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LIMA, Mariana Marques de. A permanéncia da grade de programacéo na TV aberta. Séo
Paulo, 2015. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de Estudos Pds-Graduados em Comunicacéo
e Semiotica / PEPG-COS, PUC-SP, Séo Paulo.

RESUMO

O principal objetivo da pesquisa é investigar como a grade de programacéo televisiva aberta
ainda persiste em face das novas tecnologias, como o Netflix e os canais on demand, assim
como analisar as faixas horéarias e sua disposi¢do na programacdo. Pergunta-se ainda como
essa programacao, em meio a grandes mudancas de cunho tecnoldgico, exibe uma grade
quase inalteravel. A pesquisa propGe compreender os meios adotados pela televisdo aberta
para atracdo e permanéncia de seu publico. Para isso, a hipotese elaborada sugere que as
mudangas da grade s&o um espelho para as mudancgas sociais, tendo em vista que a
sensibilidade do veiculo televisivo, ao tratar com seus publicos, reforca o cotidiano através da
repeticdo de sua grade. Com o intuito de analisar como a grade prossegue e a forma como ela
se faz importante na rotina da maioria da populagédo brasileira, o presente trabalho partiu de
uma pesquisa exploratéria sobre o cenario da televisdo evidenciando suas principais
tendéncias e modificacGes, entre as quais a boa relacdo com a internet e a apropriacdo de seus
recursos, tendo como referéncias sobre a tematica os autores: Vera V. Franga, Yvana Fechine,
Esther Hamburguer e Arlindo Machado. Em seguida, a fim de apresentar uma tipologia dos
programas, com seus géneros e formatos, visualiza-se a programacdo a partir da grade da
Rede Globo de Televisdo, entre os anos de 2013 e 2015, periodo esse em que o veiculo estava
em conformidade com o boletim oficial de programacio. A luz de Gilles Deleuze e de Félix
Guattari, a partir do texto Postulados da Linguistica, encontrou-se nos conceitos “forma de
contetido e de expressdao” um embasamento filosoéfico para analisar a grade e compreender
como o tempo e a organizacdo dos programas se inserem nessa dinamica. Por meio dessa
abordagem, buscou-se aprofundar o entendimento dessa estreita relacdo que a grade de
programacdo da televisao aberta apresenta com a vida social.

Palavras-chave: Televisdo. Grade de programacao. Programas televisivos. Géneros.
Formatos.



LIMA, Mariana Marques de. The Permanence of the Program schedule in open TV. Sao
Paulo, 2015. Master’s degree — Post-Graduate Program of Semiotics and Communication
Studies / PEPG-COS, PUC-SP, Sao Paulo.

ABSTRACT

The main objective of the research is to investigate how open television program schedule
still persists, in face of new technologies such as Netflix and channels to on demand as well as
analyze the slots and their arrangement on schedule; asks also represents this schedule, amid
great changes of a technological nature, displays an almost unchanging grid. The research
proposes to understand the means adopted by broadcast television for attraction and retention
of your audience. For this, the hypothesis elaborated suggests that the grid changes are a
mirror to social change, given that the sensitivity of television vehicle, when dealing with
stakeholders reinforces the everyday by repeating your grill. In order to analyze how the grid
goes and how it is important in the routine of the majority of the population, this study came
from an exploratory research on the landscape of television showing its main trends and
changes including the good relationship with the internet, and the appropriation of their
resources, with the references on the subject the authors: Vera V. France, Yvana Fechine,
Esther Hamburger, and Arlindo Machado. Then, in order to introduce a typology of programs,
with their genres and formats, we see programming from the grid Globo Television Network,
between 2013 and 2015, a period in which the vehicle was in accordance with official release
schedule. In light of Gilles Deleuze and Félix Guattari, from the postulates text linguistics, we
find the concepts "form of content and expression,” a philosophical basis for analyzing the
grid and understand how time and the organization of programs are part of this dynamic.
Through this approach, we seek to lead to deeper understanding this close relationship that the
program schedule of broadcast television shows with social life.

Keywords: Television. Program Schedule. Television’s shows. Gender. Formats.



LISTA DE ILUSTRACOES

Grafico 1 — TV aberta OU POr @SSINALUIA ......ccveiveeveerieeiesiesie e see e see e e e eeesreesaesaesneas 17
Gréafico 2 — O que vocé gostaria de assiStir NA TV ....cccecveiieiiiiecece e 18
Figura 1 — Home page do YOUTUDE. ........ocieiiieieiie ettt 36
Figura 2 — Principais suportes de acesso a0 NetfliX........cccooevveveiiiiicicsiicc e 37
Figura 3 — Categorias e géneros da televisdo brasileira............c.cccoveviiiiiiciiesieciecen, 50
Figura 4 — DEcada de 1960...........couririieirieieesie ettt 75
Figura 5 — Revista do Radio, N° 1007, 1960..........cccccererereriinseeeseeie e sre e, 76
Figura 6 — Década de 1970........ccveiiieie e 78
Figura 7 — Arquivo Rede Globo — Terca-feira — 18 de janeiro de 1977.........cccccceevvevivennnns 79
Figura 8 — Grade de programac&o das emissoras brasileiras de televisdo aberta do inicio

da década de 1980........cccoeieiiiiieciee e 80
Figura 9 — Caderno de Programacdo mensal da Rede Globo referente ao més de

(@111 (] o] o PSSO PRTPPRPRPRN 81
Figura 10 — Década de 1990.........ccueiieieiieieieeeie ettt 82
Figura 11 — Década de 2000.........ccceourueieirienieieie ettt 82
Figura 12 — Década de 2010.........coueeriieieierieeeie ettt 83

Quadro 1 — Emissoras nacionais de televisdo aberta no Brasil............cccccoevvevieiiieiieeenenn, 54



SUMARIO

INTRODUGAD. ...ttt sttt en sttt 08
1 ATELEVISAO BRASILEIRA . .......oooeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et en s 11
(RO I (T Lot o Ty o TSSO 15
I N o (0] 1] - PSR 19
1.3 A televisdo como um empreendimento comercial...........ccoccvvvevieiiiie e 22
1.3.1 A distribuiCa0 de CONCESSBES........eiveeireeieiiectie et 24

I N T 1V W] 0 [ 1 SR 26
1.5 Outra experineia de CONSUMO. .....c..eiuiriiriirieeieieie ettt 31
1.5.0 O NEIFHX ittt sbe e eneas 35

A AN ] o ¥ I PR 44
2.1 Angulos de anélise sobre a grade de programagcao............c..ccceeeeveereerereerereerenrenennn. 44
2.2 Tipologia dos programas de teleViSAO0..........ccceevvevieiieiiiiecee e 49
2.30 80 VIV ittt sttt b bRttt st nennenreas 51

3 ANALISE DA GRADE DE PROGRAMA(;AO ............................................................ 54
3.1 Forma de expressdo € de CONLEUO. .........ccueieeiuieiiecie e 72
3.2 Programacao nas décadas de 1960 — 2010........ccceeiueerureiieeiieeseeeniee e esiee e esaesrne s 73
CONCLUSAD. ......ooiiiie ettt 84

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..o e 86



INTRODUCAO

Dentre todas as midias consideradas tradicionais, sem divida, a mais estigmatizada é a
televisdo. Foi e ainda € comumente difundido como ela empobrece o pensamento, massifica e

desperdica tempo.

No meio académico, observa-se uma falta de interesse em entender como a televiséo
adentra no espaco e transborda para o cotidiano da maneira como tem feito por mais de 60
anos'. Ao entendé-la, é algo que nos causa fascinio, por promover esse universo simbélico nas
sociedades; e, a0 mesmo tempo, decepcdo, tendo em vista que nem tudo o que € produzido
pelo veiculo pode ser considerado de qualidade. Em varios contextos, os dois lados ficam
terminantemente marcados, quando se pensa em como e, mais precisamente, de que forma

nossa sociedade € estimulada pelo veiculo.

Pode-se falar de imagem, som, signo, tendéncias de programacdo e convergéncia
midiatica. Entretanto, a televisdo ainda se mostra a seus telespectadores quase nos mesmos

moldes em que se apresentava em seu advento, ou seja, 0 modelo de grade.

A grade televisiva, grande aliada no desenvolvimento de um canal, € mais do que um
modo organizacional. Ela traz consigo todo um emaranhado de significacbes que
correspondem aquele canal e disponibiliza ao usuario um modo de entendimento e

assimilacdo daquilo que é transmitido. De modo geral, a televisdo encontrou “solo fértil”

1 O pesquisador Freire Filho (2009), na apresentagio de seu livio “A TV em transi¢do: tendéncias de
programacao no Brasil e no mundo”, expde sua insatisfacdo com a academia em face de o volume de artigos e
papers sobre a televisdo serem, em namero, inferiores ao que a ferramenta deveria inspirar. Ele argumenta que a
producdo intelectual escolhe uma abordagem mais politica, 0 que ndo deixa de ser relevante; porém, como ele
delimita, é necessario, também compreendermos os conteldos das grades de programacgdo para, assim,
somarmos aos conhecimentos ja existentes sobre as politicas governamentais de telecomunicagédo.

Wolton (1990, p. 11), em “Elogio do grande publico: uma teoria critica da televisdo”, inicia enumerando a
“preguica intelectual” e o “conformismo critico” sobre o objeto televisdo. O pesquisador ressalta que em anos de
pesquisa as respostas sobre como essa atividade cultural e social, com grande efeito mobilizador, somente
inspirou analises, em suas palavras, matizadas e modestas. Wolton (1990) enfatiza em sua descricdo da aparente
visdo que se tem sobre a TV, que, ao ser popular, deixa de despertar interesse, perde-se, portanto, todo o brilho
que outras areas possuem; com isso ele resume ao afirmar: “a televisio ndo é um objeto nobre. E ambiente de
discursos convencionais, de clichés. A televisdo ou o prego minimo das ideias” (WOLTON, 1990, p. 11). Dessa
forma, ele insiste que se fazem necessarias a televisdo as “ambigdes tedricas™ para que, assim, ela ndo continue
sendo um “objeto ndo pensante”.

2 Santaella (2008, p. 9), no prefacio do livro “A Semiética do cenario televisivo”, de Jb Cardoso, discorre sobre a
magnitude do sistema televisivo brasileiro e o poder de atragdo dos seus programas. Denominado “Analises
licidas iluminando o cenario televisivo” (2008), a semioticista argumenta para as raz8es do crescimento e
dominéncia da televisdo no Pais, entre outras razdes, pelo que ela denominou de “salto — ndo mediado pela
cultura letrada — que se operou no Brasil na passagem para a cultura de massas audiovisual, isto &, do radio e da
televisdo”. Em sua analise, ela ressalta que nos paises europeus, a linguagem impressa teve seu devido tempo



também no Brasil. Se antes o radio reinava (1940 — 1950), a televisdo, nas décadas seguintes a

sua criacao, alcancou seu apice de popularidade.

O estudo aqui apresentado investiga como a grade de programacao da televisdo aberta
persiste em existir diante das novas tecnologias, como o Netflix e os canais on demand.
Questiona-se como essa programacao permanece quase inalterada diante das transformacoes

tecnoldgicas de transmissao.

O termo grade de programacéo, no contexto da pesquisa, recai em uma analise mais
socioldgica e antropoldgica a fim de se observar como o telespectador se comporta ao ser
exposto ao que se pode também denominar de agenda televisiva. Do ponto de vista da
necessidade da rotina, sabe-se que uma das principais finalidades da televisdo é o chamado
broadcast (transmitir). Diante dessa transmissdo “imposta”, nos vemos “intimados” a

respeitar esse horario estabelecido, o tempo da tevé.

O primeiro capitulo da pesquisa € pautado na exploracdo do cenéario em que se
encontra o0 objeto do estudo; para tanto, iniciard com um aporte sobre os primordios da
televisdo no Brasil para, em seguida, tratar da rotina em que se encontra o veiculo. De cunho

mais histérico, abordara, de forma resumida, a ascensao do veiculo até o padrdo firmado hoje.

Os temas abordados no capitulo mostram o panorama, a nova configuracao social, em
que a televisdo € um meio mais pulverizado, com conteddos rompendo as linearidades que
formam a grade de programacgdo, na qual, temos, ainda, um telespectador, também
consumidor mais complexo e dividido entre as diferentes telas que o circundam. Portanto, a
primeira parte introduzira com a explicacdo sobre a segunda tela (tablets, smartphones,

notebooks), elucidando esse dialogo entre a internet, televisdo e usuario.

Importantes pontos de vista sobre a grade de programacdo ddo a forma ao segundo
capitulo. Foi adotada a abordagem de Carlos Aronchi de Souza sobre os géneros e formatos
televisivos, que contabilizam 5 categorias, envolvendo 37 géneros e 31 formatos identificados
no contexto brasileiro. Fazendo um contraponto, utilizou-se a abordagem de Yvana Fechine

sobre géneros e formatos.

Ainda no segundo capitulo, apontou-se a utilizacdo do ao vivo como uma estratégia de

grade, a qual as emissoras de televisdo aberta adotam com o intuito de sensibilizar e criar uma

para se sedimentar antes de dividir seu tempo com o consumo do audiovisual. O que, segundo Santaella (2008,
p. 9), foi dificil no Brasil, “sem outras alternativas culturais eruditas fortes que fizessem frente”.
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aproximacgdo com seu publico. O emprego do recurso de transmissdo direta (ao vivo), segundo

Machado (2005), d& o modelo de producdo para toda a programacéo televisual.

O terceiro e ultimo capitulo, iniciara uma anélise sobre a grade de programacao da
Rede Globo de Televisdo, perpassando por suas faixas horarias entre anos 2013 e 2015. A
explicitacdo da grade de programacdo permite uma visualizacdo das disposi¢cGes dos
programas com seus horarios. Prosseguir-se-a pelas lentes de Gilles Deleuze e Félix Guattari,
por meio dos conceitos “Contetido e Expressao”, que visam a compreensdo dos enunciados
que permeiam a programagcao e a interacdo corpo e sentido, que pautam o relacionamento com

a grade.
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1 A TELEVISAO BRASILEIRA

Para a populacdo brasileira, o espaco principal dos dramas, conflitos e entretenimento
ainda é a televisdo. E por meio dela que muitas pessoas organizam a rotina, constroem a
realidade e de onde muitos abastecem sua pauta de informacao diaria. Nossas caracteristicas
permitem que ela se expanda e transforme grande parte do nosso itinerario habitual, o que
torna evidente sua hegemonia e a também evidente convergéncia com a internet através da

sua expansao.

No caso brasileiro, ndo houve uma possibilidade de se criar uma cultura literaria
fortemente expandida e, a partir do momento em que a televisdo se viu posta no estatuto

social que é a casa, foi impossivel distancia-la.

A televisdo brasileira teve inicio, segundo Reimdo (2006), como uma atividade elitista,
0 préprio aparelho era visto apenas nas casas mais abastadas da cidade de S&o Paulo. Era
comum ver na telinha espetaculos de carater erudito, tais como teatro classico e de vanguarda,
entremeando nisso alguns “shows mais populares” (REIMAO, 2006, p. 21). Esse primordio
da televisdo é importante para que se entenda como ela alcangcou os moldes de programacao
utilizados hoje.

Compreende-se, a priori, que a tevé surgiu de maneira improvisada e por meio de
capital privado. Reiméo (2006) discorre que a televisdo viveu duas fases, a primeira entre 0s
anos de 1950 e 1964 e a segunda, a que vivemos até o momento®. O que marca essa

delimitacao seria o advento do videotape®, em que, de acordo com Bolafio (2004, p.106),

permitiu a implementacéo de uma estratégia de programacédo horizontal — divisdo em
faixas horarias repetidas nos diversos dias da semana, com o intuito de criar o habito
— no lugar da entdo adotada programacao vertical — uma espécie de TV a la carte,
com programas distintos a cada dia.

A sequir, trecho disponibilizado pelo IBOPE (2014b) com um histdrico resumido das

primeiras décadas:

% Essas transformagdes elencadas por Reimio (2006) exibem uma diretriz até agora adotada pela televisio
generalista e que esta em um periodo de mudanca. A televisdo brasileira ainda se encontra nesses moldes
arquitetados nas décadas descritas, todavia, com 0 avango da técnica e com o trafego constante dos conteddos,
mostra-se um equivoco afirmar que até hoje esse molde perdura intocado.

* Fita plastica com a finalidade de registrar imagens televisivas, permitindo a gravagdo prévia de programas para,
em seguida, exibi-los.
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Na década de 50, acompanhamos a chegada da TV ao Brasil. No inicio, devido ao
seu alto custo, o televisor — que era importado — restringia 0 seu acesso apenas as
classes mais abastadas. Isso foi mudando a partir dos anos 60, quando a TV entrou,
definitivamente, na vida dos brasileiros. A sua popularidade era tamanha que houve
casos em que a audiéncia chegou a picos de 100 pontos, como no capitulo final da
novela Roque Santeiro, em 1986. E a TV continuou reinando, soberana, nos anos 70
e 80.

Nesses primeiros anos, a televisdo se concentrava no eixo Rio de Janeiro e Séo Paulo,
e era focada em uma programacdo distante das camadas populares sem um amplo
planejamento. A TV Tupi, como pioneira, ainda liderava. Atraves do videotape, na segunda
fase da televisdo, foi possivel expandir seus dominios, até por que em outros territorios
nacionais o aparelho ja se fazia presente. Reiméo (2006, p. 31), em sua anélise, destaca que

“trés fatos pontuam a transicdo entre essas duas fases: o declinio da Tupi, o acordo Globo —

Time/Life e a ascensido e queda da TV Excelsior”.

O acordo mencionado foi um dos grandes responsaveis pela elevacdo da Rede Globo,
tendo em vista que a emissora deixou de ser gerenciada por um meio artistico e jornalistico
para passar, reitera Reiméo (2006), a ser gerida por um corpo profissional, implantando um
modelo comercial que perdura até o momento. Os dois periodos marcam como a cria¢éo e
implantacdo do videotape foi crucial para a criacdo da programacdo. Sem o registro prévio

dos programas era dificil instaurar uma agenda organizadora.

Sobre a programacéo, Clark (1991), em sua obra “O campedo de audiéncia”, aborda as

primeiras concepgdes do que se consolidaria como uma boa programacao:

Entre programas de qualidade e shows popularescos, todos convivendo na mesma
emissora, eu vivia cercado por concepcles diferentes, muitas vezes antagénicas,
sobre o que era uma boa programacgédo de TV. A TV Rio tinha uma programacao
muito desequilibrada, com enormes desniveis. Na verdade, tinha apenas programas,
ndo chegara a ter uma programacao, um conjunto coerente de atragdes, distribuidas
em faixas de horarios para atrair os diversos segmentos de publicos. Era tudo meio
jogado, sem nexo. Entrava um show popularesco e, na sequéncia, um programa
jornalistico sofisticado. (CLARK, 1991, p. 87).

Ao tratar as especificidades da TV brasileira, Hamburguer (2005, p. 21) apresenta um
panorama do que foi esse cenario em seu advento. Denominando a televisdo feita no Brasil
como “um caso privilegiado nesse debate”, a autora explica que, diferentemente do caso

americano, a televisdo em solo brasileiro ndo prosperou como imaginado. As adversidades
encontradas no Pais foram determinantes para que sua insercdo fosse lenta e desigual.
No Brasil, ao contréario, a ampliacdo da regido demografica com acesso ao sinal

televisivo e o crescimento do nimero de domicilios com televisdo foram lentos. A
introducdo de certas inovagdes tecnoldgicas, como o controle remoto e a TV a cabo,
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se deu tardiamente, e a sistematizacdo da historia dessa evolugéo lenta é ainda mais

precéria. (HAMBURGUER, 2005, p. 21).
A autora trabalha na sistematizacdo de trés periodos histdéricos, que, em seu
julgamento, ilustram o caso brasileiro. Essas trés etapas que marcam as particularidades da
televisdo brasileira em seus primdérdios foram estabelecidas pelo cruzamento de fatores como

o Estado, a industria da televisdo, os anunciantes e o pablico.

No primeiro momento, Hamburguer (2005, p. 27) trabalha com a nocdo de que a
televisdo se configura como uma ferramenta pouco abrangida, o que a tornava “elitista” e
“incipiente”. Os poucos aparelhos de TV concentrados na regido sudeste ndo propiciavam, de
imediato, sua popularidade. A TV Tupi, por sua vez, era a emissora de maior destaque,

seguida pela Excelsior.

Nesse periodo, a programacdo era voltada para o teleteatro, grande sucesso nas
primeiras décadas. Hamburguer (2005) expde o favorecimento do teleteatro em detrimento da
telenovela por alguns dos principais produtores, tais como Walter Dunst ou Alvaro Moya.
Essa preferéncia se deixava transparecer, pois se acreditava que, ao realizar um teatro
televisionado, permitia-se fazer um trabalho mais autoral, sem se atrelar a um folhetim

seriado.

A diferenca entre o teleteatro e a telenovela, explicada pela autora, advém do sentido
de qualidade pregado pelos produtores, que, advindos do teatro, tinham a percep¢éao de que a
novela se configurava como um material comercial, algo a ser comercializado, 0 que se

distanciava da pureza da arte, consequentemente, do sentido de qualidade.

Como a autora menciona, nas palavras de Ortiz (1987 apud HAMBURGUER, 2005, p.
29):
Quando passou a ser exibida diariamente, em horario nobre, a novela, produto
industrial por exceléncia, teria provocado a decadéncia do teleteatro, simbolizando o
dominio da l6gica industrial sobre a producdo televisiva. As relacdes entre padrdes
estéticos adotados por esses dois géneros demandam pesquisas. As novelas

provavelmente se beneficiaram da experiéncia acumulada pelos profissionais que
trabalham no teleteatro.

Entretanto, a l6gica comercial prevaleceu e foi impossivel deixar de lado a cria¢do das
telenovelas, que, por conseguinte, viriam a ser um dos mais importantes materiais produzidos

na televisao brasileira.
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Durante essa primeira fase, assim como na segunda, pode-se observar a prevaléncia da
Tupi e da Rede Globo como as principais emissoras do Pais. No segundo momento, no
entanto, essa diferenca ird se acentuar com o crescimento da Globo, que com todo seu aparato
técnico e uma administracdo eficiente se sobressaiu na disputa. Como relata Hamburguer
(2005, p. 32):

Desenvolvendo uma estrutura institucional original e um estilo visual e de
programacdo préprios, a Globo, tornou-se a primeira emissora lucrativa do pais, e,
ao se diferenciar da influéncia americana inicial, deixou outras emissoras para tras e
se inseriu no mercado internacional como uma poderosa exportadora, capaz de
penetrar 0 mundo socialista, talvez justamente por ter sua matriz em um pais de
Terceiro Mundo cuja politica externa é relativamente independente.

Outro marco importante na trajetoria da televisdo foi a exibicdo de programas em
cores, na década de 1970. O evento inaugural, a Festa da Uva, realizado no Rio Grande do
Sul, em 1972, foi, segundo Hamburguer (2005), uma transmissdo experimental do que
posteriormente viria a ser a estreia da novela “O Bem Amado”, em 24 de Janeiro de 1973,

como a primeira transmitida em cores.

O terceiro periodo colocado pela autora tem seu inicio na década de 1990. E um
periodo particularmente sensivel, tendo em vista as mudancgas sociais que o Brasil estava
vivendo, entre elas o fim da Ditadura Militar (1964 — 1985) e o melhoramento dos aparatos

técnicos, que favoreceram a introducgdo da televisao a cabo.

A redemocratizagdo bem como a “diversificagdo da estrutura da programacgao
televisiva” (HAMBURGUER, 2005, p. 36) foram as principais mudancas elencadas pela
autora. Ela explica que tais transformacdes foram cruciais para se determinar 0s proximos
anos da televisdo. Porém, afirma que a Rede Globo, a partir dessas modificacBes, ainda

domina o mercado, assim como detém a lideranga do horario nobre.

Os periodos descritos fazem um panorama do que foi a televisdo em seu advento e em
como o caso brasileiro, cheio de particularidades, destoa dos demais casos pelo mundo. A
partir desse cenario, chega-se a premissa de que a TV se estabeleceu em um solo fértil, no

entanto de maneira desigual, o que ndo possibilitou sua rapida evolucéo.

Em razédo da falta de aparelhos televisores em grande parte dos lares brasileiros, a
pratica de assistir televisdo na casa de um vizinho ou amigo desencadeou a no¢do de que o ato

de assistir TV é um comportamento de carater coletivo. Assistir ao telejornal, seguido da
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novela no ambiente comunal da casa, estabelece-se como uma conduta bastante natural do

consumidor brasileiro.

1.1 O atual cenario

Ao longo desses 65 anos de televisdo no Brasil, a relevancia e a complexidade da
ferramenta sdo inquestionaveis. Ela ndo assume somente a responsabilidade de entreter e
informar, mas também de decodificadora do mundo para seus consumidores. Musse (2013, p.
224) “assume a tarefa de explicar o mundo para o cidaddo comum, de prestar servigos, de
facilitar o acesso dele ao poder publico e aos bens de consumo, de garantir-lhes informacéo e

diversao”.

O contetdo nacional televisivo aberto cresce de maneira exponencial. Utilizando
férmulas j& bastante conhecidas, ainda se vé uma tentativa clara de melhoria da qualidade dos

produtos a fim de abarcar um pablico mais exigente.

A hibridizacdo para outras plataformas possibilita que, com apenas um Unico
programa, seja possivel criar inimeros complementos visiveis em varios aparatos. Ademais, a

televisdo ainda suporta um universo de possibilidades de criacéo.

No caso do Brasil, por meio da Pesquisa Brasileira de Midia, de 2015, observa-se que
o0 brasileiro ainda passa mais de quatro horas em frente a tevé de segunda a sexta, e nos fins
de semana o0 nimero permanece parcialmente 0 mesmo. Em linhas gerais, os dados mostram
que durante a semana 0s programas mais assistidos sdo de cunho jornalistico, seguidos pelas
telenovelas. Aos finais de semana predominam os programas de auditério, seguidos de

programas jornalisticos e esportivos.

A pesquisa levou em consideragéo o uso tradicional da televisdo, ou seja, a utilizagdo

em domicilio.

Conforme mostra a pesquisa:

Os brasileiros assistem a televisdo, em média, 4h31 por dia, de 2% a 6%-feira, e 4h14
nos finais de semana, sendo que a maior parte deles o faz todos os dias da semana
(73%). O habito de estar ligado a TV varia muito pouco de 22-feira a domingo. O
periodo de maior exposicao é das 18h as 23h, embora nos dias de semana haja um
pequeno pico de exposicdo na hora do almogo e, nos finais de semana, um
componente vespertino. As pessoas assistem a televisdo, principalmente, para se
informar (79%), como diversdo e entretenimento (67%), para passar o tempo livre
(32%) e por causa de um programa especifico (19%). Mas ndo é baixo o percentual
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de entrevistados que declaram ter esse meio de comunicagdo como uma companhia
(11%). (BRASIL, 2015, p. 15).

Os dados provenientes da pesquisa mencionada exibem uma faceta bem conhecida do
brasileiro, a de que ele ainda passa muitas horas em frente a televisdo. A experiéncia seja ela
apenas para passar o tempo, ndo se sentir solitario, ou até mesmo um habito arraigado de se

ouvir o som e ver imagens, indica que a tela € uma parte importante do cotidiano.

Nas grandes capitais, como foi exposto na pesquisa apontada, o uso da TV paga tem
aumentado exponencialmente, porém ndo se compara ao uso da TV aberta, que lidera com
67%, contra 7% dos que ndo possuem TV por assinatura e 0os 24% que afirmam assistir

ambas.

Além dos nameros fornecidos pela pesquisa citada, o site Media Book do IBOPE
também traz diferentes dados de paises da América Latina referentes aos meios de
comunicacgéo (TV, jornal, revista internet e investimentos) dos anos de 2012 e 2013. Por meio
desses dados, no ano de 2013, a economia brasileira teve um aumento de 2,3%, além de mais
de 50 bilhGes de doélares em investimentos, sendo 53% desse valor somente para a televisao

aberta.

Apesar de todo o crescimento dos suportes que abarcam e completam a televisao, o
contetdo aberto, isto é, a televisdo aberta ainda se posiciona como 0 meio de comunicacao

que tange todo um territério simbdlico.

Abrangendo o panorama do contexto brasileiro, 0 Sesc divulgou a pesquisa Publicos
de Cultura (2013), realizada no ano de 2013. Com a finalidade de estudar os principais habitos
e praticas culturais do brasileiro, mostra a preferéncia do brasileiro em ainda assistir a

televisdo aberta. No gréfico 1, a pesquisa quantifica essa percepcéo.
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Grafico 1 — TV Aberta ou por assinatura
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Fonte: Publicos da Cultura (2013).

As transformacgbes econémicas vistas no cenario brasileiro tornaram a nova classe
média protagonista de processos importantes da sociedade na ultima década. O que se
sobressai nesse advento é justamente como essa ascensdo, tanto socialmente quanto
economicamente, propiciou ao grupo recursos antes inalcancaveis e os levou a um lugar de

destague a frente das tendéncias e do consumo.
De acordo com a pesquisa Faces da Classe Média, realizada pela Serasa Experian e

Data Popular, em 2014, “a classe média ¢ a protagonista de um mercado interno crescente.

Em meio a transformacdes sociais, politicas e econdmicas, uma grande parte da populacdo
saiu da pobreza e passou a integrar plenamente o universo de consumo” (FACES..., 2014, p.
2).

Segundo a pesquisa, entre 0s bens domiciliares os quais a classe média pretende

adquirir, a televisdo permanece em segundo lugar, com 6,7 milhGes de aparelhos, atras

somente de bens domiciliares (FACES..., 2014, p. 16).
Entre as preferéncias de o que assistir, a pesquisa do Sesc, demonstra a primazia das

ficgdes, a novela na primeira posicéo, seguida por filmes, e em terceiro, 0s jornais de noticias

(gréfico 2).
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Grafico 2 — O que gosta de assistir na TV
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Fonte: Publicos da Cultura (2013).

O consumo por parte da classe média levou as emissoras a buscar um novo patamar na
criacdo de seus programas. Esse grupo tem acesso a um smartphone, a tablet e,

principalmente, a smart TVs.

Para Shirk (2011), a utilizacdo da TV tem uma relacdo estrita com as mudancas sociais
ocorridas em um periodo. O pesquisador pondera que a crise da transformacao social acentua
a atividade de assistir ao veiculo. Sem mesmo nédo saber explicar uma causa concreta desse
processo, Shirk (2011) relata que a preocupacdo de decidir assistir a algo ndo € nem
processada, j& que, de certa forma, por meio do horério, pode-se ter uma no¢do do que estd em

exibig&o.

O importante dessa sintese da televisdo brasileira, juntamente com os seus esforcos
para se inteirar dessa nova realidade, é que ela permite também que se analise 0 antigo com
um novo olhar. Tem-se assim um telespectador dificil de captar em uma s0 tela, parte de uma
geragdo multiconectada. Observa-se um conteudo migrante, que, através dos smartphones,
anda dentro do bolso da calca e na bolsa; e também, tem-se o televisor agregado a uma

programacéo fixa, que ainda reina na casa dos consumidores.
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1.2 A Rotina

O IBOPE retratou 0 mais novo consumidor da seguinte maneira:

Entre um aviso e outro do micro-ondas, ele corre da sala para a cozinha para poder
tomar o café da manha enquanto assiste ao telejornal. Carlos esta atrasado para o
trabalho. Na noite anterior, ele dormiu um pouco mais tarde para ficar em dia com o
seu programa favorito, que costuma gravar durante a semana para poder acompanhar
nos tempos livres. Tinha acumulado trés episodios sem assistir, algo inaceitavel nos
dias de hoje. No carro, ja a caminho do escritério, Carlos sintoniza o radio na
estacdo que oferece uma mistura de muasicas e noticias. A cada oportunidade que o
transito lhe proporciona, acessa suas redes sociais, tateando a tela do smartphone
para cima e para baixo, seja atrds de noticias ligadas ao seu trabalho, seja apenas
matando a curiosidade a respeito de um programa de TV que todos estdo
comentando. Carlos j& sabe onde pode encontrar o programa na internet e vai
procura-lo assim que chegar ao trabalho. Aos fins de semana, a rotina muda, mas
sua sede por contetdo ndo. Carlos acorda e fica ha cama assistindo a algum video ou
filme no seu tablet. A variedade é grande gragas ao servi¢o de video on demand que
ele assinou recentemente. Entre um contetdo relacionado e outro, ele até perde a
nocéo do tempo. Hora de levantar. (IBOPE, 2014c).

O personagem acima representa uma parcela da populacdo brasileira, que vive em
grandes centros urbanos e que constantemente desafia as agéncias de publicidade. O desafio
nesse caso esta na melhor forma de abastecer esse usuario cada dia mais conectado. Ele ndo
estd mais preso a uma soO tela, ha milhares que o rodeiam e que o nutrem com diversos

contetdos no instante em que ele deseja. Tal consumidor deixa de ser algo novo para se tornar

realidade:
Segundo dados do IBOPE Media, por meio da pesquisa Target Group Index, o
nimero de brasileiros que gravam programas de televisdo para assistir
posteriormente (DVR) chega a 4%, com destaque para Rio de Janeiro, Salvador e
Porto Alegre que tém 6% da populagdo adepta a essa pratica. Esse grupo é formado,
principalmente, por pessoas da classe AB (75%) e por adultos de 25 a 44 anos de
idade (45%). (IBOPE, 2014c).

Deixando de lado os dados quantitativos e atendo-se a perspectivas mais
antropoldgicas, o habito nesse caso difere do habito que particulariza a grade de programacéo.
Carlos, o personagem criado pelo IBOPE, desprendeu-se da organizacdo permitida pela
transmissdo direta, o fluxo foi superado evidenciando novos tipos de comportamentos e
atitudes rotineiras. O seriado favorito previamente gravado, os contetdos disponibilizados on
demand, a busca de programas pela internet, misturam-se com o0s habitos ja solidificados pela
agenda televisiva, como tomar café da manha assistindo ao telejornal e escutar o radio a

caminho do escritorio.
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A previsdo para a televisdo aberta se mostra incerta, a0 mesmo tempo que ela se
ambienta ao apresentar uma boa relacdo com a internet, mantendo ainda duvidas sobre a

televisao que esta por vir.

Criticos sobre programacdo televisiva, como o colunista do jornal Folha de Sao Paulo
Mauricio Stycer, em seu blog sobre a ferramenta, discorre sobre a “crise” em que a televisdo
se encontra. Intitulado “TV em crise? Viva a crise!”, Stycer (2014b) expde como 0s nUmeros
do IBOPE divergem quando observados juntamente com o0s numeros referentes aos
anunciantes. E flagrante que a venda de espaco publicitario na TV aberta ainda é superior a

venda em TV fechada.

Saindo do ponto de vista comercial, pode-se analisar esse fenémeno por meio do
prisma do Buzz ocorrido nas redes sociais no momento em que o0 programa esta em exibicéo;

como ja explicado, é comum o uso de outras telas no decorrer de uma programacéo.

O modelo tradicional de mensuracdo também estd em transformacdo. Para se
determinar o alcance de um programa em seu publico, ndo basta quantificar quantos aparelhos
estdo ligados. A anélise deve ser mais profunda, ja que, mesmo com 0s niveis de audiéncia

caindo, como comenta Stycer (2014a), o nimero de anunciantes sobe:

Em contraste, a receita da publicidade segue firme, com viés de alta. Dados do
projeto Inter-Meios ("Meio & Mensagem") referentes ao primeiro semestre de 2014
mostram que o investimento publicitario em TV aberta cresceu 22% comparado ao
mesmo periodo do ano anterior, respondendo por 69% do total do mercado de midia.
O crescimento registrado em TV paga foi bem maior, da ordem de 49%, mas a
participacdo do segmento esta em torno de 5%. Em nimeros absolutos, a TV aberta
no primeiro semestre obteve R$ 11,91 bilhdes de receita originada da venda de
espaco comercial; a TV fechada ficou com R$ 926 milhdes.

Corroborando com os dados do projeto Inter-Meios, o IBOPE (2014a) publicou:

Nos udltimos cinco anos, os programas do género jornalistico estdo no topo dessa
lista, de acordo com os dados do IBOPE Media. Enquanto o investimento na TV
aberta como um todo cresceu 16% entre 2012 e 2013, os programas de jornalismo
tiveram um incremento de 20%, atingindo quase R$ 16 bilhGes. Seria necessario
somar todo o valor designado para a publicidade nos géneros auditério, filme, show,
série e reality show para ultrapassar 0 montante investido no ano passado em breaks
comerciais dos telejornais. Ndo por acaso, a evolucdo do faturamento vem
acompanhado de um aumento de 25% no nimero de horas de transmissdo do
género, impulsionado, provavelmente, pela cobertura de importantes fatos do
cenario politico/social, como as manifestacdes e esportivos.

As novas formas de assistir a TV tém ocasionado ndo somente um novo formato de
consumo de conteudos, mas, a0 mesmo tempo, indaga-se até que ponto assistir a televisdo no

aparelho em si descaracteriza o ato de assistir televisao.
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O ato de assistir televisdo, em tese, ainda € 0 mesmo que 0 de nossos avos, que
acompanhavam a novela das oito em familia, todos reunidos na sala de estar. Ou ndo tao
distante, quando se aguardava para se assistir a um filme inédito tarde da noite. O conceito
tradicional do ato de assistir televisdo pode representar inUmeros cenarios, seja apenas de um
telespectador acompanhando um episédio em seu quarto até o de uma partida de futebol,
dentro de um bar lotado, nas quartas-feiras.

Wolton (1990) discorre sobre como a TV é uma atividade coletiva em uma sociedade
individualista. Em sua obra, ele faz um alerta para o surto da segmentacdo que iria, por sua
vez, particularizar ainda mais o ato de assistir televisdo, disformando seu caréater coletivo. O
pesquisador, que baseou seu estudo na tevé francesa e americana, previu dessa forma essas
dimensdes contraditérias que permeiam a tevé:

E € ai que aparece o perigo de uma mé4 utilizacdo das novas técnicas. Estas, e a
abertura do mercado, correm o risco de favorecer a degradagdo dos canais geralistas
em proveito de uma multiddo de canais tematicos com o argumento da “escolha” e
da “liberdade individual”. O risco ndo ¢ o desaparecimento das televisdes geralistas,
mas a queda de sua qualidade, em proveito do deslocamento dos programas mais
interessantes para os canais tematicos. Qual a consequéncia disso? Uma televisdo de
duas marchas, geralista e pobre de opgOes para os publicos populares e uma miriade
de programas mais interessantes nas redes tematicas. Se o publico se dissipa nas

midias do segundo tipo, desaparecem muitas ocasifes de conversar, pois uns e
outros ndo assistirdo & mesma coisa. (WOLTON, 1990, p. 17).

As assertivas do pesquisador preconizavam uma falta de didlogo diante da
fragmentacdo dos canais. Ele ndo considerou que com as novas técnicas foi possivel, também,
a criacdo de um novo espaco de discussao, as redes sociais. No passado, as argumentacdes e
comentarios sobre um personagem ou uma matéria do telejornal ocorriam nas mesas de jantar,
em uma conversa com o colega de trabalho, na sala de casa no instante da exibicdo. Hoje,

além dos possiveis panoramas citados, a discussdo encontra-se nas midias digitais e ocorre

simultaneamente a exibicdo do programa.

Essa fragmentacdo tdo temida por Wolton (1990) pode até ter surtido um nivel de
individualizagéo, entretanto, propiciou que outras discussdes emergissem, assim como a busca
pelo grande pablico. Entende-se que a finalidade de toda grande empresa de comunicacao é a
busca desse grande publico, a evolugcdo das ferramentas empurrou esses grandes
conglomerados a focarem nos conteddos e em como disponibilizad-los em diferentes

plataformas.
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Em sintese, hoje a tevé é marcada indubitavelmente pelo contetdo, que passa a ser o
protagonista, o produtor de narrativas. Além dos diferentes meios de se obter o contetdo, o
IBOPE (2014b) elencou trés niveis de consumo dos meios de comunicacdo, denominado de
Tradigital. O primeiro nivel, exclusivamente tradicional, corresponde a utilizacéo da televisdo

por meio do aparelho receptor localizado, em sua maioria, no ambiente doméstico/familiar.

O segundo nivel trata-se do digital, portanto um acompanhamento exclusivamente on-
line, ndo mais feito através da tela principal, mas sim amparado pelas demais telas com o uso
da internet. O terceiro nivel, mais aparente, corresponde a utilizacdo dos dois niveis citados,
tanto o tradicional quanto o digital (on-line). Os trés niveis traduzem o cenario do consumo
dos meios de comunicacdo. Todavia, ainda é insuficiente para se entender de que forma tal

comportamento dos consumidores ird alterar as préaticas culturais nos proximos anos.

Apesar de os trés niveis determinados pelo IBOPE ja serem realidade no Brasil, focar-
se-a& em compreender como o primeiro nivel, ou seja, o exclusivamente tradicional, ainda
transtorna nossa rotina, de maneira que essa estrutura (grade) nao se altera de forma téo
dréastica ao longo dos anos, além de ser um conjunto limitado de linguagem dependendo do
canal. E como ainda o nosso tempo livre é abocanhado pela atividade de ver televisdo, pelo
simples fato de ligar o aparelho ou até para realmente acompanhar um programa ou noticia.

Os motivos sdo 0s mais variados possiveis e estdo fora das ambicdes deste trabalho; no
entanto, a busca pela compreensdo desta correlagcdo entre o dia a dia e a organizacdo dos
programas nos moldes da grade mostra que a no¢do maxima de que a televisdo nao é algo a se
levar a sério, pois passar horas em frente a um televisor ndo ird nos fazer bem, foi
cansativamente explorada. Wolton (1990, p. 16) afirma: “a televisdo ¢ em nossas sociedades

uma questdo tdo importante quanto a educacao, a satde ou a defesa”.

1.3 A televisédo como empreendimento comercial

A partir de uma visdo preliminar ja delimitada, observa-se que a grade de programacao
funciona como uma rede organizacional para os produtos de uma emissora; 0 panorama
mercadologico adentra nesse conceito inicial do que seja a programacdo para se entender

como a televisdo passou a estar impregnada no tecido social.

Bourdieu (1997, p. 19-20), em sua critica “Sobre a televisdo”, discorre sobre a presséo

econbmica imposta a televisdo, argumentar o que se passa na tela ¢ “determinado pelas
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pessoas que a possuem, pelos anunciantes que pagam a publicidade, pelo Estado que da

subvencodes”.

No texto, o socidlogo francés alerta para a inexistente autonomia da televisdo. O
instrumento de comunicacdo, segundo ele, perpassa por inumeras restricdes e
relacionamentos, sendo que ele denomina a pior de ‘“relagdes de conivéncia”, essa
estabelecida entre diferentes fatores que permitiram a criacdo da ilusdo de que o veiculo nédo

possui freio.

Por trés de imagens e discursos, Bourdieu (1997) aponta o indice de audiéncia como a
maior contradi¢cdo do instrumento, tendo em vista que, diante de todos 0s universos que
perpassam as produc@es culturais no mundo, a televisdo depende dos nimeros da audiéncia
como forma de sustento e manutencdo comercial. Tais indices eram o espelho do mercado

televisivo e regiam as relacdes comerciais.

Freire Filho (2009) julga que o carater multifacetado da TV, como o social, estético,
cultural e o empresarial, termina por molda-la e fazé-la suscetivel a influéncias tanto internas
guanto externas. Esses elementos tendem a criar as tens@es e contradi¢cdes que Bordieu (1997)
enfatizou, além de dificultarem um entendimento mais completo do veiculo, como adiantou
Wolton (1990).

Os atores e instituicdes que a compdem tém, de certa forma, que se entenderem com
agentes politicos e financeiros em uma intricada trama de conjunturas e objetivos, que, em

ultima instancia, se veem traduzidos na audiéncia.

Appadurai (2008), em seus estudos sobre consumo, mostra uma perspectiva cultural
de mercadoria. A grade como um grafico organizacional nada mais é, também, como uma
mercadoria nos moldes apresentados pelo autor, em “A vida social das coisas”. Para ele,
mercadoria “sdo coisas com um tipo particular de potencial social, que se distinguem de
produtos, objetos, bens, artefatos e outros — mas apenas em alguns aspectos e de um
determinado ponto de vista” (APPADURAI, 2008, p. 19). Pode-se perceber que, como um
objeto de elite, em seu inicio, a tevé ainda nao tinha atingido o potencial mercadolégico que
hoje domina. Com 0 avango da técnica e desse novo formato de gestdo iniciado pela Rede

Globo, aos poucos, a televisdo adentra no amago da sociedade brasileira.

A tese defendida por Appadurai (2008) de que a mercadoria, bem como as pessoas

possuem uma vida social, leva a pensar na grade, esse fluxo continuo de imagens e sons,
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como um objeto ndo palpével, de valor econdbmico. Por meio do equipamento televisdo é
possivel ter acesso ao conteudo, organizado de maneira a dispor diversos programas em
determinados horarios. O tempo, nessa logica, articula-se como o valor de troca, ja que o
retorno econdmico de uma empresa de comunicacdo, especialmente a tevé, advém da
propaganda. Portanto, o valor do tempo destinado a propagandas de certos programas indicam

sua relevancia dentro da grade, assim como a audiéncia.

1.3.1 A distribuicdo de concessdes

Em 2012, a Presidente Dilma Rousseff assinou um decreto que altera a
regulamentacdo para as politicas de concessdes no Brasil (BRASIL, 2012). A medida,
tomada, apds muitas reclamac6es sobre a veracidade dos patrimoénios para a manutencdo das
emissoras, tanto de radio quanto de televisao, levou o governo a exigir um detalhamento das

financas, assim como das capacidades técnicas dos interessados a adquirir uma concessao.

De acordo como o artigo 21 da Constituicdo Federal, “XI — explorar mediante
autorizagdo, concessdo ou permissdo: a) os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens” (JUSBRASIL, 2015), percebe-se que as empresas de comunicagdo brasileiras atuam
segundo a permissdo do Estado, todavia a televisdo permanece sob a responsabilidade da

Presidéncia, com concessao de 15 anos, e o radio, com uma concessdo de duracéo de 10 anos.

O problema envolvendo a questdo da concessdo esta justamente em sua falta de
claridade, tendo em vista que as permissdes para a abertura de empresas audiovisuais ndo
perpassam pelos olhos da sociedade, ficando, assim, obscurecidas pelo governo. As dendncias
envolvendo a falta de capacitacdo, além da inexisténcia de vistorias nessas emissoras, foram o
que tornaram o quadro extremamente caotico. O quadro, anterior ao da decada de 2010,

formou um preludio do inicio das alteracdes nas licitacoes:

Os empresarios e politicos representantes das elites reinam sozinhos, ditam as regras
e ndo cumprem nem o pouco que a lei prevé. Ndo ha participacdo da sociedade no
debate sobre a concessdo e renovacdo das outorgas, que acontece sem responder a
nenhum critério publico. O processo é lento e sem transparéncia. Também ndo ha
fiscalizacdo por parte do poder publico, 0o que permite que haja emissoras em
funcionamento com outorgas que ja venceram ha quase 20 anos. Deputados e
senadores continuam controlando emissoras, embora a Constituigdo proiba. Licencas
de TV e radios educativas sdo usadas para escapar da obrigatoriedade de licitacao e
proteger negdcios com fins comerciais. As concessdes publicas sdo usadas para dar
lucro para as empresas — que determinam a programacao de acordo com o mercado
publicitario —, mas nenhum tostdo é revertido em beneficio social. Nem sequer o
contrato, documento que deveria estabelecer os deveres dos concessionarios e as
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sangdes, no caso de descumprimento de obrigacSes, é tornado publico.
(CONCESSOES..., 2007, p. 3-4).

A mudanca na licitacdo marca uma tentativa de organizar uma legislacdo que sempre
foi de natureza conturbada para o governo. Hamburguer (2005) relata como as leis que
regulam as concessdes, apds a Ditadura, careciam de suportes para legislar e controlar os

meios de comunicacdo audiovisuais:

Ironicamente, o fim do regime militar, a posse do primeiro governo civil, em 1985, e
a eleicdo de uma Assembleia Nacional Constituinte, em 1988, ndo significaram a
diminuicdo da ingeréncia politica sobre as emissoras de televisdo. Embora a nova
Constituico houvesse eliminado a censura, o sistema de concessdes e controle das
emissoras de televisdo continuou sob a al¢ada politica, passando do Executivo para
o Legislativo. E possivel afirmar que durante o regime militar a decisio de conceder
canais a determinados grupos era tomada de acordo com afinidades politicas do
Poder Executivo. Na chamada Nova Republica, os deputados federais e senadores
reivindicaram o poder de decisdo, utilizando-o em beneficio préprio. Com a
descentralizagdo do controle politico, o sistema de concessdo e controle das
emissoras passou a ser distribuido entre os diversos patriarcas locais que dominam a
politica brasileira, principalmente nos estados do Norte e Nordeste. De 1985, quando
José Sarney, vice-presidente eleito pelo Congresso, tomou posse como presidente,
tornando-se o primeiro civil a ocupar a Presidéncia da Republica em 21 anos, até
1988, quando o Congresso Nacional, com poderes constituintes, promulgou a nova
Constituicdo, o governo distribuiu 1.026 concessdes de radio e televisdo, a maior
parte delas para politicos. No apagar das luzes de uma era, Sarney tornou-se o
presidente que mais distribuiu concessfes de radio e televisdo. (HAMBURGUER,
2005, p. 36).

Corroborando com o discurso de Hamburguer, Musse (2013, p. 224) visualiza a

comunicacéo brasileira pautada pelo pioneirismo e pela predominancia do modelo privado.

Musse (2013, p. 225) afirma que:

No Brasil, nem mesmo o governo do presidente dos Partidos dos Trabalhadores,
cujo segundo mandato terminou em 2010, conseguiu transformar o cenario
midiatico, em que concessdes publicas de canais de radiofusdo continuam a
contemplar aliados politicos e em que ndo ha controle no formato e conteldo da
programacdo, 0 que permite que impere a légica do capital ao invés daquela do
interesse publico.

Clark (1991, p. 102), personagem marcante da historia da televisdo brasileira,

contribui com um honesto relato sobre a aquisi¢do de concessoes:

0 processo de concessdo de canais era a mesma agdo entre amigos de hoje, 0s
empresarios de radiofusdo puxavam igualmente o saco dos poderosos de plantdo, e
as pressdes, recomendacles, sugestdes e pedidos de gente do governo
invariavelmente desabavam sobre as emissoras exatamente como agora.

Os oligopolios privados que monopolizam a informacdo evidenciam um modelo de

ineficiéncia por parte da legislagdo brasileira, ao tratar um campo social delicado, como a
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comunicagdo. Apesar das mudancas operadas pelo governo, o patrimonialismo ainda se
mantém arraigado nas praticas politicas de hoje. As concessGes outorgadas as grandes
familias, que dominam o poder e a producdo de informacéo, exibem de forma concreta a

faceta comercial da televisao.

1.4 A nova ordem

Ressalta-se, de um modo geral, que a televisdo tal como era conhecida esta
desaparecendo, ou seja, esta em vias de acabar. O veiculo estd sim em mutacdo e, para isso
ocorrer, teve que passar por mutagdes, porém isso ndo representa sua finitude, mas sim sua
abertura em algo mais complexo e dinamico. O grande catalisador da transformacéo seria a
internet. E comum a constatacao de que a televisdo é suplantada pelas telas de um computador

e que tal troca seria a responsavel pela perda de audiéncia em grandes canais.

Por meio de uma pedagogia de imagens — uma vez que a TV esta infiltrada em cada
canto da vida cotidiana, através das diferentes telas que nos circundam — a tevé sai da tela
maior, primaria, aquela situada no ambiente doméstico ou em locais de trabalho, para
expandir-se e complementar-se nas demais telas, secundarias, que nos envolvem no dia a dia.
A televisdo ainda se coloca como um simbolo, marca do que anteriormente era intitulado de
“cultura de massa”, ¢ comum entendé-la como o melhor emprego do tempo livre, ou um

substituto ideal para as atividades sociais, em que somente o olhar é exercitado.

O conceito mais pertinente para esse processo de diferentes telas seria a convergéncia.
Cunhado por Jenkins (2009), o termo refere-se a circulacdo de conteudos em diferentes
midias sem fronteiras nacionais, em que o consumidor seria 0 agente ativo dessa
movimentacdo, seja de audios, videos, etc. Essa troca de telas, no entanto, ndo distancia o
usuario do televisor principal, mas sim alavanca a audiéncia de uma grade ja estabelecida nas
TVs abertas.

Por convergéncia, Jenkins (2006, p. 29) explica:

Refiro-me ao fluxo de conteldos através de mdltiplas plataformas de midia, a
cooperacdo entre multiplos mercados midiéticos e ao comportamento migratério de
publicos dos meios de comunicacdo, que vdo a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam. Convergéncia ¢ uma palavra que
consegue definir transformacdes tecnoldgicas, mercadoldgicas, culturais e sociais,
dependendo de quem esta falando e do que imaginam estar falando.
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A televisdo vive um processo ininterrupto, que abarca a convergéncia midiatica, em
que a internet € mais um conhecimento aglutinado pelo meio de comunicacdo. Franga (2009,
p. 28) comenta: “a TV tem sabido viver bem com a internet, se apropriar de seus recursos e

estabelecer com ela uma relacdo ndo de concorréncia, mas de extensao”.

Com suas especificidades ja marcadamente delimitadas, destacando-se de um suporte,
para em seguida passar a pertencer a varios, pode-se dizer que ha trés tipos de TV. Em um
primeiro momento como um equipamento, necessario a exibicdo de imagens tanto na esfera
publica quanto na privada. A fisicalidade da televisdo mostra que ela tem esse carater de
intruso, no sentido de adentrar um especifico espaco e dota-lo de inumeros sentidos,
transformando o que em uma primeira instancia era somente um objeto em um membro

daquele espaco.

Berger (1976, p. 34) ja alertava para esse carater expansivo da televisdo ao explicar
como ele “‘explode’ em casa de todos os que — Unica condi¢cdo — dispdem de um aparelho e
dos quais se requer, ndo uma iniciagdo como na comunicagao escrita, mas tao s6 a ‘iniciativa’,
caso mesmo o seja, de girar um botdo”. O tedrico também alerta para o perigo de se ligar uma
televisdo, ele acredita que ela nos atinge com seu carater real-imaginario, em que nao se tem
nogdo nem de um e nem de outro; similar a sonhar acordado. A televisdo produz visfes e
simbolos que funcionam como ponte entre 0 Nnosso consciente € 0 nosso inconsciente e

satisfaz impulsos e desejos sob forma alucinatéria (BERGER, 1976, p. 38).

Isso leva o advento da tevé em cores a um patamar de encantamento, uma tela que
reproduz a “realidade” vista por nossos olhos. E num processo de constante transicdo, com a
HDTV, leva-nos a um alinhamento entre diferentes telas e formatos, cujo objetivo enriquece a

interatividade ndo mais somente vista, porém também sentida.

A segunda colocacdo corresponde a parte técnica, possibilitada pelas melhorias do
meio de transmissdo; a superficie da tela que permite a leitura de imagens em movimento, a

emissdo em massa de informacoes.

A terceira colocagdo nos transporta & grande preocupacdo atual dos executivos, que
corresponde ao conteudo. Askwith (2007) ressalta a importancia desse elemento para o
mercado televisivo quando destaca que o conteudo reina dentre todos os outros elementos,

pois ele nada mais € do que o insumo dos programas.
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A televis@o expande suas caracteristicas para diversas outras compatibilidades através
dos contetidos. E possivel falar de programas criados para a televisio, assim como exclusivos
para a internet, no entanto, 0 que parece interessar é ter esses contetdos circulando nas

maultiplas possibilidades transmissoras.

A hibridizacdo da televisao possibilitou a sua ndo extinc¢do, levando-a ao fenémeno de
expansdo a outros meios. A internet, principal agente nesse processo, foi incorporada pela
tevé, especificamente nos conceitos de primeira e segunda tela. Por meio dessa logica, pode-
se entender que a televisdo, do jeito arcaico como é conhecida, configura-se em primeira tela,
com uma transmissdo realizada através da tela grande, a tradicional, fixada em um espaco,

seja ele uma sala ou escritério, e refém de uma grade de programacao fixa.

A segunda tela corresponde a todas as outras telas, em que sdo exibidos e
compartilhados conteudos referentes a um determinado programa, ou até mesmo 0 proprio
programa, disponivel em qualquer horario. Essa tela pode ser um tablet ou um smartphone,

com acesso a internet.

O termo segunda tela, ainda pouco trabalhado no sentido académico, vai sendo mais
elaborado quando se depara com as transformacdes técnicas em processo. Jenkins (2006, p.
31) menciona, na década anterior, que “os celulares se tornaram fundamentais N0 processo de
convergéncia das midias”, 0 que em alguns anos ndo se provou incorreto. No caso do Brasil, a
insercdo dos tablets constitui 0 inicio desse processo. Sua existéncia e utilizacdo no dia a dia
ndo devem ser menosprezadas, mesmo ainda ndo tendo uma penetracdo similar a dos

celulares.

Canatta (2014) discorre sobre a decorréncia com que o termo tem sido trabalhado e
conclui que, até o ano de 2013, a segunda tela ou second screen ainda era muito incipiente
tanto em bancos de dados de Teses e DissertacGes quanto em publicacfes internacionais. O
que se sabe é que a utilizagdo do termo vem cada vez mais sendo difundida com o significado

de mercado de consumidores que distribuem seu tempo em diversas telas.

A atencdo dividida entre duas telas, e no que isso nos diz sobre a relagéo entre a
programacéo da televisdo e a segunda tela, demonstra que ha um complementariedade entre
eles, ndo uma concorréncia. Os conglomerados de midia reconhecem que seus conteudos ja

ndo estdo mais atados somente ao suporte televisivo tradicional, mas que, sim, estdo
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acessiveis e com a possibilidade de alavancar a audiéncia da grade de programacéo

estabelecida pela TV aberta.

Ao tratar dessa relacdo, Canatta (2014, p. 74) explica:

Considerar a televisdo a primeira tela e um smartphone, por exemplo, a segunda tela
ndo estabelece uma relagdo hierarquica definitiva entre os equipamentos, sequer de
importancia. O conceito traz uma combinacao entre os contedidos: a programacao da
grade e a navegacdo na internet. Considerar, portanto, 0 smartphone a segunda tela,
significa dizer que, naquele momento, a navegacdo feita pelo usuario nesse
dispositivo sofreu a influéncia ou a orientagdo, intencional ou ndo, do contelido
exibido na primeira tela, no caso, a televisdo. Portanto, a definicdo de primeira ou
segunda tela diz sobre a atencédo inicial e o foco de concentragcdo do usuério no
momento que dispde de duas telas. Se a televisdo ndo exercer qualquer influéncia
sobre os rumos da navegacao na rede, a experiéncia ndo é de segunda tela.

Tal método de aproximacdo de plataformas ja é bastante utilizado por emissoras

brasileiras, como explica 0 acompanhamento realizado pelo IBOPE (2013):

[...] fendmeno da “segunda tela” vem trazendo profundas alteragdes na maneira que
nos relacionamos com os programas televisivos. H4 pouco tempo ndo se sabia ao
certo quais espagos seriam ocupados pela televisdo e internet e, mesmo em um
cenario altamente competitivo, 0 que se tem visto é uma integragdo cada vez mais
forte entre os dois meios. Nessa relagdo, a TV contribui com seu 0 amplo alcance e a
producdo de contetidos de forma estruturada, enquanto a internet, através das midias
sociais, oferece aos telespectadores um ambiente ideal para a disseminacdo de
mensagens sobre 0s programas que estao assistindo.

Com uma interacdo diferenciada é possivel ao usudrio ter acesso a conteudos antes

inalcancaveis, além de um compartilhamento em massa, 0 que permite uma onda de

comentarios antes e depois de um programa. Assim como nos esclarece Abreu e Silva (2012,

p. 11):

A programacéo de televisdo brasileira busca encontrar programas interativos e que
cativem o publico, desviando-os do acesso a internet, ao prender-lhes a atencéo,
buscando impor taticas antigas de difusdo ou abordando a convergéncia de
conteidos para os mais variados meios, possibilitando ao consumidor (ndo mais
telespectador, ouvinte ou internauta) acessar o conteldo que desejar na plataforma
que Ihe mais interessar ou aquela que Ihe esteja disponivel. Isto para se adaptar ao
novo contexto comunicacional resultante da existéncia e ampla utilizacdo da
Internet, como por exemplo, a busca por se aproximar do telespectador, através de
dispositivos da interatividade.

Na argumentagdo mencionada, a Unica controvérsia seria a de que a televisdo esta em

uma incessante busca de desvirtuar os usuarios da internet, tendéncia essa que se tornou

descabida. Sabe-se que os intentos de retrair a atencdo dos consumidores para somente uma

tela sdo e continuam infrutiferos. “Novo estudo do IBOPE Media, em parceria com o TTV,

mostra que o grau envolvimento do telespectador com o contetdo televisivo pode influenciar
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diretamente em sua performance nas midias sociais” (IBOPE, 2013), a publicagéo
disponibilizada na pégina do IBOPE e vista também na revista Meio e Mensagem, permite
entender que ha quase uma relacdo de simbiose, em que a televisdo dispde dos conteudos e as

redes sociais, das ferramentas de propagacao.

A expansdo da televisdo, como Capanema (2008) ressalta, tende a desfocar o
pensamento tradicional que se tem da mesma. A midiatizacdo, isto €, a utilizacéo de diferentes
meios, permite que se enfoque na televisdo como um veiculo a mais entre as demais
ferramentas de midia. Esse conjunto de ferramentas tem entre si pontos de convergéncia,
sendo eles a tela e 0 uso da rede, nesse caso a internet. E somente esse Gnico ponto ja facilita

que a tevé, uma caracteristica estavel na sociedade, alcance novos patamares de transmisséo.

Apesar desse processo de expansdo e convergéncia dos meios, é necessario levar em
consideracao o contexto em que se efetua a analise, bem como as especificidades histdricas e

culturais que devem ser levadas em consideragdo quando se quer retratar a tevé.

Como ja foi elencado, é possivel qualificar a tevé em trés aspectos: o primeiro como

equipamento; o segundo como meio de transmissdo; e o terceiro como criadora de contetdo.

As trés qualificacdes resumem os enquadramentos possiveis em que uma televisao

pode ser classificada e permitem, de forma sucinta, explicar o cenario da tevé brasileira.

Por equipamento, entende-se o objeto fisico, o aparelho estatico presente em um
determinado espaco e de valor aquisitivo viavel a populacdo brasileira. Meio de transmissédo
ja foi compreendido como a capacidade de emisséo de sinais que permitem o aparelho receber
a transmissdo de um determinado canal. Nesse quesito, pode-se entender as mais variadas
transformacoes tecnoldgicas, principalmente no que concerne ao video. Nessas tipologias,

assim como no contetido é onde se encontram as maiores mudancas.

Enquanto no equipamento vizualiza-se um avango claro na tecnologia, tais como
televisbes mais modernas e que ocupam menos espagos, N0 meio de transmissdo percebe-se
como a tecnologia realmente avangou a ponto de possibilitar a visualizacdo de contetdos em

diferentes plataformas, o que também pode ser denominado de telas.

As emissdes de sinais digitais melhoraram as imagens e o alcance que a antiga tevé
analdgica, ainda presente, ndo é capaz de efetuar. E, por ultimo, a televisdo contetdo, com

claro investimento em programas jornalisticos e teledramaturgias.
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O conteudo nacional televisivo cresce de maneira exponencial. No caso da televisdo
aberta, utilizando férmulas ja bastante conhecidas, ainda se v& uma tentativa clara de melhoria

da qualidade dos produtos a fim de abarcar um publico mais exigente.

A hibridizacdo para outras plataformas possibilita que, com apenas um (nico
programa, se possam criar inUmeros complementos visiveis em varios aparatos. Ademais, a

televisdo ainda suporta um universo de possibilidades de criacéo.

1.5 Outra experiéncia de consumo

Na interpretacdo de Lopes e Pereira (2007, p. 2) da obra de Raymond Williams, a
grade de programacgédo tem a fungdo de “distribui¢do ¢ ordenagdo de programas descontinuos
para um conceito movel de fluxo”. O fluxo continuo de imagens e sons, seguindo determinada
I6gica, delimitada pelos interesses dos grandes conglomerados de comunicacao, séo as bases

para uma emissdo televisiva.

Dessa forma, a valorizacdo de certos horarios para um tipo de programa, em
detrimento de outros, que ficam relegados a uma faixa estrita, atende a diversas decisdes ndo

unidirecionais, mas as mais diferentes modificacdes sociais e tecnoldgicas.

Outro ponto de vista sobre a grade recai na concepgdo de Fechine (2009, p. 145), por
meio de um olhar semiético:
A programacdo da televisdo deve ser tratada como um enunciado englobante que
resulta da articulagio de um conjunto de outros enunciados englobados, 0s
programas, que, embora autdnomos, mantém uma interdependéncia entre si dada
justamente por esse nivel enunciativo mais abrangente que os engloba.
As dimensdes englobante e englobado sdo abordadas pela pesquisadora para que se
entenda esse regime de interacdo com a televisdo. O enunciado englobante prevé um modo de
existéncia virtualizado, o que Fechine (2014) conceituou de “manifestagdo que resulta da

articulagdo em ato de um conjunto de enunciados englobados”.

Os enunciados englobados, segundo a autora, correspondem ao modo de existéncia

realizado. S&o, portanto, as unidades que comp6em o enunciado englobante.

As enunciagOes cunhadas pela autora nos orientam para a programagéo ao pensarmos

nela como o enunciado englobante e os programas, como o enunciado englobado. As
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dimensbes (enunciados) trazem para a experiéncia do consumo televisivo, tal como

anteriormente se apresentava.

Partindo do pressuposto de que a grade de programacdo é um grande texto sendo
realizado todos os dias por uma emissora e, a0 mesmo tempo que € exibido nos horarios e
modelos predeterminados, a experiéncia feita em ato, executada por muitos anos na televisao,
agora se mostra antiga e defasada em face de varias plataformas de consumo que vém

surgindo.

Questiona-se que a permanéncia e a utilizacdo de uma grade de programacéo estatica

ainda sdo o melhor meio de obter entretenimento, noticias ou apenas passar o tempo livre.

Se o ontem figura como essa programacao ja mencionada, o hoje se vé representado
por essas ferramentas de TV na nuvem de contedos migratérios e formas expansivas de
conectividade, evidenciando uma nova forma de consumo, mais fragmentada da que existia

anteriormente.

Em seus termos, Fechine (2009) se volta para a enunciacdao como forma de entender as
invariancias no processo de interacdo com a televisdo. Ela ressalta para os enunciados
audiovisuais os atos como enunciadores do sentido, enunciado acabado e o enunciado em ato,
o primeiro que se configura pelo produto “que se manifesta como produto ‘descolado’ de um
ato de enunciacdo, e frente aos quais s6 nos resta buscar os tracos do ato de producdo no
produto que dele resulta, portanto, o produto acabado” (FECHINE, 2014). No enunciado em
ato, referente a uma experiéncia feita no momento, “precisa ser pensado como parte de uma
ordem de fenbmenos de cuja existéncia ndo se pode falar fora do préprio ato que o faz ser,
essa existéncia em ato é propria a tudo aquilo cuja manifestacdo s6 pode se dar no momento
concreto de sua realizagao” (FECHINE, 2014). Ao trazer esses dois enunciados, Fechine
(2014) colabora ao possibilitar que se entenda que a programacéo de tevé é um texto em ato,
que se manifesta ao ser exibido e que sem essa exibigdo ele ndo se faz. Dessa forma, ela
nomeia esse fluxo de texto enunciado dependente de uma prévia organizacao estrutural que

Ihe permite ser/fazer em uma duracdo a ser exibida.

O que se nomeia como uma nova maneira de observar o “problema” da televisao seria
o fato de encarar as formas que ela vem abrangendo e com que se acomoda aos novos
formatos que vao surgindo. Assim como os contetdos que trafegam em diferentes midias e

gue encontram no principal aparelho televisor, o domiciliar, a sua nave mae.
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A transi¢do, no entanto, vem transformando ndo somente 0s meios de assistir aos
programas, assim como ja mencionado, as diferentes experiéncias afloradas desses novos
mecanismos de visdo. Ela altera os sentidos colocados em circulagdo, como também a relacéo
do individuo com o fluxo televisivo. Na abordagem de Fechine (2004), nas lentes de John
Ellis (1982) sdo elencados dois modelos de se ver televisdo: o regime de visdo ou regime de
fruicdo e o regime da olhadela.

O primeiro consiste em um contemplar, um fixar do olhar na tela de maneira a se ver
envolvido por aquilo que esta sendo mostrado; o segundo, entretanto, apresenta-se com um
olhar dividido, perceber a tela, a programacdo, porém, a0 mesmo tempo realizar outras
atividades. Nesse Ultimo caso ndo hd um regime de imersdo, mas somente um

acompanhamento esporadico do que esta sendo exibido.

As duas abordagens designam as formas mais simples como se pode interagir com as
demais telas que nos circundam. Os regimes séo perfeitamente comuns na interagdo humano-
tela, até em razdo dessa pedagogia audiovisual da qual fazemos parte, e, diante dos inimeros
aparatos mediadores, nos atermos a somente um apresenta-se como um desperdicio de

interacdo.

As possibilidades de interagdo parecem muito mais limitadas de se obter com o
regime do olhar, por meio de sua absorcao pelo que se vé, sem uma interrupcéo de outras telas
presentes. Todavia, no regime da olhadela, pode-se comprometer 0 gozo ao se dar apenas uma

atencdo intermitente e rasa.

No intento de se fazer um meio termo desses dois regimes, as emissoras tém
influenciado a criagdo de um regime de olhar ndo somente fixado nem somente furtivo. A
tendéncia vista especialmente em programas de entretenimento visa uma interacdo que
ultrapassa os arcaicos niveis de audiéncia e analisa outros niveis que podem fornecer um
feedback mais amplo e subjetivo, como os comentarios e discussdes originados nas redes
sociais feitas durante a exibicdo do programa, o chamado Buzz. Agora, de acordo com 0s
dados do IBOPE, é possivel obter um contraste entre esses dados alcancados pelo nimero de
aparelhos sintonizados naquele canal, aléem de pesquisas de opinido e atraves dos nimeros de

postagens nas redes:

No Brasil, por exemplo, o fendmeno de acessar a internet enquanto assiste a
televisdo € um comportamento que vem se consolidando entre os internautas.
Segundo o estudo SocialTV, desenvolvido pelo IBOPE Media para compreender os
habitos entre os que consomem contelido televisivo em diferentes plataformas, nas
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principais regides metropolitanas do pais, a quantidade de pessoas que realizam
essas duas atividades simultaneamente chega a 16 milhdes, nimero quase duas
vezes maior do que os 8,7 milhBes registrados na versdo anterior do estudo,
divulgado em 2012. (IBOPE, 2014d).

As segundas telas estdo diretamente ligadas a essa dispersao dos regimes, uma vez
que, enquanto se assiste a um programa, sendo ele qual for, a atengdo pode estar distribuida
entre um celular, um computador e um tablet. Os intervalos, presentes normalmente na
televisdo aberta, possibilitam um espaco de tempo de interacdo que as redes sociais ou
qualquer outra atividade requerem, o que em si j& estabelece uma mudanca na atividade do
zapping. Termo esse que se faz presente como os primérdios da interatividade na televisdo,
ndo no modelo alcancado hoje, porém, uma pratica voltada a remediacdo daquilo
preestabelecido. Em outras palavras, o consumidor ndo era mais obrigado a assistir a
programacdo em sua totalidade, ele tem em maos um aparato (controle remoto) que o deixa
livre para passear entre as diversas programacoes existentes, podendo acompanhar até duas ao
mesmo tempo. O uso continuo do controle remoto também é uma forma de avaliar certo fluxo
televisivo. O usuério ndo consente ficar aprisionado naquele texto, ele perpassa pelos demais,
talvez com um intuito ndo intencional de criar seu proprio texto por meio da passagem de
canais, em que trechos de programas vao sendo assistidos, construindo uma espécie de colcha

de retalhos com fragmentos de diferentes programas.

O uso frequente da televisdo evidencia uma forma intermediaria de consumo, assim
como préticas desconexas de se entender os textos exibidos ndo somente em uma tela maior,
mas acompanhado de varias outras, secundarias que irdo complementar ou ofuscar a primeira.
Ligar a tevé pelo simples habito de ligar, realizar alguma atividade visualizando um
programa, ou, até mesmo, somente para nao ficar sozinho. Essas sdo, entre outras, as varias

leituras que se pode fazer do exercicio diario de ligar a televis&o.

A pesquisa americana “Consumers Trend Research: Quality, Connection and Context
in TV Viewing” (2013) revela que o novo telespectador forma um conjunto de usudrios
socialmente conectados e interativos. S0 neotelespectadores, que tém a intengdo de tomar o
controle das prdprias experiéncias visuais. O estudo ainda reforca que, para atrair esse novo
publico, bastante exigente, faz-se necessario investir em produgdes de alta qualidade, aliada a

um conteddo interessante.

Além de mudangas em plataformas e modos de exibicdo, o0 conteido condiz com um

dos fatores da mudanca. Como ocorreu com a radio ap6s o advento da televisdo, os conteudos
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tdo difundidos no aparelho sonoro passaram por uma reformulacdo a fim de dar conta do mais
novo meio de comunicacdo. N&o € preciso mencionar que o radio ndo se extinguiu como
alguns anteriormente preconizavam, mas seus contetdos, como a leitura de folhetins, as
famosas novelas de radio, foram introduzidos na televisdo, passando a ser inexistentes no
aparelho. Dessa forma, foi possivel recriar uma nova identidade voltada para musica e

esportes.

O calendério televisivo (grade de programacdo), como é pensado h& décadas, tem
sofrido enormes mudancas com as insercdes tecnoldgicas. Ferramentas como o Netflix tém
possibilitado uma nova experiéncia de assistir e ver televisdo ndo mais atrelada ao tempo, com

horarios restritos, mas sim dando todo o dominio do conteudo ao préprio usuario.

1.5.1 O Netflix

A transformacdo da televisdo, no molde abordado, faz-se evidente ao se observar
plataformas como Netflix, a prépria televisdo digital e os canais on demand, que pululam no

cenario tecnologico, e a um grau transfiguram toda a forma como o veiculo est4 sedimentado.

O Netflix, por sua vez, corresponde a um servi¢o de televisdo na internet pago, com
valores gque variam de acordo com a quantidade de telas que o usuario esta disposto a adquirir.
Denominada de streaming®, a ferramenta permite, por meio de qualquer tela, seja ela celular,
notebooks, desktops, console de videogames, tablets e televisores com acesso a internet,
assistir, voltar e pausar filmes e séries a qualquer momento. O dispositivo passou a funcionar
primeiramente nos Estados Unidos, expandindo-se, posteriormente, para 0os demais paises a
partir de 2010.

Inicialmente a empresa americana passou a oferecer o servico com contetdo limitado,
no entanto, nos ultimos anos, o dispositivo tem apresentado um numero cada vez maior de
conteudo (filmes, telenovelas, séries, documentarios e palestras TED), juntamente com suas
séries originais. No Brasil, segundo a revista Valor, o Netflix contabiliza 2,2 milhGes de
usuarios (BRIGATTO, 2015).

O contetdo anteriormente restritivo e até inacessivel se vé compatibilizado em uma

Unica ferramenta, que traz ndo somente um conte(do Unico, mas outros de diferentes

% Servico de transmissdo de dados, um fluxo de midia. Utilizado para a distribuicdo on-line de contetido
multimidia.
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emissoras. A maneira de acompanhar um contedo, que antes SO seria possivel atraves da
televisdo a cabo e até mesmo de fitas cassete e aparelhos de DVD e blue-ray, confirma-se

com as caracteristicas do streaming.

No caso do Netflix, tem-se a temporada inteira da série disponivel, o que leva a um
modelo demasiado incongruente de fluxo televisivo a que estamos acostumados. Tendo em
vista que o tempo, fator importante nesse caso, altera-se quando se acompanha um seriado,
como o préprio nome ja designa, por meio de pedacos, que exibidos em um periodo formam
uma temporada, tem-se a experiéncia, 0 habito de assisti-lo como se fosse um ritual, em que
se sabe o canal e o horario em que aquele programa vai ser exibido, isto é, ha todo um regime

de interacdo presente, no qual o consumidor esta inserido.

Com o Netflix esse processo se perde, hd um reverso no quesito tempo, o qual esta
completamente transfigurado no que seria uma série para ser acompanhada no periodo de trés
meses. Agora é possivel obté-la em um periodo de doze horas. Como o préprio slogan diz:
Netflix — Muda Tudo (figura 1):

Figura 1 — Home page do YouTube
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O préprio Netflix em seus comerciais ressalta que, ao adquirir a ferramenta, a forma de
assistir ao seu programa favorito se transforma. A mudanca ndo se traduz somente nas
diferentes plataformas com que a ferramenta pode ser exibida, mas sim no tempo. E ele que
exacerba essa discrepancia ao se comparar a tevé aberta com a ferramenta. Como
mencionado, dispor de toda a temporada de um seriado é diferente de acompanha-lo nos trés
meses em que o0s episddios serdo exibidos. Perdem-se o buzz, que, por ventura, um episédio

pode causar nas redes sociais naquele especifico horario, as especulacdes para 0s proximos
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capitulos e o sentimento de seguranga com que, durante tal hora, o consumidor pode contar

durante aquele programa.

Para isso, foram selecionados alguns topicos relevantes na discussdo sobre o Netflix,
importantes na sua interacdo com a rotina, assim como, sua imersdo no dia a dia de seus

utilizadores.
a)A auséncia de uma grade

A falta de uma programacdo seria 0 maior atrativo da ferramenta. A opc¢do dos
conteidos oferecidos é deixada nas mdos dos consumidores, que, por meio das tags e
classificacOes, elegem o contetdo que desejam assistir. A praticidade do acesso ao Netflix,
através dos celulares, tablets e computadores, sejam portateis, ou desktops, além de consoles
de videogames (figura 2), evidencia a abrangéncia ao contetdo, sendo, portanto, necessario o

acesso a internet.

Figura 2 — Principais suportes de acesso ao Netflix
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“Conecte-se ao Netflix usando seu aparelho favorito”
Fonte: Netflix (2015).

A decisdo dada ao consumidor €, para alguns, o maior transformador que o Netflix
possibilita para seus usuarios. O poder de escolha de quando e onde assistir, leva a uma
sensacdo de liberdade de uma grade de programacao delimitada por um corpo de executivos,

que utilizam diferentes critérios para a organizacao de faixas horarias e programas.

Na figura 1, “O Netflix muda tudo”, fica clara a intencdo de fazer a separacdo entre a

televisdo tradicional para um modelo distinto, em que gracas a internet, cada vez mais
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presente nos lares brasileiros, e a televisdo dotada agora com aplicativos e acesso a Web, que

passa a exibir inimeros formatos de programas.

A forma como os programas séo apresentados ao consumidor possibilita, a partir de
suas prévias escolhas, a criacdo de um banco de dados com as preferéncias para ajuda-lo.
Conhecido como big data, o processo segue na criacdo de um banco de dados que destrincha
todas as opgOes de episodios que cada consumidor assistiu, assim como o tempo gasto em
cada série, se ele pausou e quanto tempo demorou para retornar a tal temporada; em outras
palavras, um verdadeiro mapeamento dos gostos e escolhas que servirdo para intui-lo em suas

futuras buscas.

Ao se debrucar nas motivacdes dos usuarios ao escolher a televisdo na Web em
detrimento da televisdo usual, Abreu (1999) discorre sobre trés caracteristicas que se incluem
nesse favoritismo ao modelo de streaming. Sao eles: disponibilidade para o usuario de um
unico sistema com capacidades de informagdo, comunicacédo e entretenimento; independéncia
espacotemporal e participacdo publica. O autor destaca que, dentre essas trés vantagens das
aparentes motivacdes, o0 que parece ser o elemento decisivo de preferéncia seria a

independéncia espagotemporal.

Dessa forma, Abreu (1999, p. 4) explica:

Por um lado, o utilizador pode ter disponivel num Unico sistema capacidades de
informacdo, de comunicagéo e de entretenimento, melhorando as aptidfes que cada
um destes media disponibiliza de per si. No entanto, talvez a maior vantagem esteja
relacionada com a independéncia espaco-temporal que estas solucdes permitirdo. As
capacidades de interatividade possibilitadas pela juncdo da Web a televiséo,
pressupdem, a partida, que o utilizador terd um maior grau de liberdade (quanto
mais ndo seja do ponto de vista temporal) no acesso aos conteidos disponibilizados.
Por outro lado, a abrangéncia geografica da internet (que se perspectiva cada vez
mais global) possibilita independéncia espacial.

A partir dessa explanacdo e do que se tem observado pelo nimero de usuarios que o
Netflix adquiriu, seu grande atrativo se faz mais relevante no que toca a esse ponto de vista
temporal. O tempo, grande aliado da contagem de uma audiéncia, da identificacdo de um
grupo, géneros e outras pesquisas que advém da observacdo de um programa televisivo em

uma emissora aberta, traz uma facilidade ao usuario, ao permitir-lhe molda-lo a sua vontade.

Ao mesmo tempo que o0 big data o condiciona a assistir ao mesmo tipo de contetdo.
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b)A néo existéncia do buzz em horérios especificos

Isso se da pela falta de um horéario especifico em que os programas estdo sendo
exibidos. Ndo ha uma forma de prever o instante em que aquele usuario vai parar e assistir a
um contetdo. O lancamento de séries novas ou temporadas pode ser o dia em que séo feitos
um maior nimero de comentarios nas redes sociais. No entanto, o buzz proveniente de faixas

horéarias em que € exibido um programa € inexistente.

Séries exclusivas do Netflix, como “House of Cards” e “Orange is the new black”, tém
seu maior buzz nas redes sociais no dia da estreia de suas temporadas. As séries ficam a

disposi¢do do publico para a livre visualizacao.
c)Audiéncia de dificil mensuracéo

A internet deixa de ser um novo para se tornar um ja conhecido contexto de transito
das audiéncias, tal como descrevem Pieniz e Wottrich (2014). As autoras se dedicaram ao
estudo das pesquisas sobre a convergéncia nos primeiros anos do século XXI e chegam a
conclusdo de que para trabalhar com a mensuracdo da audiéncia em um meio emergente como
a internet ter-se-ia que levar em consideracao categorias chaves mais significativas em meio

as maltiplas subjetividades. As pesquisas empiricas nesse meio tendem a ser mais complexas.

Em se tratando de audiéncia no Netflix, os dados, como ja mencionados, permanecem
em total exclusividade da empresa. O numero de assinantes de cada pais e seus respectivos
consumos sdo computados e tendem a ndo ser disponibilizados. Todavia, em matéria na
revista americana Variety, o Netflix divulgou os numeros de audiéncia de suas séries
exclusivas no territorio americano, que conta com 40,9 milhdes de inscritos. De acordo com a
publicacdo, a série mais popular entre seus usuarios ¢ “House of Cards”, que ja estd em sua
terceira temporada, contabilizando 6,4%, ¢ a novata “Demolidor”, além de algumas surpresas

que se observam em séries estreantes (WALLENSTEIN, 2015).

Porém, a publicacdo apresenta uma ressalva no que concerne as amostras estudadas.
De acordo, com Wallenstein (2015), as amostras colhidas contabilizaram 2.500 inscritos, que
utilizaram somente tablets, computadores e smartphones; a televisdo nao foi o0 meio abarcado
pela pesquisa. A reportagem justifica que a empresa de streaming, ndo foi muito explicita

sobre a audiéncia entre as possiveis ferramentas de visualizagao.
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O meio de se medir o que esta sendo consumido ultrapassa os limites ja usuais de
mensuracdo de audiéncia. Como analisa Abreu (2013, p. 4):
Note-se que os mecanismos existentes de medi¢do de audiéncias tém objetivos
maioritariamente publicitarios: pretende-se saber qual o canal que o utilizador esta a
ver & hora X, para, desta forma, ter argumentos para vender o minuto publicitério
mais ou menos caro. No entanto, a excepgdo de recolhas de opinido e das iniciativas
particulares, ndo had mecanismos (pelo menos com o grau de interactividade que a
internet possibilita) que permitam uma participacdo publica efectiva na area da
programacdo televisiva.
A audiéncia nos moldes registrados oferece um panorama do mercado, com base no
qual é feita a receita publicitaria. Os registros de televisores — nos quais um ponto equivale a
67.112 domicilios e a 221.469 individuos, na regido da Grande Sdo Paulo — apresentam o
cenario, o feedback de um conteudo. O Netflix, por sua vez, apesar dos registros dos planos de
assinatura, tem voltado sua atencdo aos numeros que expdem somente preferéncia por suas

séries originais.
d)Conteudo disponivel de uma s6 vez

Em uma primeira observacdo e utilizacdo do Netflix, 0 que mais se sobressai ao se
observar os titulos de séries, alguns em destaque, sdo as quantidades de episodios disponiveis.
Até 0 momento do advento do servi¢o, ndo havia forma de acompanhar uma série, sendo pela
sua visualizacdo semanal, ou seja, cada capitulo da histéria sendo divulgado a cada semana,

em um canal e em horéario definido.

Essa formula ja conhecida, tanto na televisdo aberta como na fechada, estabelece que
se deve esperar um intervalo de dias para continuar a acompanhar o desfecho do folhetim. A
experiéncia se torna completamente transmutada quando se passa a abordar o modelo de
consumo que o Netflix apresenta, pois 0s episddios sdo entregues todos de uma vez. Cabe ao
usudrio fazer seu proprio horario e adequa-lo a sua maneira. Portanto, ele pode assistir a
temporada de “House of Cards”, por exemplo, em um dia, abarcando os 13 episddios, ou pode

fragmenta-lo a sua maneira, adaptando-o ao seu tempo.

Essa facilidade de lidar com a ferramenta traz ao consumidor um grau de
envolvimento, que, por sua vez, leva-o a crer em uma participacdo mais ativa na criagdo de
sua prépria programacdo. O Netflix exibe uma concentracdo de conteldos que anteriormente
estava presente em diversos canais. Ao concentra-los, permite, o que Abreu (2013)
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determinou de “grau de envolvimento emocional”’, uma ligacdo a algo que pode ser

personalizado a sua propria televisdo, ao tornar o telespectador/usuario, o programador.

Martin-Barbero (2014) trata a diversidade na convergéncia a partir de dois paradoxos,
0 da perversidade e o da possibilidade. De um lado a perversidade, com a tendéncia ao
aumento das disparidades ao uniformizar o planeta, assim como evidenciar as diferencas
regionais. De outro lado, as possibilidades, ao destacar como as classes subalternas hoje ja
possuem acesso ao avango da tecnologia. Esse progresso tecnoldgico, proveniente da
convergéncia com as mudancgas de cunho econdémico, permite o que Martin-Barbero (2014, p.
18) denominou de “revanche sociocultural”, tendo em vista que o processo de convergéncia

promove uma contra hegemonia mundial.

A avaliacdo possibilitada a partir da analise de Martin-Barbero (2014) é que o0 servico
de streaming, assim como a subsequente complementacdo da televisdo em diferentes telas,
promove uma “universalidade empirica”, as experiéncias tecnoldgicas sendo assimiladas por

diferentes grupos, permitindo a amplitude de modelos de mediacéo.

A trajetoria do Netflix indica o que Martin-Barbero (2014) ja determina como desafio
para a universalidade, e que é observado como um processo em andamento. Dessa forma, ele

enumera alguns paradigmas para o futuro, dentre eles destacam-se dois.

O primeiro: “a existéncia de um novo sistema técnico em escala planetdria que
transforma o uso do tempo ao produzir a convergéncia e a simultaneidade dos momentos no
mundo todo” (MARTIN-BARBERO, 2014, p. 18).

E o segundo: “o cruzamento entre velhas e novas tecnologias, levando-nos a uma
influéncia pontual — por efeito de cada técnica isoladamente como foi até agora — a uma
conexdo e influéncia transversal, que afeta direta ¢ indiretamente o conjunto de cada pais”
(MARTIN-BARBERO, 2014, p. 18).

Para o cenario brasileiro, quando se trata de servigos de streaming, eles podem ser
ainda rudimentares. Apesar de o grande boom econémico permitir a uma classe emergir e
adquirir produtos que anteriormente lhe eram t&o restritos, para o brasileiro, seja ele habitante
de grandes capitais ou de areas mais rurais, 0 ato de assistir a um conteudo televisionado
esbarra em sua nocdo do que significa assistir televisdo. Isso, segundo as pesquisas, j& foi

exposto neste trabalho, ou seja, assistir a uma novela, ver o telejornal e assistir a um filme.
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Sobre essa tematica, a revista Exame, em sua edicdo 1.085, de marco de 2015,
apresenta a reportagem intitulada “Quem tem medo do Netflix”, na qual apresenta a entrevista
com Reed Hastings, presidente do Netflix. Nela, Hastings € enfatico ao afirmar que a Copa do
Mundo de 2014 ajudou a empresa a alavancar um grande numero de assinaturas. O motivo
para tanto seria que os novos televisores adquiridos j& contavam com o aplicativo da

ferramenta.

A postura do Netflix, ao trabalhar com contetido exclusivo, também se traduz em seu
atrativo. As maiores audiéncias, como relatado na publicacdo americana, provém de seus
conteddos exclusivos, séries feitas especialmente para a ferramenta. Com o0s anos, 0 Netflix
vem aumentando seus lancamentos de contedo exclusivo, trazendo histérias sobre tematicas
dispares. Observam-se suas ultimas apostas, como a série historica “Marco Polo” e a saga do
super-her6i “Demolidor”, que, por sua vez, obteve um alto nimero de visualizadores no

primeiro més de exibicao.

Essa decisdo de criar um contetdo proprio, com narrativas distintas do que se vé em
folhetins exibidos na televisao aberta, cria para o brasileiro, habituado a ver novelas, um novo

costume de ver séries, comportamento intrinsecamente americano.
e)Experiéncia transformada no ato de ver e assistir.

Fechine (2001) explica a existéncia de dois modelos genéricos em que se pode
determinar a recepcdo da televisdo. Em sua pesquisa, delimitando somente a televisao
generalista e sem abranger os novos modelos de ver a televisdo, a autora propée o modelo

“assisto a TV para ver algo” e o somente “assisto a TV”.

Os dois moldes foram capazes de explicar até o advento da técnica, o processo da
experiéncia televisiva até entdo. No primeiro modelo, a intengdo de assistir televisdo se da a
partir de um interesse claro em ver um certo programa, ou acompanhar uma programacao
munido de uma finalidade. No segundo, todavia, esse interesse se perde, e 0 que fica é o claro

habito de ligar a televisdo sem um visivel intento.

Os dois modelos exibem como, sem a criacdo dos servigos de streaming, a recepcao
televisiva se perpetuava de maneira mais simpléria do que vemos hoje. No caso do Netflix, os
moldes apresentados e analisados por Fechine (2001) escapam e se tornam mais complexos.

Perde-se o interesse pela fruicdo da programacdo, para os segmentos que vém sendo
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apresentados em horarios especificos. O usuério quando adentra no aplicativo tem uma

preocupacao mais pontual em seus interesses de conteudo.

Binge watching, termo inglés para determinar o consumo de séries em maratona,
tornou-se o comportamento mais usual para os que acompanham muitos episodios em apenas
algumas horas. Esse fendmeno, ndo necessariamente novo, despontou com a facilidade de
abertura dos contetdos. Anteriormente, para assistir a todos os episddios de uma série, era
necessario aguardar até a temporada finalizar, para que, em seguida, fossem disponibilizadas
primeiro as fitas cassetes e, posteriormente, os boxes de DVD, com a temporada completa.

No Brasil, o termo € pouco utilizado. Publicagdes em que se encontra uma explicacao
sobre a conceituacdo de Binge watching, em sua maioria, foram feitas por pessoas envolvidas
com o universo das séries televisivas americanas. Raros trabalhos académicos trazem uma

abordagem sobre esse comportamento®.

Dentre os autores que postaram algo sobre o comportamento, esti Thiago Jansen, com
o artigo “Alimentando o vicio: overdose em série”. O texto mostra como esse habito de
visualizacdo tem influenciado os usuarios de servi¢o de streaming, bem como roteiristas e

produtores de séries.

Assim explica Jansen (2015):

Porém, se ha alguns anos ele precisava adquirir boxes de DVDs, ou fazer inimeros
(e lentos) downloads de episddios, para alimentar o seu vicio, hoje ele recorre com
frequéncia a crescente oferta de servigos de streaming e video on demand, tais como
o Netflix e 0 iTunes, a loja virtual da Apple. Com temporadas completas em seus
catélogos, e a liberdade para que o usuério assista quantos episdédios quiser, na hora
que quiser, esses servi¢os estdo dando cara nova ao habito de assistir séries em

maratonas — agora conhecido como binge-watching, ou binge-vieweing —,
influenciando ndo so a rotina dos fas, mas também os produtores de contedido e suas
narrativas.

Para os adeptos a essa forma de assistir séries, a justificativa se mantém no quesito
tempo e na comodidade. Em meio as alternativas anteriores, mais dispendiosas, na aquisi¢do
de DVDs ou em downloads que requerem tempo, 0 streaming aparece como a escolha que

dard um maior conforto aos utilizadores.

® Por meio do banco de dados da Capes foi realizada uma busca com a palavra-chave binge watching, e, até o
presente trabalho, foram somente encontrados artigos, em sua maioria provenientes de jornais que abordavam e
davam uma explanacéo sobre o binge watching.
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2 A GRADE

2.1 Angulos de andlises sobre a grade de programacéo

A televisdo no ambito brasileiro se configura como a midia regente. Jacks (2014, p.
31), a partir de seus estudos sobre a recepcdo televisiva corrobora essa maxima ao discutir
como “a televisdo segue, no Brasil, o meio de comunicagdo com maior penetracdo em todas
as camadas da populac¢do”. A partir dessa hierarquia, observa-se como 0s outros conteddos
vao se desenvolvendo nas demais plataformas. Assim, pode-se qualifica-la como uma midia
de base, na qual se cria um texto alicerce, que se desdobrara para 0os demais compartimentos

midiaticos, por meio da circulacao das imagens.

Ao tratar de imagens, este trabalho concentrar-se-a4 no conceito abordado por Buitoni
(2014, p. 222), em que imagem “sdo representagdes visuais destinadas a um suporte”. A
autora discorre sobre o transito de imagens no mundo contemporaneo, e fica claro em sua
analise que o atual fluxo de ideias depende das visualidades; entretanto, ndo um visual
estatico representado outrora pelo papel e obras de arte nas paredes, mas sim com a imagem
aliada ao tempo. “O movimento acrescentado a imagem fixa impregnou-a de tempo. Ora, 0

transito e as passagens na era digital se ddo via imagem” (BUITONI, 2014, p. 222).

A forma narrativa com que a programacao televisiva se desenrola € a marca de uma
emissora, sua identidade. Os horarios e 0s respectivos programas que caberdo neste texto
formam as estratégias do veiculo para melhor atrair o publico e vender seu produto. Na
tentativa de agradar tanto um quanto outro, os veiculos de comunicacdo se desdobram em

uma forma de conceber uma programacdo em que nenhum fique comprometido.

O modelo de grade toma parte dos processos comunicacionais como 0 protagonista e
regente dos conteudos. A Idgica de organizacdo dos programas resiste as inimeras mudancas

sociais, mantendo-se fiel ao “ver televisio” tradicional.

Franca (2009) trata a grade de televisdo como um sintoma do perfil da demanda. Em
outras palavras, ela acredita que o anseio do publico delimita o que ela denominou de

“natureza da televisido”.

A autora destaca o0 entretenimento como um ingrediente principal na mistura pela

busca da audiéncia. Tal ingrediente se arraigou nos moldes de criacdo da programacao,



45

contrariando os primeiros caminhos tracados pela televisdo, que, até entdo, em seu advento,
foi delegada para ser um meio erudito. Todavia, ao elencar o entretenimento, Franga (2009)
também mostra como a escolha apenas da atracdo e diversdo cria, a0 mesmo tempo, um

condicionamento do publico.

Na analise sobre o entretenimento informativo, a pesquisadora explica como a escolha
dessa linha editorial pelas emissoras cria um circulo vicioso de manipulacdo por meio do
divertido e do prazer. Sem excluir as facetas mercadoldgicas e empresariais que regem um
veiculo televisivo, ao expor o entretenimento como o carro chefe de muitos programas,
Franca (2009) admite que a caracteristica possui origens mais obscuras, relacionadas
principalmente a vida social. O que fica evidente para a autora ¢ a ideia de que atualmente o

entretenimento esta em tudo.

Cortés (2001, p. 95) determinou que todo o processo de analise concernente aos
programas exibidos sera intitulado de “filosofia de programacao”. Tal filosofia, segundo o
autor, se dispbe a entender todas as medidas e decisGes relevantes que regem uma
programacdo. Em seu estudo, o tedrico espanhol observa a programacdo como um “catalogo
de oferta sinérgica, que deve conseguir a aceitacdo de um publico que, convertido em
audiéncia, servira para proporcionar as receitas através da publicidade” (CORTES, 2001 apud
LOPES; PEREIRA, 2007, p. 5). Ele explica que a “filosofia” vem a ajudar a emissora a

entender seu publico, assim como a suprir as demandas e alcancar objetivos.

Dentro dessa filosofia interagem a linha editorial e a imagem do canal. Os dois
elementos direcionam para outra caracteristica que advém da interpretacdo de Cortés (2001)
das emissoras, que seria a especificidade editorial. A qual, nas palavras de Cortés (2001, p.
20), seria a “vontade de caracterizar ou de diferenciar o proprio canal em relagao aos outros”.
Dessa forma, ao publico mostra em que parametro esta a identidade da instituicdo televisiva a

que ela esta assistindo.

Apos a determinacdo dessas diretrizes, que permite, de acordo com Cortés (2001), que
se crie um corpus doutrinal que ira constituir o embasamento para a oferta do produto
envolvido, o que se entende, portanto, como as diretrizes basicas de um conglomerado
comunicacional, que, ao langar seu produto, espera um retorno satisfatério de seu

investimento.
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Esquenazi (1996) traz a discussdo dois conceitos dicotbmicos que lhe foram
importantes na analise da grade, sdo eles: continuidade e fragmentagdo. Sua conceituacdo de
programacdo é cunhada pela sua conclusdo de que cada programa, portanto, um fragmento,
trabalna com uma unidade temporal inserida em uma macrodiscursividade. Logo, o
pesquisador define a grade como “a edificacdo de uma continuidade por hiper fragmentagao”
(ESQUENAZI, 1996, p. 63).

O relevante na andlise do pesquisador francés seria observar como ele estuda a grade
como um macro discurso global. Em outras palavras, ele constréi o pensamento de que as
empresas comunicacionais regulam seus “conjuntos de atos discursivos”, o que poderia ser

entendido, também, como o conjunto discursivo de uma sociedade.

Pertencentes a Escola Italiana de Sociologia da Televisdo, Casseti e Odin (1990)
trazem elementos relevantes para que se entenda a questdo da grade no ambito da
concorréncia. Os pesquisadores trabalham com a ideia de programas “omnibus”, uma

organizacao televisiva em que héa lugar para informacao, ficcao, espetaculo e publicidade.

Com a ideia de sintagma, advinda da linguistica — que corresponde a uma unidade
composta por uma ou Vvarias palavras que, em conjunto desempenham uma funcdo sintatica —
Casetti e Odin (1990, p. 16-18) afirmam que a “contamina¢do e o sincretismo” sdo 0s
principios centrais que determinam uma logica de fluxo. A estrutura sintagmética, como
mencionam o0s autores, tende para um fluxo continuo, no qual varias emissdes

hiperfragmentadas comp&em uma programacao.

Mehl (1992) aborda a programacao televisiva como um agenciamento de emissdes de
um canal em um determinado espago de tempo, com o intuito de fidelizar o publico e de
consolidar a identidade do canal. A grade de programacao, em sua Vvisdo, permite otimizar a
audiéncia com a finalidade de valorizar esse espaco, 0 que, consequentemente, ira atrair mais

anunciantes.

Nessa linha de pensamento Mehl (1992, p. 12) afirma que “a televisdo ¢ a janela para
o mundo e o espelho de nossas preocupagdes cotidianas”. A proposta do autor, a0 enquadrar a
tevé nesses dois papéis, janela e espelho, reafirma seu carater de uma televisdo relacional,
que, por conseguinte, aproxima-se mais do radio e afasta-se do cinema. De acordo com
Bregman (1993, p. 152) sobre a obra de Mehl, “se instaura com seu publico uma rela¢do de

afabilidade, de cumplicidade e que busca a fusdo”.
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O autor trabalha com duas vertentes, sdo elas: a programacao federativa e a composita.
A primeira se reporta justamente ao pensamento do autor sobre a grade, o que indica a busca
da maxima audiéncia e a publicidade. A segunda tenta alcancar um publico mais segmentado,

visando uma parcela de consumidores mais especificos.

A televisdo federativa se enquadra na nocdo de tevé generalista, em que seu maior
instrumento de mensuragdo continua sendo a audiéncia. Ela busca um grande publico
pluricultural e opera seguindo os ditames do publico, assim possibilitando o alcance de uma
boa fatia do mercado publicitério.

A televisdo compdsita seria uma emissdo mais heterogénea, sem englobar o publico
em uma Unica massa. Os programadores que trabalham com essa programacao veem nela a
oportunidade de estarem trabalhando com uma infinidade de publico e gostos, além de terem
maior liberdade de exibir programas que ndo estariam presentes em uma televisao federativa.
A ideia central seria atingir um grupo de cada vez visando também a audiéncia, mas com certa
dose de riscos, ja que uma boa audiéncia provém da harmonizacdo e coeréncia entre 0s

programas dessa grade.

A dicotomia entre as duas estratégias de televisao € evidente quando comparadas em
suas atribuicdes. A federativa, por sua vez, € mais observada no contexto brasileiro, ela visa a
publicidade, e, como ressalta Mehl (1992), é uma representacdo global da televisdo como
indUstria cultural. A compdsita ja traz uma concorréncia por complementariedade, o0 que o
pesquisador nomeia de contra programacdo, que ndo tenta obter o maximo do mercado, mas

sim a audiéncia de um publico especifico.

Em sua pesquisa, a italiana Rizza (1990) se debrucou sobre o cotidiano dos
programadores de tevé a fim de entender quais fatores sdo relevantes para a realizacdo da
grade. Rizza (1990, p. 17) conceitua a programagdo como “a disposi¢do sucessoria de uma
série de programas, num certo periodo de temporal, segundo uma determinada 16gica”. Por
meio de sua observacdo, ela utilizou o termo grego “palimpsesto”, que significa um
pergaminho reutilizado, com seu texto anterior apagado. A pratica era comum na lIdade
Média, o que também contribuiu para a perda de muitos textos que foram eventualmente

apagados para darem lugar a outros escritos.

Lopes e Pereira (2007) utilizam a visdo de Rizza para sua andlise da televisao

portuguesa, explicando que, assim como 0s pergaminhos antigos, os programas televisivos
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sdo também produtos caros que sdo em um dado momento apagados e recolocados em uma
programacdo. O termo palimpsesto, nesse caso, seria a programagdo. Como para um canal s

h& uma programacao, os programas podem ser integrados, remanejados ou até extintos.

Como no palimpsesto original o texto ainda pode ser recuperado através dos recursos
modernos, 0 programa presente em uma programacdo também deixa a sua marca, que, por
meio de uma andlise mais aprofundada, pode revelar o que Cortés (2001) determinou de
“filosofia” e Esquenazi (1996), de conjunto discursivo.

A pesquisadora centrou sua pesquisa especialmente na construcdo de uma grade. Ela
comenta que muitas caracteristicas de uma programacao sdo advindas de inUmeros processos
que perpassam ndo somente a confeccdo, mas sim fatores anteriores tdo diversos ao fazer

programas, como econémicos, processuais, aquisitivos e artisticos.

A natureza da grade em seu modelo de palimpsesto, como mostra Rizza (1990) pode
ser refeita e desconstruida como os antigos papiros. No entanto, alguns resquicios de
programas anteriores ainda séo observados em uma leitura mais atenta de uma programacéo.
O produto final visto no momento de sua emissdo representa apenas uma parte do que se
determina por uma grade. A pesquisadora, entdo, determina que a combinacao entre 0s micro
elementos permite a composi¢cdo do produto final, nesse caso, 0 macrotexto televisivo (a

grade).

Fechine (2001) trata a programagdo como uma sequéncia de unidades articuladas
transmitidas em tempo real. “A programagdo de uma determinada emissora de televisdo ¢ o
resultado do modo como os programas sao organizados em uma grade de exibi¢do em funcao
do dia da semana, do horario, do sexo e faixa etaria, entre outros critérios.” (FECHINE, 2001,

p. 18).

As conceituacOes apresentadas tém entre elas, apesar de suas origens, uma nog¢do do
que se foi concebendo como programacdo ao longo dos anos da criacdo da televisdo. Esse
modelo, apesar de arcaico, encontra suas diferencas e semelhancas, no geral, em seus géneros

e formatos.
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2.2 Tipologia dos programas de televisao

A fim de explicar as tipologias dos programas televisivos de emissoras abertas,
debrucar-se-a no exemplo da programacédo da Rede Globo de Televisdo, como a emissora de

maior destaque e reconhecidamente, a lider de audiéncia no territério brasileiro.

Para se inserir na tipologia dos programas, primeiramente se acercard do campo
conceitual dos géneros e formatos por meio das abordagens de Souza (2004) e Fechine

(2001). As conceituacOes irdo discutir a perspectiva organizacional da linguagem televisiva.

A abordagem tedrica de Souza (2004, p. 44) sobre género traz a visdo de Martin-
Barbero, na qual ‘“géneros podem, portanto, ser entendidos como estratégias de
comunicabilidade, fatos culturais e modelos dinamicos, articulados com as dimensdes

historicas de seu espago de produgao e apropriagdo”.
Sobre género:

Congregam em uma mesma matriz cultural referenciais comuns tanto a emissores e
produtores como ao publico receptor. Somos capazes de reconhecer este ou aquele
género, falar de suas especificidades, mesmo ignorando as regras de sua producéo,
escritura e funcionamento. A familiaridade se torna possivel porque os géneros
acionam mecanismo de recomposicdo da memoria e do imaginario coletivos de
diferentes grupos sociais. (SOUZA, 2004, p. 44).

Outra nomenclatura utilizada no entendimento sobre programas é o formato. O termo
coexiste com o conceito de género e € amplamente usado para determinar as caracteristicas de
um programa. “No caso dos programas de TV, a ‘forma’ ¢ a caracteristica que ajuda a definir
o género”, avalia Souza (2004, p. 45). Dessa forma, ele detalha, “o formato de um programa

pode apresentar-se de maneira combinada, a fim de reunir elementos de varios géneros e

assim possibilitar o surgimento de outros programas” (SOUZA, 2004, p. 46).
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Figura 3 — Categorias e géneros da televisdo brasileira

Fonte: Souza (2004, p. 92).

A figura 3 corresponde a classificacdo dos programas realizada por Souza (2004).
Nela, observam-se 0s principais géneros existentes, divididos entre as categorias delimitadas.
O estudo realizado pelo pesquisador admite que na industria televisiva os formatos, assim
como 0s géneros, vao se expandindo e promovendo trocas, com o intuito de encontrar a
formula que lhe garanta audiéncia. “As emissoras de todo o mundo procuram um formato
‘salvador da patria’ que resolva o problema da audiéncia em toda a temporada da
programagdo”, relata Souza (2004, p. 47). Essa busca incessante permite que diversos
formatos sejam trabalhados e renovados, porém, em se tratando de televisdo, em que o tempo
significativamente corresponde a lucro, a utilizagdo de um tipo de formato deve ser feita a

partir de muita deliberacdo e pesquisas.

Fechine (2001) também possibilita um entendimento critico sobre géneros e formatos.
Sua colocacdo sobre o género perpassa dois sentidos, o que ela intitula de dupla natureza dos

géneros, a de “configuracao textual” e a de “fendmeno cultural”.

Os géneros televisuais podem ser definidos, portanto, como unidades da
programagédo definidas por particularidades organizativas que surgem do modo
como se coloca em relagdo o apelo a determinadas matrizes culturais (o que inclui
toda a “tradi¢do dos géneros” das midias anteriores), a exploragdo dos recursos
técnico-expressivos do meio (dos codigos proprios a imagem videografica) e a
prépria insercdo na grade de programacdo em fungdo de um conjunto de
expectativas do e sobre o publico. (FECHINE, 2001, p. 18, grifo da autora).
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Na visdo de Fechine (2001), o formato ndo seria a férmula de fazer o programa.
Portanto, ela analisa que, “a nogdo de formato incorpora toda a dinamica de produgdo ¢
recepcdo da televisdo a partir daquilo que lhe parece mais caracteristico como principio da
organizacdo: uma fragmentacdo que remete tanto as formas quanto ao nosso modo de
consumi-las” (FECHINE, 2001, p. 19).

2.3. O ao vivo

O modelo de grade apresentado até agora no contexto deste trabalho opera com a ideia
de programas pré-gravados que ao longo de um tempo sdo exibidos dentro de uma
programacdo. O ao vivo adentra essa dindmica como uma grande aposta, no intuito de
revigorar a audiéncia. Portanto, um mecanismo de oportunidade, que incute na quebra dos

programas gravados um modo de atracdo de uma experiéncia que acontece no agora.

Fechine (2009) aborda a transmissdo direta por meio de seu sentido. Ao utilizar o
exemplo dos jogos de futebol, evento exibido ao vivo, a autora traz a tona a experiéncia na
qual um individuo, por algum motivo, ndo podera assistir aquele acontecimento e, dessa
forma, o grava para vé-lo posteriormente. Ao perder sua exibicdo, no presente instante em que
os lances estdo ocorrendo, o telespectador que o gravou sabe que ja ndo serd a mesma

experiéncia.

Na andlise de Fechine (2009), ao se gravar o evento que, em sua natureza (nesse caso,
o futebol), tende a ser o ao vivo, por mais que sua discursividade ndo se perca, 0 teor da
gravacdo sofre com a perda de seu sentido. Ndo hd mais a necessidade de assisti-lo, 0
resultado do jogo se faz durante o transcorrer da partida. ApGs a sua ocorréncia, por
conseguinte, perde-se 0 regime de presenca, de participacdo, mesmo que seja mediada pela

televisao.

Para a pesquisadora, a transmissao direta (a0 vivo) “trata-se de um espaco que SO
possui existéncia no momento mesmo em que se da a transmissdo. Por meio dele, ocorre a
conexdo que, ao forjar pela duragdo da transmissdo um mesmo agora, reine em um mesmo
aqui todos os sujeitos envolvidos no ato de comunicacao” (FECHINE, 2009, p. 148, grifo da
autora). Os acontecimentos envolvidos carecem de sentido ap6s a passagem daquela
transmisséo; eles séo, em sua forma, algo realizado em ato, no momento mesmo da passagem

da camera.
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O regime de presenca é o que Fechine (2009) trata como o resultado da transmissao
direta. Dessa forma, ela esclarece:

O sentido de presenca produzido pela transmissdo direta parece ser justamente o
resultado do reconhecimento tacito de que algo estd se atualizando (se fazendo)
agora tanto aqui (espago do “eu”) quanto l& (espago do “outro”). E sincronizando o
“passar o tempo” do meu cotidiano com o de grupos sociais mais amplos que a TV
instaura um sentido de “estar com” que se manifesta unicamente na co-presenga que
essa similaridade da programacdo (todos vendo a mesma coisa) e essa
simultaneidade da sua transmissdo (a0 mesmo tempo) propiciam. A concomitancia
temporal entre producdo, transmissdo e recepcdo permite ainda que a TV incorpore 0
improviso e ao acaso, instaurado um estado de permanente espera pelo inesperado
préprio aos dispositivos que operam com o tempo. (FECHINE, 2009, p. 149, grifo
da autora).
O ato de emissédo de um produto ao vivo faz a marcagdo de uma nocdo temporal e
espacial que se perde em uma emissdo gravada. O campo espacial, juntamente com o quesito
tempo, da a consisténcia dessa transmissdo em ato, um espaco comunicativo, lugar criado

naquela emissdo, com atores que relatam e participam do processo.

Sob as lentes de Machado (2005), a existéncia de dois tipos de transmissdo direta
marca a funcionalidade que a estratégia representa para a televisdo. Transmissdo direta ao
vivo e transmissdo direta pré-gravada formam o que ele considera o verdadeiro género
televisual. Diferente do cinema, em que, para exibicdo, nada poderia escapar da edicdo, a

televisdo alcanca na transmissdo direta seu meio de exercer sua atratividade.

Ao abordar esses dois tipos de transmissdo, Machado (2005) elucida que a diferenca
entre os dois estd na verossimilhanca, tendo em vista que a transmissdo direta seria,
verdadeiramente, 0 ao vivo; enquanto que a transmissao direta pré-gravada se constitui como
uma emulacdo do que seria 0 ao vivo. A exemplo desse Ultimo, tém-se os programas de

auditério, que simulam a aparente transmissdo do aqui e agora.

Machado (2005) define a transmiss&o direta como um aspecto exclusivo da televisdo’,
um condicionante do fazer televisivo. Em sua andlise, a transmiss&o direta se reflete como um
meio de mobilizacdo, assim como reflexdo. A partir disso, para exemplificar a argumentacao,
0 autor discorre sobre a transmissdo ao vivo do Réquiem de Mozart, durante a guerra da
Bdsnia (1992-1995). Enquanto a Orquestra Filarmonica de Sarajevo estrategicamente se
concentrava na realizacdo do concerto nas ruinas da Biblioteca Nacional, o espetaculo estava

sendo transmitido ao vivo pela Europa. Nos jornais da época, € possivel ver como a exibicéo

" Essa caracteristica, hoje, também pode ser adotada pelas transmissées ao vivo on-line, nas quais é possivel
obter um material em transmissdo direta, porém mediada pelas segundas telas.
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de um concerto em meio a um conflito armado de grandes proporgdes teve um grande
impacto na transmissdo (CRUZ, 1994). Casas incendiadas, edificios arruinados pelas
artilharias sérvias e transeuntes aterrorizados, e, nesse interim, Mozart soava ndo somente nas

ruas de Sarajevo, mas também, pela televiséo.

Uma apresentacdo de Mozart pode soar banal para uma orquestra europeia, mas,
naquele instante, durante a gravacdo, a emog¢do dos musicos envoltos em toda aquela tensdo
sO poderia ser expressa pelo ao vivo. Sem essa captacao e transmissdo do presente, a emogao
em razdo do momento politico seria deixada de lado; o concerto, apesar da beleza da

apresentacdo, voltaria a ser banal.

Musse (2013), ao estudar a evolucdo da televisdo brasileira, na tentativa de entender a
criacdo das identidades coletivas, apela a Virilio (1993) para a compreensdao do que ela
identificou como “as narrativas telejornalisticas que criam novas cartografias das cidades e do
pais” (MUSSE, 2013, p. 225). Nessa abordagem, a autora evidencia a instauracdo de um
“presente permanente” das transmissdes diretas ao vivo, bem como das conexdes on-line. 1sso
proporciona uma separagao entre o proximo e o distante e, consequentemente, entre o publico

e o privado.

A televisdo, como foi abordado, favorece essa opacidade entre o publico e o privado.
As transmissdes diretas revigoram esse sentimento por meio do aqui e do agora da exibigé&o.
O exterior adentra o espa¢o privado na mesma simultaneidade em que o evento exibido esta

acontecendo.
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3 ANALISE DA GRADE DE PROGRAMACAO

De modo continuo observam-se as transformacdes que ocorrem no ambito televisual.
A televisdo, sendo um veiculo constante no cotidiano, opera por meio de transformacdes mais

pontuais em virtude da sua complexidade técnica.

As deliberacfes concernentes a programacdo de TV, assim como as metodologias
adotadas para a criagdo de uma grade, devem obedecer a uma ordem e sintonia a fim de
contribuir para uma melhor exibicdo de seus produtos, os programas. A ordem e o
funcionamento desse texto levam em consideracdo diferentes fatores que vao dialogar com
essa organizacdo, entre eles indagacdes simples sobre para quem se destina aquele programa

e, ainda, quais os publicos ele pode abranger.

No Brasil, a televisdo aberta continua a mais assistida, como explicado no primeiro
capitulo. Entretanto, de acordo com Lopes e Mungioli (2014), desde 2012 h& uma queda geral
na audiéncia das TVs abertas. As causas abordadas pelas autoras convergem para a
diversificacdo das plataformas audiovisuais, que permitem a pulverizacdo dos conteudos e,
consequentemente, variadas formas de exibicdo. No entanto, ha de se levar em consideracéo
que a fragmentacdo ndo somente do olhar (tradicional, digital e tradigital), mas da sociedade

em si, leva os nimeros de audiéncia a ndo refletirem a quantidade exata de visualizagoes.

A seguir, 0 quadrol evidencia a quantidade de emissoras nacionais de televisao aberta
que atuam em todo o Pais.
Quadro 1 — Emissoras nacionais de televisdo aberta no Brasil
EMISSORAS PRIVADAS (5) EMISSORAS PUBLICAS (1)
Globo TV Brasil

Record
SBT
Band

Rede TV!

TOTAL DE EMISSORAS =6
Fonte: Lopes e Mungioli (2014, p. 120).

As tendéncias relatadas por Lopes e Mungioli (2014) j& se fazem evidentes,
especialmente ao trazer as mudancas referentes ao conteldo sendo trabalho e as principais
producgdes, no que se refere a ficcdo. Os modelos de programas e as dinamicas empregadas
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véo sendo mais trabalhadas por meio de formulas mais atraentes e roteiros com tematicas

sociais mais expansivas, tais como homossexualidade, exploracéo sexual e adogao.

A televisdo brasileira aberta opera em um estrito cronograma. Suas faixas horérias
estdo divididas em: Manhd (06:00 — 12:00), Tarde (12:00 — 19:00), Prime Time (19:00 —
22:00) e Noite (22:00 — 06:00). Dessa forma, apresentar-se-4& uma descri¢cdo dos horarios
televisivos e seus programas delimitados referentes & Rede Globo de Televisdo, emissora que
detém a hegemonia das produgdes e audiéncia na televisdo aberta no Pais. As faixas descritas
foram observadas no periodo do segundo semestre de 2013 ao primeiro semestre de 2015.
Desde ja se deixa claro que os horarios e programas relatados correspondem somente ao
periodo discriminado e a TV Globo. Outro ponto a destacar, de acordo com a Globo, sdo as
programacdes locais de cada estado, portanto as grades podem apresentar variagdes em
funcdo de seus programas locais. Nesse caso, a grade aqui apontada consiste em uma
programacdo mais macro, expondo os programas que sdo exibidos em todo o territorio

nacional.
a)Manha (06:00 — 12:00)

A Rede Globo de Televisdo, até novembro de 2014, iniciava sua programacao diaria
por volta das 5h11min da manha, com programas de cunho educativo, como “Telecurso”, que
corresponde a aulas sobre matérias referentes ao ensino médio e fundamental, assim como o
técnico. As teleaulas, como sdo denominadas, perpassam por diferentes assuntos até mesmo
de cursos profissionalizantes. Em virtude de mudancas na grade, no inicio de 2015, os
programas foram divididos em: “Telecurso”, “Telecurso TEC”, “Telecurso Ensino Médio e
Telecurso Fundamental” e foram excluidos da programacao, passando a ser disponibilizados

no site da emissora.

No horario, no qual se passava o “Telecurso”, foi apresentado um novo programa,
“Hora Um”, telejornal com as primeiras noticias do dia nacionais e internacionais, que se
passaram na noite anterior, de madrugada e na manhd de segunda a sexta. Com uma bancada
e apenas uma ancora, o programa dura em média 1h30min e foca em noticias factuais,

atendendo aos principios editoriais previstos pelo Grupo Globo.

A abertura da programacdo matinal da emissora permaneceu voltada para programas

educativos desde 1981 com a primeira exibicdo do “Telecurso”. E, somente com a
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reformulacdo da grade, em 2014, essa dinamica foi alterada, com a aposta em um programa
jornalistico, que, ap6s uns meses, provou ter sido uma aposta acertada (VIVAQUA, 2015).

Apods o “Hora Um”, formando a triade matinal de telejornais, tem-se 0 “Bom dia

local”, seguido do “Bom dia Brasil”.

Assim como o “Telecurso”, o “Globo Rural”, programa voltado ao universo da
agropecuadria, exibido diariamente até o dia 8 de outubro de 2014, antes do telejornal local, foi

recolocado aos domingos.

A partir da 8h50min, a programacdo sai do universo jornalistico e se concentra no lar e
na culindria, entra no ar o “Mais Vocé”, programa apresentado pela veterana Ana Maria
Braga, que inicialmente ensina receitas, mas que ao longo do programa apresenta reportagens
e discuss@es sobre diferentes temas. Assim, com competicdes de chefs, entrevistas em meio a
um café da manha com atores das principais producdes da casa, Ana Maria, ainda interage, ao
vivo, com Louro José, um fantoche de papagaio, que acompanha a apresentadora desde os
primordios do programa, em 1999.

As 10h10min, de segunda a sexta, inicia o programa “Bem Estar”, atragio jornalistica
que tem como mote a saude. Apresentado por dois jornalistas, 0 programa trata de maneira
dindmica questbes referentes a habitos alimentares, melhoria de vida, cuidados com o corpo.
Para uma melhor explicacdo dos assuntos abordados, geralmente trazidos a discussdo por
meio das davidas do publico, o programa conta com a participacdo de profissionais da salde,

sendo eles médicos especialistas, nutricionistas e fisioterapeutas.

As 10h50min, “Encontro com Fatima Bernardes” entra no ar, ao vivo, de segunda a
sexta, apresentando uma mistura de programa de auditorio, com talk shows, em que estdo
presentes matérias sobre comportamento, entrevistas, informacdo, apresentacdes musicais,

além de uma plateia que interage com os convidados e a apresentadora.

O programa da Fatima Bernardes — jornalista bastante conhecida do publico pelos anos
a frente do principal jornal da emissora, o “Jornal Nacional” — constitui-se na grande aposta

nesse tipo de formato, que, até entéo, ainda ndo havia no canal.

Havia uma programacéo que privilegiava a informacdo, como também programas de
cunho infantil, como os extintos “Sitio do Picapau Amarelo” ¢ “TV Globinho” e a produgéo

do programa levou em consideracao as tendéncias que estavam se propagando nas manhds das
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demais emissoras abertas brasileiras, obedecendo a maxima de que seu principal publico

seriam as mulheres que permanecem nesse horario no lar.

A dindmica do programa mostra uma convergéncia entre as atragdes musicais com 0s
temas abordados, seja por meio do humor, matérias pré-gravadas, ou com a interrupcao de
jornalistas com alguma noticia urgente. Os convidados, compostos por atores, jornalistas,
atletas, musicos, pessoas, que, por ventura, tiveram destaque na midia em virtude de um
acontecimento, compfdem o universo, que, em média, durante 1h10min, compartilham e

discutem sobre o assunto do dia predeterminado.
b)Tarde (12:00 — 19:00)

Ao meio-dia, de segunda a sébado, encerrando a faixa da manha e estreando a faixa da
tarde, retorna-se a parte da programacdo destinada a programas jornalisticos. A primeira
edicdo do “Praca TV”, jornal local de cada estado, no caso de Sdo Paulo intitulado de
“SPTV”, é delimitada pelas noticias referentes a sua localidade. Essa primeira edi¢do € mais
longa que a segunda, completando quase 40 minutos de noticias regionais.

Em seguida, as 12h47min, de segunda a sabado, é apresentado mais um jornal, porém
dedicado a noticias esportivas. O “Globo Esporte” apresenta diariamente as informagdes
sobre esporte do Brasil e do mundo, assim como o jornal anterior a ele, o “Globo Esporte”
também possui suas versdes das afiliadas da Globo, que sdo exibidas no primeiro bloco do
programa. Portanto, o primeiro bloco fica destinado a noticias de esportes locais, em seguida

passa para a versdo nacional.

Completando a triade de jornalismo da grade, o “Jornal Hoje”, as 13h20min, de
segunda a sabado, traz noticias concernentes ao comportamento, culinaria, arte, cultura e
moda. S&o informagOes mais leves e divertidas, feitas para serem acompanhadas no almogo.
Apresentado por um casal de jornalistas, o jornal, embora com uma politica editorial voltada
para temas mais brandos, quando necessario, destaca matérias e informacdes relevantes e

mais incisivas.

As 14h03min, ao vivo, de segunda a sexta, entra em cena o “Video Show”, programa
que gira em torno do universo da televisdo, com dois apresentadores, que mostram as
curiosidades e noticias da prdpria Globo. As matérias sempre envolvem alguns bastidores das

producdes da emissora, assim como entrevistas com atores, tudo com muito humor.
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Ao longo dos anos, desde sua abertura em 1983, o “Video Show” perpassa por grandes
mudangas em seu modo de apresentagdo. Durante muitos anos, Miguel Falabella, ator, diretor
e apresentador ficou a frente da apresentacdo do programa, 0 que o deixou bastante conhecido
pela sua saudacdo ao fim da exibicdo. Entretanto, o mote da atracdo nao se viu alterado, tendo
em vista que ele é feito em um modelo de retroalimentacdo das producGes realizadas pela
emissora. Além de informar e entreter sobre o que esta sendo feito na Globo, o show trabalha
com a proposta de ser a memdria da televisdo, exibindo, em inimeras ocasides, enredos e

cenas de outras décadas.

Em 1974, de segunda a sexta, teve inicio nas tardes da TV Globo a “Sessdo da Tarde”,
faixa horaria destinada a exibicdo de filmes. Atualmente, a faixa corresponde ao horéario de
14h59min, em que sdo apresentados filmes, em geral comédias, dramas adolescentes e
infantis, aventuras e alguns temas de ag¢@o. Por muitos anos, a “Sessdo da Tarde” era exibida
sempre ap6s o “Video Show”. No entanto, com as mudangas de programacdo que ocorreram

em 17 de fevereiro de 2014, a faixa passou para depois de “Vale a Pena Ver de Novo”.

As 16h54min, de segunda a sexta, entra no ar o “Vale a Pena Ver de Novo”, atra¢io
que apresenta a reprise de novelas da emissora desde 1980. A sessdo € bastante aclamada e
assistida, tendo em vista que as novelas reprisadas configuram como lideres de audiéncia em
seus horarios originais. A exemplo disso, tem-se a trama de Benedito Ruy Barbosa, a novela
“O Rei do Gado” (1996 — 1997), que foi ao ar inicialmente como novela das oito e que, desde

2015, esta sendo exibida no “Vale a pena ver de novo” com grande aceitagao do publico.

Malhacdo, a soap opera® brasileira, inicia & 17h48min, de segunda a sexta, com
duracdo em média de 35 minutos. Designada ao publico adolescente, a série teve inicio em
1995 e segue ininterruptamente até hoje, de segunda a sexta, em sua 222 temporada. Segundo
Lopes e Mungioli (2014), a série é a Unica soap opera brasileira e apresenta entre suas
maiores mudancas a aposta em conteddos transmidias, no intuito de dialogar com seu pablico

adolescente.

Sobre Malhagéo, Lopes e Mungioli (2014, p. 153) explicam:

8 Segundo Lopes e Mungioli (2014, p. 154), o termo soap opera “tem origem nos antigos seriados radiofonicos
dos anos 30, nos Estados Unidos, voltados ao publico de donas de casa e patrocinadores, e produzidos por
marcas de detergente e sab&o. Seus componentes estruturais sdo: protagonismo policéntrico, pluralidade de plots
paralelos e interseccionados. Podem durar anos e até décadas, sem apresentar fechamento narrativo, com
capitulos de duragdo média inferior a meia hora, normalmente apresentados no horario diurno.”
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Em termos tematicos, durante toda a sua existéncia, buscou discutir questdes

pertinentes ao universo jovem: descoberta da sexualidade, autoestima e

consumismo, diferencas sociais, valores familiares, depressdo, além de questdes

relacionadas a HIV, drogas e gravidez na adolescéncia. Ao observar essa ficcdo

televisiva tdo longeva, vale assinalar alteracbes e mudancas narrativas em seu

percurso. As temporadas iniciais da “novelinha”, como é comumente chamada,

retratavam o ambiente e as pessoas de uma academia de ginastica, dai o termo

“Malhacdo”, e apresenta arcos narrativos que duravam uma semana. Depois,

Malhacdo passou a ter como palco principal uma escola, o Colégio Miultipla

Escolha, e, aos poucos, 0 arco narrativo passou a ter a duragdo da propria temporada.

Finalizando a faixa da tarde, tem-se a “Novela das seis”, que, como o proprio nome

exp0e vai ao ar as 18h25min, de segunda a sdbado. As novelas apresentadas nesse horario, em
sua maioria, apresentam tematicas dramaticas ou espiritas. O folhetim desse horario carrega
caracteristicas voltadas a uma trama complexa, mas ao mesmo tempo leve. Ao longo da
observacdo das histdorias que foram retratadas nesse horario, as tentativas de trazerem
tematicas um tanto arriscadas e diferentes das comumente exibidas evidenciaram um anseio
da emissora de estar trazendo novos temas e formatos. Como exemplo, tem-se novela “Meu
Pedacinho de Chao”, exibida em 2014. A trama chama aten¢do pela falta de realismo,
adotando um cenario mais fantasioso em um universo rural, marcado pelo colorido e o
exagero nas vestimentas. O texto de Benedito Ruy Barbosa evidencia um ambiente mégico,
mas com caracteristica de cidade do interior, marcadas pelo sotaque brejeiro, pela presenca de
personagens, como uma professora, um coronel, um idealista, que luta pela modernidade e um

grande latifundiario, que ndo aceita o progresso.

Aclamada pela critica, mas nem tanto pelo publico, a novela se mostrou como uma
aposta arriscada, ja que a emissora tentou realizar folhetins mais curtos, com producGes que
durassem em torno de cinco meses. O texto do autor alertou a problemas que podem ser
acompanhados em tramas voltadas para crian¢cas em um mundo fantastico, porém ainda

trazem uma conotacdo atual.
d)Prime time (19:00 — 22:00)

O prime time corresponde a uma faixa especifica do dia em que os principais
programas da emissora serdo exibidos. Esse periodo exibe a maior porcentagem da audiéncia,
assim como possui 0s horarios mais caros para 0s anunciantes. No contexto brasileiro, essa
faixa, denominada de horério nobre, é crucial para se entender a penetracdo da televisdo no
cotidiano. E nela que se apresenta o “Jornal Nacional” ¢ a “Novela das oito”, principais
atracdes da TV Globo.
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Lopes e Mungioli (2014) discorrem sobre o prime time da TV aberta e afirmam que
entre as emissoras nacionais tal horario € marcado pela producdo nacional, o que deixa clara a
deciséo da ndo utilizacdo da faixa para programas estrangeiros e uma valorizac¢ao do contetdo
brasileiro. Todavia, no Anuario do Obitel de 2014, Lopes e Mungioli (2014, p. 134) afirmam
que “o prime time mostrou queda de aproximadamente 14, 5%, e o horéario da noite, de
11,5%”.

A primeira atracdo desse periodo é o Jornal “Praca Local” segunda edicdo, as
19h19min, que, como sua primeira edicdo, traz as principais noticias regionais do dia, de
segunda a sdbado. O programa jornalistico, nessa edicdo, tem a duracdo de 20 minutos e
representa uma quebra entre as narrativas apresentadas no canal, sendo exibido depois da

novela das seis e antes da novela das sete.

A novela das sete, exibida as 19h39min, de segunda a sébado, traz ao publico uma
trama um pouco mais 4gil que o folhetim transmitido as seis. O formato fortemente adotado
nesse horario corresponde ao género de comeédia romantica. Usualmente, no papel feminino
h& uma heroina, que, ao longo da histdria, depara-se com inumeros percalcos, ultrapassados

no decorrer do seu desenvolvimento, finalizando com o amor do mocinho.

Durante a analise das tramas que perpassaram esse horario, observa-se que o humor é
uma caracteristica que se sobressai na maioria dos folhetins. Textos mais leves, dindmicos
com arcos narrativos que se resolvem mais rapidamente, marcam o percurso da historia e
levam a uma finitude mais “agucarada”, tendo todas as redes de personagens com Sseus

antagonismos um final que cada um merece.

Os nucleos presentes na novela sdo menores. As histdrias paralelas as dos
protagonistas se desenvolvem de maneira complementar, deixando aos viles e aos mocinhos

um envolvimento maior.

Esse horario, também, dificilmente ira retratar uma novela de época, como aconteceria
no horario das seis. Nesse caso, habitualmente, retrata-se uma narrativa moderna, ambientada
na cidade, especialmente na cidade de Sdo Paulo, em que a cultura urbana é um pano de fundo
para os problemas que a trama ira abordar, como a vida nas favelas e seus personagens e
desdobramentos. O que ressalta nesse género € a utilizagdo dos mesmos atores, que se veem
engessados em tramas da faixa das sete, assim como a primazia de autores, que, por

conseguinte, poucas vezes saem do papel de escritores de comédias romanticas.
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O “Jornal Nacional”, principal programa jornalistico da TV Globo, é transmitido ao
vivo, as 20h49min, de segunda a sdbado. O jornal, no ar desde 1969, conta com apresentacdo
de dois ancoras e uma bancada. Tendo ganhado o Emmy Internacional, o Oscar da televiséo,
pela cobertura da expulsdo e ocupacdo do Complexo do Alemdo, no Rio de Janeiro, 0
telejornal é reconhecidamente um dos mais importantes da televisdo brasileira. Com duracao
de pouco mais de 40 minutos, 0 programa apresenta as noticias nacionais e internacionais com

matérias e reportagens mais abrangentes.

“O Jornal Nacional da Rede Globo, um servigo de noticias integrando o Brasil novo,
inaugura-se neste momento: imagem e som de todo o Brasil” (MEMORIAGLOBO, 2015), a
frase de abertura da primeira transmissdo do Jornal Nacional, dita, segundo o site Memoria
Globo, por Hilton Gomes ao lado de Cid Moreira, representa corretamente o0 que viria a ser 0
jornal para os brasileiros. A pauta de noticias diéarias e a realidade dos fatos se fazem

presentes na tela e nas reportagens que sao exibidas pelo programa.

Em 2015, em meio a mudan¢as na sua grade de programacdo, bem como nos
formatos, a apresentacdo do “Jornal Nacional” torna-se mais dindmica e descontraida.
William Bonner, editor chefe e por dezenove anos como ancora do jornal, antes ficava
confinado a uma bancada para informar as noticias. Porém, com as alteracdes postas em
pratica, o apresentador permite-se levantar e percorrer o0 espaco no estudio referente ao
cenario do jornal. Dessa forma, ndo s6 permite uma maior abertura com o publico, como

também retira 0 aspecto mais sisudo que o programa conservava.

As 21h30min, de segunda a sabado, ¢ transmitida a “Novela das nove”. Com duragio
média de 1h10min, a telenovela é um dos programas mais assistidos da televiséo brasileira e
continua, de acordo com Lopes e Mungioli (2014, p. 134), “sendo o principal formato da

grade televisiva brasileira”.

Os folhetins retratados nesse horario trazem um roteiro mais dramatico, nucleos
maiores e complexos. Além disso, a novela costuma permanecer no ar durante nove meses. A
narrativa composta para ir ao ar nesse horario se mostra mais desafiante, no sentindo de que
tematicas mais desafiadoras vao sendo tratadas. Justamente nesses folhetins os
merchandisings sociais sdo retratados de maneira a incitar discussdes e de certo nivel
fomentar a inclusdo social. As agdes socioeducativas elaboradas na trama ratificam os

problemas e tabus na sociedade de maneira a sensibilizar a opinido publica.
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Por muitos anos, as novelas exibidas nesse horario eram transmitidas as 20h, dai ficou
conhecido como “Novela das oito”. No entanto, com 0s anos e com as transformagdes na
grade, a novela passou a ser exibida a partir das 21h. Porém, o nome permaneceu e até hoje é

comumente chamada dessa forma.

A Globo, por conseguinte, desde a novela “Insensato Coragao”, de 2011, tratou de
mudar a nomenclatura para “Novela das nove”. A estratégia da emissora, que, desde entdo,
sedimenta 0 nome, baseia-se em fazer chamadas, algumas até mesmo com 0s personagens
principais da novela atual. S&0 chamadas curtas, em que um determinado personagem, em
meio ao cenario da novela, altera um relogio de cabeceira recolocando 0s ponteiros no horario
exato do inicio do folhetim. Os sites de noticias que abordam os assuntos sobre telenovelas ja

utilizam “Novela das nove”, assim como as chamadas da Globo para as novas produgdes.

A transposicdo de oito para as nove explana o que Hamburguer (2005, p. 77) relata
sobre a temporalidade do folhetim, “o horario de exibi¢ao afeta especialmente a proporcao de
pessoas pertencentes a faixa etaria intermediaria, de 25 a 39 anos, na qual se situa a maior
parte dos individuos economicamente ativos que assiste novelas. Quanto mais cedo a novela é

exibida, menor é seu publico entre os trabalhadores”.

Carlos Henrique Schroder, diretor geral da Globo, em entrevista para a Revista
Exame, de marco de 2015, afirma: “Segundo uma pesquisa do lbope, o0 habito de assistir as
novelas da Globo s6 perde para o habito de comer e dormir” (SCHRODER, 2015, p. 33). As
ficgdes novelisticas, como ressalta Lopes (2009), formam o que ela denominou de “narrativa
da nacdo”, um local de debate publico, em que assuntos sdo tratados de maneira a envolver
uma sociedade. A autora indaga como essa ferramenta de entretenimento torna-se tdo

essencial, a ponto de chegar a ser a identidade do Pais. Para ela:

A televisdo esta implicada na reproducdo de representacfes que perpetuam diversos
matizes de desigualdade e discriminagdo. Entretanto, também é necessario
reconhecer que ela possui uma penetracdo intensa na sociedade brasileira devido a
sua peculiar capacidade de criar e de alimentar um «repertério comums, por meio do
qual pessoas de classes sociais, geracOes, sexo, raca e regides diferentes se
posicionam e se reconhecem umas as outras. Longe de promover interpretacdes
consensuais, mas antes, produzir lutas pela interpretacéo de sentidos, esse repertorio
compartilhado esta na base das representacbes de uma «comunidade nacional
imaginada» que a televisdo, mais do que qualquer outro meio, consegue captar,
expressar e atualizar permanentemente. (LOPES, 2009, p. 22-23).
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e)Noite (22:00 — 06:00)

O horario apos a “Novela das nove” corresponde a programas diferentes de acordo
com o dia. No caso da segunda-feira, por volta das 22h20min, ¢ possivel acompanhar a “Tela
Quente”, sessdo de filmes diversos, a qual exibe grandes sucessos do cinema tanto brasileiro

quanto estrangeiro.

Nas tercas feiras, as 22h43min, é transmitida a séric de comédia “Tapas e Beijos”. As
quartas-feiras sdo dedicadas ao futebol. Em virtude do horario em que os jogos sdo exibidos, a

programacao do prime time é adiantada, iniciando, portanto, as 22h.

Durante as quintas-feiras, as 22h31min, é transmitido o seriado de comédia “Chapa
Quente”. A produgdo substituiu outra série famosa no canal, “A Grande Familia”, que, apos

14 temporadas, despediu-se em 11 de setembro de 2014.

As sextas-feiras, as 22h23min, entra no ar o “Globo Repoérter”, programa jornalistico,
produzido e exibido pela emissora desde 1973. Com duracdo de 60 minutos, o programa
possui um formato de documentario, em que aborda temas sobre salde, aventura, meio

ambiente. Suas reportagens sao mais longas e detalhadas.

Por volta meia-noite, ¢ apresentado o “Jornal da Globo”, com duragdo de 30 minutos.
O programa jornalistico exibe reportagens nacionais e internacionais, além de comentaristas

sobre politica e economia.

O “Programa do J0”, tipico talk show, é exibido as 00h33min, e apresentado pelo
humorista J6 Soares. Com duracdo média de 40 minutos, o0 programa realiza entrevistas com
topicos sugeridos e moderados pelo apresentador. Ao longo dos anos, o publico entrevistado
tem sido bastante heterogéneo, abrangendo celebridades, escritores, politicos, professores,

musicos, entre outros.

As 01h15min, é possivel assistir a séries norte-americanas. Posteriormente, as
02h43min, o “Corujao do Esporte” entra no ar, programa jornalistico com entrevistas e
materias sobre esporte. Em seguida, as 02h43min, ¢ transmitido o “Corujao” com filmes de

diferentes géneros.
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Sabado

O sébado, assim como o domingo, dispde, até certo grau, de uma programacao distinta
da realizada nos demais dias da semana. O prime time é a Unica faixa que permanece
inalterada no sabado. Nesse sentido, disponibilizar-se-do as faixas da manha, tarde e noite,

excluindo alguns programas que ja foram discriminados anteriormente.

Na faixa da manha (06:00 — 12:00), a emissora inicia suas atividades as 6h com “Via
Brasil”, programa sobre viagens, em que sdo abordadas tematicas sobre folclore, culinéria,
masica, arquitetura e artesanato de cada regido brasileira. Durante aproximadamente, uma
hora, a atragdo, que conta com um apresentador, visita diversas localidades nacionais e

adentra na cultura local.

Em seguida, &s 7h, pode-se assistir ao programa “Como sera?”, voltado para educag&o,
meio ambiente, inovacdes e mobilizacdo social. Programa jornalistico didatico, apresentado
pela jornalista Sandra Annenberg, conhecida pelo publico pelos anos a frente da bancada do

“Jornal Hoje”; dura em média 120 minutos.

As manhas de sabado da Globo, especialmente antes do horério das nove da manha,
eram dedicadas a temas envolvendo a educacgdo, ciéncia e projetos sociais. O extinto “Globo
Cidadania”, bloco que envolvia o “Globo Universidade”, “Globo Educacdo”, “Globo
Ciéncia”, “Globo Ecologia” ¢ “Globo A¢ao”, fundidos em um sé programa, abarca todos 0s

assuntos discutidos no bloco.

Dessa maneira, “Como sera?” enquadra-Se COmMo uma revista eletronica, que apresenta
questionamentos por meio de seus quadros, enfatizando assuntos como sustentabilidade,
inovacdo e educacdo através de reportagens, entrevistas com convidados especialistas e

pessoas envolvidas em projetos sociais.

A partir das 9h20min, em geral, ¢ apresentado o programa “Treino da Formula 17,

com o acompanhamento dos treinos classificatorios da competicao.

As 10h05min, é exibida a sessdo “Desenho Especial”, que apresenta filmes em
desenho animado. Em seguida, as 11h34min, inicia a “TV Globinho”, programa infantil, com
exibicdo de desenhos animados tanto os classicos como os atuais. Essa faixa de horéario é a

Unica voltada para o publico infantil na emissora.
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Anteriormente, todas as manhds semanais da Globo apresentavam programas infantis,
seja desenhos animais, ou, até mesmo, séries como o “Sitio do Picapau Amarelo”. No entanto,
com as alteracfes na grade ao longo dos anos, essa tendéncia de trazer programas infantis na

parte da manha foi se perdendo, aderindo a outros publicos, como as mulheres donas de casa.

Na faixa da tarde (12:00 — 19:00), a diferenca entre a programacao de segunda a sexta
se faz presente apos o “Jornal Hoje”, quando se inicia a “Sessdo Comédia”, em que sdo
exibidos filmes de aventura e comédias. De acordo com a Globo, a proposta do programa é
exibir filmes a que toda a familia possa assistir.

As 14h43min, o programa “Estrelas” entra no ar trazendo entrevistas com famosos e
receitas. Tendo somente uma apresentadora, o programa é dividido em trés blocos, sendo o
primeiro de dedicado a entrevista com um artista, seja masico ou ator; o segundo bloco é
voltado a culinaria, com receitas feitas pelo convidado, também uma celebridade; e, no Gltimo

bloco, outra entrevista, o quadro “Estrela da Estrela”, um famoso relatando qual a sua estrela.

O programa ndo conta com um cenario fixo, o que ja ndo o classifica como um
programa de auditério. As entrevistas realizadas pela apresentadora, dependendo de cada
semana, exibem uma faceta do convidado, assim como a abordagem dos temas da discussao.
Portanto, ndo é dificil assistir a uma entrevista em cidades como Fernando de Noronha, em

uma barbearia, ou até mesmo na propria residéncia do convidado.

O “Caldeirdo do Huck”, programa de auditério pré-gravado, entra no ar as 15h35min.
Apresentada por Luciano Huck, a atracdo dura em média 130 minutos e é focada no publico
jovem. Com diferentes quadros, o programa recebe masicos e realiza concursos, como 0

“Soletrando” e a “Musa do Carnaval”.

Na faixa da noite (22:00 — 06:00), as 22h28min, € exibido o programa humoristico
“Zorra Total”. Com aproximadamente 45 minutos, a atracdo traz piadas sobre a sociedade

com curtas esquetes.

As 23h16min, ¢ transmitido o “Altas Horas”, programa de auditério pré-gravado, que
traz discussOes e debates entre a plateia e os convidados, além de musica e dicas sobre sexo
com a presenga de uma sexologa. Os temas abordados durante o programa diferem de acordo

com a semana, Sdo assuntos em voga na sociedade, sobre os quais todos podem opinar.
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A partir das 2h ¢ exibida a sessdo “Supercine”, apresentando filmes de agdo, suspense

e dramas.
Domingo

O domingo apresenta uma programacao bastante distinta dos outros dias da semana.
Voltada para o entretenimento, com momentos de informacgdo, a grade do dia traz ao
telespectador muita mdasica, entrevistas leves e informacbes sobre esporte. Noticias mais
complexas e o resumo dos acontecimentos da semana sdo tratados na faixa da noite (22:00 —
06:00).

Manha (06:00 — 12:00)

Nos domingos a faixa da manhd (06:00 — 12:00) come¢a um pouco mais cedo, as
05h49min, com a “Santa Missa”. As 06h50, é exibido o “Globo Comunidade”, programa
jornalistico que aborda a questdo social comunitaria e apresenta noticia sobre a comunidade,

tendo como mote urbanismo e qualidade de vida.

A partir das 07h18min, é exibido 0 programa ‘“Pequenas empresas e grandes
negocios”, que tem como intuito apresentar casos de empresas bem-sucedidas em todo o

Brasil, além de dicas de negdcios e as tendéncias do mercado.

Recolocado nas manhas de domingo, o “Globo Rural”, as 07h52min, classifica-se
como um jornal voltado a agropecuédria. Nele, eventos e as principais noticias sobre o

universo rural sdo abordados em aproximadamente 60 minutos.

As 9h, a “Formula 17, transmitida ao vivo, acompanha as corridas e treinos da

temporada.

O programa “Auto Esporte”, exibido as 11h, trata a tematica automobilistica. Nele, sdo
abordados os lancamentos de carros e motos, além de reportagens sobre manutencdo,

avaliacdo e comparacao dos automoveis.

As 11h22min, o “Esporte Espetacular”, a revista eletronica esportiva, fecha a grade da
manha. Com reportagens mais longas e elaboradas, o programa conta com dois
apresentadores, que do estidio fazem a chamada para as diferentes matérias e quadros. A

atracéo, diferente das demais producdes sobre esporte da emissora, trabalha com a ideia de
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complementacdo do contetdo esportivo, no sentido de retratar o lado social do esporte,

confeccionando reportagens historicas com personagens importantes para 0 meio.
Tarde (12:00 — 19:00)

As 13h, o “Esquenta!”, programa de auditorio pré-gravado, apresentado por Regina
Casé, tem como finalidade ressaltar a cultura da periferia. Suas atragdes musicais envolvem o
funk e o pagode. A plateia é um participe ativo juntamente com os convidados. Durante 60
minutos, uma mistura de atragdes musicais, com quadros abrangendo discussfes sobre

inclusdo social, educacdo e salde, é perpassada.

As 14h01min, é exibida a “Temperatura Méaxima”, sessdo de filmes, em sua maioria
do género de comédia e agdo. Logo apds, as 16h, ¢ apresentado o “Futebol”, ao vivo, com

campeonatos a niveis estaduais e nacionais.
Prime time (19:00 — 22:00)

As tardes de domingo da Rede Globo sdo, ha 26 anos, exclusivas do apresentador
Fausto Silva, que a frente do “Domingdo do Faustdo”, exibido ao vivo a partir das 18h,
apresenta atracBes musicais, quadros, competicdes, além dos convidados, compostos por

atores e apresentadores da Globo.

O “Fantéastico”, exibido as 21h, configura-se como uma revista digital, uma mistura de
entretenimento, jornalismo, humor e esporte. O diferencial do programa € observado pelas
reportagens extensas e quadros exclusivos, como o reality show de saude “Medida certa”. Ao
longo dos anos, o programa passou por uma série de mudancgas, as mais relevantes
envolvendo o cenario e suas aberturas emblematicas. Apresentado por um casal de jornalistas,
sem a presenca de uma bancada, a atracdo expde um emaranhado de informacdes que foram

relevantes na semana.

Apresentado ao vivo, as 23h11min, o show de talentos, “Superstar”, traz ao publico
uma competicdo de mausica, tendo como jurados artistas brasileiros. Durante
aproximadamente 90 minutos, bandas, duplas e artistas solo se apresentam no palco diante de
um teldo, que serve de “muro”, o qual impede que a plateia e os jurados os vejam.Isso permite
que somente a performance vocal seja julgada. Apds a contagem dos votos dos jurados e dos
telespectadores, somando 70% dos votos, o(s) participante(s) podera(do) ter o vislumbre do

cenario e se classificar para a proxima fase.
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Nos ultimos anos, a Globo vem dedicando espa¢o em sua programacdo a competi¢des
que envolvem mdasica. Essa abertura para a teméatica ndo € nova na emissora, que, em outras
ocasides, também optou pelo formato, como o extinto “Fama” (2002-2005). Entretanto, é
visivel a tendéncia, ndo somente no Brasil como também em outros paises. Programas como o
“The Voice” e “American Idol” tém tido seus formatos fortemente exportados. No caso, a
emissora, que apresenta a versdo brasileira do “The Voice”, exibida no seu primeiro ano aos
domingos, tem percebido a grande aceitagao do publico para esse tipo de atragdo. O “The
Voice Brasil”, assim como o “Fama”, inicialmente fora transmitido durante as tardes de
domingo, todavia, percebendo as possibilidades e a aceitagdo do publico, a competicdo, em
sua segunda temporada, foi recolocada nas noites de quinta, apos a novela.

As 00h26min, “The Ultimate Fighter Brasil” consiste em um reality show sobre o
universo do Ultimate Fighting Championship (UFC).

A partir das 01h23min, entra no ar o “Domingo Maior”, sessao de filme com foco nos
géneros de acdo, drama e romance. Em seguida, as 02h49min, é exibida a “Sessao de Gala”,

em que sao apresentados filmes com tematicas similares a sesséo anterior.

O final da programacao da faixa da noite, as 04h12min, assim como os demais dias da
semana sdo marcados pela exibicdo de séries norte-americanas. As séries observadas no

periodo mencionado sdo geralmente voltadas para o universo policial e com o género drama.

A percepcdo das faixas horérias evidencia a pluralidade dos géneros e a mutagdo dos
formatos. O sistema produtivo das emissoras generalistas abarca uma variedade de publico,
em que, na opiniao de Franca (2009, p. 46),

modelos bem sucedidos sdo copiados, estendidos, repetidos. Marcas de sucesso
tornam-se padrdo, esteredtipos e clichés constituem a matéria prima da producdo.
Reforma-se mais do que se cria. A simplificacdo ¢ muito mais recorrente que a
elaboracéo. E a inventividade ndo é a matéria prima de todos os dias.

Outro ponto destacado pela autora incide na aceitacdo, até uns anos atras, do que
compde um programa de mulher e um programa de homem. Os telejornais e as novelas
enfatizam essa divisdo, na qual as noticias, jornais mais sobrios e dramaticos eram voltados
para o publico masculino, enquanto que as novelas, especialmente a das seis, eram voltadas
para o publico feminino. O argumento de Franca (2009, p. 47) para essa ndo divisao € pautado
no entendimento das alteracfes dos habitos de audiéncia, bem como da hibridizacdo dos

formatos. A programacdo apresentada indica que hd uma proposta de diversidade tanto das
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noticias quanto do entretenimento. A abertura dos formatos jornalisticos, a partir da adoc¢éo do
“Hora um”, como abertura semanal da grade, reforca uma discussdo sobre esses padrdes de
género impostos ao longo dos anos. O noticiario busca ser a primeira fonte de noticias do
telespectador enquanto ele se arruma para o trabalho. Essa dindmica, portanto, ndo é mais

exclusiva dos homens, mulheres se enquadram nessa mesma rotina matinal.

Portanto, Franca (2009, p. 47) complementa sobre as faixas horarias, comentando

sobre sua forma em fragmentos:

Se o horério nobre ainda existe, o investimento na producéo televisiva nos varios
horarios aumentou sensivelmente. O horério da manha tem recebido maior atenc¢&o;
o final da tarde esta se tornando também um horéario de disputa. Isto tanto diz de
uma maior dispersdo da audiéncia televisiva ao longo do dia, como, por coroléario,
significa a penetracdo da televisdo em faixas diferentes, convivendo com momentos
e atividades diversas. A televisdo se torna o pano de fundo na academia de ginastica,
no trabalho doméstico, na sala de espera. A TV ¢é recebida em fragmentos, e sua
estrutura de mosaico se adequa bem a tal padréo de recepgéo.

O que se quer indicar ao explicitar os formatos dos programas citados e reforcando o
pensamento de Franca, ressalta-se o que Fechine (2001) determinou de “formato de
televisdo”. Nesse caso, como explica a pesquisadora, o telespectador liga a TV interessado no
texto da programacéo, ele se deixa levar pelo fluxo televisivo disponibilizado pelas emissoras

abertas.

Por “formato de televisdo”, Fechine (2001, p. 24) explica:

Com essa expressdo, 0 que se pretende designar aqui € um modo de organizagdo da
propria comunicagdo através da televisdo. Esse modo mais abstrato de organizacéo
ndo estd mais fundado no reconhecimento dos formatos estético-culturais
constituintes de cada programa, mas, sim no reconhecimento de formatos
constituintes do projeto comunicativo, que é a programagdo mesma. Esses formatos
comunicativos teriam, em outras palavras, uma funcdo de reconhecimento de certos
modos de comunicacao, conformados pelos proprios meios de massa, que podem ser
considerados como um aspecto fundamental da definigdo de estratégias de
comunicabilidade mais amplas, para as quais, concorrem também 0s aspectos
estético-culturais j& tratados. Tratamos agora de formatos comunicativos que nos
obrigam a pensar os modos de organizacao das mensagens televisuais na perspectiva
do fruidor da programacdo mais do que dos programas. Esses formatos passam,
entdo, a ser pensados a partir de grandes configuragdes que orientam a producdo e
recepcao do préprio médium.

Dessa forma, a autora descreve trés configuracdes que irdo pautar o formato, séo elas:
“Configuracdes interpelativas e nao interpelativas”, “Configuracdo interativa e nao

interativas” e “Configuracdes ao vivo (direto) e gravadas”.
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A primeira configuracdo, a interpelativa, consiste na colocagdo do telespectador no
texto televisual, isto €, ha um reconhecimento daquele publico, o programa exerce um papel
de construtor de subjetividade dentro desse texto, dessa forma, o interpelando. Ja, na nédo
interpelativa, ndo é determinado esse destinatario, seria um relato/historia realizado para

nenhum publico em especial.

Sabe-se que com o advento da técnica, permitindo a ascensdo das redes sociais pelas
demais telas, a interacdo do publico com a televisdo se tornou mais proxima.
Indubitavelmente a contribui¢do discursiva sobre um programa ou programacfes traz uma
participacdo do consumidor mais marcante do que apenas por meio do telefone e e-mails.
Portanto, a “Configuracdo interativa” leva em consideracdo programas que fazem uma
abertura para essa interagdo. A exemplo disso, tem-se o programa “Bem estar”, que, através
das duvidas enviadas pelos telespectadores, vai oferecendo as solucfes e tratamentos para o
problema do tema abordado no dia. Os apresentadores leem as davidas e, com a ajuda dos
especialistas, de forma bastante dindmica, com a utilizacdo de quadros tematicos e encenacdes

dos procedimentos no estudio, apontam as causas e solucdes.

A “Configuragdao ndo interativa”, ao contrario da interativa, ndo admite essa
participacdo. Ndo ha, como ratifica Fechine (2001), a possibilidade de contato entre o

destinatario e o destinador.

A “Configuragdo ao vivo (direta)”, como colocada no segundo capitulo deste trabalho,
incide na transmissdo simultanea de um acontecimento. Quando se pensa no ao Vivo, a
exibicdo dos jogos de futebol constitui o exemplo mais caracteristico do caso. Apesar de
programas como “Encontro com Fatima Bernardes”, “Mais Vocé” e “Domingao do Faustdao”
serem feitos ao vivo, a experiéncia do assistir ndo se configura como a mesma. Em uma
competicdo ndo ha como prever o resultado, apenas se especula, os lances e as acles
perpetuadas pelos jogadores sdo baseados na reacdo do seu adversario. Em um programa,
como os citados, mesmo que se trate de uma transmissao direta, ha a presenca de um roteiro,
com o tema a ser discutido, os nomes dos convidados e um ambiente j& previsivel como o
estadio; por mais que problemas técnicos venham a ocorrer, eles poderdo ser contornados.
Machado (2005, p. 131) explana que “numa transmissdo direta de televisdo, entretanto,
qualquer espécie de controle do material significante deve ser efetuada no préprio ato da
emissao”. Com isso ele explica que o ato exibido ndo pode ser de todo controlado, os

equivocos e desarranjos que venham a aparecer fazem parte do arranjo direto.



71

Em oposigdo a “Configuragdo direta”, a “Configuragdo gravada” representa uma
transmisséo seguida de producdo. As rebarbas, erros e manifestacfes indesejadas inseridas na
gravacdo sdo retirados no processo de edi¢do, deixando um produto final condizente ao que
ele propde. Como exemplo, tem-se as novelas, que, diferentemente do teleteatro, compdem-se

de cenas gravadas e recolocadas em ordem na edigé&o.

As configuragdes propostas nada mais sdo, para Fechine (2001), que os formatos
particulares que compdem a televisdo. Do ponto de vista organizativo, a televiséo apresenta
segmentos dentro de segmentos, configuragdes inseridas em configuragdes, que vém a criar
um esqueleto, que, por sua forma e conteldo, realiza o0 processo comunicativo. Em sintese, a

autora elucida:

O reconhecimento de certas esferas de intencdo e interpretacdo subjacentes a
sucessivos segmentos da programacao (quer se considere como segmento uma parte
de um programa, um programa, um conjunto de programas de um mesmo ou Varios
canais). Deduz-se dai que, frente a cada segmento da programacédo, &,
necessariamente, estabelecida uma espécie de pacto entre produtores e receptores
que possuem, antes de mais nada, uma natureza comunicativa: um pacto que diz
respeito aos proprios modos de organizagdo do ato comunicativo (interpelativo ou
ndo, interativo ou ndo, em tempo real ou ndo). (FECHINE, 2001, p. 25).

O ato comunicativo realizado pelas emissoras demanda uma acdo de seu
telespectador/consumidor. E justamente nessas agdes que se baseia a permanéncia da grade de

programacdo na televisao aberta.

Em uma primeira instancia, tem-se o modo assistir, ato recorrente, que nao exige
grandes esforcos do usuéario, basta estar em frente a uma tela e acompanhar o que esta sendo
exibido. Esse é um modelo classico de visualizacdo da televisdo, momento em que 0s
aparelhos televisores ndo contavam com suportes para acesso a internet e, consequentemente,
a seus aplicativos. Durante os primeiros 50 anos da televisdo no Brasil, a maioria dos veiculos
nos domicilios brasileiros eram analdgicos, inviabilizando a interacdo, que seria 0 proximo
modo de atuacdo do telespectador. O modo interacdo sugere um novo comportamento do
consumidor; ha mais opcbes de conteddo, ndo ha um horéario delimitado, e hd a op¢éo de

diferentes interfaces.

Fechine (2009, p. 165) aponta a diferenca entre os dois modos: “diferentemente do que
ocorre com a TV, a decisdo de que o usuario da comunicacdo interativa tem de tomar ndo
consiste apenas em optar por um ou outro tipo de mensagem (ao selecionar o canal, por

exemplo): ele tem que decidir o que fazer com a mensagem”. A partir desse pressuposto, a
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atitude contemplativa do telespectador se rompe, adicionando ao contemplar o fazer. Dessa
forma, os aplicativos de televisdo on-line, como o Netflix, demandam esse fazer intrinseco na
sua interface sem uma programacéo definida, enquanto que, na televisao aberta, o fluxo segue

obedecendo a l6gica do assistir e observar.

Concomitantemente, os dois modos vao se interpondo e dialogando, fazendo com que
haja a permanéncia do “ritual do espectador que se senta na frente do televisor para assistir,
sem querer maiores complicacdes” (FECHINE, 2009, p. 166) e uma maior interagdo com a

programacédo em exibig¢do por meio da segunda tela.

3.1 Forma de expressao e de conteudo

O modelo de mosaico que se enquadra a programacao indica uma fragmentacdo que
pode ser lida em uma coletividade, a programacdo, ou isolada, os programas. Por meio da
recursividade, em que os programas se espelham na organizacao da propria grade, debrucar-

nos-emos nNo processo de enunciacao que promove um sentido do contetdo exibido.

Como objeto do prdprio pensamento, o sentido é aquilo que nos ajuda a entender o que
estd em nossa volta. Dessa forma, pondera-se, a partir de Deleuze e Guattari (2011), que o
campo do sentido remete aos agenciamentos das coisas. Por agenciamentos pensa-se em
“agenciamento maquinico de corpos, de acdes e de paixdes, mistura de corpos reagindo uns
sobre os outros; por outro lado, agenciamento coletivo de enunciagéo, de atos e enunciados,
transformacdes incorporeas sendo atribuidas aos corpos” (DELEUZE; GUATTARI, 2011, p.
31). Esses agenciamentos sofrem com os “picos de desterritorializagdo”, que correspondem as
mudangas, transformaces sociais, ou seja, algo que vem a alterar o contexto em que aquele

corpo esta inserido.

O regime de interacdo com a televiséo é formado por dois polos: o corpo e 0 sentido.
A experiéncia de consumo da programacdo vista pelas formalizacGes de Deleuze e Guattari
(2011) se encontra no entendimento do que seria a forma de contetdo e a forma de expressao
de uma grade. As formalizagdes, contetido e expressdo advém das varidveis do agenciamento.
Portanto, cabe sugerir que 0s atos incorpOreos sao as expressdes sucedidas do contexto, que,
por conseguinte, constituem a forma de expressdo. Ja a forma de contetdo, de acordo com 0s

autores, é constituida pela trama dos corpos.
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Vale ressaltar na teoria de Deleuze e Guattari (2011) que os eixos de agenciamentos
apresentados evidenciam o estado preciso em que, na sociedade, 0s corpos se misturam. Em

outras palavras, 0s acontecimentos, ac6es que ao longo de nossas vidas vao se realizando.

Nessa perspectiva, faz-se um contraponto entre os modos elencados acima, o0 assistir e
0 interagir, em que se percebem duas maneiras de interacdo entre a televisdo e o usuario, e
nota-se como a televisdo trabalha nesse campo da subjetividade e no dos enunciados.
Portanto, Franca (2009, p. 48) complementa:
A vida social é impulsionada por um conjunto de forgas (for¢cas em permanente
embate, e nem sempre em equilibrio), que ndo se furtam, no entanto, ao
agenciamento dos sujeitos. A sociedade desenvolve tecnologias que visam atender a
suas necessidades; os avangos tecnoldgicos criam situagdes novas, reorientam a acéo
humana, interferem em suas relagfes, seu quadro de percepcdes, suas
potencialidades. Mas, nesse novo patamar, os “novos” individuos reorganizam e o
redirecionam em funcdo das perspectivas e interesses vislumbrados na nova
realidade. Além do que, atrds das tecnologias, da criacdo de formas e formatos,
encontram nada mais, nada menos, que sujeitos.
Dessa maneira, analisa-se que a forma de expressdo consiste no desenho da propria
grade e o que ela contém. Trata-se do esqueleto da programacédo. Os enunciados, portanto, se
configurando como o contexto desse texto, delimitam a organizacdo, a qual permite ler as

mensagens desenvolvidas dentro dessa ordem.

A forma de conteudo se apresenta como as visibilidades, o que chega ao destinatario.
Torna-se, nesse caso, a projecdo do préprio ato de enuncia¢do. O tempo, importante elemento
na analise de uma programacdo, enquadra-se como forma de contetdo, tendo em vista que
instaura uma duracdo do sentido repassado pelos programas. Em resumo, o fluxo televisivo

imposto corresponde a forma de contetdo, e a grade de programacao a forma de expresséo.

As formalizacGes trabalham a ideia da grade por um viés mais social, identificando seu
carater de territorializacdo e desterritorializagdo, como identificou Franca (2009). Com isso, a
televisdo sofre diretamente as forcas advindas da sociedade; a realidade cotidiana €

amplamente ressaltada pelo veiculo, que tem na programacdo sua expressao.
3.2 Programacao nas décadas de 1960 — 2010
As imagens a seguir mostram a evolucdo da grade de programagdo com seus horarios

delimitados. Retiradas de periddicos, revistas sobre o veiculo que circulavam na época, e no

banco de dados do Centro de Estudos de Telenovela da Universidade de S&o Paulo, as grades
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contidas no trabalho revelam o percurso da consolidacdo da programacdo de televisdo aberta
dos canais brasileiros.

Na opinido de Cardoso (2008, p. 18), “as multiplas linguagens que convivem na
televisdo — apresentacbes musicais, dramaturgia, esporte, jornalismo, dentre outras —
materializam-se em uma série de enunciados singulares que se apresentam como eventos
unitarios, programas”, que formam um conjunto simbdlico com o intuito de atingir um
publico. A atragdo desse publico advém do hébito, e, sendo a atividade de assistir televisao,
em parte, um ato realizado no coletivo, conclui-se que, com o0s anos, haja uma sedimentagéo

dos horarios e programas exibidos.

Com os anos, houve diversas mudancgas no cendrio das emissoras abertas no Pais.
Algumas foram extintas, como a Excelsior e a Tupi; as demais foram se fortalecendo, como a
Globo, SBT, Record e Band; e houve a criacdo da Rede TV!. Com os anos, observa-se que 0s
padrbes das emissoras se fortalecem e evidenciam suas marcas, fomentadas pelas diretrizes
editoriais tomadas ao longo dos anos. A emissora Bandeirantes, criada em 1967, é conhecida
como um canal voltado para os esportes; abundam em sua programacdo noticiarios que

envolvem esse universo.

As tendéncias que sobressaem de uma observacdo geral das grades mostram a
constante utilizacdo, entre as décadas de 1960 e 1970, do entretenimento. Nesse periodo hé a
formalizacdo da novela, que ganhou espaco apds a ascensdo do teleteatro. Nos anos,
seguintes, o jornalismo, adentra na dinamica e logo é fortemente consolidado. Na década de
1970, vé-se jornalismo, programas infantis, e até filmes, como na figura 7 (Arquivo Rede
Globo — Terga-feira — 18 de janeiro de 1977), que apresentou na “Sessdo da Tarde”, a
producao “Minha adoravel secretdria”, e na faixa da noite, na sessao de filmes “Arquivo
Confidencial”, o filme “Claire”. Uma constante que convive na programacao da Globo desde
a década de 1960 é a adocdo do sanduiche, novela e noticia. Como ja foi apontado, a
informacdo é colocada bem no meio, entre uma novela e outra. Esse modelo, que pode ser
visto na figura 4, ja vinha se estabilizando, o que demonstra que a emissora perpetua essa

I6gica ha muitos anos.

As grades a seguir evidenciam o texto televisivo com suas linhas editoriais. As
mudancas no material televisual expdem ndo somente o advento da técnica e dos suportes que
permitem a mediacéo da televisdo, mas também as mudancgas sociais, que formam uma cadeia

social de interacdo entre o mercado de comunicacdo, com seus interesses lucrativos; 0s
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anseios das classes emergentes, mais participativa do consumo; e as jornadas de trabalho mais
extensivas, transfigurando o tempo relegado ao lazer.

Figura 4 — Década de 1960
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Figura 5 — Revista do Radio, n° 1007, 1960
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Fonte: Centro de estudos de telenovela da USP.
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Figura 6 — Década de 1970
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Figura 7 — Arquivo Rede Globo — Terga-feira — 18 de janeiro de 1977

Fonte: Centro de estudos de telenovela da USP.
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Figura 8 — Grade de programag&o das emissoras brasileiras de teIeV|sao aberta do inicio da década de 1980
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Na figura 9, percebe-se pelos horarios que a grade de domingo pouco difere do molde
atual.

Figura 9 — Caderno de Programacdo mensal da Rede Globo referente ao més de outubro

Fonte: Centro de estudos de telenovela da USP.



Figura 10 — Década de 1990
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Figura 11 — Década de 2000
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Figura 12 — Década de 2010

Fonte: Folha de S&o Paulo (2010, p. E8).
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CONCLUSAO

Questiona-se a necessidade de se ver refém de uma programacéo televisiva estatica,
enquanto servicos de distribuicdo de conteldo por streaming se fazem presentes. As
multiplataformas de visualizacdo que hoje parecem pulular na sociedade viabilizam essa
percepcao de que a “velha” televisao foi ultrapassada. Entretanto, vale lembrar que o veiculo
nunca esteve tdo forte. A televisdo aberta é de graca, diversificada e apresenta contetdo

nacional exclusivo.

As caracteristicas apresentadas no trabalho exibem uma televisdo interessada em
entreter e informar, que utiliza o seu fluxo para manutencdo de seus publicos com noticias e
conteddos transmitidos ao vivo. Indubitavelmente, como destaca Gomes (2009, p. 201) sobre

a televisdo:

O contexto atual parece consolidar quatro tendéncias bésicas: desregulamentac&o;
ampliagdo da concorréncia, inclusive para fora dos espagos nacionais, em especial
com o desenvolvimento dos satélites; convergéncia de tecnologias e, portanto, o
embaralhamento de fronteiras também entre os distintos media e distintas inddstrias
culturais; e, finalmente, a globalizacéo.

As faixas apresentadas, assim como a observacdo da programacdo pelas décadas,
mostram uma consolidacdo da programacdo em grade. A organizacdo dos programas e a
I6gica que as envolvem remetem a um espelho do comportamento da sociedade. Apesar das
mudancas técnicas que abarcam o televisual, observa-se que tal modelo tradicional de
transmissao e exibicdo de programas esta longe de findar. As caracteristicas da programacao
em sua colocacdo de entretenimento seguido de informacdo recaem nas técnicas efetivas de

manutenc¢do de um publico.

Evoca-se o0 conteddo como o elemento chave da televisdo aberta, tendo na
teledramaturgia seu ponto principal. As novelas brasileiras, conteddo nacional mais aclamado,
tém sua melhor performance na TV aberta e em seu horario delimitado. E a partir dessas
narrativas, feitas no ato de sua exibicdo, que se entra em um terreno de cruzamentos entre as
diversidades, construgéo da realidade social, proximidade do cotidiano. A presenca das outras
midias, por conseguinte, vem acrescentar e possibilitar um dialogo entre os meios, 0 que
culmina em seu fortalecimento e complementacdo. Essa coexisténcia nutre o interesse dos

usuarios por seus contetidos, fazendo-o buscar informacg6es em outras plataformas.
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Ser um “prisioneiro da grade”, ter uma hora marcada com a televisdao, ndo a extingue,
porém, a consolida. A televisdo ndo deixa de ser “assistida”, porque nao ¢ vista pela tela
principal; os horéarios fixos, ndo vao se dissolver em uma programacéo liquida, maleavel, em
que qualquer usudrio manuseia a sua forma. A forma considerada passiva de assistir a
televisdo aberta encontra um obstaculo ao se levar em consideracdo a quantidade de
informagdes com que somos bombardeados diante das variadas telas. A linearidade da
programacdo, com sua ordem imposta, exibe um cenario em que o individuo ndo € obrigado a
escolher o que deseja ver. Nesse momento, 0 que interessa sdo os fluxos de imagens, vozes e
informagdes passadas. Ndo ha a necessidade de decupar o texto televisual, tendo em vista que
ja se conhece o que se passa naquele horario. Enfim, por mais que haja essa transicdo e

complementacdo dos contetdos, a fruicdo é que pauta o telespectador.

Em sintese, a linearidade do veiculo televisivo reforca o cotidiano através da repeticao
de sua grade de programacdo. Com as poucas alteracdes realizadas nas faixas horarias,
percebe-se um encadeamento de habitos e costumes propagados através das imagens exibidas
na televisdo. Franga (2009, p. 51) indica o termo “televisdo porosa” no contexto brasileiro:
“televisdo se caracteriza por poros que captam os humores da sociedade, se encharcam de
seus desejos, temores, tendéncias. Poros que também emitem secrecGes — em permanente

interagdo com 0 mundo, em toda a contingéncia que este dialogo implica”.

Ao final do trabalho, fala-se das formas e contetidos e como a grade se insere nessa
I6gica, percebendo a mensagem que ela passa por seu fluxo e evidencia a principal I6gica da
programacédo: uma maneira de organizar o discurso televisivo, propiciando o consumo. Por
meio desse pressuposto, o estudo sobre a televisdo se faz tdo necessario, € nos faz indagar
sobre: quais sdo os discursos que permeiam as programacdes? Quais Sa0 0S proximos
caminhos da segunda tela? E quais sdo as novas demandas para esse produtor de conteudo

midiatizado?

Enfim, os questionamentos sdo vastos quando se fala em televisdo levando em
consideracdo seus poucos anos em operacdo e a multiplicidade de desdobramentos. A
pesquisa, no entanto, ficou reclusa em apenas um viés significativo, porém que ainda néo

abarca as demais esferas que o veiculo abrange, especialmente no que tange ao publico.
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