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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar como a infografia digital jornalistica se
desenvolveu junto ao webjornalismo na ultima década. Observando suas transi¢coes
geracionais desde o periodo transpositivo até o0 momento atual, onde o meio digital
engloba n&o so6 o desktop, mas também os dispositivos mdveis, com suas enormes
variedades de formatos de telas, formas de uso, sistemas e plataformas. Para estes
estudos optou-se por usar como objeto de pesquisa a edigao digital do jornal The
New York Times, que é referéncia na infografia digital. Para alcangarmos os
objetivos, o projeto se inicia com embasamentos tedricos sobre a infografia e o
webjornalismo e suas caracteristicas. No terceiro capitulo, com base nos
levantamento tedricos iniciais, se apresentam as analises sobre a ultima década da
infografia digital no NYTimes. Ao final, com base nos resultados das anadlises, sdo
feitos levantamentos sobre como esta linguagem se desenvolveu durante os ultimos
10 anos, quais as caracteristicas emergentes, limitacdes e possiveis tendéncias

futuras.

Palavras-chave: Design Digital, Infografia, Design Editorial, Design de Informacéo,

Webjornalismo



ABSTRACT

This study aims to analyze how journalistic digital infographics has developed along
with webjournalism in the last decade. Watching their generational transitions from
the transposition period to the present, where the digital medium encompasses not
only the desktop but also the mobile devices, with their huge variety of screen
formats, forms of use, systems and platforms. For these studies it was decided to use
as a research object the digital edition of The New York Times, which is a reference
in digital infographics. To achieve the objectives, the project begins with theoretical
foundations about infographics and webjournalism and their characteristics. In the
third chapter, based on the initial theoretical surveys, we present the analysis of the
last decade of digital infographics in NYTimes. In the end, based on the results of the
analyzes, surveys are made on how this language has developed in NYTimes over
the last 10 years, what are the emerging features, limitations and possible future

trends.

Keywords: Design Digital, Infografia, Design Editorial, Design de Informacao,

Webjornalismo
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INTRODUGAO

Nao estou entre aqueles que anseiam pela morte do livro, como espero que o presente
volume demonstre. Nem a temo como algo iminente. O computador n&o € inimigo do livro. Ele
é o filho da cultura impressa, o resultado de cinco séculos de investigagdes e invengdes

organizadas e coletivas que o texto impresso tornou possiveis (MURRAY, 2003, p. 23).

Segundo Chico Homem de Melo (2003), somos a geragao responsavel pela
passagem do sistema impresso para o digital e a magnitude dos desafios colocados

é enorme.

A aposta em uma cultura cibrida (pautada pela interconexdo de Redes on e off-line) ndo é em
uma nova industria capaz de substituir meramente velhas tecnologias por outras. O
desenvolvimento desse novo horizonte de leitura, que 0 mundo cibernético promete e a
proliferagdo dos dispositivos moéveis corrobora, impde que se pense em que queremos dos
textos, da memodria e das préprias tecnologias de conhecimento (BEIGUELMAN, 2003, p. 17).

Melo (2003) relata como em uma palestra no Brasil sobre o futuro das
publicagdes, o historiador francés Roger Chartier comparou este momento de
transicéo a revolugao ocorrida no século 2, quando o livro passou do formato de rolo
para o cédice — o volume de folhas dobradas e encadernadas vigente até hoje. Ou
seja, uma drastica mudanga no suporte bastante similar a que estamos vivenciando
hoje com os meio digitais, e que implica na maneira que consumimos os conteudos
provenientes desses meios, assim como a necessidade de repensar a forma de
produzir para esses meios. Como afirma Wurman (2005), os melhores designers
serao aqueles que tornarao seus produtos mais inteligiveis por meio da forma, mas
esses designers irdo perceber também que é o meio que tem que influenciar a
forma.

Os problemas nao resolvidos pela nova tecnologia ainda sdo muitos, mas as
possibilidades anunciadas sdo maiores ainda. Modalidades novas de narrativas vao
surgir, flutuando entre o verbal, o sonoro e o visual. Portanto a forma implica um
determinado modo de apreensao de seu conteudo. Muda a forma, muda o conteudo,

muda a relagao com o leitor (MELO, 2003). Assim como McLuhan (1978) visualizou,
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ha quase 40 anos atras, que se existe um consenso na histdria da comunicagao
humana é o de que qualquer inovacdo nos meios externos de comunicacao trazem
no seu rastro choque sobre choque de mudancga social e cultural.

Em meio a essas mudangas tecnoldgicas e culturais atuais, escolhi a
infografia como objeto de pesquisa pelo fato de ser uma categoria que esta presente
nos mais variados tipos de publicagbes e sua relagdo com o mundo atual pautado
por imagens e excesso de informacdo. Esta amplitude de caracteristicas e
possibilidades da infografia sado benéficas para o estudo e exploragdo das
possibilidades hipermidiaticas desse meio, além de ser uma modalidade jornalistica
com poucos estudos tedricos no Brasil e isso se acentua quando tratamos da

infografia no meio digital.

O infografico ainda € uma modalidade jornalistica pouco estudada sobretudo no Brasil — e
como isto se reflete em uma auséncia de preocupagao de carater tedrico que seja capaz de
orientar o seu uso e elucidar a sua complexidade e importancia, sobretudo enquanto discurso
jornalistico. Além disso, 0 avango no uso deste recurso tanto impresso como digital em
veiculos de comunicagdo como revistas, jornais, TV, internet reforgam a relevancia do tema
(TEIXEIRA, 2007, p. 119).

Para Salaverria (2007, p. 35), “a infografia € uma das areas onde mais se
detecta a evolugdo rumo a novas formas de comunicagao jornalistica na internet”.
Para ele, a convergéncia de meios abriu novas possibilidades para a linguagem
jornalistica. A internet supbe um avango significativo na integracdo dos cddigos
comunicativos, e a infografia digital tem explorado formas jornalisticas
revolucionarias, que aproveitam cada vez mais as potencialidades do suporte digital,

como veremos nos estudos presentes nos capitulos seguintes.

Com o aumento da densidade informacional nos tempos atuais, aumenta, também, a
necessidade por recursos que possam contribuir para uma melhor disseminagdo da
informacgdo. Neste panorama o design de informagdo mostra-se fundamental, principalmente
na compreensido de representacdes graficas que orientem acles, tarefas e analises, por
exemplo” (SHIRAIWA J., LIMA M. V. M, TRISKA R., 2009, p. 111).

Mas como repensar essa nova midia e os elementos que a compdem (como a
infografia) baseando-se nesse atual contexto de mudancas e novas tecnologias?

Quais sio caracteristicas tecnoldgicas emergentes da infografia digital atual e
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possiveis tendéncias futuras? Os jornalistas, o pessoal do marketing, os redatores e

diretores de arte na publicidade, os arquitetos de informacéo — toda essa gente que
formata informagdo para as massas agora é forcada a repensar a maneira de
apresentar seus produtos (WURMAN, 2005, p.9).

Como utilizar os recursos tecnoldgicos modernos na produgéo da infografia?
Acao definida por MANOVICH (2011) como “pensamento do software” — ou seja,
ideias que exploram as capacidades fundamentais dos softwares modernos. A
infografia multimidia mantém as caracteristicas essenciais da infografia impressa,
mas ao ser realizada através de outros processos tecnoldgicos, agregar as
potencialidades do meio e ser apresentada em outro suporte, estende sua funcéo,
altera sua légica, incorpora novas formas culturais (RIBAS, 2004).

Podemos concluir que os profissionais da area de comunicacdo que
trabalham com informagédo se véem num cenario onde ha a necessidade de
repensar a forma de organizar e apresentar a informagao para o leitor.

Organizagao € tdo importante quanto conteudo. "Encontrar, filtrar, classificar,
organizar e marcar a informagcdo € mais importante do que cria-la. Afinal, que
utilidade teria uma biblioteca se todos os livros fossem empilhados ao acaso pelo
chdo? A forma de organizar e apresentar a informagao € tdo importante quanto o
conteudo” (WURMAN, 2005, p. 10).

Como afirma Cairo (2016): ndo importa quao inteligente seja a escolha da
informacgéo, e ndo importa quao tecnicamente impressionante seja a codificagao,
uma visualizagao falhara se a organizagao e apresentacgéao falhar.

Logo se o ponto é: como organizar e apresentar a informagao, neste novo

cenario digital, entdo temos uma questao de design.

Eu queria dizer que me parece que o design é para resolver problemas e fornecer solugdes
elegantes, e o design da informacao & para resolver problemas de informacao. Parece que
temos muitos problemas de informacdo em nossa sociedade no momento, desde a
sobrecarga e a saturagao até a quebra de confianga e confiabilidade e ceticismo desenfreado
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e falta de transparéncia, ou mesmo apenas interesse (MCCANDLESS, 2010, tradug&o nossa’
).
Dentre as justificativas da presente pesquisa, a primeira tange a questao da

atualizacao bibliografica e a historizagcdo da infografia contribuindo assim para a
formagao tedrica do campo. Visto que mesmo estudos e publicagdes recentes ja
demonstraram, em alguns pontos especificos, defasagens em relagdo a realidade,
grande parte devido a velocidade de mudanga do meio estudado.

Neste contexto de divergéncias e duvidas sobre os futuros cenarios, é
necessario estudar quais as possibilidades tecnoldgicas aplicaveis atualmente na
transmissao de informagao por meio de plataformas digitais, levando-se em conta a

forma que esse conteudo sera produzido e transmitido.

O mundo se tornara um lugar muito mais agradavel se mais de nés aprendermos sobre o que
dados e evidéncias sdo e como resultado disso nos tornemos mais criticos. E sera ainda
melhor se também aprendermos a transmitir essas evidéncias de maneira clara, atraente e
util por meio de visualizacdo de dados, infograficos ou tabelas interativas e pesquisaveis.
(CAIRO, 2016, p. 21, tradugdo nossa?)

Ha uma necessidade das publicagdes atuais se reinventarem, de forma que

as possibilidades tecnoldgicas “ conversem” entre si em um projeto.

A mensagem multimidia deve ser um produto polifénico no qual se conjuguem conteudos
expressados em diversos coédigos. E mais que isso, deve ser unitario. A mensagem
multimidia ndo se alcanga mediante mera justaposicdo de cédigos textuais e audiovisuais,
mas através de uma integracdo harménica desses codigos em uma mensagem unitaria. Um
produto informativo que s permita acessar um texto, um video e uma gravagéo sonora,
separadamente, ndo pode ser considerado propriamente uma mensagem multimidia; trata-se

' So, just to wrap up, | wanted to say that it feels to me that design is about solving problems and
providing elegant solutions, and information design is about solving information problems. It feels like
we have a lot of information problems in our society at the moment, from the overload and the
saturation to the breakdown of trust and reliability and runaway skepticism and lack of transparency,
or even just interestingness.

2 The world will turn into a much nicer place if more of us learn about data and evidene are and
become more critical as a result. And it'll be even nicer if we also learn how to convey that evidence in
a clear, compelling and useful manner trough data visualizations, infographics, or interactive and
searchable tables.
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simplesmente de um conglomerado desintegrado de mensagens informativas independentes
(SALAVERRIA, 2001, p. 388, tradugdo nossa®).

O objetivo principal da presente pesquisa é: analisar como a infografia digital
jornalistica se desenvolveu junto ao webjornalismo na ultima década. Observando
suas transigbes geracionais, desde o periodo transpositivo (onde os problemas se
concentravam na passagem do impresso para o digital), até o momento atual onde
o meio digital engloba ndo sé o desktop, mas também os dispositivos méveis, com
suas enormes variedades de formatos de telas, formas de uso, sistemas e
plataformas.

Para estas analises optou-se por usar como objeto de pesquisa a edigao
digital do jornal The New York Times, tendo como recorte os ultimos dez anos da
publicacdo. Esta escolha deve-se por ser uma publicagcao que é referéncia na area
de conteudo digital e infografia visto os inimeros prémios Malofiej* que a publicagéo
ja recebeu.

Para alcangarmos estes objetivos este projeto se inicia com embasamentos
tedricos de Mielniczuk (2002, 2003, 2013) e Palacios (1999, 2002) sobre
webjornalismo e suas caracteristicas. Complementado por autores como Barbosa
(2004, 2005, 2007, 2013), Machado (2004) e Guimaraes (2003), Canavilhas (1999,
2014) e Reges (2018). No segundo capitulo, se desenvolvem-se os levantamentos
tedricos sobre a infografia onde se definem como autores base Mario Kanno (2013,
2018) e Alberto Cairo (2009, 2013, 2016, 2017). No terceiro capitulo, com base nos

3 El mensaje multimedia, ya lo hemos dicho, debe ser un producto polifénico en el que se conjuguen
contenidos expresados en diversos codigos. Pero, ademas, debe ser unitario. El mensaje multimedia
no se alcanza mediante la mera yuxtaposicion de codigos textuales y audiovisuales, sino a través de
una integracion arménica de esos codigos en un mensaje unitario. Un producto informativo que sélo
permita acceder a un texto, a un video y a una grabacién de sonido por separado no se puede
considerar propiamente como un mensaje multimedia; se trata simplemente de un conglomerado
desintegrado de mensajes informativos independientes.

4 Em 1993 os professores da Universidade de Navarra, Juan Antonio Giner e Miguel Urabayen
decidiram homenagear Alejandro Malofiej, dando o seu nome ao maior evento de infografia do
mundo. Desde entdo todos os anos, a cidade de Pamplona, na Espanha recebe visitantes de todos os
paises e aficionados pela infografia, recebe ainda as melhores infografias e os melhores designers
graficos do mundo. Em Pamplona, os visitantes participam em palestras com os mais importantes
profissionais na area, acompanham a atribuicdo dos melhores prémios dos trabalhos, realizados
pelos maiores veiculos de informagdo do mundo. Sdo ainda organizados workshops para
profissionais chamado Show, Don’t Telll, e uma oficina de infografia chamado Don’t Show!. Esta
cimeira mundial e a atribuicdo de prémios internacionais de infografia sdo de uma extrema
importancia que é considerado uma espécie de Pulitzer da infografia.
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levantamento tedricos iniciais, se apresentam as analises sobre a ultima década da
infografia digital no NYTimes.

Ao final, no quarto capitulo, com base nos resultados das analises, sao feitos
levantamentos sobre como esta linguagem se desenvolveu no NYTimes durante os
ultimos 10 anos, quais as caracteristicas emergentes, limitacbes e possiveis

tendéncias futuras.
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1 - PUBLICAGOES DIGITAIS- GERAGOES DO WEBJORNALISMO

O futuro das publicacbes digitais € um tema comum de discussdao. Como
afirma Beilguelman (2003, p.13), sdo as zonas de fricgao entre as culturas impressas
e digitais o que interessa, as operagdes combinatérias capazes de engendrar uma
outra constelagao epistemoldgica e um outro universo de leitura correspondentes as
transformacgdes que se processam hoje nas formas de producao e transmissao dos

textos, dos sons e das imagens.

Ao mesmo tempo que é combinagao, ha uma difusdo dos limites entre as linguagens, no meio
digital, que tem sido bastante analisada por estudiosos da Comunicagédo. Se, no impresso,
textos e imagens tinham estatutos separados, no digital eles conjugam-se e estdo no caminho

de se transformar em novas formas (LONGHI, 2009, p. 190).

Em virtude do desenvolvimento tecnoldégico dos meios digitais, abriram-se
novas possibilidades de atuagcdo do design. A esse respeito, Longhi (2009) afirma
que o jornalismo on-line vem buscando desenvolver uma linguagem prépria, em um
cenario em que a velocidade no avango da técnica conjuga-se com a busca pela
melhor maneira de informar. Nesse sentido, a hipermidia é fator fundamental, pois
proporciona novas formas de produgao e apresentagdo da informacéao. O infografico,
que, no impresso, reune informagao verbal e visual para servir de suporte para a

noticia, no on-line passa a adquirir outro estatuto.

Conteudo on-line hipermidiatico s6 é feito com mao-de-obra humana. E ndo é qualquer
mao-de-obra, pois, para ter nogdes de edicdo ndo linear, cruzamento das midias e perfeito
casamento da atualizagdo on-line e o produto mao em papel, é preciso ter background
cultural, histérico e editorial ( FERRARI, 2003, p. 91).

A apresentacao interativa de informagbes oferece um desafio para o design
grafico tradicional e também para disciplinas baseadas em pesquisas (BONSIEPE,
2011, 87), diversos pesquisadores e profissionais do meio procuram entender e

apontar possiveis tendéncias desta transicao.
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Estamos deslumbrados (sobre as publicagbes digitais), € € ao mesmo tempo uma sedugéo,
como pesquisa, como desafio profissional, como desafio da linguagem. E entdo, para onde
vamos? — “Nao seil”. E instigante pensar nisso, e é ao mesmo tempo o desafio & mesmice
(MELO, 2014, p.12).

Mas mais importante do que tentar prever ou apontar os cenarios futuros, é
pensar como trilha-los. Investigar como produzir de forma mais eficiente para essa
nova midia, de maneira que beneficie os consumidores e produtores.

Como afirma Bonsiepe (2011), os debates sobre processos cognitivos
geralmente ndo considera a forma e o processo de transmissdao de dados e
informacdo. Dados, informacdes e conhecimento sdo tratados como entidades
abstratas, separadas de sua base material e do processo de transmissao que
incluem, inevitavelmente, componentes de design.

Da mesma maneira que nado ha aprendizagem sem conteudos, também nao
existe uma mediacdo de informacdo com textos e imagens sem um suporte. A
primeira vista, isso pode parecer trivial; porém, é justamente essa trivialidade que faz
surgir uma série de questionamentos ao trabalho dos designers visuais. Afinal o

cenario futuro sera o resultado da producéo tedrica atual. Conforme Jones:

Ao mesmo tempo, as revistas digitais s&o muito menos estaticas do que as publicacbes
tradicionais, dados os dispositivos que sao visualizados e a intimidade da experiéncia do
usuario. Entender como produzir conteddo adequadamente para um meio novo, mesmo que
um meio em parte ja conhecido, tem sido um exercicio de paixdo e paciéncia que requer um
conjunto de habilidades que leva anos para ser desenvolvido.

Ainda conforme Jones, "as publicagdes digitais proporcionam uma

experiéncia unica em uma época em que a informacéo flui rapidamente e os leitores

"pulam entre os conteudo™ Para ele:

Elas tém a oportunidade de cativar o publico de maneiras que muitas de suas contrapartes
nao conseguem. A criatividade, portanto, recompensara bem os editores de revistas digitais
(JONES, 2014, tradug&o nossa®).

O meio digital € muito dinamico e complexo, portanto, quanto tentamos prever

cenarios ou apontar tendéncias, € importante olhar o passado, analisa-lo e entender

5 They have the opportunity to captivate audiences in ways that many of their counterparts cannot.
Creativity, therefore, will reward digital magazine publishers well.
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quais os caminhos percorridos até o presente para poder projetar para o futuro. A

respeito deste novo momento, Nojosa afirma:

Num novo horizonte de pensar o design contemporaneo percebemos que a linguagem
adquiriu o estatuto reflexivo estético e de identidade para o design. Esse processo reflete as
necessidades da complexidade de nosso tempo, espagco e mundo. O design contemporéneo
faz parte desse mundo globalizado, que a imaterialidade do trabalho produz objetos que
romperam com os modelos auténticos e funcionais. Essa mudanca de eixo perceptivel implica
numa ruptura da forma de pensarmos a sintaxe visual, a ergonomia e o projeto do design
(NOJOSA , 2006, p. 26).

O desenvolvimento deste tipo de formato mostra que o meio digital esta
saindo da dependéncia de meios anteriores e, como salienta (MURRAY,1997, 74),
esta comegando a explorar sua prépria capacidade expressiva. Para a autora, o
direcionamento das narrativas no meio digital rumo a novos formatos, multiformes,
tera como resultado um enfraquecimento continuo dos limites entre jogos e histérias,
entre filmes e passeios de simulagédo, entre midias de difusdo (como televisdo e
radio) e midias arquivisticas (como livros ou videotape); entre formas narrativas

(como livros) e formas dramaticas (como teatro ou cinema).

Os diversos exemplos, nacionais ou estrangeiros, s reforcam a teoria de que produzir uma
noticia para a internet carrega um alto grau de conhecimento das midias envolvidas, muito
maior do que para um veiculo impresso. “Um jornal virtual € a expressdo maxima da
realidade. Paradoxal, mas verdadeiro. Nao se encerra, esta sempre em movimento, é a cores,
tem imagens, é global e instantaneo. E a vida real. Ndo tem horas fixas, matérias
pré-destinadas, paginas fechadas”. Diz Luis Delgado, diretor do Diario digital
(FERRARI,2003, p. 46).

Nesse futuro ainda nao tdo claro €& possivel notar uma tendéncia a
convergéncia e ubiquidade, mas quais serdo as caracteristicas desse novo estado?
Qual sua forma, sua dindmica, sua influéncia no leitor individual e na sociedade?
Segundo Jenkins (2008, 33), se o paradigma da revolugao digital presumia que as
novas midias substituiiam as antigas, o emergente paradigma da convergéncia
presume que novas e antigas midias irdo interagir de formas cada vez mais

complexas.
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1.1 BREVE PANORAMA DO CENARIO ATUAL. DO IMPRESSO PARA O
DIGITAL.

Para muitos leitores folhear um jornal ou revista, recebida em casa ou
comprada na banca, € uma atividade comum, mas n&o tdo comum como ha alguns
anos atras, e que esta diminuindo gradativamente, ainda mais se depender dos

novos leitores.

Por enquanto, as perspectivas para os impressos sdo sombrias. Uma espécie de elegia foi
proclamada por David Carr no The New York Times em sua primeira pagina sobre a decisao
de The New York Times Magazine virar quinzenal a partir de marco, um movimento, ele
escreveu, que "representa o fim de uma era e ressalta economia sombria dos impressos e
seu papel decrescente em um futuro que ja esta aqui. A mudanga trara tristeza aos amantes
de revistas - eu mesmo sou um deles - enquanto outros consumidores vao dar de ombros e
entrar na versdo web da revista, em constante mudanga, que aparece em seus navegadores”
(OSNOS, 2013, tradugéo nossa®).

Nao € nenhuma novidade que o consumo do impresso diminui e o digital

aumenta, afinal as pessoas continuam consumindo conteudo de alguma forma.

[A] Folha é o primeiro jornal brasileiro a ter circulagédo digital maior do que a impressa. Sua
edigdo digital alcangou em agosto, segundo o IVC (Instituto Verificador de Comunicagao),
mais de metade do total. Dos 316,5 mil exemplares de média diaria no més, 161,8 mil ou 51%
foram relativos a edi¢ao digital do jornal, contra 154,7 mil (49%) da impressa. O crescimento
da participagao digital na circulagdo dos principais jornais brasileiros € uma tendéncia que se
estende também a "O Globo", cuja circulagéo digital chegou a 48% em agosto, "O Estado de
S. Paulo" (39%) e "Zero Hora" (36%) (FOLHA DE SAO PAULO, 2016).

 For now, the prospects for print are generally gloomy. An elegy of sorts was sounded by David Carr in
The New York Times in his front-page account of New York’s decision to go bi-weekly beginning in
March, a move, he wrote, that “represents the end of an era and underscores the dreary economics of
print and its diminishing role in a future that's already here. The change will beget misty eyes from
magazine geeks—myself among them—while other consumers will shrug and drive into the
ever-changing web version of New York magazine that shows up in their browser.”
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EVOLUCEO DA ED[(iD DIGITAL
Vers@o on-line da Folha ultrapassa impressa em assinantes desde o lancamento
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Assinaturas digitais da Folha

FIGURA 01: grafico demonstrando o crescimento da circulagéo digital da FOLHA DE SAO PAULO.
Fonte:

https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2016/09/1816633-folha-e-0-1-jornal-do-pais-a-ter-circulacao-di

gital-maior-do-que-a-impressa.shtml Data: 25 de setembro de 2016. Data de acesso: 04 de setembro
de 2019.

Como afirmam Barbosa e Seixas (2013), a adequacéao das narrativas textuais,
assim como das informagdes imagéticas e audiovisuais aos suportes digitais, como
sites e apps vém ocorrendo de forma gradual nos ultimos 10 anos. Com a
onipresenga da tecnologia digital, assim como o aumento do consumo de
computadores e principalmente de meios moveis como smarthphones e tablets, a
forma de veicular conteudo se alterou assim como a maneira de produzi-lo e
consumi-lo. Esses avancos trouxeram diversos dispositivos que foram incorporados
ao dia a dia das pessoas que consomem conteudo, como também dentro das

redagdes que produzem esse conteudo.

Como oferecer algo mais para o leitor? Como agarra-lo e tornar o ato de visitar diariamente
determinado portal um trunfo editorial? Se os fornecedores de conteudo sdo os mesmo, como
criar a fidelidade do internauta? Nao tenho a menor duvida de que é pela informagédo bem
trabalhada, explorando ao maximo os recursos de hipermidia (FERRARI, 2003, p. 47).
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E perceptivel que o mercado estd mudando e as editoras procuram se
adaptar a este novo cenario das publicagdes digitais.

Canavilhas (1999), define que o conceito de jornalismo encontra-se
relacionado ao veiculo, o suporte técnico que permite a difusdo das noticias,
tendo-se entdo os termos jornalismo impresso, telejornalismo e radiojornalismo. Com
a Internet, seguiu-se o mesmo raciocinio para se chegar ao conceito de
Webjornalismo. Entretanto, outras nomenclaturas vem sendo adotadas desde o
inicio do jornalismo no universo digital, no inicio dos anos 1990, com a utilizacdo da
Internet para fins comerciais. E o caso de jornalismo digital, jornalismo eletrénico,
jornalismo on-line e ciberjornalismo. Todos estes nomes tratam de jornalismo na
Internet, porém as diferengas na arquitetura, estrutura da noticia, no design da
pagina e no modo da producado de conteudo entre os sites e portais, nacionais e
internacionais, revelam as fragilidades das classificagdes do veiculo (REGES, 2018).

O quadro a seguir, organizado por Mielniczuk (2003) apresenta, de forma

resumida, essas definicdes terminoldgicas:

Nomenclatura Definicéio

[
Jornalismo eletrGnico utiliza de equipamentos e recursos eletrdnicos
Jornalismo digital ou emprega tecnologia digital, todo e qualquer procedimento

Jornalismo multimidia | que implica no tratamento de dados em forma de bits

Ciberjornalismo envolve tecnologias que utilizam o ciberespaco

Jornalismo online ¢é desenvolvido utilizando tecnologias de transmissio de
dados em rede e em tempo real

Webjornalismo diz respeito a utilizagdo de uma parte especifica da Internet,
que é a web

QUADRO 01: defini¢cdes terminoldgicas no Jornalismo eletrénico.Fonte: (MIELNICZUK, 2003)

E importante ressaltar que estas definicdes aplicam-se tanto no campo da
producdo como na disseminagao das informagdes. Um aspecto importante é que
elas ndo sao excludentes, ocorre sim é que as praticas e os produtos elaborados
perpassam e enquadram-se de forma concomitante em distintas esferas
(MIELNICZUK p.5 2003). Como apresentado a seguir:
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jornalismo eletranico

jornalismo digital

ciberjornalismo

jornalismo online

wehjornalismo

QUADRO 02: esferas que ilustram a organizagao dos termos. Fonte: (MIELNICZUK, 2003)

Este cenario liquido, mutavel (Manovich, 2001), dindmico e digital, definido
como webjornalismo, é descrito por Palacios (2002) em seis caracteristicas:
multimidialidade/convergéncia, interatividade, hipertextualidade, customizagcdo do
conteudo/personalizacdo, memoria, instantaneidade/atualizacdo continua. Nos
primeiros anos de jornalismo na web, nem todas as caracteristicas eram utilizadas,
sendo a maior parte da producao apenas uma transposi¢cao do impresso.

Pesquisadores como Mielniczuk (2002) e Palacios (2002), definem o

desenvolvimento do jornalismo na Web nas seguintes geragdes: 12 geragao -
transpositiva, 22 - metafora , 3° — webjornalismo.
Mais recentemente autores como Barbosa (2005), Machado (2004), definiram o uso
de Banco de Dados como definidor da 42 geracdo do webjornalismo, e atualmente
autores como Nunes (2019), Rocha (2015), Barbosa(2013) defendem que estamos
em uma 52 geracao pautada pela mobilidade, convergéncia e hiperlocalismo.

Cada geragéao possui caracteristicas proprias como definidas a seguir:
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12 Geragao — Transpositivo

Os produtos oferecidos, em sua maioria, eram reprodugdes de partes dos
grandes jornais impressos. O que era chamado entdo de jornal online ndo passava
da transposigdo de uma ou duas das principais matérias de algumas editorias. Esse
material era atualizado a cada 24 horas, de acordo com o fechamento das edi¢cbes
do impresso.

Marshall McLuhan (1964) afirmava que o conteudo de qualquer medium é
sempre o antigo medium que foi substituido. Essa afirmac&o se concretiza de forma
clara nessa primeira geragao. “Em razao das questdes técnicas, (baixa velocidade
na rede e interfaces textuais), a internet comecgou por distribuir os conteudos do meio
substituido, no caso o jornal” (CANAVILHAS, 2006).

22 Geragao — Metafora

Esta segunda geragéo surge no final dos anos 1990, ainda bastante “atrelada”
ao modelo do impresso. Os produtos online comegaram a apresentar experiéncias
na tentativa de explorar as caracteristicas oferecidas pela rede, como hipertexto e
comunicacgao por e-mail. A tendéncia, ainda, era a existéncia de produtos vinculados
nao s6 ao modelo do jornal impresso, mas também as empresas jornalisticas cuja

credibilidade e rentabilidade estavam associadas ao jornalismo impresso.

32 Geragao — Webjornalismo

No webjornal, € possivel observar tentativas de efetivamente explorar e
aplicar as potencialidades da Web. Neste estagio, entre outras possibilidades, os
produtos jornalisticos apresentam recursos em multimidia, como sons e animagoes,
que enriquecem a narrativa jornalistica; apresentam recursos de interatividade, como
chats com a participacdo de personalidades publicas, enquetes, féruns de
discussodes; apresentam opg¢des para a configuragdo do produto de acordo com
interesses pessoais de cada leitor/usuario; apresentam a utilizagao do hipertexto nao
apenas como recurso de organizacdo das informacdes da edigdo, mas também

como uma possibilidade na narrativa jornalistica de fatos. Algumas caracteristicas
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desta geracdo sdo:  hipertextualidade, interatividade, multimidialidade,

personalizagdo, memodria e atualizagdo continua (Palacios, 1999; Mielniczuk, 2003).

1.2 CARACTERISTICAS DA TERCEIRA GERAGAO DO WEBJORNALISMO.

1-HIPERTEXTUALIDADE

Segundo Canavilhas (2014), a origem etimoldgica da palavra “texto” é textum,

que significa tecido ou entrelagamento.

Na Web, o texto aproxima-se deste ultimo significado: mais do que um mero
conjunto de palavras ou frases organizadas segundo um conjunto de regras
preestabelecidas, o texto transforma-se numa organizagao informativa formada por
um conjunto de blocos informativos ligados através de hiperligagdes (links), ou seja,

num hipertexto.

A primeira vez que o termo “hipertexto” foi utilizada por Theodor Nelson nos
anos 60 foi definido como escrita ndo sequencial, um texto com varias opg¢des de
leitura que permite ao leitor efetuar uma escolha. Dentro do contexto atual Jakob
Nielsen (1995) destaca a ideia da n&o sequencialidade do hipertexto e a liberdade de
navegacao oferecida ao leitor, definindo a hipertextualidade como a possibilidade de
usar uma hiperligagéo para ligar dois nés informativos, normalmente o né ancora ao

no de destino, ou seja, a possibilidade de interconectar textos através de links.

Um exemplo pratico da hipertextualidade no webjornalismo corresponde ao

uso dos hipertextos que possibilitam a navegacéao entre conteudos.
Exemplo:

Na pagina inicial do NYT todas as chamadas de texto s&o hiperlinks que

possibilitam a navegacao do leitor para o conteudo das matérias.
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de acesso: 04 de setembro de 2019.

2 - MULTIMIDIALIDADE

Salaverria (2014) de forma ampla define a multimidialidade como a

combinagao de pelo menos dois tipos de linguagem em apenas uma mensagem.

Um conteddo pode expressar-se, efetivamente, através de um unico tipo de linguagem —
texto, som, fotografia... — ou através de varios tipos de linguagem em simultdneo. Quando o
conteudo se expressa através de um unico tipo de linguagem, encontramo-nos perante um
conteudo monomédia. Seguindo o mesmo critério, se combinarmos dois tipos de linguagem
estamos perante um conteudo bimédia; se forem trés, trimédia, e assim sucessivamente.
Segundo este critério, todos os conteudos que contam com pelo menos dois tipos de
linguagem associados entre si sdo, por natureza, multimédia. Dito de outro modo, qualquer
mensagem que nao seja monomeédia € multimédia (CANAVILHAS, 2014, p. 30).

No contexto do webjornalismo, multimidialidade, trata-se da convergéncia dos
formatos das midias tradicionais (imagem, texto e som) na narragcdo do fato

jornalistico.

Exemplo:

Na topo da pagina da matéria “What Happened to Lindsey Graham?” ha um

podcast acoplado que complementa o conteudo textual.
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Why the North Korea Deal Fell . 7
Apart (Again) & >
March 5, 2019 f v = ~ D ng_]

Listen and subscribe to our podcast from your mobile device: =

FIGURA 03: podcast no topo da pagina da matéria “What Happened to Lindsey Graham?”. Fonte:
https://www.nytimes.com/2019/03/05/podcasts/the-daily/lindsey-graham-trump.html?action=click&mod
ule=Briefings&pgtype=Homepage. Data: 05 de margo de 2019. Data de acesso 04 de setembro de
2019

Ainda na mesma matéria outra midia complementa o conteudo textual. No

caso, um video com discurso do senador Graham.
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Ehe New York Times THE DAILY | What Happened to Lindsey Graham? f v ”» H 10

« Mr. Graham pledged to investigate whether officials at the Justice

Department and the EB.I plotted an “attempted bureaucratic coup”

to remove President Trump from office.

Graham Accuses Democrats Of Trying to
‘Destroy’ Kavanaugh’s Life

ge Brett Kavana, , Senator Lindsey Graham said that Democrats were part of an

the Supreme Court seat vacant.

During Judge B
“unethical sham” in an effort to k
Gabriella Demezuk for The New

Tune in, and tell us what you think. Email us at thedaily@nytimes.com.

Follow Micheel Barbaro on Twitter: @mikiebarb. And if youw're

interested in advertising with “The Daily,” write to us at thedaily-

ads@nytimes.com.

FIGURA 04: video na pagina da matéria “What Happened to Lindsey Graham?”. Fonte:(
https://lwww.nytimes.com/2019/03/05/podcasts/the-daily/lindsey-graham-trump.html?action=click&mod
ule=Briefings&pgtype=Homepage. Data: 05 de margo de 2019. Data de acesso: 04 de setembro de
2019

3 - INTERATIVIDADE

A Interatividade € a capacidade gradual que um meio de comunicagao tem
para dar maior poder aos utilizadores tanto na selecéo de conteudos (“interatividade
seletiva”) como em possibilidades de expressdo e comunicagao (“interatividade
comunicativa”) (CANAVILHAS, 2014).

O conceito de capacidade gradual isso se refere ao fato que ha varios graus
de interatividade. Existem diferentes niveis de interatividade seletiva e comunicativa,

como demonstrado por Canavilhas (2014) no quadro a seguir:
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Interatuantes

Em que consiste a
interagdo

Papel do leitor

Previsibilidade das
respostas

Dimenséao da
iteratividade

Opcdes interativas

Interatividade Seletiva

A interacao das pessoas com 0s
contetidos (ou com a maquina ou
com o sistema)

Um individuo escolhe uma opgédo e o
sistema responde

O utilizador ¢ um recetor (interativo)
de conteudos

Numero de possibilidades de resposta
limitado

A participacdo do leitor ndo adquire
relevancia pablica: s6 tem uma
dimensio individual

Ligacdes hipertextuais, motores de

busca, infografias, modalidades de
personalizacdo. RSS

Interatividade Comunicativa

Interagdo entre pessoas

Ha emissores e recetores que
podem trocar de papéis

O utilizador ¢ também produtor
de contendos

Infinitas possibilidades de
resposta

O resultado da participagdo do
utilizador toma uma dimenséo
publica

Comentarios, blogues, foruns,
entrevistas abertas, chats. envio
de notas/fotografias/videos

QUADRO 03: tipos de interatividade: Fonte: CANAVILHAS, 2014.

No contexto do webjornalismo, Bardoel e Deuze (2000) consideram que a
noticia online tém a capacidade de fazer com que o leitor/usuario sinta-se parte do
processo. Isto pode acontecer de diversas maneiras, entre elas, caixa de
comentarios, compartilhamentos; através da disponibilizacdo da opinido dos leitores.

Partindo desses apontamentos, Mielniczuk (1998) afirma que no jornalismo na
web ndo se pode falar simplesmente em interatividade e sim em uma série de
processos interativos. Adota-se o termo multi-interativo para designar o conjunto de
processos que envolvem a situagdo do leitor de um jornal na Web. Diante de um
computador conectado a Internet e acessando um produto jornalistico, o leitor
estabelece relagdes: a) com a maquina; b) com a prépria publicagdo, através do
hipertexto; e ¢) com outras pessoas - seja autor ou outros leitores - através da
maquina .

Esta variedade de relagbes demonstra a importancia de quando tratarmos de
interatividade indicar qual o tipo de relacao interativa que existe.

Exemplo: Na pagina da matéria “You Draw It: How Family Income Predicts
Children’s College Chances” vemos como interatividade seletiva, o motor de busca
no topo da pagina, ligagdes hipertextuais e o grafico principal em que o leitor &

convidado a desenhar o seu proéprio grafico de como ele acredita que renda familiar
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influencia nas chances de um crianca cursar faculdade. Apds o leitor desenhar o

grafico, a pagina apresenta o grafico real para comparagéo.

Well, this is awkward

Percent of children who attended college

FIGURA 05: grafico interativo da matéria “You Draw It: How Family Income Predicts Children’s
College Chances”. Fonte:
https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affects-childre

ns-college-chances.html. Data: 28 de maio de 2015. Data de acesso: 04 de setembro de 2019.

Exemplo: A caixa de comentarios com possibilidade de respostas e curtidas
de outros leitores sdo um exemplo de Interatividade Comunicativa, assim como o
mail do jornal (letters@nytimes.com ) no final da matéria para envio de comentarios

e opinides.
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The New York Eimes OPINION | What Happens o a N

Booth — both of them legends in the world of comics art. There was Comments 5
Ms. Chast, who did not regret for one moment backing out of the
weather-balloon stunt. And there was Mr. Gerber himself, who

Si
welcomed me like T was his long-lost sister: K -
Pa
1 felt, at that moment, something like the old knight at the end of Jo
“Indiana Jones and the Last Crusade;” who says, after over a thousand wo  ReaderPics Al
years of waiting, “I knew you'd come.” l Sortby: Newest

Mr. McConnachie, now living in Florida, wasn’t there. But his vision
was everywhere.

It occurred to me that sometimes a dream deferred does comes true.
But you have to be patient, and not allow time and disappointment to
break you.

Afterward, I walked back out into the New York afterncon with my
head spinning, feeling, against all odds, like I was 23 again, with all of
the mysteries and heartaches of life yet to be revealed.

I remembered the night that John Belushi had tossed me skyward.
“Belushi just threw me in the air and caught me;" 1 said to Mr.
MeConnachie later.

need to laugh

“Well, you're lucky;” he replied, with a smile. “He doesn’t catch
eply 1

everybody.”

The Times is committed to p e editor. Wed like to hear o Verse reler

what you think abou ips. And here's our email:

JeHters@nytimesicom. Mr. McConnachie’s work “is well loved, here on earth and on his
home planet

Follow The New York Times Opinion section on Facebook, Twitter (@NYTopinion) and
Instagram.

Joylan, a contributing opinion writer, is a professor of English at Barnard
author of the novel “Long Black Ve Boyiar

FIGURA 06: comentarios e rodapé da pagina da matéria “What Happens to a Magazine Deferred?”
Fonte:https://www.nytimes.com/2019/03/06/opinion/what-happens-to-a-magazine-deferred.html?action
=click&module=0Opinion&pgtype=Homepage#commentsContainer. Data: 06 de margo de 2019. Data

de acesso: 04 de setembro de 2019

4 - MEMORIA

A memoria, também citado como perenidade por alguns autores, corresponde
ao armazenamento do material jornalistico no ambiente online. Segundo
Rocha(2000), a caracteristica da memdéria no webjornalismo corresponde ao material
jornalistico produzido online que pode ser guardado indefinidamente.

Atualmente o custo de armazenamento de informacgao binaria € barato e é possivel

guardar grandes quantidades de informagao em pouco espaco.

A Memodria no Jornalismo na Web pode ser recuperada tanto pelo Produtor da informacéo,
quanto pelo Utente, através de arquivos online providos com motores de busca (search
engines) que permitem multiplos cruzamentos de palavras-chaves e datas (indexagdo). Sem
limitagbes de espagco, numa situacdo de extrema rapidez de acesso e alimentacao
(Instantaneidade e Interatividade) e de grande flexibilidade combinatéria (Hipertextualidade),
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o Jornalismo tem na Web a sua primeira forma de Memdéria Multipla, Instantanea e
Cumulativa” (PALACIOS, 2002, p. 7).

Com as tecnologias digitais, as bases de dados e a disponibilizacédo da
informacdo em rede, os arquivos disponiveis para o acionamento da memoaria, no
momento da constru¢do do discurso jornalistico, tornam-se ndo somente acessiveis
e facilmente pesquisaveis, mas também multiplos (BARBOSA & MIELNICZUK,
2005).

No webjornalismo, Palacios (2002) aponta para o fato do acumulo das
informagdes ser mais viavel técnica e economicamente do que em outras midias.
Sendo assim, o volume de informacdo diretamente disponivel ao usuario é
consideravelmente maior neste meio, seja com relagdo ao tamanho da noticia ou a
disponibilizagdo imediata de informagdes anteriores. Desta forma surge a

possibilidade de acessar material antigo.

Esta ferramenta da a vantagem ao usuério de ter noticias anteriores disponibilizadas
imediatamente, além de sempre existir ligagdo entre diversas tematicas e noticias, facilitando
0 acesso e oferecendo maior volume de informacdo. Desta forma, o crescimento exponencial

do jornalismo na web ¢ ocasionado por esta ferramenta primordial no meio digital (ROCHA,

2015, 10).

Exemplo: Um exemplo da caracteristica memoéria no NYT, € a possibilidade
de busca e acesso a matérias de um periodo ou dia especifico de publicacido. Para
isso ele utiliza um calendario onde o leitor pode fazer a selegao do dia ou periodo de

tempo que deseja acessar.
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The Front Pa

On Kavanaugh, a Changed
America Debates an Explosive

Charge

upreme Court
d under different
tions than when the

episode allegedly occurred.

Christine Blasey Ford Wants FB.L to Investigate Kavanaugh
Before She Testifies

Her position puts the Senate Judiciary Committee hearing scheduled for Monday in doubt.

FIGURA 07: busca por data na pagina “Today”. Fonte:

China Once Looked
Tough on Trade. Now
Its Options Are
Dwindling.

China said it would

additional 360

billion of U.S.

Trump's Growing Legal
Team Has a Problem:
It's Operating Partly in
the Dark

The president’s

(https://www.nytimes.com/search?query=today&sort=best). Data: 06 de margo de 2019. Data de

acesso: 04 de setembro de 2019.

A memoria também esta presente quando em uma pagina o leitor possui
acesso direto a matérias de outras datas, como no exemplo abaixo que que ao final
da paginas é possivel acessar artigos de outras datas sobre o ator Luke Perry.

Tlye New Pork Times

HeALTH | Here's How Strokes Happen W

hen Youre as Young as Luke Perry
Artery narrowing. Some drugs can make arteries suddenly close,
cutting off blood to the brain. In younger patients, this narrowing often
is caused by the use of stimulants or drugs that interfere with the
neurotransmitter serotonin.

An aneurysm or an arteriovenous malformation. An aneurysm is
balloon-like bulge in a blood vessel. An arteriovenous malformation is
atangle of blood vessels containing arteries and veins,

When either is present, a vessel in the brain can suddenly burst,
flooding the tissue with blood and causing a stroke.

Sometimes these problematic blood vessels cause symptoms such as
minor seizures, Dr. Wechsler said. In those situations, neurologists
may intervene and try to remove them.

But many people never know they have an underlying problem until
they suffer a brain hemorrhage.

More reporting on Luke Perry's life and carcer

Luke Perry Had a Stroke and Died. I Had One and
Lived.

Luke Perry, ‘Beverly Hills, 902107 Star, Is Dead at 52

Luke Perry Was a "90s Heartthrob With Charisma to
Burn 2

Gina Kolat; s about science and medicine. $ wice been a Pulitzer Prize

finalist and is the author of six books. includin 1 Dissuise: A Story of Hope, a
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FIGURA 08: pagina da matéria “Here’s How Strokes Happen When You’re as Young as Luke Perry”.
Fonte:( https://nyti.ms/2XJga3l). Data: 05 de margo de 2019. Data de acesso: 04 de setembro de

2019.

INSTANTANEIDADE

A instantaneidade no webjornalismo é percebida principalmente na produgéo.

A noticia produzida ndo precisa mais obedecer a grades de horario para a

veiculagdo, como os programas de TV, ou depender de questdes técnicas que levam

tempo como graficas que sao responsaveis pela impressdo. Agora, o conteudo

pode ser disponibilizado e atualizado instantaneamente.

[A] instantaneidade em publicagdo — n&o mais dependente das maquinas de
impressdao ou da programacgdo de tv ou radio — € a mudanga mais visivel.
Historicamente, os processos de produgdo de noticias tém sofrido restricbes por
limitagdes fisicas — os reporteres tinham de recolher informagcdo para a estéria,
escrevé-la ou edita-la em algum tipo de unidade de produgéo e, entdo, passa-la
para outros que a reeditavam, diagramavam, programavam, imprimiam e
distribuiam. Cada estagio dependia do trabalho realizado na etapa anterior. era
como uma linha fabril, com planilhas e prazos de entrega visando entregar o
produto na hora determinada (Canavilhas, 2014, p. 115).

Exemplo: Logo na pagina inicial do NYT alguns exemplos da caracteristica

instantaneidade, como a atualizagdo continua das noticias, previsdao do tempo e

indice das bolsas.
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Oh, Trudeau.
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Trump’s 5G Plan Is More
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requests by House

What Happens toa. 3

Zu:kerberg Says Facebook Will Magsioe Dot From 201, Can Ketamine
s
FIGURA 09: pagina inicial do NYT. Fonte: (https://www.nytimes.com/). Data: 05 de margo de 2019.
Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

1.3 BANCO DE DADOS E A QUARTA GERAGAO DO WEBJORNALISMO.

Mais recentemente o uso de Banco de Dados também foi adotada como
caracteristica do webjornalismo, autores como Barbosa (2008), Santi (2009) e
Reges(2018) definem que o uso da ferramenta Banco de Dados €& o elemento

definidor da sua 42 geracgao.

Na ciéncia computacional, Banco de Dados é definido como uma colegdo estruturada de
dados. Os dados armazenados em um Banco de Dados sdo organizados de forma a permitir
agilidade na busca e na recuperagado por um computador, ou seja, ndo ha nada além de uma
simples colecao de itens. Diferentes tipos de bancos de dados — hierarquico, rede, relacional
e orientado para objetos — usam diferentes modelos para organizar os dados. As gravagdes
em bancos de dados hierarquicos, por exemplo, sdo organizadas em uma estrutura arbérea.
Os bancos de dados orientados para objetos armazenam estruturas de dados complexas,
chamadas de “objetos”, e que s&o organizadas em classes hierarquicas que podem herdar
propriedades de classes mais altas na cadeia (MANOVICH, 2001 p.194, tradugdo nossa’).

" In computer science database is defined as a structured collection of data. The data stored in a
database is organized for fast search and retrieval by a computer and therefore it is anything but a
simple collection of items. Different types of databases — hierarchical, network, relational and
object-oriented — use different models to organize data. For instance, the records in hierarchical
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Segundo Guimaraes (2003), um Banco de Dados é uma colegcdo de dados
estruturados ou informagdes organizadas e relacionadas entre si de forma a criar

algum sentido (Informagao) e dar mais eficiéncia durante uma pesquisa ou estudo .

A relagao entre os dados é uma caracteristica diferenciadora e fundamental
de Bancos de Dados modernos, pois, segundo o autor, distingue-os de uma
conceituacdo mais antiga, que seria a de uma “colegdo de arquivos tradicionais
suportados pelo sistema operacional’. As informagdes ou dados contidos num Banco
de Dados representam aspectos do mundo real com significado préprio e que
desejamos armazenar para uso futuro. Os dados podem se referir as caracteristicas

de pessoas, coisas ou eventos.

Ao arquitetar um Banco de Dados deve-se ter em mente, conforme explica
Guimaraes (2003), como serao usados estes dados, um conjunto de aplicagbes que
se deseja fazer sobre os dados, pois sédo estas aplicagbes que determinam o uso

principal que se quer fazer do Banco de Dados.

As Bases de dados® podem ser mantidas manualmente ou num computador.
Como afirma Barbosa (2004), em geral, as Bases de dados complexas envolvem
muitos tipos diferentes de dados interdependentes e inter-relacionados como no

caso da gestao de um produto jornalistico digital.

Até recentemente, as bases de dados costumam armazenar dados
unicamente alfanuméricos (cadeias de caracteres e valores numéricos). Atualmente,

elas armazenam imagens, graficos e arquivos multimidia como som e video, o que,

databases are organized in a treelike structure. Object-oriented databases store complex data
structures, called "objects," which are organized into hierarchical classes that may inherit properties
from classes higher in the 1 This article which later became the chapter in my The Language of New
Media (The MIT Press, 2001) was written in the Fall 1998. Rather than updating some details which
have changed since that time — for instance, changing references to CD-ROM to DVD — | decided to
leave the article as is. | think that the theoretical arguments advanced in this article still hold while
particular historical details remain.

8 Bases de dados s&o resultado do que os softwares ou gerenciadores de Banco de Dados
produzem, ou seja, sdo os dados em si organizados agora em um ou mais arquivos que podem ser
lidos e manipulados .
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como consequéncia, aumenta as necessidades de armazenamento e a

complexidade de recuperacgao e processamento dos dados.

Ainda, segundo a autora, a persisténcia ou durabilidade dos dados em um
meio de armazenamento confiavel € um dos requisitos mais basicos de um Banco de

Dados.

1.3.1 Banco De Dados Como Modificador E Definidor Da 4° Geragao Do

Webjornalismo

Apesar de nao se tratar de uma ferramenta nova, o Banco de Dados, assume
papel de grande importancia atualmente. Nas reda¢des da década de 70, os Banco
de Dados eram utilizados para armazenamento de informagdes, com possibilidades
de posterior consulta pelos jornalistas, uma espécie de arquivo para conferéncias de
dados, contextualizagdo e qualidade de reportagens. Barbosa discorre sobre este

periodo, no trecho a seguir:

durante muito tempo, principalmente da década de 70 até o comego dos anos 90, o acesso e
a consulta a bancos de dados era habilitada apenas via terminais. Com a disseminacgao da
tecnologia internet e, especificamente, a partir da criagdo da World Wide Web (em 1991) é
que uma nova etapa se inicia, pois os bancos de dados migram para WWW, usando a
linguagem HTML (Hypertext Markup Language) e passam a ser acessados via computador
pessoal. Outro grande avancgo, ocorrido recentemente, foi a incorporagdo da XML — uma das
variantes e desenvolvimentos da HTML — que permite que bancos de dados distintos
conversem entre si e funcionem de maneira descentralizada (BARBOSA, p.7 , 2004).

A partir dos anos 90, boa parte devido a convergéncia eletrbnica que
resultaria na Internet, aumenta-se significativamente o uso dos Banco de Dados.

Com todas as evolugdes desde entdo, o Banco de Dados ndao pode mais ser
compreendido como “o grande arquivo”. Essa visao é defendida por Barbosa (2005)
e Machado (2004), onde afirmam que o Banco de Dados passa por um processo de
mudanga da sua fungdo e forma de uso. Uma “remediation” no sentido de

reformulagéo da midia. Barbosa afirma que:

A Internet, por sua vez, remedia todos os meios, melhorando-os em muitos aspectos e
acrescentando recursos novos, enquanto a web, especialmente, tem uma natureza

remediadora, operando de modo hibrido e inclusivo. As bases de dados, mesmo nao
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sendo um meio de comunicagdo, um espaco visual, social ou urbano, sdo remediadas,
melhoradas, pelo fato de que a Internet vai garantir novas técnicas e linguagens para a
sua construgdo e aplicagdo, de um lado, como sofrerdo remedia¢des, ganhando novas
funcionalidades de acordo com o0s usos e apropriagbes no Webjornalismo (BARBOSA,
2005 p.149)..

Neste contexto, o termo “remediation” se mostra um conceito apropriado, para
o webjornalismo quando tratamos dos Bancos de Dados, pois nos permite ver a
ampliagao do significado e uso desta ferramenta neste meio, ndo sendo mais apenas

um estoque organizado de dados para facil acesso.

O entendimento do potencial do Banco de Dados na era do computador, portanto, vai além
daquela nogao mais basica de colegao de itens para rapida recuperacdo e que até entdo
norteou os procedimentos de armazenamento e ordenamento de informagdes para adquirir o
status de “nova forma cultural simbdlica”, um novo modo de estruturar a experiéncia humana
(BARBOSA, 2007b,p.462).

Em “The language of new media”, Manovich (2001) defende que o “Banco de
Dados se tornou uma cultura propria, cuja forma de apresentar o mundo € Unica e
ndo linear. Do mesmo modo a cultura narrativa também é unica, mas fundada no
desenvolvimento tematico com comeco e fim”.

De modo similar, uma narrativa literaria ou cinematica, um projeto de
arquitetura e um Banco de Dados apresentam modelos diferentes de como é o
mundo. E justamente nesse sentido que Banco de Dados, se torna uma forma
cultural prépria (MANOVICH, 2001, p.194, tradugéo nossa®).

Depois que o romance e, em seguida, o cinema, privilegiarem a narrativa como forma-chave
da expresséo cultural da era moderna, a era do computador introduz seu correlato — o Banco
de Dados. Muitos novos objetos midiaticos ndo contam histdrias; eles ndo tém inicio ou fim;
de fato, ndo tem qualquer desenvolvimento tematico ou formal, ou outra coisa que possa
organizar seus elementos em uma sequéncia. Em vez disso, eles sao cole¢des de itens
individuais, em que cada item possui a mesma importancia que qualquer outro (MANOVICH,
2001, p.194, traducdo nossa’'®).

® Similarly, literary or cinematic narrative, an architectural plan and database each present a different
model of what a world is like. It is this sense of database as a cultural form of its own

10 After the novel, and subsequently cinema privileged narrative as the key form of cultural expression
of the modern age, the computer age introduces its correlate — database. Many new media objects do
not tell stories; they don't have beginning or end; in fact, they don't have any development,
thematically, formally or otherwise which would organize their elements into a sequence. Instead, they
are collections of individual items, where every item has the same significance as any other.
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Aplicado ao webjornalismo, o uso de Banco de Dados implica em
modificacdes no fazer jornalismo na Internet, no sistema de acesso, obtengéo e
producao de informacgdes, assim como na difusdo das mesmas.

A importancia que o Banco de Dados possibilitou ao jornalismo digital nos
ultimos anos € provado quando surge a necessidade de caracterizar sua a quarta
geragao.

Nao se trata de um complemento a atividade ja desenvolvida, ou apenas uma
ferramenta que traz recursos extras ao meio, mas uma evolugédo do jornalismo na

Internet. Segundo Barbosa:

Para o webjornalismo, as bases de dados s&o definidoras da estrutura e da organizagéo
das informagdes, bem como da sua apresentagcdo. A forma da noticia, os modos para sua
classificacdo interna e externa, assim como a sua atualizagao, niveis de articulagdo com o
conteudo inserido numa BD e posterior recuperagcdo vao requerer outro tratamento,
conformado a partir das nogdes de: resolugdo semantica, metadados, relato imersivo ou
narrativa multimidia, e jornalismo participativo. Por isso, as definicdes de depdsito
integrado de dados, colegdo de documentos, repositério de informagbes para consulta e
recuperagao ja nao bastam quando se esta trabalhando com a idéia de BDs como forma
cultural e, mais especificamente, com a concepgao de formato (BARBOSA, 2005, p.14).

Nessa geracao, nos bancos de dados jornalisticos, conforme aponta Fidalgo
(2004), pode-se buscar uma ampla contextualizagao e relagao entre informacgdes, de
forma automatica e potencializada, desenvolvendo um sistema de apuragao e
produgéo diferenciado para o webjornalismo.

Ainda segundo Fidalgo (2004), nessa fase surge a possibilidade e a
necessidade de correlacionar “meta-dados”, ou seja, em identificar e colocar em
analise informagdes dentro das informagdes. Os “meta-dados”, sdao dados sobre
outros dados e se constituem em ferramentas que devem guiar os usuarios tanto na
consulta quanto na busca de novas informacdes sobre 0s mesmos e sobre o sistema
em si.

A infografia digital como parte do webjornalismo também também sofre esses

efeitos de mudangas que o Banco de Dados proporciona. N&o somente na sua
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definicdo', e limites entre a infografia e visualizagdo de dados (como é discutido no

capitulo seguinte) mas também na sua produgéo e recepgao por parte do leitor.

[A]s infografias com base de dados, sdo as que séo produzidas tendo como mola propulsora
o0 cruzamento ou inser¢do das bases de dados nas suas produgdes, e cujo nivel de
complexidade se eleva, abrindo o caminho ao utilizador para a sua interpretagéo, a analise
mais aprofundada e com niveis de interatividade maior (NEVES, 2013 p.56).

Na producéao as principais mudangas que a infografia com Banco de Dados
traz sdo a necessidade de profissionais mais especializados e familiarizados com
esta ferramenta, enquanto para o leitor os infografico irdo se apresentar com muito
mais dados e com possibilidade cada vez maiores de exploracdo destes conteudos
consequentemente gerando muito mais informacao.

Além disso, as préprias caracteristica anteriores do webjornalismo serdo
potencializadas como por exemplo a instantaneidade com os Banco de Dados que
utilizam atualizagdo e o cruzamento da informagéao em tempo real ou a interatividade
que € necessaria para a exploragédo e navegagao nestes dados.

Neves (2013) e Machado (2007) afirmam que as bases de dados funcionam
como principal instrumento para a construcdo de novos formatos e modelos de
narrativas multimidia por apresentar “uma interface tipificada no espaco navegavel
que permite explorar, compor, recuperar e interagir com as narrativas” (Machado,

2007, p. 104).

1.4 QUINTA GERAGAO: MOBILIDADE, CONVERGENCIA E HIPERLOCALISMO

O webjornalismo na sua quinta fase comega a se voltar para as midias méveis

e aplicativos. Mais uma vez passa por mudangas para se adaptar a um novo tipo de

" Manovich (2004) chega a utilizar o termo “visualizag&o dinamica de dados “ para definir esta fase da

infografia digital com uso de base de dados.
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plataforma. “A quinta etapa tem na inovacido e na renovagao seus pontos
fundamentais para o processo de produgao do conteudo” (ROCHA, 2015).

Nos ultimos anos, os jornais deixaram de produzir conteudo somente para
“‘consumidores de massas”, como afirma Canavilhas (2009), e passam a trabalhar
para “‘consumidores individuais”, imediatistas e ubiquos. O pesquisador define que
este novo consumidor quer “um determinado tipo de informacao, num determinado
momento, porque estdo em um determinado local” (CANAVILHAS, 2009).

Todas essas mudancgas fazem parte do estabelecimento da quinta fase do
webjornalismo. Esta fase corresponde ao jornalismo das midias méveis. S&o essas
midias que, para Barbosa (2013), reconfiguram a producdo, a publicacédo, a
distribuicdo, a circulagdo, a recirculagdo, o consumo e a recepcao de conteudos
jornalisticos. Gerando um novo ciclo de inovagdo que engloba os aplicativos
jornalisticos, destacando os produtos autoctones, produtos estes, que sdo projetados
exclusivamente para determinadas plataformas, ou seja, ndo sao produtos
adaptados de outras plataforma .

Como caracteristicas desta geragdo destacam-se a mobilidade, a
convergéncia e o hiperlocalismo conforme apontam Rocha (2015), Barbosa(2013)
e Nunes (2019)

MOBILIDADE: No caso do jornalismo, a mobilidade é a utilizacdo de midias
portateis, que acompanham o leitor por onde ele estiver, e possibilitam o acesso a
informacgé&o a qualquer lugar e momento.

Como resultado da redugdo de tamanho dos dispositivos médveis e sua
popularizacdo Canavilhas e Santana (2011) defendem que a midia mével apresenta
caracteristicas proprias que trazem vantagens dos outros meios. Como o fato de
serem portateis, podem ficar ligadas o tempo todo, possuem um sistema de
pagamento integrado e permitem a identificagdo precisa das audiéncias.

Caracteristicas estas que potencializam a difusdo de conteudos jornalisticos.
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FIGURA 10: paginas do NYTimes apresentadas em diferentes dispositivos moveis.

Fonte: (http://www.nytimes.com/marketing/tools-and-services/). Data de acesso: 21 de junho de 2019.

Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

As midias méveis sdo também propulsoras de um novo ciclo de inovagao, no qual surgem os
produtos aplicativos (apps) jornalisticos para tablets e smartphones. Dentre eles, destacam-se
como potencialmente mais inovadores aqueles que denominamos autéctones, ou seja,
aplicagbes criadas de forma nativa com material exclusivo e tratamento diferenciado
(BARBOSA, 2013, p. 42).

Segundo a autora, o contexto atual é de atuagao conjunta, integrada, entre os
meios, conformando processos e produtos, marcado pela horizontalidade nos fluxos

de producéo,distribui¢ao, e edicao dos conteudos.

CONVERGENCIA: segundo Salaverria (2010), a convergéncia jornalistica é:

um processo multidimensional que, facilitado pela implantagdo generalizada das tecnologias
digitais de telecomunicagdo, afeta o &mbito tecnoldégico, empresarial, profissional e editorial
dos meios de comunicagéao, possibilitando uma integragédo de ferramentas, espagos, métodos
de trabalho e linguagens que anteriormente ficavam separadas, permitindo que os jornalistas
elaborem conteudos para serem distribuidos através de multiplas plataformas, mediante as
linguagens préprias de cada uma (Salaverria, 2010 p.59 tradugdo nossa'?).

12 - “un proceso multidimensional que, facilitado por la implantacién generalizada de las tecnologias
digitales de telecomunicacion, afecta al ambito tecnolégico, empresarial, profesional y editorial de los
médios de comunicacion, propiciando una integracion de herramientas, espacios, métodos de trabajo
y lenguajes anteriormente disgregados, de forma que los periodistas elaboran contenidos que se
distribuyen a través de multiplas plataformas, mediante los lenguajes propios de cada una”.
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Neste contexto, pode-se observar a abrangéncia da convergéncia como
declarado por Jenkins (2008), que afirma que a convergéncia esta além do viés
tecnologico. Ela altera as relagdes ndo somente entre as tecnologias existentes, mas
entre industrias, consumidores, mercados, audiéncias, géneros e consumo dos

meios. A cultura contemporanea € em si a da convergéncia.

E, para o que nos importa diretamente, a convergéncia promove a reconfiguragdo dos meios,
o redesenho da sua estética e da sua economia. Temos, assim, a convergéncia jornalistica
como uma das convergéncias ora em desenvolvimento num panorama contemporaneo mais
amplo. (BARBOSA, 2013, p. 35)

Exemplos do jornal NYTimes em outros meios como o Instagram, Facebook e

Twitter:
© 1= m QWY 4“4 & 21115
&~ nytimes : @Mus'c
The New York Times @ Let’s Talk About
Teling sualsores Taylor Swift’s
ryfimesscondinslagmm New Video

Seguido por mano_lee_ilustra, the_80s_interior,
taniaalexandracardoso ¢ mais 63

"You Need to Calm Down"

has lots of L.G.B.T.Q.
@ @ @ @ celebrities. Is it a celebration?
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Ver mais V

FIGURA 11: (esq.) pagina inicial do NYTimes no Instagram. (dir.) Pagina do Stories do Instagram do

NYTimes. Fonte: (https://www.instagram.com/nytimes/) Data: 21 de junho de 2019. Data de acesso:
06 de setembro de 2019.

46


https://www.instagram.com/nytimes/?hl=pt-br

© = m OV 4°°4 & 21119
& The New York Times «}:,.

The New York Times
24 minutes ago + ®

A growing coalition of county clerks in New York

say they will refuse to issue licenses, and they

are threatening to take their fight to court.
I ZY .

Rebellion by County Clerks Over N.Y. Licenses
for Undocumented Immigrants

A backlash, reminiscent of the fight over
marriage licenses for same-sex couples in
nytimes.com

@0 375

O am OWw 4°°4 & 21224

The New York Times & m
363K Tweets
“knickknack injuries” and sore legs,

O 14 1 56 QO 208 &

Show this thread

The New York Times @ @nytimes - 23m v
A growing coalition of county clerks in New

York say they will refuse to issue licenses, and
they are threatening to take their fight to court

Rebellion by County Clerks Over N.Y.
Licenses for Undocumented Immigrants
& nytimes.com

O 13 n 19 Q 34 &

The New York Times & @nytimes -
After an exceptionally abundant watermelon

< @) ]

FIGURA 12: (dir.) pagina do NYTimes no Facebook. (esq.) pagina do NYTimes no Facebook. Fonte:

https://www.facebook.com/nytimes/, https://twitter.com/nytimes . Data 21 de junho de 2019. Data de

acesso: 06 de setembro de 2019.

Exemplo do jornal NYTimes se utilizando de meios externos como o Instagram e

Youtube para compor o conteudo interno do jornal:
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Vegas Gunman Oufitted a Rifle to Fire Faster

An arsenal of firearms was recovered from Mr. Paddock’s

hotel room, said Sheriff Joseph Lombardo of the Las Vegas

Metropolitan Police Department. At least one rifle in Mr.
Paddock’s suite had a “bump stock,” a device used to retrofit
a semiautomatic firearm to make it function like a fully
automatic weapon, according to a law enforcement official

who requested anonymity to divulge details of the

fow the Las Vegas Gunman Outfitted a Rifle to Fire Faster

How did he fire so quickly?

The Las Vegas gunman modified at least one of his

semiautomatic rifles to fire faster using a bump stock.

Slide Fire, a main manufacturer of bump-fire stocks, shows

how the product works in the promotional video below.

investigation. -

This video shows 15 seconds of the attack, with constant T ai Compartilhar

gunshots ringing out.

Isolated, the pattern of gunshots looks like this.
the weapon to slide back
vith

Las Vegas About 90 shots in 10 seconds

FIGURA 13: (esq): video proveniente de usuario do Twitter mostrando o momento do tiroteio. (dir.)

video do fabricante do “bump stock” Youtube. Fonte:

proveniente do
https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html Data: 05 de Outubro de de

2017. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Outros interessantes exemplos desta reconfiguragcdo dos usos e meios
abrangendo a convergéncia pode ser observada na gama de aplicativos que
NYTimes oferece em seu site como: o NYT Cooking, aplicativo de receitas
culinarias; The NYTimes Real Estate app, aplicativo de classificados do mercado
imobiliario para venda, compra e locacao e o The New York Times Crossword app,
app de palavra cruzadas.

Apesar de ndo serem plicativos noticiosos, todo o conteudo destes apps é

proveniente das publicagdes do jornal sendo suas atualizagdes simulténeas.

HIPERLOCALISMO: o hiperlocalismo trabalha com as informag¢des de proximidade,

geografica e cultural para produzir conteudos especificos para uma determinada

regiao.
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Nas palavras de Rocha (2015), o hiperlocalismo pode ser entendido como a
tendéncia do jornalismo em explorar temas e discussdes de interesse local (regiéo,
cidade ou bairro).

Nomeado por alguns pesquisadores também como “jornalismo de
proximidade”, este modelo de jornalismo ndo é algo novo (jornais de bairro, por
exemplo, ja existem ha anos), mas foi potencializado pelas tecnologias digitais como
a internet, as midias sociais, e as tecnologias de geolocalizagdo dos dispositivos

moveis.

E importante ressaltar que a relagdo entre midia e comunidade deve acontecer de maneira
reciproca, com o veiculo abrindo espago para a participagao do publico. No caso da internet,
a interatividade torna essa tarefa mais facil, visto que o papel do hiperlocalismo é atualizar e
contextualizar a cultural local, servindo de contraponto as publicagbes nacionais e
internacionais. O objetivo é ser Util a sociedade e consequentemente a regidao na qual atua
(ROCHA, 2015, p.15).

Esta caracteristica muitas vezes estd ligada a mobilidade, que como
destacado anteriormente modifica os meios de receptagdo e produgao, onde
pessoas mesmo que nao ligadas ao jornalismo podem produzir conteudos e neste
caso, potencializar a divulgagao de assuntos locais.

Essa producdo no campo da recepcdo podem ser acdes como envio de
videos sobre um acontecimento de um local, reclamagdes, denuncias e diversas
outras formas de participagdo e interagdo com o jornal relacionadas a um local

geografico mais limitado como um bairro pequeno ou mesmo uma rua.

1.5 - O LEITOR DESTES NOVOS MEIOS

Outra peca peca importante desse desenvolvimento tecnoldgico € o usuario
deste meio, o leitor. Segundo Santaella (2004, p.47), trata-se, de fato, de um leitor,
na medida em que se entenda a palavra “leitor” como designando aquele que
desenvolve determinadas disposi¢cdes e competéncias que o habilitam para a

recepcao e resposta a densa floresta de signos em que o crescimento das midias
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vem convertendo o mundo. E, no entanto, um tipo especial de leitor, o imersivo, quer
dizer, aquele que navega através de dados informacionais hibridos — sonoros,

visuais e textuais — que sao proprios da hipermidia.

Com as transformacoes da sociedade e de suas formas culturais a demanda por uma nova
estética é latente. O surgimento de novas ferramentas de comunicagéo, conteudos, modos de
composicado do discurso jornalistico, alteram e ampliam conceitos, redefinem o papel dos
profissionais e do publico. Ja ndo falamos em leitor, receptor e emissor, mas em usuarios,
interatores, tele-agentes” (RIBAS, 2011, apud MANOVICH, 2001).

Desta forma, o leitor também é considerado como usuario, uma vez que
relaciona-se com a informacdo de uma forma participativa. Trata-se de uma
mudanga na prépria relagédo com a linguagem, como afirma Kerckhove (2003). Esse
conceito de cultura participativa descrito por Jenkins (2008) como ” a cultura em que
fas e outros consumidores sdo convidados a participar ativamente da criacéo e
circulacao de novos conteudos”. Sendo este um dos principais aspectos da cultura
da convergéncia dos meio atuais, onde produtores e consumidores passam a ter um
protagonismo nesse processo de emissao e recepgao.

Em vez de falar sobre produtores e consumidores de midia como ocupantes
de papéis separados, podemos agora considera-los como participantes interagindo
de acordo com um novo conjunto de regras, que nenhum de nos entende por
completo (JENKINS, 2008, p. 28).

Trangando um paralelo entre os perfis de leitores definidos por Santaella
(2004), enxergamos na geracgao transpositiva o leitor contemplativo onde os habitos
de consumo de informagdo ainda estdo ligados a leitura do impresso e ao texto
linear, apesar da disposi¢do ser em uma tela. Ja na segunda geragao podemos
enxergar um leitor movente o leitor fugaz, de memdria curta, mais agil. O uso de
hiperlinks comeca a ser mais frequente e familiar a este leitor que aprende a transitar
entre linguagens, passando dos objetos aos signos, da imagem ao verbo, do som
para a imagem com familiaridade imperceptivel.

Na terceira geragao, podemos ver o leitor imersivo onde suas principais
caracteristicas sao a prontiddo sensorial, a nao-linearidade e a interatividade. E
finalmente na quarta e emergente geragdo, onde ha uma brusca mudanga do

suporte de leitura permeado por dispositivos méveis encontramos o leitor ubiquo,
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aquele leitor que esta o tempo inteiro transitando em informagao enquanto ele se

move.

1.6 - CARACTERISTICAS DA PRODUGAO EDITORIAL DIGITAL ATUAL

Assim como as geragdes do webjornalismo foram se desenvolvendo conforme
a estrutura técnica da rede e dos softwares, hoje estamos mais uma vez em um
periodo de transicdo, mas desta vez temos uma brusca mudanca no suporte de

leitura (predominantemente mobile como sera demonstrado nos capitulos a seguir).

Considerados como a “quarta tela”, os dispositivos modveis encontram-se em estagio
ascendente de adocéo, seja por parte das organizagdes jornalisticas, bem como de outros
produtores de conteldo, seja por parte do publico, que, a cada dia, consome mais
informacao, entretenimento e constréi suas relagdes sociais por meio desses aparatos que ja
integram a paisagem urbana, sobretudo das grandes cidades, dada a sua extensiva utilizagéo
(BARBOSA; MIELNICZUK, 2013, p. 57).

Onde antes mudangas e evolugdes ficavam praticamente restritas aos
softwares e o suporte permanecia o mesmo (tela horizontal do desktop), hoje temos
além da mobilidade, no sentido de acesso em qualquer lugar, também nos
deparamos com a ‘“liquidez” do suporte, em que telas tém que ser pensadas para se
adaptarem a formatos verticais e horizontais.

Porém s&do mudangas que ocorrem ao poucos, como descreve Beiguelman (2003),
a longa historia da leitura e da cultura escrita mostra que as revolugdes nas praticas
sdo muito mais lentas que as tecnoldgicas, e é suficiente lembrar que novas formas
de ler ndo sucederam, imediatamente, nem foram simultdneas a invencdo da
imprensa.

E um processo natural deste periodo de revolucdo, do qual ainda estamos

ainda estamos no inicio.

Em 1455, Gutemberg inventou a prensa tipografica - mas ndo o livro como hoje o
conhecemos. Os livros impressos antes de 1501 sdo chamados incunabulos. O nome,
derivado do latim, é dado as faixas com as quais os bebés eram envolvidos e serve para
indicar que os livios sdo resultado de uma tecnologia ainda em sua infancia. Foram
necessarios mais de cinquenta anos de experimentagao até que se estabelecessem algumas
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convencgdes - tais como as fontes legiveis e as revisdes de provas tipograficas; a numeragao
de paginas e o uso de paragrafos no texto; as paginas de rosto (ou frontispicios), os
prefacios, a divisdo em capitulos - as quais, em conjunto, fizeram do livro impresso um meio
coerente de comunicagdo. Os videogames espalhafatosos e os emaranhados web sites do
meio digital, hoje, sdo parte de um periodo de evolugéo técnica similar, parte de uma luta
semelhante na busca das convengdes para uma comunicagao coerente” (MURRAY, 2003, p.

41).

Como afirma Jenkins (2008), este novo contexto envolve uma transformacao
na forma de produzir, e consequentemente uma transformacdao na forma de
consumir os meios de comunicacdo. Assim podemos concluir que no contexto atual
que se refere a quinta geragcdo do webjornalismo e suas caracteristicas pautadas
principalmente pela mobilidade e convergéncia, ha uma necessidade de uma

engenharia especifica para os conteudos produzidos.

Entender o poder da midia é o primeiro passo para a construgdo de produtos inovadores e
instigantes do ponto de vista editorial. Conteudo original & necessario quando se busca uma
audiéncia significativa para o produto e ndo simplesmente marcagao de territorio na Internet.
Uma redagéo onde seus fundadores entendam a forga da midia e busquem, com uma
redacgao digital, reforgar os principios da hipermidia de informar ndo mais de maneira linear,
com comego, meio e fim da noticia, mas sim construir matérias multiplas sobre o mesmo
assunto (FERRARI, 2003, p. 52).

Uma das particularidades mais fundamentais deste ambiente, a
nao-linearidade, é o que marca a profunda diferenca entre a cultura impressa (linear)
e a cultura digital (n&o-linear) (LONGHI, 2009, p.192).

Para Murray (2003), diferente do digital, “0 meio linear ndo é capaz de
representar a simultaneidade de processamentos que ocorrem no cérebro, a mistura
de linguagens e imagens, a sugestdo de possibilidades divergentes e as escolhas
provenientes destas possibilidades.

Ou seja, um produto editorial digital tem que ser pensando para o meio digital.
Como afirma Ferrari ( 2003, p.45), “jornalismo digital ndo pode ser definido apenas
como o trabalho de colocar as reportagens na Internet. Transposi¢bes ou simples
diretas podem até funcionar mas nem sempre serao a melhor solugdo ou até mesmo
um desperdicio das possibilidades do meio”.

Na era digital, é preciso concentrar-se nas conexdes entre todos os elementos

do seu projeto: midia a utilizar, palavras, imagens e sons. E necessario examinar

52



cada mensagem e analisar todas as possiveis maneiras de transmiti-la (WURMAN,
2001, p. 93).
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2 - INFOGRAFIA-RECORTE DA PESQUISA

Tendo em vista a abrangéncia da area editorial digital e suas linguagens, optei
em delimitar a area de estudo da presente pesquisa no design de informagao, mais
especificamente no campo da infografia.

Segundo Bonsiepe (2011), “o termo “design de informagéo”, usado na Europa,
tem por objetivo “fomentar o metabolismo cognitivo, vale dizer, facilitar a assimilagéo
de informacao.

Para o autor, em geral, a fungdo de produzir novos conhecimentos ndo cabe
aos designers, pois isso ndo é seu expertise. Em compensacao, os designers podem
cumprir uma fungdo importante na apresentacdo eficiente dos conhecimentos

produzidos por outros especialistas (BONSIEPE, 2011, p. 89).

Essa mesma linha de pensamento &€ demonstrada por Ribas (2004) que
afirma que os infograficos tém a funcdo de facilitar a comunicagdo e ampliar o
potencial de compreensdo dos leitores, permitindo uma visdo geral de
acontecimentos e detalhamento de informag¢des menos familiares ao publico.

Cairo (2011) defende que através da realizacdo das infografias conseguimos
representar qualquer tipo de dados e de informagéo possivel. A sua linguagem é
uma fusdo de textos e de graficos, por isso € importante perceber quando em seu
processo de construcao a importancia da apresentacéao eficiente da Informacao.

Como descrito por De Pablos (1999, p.27) “o duplo papel da infografia &
facilitar a comunicacéao de certo tipo de informagéao e prestar seu apoio ao jornal”.

Kanno (2013), denomina jornalismo visual a pratica de organizar
estrategicamente texto e imagens para melhorar a eficiéncia da comunicagao
jornalistica. Nesse contexto, o infografico (termo originado de “information graphics”)
€ uma ferramenta com o mesmo objetivo, comunicar combinado imagens e palavras,
e que faz usos dos mesmos recursos. Nos proximos itens serdo apresentadas as
caracteristicas estruturais desta ferramenta, suas categorias, definicdes, seus usos

praticos e sua importancia para o meio.
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2.1 A NARRATIVA NAO LINEAR DA INFOGRAFIA

Um bloco de diferentes informagdes digitais interconectadas € um hipertexto, que, ao utilizar
noés ou elos associativos (os chamados links), consegue moldar a rede hipertextual,
permitindo que o leitor decida e avance sua leitura de modo que quiser, sem ser obrigado a
seguir uma ordem linear. Na Internet ndo nos comportamos como se estivéssemos lendo um
livro, com comeco, meio e fim. Saltamos de um lugar para outro - seja na mesma pagina, em
paginas diferentes, linguas distintas, paises distantes etc” ( FERRARI, 2003, p. 42).

Como vimos anteriormente, no contexto atual do webjornalismo e suas
caracteristicas, ha a necessidade de engenharia especifica para os conteudos
produzidos para este meio. Engenharia que comega desde o inicio da concepg¢ao do
infografico, sabendo que a plataforma n&o possui mais um formato fixo, e que as
possibilidades de interacdo, aprofundamento da informagdo e narrativas se
multiplicam no meio digital.

O conteudo deve estar adequado a navegabilidade online, adaptada a
diversas plataformas.

Na leitura digital, o aprofundamento do assunto € buscado de acordo com o
interesse do leitor e novos “caminhos” de navegacado sao possiveis gragcas a
estrutura em camadas de informagdo que o meio digital possibilita, Canavilhas
(2006) representa este conceito por meio da teoria da “pirdmide deitada” do

webjornalismo:
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- informacéo — + informacao

FIGURA 14: modelos de estrutura da informacgéo de Canavilhas: Fluxograma Pirdmide Deitada. Fonte:
CANAVILHAS, J. M. Webjornalismo: Da Piramide Invertida a Piramide deitada, 2006.

Embora estejam claramente definidos os niveis de informagdo, ndo ha uma
organizagao dos textos em fungdo da sua importancia informativa, mas uma tentativa
de assinalar pistas de leitura ( Canavilhas, 2006, p.14). Neste modelo ha a
possibilidade de seguir apenas um dos eixos de leitura ou navegar livremente dentro
da noticia.

A estrutura da piramide deitada possui quatro niveis de leitura como

apresentado na figura abaixo:
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FIGURA 15: modelos de estrutura da informagdo de Canavilhas: Piramide Deitada. Fonte:

CANAVILHAS, J. M. Webjornalismo: Da Piramide Invertida a Piramide deitada, 2006.

A ponta chamada de Unidade Base corresponde ao o lead da matéria —
respondera ao essencial: O qué, Quando, Quem e Onde. Este texto inicial pode ser
uma noticia de ultima hora que, dependendo dos desenvolvimentos, pode evoluir ou
nao para um formato mais elaborado.

A seguir o Nivel de Explicacao responde ao Por Qué e ao Como, completando
a informacgao essencial sobre o acontecimento.

No Nivel de Contextualizagdo € oferecida mais informagédo — em formato
textual, video ou som.

O Nivel de Exploragao, o ultimo, liga a noticia ao arquivo da publicagao ou a
arquivos externos. O Nivel de Exploracdo tem uma relacdo direta com a

caracteristica de “memoria” do webjornalismo.
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Esse aspecto nao linear dos meios digitais pode ser altamente explorado na
infografia por também se tratar de uma linguagem nao linear (mesmo quando em
um meio linear como um jornal ou revistas impressos). Muitas vezes em uma
infografia ndo ha um “ponto de inicio” obrigatério da leitura, sendo o leitor o criador
do “percurso narrativo” da infografia, sem que isso altere o entendimento da
informagao transmitida.

Esta nao linearidade da infografia pode ser exemplificada por um mapa de
metrd, onde as pessoas iniciam a leitura conforme seus interesses individuais, como

onde estdo ou onde desejam chegar.

Um modo para compreender o novo ambiente narrativo & através de metafora do
caleidoscopio. Como Marshall Mcluhan ressaltou, os meios de comunicagcédo do século XX
sdo em termos de estrutura, mais mosaicos do que lineares, se comparados com o livro
impresso. Os jornais sdo feitos de muitas histérias, exigindo nossa atencdo numa Unica
pagina; os filmes sdo mosaicos de tomadas individuais; e a televisdo é ainda mais mosaica
na era do controle remoto do que quando McLuhan escreveu sobre ela. Esses formatos de
mosaico informativo criaram padrbes de pensamento também em mosaico que hoje nos
parecem obvios” (Murray, 2003, p. 154).

Essa estrutura caleidoscépica, propiciada pelo meio digital, traz inumeras

possibilidades para a narrativa infografica. Uma das mais atraentes é a capacidade

de apresentar agdes simultdneas de multiplas formas (Murray ,2003, p.154).

2.2 Definigoes sobre Design da Informacgao: Infografia X Visualizagao de Dados

Segundo Wildbur e Burke (2001), o design da informacdo (ou infodesign)
como disciplina tem como principal fungdo a comunicacgéo eficiente de informacoes,
e isso implica a responsabilidade de que o conteudo seja preciso e imparcial em sua
apresentacao.

Horn (1999) define design da informagdo como a ciéncia de preparar as
informacdes para que elas possam ser usadas por pessoas com eficiéncia e eficacia.

Seus objetivos principais séo:
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1 - Desenvolver documentos que sejam compreensiveis, precisos e
rapidamente recuperaveis, e facil de se transformar em agdes efetivas.

2 - Projetar interagbes através de equipamentos que sejam naturais, faceis e
agradaveis. Isto envolve resolver os problemas do design da interface

humano-computador.

Wurman (2005), assim como Horn (1999), defendem que o design da
informagcdo vai se estabelecendo como uma area que conjuga determinados
conhecimentos, traduzindo-se em uma disciplina cujo objetivo €& organizar e
apresentar dados, transformando-os em informagéo valida e significativa. No seu
sentido mais amplo, é sobre a selegéo, organizagao e apresentacdo de dados para
um determinado publico. Os dados em si podem vir de quase qualquer fonte - um
mapa meteoroldgico, um horario listando saidas de voos, ou uma pilha de dados

estatisticos.

Para ter valor informativo, os dados devem ser organizados, transformados e
apresentados de uma forma que lhe dé sentido, ou seja, para que dados se tornem
informacdes, precisam ser organizados, codificados e apresentados de forma que

ganhem significados.

O propésito do design da informacgéo € a transmissdo de conhecimento compreensivel e util,
tanto para o individuo comum em sua vida diaria (mapas, planos, guias, sinais, manuais de
instrugdo para uso), quanto para o técnico e o profissional (diagramas, desenhos técnicos,
fluxogramas, graficos econdmicos-estatisticos) e para o cientista (ilustragdo médica, pesquisa
neuromeédica, geologia, oceanografia, etc) (COSTA,1998, p.34, tradugéo nossa'™).

A visualizacdo de dados e a infografia sdo dois campos que pertencem ao
design da informacao. Apesar de serem dois campos proximos, que podem se
cruzar, e utilizam as mesmas ferramentas de representacdo como mapas e
graficos, a forma como essa informagao € organizada e apresentada para o leitor é o

gue vai diferencia-la entre uma visualizacdo de dados e um infografico.

'3 El objeto del diseno de informacion es la tranmision de conocimientos comprensibles y Utiles, tanto
para el individuo corriente en su vida cotidiana( mapas, planos, guias, senaleticas, folletos de
instruciones de uso), como para el técnico y el professional ( diagramas, dibujos técnicos,
organigramas, graficos economicos-estatisticos) y para el cientifico ( ilustracion médica, investigacion
neuromeédica, geologia, oceanografia, etc.)
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A diferenga entre visualizagcdo de dados e a infografia estd no objetivo.
Infograficos sdo usados para contar uma histéria ou responder alguma questéo , ou
seja possuem um carater explicativo. Ja a visualizagdo de dados & usada para
permitir que o usuario encontre sua propria historia ou resposta, possuindo assim um
carater mais exploratorio.

Abaixo vemos um exemplo de visualizacdo de dados composta por um
conjunto de graficos interativos criado pela empresa de design Periscopic,
mostrando grupos terroristas e ataques desde 1970. A exibicdo dos dados podem
ser reorganizados a vontade: pelo nome do grupo, pela maioria das vitimas, por
quao recentes sao as atividades do grupo, e filho. Um leitor na Web também pode
passar por cima de qualquer um dos grupos e ver informagdes especificas.

Neste exemplo o carater exploratorio fica bem claro, ja que n&do ha um foco
especifico na apresentacdo dos dados, diferentes leitores podem fazer diferentes
leituras dos graficos, focando em determinados grupos, em periodos, no numero de

vitimas, tempo de existéncia dos grupos, localizagao etc.
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FIGURA 16: visualizagdo de dados “A World of TERROR”. Fonte: https://terror.periscopic.com/. Data:
2013. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Como definido por Cairo (2016), uma visualizagdo de dados € uma exibicao
de dados projetados para permitir analises, exploragdo e descoberta. A visualizagao
de dados nao pretende transmitir mensagens predefinidas pelos designers. Em vez
disso, eles séo frequentemente concebidos como ferramentas que permitem que as
pessoas extraiam suas proprias conclusdes dos dados.

Como vimos anteriormente, Infograficos s&o usados para contar uma histéria
pré definida pelo designer ou responder alguma questao.

A seguir vemos um exemplo de infografico com os objetivos explicativos
claros: Contar como o ISIS trabalha, explicar como € sua organizagao, onde ocupa

territorio e como funciona seu financiamento.
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How ISIS Works

The jihadist group has oil revenues, arms and organization, controls vast stretches of Svria and Irag
and aspires to statehood.

Organization

The Islamic State in Traq and Syria has a detailed structure that encompasses many functions and
jurisdictions, according to 1518 documents seized by Iraqi forces and seen by American officials and
Hashim Alhashimi, an Iragi researcher. Manv of its leaders are former officers from Saddam
Hussein's long-disbanded armv who augmented their military training with terrorist techniques

during vears of fighting American troops. RELATED ARTICLE »

Abu Bakr al-Baghdadi, the self-proclaimed caliph
of ISIS, has two deputies. One Is responsible for
Syria and the other for Iraq,

"

Leadership council Cabinet Local leaders

Mr. Baghdadi relies on a number of Managers oversee At least a dozen deputies
advisers with direct access to him, departments like across Iraq and Syria report to
Members of this council help handle finance, security, the deputy of each country.
religious differences, order media, prisoners Many of these officials were

executions and ensure that policies and recruitment, military officers during
£ ore s ol e Ha P | M
conform to I1SIS doctrine. Saddam Hussein's rule.

FIGURA 17: parte 1 do Infografico “How ISIS Works”.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/09/16/world/middleeast/how-isis-works.html Data: 16
de setembro de 2014. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.
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Territory

1SIS has rapidly expanded its control ever Iraq and Syria by seizing towns and eities near major
supply routes, critical infrastructure and border erossir
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Over the summer, the group pressed deeper into Syria, regaining some territory it had lost to other
¢ and capturing several government military bases. It is still trying to eonsolidate its
control along the border berween Iraqg and Syria.

ISIS fighters experienced some setbacks in Iraq, where American airstrikes helped Iraqi and Kurdish
forces reclaim the Mosul Dam and the Turkmen city of Amerli.

FIGURA 18: parte 2 do Infogréfico “How ISIS Works”

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/09/16/world/middleeast/how-isis-works.html Data
de setembro de 2014. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.
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Financing

Millions of dellars in oil revenue have made ISIS one of the wealthiest terror groups in history.

Experts & te the value of the output from the dozen or so oil fields and refineries under its control

in Iraqg an

Syria at 51 million to $2 million a day. revarer
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The group controls many of Syria’s eastern oil fields. In July, ISIS fighters took control of the

auntry’s largest oil field, Omar, which was produc sout 30,000 barrels a day when itwas fully

functioning. Recently it was DlDdLlC ng about a third ot that or less.

I51S expanded its attacks into Iraq's oil-producing areas in June, and an August sweep into Lhe

Kurdish re gion gave it access to more o the eo | assats ]\1)9I|--(-‘
fields under ISIS contr olma pr: oduco 5,000 to 40,000 barrels of oil a day — worth i
$1.2 million in the underground market.

FIGURA 19: parte 3 do Infografico “How ISIS Works”

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/09/16/world/middleeast/how-isis-works.html Data: 16

de setembro de 2014. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Na definigdo Cairo (2016), um infografico € uma representagdo visual de
multiplas sec¢des de informagdes destinadas a comunicar uma ou mais mensagens
especificas. Infograficos sao feitos de uma mistura de graficos, mapas, ilustragcbes e
texto (ou som) que fornece explicagdo e contexto. Eles podem ser estaticos ou
dinamicos.

O que define um infografico € que o designer ndo mostra todas as
informacdes coletadas, mas apenas a parte que é relevante para o ponto (ou pontos)
que ela esta tentando criar.

Apesar da natureza explicativa, todo infografico possui um limite maior ou
menor de exploragdo. Segundo Cairo (2012), a infografia e a visualizagdo de dados

seriam a continuidade uma da outra, como se ocupassem cada uma delas a
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extremidade de uma linha (como mostra a figura abaixo). Essa linha estaria paralela
a outra, que teria como limites as palavras exposicdo e exploracdo. A exposicéao
estaria mais relacionada com os aspectos graficos, como mapas e esquemas, € com
o impacto visual da peca. Ja a exploragdo seria a possibilidade do usuario acessar,
estudar e analisar diferentes niveis de dados complexos, através de ferramentas

visuais interativas criadas para esse fim.

Infogralia Visualizaciio de dados

Exposicin txploracan

FIGURA 20: demonstracdo grafica da teoria de Alberto Cairo sobre a divisdo entre Infografia e
Visualizagcado de dados. Fonte: Cairo, 2012.

A infografia tenderia a priorizar mais os recursos de exposi¢cao do que de
exploracao, ao contrario da visualizacado de dados, por exemplo. Mas, ambas teriam
a funcdo de apresentar e ajudar na reflexdo sobre determinado assunto, em menor
ou maior medida.

Como vimos, dependendo da forma como a pega gréafica é construida, poderia
predominar caracteristicas atribuidas a infografia ou, entdo, a visualizagdo de dados.

Mas, dificilmente nao ha uma mescla em maior ou menor grau de ambas.

2.3 CATEGORIAS DE INFOGRAFICOS E SUAS SUBDIVISOES

O “Infografico”, também conhecido como jornalismo visual, segundo autores
como Alberto Cairo (2004) e Mario Kanno (2013), € uma ferramenta com o objetivo
de representacdo grafica de informacdo, e que consiste em utilizar ferramentas

visuais como mapas, desenhos, ilustragdes e tabelas combinadas com texto, com a
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intencado de transmitir ao leitor informagao complexa de um modo tal que torne facil a
compreensao.

Essa visdo da definigdo de infografia € também compartilhada por Beatriz
Ribas (2004), que afirma, que “a infografia tem a funcéo de facilitar a comunicacéo,
ampliar o potencial de compreensdo dos leitores, permitir uma visdo geral dos
acontecimentos e detalhar informacdes menos familiares ao publico”. E utilizada
como explicagado de determinada informagao, que é apresentada de forma simples e
de leitura rapida.

Em consonancia com esta definicdo, também podemos citar De Pablos
(1999), que afirma que a infografia € a apresentagao impressa da soma de imagem
+ texto, que através de qualquer suporte de comunicacao transmite a informacao de
forma clara e objetiva, possibilitando uma rapida compreensdo dos conteudos por
parte do leitor.

Assim como Valero Sancho (2001), que também possui uma visao similar
sobre a definicdo de infograficos, em que afirma que a infografia de imprensa € uma
informacgé&o, realizada com elementos tipograficos, que facilita a compreensao dos
acontecimentos, agdes, coisas da atualidade ou alguns dos seus aspectos mais
significativos e acompanha ou substitui um texto.

Importante ressaltar, como afirmam Kanno (2013) e Lima (2009), que o
infografico, apesar de seu potencial informativo, ndo tem o poder milagroso de “fazer
as coisas complexas ficarem simples”, ele é apenas a melhor maneira de
representar certo tipo de informacdo. Da mesma forma que o texto € o meio mais
eficaz de descrever outros tipos de informacéao e a foto € a mais eficiente em outros

Casos.

2.4 TERMINOLOGIAS DA INFOGRAFIA.

Diversos autores apresentam diferentes terminologias e formas de
categorizar os infograficos, porém diferente de Kanno (2013), as categorias definidas
tém um viés mais focado na funcao e no estilo visual e ndo tanto na sua estrutura de

organizagao da informagao como demonstrado de forma resumida a seguir:
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Peltzer (1991), por exemplo, define a infografia em trés categorias, que sio:
infografias representativas; infografia explicativa e reportagem infografica.

Segundo o autor:

Infograficos representativos: apresentam conteudos descritivos, em que os
elementos tém similaridade com a realidade. A fidelidade de detalhes e proporgcdes
corretas sdo uma caracteristica deste tipo de infografico. Como, por exemplo, uma
planta de arquitetura.

Infograficos explicativos: explicam acontecimentos, fatos, fenébmenos ou
processos. Como, por exemplo, a causa e o efeito de um determinado
acontecimento.

Reportagem infografica: essa categoria corresponde a um relato informativo
de um fato. Esta categoria subdivide-se em:

- Infografia realista: apresentagdo de fatos, coisas ou pessoas, tal
como foram relatadas;

- Infografia simulada: representagcdo de fatos, coisas ou pessoas,
segundo a imaginagao do infografista, mas com base em dados da

realidade.

Raymond Colle (2004), também separa a infografia em trés categorias que
sdo: cientifica ou técnicas; de divulgacao; de jornalismo ou noticias.

Dentre estas categorias, ele apresenta 7 subdivisbes que sao apresentadas
de forma resumida a seguir:

Infografia diagrama: corresponde a infograficos que apresentam combinagéao
de diagrama, pictograma e imagem,;

Infografia iluminista: apresenta textos que acompanham pictogramas ou
icones;

Info-mapa: infograficos que usam mapas;

Infografia de 1° nivel: uma infografia composta basicamente por titulo, texto

chamada e ilustracdo. Neste caso o texto se apresentam a margem da infografia.
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FIGURA 21: exemplo de Infografico de 1° Nivel. Fonte:

https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/12/world/middleeast/the-irag-isis-conflict-in-maps-photos-

and-video.html#attacks. Data: 12 de junho de 2014. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Infografico de 2° Nivel: apresenta uma construgéo grafica em que o texto é

uma uma parte dindmica da propria infografia. Assim como uma histéria em

quadrinhos.
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FIGURA 22: exemplo de infografico de 2° nivel. Fonte:
https://www.edwardtufte.com/bboard/g-and-a-fetch-msg?msg_id=0002w4. Data: 22 de junho de 1997.

Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Sequéncia espago-temporal: infograficos que mostram o desenvolvimento
de acontecimento através do tempo;
Infografias mistas: correspondem a infograficos que combinam varios tipos

de graficos em uma mesma pagina.

Valero Sancho (2001) divide a infografia em dois grupos: infografias
individuais e infografias coletivas.

Segundo as definigbes do autor, as Infografias individuais tratam de um
unico assunto, ndo apresentam titulo multiplos e sdao compostas por apenas um
grafico. O segundo grupo definido pelo autor como infografias coletivas,
corresponde as que que agregam mais de um grafico individual.

Em ambos os casos, Sancho (2001) as separa em 4 subdivisbes

apresentadas de forma resumida a seguir:

Comparativas: quando é usada para comprar dados ou qualidades;

Documentais: quando explicam caracteristicas, documentam e ilustram
acoes;

Teatrais: quando narram um acontecimento ou reproduzem fatos narrados
por testemunhas, como por exemplo um acidente ou atentado;

Localizadoras: quando o objetivo do infografico € indicar um local.

2.5 TERMINOLOGIAS DA INFOGRAFIA SEGUNDO MARIO KANNO

Mario Kanno (2013) agrupa os infograficos em quatro grandes categorias:
artes-texto, graficos, mapas e diagramas ilustrados. Essas categorias também

apresentam subdivisdes, conforme resumo a seguir:
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Arte-texto: Quando a informacdo principal € melhor representada por
palavras, mas necessita de uma diagramacéao especifica para melhor transmissao da
informagao. O simples fato de destaca-las e diferencia-las do formato tradicional do
texto em colunas ja é suficiente para criar uma nova entrada de leitura, ajudando a
navegacgao do leitor pela pagina. As subdivisdes dos infograficos do tipo Arte-texto

sdo: tabela, cronologia/ hora-a-hora, escore, fac-simile, ficha e sobe-desce.

Exemplo de infografico do tipo Arte-texto, da subdivisdo: Tabela

Super Tuesday Results i ot P ET

Ala. Alaska Ark. Ga. Mass. Minn. Okla. Tenn. Tex. vt Va. Delegates
Republicans 50 del. 28 40 76 42 38 43 58 155 16 49 (March 1)
"é: Donald J. Trump 34% v 39% 21% 28% v 39% 27% v 35% 316 (+234)
g’ Ted Cruz 21 31 24 10 29 25 10 17 226 (+209)
@ Marco Rubio 19 15 25 24 18 v 37 26 21 18 19 32 106 (+90)
I“;‘l John Kasich 4 4 4 6 18 6 4 5 4 30 ] 25 (+19)
u Ben Carson 10 11 6 6 3 7 8 4 4 6 8 (+3)
Reporti 100 100 1,237 to win

!lead B Win
Ala. Ark. Colo. Ga. Mass. Minn. Okla. Tenn. Tex. Vit Va. Delegates
(March 1)

Democrats 60 del. 37 79 116 116 93 42 76 252 26 110
( 8%

28 49 32 33

Bernie Sanders 19 30 35 386 (+321)
98 99 29 86

WE

! Lead Win

Republicans Democrats
Cruz . Trump N Rubio No election [ Clinton Sanders No election
Lead Win Lead Win Lead Win Lead Win Lead Win

FIGURA 23: tabela mostrando os resultados primarios da "Super Tuesday” da disputa entre
republicanos e democratas.
Fonte: https://www.nytimes.com/elections/2016/results/2016-03-01. Data: 26 de setembro de 2016.

Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Graficos: Quando ha a necessidade de mostrar um valor comparativo entre
numeros, os graficos sdo a solugdo mais adequada. As subdivisdes dos infograficos
Graficos sao: grafico de linha, grafico de barras e grafico de pizza.

Exemplo de infografico do tipo Grafico, da subdivisdo: Grafico de Linha

70


https://www.nytimes.com/elections/2016/results/2016-03-01

HOME FAGE ‘ MY TIMES | TODAY'S PAPER | VIDEC ‘ MOST POPULAR | TIMES TOPICS |

Ehe New Jork Times

Movies

WORLD | US.  NJY./REGION @ BUSINESS | TECHNOLOGY & SCIENCE @ HEALTH @ SPORTS = OPINION | ARTS STYLE TRAVEL JOBS REAL ESTATE AUTOS

'® Movies ' Al NYT ISBamn_i

Search Movies, People and Showtimes by ZIP Code Tep-Rated in Theaters More in Movies »

Select a Movie Title v In Theaters Critics’ On DVD Tickeis & Trailers

@O.ST Shorten & Share Start
URL Shortener  IQUARLUSETASEENR  sharing!

[ ||

February 23, 2008

The Ebb and Flow of Movies: Box Office Receipts 1986 — 2008

Summer blockbusters and holiday hits make up the bulk of box office revenue each year, while contenders for the Oscars tend to attract
smaller audiences that build over time. Here's a look at how movies have fared at the box office, after adjusting for inflation.

= E-MAIL FEEDBACK

Find Movie |ﬂi
e Jul Aug. €| i Nov. Dec Jan. Feb. Each shape shows
a0 - how one film did at
T 8
2007 2008 the box office.

nal Treasure: Book of Secrets *

Height
shows weekly box
office revenue

|

— Width —

shows longevity

The area of the shape
{and its color)
comespoends to the film's
total domestic gross,
through Feb. 21

$862 milllion
[ 250
100

Sources: Baseline StudioSystems; Box Office Mojo Mathew Bloch, Lee Byron, Shan Carter and Amanda Cox

Home | World us. N.Y. ! Region Business | Technolegy | Science Health | Sporis | Opinion | Ars | Ste | Travel | Jobs Real Estale | Automobiles | Back to Top

Copyright 2008 The Mew York Times Company | Privacy Policy | Search | Corrections a RSS | Firstlook | Help | ContactUs | Work for Us

Site Map

FIGURA 24: infografico mostrando os valores de bilheteria e tempo em cartaz de filmes entre 1986 e
2008. Fonte:

http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2008/02/23/movies/20080223 REVENUE_G

RAPHIC.html. Data: 23 de fevereiro de 2008. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Abaixo vemos um exemplo de infografico do tipo grafico de barras estilizado,
onde as classicas barras foram substituidas por jogadores. Na infografia, diferente

da visualizagdo de dados, podemos ver com bastante frequéncia este tipo de
estilizagao de graficos.
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Exemplo de infografico do tipo Grafico, da subdivisdo: Grafico de barra

= ) .
HOME PAGE | TODAY'S PAPER | VIDED | MOST POPULAR TIMES TOPICS i
Search Ml MY Times. com
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WORLD | US. NY /RECION BUSINESS TECHNOLOGY  SCIENCE HEALTH | SPORTS | OPINION ARTS | STYLE | TRAVEL JOBS REAL ESTATE AUTOS

BASEBALL NFL COLLEGE FOOTBALL N.BA COLLEGE BASKETBALL HOCKEY SOCCER GOLF TENMIS GLOBAL SPORTS

The N.F.L. Players Mentioned
Most on “SportsCenter”

Below, some of the most mentioned ;nl:l'\':'l'n' and coaches this
“ET Tﬁ‘:‘; season. Each player’s height is scaled according to the
Abaut 1,45 . 3 . e " f
il number of times he was mentioned on “SportsCenter” or

“Sunday N.F.L. Countdown.”

Tom Brady
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FIGURA 25: infografico comparando os jogadores mais mencionados no “Sports Center”. Fonte:

https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2012/02/04/sports/football/most-mentioned-p

layers-on-espn.html?ref=football. Data: 04 de fevereiro de 2012. Data de acesso: 06 de setembro de

2019.

Mapas: sua fungao basica é responder: onde? Um mapa, no entanto, pode ter varios
niveis de leitura e ser acompanhado de outros tipos de infografia para responder

quem, quando e por qué. As subdivisdes dos infograficos Mapas sao: mapas de
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localizagdo, mapas de movimentagdo, mapas estilizados, mapas de
dados/estatisticos e mapas ndo geograficos.

Exemplo de infografico do tipo Mapa, da subdivisédo: mapa de localizagao

Pubfished: May 3, 2010
At the Scene of the Attempted Bombing

Diagram showing the neighborhood where a car bomb was found Saturday night. Related Article »

il

i

¥

1

/?f.ﬂf |

The Events  6:28 PM. The Nissan MINUTES LATER Two THE NISSAN PATHFINDER Pulice have THE SUSPECT Folice are
Saturday S.U.V. first appears on vendors see smoke Identified the vehicle's registered owner. The examining video of a white man
Night surveillance cameras coming out of the S.U.V. rear license piate belongs to another vehicle in Shubert Alley looking back
driving west on 45th Street. and alert the police. that is in a repair shop in Connecticut. toward West 45th Street.
m = 3
& % 3 = Found in the Pathfinder
L m =
S A= n
W 4BTHST.
= 2o S p—
i g Loaup
il
TKTS | i
booth iy ¥
Nissan E
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W 45TH ST, n A 55-by-32-inch “gun Three propane tanks Two full, five-gallon red  Two clocks connected
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TIMES fertilizer. detonated. 88 devices.
) SQUARE
W 42ND ST

FIGURA 26: infografico mostrando localizagdo de onde carro bomba foi encontrado.

Fonte:https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/05/03/nyregion/20100503-times-

square-bomb-graphic.html?ref=nyregion. Data: 03 de maio de 2010. Data de acesso: 06 de setembro
de 2019.

7

Diagramas ilustrados: esse tipo de infografico é usado na maioria das vezes,

guando € necessario que uma ilustragdo acompanhe a informagao que é transmitida.
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Em sua maioria sdo utilizadas ilustragdes, porém, em alguns casos, existe a
possibilidade do uso de fotos. As subdivisbes dos infograficos Diagramas ilustrados

sao: cortes esquematicos, fluxograma/ passo a passo e organograma.

Exemplo de infografico do tipo Diagrama ilustrado, da subdivisdo: corte esquematico.
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FIGURA 27: infografico mostrando o interior e funcionamento de valvula usada em pogos de déleo.
Fonte:https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/06/21/us/20100621-bop.htmI?hp
. Data: 21 de junho de 2010. Data de acesso: 06 de setembro de 2019.

Exemplo de infografico do tipo Diagrama ilustrado, da subdivisdo: fluxograma.
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FIGURA 28: fluxograma demonstrando o caminho e quantidade do empréstimos feitos entre paises.

Fonte:https://archive.nytimes.com/screenshots/www.nytimes.com/interactive/2011/10/23/sunday-revie
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w/an-overview-of-the-euro-crisis.jpg. Data: 23 de outubro de 2011. Data de acesso: 06 de setembro
de 2019.

Nas analises do capitulo seguinte utilizarei as definicdes e terminologias de
Kanno (2013), pois como contém um grande numero de subdivisbes, ira facilitar na
identificacdo quando tratarmos de uma subdivisao especifica da infografia.

Podemos citar, como exemplo, a amplitude das terminologias de Kanno
(2013), quando ele trata dos infograficos do tipo “mapa”, enquanto o autor utiliza sete
categorias diferentes (mapas de localizagdo, mapas de movimentagdo, mapas
estilizados, mapas de dados/estatisticos e mapas nao geograficos) para definir
infograficos que possuem mapas, outros autores usam definigdes mais mais abertas,
como Colle (2004) que usa apenas o termo “info-mapa”, ou Sancho (2001) com o
termo “infograficos localizadores”.

Isso ndo significa uma critica ao trabalho dos outros autores, ou que sao
menos completos, sdo apenas terminologias diferentes que se aprofundam mais ou

menos em suas caracteristicas.
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3 - ANALISES

Para as analises apresentadas nos itens a seguir, foram visualizados cerca de
350 infograficos digitais publicados no NYTimes do periodo de 2008 a 2018, destes
infograficos cerca de 100 foram pré-selecionados e 10 escolhidos para serem
analisados com base nas caracteristicas do webjornalismo, e assim levantar as
observagdes do desenvolvimento desta linguagem nos ultimos 10 anos.

Como critério de selecao, foram escolhidos para as analises os infograficos
que continham caracteristicas mais relevantes das Ultimas geragdes do
webjornalismo ou que demonstravam algum atributo marcante daquele periodo,
como verticalizagcao do layout e uso de midias externas como youtube .

O embasamento tedrico das analises se apoiou nas definicbes das geracdes
do webjornalismo de Mielniczuk (2002) e Palacios (2002), assim como suas
caracteristicas definidas também por Palacios (1999) e Mielniczuk (2003). Para as
definicbes de webjornalismo com Banco de Dados utilizou-se as definicbes
Barbosa (2005), Machado (2004) e Guimaraes (2003) conforme apresentado no
primeiro capitulo desta pesquisa.

No campo da mobilidade foram utilizados como referéncia os conceitos
levantados por Barbosa (2013), Rocha (2015) e Nunes (2019). Também foi aplicado
com pequenas alteragdes e adaptacdes o “Instrumento De Analise De Propriedades
Técnicas Do Jornalismo Ubiquo Para Smartphones. “ proposto por Silveira (2019).
Neste segmento procurou-se aplicar esta ferramenta tanto nos infograficos
visualizados pelo navegador mobile' como no app do NYTimes'. Para os termos
das defini¢cdes estruturais dos infograficos utilizou-se as categorias estabelecidas por
Mario Kanno (2013).

A escolha do NYTimes como objeto de estudo deu-se pelo fato de ser um dos

jornais que mais exploram a linguagem infografica, inclusive sendo uma das

*Versao 75.0.3770.67 para Android
'® Verséo 7.7.1 para Android
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publicagdes com maior numero de titulos do prémio Malofiej'®. Além de ser uma
referéncia em exploragdo de recursos digitais para narrar conteudos jornalisticos o
jornal possui um vasto acervo digital onde armazena inclusive conteudos dos seus
primeiros anos na internet.

A partir destas andlises sera observado como a infografia digital se
desenvolveu junto ao webjornalismo nos ultimos 10 anos anos; e desta forma

identificar suas potencialidades , limitagdes e possiveis tendéncias futuras no meio.

3.1-2018 - IN 12 MINUTES, EVERYTHING WENT WRONG

Nome do Infografico: In 12 Minutes, Everything Went Wrong.

Descricao geral: infografico interativo multimidia demonstrando os problemas que
ocorreram no cockpit do vdéo Lion 610 causando sua queda. O infografico ocorre
como um linha do tempo manipulavel narrando os acontecimentos dos ultimos 12

minutos de voo.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/26/world/asia/lion-air-crash-12-mi

nutes.html

Data de Publicacao: 26 de dezembro de 2018

Descricao visual geral: de forma geral a pagina é composta por duas camadas.
Em primeiro plano, encontram-se os textos, onde a leitura é feita por meio de scroll
vertical. No topo da pagina ha uma indicagdo do tempo em que o acontecimento se

situa, sendo também controlado pelo rolamento do texto.

'®0s 5 maiores vencedores do prémio Malofiej desde sua criagdo sdo: 1°-NYTimes (312 prémios), 2°-
National Geographic (118 prémios), 3°- Clarin(90 prémios), 4°-El Correo(72 prémios),5°- El
Mundo(64 prémios). Fonte: CAIRO, 2017
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Na segunda camada, um background fixo, onde animagdes sobre os
acontecimentos se desenvolvem durante a passagem do tempo, onde a maior parte
das animacgdes apresentadas sao dos acontecimentos de dentro do cockpit.

A tipografia segue o padrdo do NYTimes, assim como as imagens de tela
inteira sob o texto, este estilo de projeto grafico comega a ser usado com frequéncia
a partir de 2016, principalmente para matérias especiais.

O grid, responsivo, central com fundo fixo e leitura por meio de rolagem
vertical, apresenta claramente um pensamento de producido para o meio mobile,

resultando em uma navegacao facil e intuitiva.

9O min. 2 sec.

The plane kept climbing, but the pilots could not figure out the
correct altitude or airspeed, asking air traffic control for help. And
two critical sensors registered different readings between the pilot
and co-pilot

FIGURA 29: screenshot do Infografico mostrando as suas duas camadas ( texto e background).
Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/26/world/asia/lion-air-crash-12-minutes.html.

Data: 26 de dezembro de 2018. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Caracteristicas webjornalisticas presentes:

Interatividade: a interatividade desta linha do tempo ocorre pelo navegagcao onde o
leitor pode controlar o andamento dos acontecimentos assim como avanga-los ou
retornar para um evento anterior. Este recurso se mostrou conceitualmente

adequado a narrativa e ao tipo de conteudo, possibilitando uma nova forma de
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representacdo dos infograficos do tipo “linha do tempo” que usualmente sé&o
representados como uma linha continua.

E possivel que estes novos tipos de solucdes visuais possam trazer no futuro
a necessidade de novas definicdes de categorias de infograficos no meio digital, ja
que até o momento as categorizagdes sdo baseadas em modelos com estruturas

estaticas.

Personalizagao: ndo ha personalizagdo de conteudo neste infografico

Hipertextualidade: neste infografico ndo ha uso de hipertextos.

Haveria a possibilidade de aplicar este recurso em alguns pontos, como por
exemplo no trecho da declaragéo da Boeing, ligando-a ao documento na integra, ou
até mesmo fazendo ligagdes com matérias anteriores durante o texto como forma
de aprofundamento do conteudo. Porém neste caso, o ndo uso da hipertextualidade
ndo se mostrou um erro, ja que o infografico cumpriu de forma efetiva seu objetivo
principal, seu leed, de demonstrar a sequéncia de acontecimentos durante os 12
ultimos minutos de véo.

Dependendo do numero de hipertextos ou momentos que eles fossem
aplicados, a utilizagado deste recurso poderia prejudicar a linearidade da narrativa,
portanto pode-se considerar que a nao utilizacdo deste recurso foi uma escolha

acertada por parte do NYTimes.

Multimedialidade: no infografico a multimidialidade se encontra na animacao de
background, que apresenta os acontecimentos da cabine do avido durante o
percurso de tempo. Em outro ponto, também como elemento multimidia, ha os

audios com comentarios de especialistas sobre os problemas apresentados.
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1t’s likely the pilots never figured out that Boeing’s new system was
working against them. [11 “Sure, its easy to say, ‘Well, just look

B down your trim is running away and take care of it That’s easy to
say from a desk or cubicle. Get in the cockpit, get a thousand feet
above the ocean and have all those alerts going on,” said Mr. Tajer.

FIGURA 30 : trecho do texto com botédo para escutar o audio de comentario sobre as investigagdes. .
Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/26/world/asia/lion-air-crash-12-minutes.html Data:

26 de dezembro de 2018. Data de acesso: 05 de setembro de 2019

Os recursos multimidias junto aos recursos interativos se demonstram
adequados a narrativa do conteudo complementando o texto e dando detalhes,
como a intensidade que os controles tremeram e a vista que os pilotos tinham
naquele momento. Todos esses acontecimentos poderiam ser descritos no texto,
mas representados visualmente possuem uma capacidade de detalhamento e
explicagdo bem maiores.

Em relagdo ao projeto grafico, percebe-se um padrdo que comegou ser
adotado no uso de elementos multimidia pelo NYTimes nos ultimos anos, como
backgrounds de videos em tela cheia e rolamento de texto central. Todos estes
recursos se demonstram eficientes na narrativa e funcionais tanto no mobile como

no desktop.

Meméria: neste infografico ndo existe a possibilidade de acessar artigos de datas

anteriores portanto nao € possivel considerar a caracteristica de memoria.
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Como citado no item hipertextualidade, o acesso a matérias antigas ligadas
ao acontecimento até seria um elemento tecnicamente possivel e de facil aplicacéao

no texto, mas poderia prejudicar a linearidade da narrativa.
Instantaneaidade: ndo ha a caracteristica de instantaneidade neste infografico
Banco de dados: ndo ha um uso direto de Banco de Dados neste infografico.
Mobilidade: no meio mobile o acesso e navegacgao sao totalmente eficiente, sendo
uma leitura até mais dinamica do que no desktop.

Vale ressaltar que o carregamento das paginas pelo navegador do mobile é

um pouco mais lento que pelo aplicativo mas nada significativo ou que prejudique o

acesso e leitura.
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17:21

Lion Air Flight 610, which took off from
Indonesia on Oct. 29, should have never
left the runway. On its previous flight,
the aircraft gave incorrect speed and

FIGURA 31: captura de tela do infografico no app do NYTimes. Fonte:
https://www.nytimes.com/interactive/2018/12/26/world/asia/lion-air-crash-12-minutes.html. Data: 26 de
dezembro de 2018. Data de acesso: 05 de Setembro de 2019

Assim como na versao para desktop, no meio mobile todos os recursos se

demonstraram praticos e intuitivos. Neste caso é possivel afirmar que realmente
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houve um pensamento de producido desde o inicio para ambos os meios, e nao

somente uma adaptagdo como ocorria em infograficos de anos anteriores.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones."

Design de Navegacao:

1-Menus de navegagao simples e faceis de usar? Sim

2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim

3- Posicado de leitura na tela € mantida quando o | Sim

aplicativo é minimizado?

4- Navegaciao em camadas'®? Nao

5- Corrige automaticamente erros de digitagao na | Este item nao é aplicavel neste infografico.

busca?

6- Implementa feedback sensorial para as agoes | Sim

do usuario?

7- Suporta gestos classicos para controle de | Apenas scroll da pagina por meio do

aplicativos? deslizar vertical do dedo.

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece | O carregamento das paginas pelo
rapidez? navegador do mobile € um pouco mais
lerdo que pelo aplicativo mas nada
significativo ou que prejudique o acesso e

leitura.

9- A ajuda condiz com a agdo que o usuario esta | Ndo possui ajuda

executando?

7 Baseado na proposta de instrumento de analise de propriedades técnicas formulada por Silveira
(2019)

'8 navegagdo em camadas: apresentagdo do conteudo com diferentes niveis de profundidade,
oferecendo ao leitor a possibilidade de aprofundamento na informagao de acordo com a sua vontade,
necessidade e contexto. Como ja dissemos anteriormente, o leitor que esta consumindo conteudo
num smartphone possui caracteristicas especificas de contexto, onde Stefanie Carlan da Silveira 71
este provavelmente se da num momento rapido ou de transito entre um lugar e outro. Sendo assim, o
conteldo precisa ser apresentado de uma forma que permita ao leitor ter uma ideia do que esta
sendo noticiado com opgdes de ignorar o material, seguir a leitura ou aprofundar-se efetivamente no
tema. (Silveira, 2019)
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10- Menu acessivel em todos os niveis do

Apenas na versao do app.

aplicativo?

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem, | N&o.
elementos que permitem ao usudrio continuar
navegando

12- Redistribuigao™ Sim.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login € facil e ndo obrigatorio

14- O aplicativo solicita permissoes e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo é feita nenhuma

solicitacao desta natureza.

15- As

consisténcia

interagbes propostas tém padrao e

No app sim. Na versao do navegador o um
dos botbes de reprodugdo do audio nao

funcionou.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugdo e retorno?

No unico erro presenciado, e indicado no

item anterior, ndo foi apresentado

nenhuma mensagem erro ou opgao de

solugéao.
17- As opgoes existentes no sistema sao | Sim.
reconheciveis pelo usuario?
Design de Interface
18- Conteudo posicionado na parte central da tela | Sim.
?
19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Sim.

de abas?

20- Botao de login e barra de busca no topo da

tela?

Sim (app). No navegador mobile o login

fica no rodapé e nao ha opcéao de busca.

% facilitagido da possibilidade de compartilhar contetidos com outros aplicativos sem necessariamente

precisar sair do primeiro.
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21- Menus de navegacdo com um nivel de | Sim.
profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.
evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.

tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.

25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.
marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Ndo.
horizontal ?

27- Ha opgodes para escolher a qualidade do video | Nao.

que sera visualizado?

28- Os formularios se adaptam ao tipo de | Neste infografico n&o ha wuso de
informacao preenchida? formularios.
29- A publicidade nao é invasiva e pode ser | Sim.
fechada?

30- As imagens podem ser ampliadas ? Nao.

31- A interface tem opgoes de acessibilidade?

Apenas na versao do app onde é possivel

alterar o tamanho das fontes.

3.2 -2017- NINE ROUNDS A SECOND: HOW THE LAS VEGAS GUNMAN

OUTFITTED A RIFLE TO FIRE FASTER

Nome do Infografico: Nine Rounds a Second: How the Las Vegas Gunman

Outfitted a Rifle to Fire Faster

86




Descricao geral: infografico sobre como Stephen Paddocko, atirador do ataque em
Las Vegas, modificou seus rifles utilizando um “bump stock” para aumentar a
cadéncia de tiro da arma.

Baseado em gravagdes, o NYTimes produziu graficos multimidia que
possibilitam a comparacdo entre a quantidade de tiros disparados por segundos
neste ataque com uma arma modificada, contra a quantidade de tiros por segundo
disparados com um armamentos sem modificagao.

Além dos graficos, como apoio ao conteudo o jornal também utiliza videos

provenientes do Twitter e Youtube.

Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html

Data de Publicagao: 05 de outubro de de 2017

Descrigao visual geral: a pagina € composta por graficos de linha multimidia, além
de videos de fontes externas como Twitter e Youtube.

O grid de uma coluna se demonstrou totalmente responsivo nos meios mobile
e desktop, e os elementos do projeto grafico como paleta de cores e fontes seguem

o padrdo do NYTimes.

87


https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html

Mine Rounds a Second: How the Las Vegas
Gunman Dutfitted a Rifle to Fire Faster

AN S8 WANE sesl ROUM FLARCT

Las Vegas

FIGURA 32: screenshot da pagina inicial da materia.
Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html. Data: 05 de Outubro de
de 2017. Data de acesso: 05 de setembro de 2019

Interatividade: apesar de ser destacado pelo jornal como um “interactive graphic”,
no infografico a interacdo ocorre de forma bem basica, ficando limitada a
possibilidade do leitor ativar ou desativar o som e a animagéo dos graficos. Mesmo
sendo um recurso simples, neste caso, ele se demonstra essencial para as
caracteristicas multimidias da pagina.

Outro ponto de interatividade que podemos citar fica por conta dos botdes

para compartilhamento no final da matéria.
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Personalizagado: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdo de

conteudo.

Hipertextualidade: no decorrer do texto varios hipertextos sao utilizados, tanto
levando a conteudos do préprio jornal como também para paginas externas.

O uso de hipertextos nesta pagina se demonstrou conceitualmente adequado
a narrativa e eficiente em embasar a matéria e aprofundar o conteudo. Como, por
exemplo,nos ultimos paragrafos do texto ha o hipertexto “posted letter’ que leva ao
documento completo do departamento de justiga americana citando que o
equipamento utilizado nao é regulamentado.

Pode-se destacar também o bom uso destes hipertextos, quando no inicio da
matéria onde € necessario situar o leitor dos acontecimentos, € possivel acessar

artigos anteriores sobre o atentado.

Multimidialidade: apesar do jornal definir esta pagina como um “interactive graphic”
seria mais adequado aplicar o termo “multimidia graphic”, ja que as caracteristicas
multimidia s&o o ponto central deste conteudo.

Podemos ressaltar dois pontos principais da multimidialidade neste
infografico: os videos e os graficos animados. Os videos empregados se apresentam
no texto e tém como fungdo complementar o conteudo. No primeiro, € utilizado um
video proveniente de usuario do Twitter mostrando o momento do tiroteio, no
segundo é apresentado um video proveniente do Youtube do fabricante do “bump
stock”, equipamento utilizado pelo atirador para potencializar a cadéncia de tiros.

Apesar de ser um recurso ja utilizado em anos anteriores, percebeu-se uma

aumento significativo no uso de videos externos a partir deste periodo.
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Las

Vegas Gunman Oufitted a Rifle to Fire Faster

An arsenal of firearms was recovered from Mr. Paddock’s

hotel room, said Sheriff Joseph Lombardo of the Las Vegas

Metropolitan Police Department. At least one rifle in Mr.
Paddock’s suite had a “bump stock,” a device used to retrofit
a semiautomatic firearm to make it function like a fully
automatic weapon, according to a law enforcement official

who requested anonymity to divulge details of the

fow the Las Vegas Gunman Outfitted a Rifle to Fire Faster

How did he fire so quickly?

The Las Vegas gunman modified at least one of his

semiautomatic rifles to fire faster using a bump stock.

Slide Fire, a main manufacturer of bump-fire stocks, shows

how the product works in the promotional video below.

investigation.

el
This video shows 15 seconds of the attack, with constant T ai Compartilhar

gunshots ringing out.

Isolated, the pattern of gunshots looks like this.

the weapon to slide back

vith t 3

Las Vegas About 90 shots in 10 seconds

FIGURA 33: (esq) video proveniente de usuario do Twitter mostrando o0 momento do tiroteio. (dir.)
video do fabricante do “bump stock” proveniente do Youtube.

Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html Data: 05 de outubro de
de 2017. Data de acesso: 05 de Setembro de 2019

Um do problemas da utilizagdo de videos externos ¢ a fragilidade de registro
deste conteudo. Como séo enviados e alocados por terceiros, caso sejam retirados
do ar pelo proprietario ou mesmo por problemas técnicos de onde foram alocados,
dificilmente este material sera recuperado.

Outro ponto desta deficiéncia, fica por conta do acesso e visualizagdo no
futuro que também podem ser prejudicados, da mesma maneira, como atualmente
ha uma grande dificuldade em acessar e visualizar videos de aplicagdes mais
antigas em formato Macromedia Flash.

O ideal para estes casos, ndo havendo complicagdes legais, seria o NYTimes
alocar este conteudo.

Os graficos animados, segundo elemento multimidiatico deste conteudo, tém
como funcdo fazer um comparativo entre as quantidades de tiros disparados no

atentado de Las Vegas, no atentado de Orlando e entre um rifle automatico.
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A utilizacdo de som para estes grafico trouxe uma possibilidade de
comparagao e percepcao das diferencas bem maior do que se fossem usados
apenas graficos visuais, mesmo que animados. Esta solugdo sonora e visual se
demonstrou bem aplicada ao contexto e eficiente em proporcionar ao leitor uma

maior percepc¢ao das diferencas.

fow the Las Vegas Gunman Outfitted a Rifle to Fire Faster

Isolated, the pattern of gunshots looks like this.

Las Vegas /bout 90 shots in 10 seconds

Compare that with audio extracted from a video of the June
2016 Orlando nightelub shooting, in which 49 people were
killed and 53 were wounded. The gunman, Omar Mateen,
used at least two guns, including a semiautomatic AR-15-

style assault rifle.

Orlando nightclub 24 shots in 9 seconds

WESH 2 News

FIGURA 34: infografico multimidia comparando cadéncia de tiro.
Fonte: https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html Data: 05 de outubro de
de 2017. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Memoéria: a caracteristica de memoria neste infografico se limita apenas aos
hipertextos no inicio do conteudo que levam o leitor a artigos anteriores sobre o
atentado.

Assim como apresentado na caracteristica de hipertextualidade, neste caso,

ela se demonstrou eficiente em situar o leitor no contexto.
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Instantaneidade: a matéria inicialmente publicada em no dia 02 de outubro de 2017,
sofreu atualizagdes até o dia 05 de outubro de de 2017 conforme novas noticias
chegavam, portanto € possivel considerar a caracteristica de instantaneidade neste
caso.

Em noticias como esta, também chamadas de noticias quentes nas redacdes,
€ comum esta caracteristicas de atualizacdo continua se manifestar por uns dias

apos sua publicacéo, devido ao tempo de investigacao e aprofundamento dos fatos.

Banco de Dados: neste conteudos nao é utilizado de forma a direta a ferramenta

Banco de Dados.

Mobilidade: o acesso e uso do infografico se mostrou totalmente eficaz nos meios
moveis, tanto no acesso via app como pelo navegador.

A pdgina é responsiva e todos os elementos, como botdes e instrucdes foram
adaptados para as diferentes plataformas de exibicao. Vale destacar também que
apesar do grande numero de elementos multimidia na pagina o carregamento da

pagina, tanto no app como no navegador mobile ocorreram sem levar muito tempo.
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Nine Rounds a Second:
How the Las Vegas
Gunman Outfitted

a Rifle to Fire Faster

By LARRY BUCHANAN, JON HUANG and ADAM PEARCE
UPDATED OCT. 5, 2017

Las
Vegas

Authorities have not officially released
details on the weapons a gunman used to

O O

FIGURA 35: screenshot da pdagina inicial do infografico visualizado no app do NYTimes.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2017/10/02/us/vegas-guns.html Data: 05 de Outubro de
de 2017. Data de acesso: 05 de Setembro de 2019.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.

Design de Navegagao:

1-Menus de navegagao simples e faceis de usar? Sim

2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim

3- Posicao de leitura na tela é mantida quando o | Sim

aplicativo é minimizado?

4- Navegacao em camadas? Nao

5- Corrige automaticamente erros de digitagao na | Este item néo é aplicavel neste infogréfico.

busca?

6- Implementa feedback sensorial para as agdes | Sim

do usuario?
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7- Suporta gestos classicos para controle de

aplicativos?

Apenas scroll da pagina por meio do

deslizar vertical do dedo.

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece

rapidez?

Sim

9- A ajuda condiz com a agado que o usuario esta

executando?

N&o possui ajuda

10-

aplicativo?

Menu acessivel em todos os niveis do

Apenas na versao do app.

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando

12- Redistribuicao

Sim.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login é facil e ndo obrigatorio

14- O aplicativo solicita permiss6es e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo é feita nenhuma

solicitacdo desta natureza.

15- As

consisténcia

interagbes propostas tém padrao e

Sim.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugdo e retorno?

Durante a pesquisa uma tentativa de
acesso ao infografico pelo app falhou. A
pagina do app nao indicou qual o tipo de
erro ou alternativa.

propds Apenas

sinalizou para tentar novamente.

17- As opgoes existentes no sistema sado | Sim.
reconheciveis pelo usuario?

Design de Interface
18- Contetdo posicionado na parte central da tela | Sim.
?
19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Sim.

de abas?
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20- Botao de login e barra de busca no topo da

Sim (app). No navegador mobile o login

tela? fica no rodapé e ndo ha opgéo de busca.
21- Menus de navegacdo com um nivel de | Sim.
profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.
evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.
tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.
25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.
marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Ndo.

horizontal ?

27- Ha opgoes para escolher a qualidade do video

que sera visualizado?

Nao. Mesmo nos videos provenientes do
Twitter e do Youtube ndo ¢é possivel
modificar a qualidade do video. A Unica
customizagdo permitida neste sentido é

maximizar os videos para tela cheia.

28- Os formularios se adaptam ao tipo de | Neste infografico ndo ha wuso de
informacgao preenchida? formularios.

29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?

30- As imagens podem ser ampliadas ? Nao.

31- A interface tem opgodes de acessibilidade?

Apenas na versdo do app onde é possivel

alterar o tamanho das fontes.
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3.3 - 2016 - THE COLD HARD MATH OF HOW TRUMP CAN WIN, AND HOW
RUBIO CAN STOP HIM

Nome do Infografico: the Cold Hard Math of How Trump Can Win, and How Rubio
Can Stop Him

Descrigao geral: infografico interativo realizado antes das elei¢cdes primarias de
2016 que elegeu Donald Trump como representante do partido dos Republicanos.

O infografico funciona como uma calculadora interativa de delegados e usa
as regras de alocagéo de delegados de cada estado, junto com estimativas de quéo
favoravel cada distrito é para cada candidato, para assim simular como a corrida
pode se desdobrar. Publicado inicialmente no dia 03 de fevereiro foi atualizado
continuamente durante os desdobramentos da eleicdo até o “Super Tuesday” ( 27 de

fevereiro) , o dia em que se elege o maior niumero de delegados.

Fonte:

https://www.nytimes.com/interactive/2016/02/27/upshot/republican-delegate-calc

ulator-how-trump-can-win.html

Data de Publicagao: 27 de fevereiro de 2016

Descrigcao visual geral: a pagina é composta pelo texto da matéria e um grafico de
linha que se repete quatro vezes mostrando diferentes cenarios. Abaixo de cada um
dos graficos ha sliders correspondentes a cada um dos candidatos, onde o leitor
pode manipular os dados do grafico e assim visualizar cenarios personalizados.
Todo este conteudo estda formatado em um grid de uma coluna e totalmente
responsivo.

A paleta de cores vibrantes fogem do comum do NY Times, neste caso,

provavelmente se fez esta mudanca pois como ha uma numero razoavel de linhas
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que se cruzam, uma paleta mais homogénea certamente causaria confusdo na

leitura.

FIGURA 36: graficos da matéria: The Cold Hard Math of How Trump Can Win, and How Rubio Can
Stop Him.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2016/02/27/upshot/republican-delegate-calculator-how-tru

mp-can-win.html Data: 27 de Fevereiro de 2016. Data de acesso: 05 de setembro de 2019

Caracteristicas webjornalisticas presentes:

Interatividade: a interatividade deste infografico ocorre por meio dos botdes sliders
em que o leitor pode manipular as estatisticas de cada candidato.

A narrativa da matéria, que se desenrola por aproximadamente 20 dias, se
baseia totalmente nessa interatividade do leitor manipulando os numeros e tentando
prever cenarios. Ela permite ao leitor ndo s6 a perspectiva da explicacéo ( no caso
como Donald Trump teria uma vasta chance de vitéria), mas também a exploragao
dos dados.

Conceitualmente o tipo de representagdo e interatividade se demonstram

bastante adequados a narrativa geral da matéria e a questdao que o info levanta.
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Assim como a navegacao se mostra bastante intuitiva e pratica tanto no meio mobile

como no desktop.

Personalizagao: ndao ha personalizacdo de conteudo neste infografico

Hipertextualidade: além dos hipertextos classicos que aparecem no texto levando a
paginas mais antigas ou externa ao NY Times, podemos também considerar os
botdes que geram cenarios pré definidos nos graficos como um recurso interativo e
hipertextual, de certa forma, pois permitem a navegacéo entre o texto dos botdes e

os graficos.

Rubio with small margins Rubio and Trump head-to-head

lrump wins with huge margins Cruz makes a comeback

hree-way tie rump hits a ceailing

FIGURA 37: Botbes que modelam o grafico para cenarios pré definidos.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2016/02/27/upshot/republican-delegate-calculator-how-tru

mp-can-win.html Data: 27 de fevereiro de 2016. Data de acesso: 05 de Setembro de 2019.

Conceitualmente as funcdes de hipertexto se demonstram adequadas a
matéria, complementando-as e fazendo ligagbes necessarias para a navegagao

interativa como no exemplo dos botdes de cenarios pré definidos.

Multimedialidade: no infografico a multimidialidade destaca-se pela animacgéao
resultante da interacdo do leitor por meio dos sliders. Tecnicamente ela se
demonstra eficiente pois esta animagédo surge como um resultado da visualizagéo
das mudangas geradas pela interagdo e assim auxiliam na visualizagdo do

desenvolvimento da corrida eleitoral.

Memoria: a caracteristica de memaria se faz presente logo no inicio do texto, onde
ha um link para a matéria do primeiro dia da corrida eleitoral. Nesta pagina o mesmo

grafico era utilizado porém na época consequentemente havia apenas os dados
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daquele periodo. Ao acessar a pagina hoje o grafico se apresenta ja que os dados

foram atualizado conforme os dias se passavam.

NOTE We've updated this feature with results from Super Tuesday.

FIGURA 38: nota indicando que o artigo foi atualizado e com com hipertexto para a matéria mais
antiga..

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2016/02/27/upshot/republican-delegate-calculator-how-tru

mp-can-win.html. Data 27 de fevereiro de 2016. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

A importancia desta indicagao ao artigo de outra data mostra para o leitor que
houve uma atualizagdo continua e que a matéria, assim como o infografico, foram

construidos e atualizados ao longo da corrida eleitoral.

Instantaneidade: uma das bases da narrativa deste infografico, a instantaneidade
se demonstrou na atualizacdo continua do conteudo que ocorreu entre 03 de
fevereiro e 27 de fevereiro de 2016. Quando aplicado em uma matéria como esta,
se torna um recurso bastante positivo, pois gera um acompanhamento do publico e
consequentemente um engajamento pelo jornal.

Em relagcdo as questdes técnicas, destaca-se que este modelo também
possui uma facilidade de producgao, ja que as atualizagbes do grafico ocorre apenas
pela inser¢gdo dos novos dados. Em casos como este € importante ressaltar que o

design deve ser projetado desde o inicio pensando nessa caracteristica.

Banco de dados: utilizando-se de uma base de dados onde ao cruzar os dados a
informacéo é gerada e a narrativa do matéria se desenvolve, pode-se considerar que
o Banco de Dados € um dos pilares deste infografico. Este recurso organizado e
representado visualmente de forma interativa é muito eficiente, pois ndo haveria
outro meio de apresentar e interagir com essa grande quantidade de informacédo em
um meio impresso, por exemplo.

Este caso € um bom modelo de quando a infografia e visualizagdo de dados

acabam se mesclando de forma mais profunda. E um infografico, pois possui um
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carater explicativo de responder o questionamento inicial da matéria ( How Trump
Can Win, and How Rubio Can Stop Him), e ao mesmo tempo também permite que o
leitor faga uma vasta exploragédo dos dados presentes e até mesmo manipule-os
obtendo novas informagdes. Portanto, quando fazendo a leitura desta forma o
conteudo acaba se aproximando também das caracteristicas de uma visualizagao de

dados.

Mobilidade: no meio mobile o conteudo é totalmente responsivo, incluindo os
graficos. O unico ponto de diferenga para a visualizagdo em desktop € o fato da
interatividade ser possivel apenas no ultimo grafico, diferente da versdo em desktop
em que todos podem ser manipulados. Entretanto este detalhe n&o afeta a leitura ou

entendimento do conteudo.

1,237 delegates needed to win

Super § l
Tuesday = I
i

Ru'bio

b 1 g(as'icq
'_h'_‘ Trump
l 1

|
i
|

l‘J Cruz
| Carson

4/26 6/7
P Calif
N.J

2/1 3/1 3/15

Average results Average results after
through March 15 March 15

Trump 37% Trump 19%
Rubio 37% Rubio 37%
< O O

FIGURA 39: captura de tela do infografico no app do NYTimes.
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Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2016/02/27/upshot/republican-delegate-calculator-how-tru

mp-can-win.html. Data 27 de fevereiro de 2016. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Assim como na versao para desktop, no meio mobile todos os recursos se

demonstraram praticos e intuitivos.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.

Design de Navegacgao:

aplicativo é minimizado?

1-Menus de navegacgao simples e faceis de usar? Sim
2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim
3- Posicado de leitura na tela é mantida quando o | Sim.

4- Navegagao em camadas?

Sim. Os recursos interativos e multimidia

como demonstrado anteriormente

permitem aprofundamento no conteudo.

5- Corrige automaticamente erros de digitagdo na

busca?

Este item nao é aplicavel neste infografico.

6- Implementa feedback sensorial para as acoes

do usuario?

Sim

7- Suporta gestos classicos para controle de

aplicativos?

Parcialmente. A opcdo de “pingar’ os

dedos para zoom nao é disponivel.

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece

rapidez?

No app o tempo de carregamento € um
pouco maior que na versao do navegador

mobile.

9- A ajuda condiz com a agido que o usuario esta

executando?

Nao possui ajuda

10-

aplicativo?

Menu acessivel em todos os niveis do

Sim.
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11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

Sim. Leva a outros artigos relacionados.

12- Redistribui¢ao?

Sim.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login € facil e ndo obrigatorio

14- O aplicativo solicita permissoes e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo é feita nenhuma

solicitacao desta natureza.

15- As

consisténcia

interagbes propostas tém padrio e

Sim.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugao e retorno?

Durante a pesquisa a pagina e o

infografico n&o apresentaram erros,

portanto ndo é possivel avaliar este item.

17- As opgcoes existentes no sistema sao | Sim.
reconheciveis pelo usuario?

Design de Interface:
18- Conteudo posicionado na parte central da tela | Sim.
?
19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Sim.

de abas?

20- Botdo de login e barra de busca no topo da

Sim (app). No navegador mobile o login

tela ?

tela? fica no rodapé e nado ha opcao de busca
em ambos.

21- Menus de navegacdo com um nivel de | Sim.

profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.

evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.
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24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.

25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.

marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Ndo.

horizontal ?

27- Ha opgoes para escolher a qualidade do video | Nao.

que sera visualizado?

28- Os formularios se adaptam ao tipo de [ Sim. Neste caso € possivel considerar que
informacgao preenchida? o preenchimento de formularios é feito
através dos botbes que manipulam os
numeros dos graficos e se adaptam as

outras porcentagens.

29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?
30- As imagens podem ser ampliadas ? Nao.
31- A interface tem opgoes de acessibilidade? Apenas na versao do app onde é possivel

alterar o tamanho das fontes.

3.4-2015 - YOU DRAW IT: HOW FAMILY INCOME PREDICTS CHILDREN’S
COLLEGE CHANCES

Nome do Infografico: You Draw It: How Family Income Predicts Children’s College

Chances

Descricdo geral: matéria sobre como a renda familiar prediz as chances das
criangas americanas cursarem o ensino superior. Esta demonstracéo é feita a partir
de um grafico do tipo “grafico de linha” onde inicialmente a matéria convida o leitor a

construir seu préprio grafico de forma empirica. Logo ap6s o leitor desenhar seu

103



grafico, um novo grafico com os dados reais e as sugestdes dos outros leitores sdo

apresentados para efeito de comparacgao.

Fonte:

https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affect

s-childrens-college-chances.html

Data de Publicacao: 28 de maio de 2015

Descrigao visual geral: a matéria € composta basicamente de texto e um grafico de

linha principal. Inicialmente para o leitor sdo apresentados somente o titulo, a

chamada, o grid do grafico vazio e um pequeno manual de instrugdes de como

desenhar o grafico.

‘TheUpshot

A
@

You Draw It: How Family Income
Predicts Children’s College Chances

Draw your line on the chart below

Protty gaod!
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FIGURA 40: pagina inicial (esquerda) e pagina apos o grafico ser desenhado ( direita).
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affects-c

hildrens-college-chances.html. Data 28 de maio de 2015. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Esta apresentacdo do conteudo em duas etapa possui um fluxo de leitura que
instiga a curiosidade do leitor em saber o que vai acontecer apos ele participar da
construcao do conteudo por meio da interacao.

O estilo visual dos elementos como texto e grafico seque o padrao adotado
pelo NY Times, cores neutras e graficos vetoriais. O grid da pagina apresenta
apenas umas coluna, claramente pensado para ser responsivo. No quesito visual,
todos os elementos se mostram bastante adequados a identidade do jornal e a

leitura em diversas plataformas.

Interatividade: podemos dizer que a interagao é o ponto principal deste tipo de
matéria do NY Times, chamada de “You Draw It” onde o leitor € convidado a
desenhar o grafico de forma empirica para uma comparagéo entre os dados reais e
o desenho dos outros usuarios. Esta ferramenta de certa maneira constréi a
narrativa e o aprofundamento do leitor na matéria, como o préprio texto anuncia logo
apos o leitor construir seu grafico reforgcado o conceito de que um grafico € muito

mais do que uma simples linha:

“‘We asked you to take the trouble to draw a line because we think doing so
makes you think carefully about the relationship, which, in turn, makes the realization

that it's a line all the more astonishing.”°

Outro ponto que destaca este recurso como conceitualmente adequado,e ndo
uma mera “pirotecnia interativa” para matéria, € o fato dele também analisar os
graficos enviados e dar mais informacgdes a partir dos pontos de vista dos leitores.

Abaixo, comparagao das analises resultantes de graficos diferentes:

2 Tradugao nossa: Pedimos que vocé se desse ao trabalho de tragar uma linha porque achamos que
isso o faz pensar cuidadosamente sobre o relacionamento, o que, por sua vez, torna a percepgao de
0 que é uma linha ainda mais surpreendente.
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Well, this is awkward

Percent of children
who attended college

Reality

Your guess

>

Poorest Parents’ income Richest
percentile

Thanks for drawing. Here’s how you did:

¢ About 95 percent of people drew a more
accurate picture of reality than you did.

You underestimated the chances of
college enrollment for the very poorest
children. In reality, about one in four
children in America’s poorest families
go to college. (You guessed around 10
percent.)

°

You underestimated the chances of
college enrollment for the very richest
children. In reality, about 94 percent of
children from America’s richest families
go to college. (You guessed around 52
percent.)

.

It looks as if you didn’t use the free
point we gave you, which may be one of
the reasons you performed worse than
other people.

Well done!

Percent of children
who attended college

Poorest Parents’ income Richest
percentile

Reality

Thanks for drawing. Here’s how you did:

¢ You drew a more accurate picture of
reality than about 97 percent of people
who have tried so far.

¢ Your line was very straight, which
means you correctly guessed one of the
more striking findings of this research:
The relationship between college
enrollment and parental-income rank is
linear.

e Your guess was extremely accurate. Is
that you, Raj Chetty?

d O O

FIGURA 41:diferentes analises resultantes de graficos desenhados pelo leitor.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affects-c

hildrens-college-chances.html Data 28 de maio de 2015. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Mesmo com um pequeno manual de instru¢gées logo no inicio, a construgao

da linha é bem pratica e intuitiva , tanto no meio mobile, ao arrastar o dedo, como no

desktop ao arrastar o cursor.
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Time to draw!

Draw your line on the chart below

Percent of children who attended college

t

Tap here to start
drawing

-

Parents' incame percentile

FIGURA 42: indicagdo de como desenhar o grafico visualizado pelo desktop e pelo app
respectivamente.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affects-c

hildrens-college-chances.html. Data 28 de maio de 2015. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Neste exemplo, podemos perceber um bom uso da interatividade quando ele
propde ao leitor apresentar seu ponto de vista e logo em seguida responde esse
ponto de forma customizada levantando outros questionamentos ao leitor, de forma
a expandir a narrativa e gerar um dialogo. O jornal poderia simplesmente apresentar
o grafico ja pronto, com os dados reais, sem nenhum recurso interativo, porém seria
apenas uma narrativa de mao unica.

Conforme pesquisa no site do NYT, esta foi a primeira matéria do jornal a
utilizar este tipo de interacdo, onde o leitor desenha o grafico para ser comparado
com dados reais. Este recurso interativo para graficos nomeado de “You Draw It”,
pelo NY Times, se mostrou bastante eficaz tanto que € usado até hoje em diversas

tipos de matérias e copiados por alguns outros jornais como o The Guardian.

Personalizagdo: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdao do

conteudo.
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Hipertextualidade: na matéria a hipertextualidade se apresenta com maior
frequéncia no texto em forma de hiperlinks para embasar o conteudo levando a
paginas externas ao NY Times, como estudos e artigos, porém a maior parte destes
sites ndo se encontram mais disponiveis e ndo ha nenhuma forma de ao menos
procurar esses conteudos através de uma bibliografia.

Sem levar em conta essa impossibilidade de acesso a alguns conteudos
externos, o uso dos hyperlinks se mostra de simples navegacado e bastante

adequado ao conteudo.

Multimedialidade: a multimidialidade deste infografico se limita as animagdes
quando o leitor desenha o grafico e quando ele é comparado a média dos outros
leitores. Apesar de simples, a multimidialidade, neste caso, se mostra eficiente como

forma de auxiliar a narrativa do conteudo e a interatividade.

Memoria: neste infografico ndo ha a caracteristica de memoria.

Na matéria, como apresentado anteriormente, nas caracteristicas de
hipertextualidade, € possivel acessar matérias e artigos anteriores que embasam o
conteudo do texto, porém como sdo materiais externos ao NY Times, nao é possivel
considerar a caracteristica de Memdéria webjornalistica neste caso.

Na pagina é possivel acessar conteudos de outras datas do proprio NY
Times, mas como é um conteudo da pagina e nao diretamente do infografico,

também néo é possivel considerar esta caracteristica neste caso.

Instantaneidade: nao ha atualizagao em tempo real do grafico, portanto nao é

possivel considerar a caracteristica de instantaneidade.

Banco de Dados : o Banco de Dados se mostra como uma caracteristicas bastante
relevante neste infografico e na construgcédo da narrativa da matéria.

O Banco de Dados deste infografico foi construido com base no desenho feito
por 78.022 outros leitores, e com base nestes dados foi construido esta mancha

sobre o grafico:
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Percent of children who attended college More commen
3

Poorest Parents’ income percentile Richest

FIGURA 43: grafico com mancha baseado nos graficos construidos por outros leitores.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2015/05/28/upshot/you-draw-it-how-family-income-affects-c

hildrens-college-chances.html. Data 28 de maio de 2015. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

A mancha tem como funcgéo para o leitor visualizar a média do desenho dos
outros leitores como também fazer uma comparagéo com seu préprio desenho.

Este Banco de Dados também € utilizado nas analises personalizadas que o
usuarios recebe como resposta apds desenhar o grafico ( ver figura do item
“interatividade”). Neste infografico, este recurso assim como a informacgéo gerada por
ele ndo € essencial para a matéria, mas podemos dizer que é conceitualmente
adequado ao conteudo pois gera novas informagdes e questionamentos para o

leitor.

Mobilidade: o acesso e uso do infografico se mostrou eficaz nos meios moveis,
tanto no acesso via app como pelo navegador. A pagina é responsiva e todos os
elementos como botdes e instrucbes foram adaptados para as diferentes
plataformas de exibigao.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.

Design de Navegagao:

1-Menus de navegagao simples e faceis de usar? Sim
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2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial?

Sim

3- Posicado de leitura na tela é mantida quando o

aplicativo é minimizado?

Sim.

4- Navegagao em camadas?

Sim. O aprofundamento do conteudo
ocorre majoritariamente por meio de

hiperlinks.

5- Corrige automaticamente erros de digitagdo na

busca?

Este item nao é aplicavel neste infografico.

6- Implementa feedback sensorial para as acoes

do usuario?

Sim

7- Suporta gestos classicos para controle de

aplicativos?

Parcialmente. A opcdo de “pingar’ os

dedos para zoom nao é disponivel.

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece

rapidez?

Sim.

9- A ajuda condiz com a agdo que o usuario esta

executando?

N&o possui ajuda.

10- Menu acessivel em todos os niveis do

aplicativo?

Sim.

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

Sim. Leva a outros artigos relacionados.

12- Redistribuig¢ao?

Sim.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatoério?

Sim, o login é facil e ndo obrigatdrio.

14- O aplicativo solicita permiss6es e explica as

razdes dos pedidos?

Nesta pagina ndo ¢é feita nenhuma

solicitacao desta natureza.

15- As interagbes propostas tém padrao e

consisténcia

Sim.
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16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugéao e retorno?

Durante a pesquisa a pagna e o

infografico n&o apresentaram erros,

portanto ndo é possivel avaliar este item.

17- As opgcoes existentes no sistema sao | Sim.
reconheciveis pelo usuario?

Design de Interface:
18- Conteudo posicionado na parte central da tela | Sim.
?
19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Sim.

de abas?

20- Botao de login e barra de busca no topo da

Sim (app). No navegador mobile o login

horizontal ?

tela? fica no rodapé e nado ha opcao de busca
em ambos.

21- Menus de navegacdo com um nivel de | Sim.

profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.

evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.

tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.

25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.

marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Ndo.

27- Ha opg¢oes para escolher a qualidade do video

que sera visualizado?

N&o ha uso de video neste infografico.

28-

informacgao preenchida?

Os formularios se adaptam ao tipo de

Sim. Neste caso é possivel considerar que

o preenchimento de formularios é feito
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através das informacdes enviadas através

do desenho do grafico pelo usuario.

29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?
30- As imagens podem ser ampliadas ? Nao ha uso de fotos neste infografico.
31- A interface tem opgoes de acessibilidade? Apenas na versdo do app onde é possivel

alterar o tamanho das fontes.

3.5-2014 - THE CLUBS THAT CONNECT WORLD CUP

Nome do Infografico: The Clubs That Connect World Cup

Descrigao geral: a matéria em questédo faz parte de uma série que o NY Times fez
sobre a copa do mundo de 2014. Com base em um grafico principal a matéria
mostra como o torneio global é um “remix” das ligas profissionais que estdo na
temporada a maior parte do tempo. Com o infografico interativo € possivel observar
quais clubes profissionais tém mais jogadores na maioria das equipes da Copa do
Mundo.

Fonte:

https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/20/sports/worldcup/how-world-cup-play

ers-are-connected.html

Data de Publicagao: 20 de junho de 2014
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Descricao visual geral: por se tratar de uma edicédo especial sobre a copa do
mundo, alguns padrdes visuais da identidade do jornal foram alterados. Como por
exemplo o peso e o estilo da fonte do titulo. Este tipo de recurso é bastante usual
nos jornais impressos quando ha a necessidade de um caderno ou matéria especial.
O intuito é realmente se destacar das outras paginas, indicado ao leitor que aquele
material ndo faz parte das colunas fixas da publicacao.

WORLD CupP The Clubs That Connect The World Cup li |

Brazil 2014 &

Nether-  Nigeria Soccer clubs with players on
Portugal
nds - at least two national teams

THE CLUBS THAT ..~
CONNECT THE = ig.o ¢ =

Switzer-
Y fand
WORL D CU‘ ) e G
JUNE 20, 2014 Ml 3
By GREGOR AISCH 0, 20 Won Nilan Y
Real
Juventus Madrid e
Rmece Mafichester s Algeria
The best national teams come together United 3
every four years, but the global H%ayen'% Q
4 unic!
tournament is mostly a remix of the Ghana Argentina
professional leagues that are in season ‘9 i
. ¢ . 2 helsea
most of the time. Three out of every four O el
World Cup plavers play in Europe, and Germamny Australia
the top clubs like Barcelona. Bayern L~
Munich and Manchester United have Boas E Belgium
players from one end of the globe to the ﬂ
other % i
England er:::/
Europe Africa Asia ‘
South America North America Er =
Croatia Cameroon
Costa

Rica Colombia  Chile

FIGURA 44: pagina inicial da matéria “ The Cluns That Connect The world Cup”.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/20/sports/worldcup/how-world-cup-players-are-con

nected.html. Data 20 de junho de 2014. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

A diagramacdo da pagina € composta de uma coluna de texto alinhada a
esquerda e um grafico proporcional a duas colunas de texto a direita. Toda a leitura
se desenvolve neste espaco por meio da rolagem de texto que por consequéncia
altera o grafico lateral. Este recurso de fixar o grafico e manter a rolagem do texto

também se mostra pratico na leitura da pagina pelo desktop.
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No quesito visual, todos os elementos se apresentam de forma adequada a

identidade do jornal.

Interatividade: neste grafico o principal ponto de interatividade ocorre quando o
leitor passa o cursor sobre os elementos do organograma e assim ele pode
visualizar de forma mais aprofundada e individualmente as ligagdes entre jogadores,
clubes e selecbes. Esta interagdo ndo € obrigatoria para o entendimento do texto
visto que as ligagbes principais que constroem a narrativa da matéria vao sendo
apresentadas e atualizadas no grafico conforme o rolamento do texto. Pode-se
considerar que neste caso a interagdo é uma recurso opcional, mas que
conceitualmente agrega bastante valor ao conteudo e a leitura.

Em relagéo as questdes técnicas, este recurso interativo de aprofundamento e
separagao da informacao se demonstra adequado a este tipo de grafico que possui
um grande numero de informagdes. Além da interagdo pela passagem do cursor
sobre os elementos do graficos ao final da matéria também ha possibilidade de

buscar times especificos no grafico por meio de menus no estilo cascata.

I
&
o
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FIGURA 44: caixa com menus cascata para pesquisa no grafico.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/20/sports/worldcup/how-world-cup-players-are-con
nected.html Data: 20 de junho de 2014. Data de acesso: 05 de Setembro de 2019.

Em resumo, a caracteristica webjornalistica de “ Interatividade” nesta matéria,
apesar de ndo ser essencial para seu entendimento ( visto que no meio mobile ndo
ocorre, como sera mostrado no item “mobilidade”), traz para o leitor um nivel de
aprofundamento e exploragdo do conteudo bastante adequado ao conteudo e de

facil manipulacgao.

Personalizagdo: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdo do

conteudo.

Hipertextualidade: nesta matéria, os unicos hipertextos presentes estdo no rodapé
da pagina levando a outros artigos desta série especial de cobertura da copa do
mundo. Apesar de um recurso bastante comum, neste caso ndo se mostrou
necessario, visto que a narrativa se desenvolve praticamente apenas por meio da

rolagem de texto.

Multimedialidade: pode-se considerar que o infografico principal quando acessado
no desktop se torna uma elemento multimidia, visto que com o rolar da pagina ele
vai se modificando conforme o texto, assim como uma animacgao.

Infelizmente no meio mobile essa possibilidade multimidia ndo ocorre visto
que tanto no app como no navegador os graficos sdo apresentados apenas como
imagens estaticas dos destaques do texto. Pode-se considerar este fator como um
desperdicio de uma boa adaptagao visto que na época que foi produzido o NYTimes
ja desenvolvia materiais multimidias para este meio, e neste caso especifico onde a
narrativa se desenvolve praticamente por rolagem , que é uma das principais
caracteristicas da narrativa mobile, acaba sendo uma matéria sem tanta

profundidade e interagdo como é proporcionado pelo navegador do desktop.
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Memoéria: como citado no item “hipertextualidade” , no rodapé do infografico é
possivel acessar outros artigos desta série especial de cobertura da copa do mundo.
Apesar de limitado apenas aos artigos desta cobertura especial, pode-se considerar

como uma caracteristica de memoria.

Instantaneidade: ndo ha atualizagdo em tempo real do grafico, portanto nao é

possivel considerar a caracteristica de instantaneidade.

Banco de Dados: o Banco de Dados neste caso é base informacional do grafico e é
o que permite fazer as relagdes entre jogadores, paises, clubes e selecgoes.

A caracteristica desta ferramenta fica bastante evidente na versao de desktop
onde por meio dos menus de cascata e da barra de busca, no final da pagina, é
possivel encontrar um dado especifico e suas relagdes, exatamente como em um
Banco de Dados padréo, como por exemplo o Access.

Este caso exemplifica a ténue linha entre a infografia e visualizagado de dados
e como essas fronteiras s&do ainda menos claras quando no ambiente digital.
Enquanto no desktop o leitor tem a opcéo de exploragdo dos dados, o grafico se
aproxima do status da visualizacdo de dados. Porém quando o leitor faz a leitura
apenas pelos graficos pré-definidos com fungédo de dar suporte e explicar o texto, ja

pode-se considerar que o status se aproxima da infografia.

Mobilidade: o acesso, interagdo e leitura do infografico se mostrou eficaz no
desktop, entretanto essa eficiéncia nao ocorre no meio mobile, tanto no app do
NYTimes como pelo acesso via navegador mobile. No meio mobile a principal falta
fica por nao haver interatividade, ja que o infografico é apresentado por imagens
estaticas, apenas com as ligagdes mais importantes ou que sao citadas no texto.
Neste caso pode-se considerar que o infografico da forma que esta
apresentado compromete a leitura, pois os pontos de ligagdo com os nomes do
jogadores que apenas podem ser visualizados com a passagem do cursor sobre no
desktop permaneceram porém sem nenhuma fungao, gerando apenas um excesso

de informacao visual indtil.
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FIGURA 45: screenshot do infografico acessado pelo aplicativo do NYTimes.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/20/sports/worldcup/how-world-cup-players-are-con
nected.html Data: 20 de junho de 2014. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.
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Além da nao interatividade e as “sobras ” visuais provenientes do infografico

do desktop, também podemos citar alguns alguns problemas de visualizagdo como

textos pequenos e a auséncia da caixa com menus cascata para pesquisa.

Neste modelo fica evidente os problemas de transicao do meio digital deste

periodo. Assim como nas primeiras geragdes ocorria 0 problema da transigdo do

impresso para o digital, agora o problema se encontra na transicdo do digital (

desktop) para o digital ( mobile).

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.

Design de Navegacgao:

1-Menus de navegagao simples e faceis de usar?

Navegacdo simples, porém limitada

apenas ao scroll da pagina na verséo

mobile, tanto no app quanto no desktop.

2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim

3- Posicado de leitura na tela é mantida quando o | Sim.

aplicativo é minimizado?

4- Navegacao em camadas? N&do. As possibilidades de navegacgao
aprofundamento do conteudo foram
suprimidas na versdo mobile. Os

infograficos que podem ser explorados e
manipulados no desktop se apresentam
apenas como imagens estaticas nesta

versao.

5- Corrige automaticamente erros de digitagdo na

busca?

Este item nao é aplicavel neste infografico.

6- Implementa feedback sensorial para as acoes

do usuario?

7- Suporta gestos classicos para controle de

aplicativos?

Apenas o scroll vertical da pagina.
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8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece

rapidez?

Sim.

9- A ajuda condiz com a agado que o usuario esta

executando?

N&o possui ajuda.

10-

aplicativo?

Menu acessivel em todos os niveis do

Sim.

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

Sim. Leva a outros artigos relacionados.

12- Redistribuig¢ao?

Sim.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login é facil e nao obrigatério.

14- O aplicativo solicita permiss6es e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo ¢é feita nenhuma

solicitagdo desta natureza.

15- As

consisténcia

interagbes propostas tém padrao e

Nao. Na versdo mobile ndo ha interagéao
como no desktop. Entretanto o visual dos
graficos continuam os mesmo porém de
forma estatica, o que gera uma certa
confusdo a primeira vista
de

ja que a

aparéncia botdes e elementos

manipulaveis continuam.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opgoes de solugao e retorno?

Durante a pesquisa a pagina e o

infografico n&o apresentaram  erros,

portanto ndo é possivel avaliar este item.

17- As opgoes existentes no sistema sao | Sim.
reconheciveis pelo usuario?

Design de Interface:
18- Conteudo posicionado na parte central da tela | Sim.

?
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19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso

de abas?

Sim.

20- Botao de login e barra de busca no topo da

Sim (app). No navegador mobile o login

tela? fica no rodapé e nédo ha opgado de busca
em ambos.
21- Menus de navegagdo com um nivel de | Ndo. Todas as possibilidades de

profundidade ?

navegagcéo e aprofundamento  do

infografico foram suprimidas.

22- Rolagem e multiplicidade de opgées no menu | Sim.
evitadas ?
23- Conteuidos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.

tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ?

Parcialmente visiveis e identificaveis. No
infografico o icones se apresentam de
forma muito pequena e a identificagdo nao
fica muito clara ja que a principio pelo
contexto e forma que se apresentam,
elementos

parecem botdes ou

manipulaveis.

25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.
marca e oferece funcionalidades prioritarias?
26- As imagens podem ser deslizadas na | N3o.

horizontal ?

27- Ha opgodes para escolher a qualidade do video

que sera visualizado?

Nao ha uso de video neste infografico.

28- Os formularios se adaptam ao tipo de [ Ndo ha wuso de formularios neste
informacgao preenchida? infogréfico.

29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?

30- As imagens podem ser ampliadas ? Sim.
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31- A interface tem op¢oes de acessibilidade? E possivel alterar o tamanho das fontes do
texto, entretanto essa funcionalidade nao
se aplicam aos graficos ja que eles se

apresentam como imagens.

3.6 - 2013 - FINDING THE QUIET CITY

Nome do Infografico:Finding the Quiet City
Descricao geral: infografico do tipo mapa indicando os pontos mais silenciosos da
cidade de NY. Além dos pontos indicados pelo jornal e leitores também ha videos

com gravagdes do som ambiente e fotos dos locais e comentarios.

Fonte: http://www.nytimes.com/newsgraphics/2013/quiet/index.html#/map/

Data de Publicacao: 12 de julho de 2013

Descricao visual geral: visualmente o mapa e seus elementos s&o basicamente
compostos por um fundo cinza escuro com cores mais saturadas para os elementos

de destaque.
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Finding the Quiet City

New York may be noisier than ever,
ts of peace exist — if you
w where to look. Here are 816
suggestions posted by our readers.

Q Add Your Quiet Spot

VIDEOS

\ﬁ’ Featured Locations

FIGURA 46: screenshot da pagina inicial do infografico.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2014/06/20/sports/worldcup/how-world-cup-players-are-con

nected.html Data: 12 de julho de 2014. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Em 2013, este novo tratamento visual aparentemente foi utilizado para
diferenciar os infograficos interativos das outras matérias de texto, ja que neste ano
o jornal também passava a classificar as matérias desta natureza como “ Interactive

Storytelling”.
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FIGURA 47: infograficos do ano de 2013 seguindo o padrao visual de fundo cinza escuro e cores
saturadas para destaque.

Fonte: http://tiny.cc/67rg6y, http://tiny.cc/6fgdfvy, http://tiny.cc/67rgby, http://tiny.cc/6fqdfvv. Data de

acesso: 05 de setembro de 2019.

Até entdo o padrdo do NYTimes eram cores claras ao fundo e tons pastéis
nos elementos, esta mudancga apesar de drasticas se mostrou eficiente mantendo a

identidade do jornal na época.

Interatividade: o ponto principal de interatividade deste infografico ocorre quando
ele convida o leitor a colocar um “pin” no mapa indicando seu “ponto de siléncio” na
cidade e tecer um comentario sobre o local. Conceitualmente esta funcionalidade se

demonstra adequada a proposta de indicar os pontos mais silenciosos da cidade,

123


http://tiny.cc/67rg6y
http://tiny.cc/67rg6y
http://tiny.cc/67rg6y
http://tiny.cc/67rg6y

onde de forma colaborativa gera a informagdo e consequentemente constréi o
infografico. Infelizmente no meio mobile este recurso interativo onde o leitor pode
enviar os locais nao esta disponivel, ficando limitado apenas a navegagado e
exploragao dos locais ja marcados.

Ao todos 816 locais foram indicados pelos leitores. Neste case € possivel
tracar um paralelo com o aplicativo de navegacdo Waze, onde o infografico &

construido a partir da informagao enviada pelos usuarios.

Finding the Quiet City
New York may be noisier than ever, Where’s Your Quiet Place?

Name of This Place"

Tell Us Why You Like This Place?"

FIGURA 48: “pin” e caixa de texto para o leitor nomear seu local e tecer comentarios.

Fonte: http://www.nytimes.com/newsgraphics/2013/quiet/index.html#/map/ Data: 12 de julho de 2013.

Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Personalizagao: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdo do

conteudo.

Hipertextualidade: na pagina as fung¢des hipertextuais estdo presentes nas tags de
locais que possuem videos. Estes hipertextos levam a uma outra pagina do
infografico contendo todos os videos organizados por bairros. Nesta segunda
pagina, também é possivel destacar como elemento hipertextual a possibilidade de

acessar um artigo relacionado ao tema da matéria, no caso a poluigdo sonora na
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cidade de NY. A navegacao entre estas duas parte do infografico € pratica e

adequada ao modelo.

Multimedialidade: a multimidialidade do infografico esta presente na sua segunda
pagina, onde sdo apresentados videos curtos com o som ambiente de cada local
indicado no mapa pelo jornal.

Apesar de se tratar de um infografico sobre som, a utilizagdo de um video
com uma cena do local e ndo somente um audio se demonstra bastante acertada
para uma constru¢ao mental do ambiente pelo leitor. A apresentagao dos videos de
forma sequencial e junto aos comentarios sobre o local, também gera uma narrativa

bastante fluida ao conteudo.

Finding the Quiet City
en in n York, pockels of peace exist. Here is a

ump To:

READER COMMENT

“Inwood Hill Park is an oasis in Manhattan. Old growth
trees absorb the din of the Henry Hudson below.
Amazing views of the Palisades” — srett

Inwood Hill Park
»

FIGURA 49: video com gravacdo do som ambiente dos locais indicados no mapa.
Fonte:http://www.nytimes.com/newsgraphics/2013/quiet/index.html#/photos/inwood_hill/ Data : 12 de
julho de 2013. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

Memoéria: n&o ha caracteristica webjornalista de memoaria neste infografico
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Instantaneidade: apesar do infografico ser atualizado com os locais que os leitores
apontam, essa fungao nao ocorre em tempo real pois ha uma curadoria prévia do
jornal que define quais localizagdes e comentarios entram ou ndo. Portanto ndo ha a
atualizagao em tempo real do grafico, desta forma nao é possivel considerar a

caracteristica de instantaneidade.

Banco de Dados: a ferramenta Banco de Dados neste infografico esta presente de
duas formas. Na primeira assumindo a fungdao de armazenar os dados do proprio
mapa como nome das ruas e dados geograficos. Num segundo nivel o Banco de
Dados esta presente armazenando as informagdes que serdo aplicadas nos mapas,
no caso os pontos geograficos indicados pelos leitores junto com seus respectivos
comentarios.

Além de trazer um aprofundamento informacional de forma colaborativa,
permitindo uma vasta exploragdo do conteudo pelo leitor, neste caso o Banco de

Dados se demonstra essencial para a caracteristica webjornalistica “Interatividade”.

Mobilidade: o acesso ao infografico no meio mobile pelo navegador ocorre sem
problemas e sem grandes mudancas comparado a versao de desktop.

O ponto de deficiéncia mais relevante ocorre na fungao de interatividade que
foi suprimida, nesta versao nao é possivel o leitor poder colocar no mapa seu local e
comentario, mesmo havendo indicacao desta possibilidade na segunda pagina. Esta
indicagao provavelmente é um resquicio da versao de desktop.

As acgoes da navegagao ocorrem sem problemas, mas ndao sdao muito praticas
devido aos botdes pequenos e pela dificuldade de voltar para a pagina inicial apos
acessar o mapa. Estas deficiéncias apresentadas fazem perceber que ndao houve
nenhuma adaptagcdo para o meio mobile, apenas uma transposicdao da versao

desktop.
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Jump To:

READER COMMENT

“I love to ride my bike along the greenway and
stop to watch the volleyball games by the water. It
transports me to another place and time.” — Jackie

Pier 6 Playgrounds ﬁ
»x

FIGURA 50: screenshot da pagina inicial visualiza pelo navegador mobile.
Fonte:http://www.nytimes.com/newsgraphics/2013/quiet/index.html#/photos/inwood_hill/ Data : 12 de
julho de 2013. Data de acesso: 05 de setembro de 2019.

No app do NYTimes, 0 acesso nao € possivel pois a matéria ndo é encontrada

pelo aplicativo e nenhuma solucgéao alternativa é proposta.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.
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Neste caso as analises s6 puderam ser feitas na versao do navegador mobile, visto

que o acesso pelo app nao foi possivel como relatado anteriormente.

Design de Navegacgao:

1-Menus de navegagao simples e faceis de usar?

N&o. A navegacdo entre os videos fica
bastante comprometida devido aos botdes

serem pequenos e proximos um do outro

2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial?

Nao. Quando o mapa é acessado nao ha

opcao de retorno a tela inicial pela

pagina.Para executar esta agdo ¢

necessario usar o botdo de retorno do

préprio celular.

3- Posicado de leitura na tela é mantida quando o | Sim.
aplicativo é minimizado?
4- Navegagao em camadas? Sim

5- Corrige automaticamente erros de digitagdo na

busca?

Este item nao é aplicavel neste infografico.

6- Implementa feedback sensorial para as acoes

do usuario?

Parcialmente. Ao navegar pelo vidéos, ndo
é possivel saber se eles estdo travados,
carregando ou pausados propositalmente.
Portanto n&o ha um feedback muito claro

do que esta ocorrendo.

rapidez?

7- Suporta gestos classicos para controle de | Sim.
aplicativos?
8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece | Ndo. O carregamento dos video se

demonstra um pouco travado quando o

leitor pula de um video para outro.

9- A ajuda condiz com a agdo que o usuario esta

executando?

Nao possui ajuda.

10- Menu acessivel em todos os niveis do

aplicativo?
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11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

12- Redistribui¢ao?

Nao.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login é facil e nao obrigatério.

14- O aplicativo solicita permissoes e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo é feita nenhuma

solicitacao desta natureza.

15- As

consisténcia

interagbes propostas tém padrio e

Nao. Na versdo mobile ndo ha interacao
como no desktop. Entretanto o visual dos
graficos continuam os mesmo porém de
forma estatica, o que gera uma certa
confusdo a primeira vista ja que a

aparéncia de botbes e elementos

manipulaveis continuam.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugdo e retorno?

Durante a pesquisa a pagina e o

infografico ndo apresentaram  erros,

portanto ndo € possivel avaliar este item.

17- As opcoes existentes no sistema sao

reconheciveis pelo usuario?

Sim.

Design de Interface:

18- Conteudo posicionado na parte central da tela
?

Nao. Segue o layout do desktop.

19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Nao.
de abas?

20- Botao de login e barra de busca no topo da | Nao.
tela?

21- Menus de navegacido com um nivel de [ Nao

profundidade ?
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22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.

evitadas ?

23- Conteuidos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.

tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.

25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.

marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Sim.

horizontal ?

27- Ha opgodes para escolher a qualidade do video | Nao.

que sera visualizado?

28- Os formularios se adaptam ao tipo de [ Ndo ha wuso de formularios neste

informacgao preenchida? infografico.

29- A publicidade nao é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?
30- As imagens podem ser ampliadas ? Sim.
31- A interface tem opgoes de acessibilidade? Nao.

3.7 -2012 - THE ELECTORAL MAP: BUILDING A PATH TO VICTORY

Nome do Infografico: The Electoral Map: Building a Path to Victory

Descrigao geral: infografico sobre a corrida presidencial norte americana de 2012
entre Romney e Obama. O Infografico apresenta a partir do agrupamento de estados
guem seria o vencedor da eleigdo conforme possiveis cenarios especificos. Baseado
em trés tipos de estados (democratas, republicanos e indecisos), 7 possiveis

cenarios eram apresentados assim como seus respectivos vencedores. Além dos
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cenarios pré estabelecidos, o infografico também permite ao leitor construir seu
proprio cenario, além de também apresentar uma média geral dos cenarios

construidos pelos leitores.

Fonte:
https://www.nytimes.com/elections/2012/ratings/electoral-map.html#CO-R.FL-D.IA-D,
NV-D.NH-D,OH-R.PA-D.VA-D.WI-R

Data de Publicagao: 2012 (dia e més n&o aparecem na publicag&o)

Descrigcao visual geral: visualmente o infografico segue a identidade visual do
jornal, como mudanga no padrdo ha apenas o grafismo do titulo da segao
“‘ELECTION 2012” como forma de indicar que se trata de uma segao especial da
corrida eleitoral. Estas mudancgas de padrao séo simples mas eficientes como forma
de diferenciar dos outros artigo diarios, mas sem se distanciar da identidade do
jornal.
As cores utilizadas seguem o padréao das outras matérias sobre as elei¢des

daquele periodo, apesar de mais saturadas do que o modelo geral utilizado pelo

NYTimes, este recurso também auxilia no destaque como secao especial.
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FIGURA 51: infografico com os estados e suas maiorias de votos na corrida eleitoral norte americana
de 2012.
Fonte:https://www.nytimes.com/elections/2012/ratings/electoral-map.htmI#CO-R,FL-D.IA-D,NV-D,NH-
D.OH-R.,PA-D.VA-D.,WI-R Data: 2012. Data de acesso: 05 de setembro de 2019. Data de acesso: 03
de setembro de 2019.

Interatividade: neste infografico a interatividade ocorre na possibilidade do leitor
construir seu proprio cenario eleitoral a partir da agado de arrastar os estados
indecisos para a area dos democratas ou republicanos e desta forma o sistema
responde apontando o vencedor.

Este recurso interativo, apesar de interessante, e capaz de fazer o leitor
passar um tempo a mais navegando nesta matéria, ndo possui uma relevancia muito
grande na questdo da apresentacdo do conteudo principal, que € apresentar os
possiveis cenarios pré-definidos. Nao que este seja um recurso totalmente
desnecessario, ou inadequado a narrativa, j4 que as informagdes geradas pelos
cenarios construidos pelos leitores geram uma base de dados valiosas para jornal

mostrando o perfil de pensamento de seus leitores. Outro ponto positivo que vale
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ressaltar € o ineditismo da fungcédo para a época, ja que neste ano pouquissimos
infograficos apresentavam este tipo de interagao.

Em paralelo ao infografico, é possivel também citar como recurso interativo a
possibilidade que a pagina da ao leitor, de compartilhar seu cenario assim que ele

termina de construi-lo.

Personalizagdo: neste infografico, ndo ha nenhum tipo de personalizagdo do

conteudo.

Hipertextualidade: como elemento hipertextual o infografico contém em seu topo
nameros em formato de hipertexto que sdo utilizados para navegagao entre os
cenarios pré-definidos. Outro ponto de hipertextualidade se encontra nas siglas dos
estados dos grafico, onde o leitor ao passar o cursor tem a informacéo sobre o
numero de votos.

Todos os recursos de hipertexto utilizados se demonstraram eficientes e

adequados tanto a narrativa do infografico como ao conteudo.

Multimedialidade: a multimidialidade neste infografico esta presente na animagéao
que ocorre quando o leitor transita e desloca os cenarios entre a area republicana e
democrata. Mesmo sendo uma animagao simples, este recurso auxilia a leitura e o
entendimento das mudangas que ocorrem na passagem de um cenario para outro

evidenciando o acirramento desta eleigao.

Memoéria: ndo ha acesso a matérias ou paginas de datas anteriores.

Instantaneidade: ndo ha atualizagdo de novo conteudo em tempo real do grafico,

portanto nao € possivel considerar a caracteristica de instantaneidade.

Banco de Dados: neste o infografico, o Banco de Dados se mostra como um
elemento essencial, pois é responsavel pela base de dados usada para os calculos e
resultados conforme o leitor interage com os graficos e assim constréi a narrativa do

conteudo.
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Pode-se afirmar que a ferramenta € a base deste infografico, pois é ela que
torna possivel a aplicagdo dos outros recursos webjornalisticos como a interatividade

e a multimidialidade.

Mobilidade: o acesso ao infografico no meio mobile pelo navegador ocorre sem
problemas, de forma pratica, e sem grandes mudangas comparado a versao de
desktop, entretanto a interagao principal de deslocar os estados entre as areas nao é

possivel.
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The Tossups | If you put the solid and leaning Democratic or Republican states into opposing bins,
there are eight states where the election is likely to be decided.

ol 243 i vz 206 B

Leaning Democratic (6) Tossup (7) Leaning Republican (2)

Michigan

o T
.

E Mostrar a versio simplificada X

< @) O

FIGURA 52: captura de tela da matéria na versdo mobile. Pagina inicial, visualizada no navegador do
celular.
Fonte:https://www.nytimes.com/elections/2012/ratings/electoral-map.htmi#CO-R,FL-D,IA-D,NV-D,NH-
D,OH-R,PA-D.VA-D,WI-R Data: 2012. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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Um ponto negativo desta versdo do navegador no mobile € o carregamento
das paginas, assim como a navegagao, que se tornam muito lentas, possivelmente
por estarem carregando os mesmo recursos da versdo desktop, mas sem todas as
possibilidades de uso. Para solucionar este problema o jornal apresenta, no espago
inferior da tela, a possibilidade de mostrar uma versdo simplificada, porém nesta
versdo o infografico é retirado, ficando apenas os textos inferiores com comentarios
sobre cada um dos estados.

M. = OO 4 4 § 2009

X ® The Electoral Map - Presidentia...

°
1tips://www.nytimes.com ¢

The Electoral Map -
Presidential Race Ratings and
Swing States - Election 2012

Leaning Republican (2)

Maine

Maine has largely slipped from the ranks of top
battleground states, with Democrats winning here in
the last five presidential elections. The same could
be true this year, considering President Obama won
by 17 percentage points in 2008. But Mitt Romney's
Northeastern roots — and the state’s Tea Party strain
- make it worth watching. The Romney campaign
will try to seize at least one electoral vote since
Maine is one of two states that divide their

allotment.
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FIGURA 53: captura de tela da pagina inicial da matéria na versao simplificada. Fonte:
https://www.nytimes.com/elections/2012/ratings/electoral-map.html#CO-R.FL-D.IA-D.NV-D.NH-D,OH-
R.PA-D.VA-D.,WI-R Data: 2012. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Esta solugao altera, de certa forma altera todo o conteudo e entendimento do
leitor , pois ao retirar o infografico com as comparagdes e cenarios, também altera o
lead da matéria.

Uma facil e possivel solugdo neste caso seria utilizar imagens estaticas dos
cenarios, desta forma o infografico se manteria e a mensagem estaria bem mais
proxima da versao original, mesmo sem a interatividade.

Na versdao do aplicativo do NYTimes, apenas a versao simplificada sem
infografico € apresentada, apresentando os mesmos problemas da verséo

simplificada do navegador mobile.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.
Neste caso, serdo aplicadas as analises somente na versdo do navegador mobile
pois, como relatado, a versdo do aplicativo se mostra de forma simplificada e

limitada.

Design de Navegacgao:

1-Menus de navegacao simples e faceis de usar? | Parcialmente. A navegacdo entre os
cenarios eleitorais € simples, porém a
facilidade de uso fica comprometida pelo

tamanho do botdes.

2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim.

3- Posigao de leitura na tela € mantida quando o | Sim.

aplicativo é minimizado?

4- Navegagdo em camadas? Sim, inclusive uma versdao mais
simplificada, apenas com as informacdes

dos estados, é oferecida ao leitor.

5- Corrige automaticamente erros de digitagao na | Este item nao é aplicavel neste infografico.

busca?
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6- Implementa feedback sensorial para as acoes

do usuario?

Sim

7- Suporta gestos classicos para controle de

aplicativos?

Parcialmente. Acgles interativas que sao
descritas no infografico (e possiveis na
versdo desktop) ndo podem  ser
executadas, como, por exemplo, arrastar
os circulos dos estados para as bolhas do

democratas e republicanos.

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece

rapidez?

Nao. O carregamento se mostra bastante
devagar na versdo mobile. Como solugéo
o jornal oferece uma versdo simplificada
do infografico, s6 que com menos

informacgdes e recursos.

9- A ajuda condiz com a agdo que o usuario esta

executando?

Nao possui ajuda.

10- Menu acessivel em todos os niveis do

aplicativo?

Sim.

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

Sim. Hiperlinks com segdes do jornal.

12- Redistribuigao?

Nao.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login é facil e nao obrigatério.

14- O aplicativo solicita permissbes e explica as

razoes dos pedidos?

Nesta pagina ndo € feita nenhuma

solicitagao desta natureza.

15- As interagcbes propostas tém padrao e

consisténcia

Nao. O recurso interativo principal do
infografico, de arrastar os estados e
permitir ao leitor construir seu proprio
cenario, nao funciona na versdo mobile.

16 - O sistema oferece mensagens de
erros claras com opgdes de solugéo e

retorno?
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16- O sistema oferece mensagens de erros claras | Nao
com opg¢oes de solugéao e retorno?
17- As opgcoes existentes no sistema sao | Sim.

reconheciveis pelo usuario?

Design de Interface:

18- Conteudo posicionado na parte central da tela
?

Nao. O conteldo se posiciona como uma

versao reduzida do desktop.

horizontal ?

19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Nao.
de abas?

20- Botao de login e barra de busca no topo da | Nao.
tela?

21- Menus de navegagdao com um nivel de | Sim.
profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.
evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.
tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.
25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.
marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Sim.

27- Ha opgoes para escolher a qualidade do video

que sera visualizado?

N&o ha uso de video neste infografico.

28-

informacgao preenchida?

Os formularios se adaptam ao tipo de

Nao ha wuso de formularios neste

infografico.
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29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.
fechada?

30- As imagens podem ser ampliadas ? Sim.
31- A interface tem opgoes de acessibilidade? Nao.

3.8 -2011 - THE 9/11 TAPES: THE STORY IN THE AIR

Nome do Infografico : The 9/11 Tapes: The Story in the Air

Descricao geral: o infografico traz uma selecdo de gravagbes em audio da
Administracdo Federal de Aviagdo (FAA), do Comando de Defesa Aeroespacial da
América do Norte (Norad) e da American Airlines da manha de 11 de setembro de
2001. As gravacbes sao apresentadas em um relatério multimidia originalmente
planejado para fazer parte do relatério da Comisséo de 11 de setembro de 2004.

As informacgdes sdo apresentadas através de uma linha do tempo com os
audios e um mapa indicando a posigao das aeronaves no momento dos respectivos

audios.

Fonte:

http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2011/09/08/nyregion/911-tap
es.html

Data de Publicagao: 7 de setembro de 2011.

Descricao visual geral: a pagina € composta de 3 colunas, duas para a linha do
tempo dos audios e uma para o mapa. A diagramacdo utilizada possui uma
visualizacdo eficiente e adequada ao conteudo, onde acbes acontecem

simultaneamente mas necessitam de diferentes tipos de representagdes, como por
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exemplo: o0 mapa para o local que o avido se situava nos horarios que os audios

eram falados. Este formato de colunas individuais mas que se atualizam de forma

integrada facilitam o leitor se situar nos acontecimentos assim como busca-los.
Neste material, é possivel descrever a integragao de trés tipos de infograficos:

mapa, tabela e linha do tempo.

Ehe Xew YJork Eimes

N.Y. /! Region
Y BRI EUSINESS TECH™ =y EH S E Ex i =FOETS ORI &ETS STl SOHS REAL EATATE AUTOS
Ei W T L] I
The a/11 Tapes: The Story in Uhe Adr
A man e o of aha recctdEnes Iroan e Fisberal Avaation Ssabiramstration [F.A e 1 Comnurand (iMeara LS il
Aarlines from the marming of 1. 11, 2o, The recondings, somie of [ he. ar o seil i oo mulEimsedia
rEna Iy isgemed e To b part he Sapt. 11 Comeniseicd™s 200 pape
Seelot @ 0dif i s il The RasEcip] i I plagesl, NWode Sarmie o ]
Iar Jo i
RIAM Lot Contact Wil AAT 2.7 / BN LAY "'
— 8:13 AM
% Baetan-sechor FAA cotiroller, Peber Dalewsln, ek seceral
Failiss] aflemgs o reach Ammerscan Adrlines Flight 11
“ Loading Audio

Ime [ —

4Un

A

1 ] I i
Laiv

T

L'} ]

TH) S

FIGURA 54: pagina da matéria “The 9/11 Tapes: The Story in the Air".
Fonte: http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2011/09/08/nyregion/911-tapes.html.
Data: 07 de setembro de 2011. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Interatividade: a interatividade deste infografico € basica, se limitando apenas a
comandos predefinidos de navegagdo como acessar um audio especifico da lista
fora da ordem cronoldgica ou pausar sua reproducao. Apesar da interatividade neste
projeto ocorrer de forma mais modesta, ela se demonstra totalmente eficiente e

adequada para o que o infografico propde e sua narrativa.
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Mesmo com uma breve instrugdo de como “usar”’, no topo da paginas, os
recursos interativos do infografico, seu funcionamento € intuitivo, devido aos botdes

de “PLAY audio” e os destaques de texto.

Select a clip from the menu on the left-hand side. The transcript will automatically scroll as the audio is playved. Note: Some audio contains explicil
language and disturbing content.

13 A X v 4
:. -.-!!:: AA 8-13 M 2 minutes, 57 seconds

8:19 AM ¥ Scroll transcript as audio plays

8:21 AM A Boston-sector F.A.A. controller, Peter Zalewski, makes several

8:24 AM failed attempts to reach American Airlines Flight 11.

8:37 AM

SR AN P Start Playing Audio

8:40 AM

8:42 AM ) ) o ) (1)
BOSTON  American 11, climb maintain level three five zero. ge PLAY ==

8:47 AM

FIGURA 55: instrugdes de interagdo com o infografico no topo da matéria e botdes que iniciam os
audios.

Fonte: http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2011/09/08/nyregion/911-tapes.html
Data: 07 de setembro de 2011. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Tanto no desktop como na versdao mobile (navegador) a interatividade ocorre
da mesma forma, sendo o uUnico ponto negativo da versdo mobile (navegador) os
botdes para navegacdo que acabam ficando pequenos pois ndo ha responsividade

dos elementos.

Personalizagado: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdo do

conteudo.

Hipertextualidade: além dos hipertextos no texto que levam a paginas externas, de
certa forma também €& possivel considerar a navegagado nao-linear que ocorre nos
textos dos audios como um recurso hipertextual em seu conceito.

A possibilidade de uma leitura nao-linear das informagdes, que € um elemento
frequente nas infografias, se demonstra adequado, neste caso, onde o leitor pode
ouvir a gravacao dos acontecimentos por inteiro e de forma sequencial, ou

momentos especificos e de forma nao cronoldgica.
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Multimidialidade. a multimidialidade junto com a interatividade sao responsaveis
pela narrativa deste infografico. Neste caso, podemos destacar trés elementos
multimidia: o mapa animado do percurso dos avides, os audios € a animagao que
ocorre nos audios transcritos. Estes elementos podem ser lidos e visualizados
individualmente ou em conjunto pois seu desenvolvimento € simultaneo.

Este caso traz exemplos de recursos multimidia de execugao simples, porém
quando integrados e bem aplicados podem gerar infograficos eficientes em sua

narrativa, ricos em informacéao e de facil visualizagao.

Memoéria: a uUnica caracteristica webjornalistica de memoaria presente na pagina
corresponde a um hiperlink na chamada, relacionado a um artigo de 2014 do proprio
NYTimes.

No exemplo citado, o recurso € eficiente mas poderia ser mais explorado,
visto que o NYTimes fez uma cobertura bastante abrangente do 11 de setembro e
seus acontecimentos e investigagbes posteriores, portanto ha um vasto material.
Uma maneira que esta caracteristica poderia ser mais explorada, seria por meio de

hiperlinks, nos audios transcritos.

Instantaneidade: ndo ha atualizagdo em tempo real do grafico, portanto néo é

possivel considerar a caracteristica de instantaneidade.

Banco de Dados: podemos considerar que a ferramenta Banco de Dados é a
responsavel pela estrutura geral deste infografico, pois é ela que permite o
cruzamento e relagdes entre audios, localizagao, horarios e falas transcritas gerando
assim a narrativa do conteudo que é formada pela visualizacdo e audicdo destes

elementos de forma simultaneas.

Mobilidade: na versdo mobile do navegador a matéria apresenta as mesmas
caracteristicas da versdo de desktop, inclusive a diagramac&o. Por ndo haver
responsividade no conteudo do infografico, os textos e botdes, em especial do mapa,

ficam um pouco pequenos, mas nada que impossibilite a navegacéo.
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Na versao do aplicativo do NYTimes ndo é possivel acessar o conteudo,
sendo o maior problema o fato do jornal ndo dar nenhuma outra opgao de leitura ou
ao menos indicar que o acesso € possivel pelo navegador.
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The 9/11 Tapes: The Story in the Air

A selection of audio recordings from the Federal

Aviation Administration (F.A.A.), North Page Not Found
American Aerospace Defense Command (Norad) Wiy e Im b s
and American Airlines from the morning of

Sept. 11, 2001. The recordings, some of which

have been published previously, are being Most Ematiea
released in a multimedia report originally

intended to be part of the Sept. 11 Commission’s

2004 report. Read Related Article » i ol Conhs " The B G

Select a clip from the menu on the left-hand side.
The transcript will automatically scroll as the
audio is played. Note: Some audio contains
explicit language and disturbing content.
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A Boston-sector F.A.A. controller, Peter
Zalewski, makes several failed attempts to
reach American Airlines Flight 11.
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FIGURA 56: (esq.) captura de tela do infografico na versao mobile pelo navegador. (dir.) Captura de
tela da tentativa de acesso a matéria pelo aplicativo do NYTimes. Fonte:

http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2011/09/08/nyregion/911-tapes.html Data: 7

de setembro de 2011. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.

Neste caso, serdo aplicadas as analises somente na versdo do navegador mobile

pois como relatado a versao do aplicativo ndo existe.

Design de Navegacao:

1-Menus de navegacgao simples e faceis de usar? Parcialmente. A navegagdo € simples
porém a facilidade de uso fica um pouco

comprometida pelo tamanho do botdes.
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2- Opcao rapida e facil de retorno a tela inicial? Sim.
3- Posicao de leitura na tela é mantida quando o | Sim.
aplicativo é minimizado?

4- Navegagao em camadas? Sim.

5- Corrige automaticamente erros de digitagdo na

Este item nao é aplicavel neste infografico.

busca?

6- Implementa feedback sensorial para as acdes | Sim.
do usuario?

7- Suporta gestos classicos para controle de | Sim.
aplicativos?

8- Minimiza o tempo de carregamento e oferece | Sim.

rapidez?

9- A ajuda condiz com a acdo que o usuario esta

executando?

N&o possui ajuda.

10- Menu acessivel em todos os niveis do

aplicativo?

Sim.

11- Paginas longas oferecem, ao final da rolagem,
elementos que permitem ao usuario continuar

navegando?

Sim. Hiperlinks com sec¢des do jornal.

12- Redistribuig¢ao?

Nao.

13- O login é facil ou social, e ndo obrigatério?

Sim, o login é facil e nao obrigatério.

14- O aplicativo solicita permiss6es e explica as

razées dos pedidos?

Nesta pagina ndo ¢é feita nenhuma

solicitacado desta natureza.

15-

consisténcia

As interagGes propostas tém padrao e

Sim. Apesar de restrita a navegagao entre
os audios e transcri¢gdes, possuem padrao

e consisténcia.

16- O sistema oferece mensagens de erros claras

com opg¢oes de solugdo e retorno?

Nao.
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17- As opcgoes existentes no sistema sao

reconheciveis pelo usuario?

Sim.

Design de Interface:

18- Conteudo posicionado na parte central da tela
?

Nao. O contetudo se posiciona como uma

versao reduzida do desktop.

19- Conteudo organizado verticalmente, sem uso | Sim.
de abas?

20- Botao de login e barra de busca no topo da | Nao.
tela?

21- Menus de navegagdao com um nivel de | Sim.
profundidade ?

22- Rolagem e multiplicidade de opgdes no menu | Sim.
evitadas ?

23- Conteudos clicaveis visiveis e destacados na | Sim.
tela ?

24- icones visiveis e identificaveis ? Sim.
25- Tela de abertura comunica a esséncia da | Sim.
marca e oferece funcionalidades prioritarias?

26- As imagens podem ser deslizadas na | Ndo.

horizontal ?

27- Ha opgoes para escolher a qualidade do video

que sera visualizado?

N&o ha uso de video neste infografico.

28- Os formularios se adaptam ao tipo de | N3o ha wuso de formularios neste
informacgao preenchida? infografico.

29- A publicidade ndo é invasiva e pode ser | Sim.

fechada?

30- As imagens podem ser ampliadas ? Sim.

145




31- A interface tem opgoes de acessibilidade? Nao.

3.9 - 2010 - REVIVING GROUND ZERO

Nome do Infografico: Reviving Ground Zero

Descrigado geral: infografico interativo multimidia apresentando por meio de mapas
e cortes esquematicos como em 2010 o novo complexo do World Trade Center

estava tomando forma e como seria seu projeto final.

Fonte:

http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-w

tc.html

Data de Publicacao: 10 de setembro de 2010

Descrigdo visual geral: visualmente o infografico € composto por video, fotos e
ilustragdes organizadas em slides que compdem a narrativa.

O conteudo se desenvolve a partir de uma “camera fixa” apresentando o
canteiro de obras das torres gémeas, onde os acontecimentos e descrigdes sao
feitos a partir do uso de elementos multimidia. A navegacao entre estes slides é
feita por botbes laterais (0 uso de slides como forma de narrativa, era bastante

comum no NYTimes neste periodo).
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FIGURA 57: pagina inicial do Infografico com video do canteiro de obras do WTC Fonte:

http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html Data: 10

de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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FIGURA 58: (esq.) slide 2 do infografico. (dir.) slide3 do infografico.
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Fonte: http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html
Data: 10 de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Visualmente o uso desta “camera fixa” se demonstra eficiente na narrativa,
funcionando quase que como um time-lapse controlado pelo usuario, onde ele pode
se aprofundar no conteudo em determinados pontos da sequéncia.

A tipografia segue o padrao desta época do NYTimes, assim como outros
materiais deste periodo, o grid ndo € responsivo e ndo é possivel visualizar o

infografico no app do NYTimes, apenas no navegador.

Caracteristicas webjornalisticas presentes:

Interatividade: a interatividade deste infografico ocorre em varios pontos como
forma de navegagao e aprofundamento do conteudo.

Além dos botbes, que permitem a passagem entre as etapas da reconstrugéo
do WTC o infografico permite que o leitor interaja com as telas de forma a fazer
comparagoes entre as etapas, arrastando para cima ou para baixo por meio de um

bot&o localizado no canto direito da imagem.

FIGURA 59: botéo “drag” que ao arrasta-lo permite ao leitor fazer comparagao entre as imagens
sobrepostas.
Fonte:http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html.

Data 10 de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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Outros pontos de interagdo que possibilitam a navegagao e aprofundamento
do conteudo sao botbes sobre as cenas que permitem ver fotos dos locais ou

aumentar a visualizagdo da maquete daquele local.

B Transportation Hub Mezzanine

B PATH Station

Survivors' Stairway

e

FIGURA 60: botbes sobre os locais onde é possivel acessar fotos ou ampliar a visualizagdo da area
indicada.

Fonte: http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html
Data: 10 de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Apesar de uma execugao simples, os recursos interativos se demonstraram
eficientes e de facil uso na narrativa do conteudo.

No navegador mobile, tecnicamente o0s recursos interativos funcionam,
entretanto seu uso ficou prejudicado devido ao tamanho da tela, ja que a pagina nao
€ responsiva e se apresenta como um miniatura da versdo desktop. Essa néao
responsividade é compreensivel para a época que este conteudo foi projetado. No

app o acesso ao infografico nao foi possivel, apresentado apenas uma tela de erro.

Personalizagao: ndo ha personalizagéo de conteudo neste infografico

Hipertextualidade: os hipertextos deste conteudo servem no geral como ferramenta
de navegacéao dentro do proprio infografico, como os numeros que levam aos slides
correspondentes, ou os elementos destacados no mapa que levam a fotos ou

informacdes do local.
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Neste caso, a forma de uso de hipertexto, mesmo que em pequeno numero,

se mostrou adequada ao conteudo.

Multimedialidade: logo ao abrir a pagina um video com narracéo é apresentado ao
leitor, ele funciona como uma introducao aos slides do infografico.

O emprego de um video como introdugéo ao invés de um texto se demonstrou
como uma boa solugdo de design e de integragdo aos outros slides, visto que um
texto mais extenso necessitaria de modificagdes no design da pagina e
possivelmente também mudaria a narrativa utilizada onde os acontecimentos se
desenrolam de um ponto de vista fixo.

O unico ponto que poderia ser encarado como negativo nesta substituicao do
texto pela narracdo seria no caso de leitores sem acesso a recursos de audio ou
com dificuldades de escuta, neste caso poderiam ficar um pouco confusos no inicio.
Porém, esse detalhe poderia ser facilmente solucionado por meio do uso de

legendas no video (algo comum nos videos atuais do NYTimes) .

ublished: September 10, 2010

Reviving Ground Zero

Reporter David W. Dunlap describes how the new Weorld Trade Center complex is taking shape.

m INKEDIN [{] SHARE

- Street level inthese images, 1 World Trade Center becomes a massive presence, and 4 World Trade Center starts to rise

' LRI .
1 March 2009

Il o0:a3/0:39

FIGURA 61: Video de introducao dos slides.
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Fonte: http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html

Data: 10 de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Além do video introdutério, pode-se considerar também as passagens de
slides de fotos e ilustragdo com um recurso multimidia ja que eles em conjunto
formam basicamente uma animagao controlada. Todos estes elementos multimidia
se demonstraram eficientes em relatar as etapas da reconstrugédo que ja haviam sido
feitas e as projegdes futuras na época.

No meio mobile os recursos multimidia, assim como as caracteristicas
interativas, tecnicamente funcionam porém sao prejudicados pelo tamanho da tela e

n&o responsividade da pagina.

Memoéria: intrinseco ao infografico ndo ha a caracteristica de memodria

webjornalistica, apesar de no rodapé da pagina haver a possibilidade de acessar

artigos anteriores relacionados a reconstrugdo do WTC.

Instantaneaidade: ndo ha a caracteristica de instantaneidade neste infografico

Banco de dados: ndo ha um uso direto de Banco de Dados neste infografico.

Mobilidade: no meio mobile o acesso s6 funciona por meio de navegador. Pelo app

0 acesso nao é possivel e nenhuma alternativa é apresentada.
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FIGURA 62:(esq.) captura de tela versdo navegador mobile. (dir.) captura de tela versao app do
NYTimes.
Fonte:http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html

Data: 10 de setembro de 2010. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Apesar do funcionamento técnico pelo navegador mobile, como demonstrado
anteriormente, 0os recursos como navegacgao, interatividade e visualizagdo sao
prejudicados devido ao tamanho da tela, ja que a pagina se apresenta como uma
reducao da versao de desktop.

Em 2010, poucos produtos produziam para os meios moveis, portanto estes
problemas sao aceitaveis, entretanto no aplicativo atual deveria haver alguma

indicacdo que a matéria existe e seu acesso é possivel por outros meios.
Anadlises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones:

Neste caso, ndo foi possivel aplicar a analise das propriedades técnicas pois, como

descrito no item “mobilidade”, o acesso pelo app ndo esta disponivel.

152


http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2010/09/10/nyregion/2010-wtc.html

3.10 - 2009 - TRACKING US AIRWAYS FLIGHT 1549

Nome do Infografico: Tracking US Airways Flight 1549

Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyregion/20090

115-plane-crash-970.html

Data: 15 de janeiro de 2009.

Descrigao geral: infografico sobre o voo 1549 da U.S. Airways que fez um pouso de
emergéncia no rio Hudson. Segundo os arquivos digitais do NYTimes, o grafico foi
inicialmente publicado no mesmo dia do pouso de emergéncia e atualizado nos

préoximos dias, conforme mais informagdes eram divulgadas.

Descrigao visual geral: a matéria € composta de 7 slides, contendo infograficos do
tipo mapa. Visualmente o estilo segue o padrao do NYTimes da época, com graficos
vetoriais em cores pastéis e no topo do matéria botdes para navegagao entre os
slides.

Nos quesito técnico, este estilo mais limpo e minimalista utilizado pelo jornal
favorece a uma producdo mais rapida e facilita alteragdes ou adicionar conteudo
novo, algo comum em uma matéria como esta em que foi atualizada conforme novos
informacgdes chegavam.

O formato de diagramagao composto por sequéncia de slides com navegagao
por meio de botdes na barra superior foi bastante usado neste periodo, sendo pratico
para visualizacdo em desktop e formatos horizontais, mas nao funcional em meios
horizontais como o mobile. Percebe-se que, neste periodo, a producédo das paginas
ainda era totalmente pensada para o desktop.

De forma geral as solugbes graficas se demonstraram eficientes e

conceitualmente adequadas as informacgdes transmitidas.
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FIGURA 63: sequéncia de slides infograficos narrando o pouso da aeronave.
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Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyreqgion/20090115-plane-crash-
970.html Data: 15 de janeiro de 2009. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Caracteristicas webjornalisticas

Interatividade: neste infografico, a interatividade € um recurso maijoritariamente
voltado para a navegacgao pelo conteudo. Os dois pontos principais de interatividade
nesse infografico sdo os botdes no canto superior direito que permitem a navegacao
entre os slides; e, em um segundo ponto, no ultimo slide, em que o leitor ao passar o
cursor sobre os assentos da aeronave pode visualizar comentarios dos passageiros

sobre 0 momento da aterrissagem de emergéncia sobre o rio Hudson.
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Tracking US Airways Flight 1549
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Graham Roberts, Xaquin GV, Ford Fessenden, Amy Schoenfe

FIGURA 64: ultimo slide do infografico onde é possivel observar no canto superior direito os botdes

para navegacao entre os slides e no canto direito comentério de um passageiro.
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Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyregion/200901 15-plane-crash-

970.html Data: 15 de janeiro de 2009. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Este recurso se demonstrou intuitivo e adequando a narrativa do conteudo,
um ponto que poderia ser aprimorado seria a passagem entre slides nao se limitar
aos botdes no canto superior, se estendendo também as laterais das imagens, assim
como funciona a navegacgao no Stories do Instagram atualmente, onde & possivel
avangar para a proxima imagem apenas clicando sobre a préopria imagem.

Da mesma forma como em outros infograficos deste periodo, o NYTimes
destaca esse material como um “interactive graphic”, apesar de ser um infografico
interativo, talvez uma melhor definicdo seria “multimedia graphic” visto que é uma
das caracteristicas mais exploradas neste caso.

Vale ressaltar, como sera detalhado posteriormente no item “Mobilidade”, que
estas analises correspondem somente a versédo de desktop, pois este infografico néo

funcionou no meio mobile, tanto no navegador mobile como no app do NYTimes

Personalizagado: neste infografico ndo ha nenhum tipo de personalizagdo do

contetudo.

Hipertextualidade: neste infografico ndo ha o uso de hipertexto.

Aparentemente o n&o uso deste recurso deve-se a questdes técnicas do
Macromedia Flash, utilizado na construcdo do infografico, percebe-se que todos os
textos do conteudo sdo em formato de imagem impossibilitando o uso deste recurso.

Neste caso, esta caracteristica ndo fez falta ao conteudo, porém poderia ser
explorada de forma que trouxesse um aprofundamento maior ao infografico ligando a
outros artigos do proprio NYTimes. A aplicagado deste recurso poderia ser em uma
pequena chamada abaixo do titulo principal, que é o unico elemento textual que nao

esta em formato de imagem.
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Multimidialidade: a caracteristica central deste infografico sdo as animagdes que
ocorrem nos slides durante suas passagens, funcionando como “mini-filmes”
formando uma narrativa maior.

A multimidialidade utilizada junto as outras caracteristica webjornalisticas se
demonstrou intuitiva e eficiente na forma de narrar os acontecimentos e detalhes
posteriores do pouso de emergéncia. Um ponto negativo desta caracteristica condiz
ao quesito técnico, onde por ter sido produzido em Macromedia Flash, se
demonstrou instavel em alguns navegadores do meio desktop e totalmente nao
funcional nos meios mobile.

Infelizmente é bem provavel que estes infograficos que foram produzidos em
Flash ndo possam ser visualizado no futuro, ja que a Adobe (atual proprietaria do

programa) anunciou seu fim para 2020.

Memoria: a caracteristica de memoaria nao existe neste infografico.
Como citado no item “hipertextualidade”, esta caracteristica poderia ter sido

explorada fazendo ligagbes a artigos anteriores do proprio jornal.

Instantaneidade: no periodo dos acontecimentos a matéria era atualizada conforme
novas informagdes chegavam, destacando assim a caracteristica de
instantaneidade.

A divisao por slides e o formato do infografico separando os acontecimentos
por etapas facilitou a aplicagao desta caracteristica visto que as etapas podiam ser
atualizadas individualmente sem grandes dificuldades, agdo que seria mais

complicada em um texto corrido.

Banco de Dados: ndo ha utilizagao direta da ferramenta BD neste caso.

Mobilidade: ndo ha ubiquidade neste caso. Pelas caracteristicas de navegacao e
layout horizontal da paginas, percebe-se que este conteudo, assim como todos os
outros deste ano foram projetados pensando-se no uso exclusivamente em desktop.

Outro fator que demonstra esta projecdo somente para o desktop fica por

conta da visualizagdo no meio mobile, tanto pelo aplicativo como pelo navegador,

157



que nao foram possiveis devido ao uso do Macromedia Flash. Atualmente, o maior
problema desta impossibilidade de visualizagdo fica pelo fato de em ambos os
casos nenhuma alternativa é oferecida, como por exemplo imagens estaticas dos

slides ou mesmo a indicacao de que a visualizacao so6 é possivel pelo desktop.
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FIGURA 65: (esq.) pagina do infogréafico visualizada no app do NYTimes indicando que a pdgina néo
foi encontrada. (dir.) pagina do infogréfico visualizada no navegador indicando que o contetdo ndo
esta disponivel na plataforma mobile.

Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyregion/20090115-plane-crash-

970.html. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.
Neste caso, ndo foi possivel aplicar a analise das propriedades técnicas pois como

descrito no item “mobilidade” o acesso pelos meios moéveis ndo esta disponivel.
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3.11 - 2008 - DEADLY RAMPAGE AT VIRGINIA TECH

Nome do Infografico: Deadly Rampage at Virginia Tech

Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/ref/lus/20070417 SHOOTING G
RAPHIC.html?module=inline

Data: 23 de abril de 2008.

Descrig¢ao geral: infografico mostrando as etapas do ataque em massa cometido no

Instituto Politécnico da Virginia, pelo estudante Seung Hui-cho.

Descricao visual geral: os acontecimentos sdo narrados através de 16 slides
contendo mapas e cortes esquematicos do prédio onde ocorreram os ataques. Os
mapas sao fotos aéreas enquanto os cortes esquematicos sao feitos por meio de
modelos 3D.

Deadly Rampage at Virginia Tech

Events leading to the deaths of 32 people and the gunman during two shooting attacks at Virginia Polytechnic Institute on Monday.

Hallway
1death
2 known survivors

Wally Grant, a professor whose office is
on this floor, is on his way to the
bathroom when he encounters Mr. Cho
and is shot in the hand. He escapes.

Kevin Granata, a professor with an office
on the third floor, comes to the second
floor to investigate the sounds of
shootings. He is killed in the hallway.

Gene Caole, a custodian, is getting off the
elevator when he sees a woman writhing
in the hall in a pool of blood. As he goes
to the woman, Mr. Cho comes cut of a
classroom and begins firing, but Mr. Cole
escapes.

Sourcas: University offic classmates:
aerial photo by Infotech Ente

om Jackson, Haeyoun Park.
e Tse | The New York Times

FIGURA 66: slide numero 13 do Infografico.
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https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/ref/us/20070417_SHOOTING _GRAPHIC.htmI?m

odule=inline Data: 23 de abril de 2008. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

As cores neutras seguem o projeto grafico da época. Assim como controle da
navegacao entre os slides ocorre por botdo no topo, formato que comum neste

periodo do jornal.
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Deadly Rampage at Virginia Tech

Events leading to the deaths of 32 people and the gunman dwring two shooting attacks at Virgisia Polytechmic Imstibate on Monday.

Deadly Rampage at Virginia Tech
Events leading t0 the deatbes of 32 peaple

*‘
< S Y i

FIGURA 67: slides 1,2, 5e 15.
Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/ref/us/20070417 SHOOTING GRAPHIC.htmlI?m

odule=inline Data: 23 de abril de 2008. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Caracteristicas webjornalisticas
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Interatividade: no infografico a caracteristica de Interatividade se relaciona a
navegacao entre os slides que ocorre através dos botdes no canto superior esquerdo

do conteudo.

UPDATED: APRIL 2 B E-MAl FEEDBACK

Deadly Rampage at Virginia Tech

Events leading to the deaths of 32 people and the gnnman during two shooting attacks at Virginia Polytechnic Institute on Monday.
1]2]aa[s5e 789 [10]1]12 13“15 16| NEXT

FIGURA 68: botbes de navegagao do infografico e botdes de mail e feedback.

Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyregion/20090115-plane-crash-
970.html Data: 23 de abril de 2008. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Esta forma de interatividade se demonstrou simples e intuitiva para a leitura
do conteudo. Porém, assim como no exemplo anterior, esta fungdo também poderia
ser estendida as laterais das imagens

No canto superior direito, encontram-se dois botdes nomeados MAIL e
FEEDBACK, que permitem que leitor envie o infografico por mail para um

destinatario ou mande um feedback por mail para o jornal.

Personalizagao: neste infografico ndo ha nenhum tipo de possibilidade direta de

personalizacado do conteudo.

Hipertextualidade: no infografico ndo ha o uso de hipertexto. Assim como nos
outros infograficos que seguem o formato de slides, os textos sdo compostos por
imagens, o que dificulta a insergdo deste tipo de recurso. Entretanto apesar de ser
um recurso que poderia trazer novas possibilidades narrativas ao conteudo, neste

caso ele ndo se demonstrou necessario.

Multimidialidade: pode-se considerar que a multimidialidade deste conteudo esta

presente nas transi¢cdes entre os slides que narram os acontecimentos, formando
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assim uma “mini-animacao”. Apesar de simples se demonstrou eficiente em narrar
em detalhes os acontecimentos.

A escolha de um modelo 3D em corte esquematico na produgado também
pareceu acertada ja que otimiza o tempo de produgdo deste tipo de conteudo

multimidia.

Memoria: a caracteristica de memoaria nao existe neste infografico.

Instantaneidade: ndo ha a caracteristica de instantaneidade no infografico.

Banco de Dados: nao ha utilizacdo direta da ferramenta BD neste caso.

Mobilidade: nao foi possivel visualizar o conteddo em meios moveis, assim como
em 2009.

Pelas caracteristicas de navegagcdao e layout horizontal das paginas,
percebe-se que este conteudo, assim como todos os outros deste ano, foram
projetados pensando-se no uso exclusivamente em desktop. Outro fator que
demonstra esta projecdo somente para o desktop fica por conta da visualizagdo no
meio mobile, tanto pelo aplicativo como pelo navegador que nao foram possiveis

devido ao uso do Macromedia Flash.
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FIGURA 69: (esq.) pagina do infogréfico visualizada no app do NYTimes indicando que a pagina ndo
foi encontrada. (dir.) Pagina do infografico visualizada no navegador indicando que o conteddo nao
estd disponivel na plataforma mobile. Fonte:
https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/01/15/nyregion/20090115-plane-crash-

970.html. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Analises de propriedades técnicas do jornalismo ubiquo para smartphones.
Neste caso nao foi possivel aplicar a analise das propriedades técnicas pois, como

descrito no item “mobilidade”, o acesso pelos meios mdéveis ndo esta disponivel.
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4 - CONSIDERAGOES FINAIS OBTIDAS ATRAVES DAS ANALISES.

Estas consideragdes finais se apresentam em duas etapas. Na primeira, sdo
expostas conclusdes expositivas ano a ano das analises do capitulo anterior,
resumindo os pontos mais relevante observados em cada ano. Na segunda parte,
sdo apresentadas conclusdes gerais levantadas sobre a infografia digital e o

webjornalismo baseadas nas analises do capitulo anterior e levantamentos tedricos.

4.1 CONCLUSOES EXPOSITIVAS ANO A ANO

Em 2009, ano que inicia o recorte da pesquisa, em termos de design,
percebeu-se a predominancia de infograficos com narrativas em slide-show com a

navegacao feita por meio de botdes numerados no topo do quadro.

Global Emissions Lessons From Kyoto Possible Impact
n2f3:4'5'6f?:NExT>,
Together, the United States and Europe account for more than one-third of carbon

dioxide emissions from energy consumption ...

2007 global emissions
Roll aver

.
. Al
for maore

information

By JAMES BROMZAM, AMANDA COX. XAQUIN G.\. and KEVIN QUEALY Send Feedback

FIGURA 70: exemplos de infograficos com diagramacao em slide-show. Copenhagen: Emissions,

Treaties and Impacts.
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Fonte:https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/12/05/world/climate-graphic-bac
kground.html#tab=2. Data:12 de maio de 2009. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

June 20, 2009 = E-MAIL FEEDBACK
Failed Prostate Procedures at the Philadelphia V.A.

Investigators from the Nuclear Regulatory Commission have found that from 2002 to 2008, a cancer unit at the Philadelphia V.A. botched 92 of 116
brachytherapy procedures. A look at how the procedure is commonly performed.

-2|3|4‘5‘ﬁ|7‘a‘u|1ulnm>‘

Sources: Dr. Adam P. Dicker and Dr. Yan Yu, Jefferson Medical College of Thamas Jeffersor Graham Roberts/The New York Times
University; The Nuclear Regulatory Commission

FIGURA 71: exemplos de infograficos com diagramagéo em slide-show. Prostate Procedures at the
Philadelphia V.A.
Fonte:https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2009/06/20/us/0620-radiation.html.
Data: 20 de junho de 2009. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Nesta fase também se identificou a inexisténcia da responsividade do
conteudo textual e imagético. Os projetos eram totalmente voltados para a leitura em
desktop, visto os meio de navegacao e formatos dos layouts. Este fator é totalmente
compreensivel, neste periodo, visto que somente nesse mesmo ano os smartphones
comegavam a se popularizar.

Nos anos de 2010 e 2011, ocorre um pico na produgao de infograficos em
Macromedia Flash, em que a maioria, se acessado hoje, apresenta problemas sérios
na visualizagdo. Durante a pesquisa, detectou-se que 2011 foi o ano em que o
NYTimes mais apresentou infograficos em Macromedia Flash, em consonancia com

o cenario geral da web conforme apresentado no grafico a seguir:
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The Web Is Turning Its Back on Flash

Percentage of websites using Flash”
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FIGURA 71: grafico mostrando porcentagem de websites que usam Flash entre 2011 e 2016.

Fonte: https://www.statista.com/chart/3796/websites-using-flash/ Data: 16 de dezembro de 2016. Data

de acesso: 02 de setembro de 2019. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Com a popularizagao dos dispositivos méveis (que ndo sdao compativeis com
o Macromedia Flash) e o encerramento das atualizagbes, é provavel que todos os

conteudos produzidos com essa ferramenta se percam no futuro.

Em comunicado oficial, no blog da Adobe, a companhia informa que vai parar de
atualizar e distribuir o Adobe Flash Player até o final de 2020 e que vai incentivar os
criadores de conteudo a migrar qualquer recurso de animacgdo, video ou game
atualmente em Flash para outros formatos. Como HTML5, WebGL e formatos
WebAssembly.” (COSSETI, 2017)

Segundo Kleina (2015), Steve Jobs era um dos mais descontentes com o
programa. Ainda em 2010, afirmou que a plataforma fora deixada para tras por
pertencer a uma era em que sO usavamos computadores (desktops), além de alto
consumo de bateria do plugin para rodar os conteudos, alta vulnerabilidade e falhas
de segurancga no plugin, além de que o Flash ndo se adequava bem a comandos de
telas sensiveis ao toque. Estes acontecimentos exemplificam como pode ser dificil

fazer previsbes no meio digital. Hd& menos de uma década, o programa da
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Macromedia estava presente na metade da web e reinava nas produgodes interativas
e multimidias como games e sites interativos devido a sua maleabilidade neste
ambiente, porém hoje se mostra como um problema.

No ano de 2012, como citado no capitulo 3, o jornal passou a nomear alguns
infograficos como “interactive graphics”. Entretanto, nos casos observados neste
periodo, a interatividade fica limitada a navegagao: por exemplo, pop-ups com textos
que aparecem conforme o usuario passa o cursor sobre determinado elemento.

Neste ano, destacou-se também o inicio do uso macico de recursos
multimidia externos como videos do Youtube ou Twitter. Vale destacar um infografico
do tipo linha do tempo sobre a guerra na Siria construida somente com videos

alocados no Youtube.

Watching Syria’s War

Explasion in Daraa Village Said o Kill Activists

hummglm

orees Bombard 3 Damascys Suburk

lﬁ-_hﬂn

FIGURA 72: linha do tempo com videos no Youtube sobre guerra na Siria.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/projects/watching-syrias-war. Data: 8 de maio de 2012.

Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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Durante a pesquisa dos infograficos, também foi constatado que neste ano as
versdes mobile com recursos interativos e multimidia levaram um tempo maior que
nos anos mais recentes para carregar o conteudo. Uma possivel causa deste fator
pode ser que as tecnologias utilizadas na produgdo daquele periodo ainda eram
mais voltadas para desktop, onde a velocidade de conexado usualmente sdo maiores.

Em 2013, o jornal continuou com a utilizagao de ferramentas externas, e
expandindo seu uso para além dos videos, como mapas do Google maps e
visualizagbes do Street View que infelizmente ndo funcionaram, trazendo mais uma

vez o problema da utilizagao de recursos de terceiros na constru¢céo dos conteudos.

HOME PAGE | TODAY'S PAPER | VIDEOQ | MOST POPULAR U S. Edition +

ﬁ:'ht:.\'rluﬂnrk@imcs Search All NYTimes com

U.S. .

WORLD US. | N.Y./REGION BUSINESS BU TECHNOLOGY @ SCIENCE HEALTH SPORTSSP(OPINION OP. ARTS STYLESTY TRAVEL @ JOBS REALESTATE AUTOS

POLITICS EDUCATION TEXAS

Before and After: 360° Views 'rom Moore, Okla.

Panoramic images taken Tuesday are compared with the same locations before the storm from Google
Maps’ Street View. Click and drag the images below to view the damage around the street.

Google .

Esta pagina ndo carregou o Google Maps
carretamente.

Vocé é o proprietério deste site? 0K o

FIGURA 73:pagina com erro de visualizagao devido ao google maps.
Fonte:http://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/interactive/2013/05/21/us/before-and-after-panos.
html?ref=us Data: 21 de maio 2013. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Em relacdo ao design, no ano de 2013, percebeu-se uma mudanca
expressiva no projeto grafico do jornal. Surge o uso de visualizagbes em tela cheia,
para edigdes especiais, algo que se tornou frequente nos anos seguintes. Até entao,

edi¢des de especiais se destacavam somente pela mudancga de tipografia ou grid.
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No Ano de 2014, durante a pesquisa notou-se que, entre 2013 e 2014, o
NYTimes utiliza o termo ‘“Interactive Storytelling” para reportagens e graficos
interativos ou que se utilizam de midias como video e som. E provavel que esta
mudang¢a de nomenclatura tenha uma relagcédo direta com as mudangas de projeto
grafico ocorridas no ano anterior.

Neste periodo, observou-se também que até entdo nos infograficos havia uma
predominancia das caracteristicas multimidia, sendo o uso de videos o elemento
mais recorrente. A partir de 2014, apesar da continuidade da multimidialidade,
também se intensificaram as formas de interatividade mais elaboradas.

Durante as analises, detectou-se que diversos graficos interativos e multimidia
deste ano nao funcionaram de forma eficiente no app do NYTimes. Nao se tratando
de um periodo tdo distante em que dispositivos moveis ja estavam popularizados,
estes problemas trazem novamente a questdo da obsolescéncia e compatibilidade
das tecnologias utilizadas na produgéo dos conteudos.

Assim como no inicio do webjornalismo, quando houve o problema da
transicao do impresso para o digital, aconteciam problemas decorrentes da transicao
do desktop para o mobile. A partir desse periodo, comega a ficar cada vez mais
evidente o problema que se se encontra na transigdo entre o digital (desktop) para o
digital (mobile).

Desde 2015, a caracteristica de personalizagdo de conteudo até entdo
delegada principalmente a ferramenta RSS some totalmente das paginas.
Observa-se que esta caracteristica do webjornalismo esta migrando aos poucos para
outros meios dos jornais e revistas, como o Twitter, Youtube e Instagram do proprio
Nytimes. Esta tendéncia se apresentou ndo s6 no NYTimes, mas praticamente em
todos os websites noticiosos. Neste caso, conclui-se que esta caracteristica estaria
saindo da orbita do webjornalismo e sendo agregada a um contexto mais amplo, ao
ciberjornalismo. E importante ressaltar também que esta caracteristica nunca
apareceu ligada diretamente aos infograficos.

Neste ano, vale também destacar no &mbito do design a predominancia do
grid vertical de uma coluna, demonstrando um projecdo voltada para os meios

moveis.
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Em 2016, os recursos relacionados a mobilidade comecgaram a se tornar mais
eficientes, tanto para o app como para o navegador mobile, apresentando uma maior
velocidade de carregamento das paginas assim como pouquissimos erros de
navegacgao ou visualizagao nestes meios.

Notou-se que este foi o primeiro ano em que as matérias comecaram a utilizar
o recurso de Realidade Virtual, em que artigos solicitaram que o leitor baixe-se o app
NYTVR. No entanto, o app nao funcionou, problema também relatado por diversos

usuarios na pagina de download.

© TR - e 4d 4 0 1437 @ cs A - DCe 4 4 m 1437
¢  Google Play Q
e Thaisa Brand&o Comber e
el de o NYT VR - Virtual Reality

The New York Times Company

Noticias e revistas

Cristiane Rossatto ®

* 22/03/2018

Versdo mais antiga INSTALAR
Doesn't work in my Cellphone. It didn't run Contém andncios

and said error,error, error

Vocé também pode gostar de... MAIS

Marcia Bahia 1}
* 11/10/2017 ‘ \
Versdo mais antiga ~ 1

L&l
This app was an experience of total failure
for me. It didn't run, that was an eternal
"buffering” even after downloading VR Lens i Earth& : Ruidobranco : Sand

Moon in HD... Inc.

Resposta de The New York Times 6,1 MB 18 MB 13 MB 36M
Company em 17/10/2017
Hi Marcia, thanks for reporting this issue. 3,8 % a [ L | Mais de
Avre you still experiencing this in the latest 1 mil avaliagdes 39 MB Classificagdo Down
version of the app? If so, can you please Livre ®
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; ; i

FIGURA 74: comentarios no Google Play sobre o ndo funcionamento do app.
Fonte: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.im360nytvr Data: atualizada em 29 de julho
de 2018. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

A solugdo do NYTimes veio no ano seguinte, permitindo que este recurso

fosse usado direto no navegador.

170


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.im360nytvr

Em 2017, o recurso VR comegou a funcionar no préprio navegador. Ele
comecgou a ser explorado com maior frequéncia em reportagens multimidia, porém
ndo ha nenhuma infografia que se utiliza desta tecnologia até o momento.

Curiosamente este recurso aplicado a infografia também se demonstrou
pouco explorado em outros jornais. Durante a pesquisa apenas um exemplo do uso
desta linguagem foi encontrado no jornal The Wall Street Journal 2’

No decorrer da pesquisa também foi detectado que pouquissimas matérias
possibilitavam a interatividade via caixa de comentarios. Investigando no site do
proprio NYTimes, descobriu-se que neste ano o jornal resolveu banir a ferramenta de
suas paginas. A alegacao foi a dificuldade de moderacao, ja que esta acao era feita

manualmente segundo o jornal.

Recusar-se a hospedar essas discussdes no nytimes.com é uma decisao
dificil, mas nossa pesquisa mostrou consistentemente que os leitores do
Times preferem nossos espacos de comentarios moderados. (Sim, a maioria
dos nossos comentarios ainda € moderada a méo.) Eliminando a “trollagem”,
0 abuso e o conteudo fora do tépico, esperamos criar um espaco onde todos,
nao importando o histérico ou as crencas politicas, possam se sentir a

vontade para compartilhar seus pensamentos (ETIM, 2017, tradug&o nossa?

)-

O banimento desta caracteristica interativa se mostra compreensivel, porém é
um elemento de peso no webjornalismo atual. Algumas solugbes poderiam ser
buscadas de forma a facilitar a moderacao, diminuindo o niumero de comentarios
dispensaveis como verificagcbes de perfil, exigindo dados dos usuarios, ou limitar
essa fungao apenas a assinantes.

Em 2018 e primeiro semestre de 2019 , as caracteristicas do ano anterior se
mantiveram no geral, como o predominante uso de layouts verticais tanto no desktop

como no mobile, conservando-se claramente a projecédo voltada para dispositivos

21 |s The Nasdaq In Another Bubble (http://graphics.wsj.com/3d-nasdaq/)

22 Declining to host these discussions on nytimes.com is a difficult decision, but our research has
consistently shown that Times readers prefer our moderated comments spaces. (Yes, most of our
comments are still moderated by hand.) By weeding out trolling, abuse and off-topic content, we hope
to create a space where everyone, no matter what their background or political beliefs, can feel
comfortable sharing their thoughts.
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moveis. Neste contexto de narrativas verticais, também foi identificado um
crescimento significativo, se comparado aos outros anos, de narrativas em que a
navegacao e interagdo ocorrem apenas pelo scrollar da pagina. Este método de
navegacao mais simples se demonstrou bastante dinamico, como apresentado nas
analises.

Outro ponto identificado neste ultimo ano foi um uso frequente de infograficos
onde se utilizaram modelos 3D em que a interagdo ocorre apenas pelo rolar da

pagina, formando a narrativa do conteudo.

Exemplos de narrativas com modelos 3D:

The grid pattern imprinted on the
underside of the bomb matches the
metal lattice that was over the balcony
and is now in the rubble.

FIGURA 75: screenshot da materia “How We Created a Virtual Crime Scene to Investigate Syria’'s
Chemical Attack”.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2018/06/24/world/middleeast/douma-syria-chemical-attack-

augmented-reality-ar-ul.html. Data: 24 de junho de 2018. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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A face mite, like the one on an eyelash
here, doesn't have an anus. So its poop

accumulates in its body until it dies and
decomposes — again, on your face.

FIGURA 76: screenshot da matéria “MONSTERS THAT LIVE ON YOU”.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2018/10/25/multimedia/bugs-halloween-kids-ar-ul.html

Data: 25 de outubro de 2018. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

#1980 FLOORSHOW" BODY
SUIT, 1973

Natasha Korniloff originally
designed this with a third
hand at the crotch, but it was
censored by NBC, and the
hand was removed. His waist
in some costumes is 23
inches.

Captura de tela salva
‘ A e tela foi adicion:
3

FIGURA 77: screenshot da matéria “David Bowie in Three Dimensions”.
Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2018/03/20/arts/design/bowie-costumes-ar-3d-ul.html| Data:

20 de margo de 2018. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.
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4.2 CONCLUSOES GERAIS

No inicio deste projeto, a questao principal que circundou a pesquisa e que
direcionou os estudos era: como sera a infografia digital editorial nos préximos anos?
Apos os meses de pesquisas, conversas com profissionais do meio, e
principalmente analises, o percurso trouxe levantamentos ndo so6 da infografia, mas
do webjornalismo como um todo, dos quais destaco a seguir os que considerei mais

relevantes:

1 - A infografia e a visualizagdo de dados serao linguagens cada vez mais

proximas e com fronteiras menos claras no webjornalismo.

Percebeu-se que nos Uultimos anos a fronteira entre a infografia e a
visualizagdo de dados esta cada vez menos clara nas produgdes webjornalisticas
que se utilizam da ferramenta Banco de Dados. Foi notado que este ponto se
intensificou a partir da geragdo em que comegou o uso do Banco de Dados na
construcao de infograficos junto a recursos interativos.

O desenvolvimento dos recursos interativos junto ao Banco de Dados
possibilitaram novas formas de navegagéao pelo conteudo, permitindo que o leitor em
um mesma matéria transite entre uma infografia e uma visualizagdo de dados, como
demonstrado na analise de 2016 ( How Trump Can Win, and How Rubio Can Stop
Him).

Esta conclusao foi obtida por meio das analises onde se observaram graficos
gue inicialmente se apresentaram como infograficos, atendendo o lead da matéria e
tendo uma fungao explicativa do conteudo, mas a partir do momento que permitem
ao leitor o aprofundamento e exploragdo destes dados (relacionados ou nédo ao

lead), comegcam a se aproximar de um formato de uma visualizagcdo de dados.
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Apesar do NYTimes ter sido um dos pioneiros?® na utilizagdo de infograficos
com Banco de Dados, detectou-se que apenas em 2015 esse recurso comegou a ser
largamente explorado.

O Banco de dados modificou o webjornalismo como demonstrado no
capitulo 2, e durante a pesquisa também se demonstrou como um modificador da
infografia digital. Observando este cenario e os desenvolvimentos da area, esta
trajetéria nos leva a considerar que possivelmente novas formas de exploragao dos

infograficos com base de dados viréo, nos levando a concluir também que:

2 - Com os avancgos técnicos na captagcao de dados e nos bancos de dados, o
numero de infograficos com base de dados atualizados em tempo real

possivelmente aumentara.

Tratando exclusivamente da area de infografia, a instantaneidade até a
terceira geragcdo do webjornalismo era um recurso mais limitado, como observado
nos primeiros anos das analises, quando geralmente os infograficos com esta
caracteristica eram atualizados por meio de uma fonte unica, como por exemplo em
graficos de cotacdo de moedas onde a fonte de atualizag&o é a bolsa de valores, ou
em graficos de corridas eleitorais em tempo real onde a fonte de atualizagdo é um
orgao oficial.

Pelas andlises percebeu-se que nos ultimos anos a instantaneidade nos
infograficos se demonstrou uma caracteristica poderosa quando utilizada em
conjunto com a ferramenta Banco de Dados, que permitiu a recepgao, cruzamento,
organizacédo e apresentacdo visual instantdnea dos dados coletados de diversos
pontos, como por exemplo leitores enviando informagdes de forma intencional ou
n&o (exemplificado nas analises de 2013 e 2015).

E possivel que esta caracteristica ainda seja potencializada nos préximos

anos com o avang¢o do desenvolvimento dos infograficos que utilizam Banco de

20 Jornal The New York Times foi pioneiro neste novo modelo de infografia. Em 2007, o New York
Times através da infografia de Peter Sullivan denominada de “Snapshot Sector: Retailling” marca a
utilizagado de base de dados nas infografias. Esta infografia € construida unicamente a partir de base
de dados, nao utiliza qualquer tipo de imagens, videos e animagdes. Destaca-se pela sua quantidade
de informagdes apresentadas e pela sua capacidade de cruzar todos os dados, que resultaram em
diferentes dados.
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Dados. Caso as producgdes caminhem neste sentido, provavelmente a
caracteristica de Hiperlocalismo também sera beneficiada, pois dados captados em
determinada regiao facilitardo a geracdo de novos conteudos especificos daquele

local.

3 - A caracteristica webjornalistica de Meméria esta corrompida.

A Memoria no webjornalismo, apesar de ser uma caracteristica mais ligada ao
jornal como um todo, se demonstrou danificada quando relacionada aos infograficos.
Seu comprometimento se da principalmente pela questao tecnoldgica e de plugins
que impossibilitam a visualizacdo de conteudos mais antigos.

Esse dano foi observado principalmente nos infograficos que necessitavam
de tecnologias ou recursos externos, como o Macromedia Flash que até
aproximadamente 2011 predominava na produgdo de infograficos interativos e
multimidia, entretanto hoje poucos s&o acessiveis sem erros, ou mesmo nem
funcionam.

Outro recurso tecnolégico que também se relaciona a comprometimentos na
caracteristica webjornalistica de Memdria € o uso de videos de plataformas externas,
como do Youtube e Twitter. Por estarem alocados externamente, o jornal fica
dependente de terceiros, e caso o proprietario ou plataforma desabilitem os videos
eles também s&o desabilitados na matéria do jornal, como foi encontrado em
diversos dos infograficos pesquisados. Esse tipo de problemas se mostrou
recorrente nas analises, mesmo se tratando de um periodo recente. E bem possivel
que esse conteudo fique corrompido para sempre, ja que € pouco provavel que o
jornal refaga todos os conteudos produzidos em Flash para HTML5 ou outra
tecnologia mais atual.

E inevitavel o fim de programas que por consequéncia suas Ultimas versdes
nao serdo compativeis com plataformas futuras; isso faz parte da perenidade do
meio digital. Por isso, € importante que os jornais comecem a pensar maneiras de
armazenar seus conteudos de forma a estarem disponiveis préximo a forma original
daqui a alguns anos, preservando assim a caracteristica webjornalistica de

memoria.
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A partir das constatacdes sobre os problemas da caracteristica de memoria,

uma segunda conclusao, no campo da produgao, foi levantada:

4 - Os produtores devem pensar como, no futuro, recursos multimidia externos
(como videos de youtube, posts do twitter, mapas do google maps, elementos

VR, etc) serao aplicados aos infograficos e aos outros conteudos jornalisticos.

Chegou-se a esta conclusdo observando como a caracteristica webjornalistica
de Memodria foi afetada nos infograficos que utilizaram o Macromedia Flash em sua
construgcao e apresentacao.

Até aproximadamente 2012, quase todos os infograficos multimidia do
NYTimes foram construidos em Macromedia Flash e necessitavam do Flash Player
para rodar. Isso causou diversos problemas de acesso aos conteudos, devido ao fim
da assisténcia ao programa e problemas de compatibilidades em versdes mais
recentes de browsers® e dispositivos moveis.

De 2013 até hoje, o jornal comegou a se utilizar de outros meios para os
conteudos multimidia, como HtmI5 por exemplo, ou recursos externos como videos
alocados no Twitter ou Youtube.

A multimidialidade certamente sera uma caracteristica que continuara
presente nos infograficos do futuro, porém pelas analises se deduz que o maior
problema desta caracteristicas se concentrou no uso de tecnologias externas e que
no futuro trardo problemas de acesso ao conteudo.

Assim como os conteudos em Flash do comeco de 2010 apresentaram
diversos problemas de acesso hoje, € provavel que no futuro os conteudos que se
utilizam de videos externos possam ser corrompidos, seja por algum tipo de
incompatibilidade ou mesmo por bloqueio ou exclusao dos videos originais .

Visto que hoje o armazenamento ndo € mais um problema, o jornal deveria

buscar formas préprias de guardar estes conteudos para aplica-los nos infograficos.

24 Em janeiro de 2017 Google comegou a bloquear contetidos em Flash no browser Chrome.Fonte:
https://blog.chromium.org/2016/12/roll-out-plan-for-htmI5-by-default.html

177


https://blog.chromium.org/2016/12/roll-out-plan-for-html5-by-default.html

No infografico “Watching Syria’s War” fica evidenciado esse problema, onde

por questdes da politica do Youtube, diversos videos da linha do tempo ficaram

indisponiveis.

Panic After a Deadly Blast in Homs

Burning Wreckage and a
#, d Body After Explosion

Video indisponivel
0 video ndo estd disponivel.

nnnnnnn

::::::::

FIGURA 78: trecho do infografico com erro devido a video do Youtube indisponivel.

Fonte https://www.nytimes.com/interactive/projects/watching-syrias-war Data: 8 de maio de 2012.

Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

Este ponto se demonstrou um dos problemas mais urgentes: nos ultimos 4
anos, a utilizagao destas tecnologias externas (principalmente videos do Youtube e
Twitter) que dependem de empresas terceiras cresceu muito, e possivelmente os
conteudos de hoje apresentarao os mesmos problemas de acesso no futuro, assim

como presenciamos nos infograficos em Flash atualmente.

5 - Uma possivel tendéncia futura em relagdo a navegacgao e design sera a dos

Infograficos com narrativas e interagées apenas por rolagem.
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As narrativas e interagdes feitas exclusivamente por rolagem da tela se
demonstraram uma tendéncia nos ultimos 3 anos, e € provavel que permanegam
por ser um formato que funcionou sem problemas e manteve um padrao nos trés
meios analisados (mobile app, mobile navegador e desktop). Lembrando que a
visualizagdo e funcionamento em todos os meios se demonstrou um problema
recorrente nos infograficos, principalmente nos mais antigos que nao eram
preparados para os dispositivos moveis.

Outro fator que sugere que este formato seja bastante usado nos proximos
anos é o fato dele atender a forma como os leitores vem visualizando os graficos no
meio mobile, com interagées mais simples focadas apenas no rolar da pagina, fato

confirmado por Cairo (2017):

Atualmente, os profissionais de graficos de noticias prestam atencdo nas respostas das
midias sociais e também nos dados de analise interna para moldar suas decisdes de design.
O caso mais dramatico recentemente é a decisdao da mesa grafica do New York Times e
outros de reduzir a quantidade de interatividade em suas visualizagbes, uma vez que foi
observado em sua analise dos padrdes de navegacgao dos leitores que a maioria deles vé
graficos em dispositivos méveis e que eles n&o interagem muito com eles, além de rolar para
cima e para baixo. (CAIRO, 2017, p.210, tradugdo nossa®®)

Essa alteragdo na navegacao traz mudangas ao design da pagina, e como
consequéncia altera a forma como os infograficos devem ser pensados em sua
concepgao, como as informagdes devem ser organizadas e a narrativa construida.

E possivel perceber que os elementos multimidia, como textos e graficos
interativos, cada vez mais se mesclam entre si na construcado das narrativas e
principalmente nos layouts. Quando antes se notavam espagos bem demarcados
nas paginas para os infograficos, como a narrativa por slides em 2009-2010, mais
recentemente se percebe que ndo ha exatamente um grid com blocos fixos, mas um
fluxo continuo de todos esses elementos, agindo juntos para a narrativa da historia.

Algo quase como um filme interativo onde o espectador controla sua velocidade e

% Nowadays, news graphics professionals pay attention at social media responses, and also to
internal analytics data to shape their design decisions. The most dramatic case recently is the decision
by The New York Times’s graphics desk and others to reduce the amount of interactivity in their
visualizations, once it was observed in their analysis of readers’ navigation patterns that most readers
see news graphics on mobile device, and that they don’t really interact much with them, other than
scrolling up and down.
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em alguns casos pode explora-lo em niveis mais ou menos profundos por meio de

hiperlinks ou outros recursos interativos.

How Many People Are
Affected by Obamacare
Premium Increases? (Hint,
It's Fewer Than You Think)

SCROLL 10 START. < re | Buy it

.. either through the Obamacare marketplaces or
directly from an insurance company. Republicans
who want to repeal the Affordable Care Act say

this group has seen a rise in preminms.

FIGURA 79: exemplo de Infogréafico controlado apenas por rolagem.

Fonte:https://www.nytimes.com/interactive/2017/03/09/us/politics/who-is-really-affected-by-rising-obam

acare-premiums.html . Data: 09 de margo de 2017. Data de acesso: 02 de setembro de 2019.

6 - A caracteristica webjornalistica de personalizagcao de conteudo comecgou a

ser delegada as redes sociais.

Apesar de uma caracteristica nédo ligada diretamente a infografia, durante a
pesquisa observou-se que este recurso, que nos primeiros anos do webjornalismo
era diretamente ligado ao RSS?, hoje tem sua fungdo apropriada pelas redes
sociais, saindo assim do webjornalismo e sendo agregada ao ciberjornalismo.

Este fenbmeno causa a necessidade de uma producao especifica para estes
meios, devido as caracteristicas e limitacées de cada um deles (como por exemplo o

Twitter, que possui limite de 280 caracteres).

% O NYTImes mantém um pagina sobre seu servigo de RSS, porém sua Ultima atualizagdo foi em
janeiro de 2018. https://archive.nytimes.com/www.nytimes.com/services/xml/rss/index.html
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Seguindo esta tendéncia, pode-se afirmar que esta caracteristica dificilmente
tera uma estrutura similar aos primeiro anos do webjornalismo, onde nao era
necessario sair da pagina do jornal para “assinar” o conteudo que o leitor gostaria de
receber. Estas ressignificagcbes das caracteristicas webjornalisticas, que ocorreram
principalmente com a popularizacdo das produgdes para dispositivos moveis,

conduzem a nossa ultima concluséo:

7 - Possivelmente surgirdao novas terminologias para o webjornalismo.

Apesar de nao ser o objetivo principal desta pesquisa investigar os limites
entre os campos do webjornalismo, jornalismo online e ciberjornalismo, os caminhos
que as produgbes estdo tomando parecem apontar para alguns limites do
webjornalismo, ao menos na sua definicdo terminoldgica classica definida por
Mielnikzuk (2003) e Deuze (2006, p. 18) como “um quarto tipo de jornalismo™’ por
ser produzido exclusivamente para a WWW (World Wide Web).

E percebido que estas caracteristicas atuais parecem se distanciar do
jornalismo produzido para o ambiente WWW, pois publicacbes como as de tablet e
smartphones usam como base a internet, mas nao estdo mais diretamente ligadas a
World Wide Web. A nomenclatura webjornalismo trazia a ideia de produtos
dependentes diretamente deste espaco e também certas caracteristicas de design e
formatagao (Nunes, 2016, p. 24).

A producédo para dispositivos moveis parece ser o ponto de ruptura ou limite
do webjornalismo, porém um grande numero de produgdes para este meio ainda se
encontram atreladas a formas antigas de produgdo do webjornalismo, mesmo

quando a base nao é mais o WWW.

Até agora, a resposta da midia a essa crescente demanda por informagdes através dos
celulares foi modesta. Como regra geral, eles se limitaram a adaptar seus sites com maior ou
menor sucesso, a telas de pequeno formato, aproveitando-se de recursos especificos para
celulares, contentaram-se em reembalar suas publicagdes na web. Essa maneira de explorar

27 Deuze (2006), assim como Canavilhas (2005) definem o jornalismo em 4 tipos: 1°- escrito,
2°-radiof6nico, 3°televisivo e 4° webjornalistico.
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a relacéo entre jornalismo e celulares é, na verdade, insuficiente.” (Salaverria, 2016,
p.258-259, tradugdo nossa®®) .

Salaverria (2016) afirma que a produgdo atual esta longe do potencial
completo de exploragdo destes dispositivos. Entre os recursos tecnoldgicos pouco
ou nada aproveitados pelas empresas nessa area, o autor cita como exemplos a
geolocalizacdo, os recursos de vibragao dos dispositivos moveis, os tradutores
automaticos, algoritmos, e realidade aumentada. Salaverria (2016) afirma que além
destas possibilidades, a prépria funcionalidade do dispositivo enquanto um sensor,
uma fonte de informacgéo sobre o usuario, também nao parece estar sendo levada
em consideragao pelas empresas. De forma até um pouco disruptiva o autor chega
a citar a possibilidade de explora¢des futuras como o olfato e gustagao por meio dos
dispositivos ubiquos.

Todas essas novas formas e recursos de fazer jornalismo nos meios digitais
levantam questdes de como e até que ponto esse contéudo atual ainda é
webjornalismo como definido por Mielniczuk (2003) e Deuze (2006). Certamente este
sera um tema de discussao futura por parte dos pesquisadores do meio. Boa parte
desta crise de identidade ocorre pelas mudangas do meio em que o webjornalismo
esta inserido, e que acaba gerando uma necessidade de constante adaptacéo por
parte das produtoras de conteudo jornalistico.

Em 2010, um famoso artigo da Wired intitulado “The Web is Dead. Long Live
the Internet”®”® anunciava o rapido declinio da Web. Naquele periodo a Web
correspondia a apenas 23% do fluxo total da internet, sendo o restante
majoritariamente preenchido por servigos de Video e Peer-to-Peer.

Entretanto, em 2016 a Wired publica o artigo “Wait! The Web Isn't Dead After
All. Google Made Sure Of It"°. Este artigo aponta ndo s6 que atualmente a Web

corresponde a metade do trafico da internet mas também o surgimento dos

2 Hasta ahora, la respuesta de los medios a esta creciente demanda informativa a através de los
moviles ha sido modesta. Por regla, se han limitado a adaptar sus sitios web com mayor o menos
acierto, a pantallas de pequefo formato, aprovechando especificas para méviles, se han contentado
con rempaquetar sus publicaciones web. Esta forma de explorar la relacion entre periodism y moviles
resulta, a la vista esta, insuficiente.

2 hitps://www.wired.com/2010/08/ff-webrip/

30 https://www.wired.com/2016/04/wait-web-isnt-really-dead-google-made-sure/
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Progressive Web Apps®'. Ou seja, mais uma possivel mudanga no campo do
Webjornalismo e do Ciberjornalismo em que os produtores, designers, jornalistas,
todo o pessoal do meio e principalmente pesquisadores terao que lidar no futuro.
Neste momento, ndo s6 o problema entre o impresso e o digital permanece,
mas se amplia e traz mais duvidas, que certamente serdo um terreno fértil para
pesquisas posteriores, ja que agora deve-se considerar os variados formatos digitais

existentes e as caracteristicas individuais de cada.

Ao longo deste trabalho pesquisou-se sobre a infografia e o webjornalismo
centrado no jornal NYTimes. Apesar de ser um meio americano e com um publico
especifico, as consideragdes levantadas se aplicam as produ¢des do mundo inteiro.

Dos apontamentos levantados alguns se demonstram com necessidades de
mudangas urgentes, enquanto outros como possibilidades de cenarios mais
longinquos e com dependéncias de fatores diversos para sua concretizagéo.

E de se reconhecer que este trabalho ndo traz uma resposta direta para o
guestionamento inicial de como sera a infografia digital editorial nos préoximos anos,
e em alguns pontos chega até a levantar mais duvidas. No entanto, espera-se que
ele tenha contribuido para mapear os recursos tecnoldgicos e caracteristicas
webjornalisticas das producdes infograficas da ultima década, e assim clarear o
percurso de possiveis caminhos para a construgdo e desenvolvimento da infografia
digital editorial nos préximos anos, apontando os campos que possivelmente
despontardo como tendéncia ou terdo de ser vistos com mais cuidado a fim de
evitarem erros e criar projetos possam durar por um maior periodo de tempo nesse

cenario de constante mutacéo.

3 Progressive Web App corresponde a uma nova metodologia de desenvolvimento de
software onde ao contrario dos tradicionais aplicativos, um Progressive Web App pode ser
visto como uma evolugao hibrida entre as paginas da web regulares e um aplicativo mével.
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