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RESUMO

A evolucdo tecnologica, em termos de equipamentos fisicos, o advento da internet e, em
seguida, da chamada tecnologia streaming, tornaram possivel o surgimento de novos meios e
plataformas de comunicacdo social e de transmissdao de conteldos audiovisuais que se
enquadram naquilo que se vem denominando Servicos ou AplicacBes Over-the-Top. Isto
ocorreu paralelamente a uma convergéncia de plataformas e de tecnologias no campo das
comunicagfes sociais e dos meios de informacdo e de entretenimento. Tais servi¢os ou
aplicacdes vém concorrendo com os meios tradicionais de veiculacdo de mensagens e de
conteddos audiovisuais. Eles vém assumindo papel cada vez mais relevante como ferramentas
para a comunicacdo social e para a veiculacdo de dados, noticias, publicidade, musicas,
imagens, videos e programacdo audiovisual de informacdo ou entretenimento. A presente
dissertacdo visa explicar o que séo e no que consistem o que denominamos Aplica¢des Over-
the-Top, seu histdérico no Brasil e no mundo, o desenvolvimento técnico e tecnoldgico que
permitiu seu surgimento, sua importancia social e econdmica, sua natureza juridica, sua
classificacdo em diversas espécies e, por fim, se podem ser alcancados pela tributacdo no
Brasil. Serdo estudadas, do género Aplicagbes Over-the-Top, apenas duas espécies, que
denominamos de Comunicacdes Sociais e de Conteldos Audiovisuais. Do ponto de vista
tributério, nosso corte sera no sentido de verificar se tais Aplicagdes podem ou ndo ser
alcancadas, na atual configuracdo do Sistema Tributario Nacional, pelos dois impostos sobre
consumo mais importantes da atualidade, que sdo o ICMS (nos seus nucleos de incidéncia
chamados de ICMS-Mercadoria e de ICMS-Comunicacéo) e o ISS. A escolha deve-se ao fato
de que, nos ultimos anos, instalaram-se novos conflitos de competéncia entre os dois
impostos, situacdo que o Over-the-Top provocou ou veio acirrar. Ao final, serdo apresentadas
as diversas posic¢des doutrinarias e jurisprudenciais existentes a respeito do tema principal.

Palavras-chave: Over-the-Top. OTT. ICMS. ICMS-Mercadoria. ICMS-Comunicagdo. ISS.
Internet. Streaming.






ABSTRACT

The technological evolution, in terms of physical equipment, the advent of the internet and
then the so-called streaming technology, made possible the emergence of new media and
platforms for the communication and transmission of audiovisual content that fit into the so-
called Over-the-Top Services or Applications. This has occurred in parallel with a
convergence of platforms and technologies in the field of social media and information and
entertainment. Such services or applications have been competing with traditional means of
message delivery and audiovisual content. They are assuming an increasingly important role
as tools for social communication and for the dissemination of data, news, advertising, music,
images, videos and audiovisual information or entertainment programming. The present
dissertation aims to explain what they are and what consist the so-called Over-the-Top
Applications, its history in Brazil and in the world, the technical and technological
development that allowed its emergence, its social and economic importance, its legal nature,
their classification into several species and, finally, if they can be or not achieved by taxation
in Brazil. Only two species, which we call Social Communications and Audiovisual Content,
will be studied in the genre Over-the-Top Applications. From the tax point of view, our cut
will be to verify whether or not such Applications can be achieved, in the current
configuration of the National Tax System, by the two most important current taxes of
consumption, which are the ICMS (at its tax cores called ICMS-Commodity and ICMS-
Communication) and the ISS. The choice is due to the fact that, in recent years, new conflicts
of competence have arisen between the two taxes, a situation that Over-the-Top has caused or
has intensified. At the end, the various doctrinal and jurisprudential positions on the main
theme will be presented.

Keywords: Over-the-Top. OTT. ICMS. ICMS-Commodity. ICMS-Communication. ISS.
Internet. Streaming.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo tem por objeto analisar se as chamadas Aplicacdes Over-
the-Top, também conhecidos como servicos Over-the-Top, ou simplesmente OTT, sigla como
comumente sdo designadas, podem ou ndo ser alcancadas pela incidéncia dos atuais tributos
indiretos sobre o consumo existentes no sistema constitucional tributario brasileiro, mais
especificamente por dois deles: o0 ICMS! e o I1SS% Mais a frente, explicaremos o porqué da
eleicdo desses dois tributos.

O tema foi escolhido, de um lado, pela sua formidavel presenca numa nova, cada
vez mais presente, importante e economicamente relevante Economia Digital. De outro,
porque, embora ja existam indmeros artigos escritos sobre o tema, ha uma quase absoluta
auséncia de trabalhos académicos a respeito, bem como de publicacBes mais alentadas. Por
fim, porque os estados e 0s municipios, entes politicos que detém a competéncia tributaria
para instituir os mais importantes tributos indiretos sobre o consumo, tém feito inovacgoes
legislativas nos ultimos anos, procurando tributar, de alguma forma, algumas dessas
Aplicagdes OTT.

O assunto vem despertando nossa atencdo ha alguns anos, desde nosso ingresso
no curso de especializacdo em Direito Tributidrio do Instituto Brasileiro de Estudos
Tributérios (IBET) e, especialmente, apds nosso ingresso no programa de Mestrado do curso
de pos-graduagdo em Direito da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC/SP).

O ICMS é um imposto de materialidade multipla, que, desde 1988, tributa a
prestacdo de servicos de comunicacdo por meio de seu conceito nuclear de incidéncia
denominado ICMS-Comunicacgdo. Dai a proximidade deste ndcleo impositivo do ICMS com
certas funcionalidades das AplicacGes OTT, ja que estas, entre outras coisas, possibilitam a
transmissdo de arquivos e viabilizam a comunicacdo fora dos canais tradicionais. As
Aplicacdes OTT também permitem o download de arquivos digitais pela internet,
materialidade que tem afinidade com o ndcleo de incidéncia denominado ICMS-Mercadoria.

A proximidade de suportes faticos das Aplicacdes Over-the-Top com o ISS deu-se
a partir da inclusdo do item 1.09 na Lista de Servicos anexa a Lei Complementar n°® 116/2003,
no final de 2016. A partir de entdo, os municipios puderam modificar suas leis municipais

para tributar, pelo ISS, o acesso, sem cessdo definitiva, a contetdos de contetdos de audio,

1 ICMS — Imposto sobre operagdes relativas a circulagio de mercadorias e sobre prestacdes de servigos de
transporte interestadual e intermunicipal e de comunicagdo, ainda que as operacgdes e as prestacdes se iniciem
no exterior.

2 ISS ou ISSQN — Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza.
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video, imagem e texto por meio da internet, vale dizer, o acesso, por streaming, a conteidos
multimidia.

Pouco apos a alteragdo acima, os estados também se instrumentalizaram para
tributar as transferéncias eletronicas, com cessao definitiva ou acesso na nuvem de operagoes
com bens e mercadorias digitais, como softwares, programas, jogos eletronicos, aplicativos,
arquivos eletrdnicos e congéneres, que sejam padronizados, mesmo que adaptados, e
comercializadas por meio de transferéncia eletronica de dados.

Desenhou-se, assim, ha pouco mais de dois anos, um conflito de competéncias,
com possivel bitributagdo, conforme os contornos do suporte fatico envolvido, gerando
davidas razodveis, nos contribuintes, sobre que imposto pagar, quanto pagar e a quem pagar.

Considerando a vastiddo de funcionalidades e servicos compreendidos na
classificacdo de Aplicagbes Over-the-Table, optamos por restringir nosso estudo somente
aquelas que poderiam ter alguma interface com os dois tributos acima citados, o ICMS, da
competéncia estadual e do Distrito Federal, e o ISS dos municipios. As espécies que
selecionamos, para efeito desta dissertacdo, sdo duas: (i) a espécie aqui denominada de OTT
de ComunicagGes Sociais (aplicacbes de comunicacdes e mensagens interpessoais
instantaneas) e (ii) a espécie que denominamos de OTT de Conteudos Audiovisuais
(aplicac@es de acesso a conteudos multimidia, especialmente de musica e de video).

A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, que abrangeu livros, artigos,
teses, dissertacfes e monografias académicas e outras publicacdes encontradas em bibliotecas
fisicas ou acessiveis pela rede mundial.

Os textos pesquisados e analisados compreendem desde producdes nacionais
sobre o tema, como também algo da literatura mundial disponivel, inclusive originario de
organismos internacionais, como ONU e OCDE, e de institutos internacionais de
regulamentacéo ligados ao tema.

A premissa teorica é o estudo do Direito Positivo e da Ciéncia do Direito sob a
perspectiva do Constructivismo L&gico-Semantico, que serd explicado em abordado em
topico proprio.

Assim, serdo estudados os conceitos e definicdes de categorias ontologicas
fundamentais e tradicionais, presentes nas normas juridicas tributarias, como bem,
mercadoria, servico e comunica¢do, demonstrando a evolugdo semantica de algumas delas
nos ultimos anos por forca das transformacdes tecnoldgicas e do advento da Economia
Digital.
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Novos conceitos e defini¢cdes terdo também especial aten¢do no trabalho, como
internet, download, nuvem e streaming, dentre outros.

Ao longo da dissertacdo, procuraremos responder a algumas perguntas
fundamentais, como: (i) a rigidez dos nucleos seméanticos das normas tributarias
constitucionais e infraconstitucionais é absoluta ou admite interpretacdo, em termos de
atualizagdo, para abranger novos atos, fatos e fendbmenos que surgem com a evolucédo social,
tecnologica e econdmica?; (ii) a convergéncia tecnoldgica ocorrida nas funcionalidades e
servicos que utilizam a internet teria tornado indistinguiveis funcionalidades que estdo
imbricadas, como servigo de comunicacgéo, Servigo de Valor Adicionado (SVA) e Servico de
Acesso Condicionado (SeAC), com repercussdes tributérias?; (iii) o que sdo as Aplicacdes
Over-the-Top?; (iv) as AplicacGes Over-the-Top podem ser vistas como uma Unica categoria
ontoldgica ou seria um género onde cabem inumeras espécies?; (v) algumas das Aplicacdes
Over-the-Top podem ser conceituadas como prestacdo de servico de comunicacdo?; (vi) as
Aplicacbes Over-the-Top, nas duas espécies selecionadas, podem ser tributadas pelo ICMS ou
pelo ISS, de modo concomitante ou alternativo?; (vii) seria possivel a proposicdo da criacdo
de um novo e especifico tributo para alcancar as novas materialidades trazidas pela Economia
Digital?

A tarefa é &rdua porque veremos que ndo ha consenso sobre os fenbmenos das
Aplicacbes Over-the-Top, seja do ponto de vista da literatura técnica, seja pelo aspecto
regulatorio e, principalmente, sob a perspectiva tributaria.

Passemos a enumerar 0s capitulos e seu contetdo.

O Capitulo 1 destina-se a mostrar 0 que é, a importancia e os impactos da
Economia Digital no mundo atual, sendo, ainda, a porta de entrada para nosso tema, onde
alguns conceitos e elementos importantes ja serdo apresentados, ainda que de forma mais
superficial.

O Capitulo 2 destina-se a estabelecer nosso marco tedrico e as premissas
doutrinarias e metodoldgicas que serdo utilizadas.

O Capitulo 3 visa mostrar o desenho e as principais caracteristicas de nosso
sistema constitucional tributario, mostrando, mais em detalhe, a divisdo de competéncias dos
tributos indiretos que incidem sobre a circulagdo de bens e mercadorias e sobre a prestacédo de
servicos, vale dizer, a tributacdo indireta a cargo dos estados, Distrito Federal e municipios.

O Capitulo 4 tratarad da possibilidade ou ndo da interpretacdo dindmica da norma
constitucional, introduzira o leitor nos conceitos e definicbes de bem, mercadoria e servico,

mostrando a evolucdo destes nos ultimos anos, como construcdo doutrinaria e jurisprudencial,
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por forca do advento da Economia Digital, e terminard explicitando a interface entre as
Aplicacdes Over-the-Top e 0s conceitos de bem, mercadoria e servico.

O Capitulo 5 introduzird o leitor nos novos fenbmenos e conceitos ligados as
comunicagfes com o advento da Economia Digital, como sinal digital, internet e streaming;
tracara, também, um painel sobre a regulamentacdo das comunicaces e da internet nos
ultimos vinte anos no Brasil, explicando a Lei Geral de Telecomunicagfes (LGT) e o Marco
Civil da Internet (MCI); apresentara as definicdes de Servico de Valor Adicionado (SVA) e de
Servico de Acesso Condicionado (SeAC) e, ao final, explicara o que vém a ser as
convergéncias de mercado e tecnol6gica que ocorreram nas telecomunicacdes e seu reflexo
em termos regulatorios.

O Capitulo 6 é inteiramente dedicado a conceituar e definir o que sdo as
Aplicacdes Over-the-Top, propor uma classificacdo de suas diversas especies e identificar a
natureza juridica das duas espécies que selecionamos para aprofundamento. Por fim, o
capitulo faz uma abordagem comparativa entre 0s aspectos regulatorios das comunicacdes e
aqueles das Aplicacdes Over-the-Top.

O Capitulo 7 é todo dedicado aos aspectos tributarios das Aplicacbes Over-the-
Top selecionadas para analise de sua possivel tributacdo pelo ICMS, pelo ISS ou por um novo
tributo a ser criado. Serdo vistas, em perspectiva historica e em analise doutrinéria, as
iniciativas recentes para tributar suportes faticos da Economia Digital, e especificamente das
Aplicacdes Over-the-Top selecionadas, pelo ICMS (nos seus ndcleos de incidéncia do ICMS-
Mercadoria e do ICMS-Comunicacao) e pelo ISS. Serdo identificadas as principais correntes
doutrinarias a respeito da possibilidade ou ndo da tributacdo dos suportes faticos das
AplicagcOes Over-the-Top selecionadas por aqueles dois tributos indiretos ou por um novo
tributo a ser criado. Nele, também serdo mostradas, em perspectiva cronologica e por tema,
algumas decisdes importantes dos tribunais superiores nas duas ultimas décadas e que
envolvam temas direta ou indiretamente relacionados a nosso tema principal de estudo.

Na Conclusdo, faremos uma anélise final conclusiva, procurando formar um juizo
analitico sobre o assunto.

O resultado final que esperamos é apresentar um estudo que tenha a completude e

densidade necessarias para um aprofundamento futuro no tema por parte de outros estudiosos.
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1 A ECONOMIA DIGITAL E SEU IMPACTO NOS MEIOS DE PRODUCAO,
COMUNICACAO, INFORMACAO E ENTRETENIMENTO

1.1 O avanco tecnoldgico e o advento do mundo digital

O ultimo quartel do século XX e estes quase vinte anos dos anos 2000 tém sido
marcados pelo extraordinario avanco das hoje chamadas Tecnologias de Informacdo e
Comunicagio®, as TIC. Particularmente, a miniaturizagdo dos computadores e dispositivos
informatizados, a telefonia mével celular, o advento e popularizacdo da internet e, nos Gltimos
anos, a massificagdo do uso do chamado streaming e das utilidades oferecidas pelos
chamados aplicativos (ou APP) marcam o que podemos denominar de Era do Conhecimento,
superando a primeira e segunda Revolugdes Industriais.*

As sociedades avancadas deixaram de ser industriais-manufatureiras para serem
produtoras de conhecimento e geradoras de inovacao.

As compras e mesmo transacfes financeiras passaram a ser realizadas em
ambiente digital

Vivemos, hoje, na denominada Era Digital, Era da Informacdo ou Era do
Conhecimento, como fenbmeno tecnoldgico, histérico e social, cuja repercussao econémica
constitui-se na chamada Economia Digital.® Nesta, passamos a ter a circulagdo de bens
intangiveis e prestacGes de servico de comunicacdo, além de outros tipos de servigos, em
formatos e em plataformas jamais imaginados pelo constituinte originario de 1988.7

Ricardo Augusto Alves dos Santos alude ao socidlogo espanhol Manuel Castells
para dizer que a internet ¢ a “base tecnologica para a formacao da Era da Informacgao, por
meio da qual nos tornamos habitantes de uma rede global®. Na expressdo do autor brasileiro,

com base em Manuel Castells, in verbis:

3 Que ja foram ou ainda podem ser conhecidas como Processamento de Dados ou Informatica.

4 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servigo de comunicagdo para efeito da materialidade do
ICMS-Comunicagéo. 2018. Monografia (Disciplina “Fundamentos Juridicos da Incidéncia”) — Mestrado em
Direito Tributério, Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, Sdo Paulo, jun. 2018, p. 46.

5 Emcapitulo proprio, veremos a diferenca entre sinal digital e sinal analdgico.

6 Conforme Mauricio Barros, termo cunhado por Dan Tapscott ha pouco mais de vinte anos (BARROS,
Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In: FARIA,
Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.).
Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sao
Paulo: Saraiva, 2018, p. 358).

7 Por ocasido da promulgacio da Constituicdo Federal daquele ano.

8 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das AplicagGes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contedo audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
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No final do século XX, trés processos se uniram, inaugurando essa nova
estrutura social: as exigéncias da economia por flexibilidade administrativa e
globalizacdo do capital, da producdo e do comércio; as demandas da
sociedade por liberdade e comunicacgdo aberta; e 0s avangos extraordinarios
da computacéo e das telecomunicacoes.®

Essa Era do Conhecimento, ou Era Digital, trouxe mudangas ndao somente no
aspecto tecnoldgico, mas também nos meios de producdo e de comércio, nos fluxos de
informac&o e conhecimento e, finalmente, no préprio comportamento social.

Kosha Gada'®!! faz interessante metafora para comentar a velocidade recorde em
que a Economia Digital se expandiu. Segundo ela, o “big bang”? de tudo foi a invencéo do
microprocessador, ha 48 anos'®, sendo que a “origem da vida” ocorreu na internet, ha 23 anos,
e talvez estejamos apenas no inicio de uma curva evolutiva cuja trajetéria final permanece
desconhecida.*

Acrescenta a autora norte-americana: hoje, metade da populacdo mundial esta
online, um terco est4 em redes sociais e mais da metade tem acesso a internet movel, ndo
havendo barreira de idade, raca, geografia ou atitude em todo o planeta. E o ponto culminante
dessa “explosdo” na conectividade do consumidor (vendo o usuério da internet sob o angulo
econémico) é a Economia Digital, que interrompeu as indudstrias antigas e deu origem a outras
completamente novas. Inverteu a maneira como as marcas sio construidas.®®

No campo da producdo e comércio, o economista Fernando Rezende!® muito bem
sintetizou, em seis itens “o que h& de novo nesse mundo novo”: (i) a desintermediacédo dos
negacios, (ii) a virtualizacdo das transacgoes, (iii) a transmutacdo das espécies (que, de nossa
parte, renomeariamos para mutacdo empresarial), (iv) a passagem de cadeias (de valor) a
redes, (v) a irrelevancia das distancias e, finalmente, (vi) a velocidade das mudangas.’

Ele explica cada uma das seis caracteristicas anteriores.

Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 692.

° 1lhid., loc. cit.

10 Jovem executiva norte-americana do setor de midia e tecnologia.

11 GADA, Kosha. The Digital Economy in 5 minutes. Forbes.com. 16 June 2016. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/koshagada/2016/06/16/what-is-the-digital-economy/#6ceebe4e7628.  Acesso
em: 15 out. 2019.

12 Teoria que explica a origem e formag&o do Universo.

13" No momento em que escrevemos.

14 1bid.

15 1bid.

16 Professor e pesquisador da Fundagio Getulio Vargas/RJ.

17 REZENDE, Fernando. O que muda na economia com o advento da revolugéo digital? In. CONGRESSO
INTERNACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DA ABDF, 27-29 mar. 2019, Rio de Janeiro.
Apresentagdes [...]. Rio de Janeiro: ABDF, 29 mar. 2019.
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A desintermediacdo dos negodcios tem como consequéncia 0 seguinte: na
economia digital, os custos de transacdo caem vertiginosamente. H4 uma interacdo entre
produtor e consumidor, o que implica em mudancas na demanda e estimulo a busca de
solucdes criativas para atender novos consumidores. Em consequéncia, o consumidor também
passa a ser produtor. Como exemplo dessa interacdo, ele cita a estratégia adotada pela
empresa Boeing para a construcdo do novo avido, o modelo 777. Do desenho do modelo ao
desenvolvimento do produto, as principais linhas aéreas que sdo clientes da empresa, bem
como os fornecedores dos componentes, participaram, via internet, dos testes realizados.®

Sobre a virtualizacédo das transag6es, houve uma mudanca de ativos de producgéo.
No capitalismo industrial, a maquina era o principal meio de produgdo e o patriménio era
fisico e financeiro. No capitalismo da era digital, o principal ativo é o cérebro, a capacidade
intelectual. Na velha economia, o fluxo de informacdes era fisico: moeda, cheque, faturas,
cartas, relatorios. Além disso, o tamanho do empreendimento era importante para 0 Sucesso.
Na nova economia, tudo é digital; o valor adicionado é criado pelo cérebro e a inovacéo é a
chave para o sucesso. O valor agregado na producéo de bens passa a representar uma parcela
pequena do total. O que agrega valor é o conhecimento.®

Em termos de conceito de empresa ¢ de negdcio, houve uma “transmutacéo das
espécies”, como explica Fernando Rezende. A firma que conhecemos “esta se partindo”. Na
internetworked enterprise?® (citando Tapscott?!), a organizagdo €é integrada a uma rede que
estabelece lacos com clientes, fornecedores, grupos com afinidade ao negdcio e até mesmo
competidores. Todos eles interagem na internet para provocar mudangas no modo como
produtos e servigos sdo criados, divulgados no mercado e distribuidos. O sucesso demanda
inventar novos negdcios, NOVOS processos para 0s negdcios, novas indastrias e novos
consumidores, ao invés de rearranjar os existentes. Agora, “tamanho ndo é mais documento”.
O que conta é inovacao, agilidade e capacidade da organizacéo para aprender. Na economia
digital, novas tecnologias permitem que pequenas empresas superem a desvantagem que

tinham em relacdo as grandes — a economia de escala e 0 acesso a recursos. O Internetworked

18 REZENDE, Fernando. O que muda na economia com o advento da revolugéo digital? In. CONGRESSO
INTERNACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DA ABDF, 27-29 mar. 2019, Rio de Janeiro.
Apresentagoes [...]. Rio de Janeiro: ABDF, 29 mar. 2019.

19 1bid.

20 Como o autor canadense Tapscott denomina as empresas que estio conectadas a internet.

2L TAPSCOTT, Don. The Digital Economy Anniversary Edition: Rethinking Promise and Peril in the Age of
Networked Intelligence. New York, NY: McGraw-Hill, 2014.
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Business é diferente da corporacdo do século XX e também ndo é sinbnimo de uma empresa
virtual 22

Em termos de geragdo de valor, de riqueza, estamos passando “de cadeias a
redes”. Isto significa que € necessario repensar as cadeias de valor, pois as transacdes
passam a ser cada vez mais virtuais. Ao invés de valor adicionado (value-added), temos
agora a criacdo mesma de valor, o valor gerado (value generative). A cadeia de valor
transforma-se numa rede de valor. Além disso, € uma rede aberta, pois estd sempre sofrendo
mudangas. Na rede de valor, as relagBes horizontais se entrecruzam, tornando dificil aferir o
valor gerado em cada etapa do processo produtivo. A rigor, como produtores, consumidores e
fornecedores interagem durante este processo, é a propria divisdo do processo produtivo em
etapas que fica dificil de definir.?®

A Era Digital tornou as distancias irrelevantes. As novas tecnologias da era
digital contribuem para a de-comoditizagdo das linhas de produgdo com a customizagdo de
produtos (roupas e préteses, por exemplo). No novo modelo do negdcio, estabelece-se uma
relacdo entre novas tecnologias, nova economia e novas organizacgdes. Tais relacbes levam
em conta, entre outros aspectos: (i) outsourcing (terceirizacéo) de servicos técnicos, (ii) a
expansdo do comércio eletronico, (iii) a fragmentacdo e internacionalizacdo da cadeia de
fornecedores e (iv) a computacdo na nuvem.

Fernando Rezende propde, ao operador do Direito, uma reflexdo sobre como
todas as transformaces acima repercutirdo no universo tributario. Assim, cabera aos
tributaristas repensar: (i) as bases de incidéncia, em termos de identificacdo e mensuracao;
(ii) os fatos juridico tributarios, quando e onde ocorrem?; (iii) as fronteiras, como visualiza-
las?; (iv) os conflitos (de competéncia, as divergéncias de interpretacdo, como soluciona-
los?); e, por fim, (v) a capacidade do Direito em se adaptar & velocidade das mudancas.?®
Dizendo de outra forma, Fernando Rezende propde aos tributaristas repensar, nesse novo
modelo econdmico-produtivo da Era Digital, para os tributos que possam incidir em seus
fendmenos, os respectivos aspectos material, temporal e espacial da Regra-Matriz de

Incidéncia Tributaria.?®

22 REZENDE, Fernando. O que muda na economia com o advento da revolugéo digital? In. CONGRESSO
INTERNACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DA ABDF, 27-29 mar. 2019, Rio de Janeiro.
Apresentagdes [...]. Rio de Janeiro: ABDF, 29 mar. 2019.

2 bid.

2 Ibid.

% Ibid.

%6 RMIT: abreviacdo de Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria, que sera explicada em capitulo préprio.
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Ainda conforme Fernando Rezende, o avanco da Economia Digital (o reflexo
econbémico da Era do Conhecimento ou Era Digital) alterou de modo significativo os
paradigmas que alicercaram o regime tributario da economia industrial. Ha, agora, novos
modelos de geragdo de valor. Em outras palavras, hd novos fendmenos de geracéo de riqueza.
No plano internacional, ha dificuldade para usar os principios tradicionais de modo a alocar a
competéncia tributaria. Neste ultimo, prosseguem os conflitos entre Residéncia versus Fonte
para definir a sujeicdo ativa. No plano interno, seria ainda o IVA a melhor solucdo para a
tributacdo do consumo? Todas essas sdo questdes novas e ainda pendentes de solucdo. No
Brasil, o fato de sermos uma federacdo torna tais problemas ainda mais complexos,
requerendo um novo modelo de federalismo fiscal .’

Segundo o autor fluminense, vem ocorrendo celeremente uma erosdo das bases
tributarias em funcdo dos novos modos de producdo. Em termos de legislagéo tributaria, os
trabalhos que vém sendo conduzidos pelos organismos internacionais® optam por
simplesmente emendar as regras vigentes, tais como promover ajustes pontuais nas regras
aplicadas a caracterizacdo de um estabelecimento permanente, além da proposta de criacao de
um estabelecimento permanente virtual em relacdo ao comercio eletrénico, e a aplicacdo do
principio do destino para tributar o consumo pelo método do crédito fiscal.?®

Na conclusdo de seu estudo sobre a Era Digital e a tributagdo, Fernando Rezende
é cético em relacdo aos citados ajustes, que devem ter, segundo ele, eficdcia muito limitada.
Em realidade, propde ele, deve-se buscar novas bases tributarias para a Economia
Digital.*°

Trazemos ao leitor, logo de inicio, essas reflexdes para que possamos adentrar o
estudo de um dos fendmenos mais interessantes da Era Digital que sdo as Aplicacdes Over-

the-Top, sob o angulo de sua relagdo com os tributos indiretos hoje existentes no Brasil.*

27 REZENDE, Fernando. O que muda na economia com o advento da revolugédo digital? In. CONGRESSO
INTERNACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DA ABDF, 27-29 mar. 2019, Rio de Janeiro.
Apresentagoes [...]. Rio de Janeiro: ABDF, 29 mar. 2019.

2 Como estudos da OCDE e de paises da Comunidade Europeia.

2 |bid.

30 Ibid.

31 Num corte metodolégico, limitar-nos-emos a estudar o ICMS e o ISS, deixando de lado o IPI.
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1.2 Historico do surgimento da internet, do streaming e das chamadas AplicacGes

Over-the-Top

O tema de nossa dissertacdo é a possivel tributacdo das chamadas Aplicacdes
Over-the-Top (ou OTT) por dois tributos indiretos brasileiros: o ICMS e o ISS. Em capitulo
proprio, veremos seu conceito e definigdes. Para situar o leitor, porém, neste inicio
lancaremos médo da expressdo de Ricardo Augusto Alves dos Santos para definir as
Aplicagbes OTT como uma “ampla gama de bens, servicos e conteudo ofertada
exclusivamente em ambiente digital”.3?

Conforme explica Victor Oliveira Fernandes, utilizamos também a expressao
Over-the-Top para nos referir a seus “players”, ou seja, as grandes empresas que operam na
internet, como os populares aplicativos de comunicacdo instantanea (e.g., WhatsApp,
Telegram e Messenger), servicos de video por streaming (como Netflix e Amazon Prime),
servigos de voz sobre IP (como Skype, Google Hangout, Facetime), servicos de redes sociais
(como Facebook e Twitter) e, ainda, ferramentas de busca na web (como Google e Yahoo,
entre outros).*

A historia do surgimento das Aplicacdes OTT baseia-se em quatro pilares:
(i) internet (aberta, de amplo alcance e grande capacidade de transmissdo de dados);
(ii) dispositivos mdveis; (iii) aplicativos de mensagens e de contetudos audiovisuais para tais
dispositivos e para computadores desktop (e, hoje em dia, para as chamadas Smart TVs); e,
por fim, (iv) o advento do streaming.

N&o dispomos, para esta dissertacdo, de um amplo e minucioso historico ja
elaborado sobre o surgimento das Aplicacdes Over-the-Top. Considerando, porém, que estas e
a internet estdo indissoluvelmente ligadas, pode-se tracar a0 menos alguns marcos histéricos
fundamentais, como veremos a seguir.

A Economia Digital permitiu o surgimento de novos formatos de negdcios
baseados na oferta de bens ou mercadorias, servigos e contetdos. Tais bens ou mercadorias

(intangiveis, em razdo do meio digital), servi¢os e conteldos chegam a seus usuarios finais

82 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visio geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 693, nota de rodapé n° 3.

33 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 12.
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por meio de provedores especializados, integralmente em ambiente digital®* e quase que
integralmente pela internet®®, por meio das Aplicacbes Over-the-Top, ou OTT®, como
também séo conhecidas. Explica Ricardo Augusto Alves dos Santos que, embora utilizem a
internet, as Aplicagdes OTT séo autdnomas como funcionalidade, ndo se confundindo com os
servicos de conexdo a internet, nem com os servicos de que lhes oferecem suporte para a
conexdo a internet.%’

A origem da terminologia Over-the-Top sera explicada em capitulo préprio. Para
0 momento, basta saber que esse nome esta ligado a estratificacdo das infraestruturas fisica e
I6gica, do provimento de aplicacdes e da veiculagdo de conteddos das comunicagfes pela
internet num denominado “modelo de camadas”, sendo que a camada onde as OTT se situam
estd acima (over) das camadas fisica e logica, porém abaixo da camada de contetdos.

A internet, como conceito tecnologico e como utilizacdo pratica, existe ha varias
décadas, pelo menos 50 anos, porém seu uso era limitado a muitos poucos usuarios da
comunidade cientifica.® Foi somente em 1994*° que ela passou a ter utilizacdo comercial e se
abriu a qualquer usuario, com o fim da chamada NFSNET (ou ARPANET), a rede restrita da
comunidade cientifica.*’ Isto ocorreu no Brasil e no mundo.

Com a abertura da internet, rapidamente foram surgindo aplicagOes para facilitar a
“navegacdo” nela pelo usuario comum. Assim, em 1997, nos EUA, a empresa Amazon ja
dispunha de um servico de busca de livros*t, com cerca de um milhdo de usuérios. Nesta
mesma época, final dos anos 1990, surgiram 0s primeiros mecanismos de busca de contetdos
na internet, como o AltaVista, o InfoSeek, o Lycos, e 0 Yahoo, que depois foram superados
pelo Google, que, por sua vez, surgiu em 1998. No Brasil, tinhamos o servigo de busca Cadg,
hoje ja desaparecido também em favor do Google.

34 Op. cit., p. 692-693.

% Colocariamos, como excegdes ao emprego da internet como meio de transmissdo, contelidos audiovisuais
que sdo digitais, mas que chegam aos destinatarios via cabo, radio ou satélite, como é o caso das TVs por
Assinatura, como veremos a frente.

% Nesta dissertagdo, para maior fluidez da redagdo, muitas vezes utilizaremos as expressdes Aplicacdes OTT,
ou simplesmente OTT, para nos referirmos as Aplicacfes Over-the-Top.

%7 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 693-694.

% WARD, Mark. Celebrating 40 years of the net. BBC News, London, 29 Oct. 2009. Disponivel em:
http://news.bbc.co.uk/2/hi/technology/8331253.stm. Acesso em: 15 ago. 2019.

39 Alguns autores citam para isso 0 ano de 1995.

40 HARRIS, Susan; GERICH, Elise. Retiring the NSFNET Backbone Service: Chronicling the End of an Era.
Merit Research, Ann Arbor, MI, 2013. Disponivel em: https://web.archive.org/web/20130817124939/
http://merit.edu/research/nsfnet_article.php. Acesso em: 15 ao. 2019.

4. CARIBE, Jodo Carlos Rebello. Uma perspectiva histérica e sistémica do capitalismo de vigilancia. Centro de
Referéncia em Inteligéncia Empresarial - CRIE/COPPE/UFRJ, Rio de Janeiro, n. 41, p. 5-10, 2019.
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Sandra Maria Poiatti narra que o Skype, uma Aplicacdo OTT de voz e imagem
surgida em 2003, foi o grande pioneiro na utilizacdo de servi¢os fora da via convencional das
chamadas de voz e das mensagens de texto (SMS) nos servicos de telefonia. O Skype marca o
surgimento da tecnologia VolP, ou voice over IP (voz sobre IP), com a realiza¢do de chamada
de voz utilizando o canal de trafego de dados, e ndo aquele de voz convencional .*?

Em 2004, surge a Aplicacdo OTT de Rede Social Orkut (que depois seria
amplamente superado pelo Facebook). No mesmo ano, o Google lanca o aplicativo de correio
eletronico Gmail, que, além de prestar o servico de e-mail*, passa a obter os dados cadastrais
de seus usuarios, personificando-os e criando, com isso, uma rede de relacionamento e um
banco de dados de preferéncias e de perfis. Ao permitir a exibi¢do da foto do rosto do
possuidor do endereco de e-mail, paralelamente ao inicio das chamadas redes sociais, temos o
inicio da cultura hedonistica de autoexposicdo na internet*, potencializada, posteriormente,
com as Aplicagdes OTT de Redes Sociais.

Em 2005, o Google lanca a “Busca Personalizada” e o “My History”. Essa
ferramenta de busca passou a armazenar dados de seus usuarios, como o endereco IP, 0
modelo de computador, o idioma e sua localizagio geografica, entre outros.*

O mesmo Google lanca, em 2005, o Google Maps, um sistema de mapas, de
localizacdo geogréfica e de rotas, e, em 2007, o Google Street View, com fotos de 360° de
localidades e edificios.

Em 2006, o Facebook, Aplicacdo OTT de Rede Social antes restrita a alunos da
Universidade de Harvard, torna-se publico, logo vindo a desbancar o Orkut como aplicativo
favorito neste segmento, e se torna um verdadeiro fendmeno comportamental (como depois
viriam a ser os aplicativos de mensagens WhatsApp e Telegram).

Em 2009, surge a Aplicacdo OTT de Comunicagbes Sociais WhatsApp, que
ganharia versdo para iPhone em 2012 e seria adquirido em 2016 pelo Facebook. E hoje,
talvez, o aplicativo de mensagens mais popular do mundo. Seu uso inicialmente era oneroso
(embora a baixo custo), mas hoje € totalmente gratuito. A partir de 2013, passou a permitir o

envio de mensagens de audio gravadas. Em julho de 2017, possuia um bilhdo de usuérios

42 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicagdo. 2016. Monografia
(Especializacdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 33.

2 A nomenclatura internacional para correio eletronico.

44 CARIBE, Jodo Carlos Rebello. Uma perspectiva histérica e sistémica do capitalismo de vigilancia. Centro de
Referéncia em Inteligéncia Empresarial - CRIE/COPPE/UFRJ, Rio de Janeiro, n. 41, p. 5-10, 2019.

4 |bid.
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ativos diarios (hoje, certamente esse nimero é maior), fazia circular 55 bilhdes de mensagens
diarias e permitia o compartilhamento de 4,5 bilhdes de fotos diariamente, de um bilhdo de
videos anualmente, e era suportado em 60 idiomas.*® Em 2015, passou a permitir chamadas de
voz, concorrendo diretamente com as operadoras de telefonia fixa e celular. Seus concorrentes
OTT mais diretos sdo o Telegram, o Viber, o Line, o ChatOn, o WeChat, o0 Google Allo e 0
Messenger do Facebook.*

Paralelamente ao surgimento das redes sociais, das ferramentas de localizacéo e
de itinerarios e dos gerenciadores poderosos de correio eletrénico (e-mails), temos, do lado
dos equipamentos para seu uso, o0 surgimento de plataformas moveis digitais de tamanho
compacto e muito leves, os chamados smartphones (aparelhos de telefonia mével celular) e os
tablets (leitores digitais portateis). A empresa norte-americana Apple langou, em 29 de junho
de 2007, a primeira geracdo do seu aparelho de telefonia movel celular com tela interativa, o
hoje popular iPhone (que, na data em que escrevemos, ja esta em sua décima primeira geracao
ou decimo oitavo modelo). No Brasil, o iPhone somente comegou a ser comercializado, ja na
sua segunda geracéo, em setembro de 2008.48

Em 2010, a Apple langa um computador ultraleve, fino e portatil, um tablet, que
nada mais é que um modelo de leitor digital*®, a que denominou iPad™®, com tela interativa,
dispensando mouse ou dispositivos de escrita, a exemplo do iPhone dessa mesma empresa.

Num verdadeiro fenbmeno simbiético, aparelhos (gadgets) cada vez mais
portateis, leves e versateis, e aplicativos acessiveis por aqueles e por computadores de mesa
pessoais vao se impulsionando mutuamente e se popularizando.

Pelo lado dos fabricantes de dispositivos moveis, os ultimos quinze anos viram 0s
aparelhos das empresas Nokia e a Motorola serem desbancados, em termos de concorréncia
pelos da Apple e da empresa canadense BlackBerry, inicialmente, e, hoje, também, pelos da

empresa sul-coreana Samsung.

4 KLEINA, Milton. A histéria do WhatsApp, o rei dos mensageiros. Tecmundo, Sdo Paulo, 23 jan. 2018.

Disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/dispositivos-moveis/125894-historia-whatsapp-rei-
mensageiros-video.htm. Acesso em: 15 ago. 2019.
47 1bid.

4 MEYER, Maximiliano. A histéria do iPhone [Atualizado iPhone 8/iPhone X]. Oficina da Net, Santa Cruz do
Sul, 21 maio 2015, atualizacdo 13 set. 2017. Disponivel em: https://www.oficinadanet.com.br/post/14152-a-
historia-do-iphone. Acesso em: 15 ago. 2019.

49 Que veio superar os chamados Pen Computers.

0 SAMPAIO, Luciano de. A  histdria dos tablets. Tecmundo, S30 Paulo, Disponivel em:
https://www.tecmundo.com.br/internet/3624-a-historia-dos-tablets.htm. 11 fev. 2010. Acesso em: 15 ago.
2019.
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Os aplicativos para dispositivos méveis, hoje, para se popularizarem, tém que ser
compativeis com seguintes sistemas operacionais: 0s dois principais, que sdo o 10S (ou Mac
OS X), da Apple (para iPhones e iPads), e o Android, da Google (para os aparelhos Samsung);
0 Symbian, para os aparelhos Nokia, Ericsson, Motorola e Panasonic; o RIM, da BlackBerry;
e ainda o Windows Phone, o Firefox OS, o Palm webOS, o0 MeeGo e o Brew MP.

Concomitantemente ao desenvolvimento desses novos dispositivos moveis e
novos aplicativos®!, os sistemas e redes de telefonia mével véo se aperfeigoando, ampliando o
seu raio de acdo e multiplicando geometricamente a capacidade de envio de dados.

A evolucdo das tecnologias de telefonia modvel celular pode ser assim
representada: (i) primeira geracdo (ou 1G), apenas para chamadas de voz, na década de 1980;
(ii) a seguir, tivemos a tecnologia 2G, em 1991, que permitia, além de chamadas de voz, o
envio de mensagens SMS e MMS; (iii) em 1997, temos o surgimento da tecnologia GPRS,
permitindo o envio de e-mails; (iv) em 2001, houve um grande marco, que foi o advento da
tecnologia 3G, muito mais rapida, podendo transmitir maiores quantidades de dados; (v) outro
grande salto foi a tecnologia 4G, em 2010, que representou uma revolucdo em relacdo ao 3G,
pela melhor laténcia, maior qualidade de voz, acesso a servicos de mensagens instantaneas e
midias sociais, streaming de qualidade e downloads de arquivos mais rapidos.>?

Aguarda-se, para breve (2020), o lancamento da rede 5G, que, além de maior
alcance, velocidade e quantidade de dados na transmissdo, permitira a conexdo de utensilios e
de veiculos, no que € chamado de Internet das Coisas, ou loT, possibilitando o advento das
casas inteligentes, veiculos inteligentes e cidades inteligentes.

Visto o surgimento da internet, dos dispositivos moveis e dos aplicativos para
eles, resta conhecer o surgimento do streaming, a seguir descrito

Streaming nada mais é que uma tecnologia de transmissdo continua. Os
conteudos sdo transmitidos pela internet na forma de “pacotes”. Os equipamentos receptores
devem ser capazes de receber tais “pacotes” de dados de armazena-los (em “buffers”,
dispositivos de memdria), de tal sorte que o usuério deve poder ouvir o conteldo sonoro ou
ver o conteudo visual ou audiovisual sem interrupgdes. A chamada “banda larga” de internet,

que permitiu a transmissdo de grandes quantidades de dados em menor tempo, viabilizou o

51 No sentido de programas, softwares, que séo neles instalados e que oferecem determinadas funcionalidades.

%2 GEMALTO. As geracBes de redes mdveis de telefonia: entenda. Gemalto, 2015. Disponivel em:
https://www.justaskgemalto.com/br/geracoes-de-redes-moveis-de-telefonia-entenda/. Acesso em: 15 ago.
2019.
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uso dessa tecnologia para aplicativos de musica e video, por exemplo. A fibra ética, a seguir,
veio potencializar a velocidade e qualidade da transmissdo de dados por streaming.

Ha duas formas de streaming: (i) o streaming on demand, em que o contetdo
audiovisual de um podcast (espécie de programa de radio pré-gravado), uma musica ou um
filme, por exemplo, fica armazenado num servidor, e o usuario pode acessé-lo por meio de
um website ou de um aplicativo especifico, a qualquer momento e segundo sua conveniéncia;
e (ii) o live streaming, que é a transmissdo em tempo real, seja da execucdo de uma mdsica, de
um evento esportivo, de um acontecimento qualquer, de um programa de televisdo ou de uma
conversa entre dois ou mais usuarios entre si (muito usado em redes sociais).>®

Embora o streaming tenha-se popularizado ha menos de dez anos, na verdade ele
existe desde meados da década de 1990. A primeira empresa a usar intensivamente o
streaming online foi a Progressive Networks, criadora do aplicativo Real Audio. Todavia, a
qualidade do som era muito inferior a do radio.>* No Brasil, em 1996, Gilberto Gil cantou e
executou uma musica “pela internet” a partir do escritério da Embratel no Rio de Janeiro.>®
Depois, a Apple lancou o Quick Time, ao passo que sua concorrente Microsoft lancava o
Windows Media Player, ambos softwares para receber e executar o contetdo transmitido por
streaming.

O emprego do streaming para o oferecimento comercial de contetdos
audiovisuais no formato de acesso imediato e on demand deu-se quase que
concomitantemente por meio da Amazon Video e da Netflix, no final de 1996 e inicio de 1997,
respectivamente.*®

O que verdadeiramente popularizou a utilizacdo dessa tecnologia para transmisséo
de musicas, filmes, séries e videos foi o surgimento da empresa Spotify, cujo aplicativo é
empregado para 0 acesso a contelldos musicais, e sua concorrente Apple Music, bem como
das empresas Amazon Video, Netflix e HBO GO, que ndo somente transmitem conteudos
audiovisuais nas duas modalidades de streaming, como também sdo produtoras de seus

conteudos, concorrendo diretamente com os produtores cinematograficas e audiovisuais. Por

5 TCA. A incrivel historia do streaming. TCA, 28 set. 2017. Disponivel em: https://www.tca.com.br/blog/a-
incrivel-historia-do-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019.

5 Ibid.

%5 Ibid.

% MEYER, Maximiliano. A histéria da Netflix. Oficina da Net. Santa Cruz do Sul, RS, 21 jan. 2016,
atualizagdo 28 ago. 2017. Disponivel em: https://www.oficinadanet.com.br/post/15898-a-historia-da-netflix.
Acesso em: 15 ago. 2019.
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fim, outro grande fenémeno foi o advento do aplicativo YouTube, que é uma plataforma de
videos, sobre a qual falaremos logo a frente.

Na década de 2010, surgiram varios outros provedores (muitas vezes também
produtores de conteddos) de filmes, séries e programas audiovisuais que disponibilizam seus
contetdos audiovisuais por streaming. No Brasil, a principal concessionaria de televisdo, a
Globo, possui a Aplicacdo OTT de Contetidos Audiovisuais Globoplay, onde os contetidos do
canal aberto e de seus canais de TV por assinatura ou por satélite sdo disponiveis on demand.

Hoje, os provedores de contetdos audiovisuais por streaming fazem concorréncia
direta com a televiséo aberta convencional e com os provedores de TV por assinatura e por
satélite. Além da facilidade on demand, ja explicada, existe o fator da portabilidade: o usuario
ndo mais depende de um aparelho convencional de televisdo; ele pode ouvir mdsicas e
podcasts, ou assistir a programas, filmes, séries e outros conteddos audiovisuais em aparelhos
de telefonia celular e em tablets (leitores digitais mdveis).

Este bosquejo historico das Aplicagdes OTT ndo ficaria completo se nao
descrevéssemos o surgimento, popularizacdo e consolidacdo daquela que é a maior plataforma
de videos do mundo, 0 YouTube.

Ela surgiu em fevereiro de 2005, de forma bastante amadoristica. Comeca a
receber investimentos e, em 2006, j& era uma grande sensa¢do, constituindo-se num dos sites
de maior crescimento na rede mundial (internet).>” Em 2006, a plataforma é comprada pela
empresa norte-americana Google, porém o site mantém até hoje certa independéncia.>® Em
outubro de 2009, o YouTube ja tinha uma visualizacdo de mais de um bilhdo de videos por
dia.®® Em 2017, o servico ja tinha mais de um bilhdo de usuérios, sendo que, com a
popularizacdo dos smartphones, mais da metade das visualizagcbes (views) ocorriam em
dispositivos méveis.®

O fendbmeno YouTube permitiu o surgimento de “canais” pessoais e dos chamados
“digital influencers”, em verdadeira mudanga cultural, facilitando a divulgacdo de videos
pessoais e tendo utilizacGes que transcendem o simples hedonismo ou entretenimento, para

atingir utilizacbes comerciais, educacionais, culturais e artisticas, religiosas e até politicas.

ol

7 KLEINA, Milton. A historia do Youtube, a maior plataforma de videos do mundo. Tecmundo, S&o Paulo, 11
jul.  2017. Disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/youtube/118500-historia-youtube-maior-
plataforma-videos-do-mundo-video.htm. Acesso em: 15 ago. 2019.

%8 hid.
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%0 Ibid.
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Oferecido este panorama historico, vejamos a importancia social e econémica das

Aplicacdes Over-the-Top.
1.3 Importancia social e econdmica das Aplicacbes Over-the-Top

As Aplicacgdes Over-the-Top inserem-se na chamada Economia Digital. Antes de
adentrarmos na importdncia social e econdmica daquela, vejamos alguns ndmeros
impressionantes da Economia Digital.

Recorreremos, novamente, a Kosha Gada. Em texto de 2016, ela informava que a
economia digital valia, em todo o0 mundo, quase trés trilhdes de dolares, o que correspondia a
30% das 500 principais empresas que tém acdes avaliadas pela agéncia de classificacdo de
risco Standard and Poors® ou mais que o PIB do Reino Unido. Essa impressionante cifra foi
gerada em apenas 20 anos, desde o lancamento comercial da internet, comentava ela.?

Em 2016, 90% das receitas e lucros da Economia Digital eram geradas por apenas
nove empresas em todo o mundo: os chamados “quatro cavaleiros”, Google, Apple,
Facebook e Amazon, todas empresas dos EUA e também conhecidos pelo acrénimo GAFA; a
também norte-americana Microsoft e, por fim, quatro gigantes digitais chinesas.’® Estas
Gltimas sdo a Baidu, a Alibaba e Tencent, as trés conhecidas pelo acrénimo BAT, mais a
empresa JD.com. Numa rapida comparacéo, o Baidu € a ferramenta de busca mais famosa da
China, correspondente oriental do Google. A Alibaba seria o equivalente chinés da Amazon,
uma empresa de e-commerce®®, que na verdade é uma plataforma de servicos digitais: possui
plataforma de vendas online, sistema de classificados e sistema de pagamento.%® A Tencent é
0 equivalente chinés do Facebook, empresa que administra uma Aplicacdo OTT de Redes
Sociais, aplicativos de conversacdo e um servi¢co de pagamento online, o Tenpay. Além disso,
a Tencent é uma gigante na industria dos jogos (video games e jogos online).®® A JD.COM ¢

uma empresa de e-commerce, fortemente especializada na modalidade B2C (Business to

61 S&P 500.

62 GADA, Kosha. The Digital Economy in 5 minutes. Forbes.com. 16 June 2016. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/koshagada/2016/06/16/what-is-the-digital-economy/#6ceebe4e7628.  Acesso
em: 15 out. 2019.

3 1hid.

64 Comércio eletronico.

% HONORATO, Renata; SBARAI, Rafael. Gigantes chineses de tecnologia e internet estdo chegando. Veja
Online, S&o Paulo: Grupo Abril, 25 maio 2014. Disponivel em: https://veja.abril.com.br/tecnologia/gigantes-
chineses-de-tecnologia-e-internet-estao-chegando/. Acesso em: 15 out. 2019.

% WADE, Michael. As gigantes digitais chinesas chegando as lojas do seu bairro. Meio & Mensagem, S&o
Paulo, 15 mar. 2018. Disponivel em: https://www.meioemensagem.com.br/home/opiniao/2018/03/15/as-
gigantes-digitais-chinesas-chegando-as-lojas-do-seu-bairro.html. Acesso em: 15 out. 2019.
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Consumer), ou seja, na venda a varejo, possuindo aplicativo para venda online, mas também
lojas fisicas.

Em 2016, empresas que administram aplicativos (ou Aplicacdes Over-the-Top)
como Yahoo, Twitter, eBay, Snapchat, Pinterest, Uber e outros eram responsaveis por pouco
mais de 10% das receitas e lucros da Economia Digital, aponta Kosha Gada.®’

A figura abaixo demonstra a grandiosidade dos numeros da Economia Digital no
mundo em 2016, ou seja, passados trés anos, hoje eles certamente sdo maiores. Ali, vemos
que, para uma populacdo mundial de 3,2 bilhGes de pessoas, 2 bilhdes delas eram usuarias de
redes (ou midias) sociais, 53% tinham acesso a internet movel e o mercado de publicidade
digital movimentava U$ 170 bilhdes.

67 GADA, Kosha. The Digital Economy in 5 minutes. Forbes.com. 16 June 2016. Disponivel em:
https://www.forbes.com/sites/koshagada/2016/06/16/what-is-the-digital-economy/#6ceebe4e7628.  Acesso
em: 15 out. 2019.



Figura 1: A Economia Digital no mundo.
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Nosso foco de estudo nesse mundo da Economia Digital sdo as Aplicacdes OTT e,

nos ultimos anos, elas vém adquirindo cada vez maior importancia. Em primeiro lugar, pela

natureza dos servigos oferecidos, em grande parte inovadores em sua esséncia e na forma de

disponibilizacdo ao usuario. Outra razdo é a crescente quantidade de pessoas que vém
fazendo uso de seus servicos, aplicativos e funcionalidades. Por fim, e ndo menos
importante, pelo volume de recursos financeiros que vém movimentando.

Ana Carolina Carpinetti e Henrique Amaral Lara informam que as Aplicagdes

OTT mais populares séo

% GADA, Kosha. The Digital Economy in 5 minutes. Forbes.com. 16 June 2016. Disponivel em:

https://www.forbes.com/sites/koshagada/2016/06/16/what-is-the-digital-economy/#6ceebe4e7628.

em: 15 out. 2019.
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[...] os servicos de streaming de videos e os aplicativos de conversas de
voz e troca de mensagens com imagens, conversas em grupo e outras
funcionalidades. E a cada dia novas empresas e produtos ingressam nesse
mercado.5®

Esses mesmos autores trazem nimeros impactantes, mesmo que se considere que,

no momento em que escrevemos, sdo passados trés anos da publicacdo de seu artigo. Confira-

Se.

Seja como for, trata-se um mercado que ndo para de crescer. De acordo
com pesquisa realizada pela agéncia AT Kearney a pedido da GSMA Mobile
for Development Foundation Inc, associacdo mundial de operadoras de
telefonia moével, no ano de 2015, os servicos OTT foram responsaveis por
47% da receita auferida pela economia digital (internet), de um total de
USD 3,46 trilhdes.

Ja no que se refere ao mercado nacional, segundo uma pesquisa publicada
recentemente, a receita auferida com a exploracdo dos OTT premium —
disponibilizacdo de videos e dudios pagos pela internet — deve passar de
USD 180 milhdes para USD 460 milhdes até 2018, um crescimento de mais
de 150%."

No Brasil, somente em 2018, o mercado das Aplicacbes Over-the-Top de video

movimentou US$ 783 milhdes. Ha estudo que mostra que o mercado de OTT chegara a US$

64 bilhdes no mundo em 2021. Neste panorama, a América Latina tem expressiva

representacdo. Estima-se que o mercado de OTT no Brasil e no México somara a quantia de

USS$ 3,59 bilhdes, sendo, respectivamente, o quarto e o quinto mercados globais.”

de

Salustiano Fagundes’?, em apresentacdo realizada em 2017, informou que “OTT

video ndo é isolado, faz parte de um ecossistema muito complexo que é o de midia e

televisdo”. Na mesma ocasido, relatou ele que os consumidores nos EUA gastam 45% mais

tempo escolhendo o que assistir nos servigos de VOD (Video on Demand, os servicos TV por

Assinatura ou as OTT de streaming de video) do que procurando um programa para assistir na

TV linear (a TV convencional).”

69
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CARPINETTI, Ana Carolina; LARA, Henrigue Amaral. Ndo incide ICMS sobre servi¢cos Over the Top, mas
ISS é variavel. Consultor Juridico. Sdo Paulo: Conjur, 14 ago. 2016, grifos nossos. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2016-ago-14/nao-incide-icms-servicos-over-the-top-iss-variavel. Acesso em: 15
ago. 2019.

Ibid.

SET EXPO. Assessoria de Imprensa. Painel discute OTT de video no Brasil e no mundo. Expo2020, S&o
Paulo, 2017. Disponivel em: http://www.set.org.br/events/setexpo/set-expo-2017-press/painel-discute-ott-de-
video-no-brasil-e-no-mundo/. Acesso em: 15 maio 2019.
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Um estudo do final de 2014, de um comité espanhol, a Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia’™, 6rgdo publico ndo governamental com controle parlamentar,
publicou estudo que traz nimeros muito representativos para demonstrar a presenca cada vez
mais forte das Aplicacbes OTT de Comunicacdes Sociais e Conteudos Audiovisuais na vida
social e econdmica da Espanha. Em que pese sejam passados quase cinco anos da edic¢do do
estudo, no momento em que escrevemos, e ele refletir a realidade de um Unico pais, ndo é
desarrazoado inferir que esse panorama deve se replicar em todo os paises desenvolvidos ou
de renda média, como o nosso. O lapso temporal leva a deducdo de que a presenca digital
deve ateé ter sofrido forte incremento. Vejamos excerto do Resumo Executivo do texto:

Entre 2003 e 2014, o percentual de usuarios da Internet na Espanha cresceu
124,3%, atingindo em 2014 74,9% da populacdo. Nos Ultimos periodos,
esse crescimento se deve principalmente a0 aumento das conexfes de
banda larga movel no terminal: entre 2011 e 2014, o percentual de
linhas mdveis com um servico de banda larga mdvel vinculado cresceu
134,5%.

Em geral, ndo parece haver grandes diferencas entre os tipos de uso da
Internet, dependendo do tipo de conexdo: fixa ou mével (no terminal). De
fato, a principal diferenca estd nos servicos de mensagens OTT cujo uso
¢ muito mais frequente no celular: 76,2% dos usuarios maveis 0s
utilizam, enquanto o mesmo indicador entre o0s usuarios de conexao fixa
é 43,5%. Os outros dois usos que diferem de acordo com o tipo de conexao
sdo o download de contetdo audiovisual (com uma porcentagem de uso
entre clientes de conexdo fixa de 38% e 21,2% entre clientes de banda
larga mével no terminal) e compras (com porcentagens de uso de 29,2%
em usuarios de conexao fixa e 16,4% em usuarios de conexao movel no
terminal).

Os usuérios com idades entre 16 e 34 anos sdo 0S que mais exigem
terminais inteligentes e servicos de banda larga movel:
aproximadamente sete em cada dez usuarios dessas idades tém Internet
pela rede moével quando a taxa no conjunto de usuarios é de 59,6%.
Além disso, esses consumidores também usam mais servicos de mensagens
OTT e redes sociais, além de baixar mais contetdo, software ou usar jogos
online. As porcentagens de uso dos diferentes servicos nessas geracées
sdo: 74,5% (mensagens), 75,5% (redes sociais), 48,9% (downloads de
musicas e contetdos), 32,8% (jogos online) e 40,5% (software), quando
0s respectivos percentuais para o total de usudrios sdo: 59,4%, 55,6%,
35,5%, 25,9% e 28,5%.

51,5% dos usudrios de celular relatam usar servicos de mensagens on-
line oferecidos diariamente pelas empresas de servicos OTT. Entre os que
utilizam esses servicos pelo menos semanalmente, 63,3% ndo exigem

4 «“A Comissdo Nacional de Mercados e Concorréncia (CNMC) é o 6rgdo que promove e defende o bom
funcionamento de todos os mercados no interesse de consumidores e empresas. E um 6rgdo pdblico com
personalidade juridica propria. E independente do governo e esta sujeito ao controle parlamentar” (CNMC.
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia. Qué es la CNMC. Madrid: CNMC, 2019, tradugdo
nossa. Disponivel em: https://www.cnmc.es/sobre-la-cnmc/que-es-la-cnmc. Acesso em; 15 ago. 2019).
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servicos de SMS e entre 0s que continuam a usar 0 SMS, o grupo majoritario
é o de individuos que reduziram o consumo em mais de 50% [...].”

S840 nameros impressionantes e, como afirmamos, tais estatisticas em favor das
OTT e em detrimento dos meios de entretenimento e comunicacgdo tradicionais devem ter
aumentado.

Trazemos, a seguir, um grafico que, embora também ja defasado em cinco anos
no momento em que escrevemos, demonstra a pujanca, em ndmeros, e 0 crescimento do
namero de usuarios de duas AplicacBes OTT muito conhecidas: o aplicativo de rede social
Facebook e o aplicativo de comunicacdes sociais (mensagens, videos e imagens) WhatsApp.

Figura 2: Evolucéo de quantidade de usuarios de algumas das principais Aplicacdes Over-the-
Top
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5 CNMC. Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. Caracterizacion del uso de algunos servicios
over the top em Espafia (comunicaciones electrdnicas y servicios audiovisuales). Informe Sectorial.
ESTAD/CNMC/055/17. Madrid: CNMC, 15 enero 2015 (Documento de Trabajo n°® 4), traducdo nossa, grifos
nossos. Disponivel em: https://www.cnmc.es/sites/default/files/1533234_8.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019.
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Embora ndo disponhamos de estatisticas verificadas, podemos informar que,
grosso modo, o Facebook, a rede social mais popular no mundo atualmente, possui mais de
2,27 bilhdes de usuarios ativos mensalmente, ou 1,5 bilhdes de usuarios ativos diariamente,
para cerca de 2,53 bilhGes de smartphones em uso no mundo, sendo que 85% destes utilizam
o aplicativo do Facebook.”’

No Brasil, estatisticas em 2018 apontavam que havia 127 milhGes de usuarios
ativos mensais do Facebook, dos quais 90% usam a rede a partir de dispositivos moveis,
principalmente smartphones. O Brasil é um dos cinco maiores mercados daquela
companhia.”

Em relacdo a Aplicacdo OTT de comunicacgdes sociais WhatsApp, em 2018, o
Brasil tinha 120 milhdes de usuarios ativos, sendo 1,5 bilhdo no mundo.”

Em relacédo ao uso da internet, em 2018 havia cerca de 116 milhGes de brasileiros
com acesso a rede, o que representava cerca de 65% da populacdo com 10 anos ou mais.®

Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo e lIsabel Cristina Veloso de Oliveira, em
estudo de dezembro de 2017, trazem interessantes estatisticas sobre as OTT no Brasil e seu
impacto sobre as assinaturas de TV por assinatura (Pay TV) e TV por banda larga (BB).

O gréfico a seguir traz a evolucdo do nimero de assinaturas de OTTs, TV por
assinatura e TV por Banda Larga nos EUA no periodo que se inicia em 2007, contém uma
projecdo para 2017 e fazia prever que, j& em 2018, as OTTs deveriam superar a TV por

assinatura.®!

6 LANDIN, Wikerson. Tudo sobre a compra do WhatsApp pelo Facebook. Tecmundo. Sdo Paulo, 22 abr.
2014. Disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/facebook/51567-tudo-sobre-a-compra-do-whatsapp-
pelo-facebook-infografico-.htm. Acesso em: 15 maio 2019.

7 AHLGREN, Matt. 20 + Facebook estatisticas e fatos para 2019. Web site hosting rating, Melbourne, 2 Apr.
2019. Disponivel em: https://www.websitehostingrating.com/pt/facebook-statistics/. Acesso em: 15 ago.
2019.

8 OLIVEIRA, Felipe. Facebook chega a 127 milhGes de usuarios mensais no Brasil. Folha de S.Paulo, S&o
Paulo: Grupo Folha, jul. 2018. Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-
127-milhoes-de-usuarios-mensais-no-brasil.shtml?loggedpaywall. Acesso em: 15 out. 2019.
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8 RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert; VELOSO DE OLIVEIRA, lsabel Cristina. Regulagdo e novas
tecnologias: verticalizagdo das OTTs de Video. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, n. 37, p. 200-218, dez. 2017.
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Figura 3: Evolucdo do nimero de assinaturas de OTTs, TV por assinatura e TV por Banda
Larga nos EUA (2007 a 2016 e projecao de 2017 a 2022)
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Fonte: Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo, Isabel Cristina Veloso de Oliveira®.

Agueles autores previam, em final de 2017, situacdo semelhante para o Brasil. Em
2016, atingimos a marca de seis milhdes de assinantes de Aplicacdes OTT de conteudos
audiovisuais concorrentes com as modalidades onerosas tradicionais de televisdo. O
faturamento daquelas teria sido de R$ 1,29 bilhdo, 30% superior a da tradicional
concessionaria de TV aberta SBT. Ha noticia de uma pesquisa, divulgada em dezembro de
2016 pela Paywizard, mostrando que 30% dos consumidores brasileiros planejavam assinar
pela primeira vez um servigo de OTT, sendo que 70% planejam manter a prestacéo do servigo
por mais de 6 meses. Em 12 meses, a procura pelo servigo teria subido de 29% para 53%
(dados de dezembro de 2016). Conforme a mesma pesquisa, o setor de OTT brasileiro ja é o
segundo maior do mundo, 0 que vem demonstrado em pesquisas de seis mercados
internacionais de televisdo, em termos de percentagem de consumidores que Sao
assinantes de OTT.8 O primeiro mercado no setor é o norte-americano, no qual 55% sdo
assinantes de Aplicacdes OTT.

Em contrapartida, apontam os autores, o setor de TV por assinatura, que havia
registrado um pico em 2014, agora se apresenta em queda. Em 2016, esse decréscimo foi de

1,63% em relagdo ao ano anterior (mais de 311 mil assinantes)®, vide grafico a sequir.

82 1bid., p. 208.

8 RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert; VELOSO DE OLIVEIRA, Isabel Cristina. Regulacdo e novas
tecnologias: verticalizagdo das OTTs de Video. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, n. 37, p. 200-218, dez. 2017, p. 208.

8 Ibid., loc. cit.
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Figura 4: Evolucdo na quantidade de assinantes de TV por Assinatura no Brasil
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O declinio da TV por assinatura ndo se deve somente a crise econémica.
Demonstram Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo e Isabel Cristina Veloso de Oliveira®® que o
declinio vem acompanhado do crescimento das assinaturas de Aplicagdes OTT de video. Em
2015, havia 4,4 milhdes de assinantes no Brasil nesse segmento. Hoje, ja seriam 10,9 milhdes
(projecdo). Em 2021, devera haver 12,7 milhdes, conforme projecdo do Portal Stadista, de
agosto de 2016.%"

Os mesmos autores trazem interessantissimo grafico que mostra a participacdo de
cada provedor OTT de video na divisdo desse mercado no Brasil, por percentual sobre o total
de assinaturas. Vé-se, ali, que o dominio da Netflix é inconteste.

8 1bid., loc. cit.

8 RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert; VELOSO DE OLIVEIRA, Isabel Cristina. Regulagdo e novas
tecnologias: verticalizagdo das OTTs de Video. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, n. 37, p. 200-218, dez. 2017, p. 208-2009.

87 Ibid., p. 210.
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Figura 5: Evolucdo na participacdo dos provedores de OTT de video no Brasil (% sobre o total
de assinaturas) em 2016
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Varios artigos pesquisados referem-se a pesquisa da consultoria Frost & Sullivan,
realizada ha cerca de dois anos, que indicava ser o Brasil o 8° mercado mundial de OTT,
sendo que a demanda por OTT deveria ainda aumentar muito. Se, em 2013, a receita brasileira
no mercado OTT de video tinha alcancado a marca de U$ 96 milhdes, j& vimos que, em 2018,
atingiu a cifra de U$ 783 milhdes, um salto brutal 2°

A magnitude de todos os numeros apresentados, associado as fantasticas
projecBes de crescimento para os proximos anos, fazem das Aplicacbes Over-the-Table um
dos assuntos mais interessantes e fundamentais no estudo do Sistema Tributario Brasileiro,
considerando a necessidade de enquadrar os novos fenémenos da Economia Digital dentro de

uma perspectiva tributéria, por serem novos fenémenos de riqueza.

8 |bid., loc. cit.

8 VIANA, Alexandre. A mobilidade do OTT cria oportunidades para o audiovisual e afiliadas regionais de TV.
Mobile Time, 12 dez. 2018. Disponivel em: https://www.mobiletime.com.br/artigos/12/12/2018/a-
mobilidade-do-ott-cria-oportunidades-para-o-audiovisual-e-afiliadas-regionais-de-tv/. Acesso em: 15 ago.
2019.


https://www.mobiletime.com.br/artigos/12/12/2018/a-mobilidade-do-ott-cria-oportunidades-para-o-audiovisual-e-afiliadas-regionais-de-tv/
https://www.mobiletime.com.br/artigos/12/12/2018/a-mobilidade-do-ott-cria-oportunidades-para-o-audiovisual-e-afiliadas-regionais-de-tv/
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1.4 Os principais impactos da Economia Digital e das Aplicages Over-the-Top para o

Direito e a tributacdo

Conforme a Apresentacéo da obra de Faria, Silveira e Monteiro (2018), in verbis:

Nos modelos de negdcio da era da Economia Digital, a acdo humana e a
presenca fisica no local onde a atividade é desenvolvida sdo cada vez
menos relevantes. [...] 0 processo produtivo passa a ser mais integrado e 0s
intangiveis representam o grande componente de valor das empresas.

O surgimento dessa nova economia representa um grande desafio para
os sistemas tributarios atuais, que foram moldados a partir da economia
tradicional, tendo como pardmetros a localizagéo fisica dos contribuintes
(residéncia), a origem dos rendimentos (fonte) e [a] ja ultrapassada distin¢éo
entre “mercadorias” e “servigos”.

[..]

No Brasil, o sistema de reparticdo de competéncias tributarias entre os entes
federativos criou um ambiente de ‘“guerra fiscal”’, no qual Estados e
Municipios tentam reinterpretar os conceitos de “mercadoria” e “servigos”,
em claro prejuizo a seguranca juridica e a geracdo de riqueza. Nesse sentido,
inimeras duvidas tém sido suscitadas em relacdo a qualificacdo
juridico-tributaria aplicada aos “produtos digitais”.%

Nosso sistema tributario, em seu aspecto atual, foi moldado inicialmente nos anos
60 do século XX e, finalmente, consolidado e aperfeicoado com a Constituicdo Federal de
1988. O constituinte originario ndo poderia prever essa verdadeira revolugdo tecnologica,
comunicacional e de novos servicos e utilidades que surgiu a partir dai. Por isso, ha sério
descompasso entre as hipoteses normativo-tributarias e os fendmenos e fatos sociais a reger,
caso se pretenda tributar essa nova Economia Digital sem ferir de morte os principios
constitucionais gerais e tributarios e sem desrespeitar as competéncias tributarias hoje postas.

A tributacdo dos novos fendmenos centraliza-se nos chamados impostos sobre o
consumo. No atual sistema constitucional tributario, estamos a falar especialmente do IPI, da
competéncia da Unido; do ICMS, em suas materialidades do ICMS-Mercadorias e do ICMS-
Comunicacdo, da competéncia dos estados e do Distrito Federal; e do ISS (ou ISSQN),
atribuido aos municipios. Ha doutrinadores que entendem ser o PIS/COFINS, da competéncia
da Unido, também um tributo sobre o consumo, embora sua hipétese de incidéncia seja 0
faturamento (ou o rendimento bruto). Para efeito deste estudo, faremos um corte e

centralizaremos os esforcos apenas no ICMS (em suas materialidades de ICMS-Mercadorias e

% FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo.
Apresentacdo. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz
Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e
novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 11-12, grifos nossos.
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ICMS-Comunicacgéo) e no ISS, pois sdo os tributos cujas materialidades mais se aproximam
dos fenémenos gque estudaremos nesta dissertacao.

Desde ha alguns anos, tem havido uma guerra fiscal vertical entre ICMS e ISS,
pois 0s entes subnacionais tém procurado estender suas competéncias aos novos fenémenos
da Economia Digital, muitas vezes sem respeitar a melhor técnica, o que leva a possiveis
inconstitucionalidades das inovagdes legislativas e a consequente inseguranca juridica.

O antigo ICM, que deu origem ao atual ICMS, era originalmente multifasico,
incidente sobre a circulagdo de mercadorias fisicas. Aos poucos, foram surgindo dificuldades
imprevistas na definicdo da materialidade do ICMS, em parte, pela impressionante velocidade
em que surgem novas tecnologias de comunicagéo, ndo inicialmente previstas na legislacéo, e,
em parte, pela convergéncia entre diversos tipos de tecnologia e de plataformas na direcédo
de uma unificagdo de tecnologia e de acesso, conforme Sandra Maria Poiatti.*

Luiz Roberto Peroba afirma que a disponibilizacdo de conteidos pela internet esta
levando a redefinicdo de modelos de negdcios tradicionais, como a venda de CDs, fazendo
desaparecer as locadoras tradicionais de filmes e causando forte impacto no negocio de
televisio por assinatura. E toda uma nova economia que surge, e a tributacdo precisa
acompanhar tal mudanca de cenario.”

Grande parte dos problemas para a determinagdo da incidéncia do ICMS sobre a
prestacdo de servigos de comunicacdo em realidade, antes mesmo do advento das tecnologias
advindas com a Economia Digital, deriva da vagueza do termo comunicacdo, originando
polémicas doutrinarias e jurisprudenciais no tocante a relacdo entre servicos de comunicagdo
e servicos de telecomunicagdo, conforme apontam Jones, Saran, Lima e Barros.%

Como veremos em capitulo préprio, o constituinte ndo definiu o termo
comunicacdo. Aqueles autores apontam que 0 proprio termo prestacdo de servigos de
comunicacdo nao é bem delimitado na legislacdo tributaria. Isso leva a uma pluralidade de
decisdes judiciais num ou noutro sentido, com inegéavel producdo de inseguranca juridica. Ja

h&, porém, entendimento consolidado na doutrina e na jurisprudéncia no sentido de excluir, da

%1 POIATTI, Sandra Maria. A Tributagdo do ICMS sobre os Servigos de Comunicagdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributérios — IBET, Campinas, 2016,
p. 33.

92 PEROBA, Luiz Roberto. Tributagdo da Economia Digital e a Experiéncia Internacional. In: CONGRESSO
BRASILEIRO IGA - IDEPE., 33., 6-7 jun. 2019, S&o Paulo. Apresentacdes [...]. Sdo Paulo, 2019, p. 47.

9 JONES, Caroline Junqueira Ortiz; SARAN, José Eduardo de Paula; LIMA, Mariana Miranda; BARROS,
Mauricio. ICMS-Comunicacdo. In: SANTI, Marcos Diniz de; SALUSSE, Eduardo Perez; SANTIN, Ling;
TOLEDO, Dolina Sol Pedroso de (Coordenagdo). Repertdrio Analitico da Jurisprudéncia do TIT/SP. v. 1.
S&o Paulo: Max Limonad, 2018.
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tributacdo do ICMS-Comunicacdo, algumas atividades ou servigos relacionados a prestacao
de servico de comunicagdo, como os chamados Servicos de Valor Adicionado.

Podemos, até mesmo, estar diante de verdadeiras situacdes praticas de néo
incidéncia.

Isto ndo tem impedido a iniciativa dos entes politicos em alargar as hipoteses de
incidéncia, seja do ICMS, seja do ISS, buscando alcancar novas situa¢fes. Uma delas é a
contestada e recente modificacdo da Lei Complementar n® 116/03. Essa incursdo dos
municipios na tributacdo de materialidades que, em tese, podem ser vistas como servico de
comunicacio®, acabou provocando a edico, pelos estados e o Distrito Federal, do Convénio
ICMS n° 106/17, visando explicitar a incidéncia do ICMS-Comunicacdo nas saidas a
consumidor final de bens digitais.*®

Todas essas sdo questdes candentes e muito atuais. Enquanto ndo houver um
Unico tributo sobre a comercializacdo de bens, produtos e a prestacdo de servicos, ou se tais
conflitos ndo forem dirimidos em nivel de Lei Complementar, eles vao se perenizando, com a
consequente inseguranca juridica dai decorrente.

No proximo capitulo, elegeremos as premissas juridicas para a analise que
pretendemos fazer para responder as perguntas fundamentais ligadas ao tema de nossa

dissertacéo.

2 O DIREITO PERANTE A EVOLUCAO SOCIAL E TECNOLOGICA NA VISAO
DO CONSTRUCTIVISMO LOGICO-SEMANTICO

As Aplicagbes Over-the-Top consistem numa realidade fenomenoldgica
relativamente recente, que esta associada a tecnologias e meios disruptivos em relacdo aqueles
até entdo tradicionais. Em termos regulatérios, apresentam-se elas assimétricas em relacao aos
meios de comunicacdo de que se utiliza e com o0s quais até mesmo concorre. No campo
tributario, a assimetria em relacdo agueles mesmos meios tradicionais igualmente existe. Mais
que isso, como veremos, ha tentativas de enquadrar seus fendmenos, que tém um amplo

espectro de funcionalidades, em hipdteses de incidéncia construidas para outros fatos, 0s

% Disponibilizacio, sem cessio definitiva, de conteidos de audio por meio da internet (exceto a distribuicio de
conteddos pelas prestadoras de Servico de Acesso Condicionado, de que trata a Lei n° 12.485, de 12 de
setembro de 2011, sujeita ao ICMS).

% SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicacdo na materialidade do ICMS-
Comunicagao. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributarios — IBET, Campinas, jul. 2018, p. 47-48.
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existentes antes de seu advento e que compdem um espectro mais restrito. A doutrina e a
jurisprudéncia, que deveriam interpreta-las para concluir sobre a possibilidade ou ndo de uma
tributacdo, e qual seria ela, tém conclusdes muito dispares.

Assim, permanecem em suspenso as iniciativas para uma eventual regulacdo das
AplicacBes Over-the-Top. De outro lado, as tentativas de tributacdo ja esbocadas esbarram em
dificuldades praticas ou barreiras judiciais.

Este capitulo é dedicado a estabelecer as premissas para o estudo das Aplicacdes
Over-the-Top pelo Direito Tributario.

Na licdo de Ricardo Anderle, necessitamos adotar um método cientifico para
estudar o Direito. Uma vez eleito aquele, deve-se fazer um “corte” (selecdo do objeto ou
limitacdo do escopo) no objeto de estudo a ser descrito, porque isso facilita a elaboracéo de
proposicdes coerentes segundo um sistema de referéncia.%®

Direito é linguagem, como veremos neste capitulo. Pela linguagem, cada ser
constroi para si a realidade fenoménica que sera o seu mundo, a sua verdade. Dentro do
Direito, a corrente doutrinaria que melhor estuda e emprega a linguagem € o Constructivismo
Logico-Semantico, pois seu referencial é o da Filosofia da Linguagem.

Serda, pois, 0 Constructivismo LAgico-Semantico nossa ferramenta para abrir esse
maravilhoso livro que exibe, dentro de si, a novel realidade das Aplicacbes Over-the-Top.
Com seus instrumentos, procuraremos entender o que sdo elas, no que consistem, para que
servem, qual sua natureza juridica e, por fim, se podem ser tributadas e, em caso positivo, se

podem sé-lo pelo ICMS e/ou o ISS.
2.1 O Constructivismo Ldgico-Semantico

Estudaremos o Direito sob o angulo da Filosofia da Linguagem, dai a escolha da
corrente juridico-filos6fica conhecida como Constructivismo Logico-Semantico. Vamos
conhecé-lo.

Nas palavras de seu grande tedrico, Paulo de Barros Carvalho, in verbis:

O Constructivismo Logico-Semantico é, antes de tudo um instrumento de
trabalho, modelo para ajustar a precisdo da forma a pureza e a nitidez
do pensamento; meio e processo para a construcéo rigorosa do discurso,
no que atende, em certa medida, a um dos requisitos do saber cientifico
tradicional. Acolhe, com entusiasmo, a recomendagdo de Norberto Bobbio,
segundo a qual ndo havera ciéncia ali onde a linguagem for solta e

% ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o 1SS, ICMS e IPI. Sdo Paulo: Noeses,
2016, p. 1.



55

descomprometida. O modelo constructivista se propde amarrar os termos
da linguagem, segundo esquemas logicos que deem firmeza a mensagem,
pelo cuidado especial com o arranjo sintatico da frase, sem deixar de
preocupar-se com o plano do contetdo, escolhendo as significacbes mais
adequadas a fidelidade da enunciacéo.®’

Fabiana Del Padre Tomé, grande estudiosa do tema, nos explica que o

Constructivismo LAgico-Semantico é um

[...] método de trabalho hermenéutico orientado a cercar os termos do
discurso do Direito positivo e da Ciéncia do Direito para outorgar-lhes
firmeza, reduzindo as ambiguidades e vaguidades, tendo em vista a
coeréncia e o rigor da mensagem comunicativa.®®

Em termos histdricos, explica aquela autora, o método foi desenvolvido e aplicado
pela primeira vez por Lourival Vilanova, o grande jurista pernambucano, que se dedicava ao
estudo do discurso normativo. Tal método permitiu ao Direito retomar discussdes filosoficas e
imbricar-se novamente aos demais ramos do Direito por meio da Teoria Geral do Direito.*°

Nas palavras de outra grande estudiosa dessa corrente juridico-filosofica, Aurora
Tomazini de Carvalho, vemos que a expressao Constructivismo Ldogico-Semantico tem dois
sentidos: (i) reporta-se a Escola Epistemoldgica do Direito, fundada nas licdes de Paulo de
Barros Carvalho, que, por sua vez, bebeu na fonte de Lourival Vilanova; e (ii) € o método
utilizado por esta Escola; pode ser empregado ndo somente no &mbito juridico, mas para o
conhecimento de qualquer objeto.*®

Para explicar o nome constructivismo, Fabiana Del Padre Tomé recorre a Lourival
Vilanova: sua origem esta no fato de ser uma metodologia de conhecimento que parte de uma
“postura constructivista, agregando-lhe o adjetivo composto 1dgico-semantico, pois dirige sua
9101

atengdo aos elementos do discurso

Prossegue essa autora, dizendo que, in verbis:

O termo constructivismo € empregado para denominar teorias que defendem
a idéia de que ha sempre intervencao do sujeito na formacéo do objeto. E

9 CARVALHO, Paulo de Barros. Algo sobre o Constructivismo Ldgico-Semantico. In: CARVALHO, Paulo
de Barros (Coord.); CARVALHO, Aurora Tomazini de (Org.). Constructivismo Légico-Seméantico. v. I. Séo
Paulo: Noeses, 2014. p. 3-11, p. 4, grifos nossos.

% TOME, Fabiana Del Padre. Vilém Flusser e o constructivismo l6gico-semantico. In: HARET, Florence;
CARNEIRO, Jerson (coord.). Vilém Flusser e Juristas: Comemoragdo dos 25 anos do grupo de estudos de
Paulo de Barros Carvalho. S&o Paulo: Noeses, 2009, p. 322-323, grifos nossos.

% Ibid., p. 322.

100 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S8o Paulo: Noeses, 2014, p. 86.

101 TOME, Fabiana Del Padre. Vilém Flusser e o constructivismo logico-semantico. In: HARET, Florence;
CARNEIRO, Jerson (coord.). Vilém Flusser e Juristas: Comemoracdo dos 25 anos do grupo de estudos de
Paulo de Barros Carvalho. Séo Paulo: Noeses, 2009, p. 322.
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Y

palavra ligada ao contexto epistemolégico. Contrapfe-se a corrente
descritivista, que concebe o conhecimento ao modo aristotélico, como um
processo de assimilagdo das formas.

[...]

Essa concepcao implica abandonar a ideia de uma Ciéncia do Direito
meramente descritiva de um objeto dado, em visdo ingenuamente
imparcial e ndo valorativa. As normas ndo sdo dadas, de antemao, no
ordenamento, mas dependem de uma atividade construtiva, em que se
atribui sentido ao texto de lei. Como enaltece Gregério Robles, €
impossivel descrever qualquer fenémeno de cultura: a apreciacdo humana
implica, sempre, uma construcao de sentido. E o Direito positivo, sendo
produzido pelo ser humano, caracteriza-se como objeto cultural 1%

Dizendo com nossas palavras, os adeptos desse método epistemologico néo
acreditam na ciéncia meramente descritiva e sem qualquer influéncia do intérprete ou
pesquisador. Para eles, o conhecimento da realidade é construido a partir de elementos
apreendidos, interpretados e codificados segundo certos critérios e certo ordenamento, tendo,
pois, forte influéncia da linguagem empregada. Ha, portanto, uma intervencdo do sujeito na
formacéo do objeto.

Conforme explica Aurora Tomazini de Carvalho, o “sujeito cognoscente nao
descreve seu objeto, constrdi-o mentalmente em nome de uma descrigio”1%,

Aplicando o Constructivismo LAgico-Semantico ao Direito, a abordagem daquele
consiste em atribuir sentido as estruturas dos textos juridicos. Assim, ndo haveria normas
previamente dadas pelo ordenamento. O Direito positivo é constituido pela expressdo textual,
porém a norma ndo é esse suporte fisico, mas o juizo que é construido a partir dele. Portanto,
a norma juridica depende de uma atividade de construcgdo de seu sentido pelo intérprete.

O termo logico designa esse método porque a construcao de sentido néo é feita de
modo indiscriminado. A “amarragdo” das ideias, a definicdo dos termos mais importantes,
tudo o que é feito para conferir firmeza ao discurso, tem que estar vinculado a premissas
previamente eleitas: dai a I6gica. Conforme Fabiana Del Padre Tomé e Fernando Gomes
Favacho, o0 método tem sua operatividade de um lado, no plano ldgico; de outro, no plano
semantico.!%

Paulo de Barros Carvalho da-nos sua visdao da Logica como uma Ciéncia,

consistente num discurso linguistico. Confira-se:

192 1d., A Prova no Direito Tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, grifos nossos.

108 CARVALHO, Aurora Tomazini de, op. cit., p. 86.

104 TOME, Fabiana Del Padre; FAVACHO, Fernando Gomes. O que significa pragmatico para o
constructivismo légico-seméntico: a triade linguistica “sintatico, semntico e pragmatico” utilizada por
Lourival Vilanova e Paulo de Barros Carvalho na teoria do direito. Quaestio luris, Rio de Janeiro, v. 10, n.
01, 2017, p. 285.
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Tomada como Ciéncia, a Ldgica consiste num discurso linguistico que se
dirige a determinado campo de entidades. Esse dominio € o das formas
I6gicas, situado na regido 6ntica dos objetos ideais, que, portanto, ndo tém
existéncia concreta, real; ndo estdo na experiéncia e sdo axiologicamente
neutros. [...] Essas formas ideais, contudo, s6 existem onde houver
qualquer manifestacdo da linguagem [...].1%

Portanto, o método da Ldgica é o discurso formalizado, e o seu dominio é o das
formas ldgicas, que sdo objetos ideais, fora do mundo concreto, fora da experiéncia. Dai
porque o Constructivismo Ldgico-Semantico assemelha-se a filosofia platnica, dos objetos
ideais, contrapondo-se a filosofia aristotélica, para a qual o mundo deve ser compreendido a
partir do estudo dos fendmenos concretos, na qual o conhecimento viria da observacdo. O
platonismo buscava a esséncia das coisas, pois aquilo que vemos no chamado mundo da
realidade € ilusério. O Constructivismo retoma a busca platbnica e seu instrumento de
exploracéo é a linguagem.

A Lobgica se insere na Filosofia do conhecimento como uma linguagem
formalizada, um sistema de significacdes com regras sintaticas rigidas. Mas, se pode ser vista
como um sistema linguistico que se dirige a determinado campo de entidades, também pode
ser vista como Ciéncia, cujo objeto é o pensamento da criatura humana.%®

Em termos praticos, a aplicacdo do método ao Direito permite realizar uma anélise
estrutural, “légica”, da norma juridica.

Dizendo de outra forma, o Constructivismo ¢ “l0gico” porque utiliza a linguagem
para a construcdo de significados, portanto onde a sintaxe (ordem dos termos) é importante, e
deve basear-se em sistemas de referéncia e em premissas. Ocorre, assim, um entrelagamento
no plano ldgico (sintatico) entre os termos da linguagem.

Na construcdo da realidade pela linguagem, a significacdo dos termos tem
especial importancia. O processo construtor do conhecimento depende de conceitos,
significados, dai a importancia da semantica.

Fabiana Del Padre Tomé explica que o Constructivismo LOgico-Semantico

privilegia os aspectos logicos e semanticos, em detrimento do pragmatico, sem, contudo,

105 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2015,
p. 69, grifos nossos.
106 1hid.
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despreza-lo. Segundo ela, “busca-se formar um discurso responsavel, isto €, comprometido
com as premissas, com o sentido que se firmou para os termos™%’.

Explica aquela autora que a abordagem pragmatica do Constructivismo Logico-
Semantico é encontrada na eleicdo, ou seja, na énfase que ele d& aos aspectos que julga

prioritarios na analise. Conforme suas proprias palavras:

[...] toda linguagem tem um plano pragmatico, sendo impossivel
dissocia-lo dos planos sintatico e semantico. Todavia, por meio da
abstracdo, podemos dar énfase a um ou alguns desses aspectos. E, na
proposta metodoldgica de que estamos tratando, o esforco é acentuado nos
planos l6gico e semantico.

[...]

No constructivismo ldgico-semantico, o objeto de analise é a linguagem, a
qual se pretende reduzir ou traduzir a uma linguagem formal e cuja
l6gica e procedimentos sejam claros, rigorosos e controlaveis. E o que
Paulo de Barros Carvalho fez em relacdo as normas juridicas tributarias,
edificando a teoria da regra-matriz de incidéncia tributaria.

Em resumo, o Constructivismo Logico-Semantico, como qualquer ciéncia, tera
um desdobramento pragmatico, no sentido de ter utilidade no mundo fenomeénico, pratico. %
Todavia, 0 aspecto pragmatico ndo compde sua linha metodoldgica de construcdo do
conhecimento.

Aurora Tomazini de Carvalho explica a abordagem que o Constructivismo
Ldégico-Semantico faz do Direito, aqui entendido como o Direito positivo, o conjunto de
textos legais de um pais. Esse método vé o Direito como linguagem, que tem por fim
disciplinar condutas intersubjetivas. A consequéncia é a diferencia¢do entre o enunciado
prescritivo (a literalidade do texto, o dado fisico) e a norma juridica. O intérprete do Direito
ingressa na base fisica dos textos, atribui-lhes conteudo, significados e valores aos simbolos
positivados pelo legislador. Sai, portanto, do plano da literalidade do Direito, que agora
assume a forma de juizos em sua mente. Surgem as normas juridicas como significacdes
estruturadas na forma hipotético-condicional (H = C), construidas na mente do intérprete.!t

Na visdo constructivista, o jurista, entendendo o Direito como texto, transforma a

realidade de seu objeto por meio de técnicas hermenéuticas e analiticas. Fara uma analise por

107 TOME, Fabiana Del Padre. Vilém Flusser e o constructivismo logico-semantico. In: HARET, Florence;
CARNEIRO, Jerson (coord.). Vilém Flusser e Juristas: Comemoragdo dos 25 anos do grupo de estudos de
Paulo de Barros Carvalho. Séo Paulo: Noeses, 2009, p. 323-324.

108 1pid., p. 324, grifos nossos.

109 1bid., p. 325.

110 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Constructivismo ldgico-semantico como método de trabalho na
elaboracéo juridica. In: CARVALHO, Paulo de Barros (coord.); CARVALHO, Aurora Tomazini (org.).
Constructivismo l6gico-semantico. v. |. Sdo Paulo: Noeses, 2014, p. 19-20.
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decomposicdo, utilizando técnicas da Ciéncia da Linguagem, como a Semiotica e a Logica,
entendendo que o texto possui trés planos, que devem ser perfeitamente diferenciados e
entendidos: o plano do suporte fisico (a literalidade do texto), que é o enunciado prescritivo, 0
plano do significado das condutas intersubjetivas e o plano da significacdo (“S deve ser P”).
A interpretacéo tera, por dbvio, um referencial cultural e partira de premissas.!*

A premissa constructivista é que ndo ha um sentido oculto no texto, que sera
descoberto ou extraido pelo intérprete. Ndo ha um sentido préprio ou verdadeiro para cada
palavra, expressao ou frase. Conforme Aurora Tomazini de Carvalho, “Ele ¢ construido por
meio de um ato de valoragdo do intérprete”*'2, Logo, ndo ha uma postura neutra e imparcial;
0 intérprete toma uma posi¢cdo segundo seus horizontes culturais, sua formagdo e sua
experiéncia.

Concluimos, assim, que o conteudo dos textos positivados ndo esta neles
implicito, mas é construido pelo intérprete e é condicionado por seus referenciais.!*3

O trabalho de corte, de reducdo da complexidade, de decomposicao efetuado pelo
Constructivismo € um trabalho analitico. Ao mesmo tempo, o esfor¢co de construcdo de
sentido (do conhecimento, da norma juridica, etc.) tem forte influéncia da formacéao cultural
do intérprete. Por isso, podemos dizer que o Constructivismo Logico-Semantico é também um
método analitico com acentuado aspecto culturalista. Em suma, sua postura é hermenéutico-
analitica. !4

Em resumo, o Constructivismo ndo se limita a abordagem analitica, ou a
valoracdo historica ou socioldgica de seu objeto, ou tdo somente a teoria dos valores; ele
aborda os planos da semiltica e da semaéntica, com reflexos pragmaticos. Para o
Constructivismo Lbgico-Semantico, a realidade néo é descoberta, mas sim construida, e
pela linguagem.

O grande filésofo da linguagem, o austriaco Ludwig Wittgenstein, influenciou o

chamado Circulo de Viena!'®, que, por sua vez estd na origem da corrente denominada giro-

11 pid., p. 23, 28, 31.

112 pid., p. 34.

113 1hid., p. 38.

114 TOME, Fabiana Del Padre. Vilém Flusser e o constructivismo logico-semantico. In: HARET, Florence;
CARNEIRO, Jerson (coord.). Vilém Flusser e Juristas: Comemoracdo dos 25 anos do grupo de estudos de
Paulo de Barros Carvalho. S&o Paulo: Noeses, 2009, p. 324.

115 Conforme Paulo de Barros Carvalho, foi uma corrente de pensamento surgida na segunda década do século
XX, quando filésofos e cientistas se encontravam para discutir problemas relativos a natureza do
conhecimento cientifico, preocupados com uma Epistemologia das Ciéncias (CARVALHO, Paulo de Barros.
Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sao Paulo: Noeses, 2015, p. 20-21).
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linguistico, base do proprio Constructivismo Ldogico-Semantico. Para Wittgenstein, os limites
da realidade de cada sujeito sdo os limites da linguagem de cada um.

Aplicando-se a abordagem constructivista ao Direito, podemos dizer que 0 mundo
da realidade juridica € construido pela linguagem, obviamente uma linguagem juridica. Como

corolério, temos que Direito também é linguagem, como veremos a frente.
2.2 O Direito e a linguagem

Importa, desde ja, saber que, para o Constructivismo, a apreensdo, ou construgao,
da realidade da-se por meio da linguagem. Dai porque, a seguir, diferenciaremos e

definiremos o que € lingua, linguagem e conhecimento.
2.2.1 Alinguagem na apreensao e na construcdo do conhecimento

O conhecimento consubstancia-se na forma da consciéncia humana, na qual o
homem atribui significado ao mundo, representando-o intelectualmente. A consciéncia, assim,
consiste na fungdo em que o homem trava contato com suas vivéncias interiores e exteriores,
relativamente a algo, cuja apreensdo se dard mediante certa forma, produzida por
determinado ato. Neste sentido, diferenciam-se: (i) o ato de consciéncia (conhecer), tais como
perceber, lembrar, imaginar, etc.; (ii) o resultado desse ato, ou seja, sua forma
(conhecimento), que consiste na percepcao, lembranca, imaginagao, etc.; e (iii) seu contetdo,
que € o objeto (do conhecimento) captado pela consciéncia e articulavel no intelecto, como o
percebido, o lembrado, o imaginado, etc.!®

Em sentido amplo, toda forma de consciéncia intelectual sobre um objeto é
conhecimento. Em sentido estrito, s6 haverd conhecimento quando seu conteddo aparecer na
forma de juizo, podendo ser submetido a critérios de confirmagéo ou infirmagdo.*t’

Na licdo de Aurora Tomazini de Carvalho, somente conhece aquele que é capaz
de emitir proposicoes e relaciona-las de modo coerente na forma de raciocinios. A titulo de
exemplo, cita 0 termo mitocondria: somente quem sabe o que € isso pode elaborar algum
raciocinio sobre ela ou sobre ela emitir alguma proposicdo. Indo para o campo do Direito, 0

mesmo pode-se dizer de usufruto, campo do Direito.*®

118 HUSSERL, Edmund. InvestigagBes Filosoficas — Sexta investigagcdo. Elementos de uma elucidagdo
fenomenoldgica do conhecimento. S&o Paulo: Nova Cultural, 2005, passim.

117 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S8o Paulo: Noeses, 2014, p. 9-10.

118 1bid., p. 13.
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Conscientes disso, podemos entender a afirmativa de Ludwig Wittgenstein
quando diz: “os limites da minha linguagem significam o limite do meu mundo”*°. Outro
exemplo conhecido sobre os limites da linguagem limitando o mundo (ou o conhecimento) é
o0 da tribo indigena em que seus integrantes, em termos de enumeracao de objetos e de coisas
do mundo, s6 contam e concebem as quantidades “um”, “dois”, “trés” e “muitos”. Para estes,
falar em 100, ou em 1000, ou em 1 milhdo ndo teria diferenca.

O modo de Wittgenstein ver o mundo foi fundamental para uma guinada
extraordinaria para o estudo do conhecimento. Até entdo, e desde Platdo, o conhecimento era
estudado a partir do sujeito (gnosiologia), ou do objeto (ontologia), ou da relagéo entre ambos
(fenomenologia). A linguagem era um elemento secundario do conhecimento, pois existiria
um mundo em si, que seria refletido, representado, pelas palavras (filosofia do ser) ou
conhecido mediante atos de consciéncia, primeiramente, e depois seria comunicado aos outros
por meio da linguagem (filosofia da consciéncia). Aurora Tomazini de Carvalho descreve
que, cronologicamente, primeiro tivemos a filosofia do ser. Com Kant, vamos ter a filosofia
da consciéncia. Com Wittgenstein, finalmente, vamos ter a filosofia da linguagem.*?

O Constructivismo Ldgico-Semantico adota premissa de que o conhecimento
humano surge e é transmitido por meio da linguagem.'?* Sera este, também, nosso ponto de
partida.

Nesse angulo, ndo existe mais o0 mundo em si, independente da linguagem e que
seja copiado por ela, nem uma “esséncia das coisas para ser descoberta. S6 temos o mundo e
as coisas na linguagem: nunca ‘em si’”. O ser humano sé conhece o mundo quando o constitui
linguisticamente em seu intelecto.*??

Dizendo de outra forma, ndo conhecemos 0s objetos tal como se apresentam
fisicamente, conhecemos uma interpretacdo deles.'?®

Assim, a realidade ndo passaria de interpretacédo, ou seja, de sentido atribuido aos
dados brutos que percebemos com nossos sentidos. A linguagem deixa de ser um instrumento
secundario de comunicacdo do conhecimento humano, ja que as coisas ndao precedem a

linguagem, elas de fato s se tornam reais para o homem depois de terem sido, por ele,

18 WITTGENSTEIN, Ludwig. Tractatus logico-philosophicus. Sdo Paulo: Edusp, 1994, p. 111.

120 CARVALHO, Aurora Tomazini de, op. cit., p. 14.

121 ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o ISS, ICMS e IPl. Sdo Paulo: Noeses,
2016, p. 2.

122. ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o ISS, ICMS e IPIl. Sdo Paulo: Noeses,
2016., p. 15.

123 bjid., p. 17-18.
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interpretadas. O real € uma construcdo de sentido e que ocorre num universo linguistico.
Assim, a linguagem cria ou constrdi a realidade.*?*

Disso decorre que o conhecimento ndo € formado sobre algo real, mas sobre uma
realidade linguistica ou conceitual. No dizer de Ricardo Anderle, “conhecemos as coisas da
forma como as constituimos ou como as criamos por meio da linguagem”. Explica ele que “os
fatos sdo versdes dos fatos, e nossa versdo é uma versdo de tal versdo”*?°,

Na licdo de Ricardo Anderle, baseado em Dardo Scarvino e Nietzsche, nédo
existema fatos, sO interpretacdo, e toda interpretacdo, por sua vez, interpreta outra
interpretacéo.!?

Tais consideragOes serdo importantes quando formos tratar de comunicagéo,
servico de comunicacéo, Servico de Valor Adicionado, Servigo de Acesso Condicionado e as
formas de se comunicar e de transmitir contetdos audiovisuais que foram trazidas pelas
Aplicagdes Over-the-Top.

A essa guinada na percepcdo do mundo, em que a linguagem é o elemento de

apreensdo das coisas e de criacdo do conhecimento, damos o nome de giro-linguistico.
2.2.2 Alingua

Conscientes da importancia da linguagem para o conhecimento, passemos a
entender o que € lingua.

Para Paulo de Barros Carvalho, lingua é um sistema de signos, cumpre o papel de
instrumento de comunicagdo. Tem o sentido de idioma, como o Portugués e o Francés. Além
da linguagem verbal, temos outros tipos de linguagem ou sistemas signicos que se prestam a
comunicagdo, como a mimica e a linguagem do olhar. E h& outros cdigos humanos, como o
vestuario, 0 mobiliario, a culinaria, a arquitetura, etc.?’

Baseado em estudos de Saussure, Hjelmslev, Jakobson e Barthes, Paulo de Barros
Carvalho afirma que linguagem, lingua e fala sdo nogGes correlatas e indissociaveis. Para
estudar um dos conceitos, temos de estudar os demais.*?®

Linguagem € a palavra (ou conceito) mais abrangente, significando a capacidade

do ser humano para comunicar-se por intermédio de signos.?®
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Na definicio de Aurora Tomazini de Carvalho, a partir de Ferdinand de

Saussure®:

Lingua é um sistema de signos artificialmente constituido por uma
comunidade de discurso, e fala é o ato de sele¢do e atualizagdo da lingua,
dependente da vontade do homem, e diz respeito as combinacdes pelas quais
ele realiza o cddigo da lingua com o propésito de constituir seu pensamento.

A autora afirma que a lingua é simplesmente uma estrutura por meio da qual
compreendemos o mundo. Em verdade, mais que isso, ela é “uma atividade mental
estruturante do mundo”. A autora, a titulo de exemplo, cita a neve. Para nos, dos tropicos, ela
tem a aparéncia de ser uma so realidade, pois ndo faz parte de nosso dia a dia; todavia, para
esquimos da Groenlandia, ha vinte tipos de neve, significando vinte realidades distintas.**

No caso do Direito, a realidade juridica sera, pois, constituida pela lingua
juridica.t®

Na licdo de Fabiana Del Padre Tomé, conhecer, ou conhecimento, é uma relacao
entre linguagens, entre significacdes. Trata-se de distinguir as proposi¢cdes verdadeiras das
falsas, proposi¢des que descrevem estados de coisas. O Constructivismo Logico-Semantico
confere a linguagem o poder de criar conhecimento, sendo que a linguagem se autorrefere.
Assim, conhecer ndo é apreender fendmenos do mundo “la fora”, mas sim produzir, no
intelecto, os objetos que conhecemos. Portanto, é a linguagem que produz conhecimento; este
ndo vem, simplesmente, da apreensdo de sensacbes pelos sentidos.'®® Portanto, s6 ha
realidade onde atua a linguagem. O conhecimento, em seu sentido pleno, é possivel somente
por meio da linguagem, como algo objetivado.*®*

A significacdo de um vocabulo ndo depende da relagdo com a coisa, mas do
vinculo que estabelece com outras palavras. A experiéncia sensorial € imprescindivel ao ato
de conhecimento, mas é preciso interpretar os fendmenos, onde comparece a linguagem,
criando uma realidade conceptual onde antes sé existia a realidade efetiva.!®

Algo s6 tem existéncia no mundo social quando a palavra o nomeia, fazendo-o

surgir na realidade cognoscente, a realidade conhecida pelo sujeito.t%
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N&o existe conhecimento sem sistema de referéncia; este Gltimo é condicdo para
aquele. Os objetos adquirem significado quando se situam dentro de um sistema de referéncia.
O sistema de referéncia de uma pessoa sdo suas vivéncias. O sistema de referéncia é que
permite o conhecimento, pois define o modelo onde se alojara determinada proposicao.*’

De sua parte, Aurora Tomazini de Carvalho afirmard que o ato de conhecer se
estabelece por meio de relagdes associativas, condicionadas pelo horizonte cultural do sujeito
cognoscente e determinadas pelas coordenadas de tempo e de espaco em que Sao
processadas.3®

Na concepcdo construtivista, a verdade ndo se da pela relacdo entre a palavra e a
coisa, mas entre as proprias palavras, o que significa dizer entre linguagens.*® Isso tem
importancia quando formos verificar o dialogo entre a linguagem legal, vale dizer, juridica,
com a linguagem técnica ou social que rege os fendmenos.

Para Paulo de Barros Carvalho, no ato da percepg¢do ja existe um quantum de
conhecimento, mas o conhecimento pleno sO existe quando o conteudo da percepcao se
transforma em alvo de modalidades do pensamento, ou seja, em juizo.'4°

A guisa de conclusdo deste topico, podemos dizer que a realidade é uma
construcdo linguistica, em que comparece um discurso em linguagem propria. Um discurso
sempre parte de uma heranca historica. Somente sabemos coisas porque conhecemos 0
significado das palavras numa lingua, e este significado (e a significagcdo, como veremos) é o
resultado de uma bagagem cultural, faz parte de uma cultura. O que conhecemos sdo
construcdes linguisticas que se reportam a outras construces linguisticas, todas elas

condicionadas ao contexto sociocultural constituido por uma lingua.
2.2.3 A “verdade”

Examinado o que é linguagem, lingua e conhecimento, passemos a entender o que
vem a ser verdade.

Ensina Fabiana Tomé que verdade pertence ao dominio da metafisica, porque é
uma questdo que ndo pode ser solucionada mediante a experiéncia, tal como o conceito de

justica, por exemplo.14
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A concepcdo cléssica de verdade a entende como a adequacdo de determinada
sentenca a realidade. A critica a essa concepc¢do aponta o fato de que o mundo da experiéncia
ndo pode ser integralmente descrito pela linguagem, portanto a proposi¢do nédo o espelha de
forma completa.’*? Além disso, a verdade depende da linguagem para se tornar inteligivel ao
sujeito cognoscente e, em tese, ndo existe uma correspondéncia entre a linguagem e algo
exterior a ela.

O Constructivismo Légico-Semantico adota a concep¢do segundo a qual a
verdade ndo se da pela relacdo entre a palavra e a coisa, mas entre as préprias palavras, isto
é, entre linguagens.**

Para o Constructivismo, a verdade n&o se descobre: inventa-se, cria-se, constroi-
se. Por isso, ndo ha uma verdade objetiva. A verdade é sempre relativa. Como a linguagem ¢é
que cria os objetos, inexistem verdades Unicas e imutaveis.**

Relacionando verdade com conhecimento, temos que ambos sdo construgdes
linguisticas. Como tais, sempre sujeitas a serem refutadas por outras proposi¢des.'*®

Visto 0 que é a linguagem e sua importancia para o conhecimento, precisamos
agora estuda-la no seu triplice aspecto de sintaxe, semantica e pragmatica, o que sera feito a

sequir.
2.2.4 Sintaxe, semantica e pragmatica na linguagem

Ensina-nos Paulo de Barros Carvalho que o Direito se manifesta invariavelmente
pela linguagem. Confira-se: “Sistema de signos utilizado para a comunicacao, a linguagem
juridica assume, desde logo, a funcdo de conteudos prescritivos voltados para o setor
especifico das condutas intersubjetivas™4°.

Segundo o ilustre autor, a linguagem do Direito é o ponto de partida para o
conhecimento das estruturas do fendémeno juridico. O trabalho hermenéutico, isto é, aquele de
oferecer sentido ao produto legislado, comeca pelo plano da expressao, que € o da literalidade

textual (suporte fisico das significacBes do Direito). Por isso, segundo ele, a extraordinaria
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importancia que tem a semidtica “como teoria geral dos signos de toda e qualquer
linguagem™#'.

Na licdo de Eurico Marcos Martins de Santi, a Semidtica € a ciéncia dos signos, e
signo é um conceito que se refere a relagdo triadica que se estabelece entre suporte fisico,
significado e significacdo, e pode ser analisado nos planos sintatico (relacdo de signo com
signo), semantico (relacdo de signo com seu significado ou significacdo) e pragmaético
(relagdo do signo com os utentes da linguagem).148

A semidtica toma o Direito positivo como sistema de objetivacdes, e, usando sua
metodologia, podemos recorta-lo (decomp6-lo) segundo trés planos para proceder a uma
analise semiGtica: o plano sintatico, 0 semantico e o pragmatico.'4®

Paulo de Barros Carvalho explica o significado de cada um desses trés planos de

analise semiotica. Confira-se:

O plano sintatico é formado pelo relacionamento que os simbolos
linguisticos mantém entre si, sem qualquer alusdo ao mundo exterior do
sistema. O semantico diz respeito as ligagdes dos simbolos com os objetos
significados, as quais, tratando-se da linguagem juridica, sdo modos de
referéncia a realidade: qualificar fatos para alterar normativamente a
conduta. E o pragmatico é tecido pela forma segundo as quais os utentes
da linguagem a empregam na comunidade do discurso e na comunidade
social para motivar comportamentos.!°

Dizendo de outra forma, o plano sintatico é aquele que analisa o arranjo dos
signos juridicos, vale dizer, a disposicdo das palavras na frase. A critica ao texto legal, no
plano da sintaxe, consiste na verificagdo da constitucionalidade da regra, da autenticidade do
preceito ou da competéncia do agente emissor da norma.*®!

O plano semantico estuda a relagdo dos simbolos com os objetos que eles
pretendem significar. Dizendo de outra maneira, estuda a significagdo dos termos
empregados no enunciado juridico. Por exemplo, o estudo da significacdo do vocabulo
isencao. 12

A guisa de exemplo conclusivo deste topico, para respondermos a pergunta se

devem ou nao incidir tributos como o ICMS ¢ o ISS nos casos de servigos de acesso a “rede

das redes” (internet) ou de servigos prestados por seu intermédio, precisamos dominar
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semanticamente o conjunto de simbolos proprio dessa &rea de conhecimento, no dizer de
Paulo de Barros Carvalho.’® Importante reter isso quando formos estudar a fundo as
AplicacGes Over-the-Top, nosso tema central.

Em suma, o plano pragmaético vai estudar a eficacia, a vigéncia e a aplicacao da
norma juridica, estudar a aplicacdo do Direito por seus agentes ou destinatarios.

A seguir, veremos a importancia da linguagem para o Direito.
2.2.4 O Direito como linguagem

O Direito, ja o0 sabemos, tem por objeto regular condutas intersubjetivas e trata de
fendmenos, atos e fatos naturais e sociais. Vale dizer, trata da realidade social e fenoménica.

Na viséo de Gabriel Ivo, que coincide com a postura constructivista, o Direito ndo
escapa do cerco da linguagem. O mundo chega até nés por meio de uma linguagem. Sé
podemos falar sobre 0 mundo por meio de uma linguagem. Os eventos, os elementos
necessarios a aplicacdo do Direito, existem a partir de uma interpretacdo. A linguagem do
Direito abrange a linguagem normativa e a linguagem dos fatos. O Direito é aquilo que foi
comunicado, de forma verbal ou escrita, 0 que sO € possivel a partir de uma linguagem. Todas
as situacdes da vida se mostram por meio de uma linguagem. O ser humano capta as coisas
por meio da linguagem. Ensina Gabriel Ivo que tudo no Direito tem um efeito de
comunicagcéo e sua finalidade ¢ regular a conduta humana.t®*

Nesse passo, Ricardo Anderle igualmente afirma que, in verbis,

Como qualquer realidade humana, o direito € representado por meio da
linguagem. Manifesta-se como um conjunto de signos, de indole prescritiva,
que busca organizar a vida em sociedade. Para Gregorio Robles, o direito é
texto e, como prova dessa afirmacdo, diz que todos os ordenamentos
juridicos sdo suscetiveis de serem escritos, podem ser postos em
palavras.'® O direito é linguagem, ainda que nao escrita, como o direito
consuetudinario, embora sempre passivel de verbalizagdo. Como texto, o
direito pode ser analisado da mesma forma que outros textos, utilizando-se
da semiotica (sintaxe, semantica e pragmatica), e a teoria geral do direito €
apta ser caracterizada como uma teoria hermenéutico-analitica ou
comunicacional.*5¢
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Se Direito é linguagem na perspectiva do Constructivismo Ldgico-Semantico,
entdo necessitamos retomar a reflexdo sobre qual a relacao entre linguagem e realidade.
Em termos de relacionamento entre linguagem e realidade, Fabiana Tomé estuda e

explica a concepcéo do fildésofo Vilém Flusser. Vejamos, nas palavras da autora:

Vilém Flusser afirma que universo, conhecimento, verdade e realidade
sdo aspectos linguisticos. Aquilo que nos vem por meio dos sentidos e
que chamamos realidade é dado bruto, que se torna real apenas no
contexto da lingua, Gnica criadora da realidade. Algo se realiza (se torna
real) apenas dentro do processo linguistico, quando esse algo é
compreendido pelos intelectos em conversagdo auténtica.

Tais axiomas ndo implicam negacdo do conhecimento, da realidade ou da
verdade. Nega-se, apenas, o carater absoluto e objetivo de tais conceitos. Por
essa perspectiva, conhecimento, realidade e verdade ocorrem no contexto
da lingua.

A famosa correspondéncia entre frases e realidade ndo passa de
correspondéncia entre duas frases. Vilém Flusser abandona o conceito de
realidade como conjunto de dados brutos, optando por entender que 0s
dados brutos se realizam quando articulados em palavras.t®’

Portanto, para Flusser, pensador e fildsofo tcheco que se naturalizou brasileiro, a
linguagem é constitutiva da realidade.

Conforme Paulo de Barros Carvalho, citando Flusser, “universo, conhecimento,
verdade e realidade sdo aspectos linguisticos, de tal modo que a lingua é, forma, cria e
propaga a realidade”'®,
O Constructivismo Logico-Semantico adotou essa concepcao de Vilém Flusser,

por sua vez influenciado por Wittgenstein e por Husserl, no sentido de que

Aquilo que nos chega pela via dos sentidos (intuicdo sensivel), e que
chamamos de “realidade”, é dado bruto, que se torna real apenas no contexto
da lingua, Unica responsavel pelo seu aparecimento. Assim, todas as palavras
sdo metaforas.t®®

Transpondo tais conceitos para a realidade do Direito, especificamente o direito
positivo, temos que nos valer das palavras de Paulo de Barros Carvalho, novamente. Confira-

se:
Pois entdo, o territdrio das condutas intersubjetivas, campo de eleicdo do

Direito, sendo, como de fato pensamos ser, a realidade juridica por
exceléncia, é construido pela linguagem do Direito positivo, tomado aqui

157 TOME, Fabiana Del Padre. Vilém Flusser e o constructivismo logico-semantico. In: HARET, Florence;
CARNEIRO, Jerson (coord.). Vilém Flusser e Juristas: Comemoragdo dos 25 anos do grupo de estudos de
Paulo de Barros Carvalho. S8o Paulo: Noeses, 2009, p. 329, grifos nossos.

158 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. S&o Paulo: Noeses, 2015,
p. 177, grifos nossos.

159 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sao Paulo: Noeses, 2015.
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na sua mais ampla significacdo, quer dizer, o conjunto dos enunciados
prescritivos emitidos pelo Poder Legislativo, pelo Poder Judiciario, pelo
Poder Administrativo e também pelo setor privado, [...]; eles, repito, que
sdo, formam, criam e propagam a realidade juridica.'®®

Como conclusao deste tdpico, trazemos a seguinte assertiva: a realidade juridica
é construida pela linguagem do direito positivo. As condutas intersubjetivas e os fatos da
vida fenoménica e social somente ingressam no mundo juridico, ou seja, S0 se transformam
em fatos juridicos, se forem transpostas por agente competente em linguagem juridica.
Veremos melhor isso ao tratarmos de evento, fato e fato juridico tributério.

2.2.5 O Direito Tributario como Direito de Sobreposicéo

Karem Jureidini Dias nos explica que a separacdo do Direito em diversos ramos é
um “corte meramente didatico com fins analiticos”. Ela cita Becker'®!, que dizia que ndo
poderia existir regra juridica independente da totalidade do sistema juridico.!62

A mesma autora cita Regina Helena Costa, para quem a “autonomia didatica do
Direito Tributario restringe-se a homogeneidade das normas que perfazem seu objeto, qual
seja a disciplina das relag@es juridicas pertinentes a exigéncia dos tributos”63,

Novamente, Karem Jureidini Dias € quem esclarece que a divisdo do sistema
juridico em varios ramos consiste tdo somente numa providéncia metodoldgica para
possibilitar uma maior aproximagao do objeto do conhecimento.64

Com efeito, Paulo de Barros Carvalho é bastante enfatico ao reconhecer o carater
absoluto da unidade do sistema juridico. Diz ele que “a ordenagdo juridica ¢ una e
indecomponivel” e que seus elementos, as unidades normativas, “se acham irremediavelmente
entrelacados pelos vinculos de hierarquia e pelas relagdes de coordenagio”

Assim, “0 Direito é uno, tecido por normas que falam do comportamento social,
nos mais diferentes setores de atividade e distribuidas em varios escales hierarquicos”¢°,

Feita a ressalva, para efeito de estudo, o Direito Tributario esti inserido, no
sistema juridico, no ambito do Direito Publico, uma vez que disciplina relacbes em que o

Estado é parte.

160 1bid., p. 179-180, grifos nossos.

161 BECKER, Alfredo Augusto. Teoria geral do direito tributario. 4. ed. S&o Paulo: Noeses, 2007.

162 DIAS, Karem Jureidini. Fato Tributario — Revisdo e Efeitos Juridicos. S&o Paulo, Noeses, 2013, p. 146-147.
163 |pid., p. 147.

164 1bid., loc. cit.

185 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 45.

166 |id., p. 46.
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Para Paulo de Barros Carvalho, o Direito tributario positivo “¢ o ramo
didaticamente auténomo do Direito, integrado pelo conjunto das proposicdes juridico-
normativas que correspondam [...] a institui¢do, arrecadagao e fiscalizagdo de tributos”*®’.

Karem Jureidini Dias leciona que a Ciéncia do Direito caracterizard o
ordenamento juridico como um sistema. Nesta condicdo de sistema, fica pressuposta a
intertextualidade entre seus varios ramos. 18

Assim, o Direito Tributario ndo raro depende da compreensdo dos institutos de
outros ramos do Direito positivo, que estdo separados do primeiro apenas metodologicamente,
para poder traduzir suportes faticos.!®® Por exemplo, o entendimento do conceito de
propriedade, que € pertinente ao Direito Civil. Por esta razdo, diz-se, na doutrina, que o
Direito Tributario é um Direito de sobreposicao.

Em conclusdo, o Direito, como ramo do conhecimento humano, & uno, mas o
dividimos em varios ramos para efeito didatico e de aproximagdo com seu objeto, conforme o
caso. Suas partes formam um sistema. Cada ramo pode empregar conceitos definidos em
outro. O Direito Tributario é um Direito de sobreposicdo porgque usualmente toma
emprestados conceitos definidos em outros ramos juridicos, especialmente aqueles do Direito
Privado. Veremos a importancia quando estudarmos a tributacdo da circulacdo de mercadorias
e da prestacdo de servicos, para tratar da possivel tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top por

impostos sobre o consumo.
2.3 Evento, fato, fato juridico e fato juridico tributario

Partindo-se das premissas de que a linguagem é que constroi a realidade que
conhecemos e de que o Direito € um conjunto comunicacional peculiar e com funcéo
especifica, a consequéncia légica, conforme Fabiana Del Padre Tomé, é que sO ingressam no
ordenamento juridico os fatos que ali sejam postos pela linguagem eleita pelas regras do
Direito. Assim, “S6 integra o ordenamento [...] 0 enunciado formulado em conformidade
com suas regras, ou seja, com as normas que prescrevam a producdo de outras normas

juridicas™t",

167 1bid.

188 DIAS, Karem Jureidini. Fato Tributario — Revisdo e Efeitos Juridicos. Sdo Paulo, Noeses, 2013, p. 148.

189 bid.

170 TOME, Fabiana Del Padre. Teoria do fato juridico e a importancia das provas. In: CARVALHO, Paulo de
Barros (coord.); CARVALHO, Aurora Tomazini de (org.). O Constructivismo Légico-Semantico. v. 1. Sdo
Paulo: Noeses, 2014, p. 349.
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Disso decorre a distingéo, feita por aquela autora, entre evento, fato, fato social e
fato juridico. Evento é todo acontecimento do mundo fenoménico, porém ainda despido de
relato linguistico. Fato é o enunciado denotativo (ou seja, um produto da linguagem) de uma
situacdo delimitada no tempo e no espaco. No dizer de Tércio Sampaio Ferraz Janior, fato ndo
¢ algo concreto, sensivel, mas “um elemento linguistico capaz de organizar uma situagao
existencial como realidade”. Quando um evento esta relatado em linguagem social, temos um
fato social. Por fim, quando o evento estd vertido em linguagem juridica, teremos ai o fato
juridico™.

Dizendo de outra forma, evento € um acontecimento, uma ocorréncia do mundo
fenoménico. Fato é o relato linguistico desse acontecimento, € 0 evento transposto em
linguagem.

Neste entendimento, percebemos que o evento se perde no tempo e no espago de
sua realizacdo. O que fica registrado é o fato. Por isso mesmo, nao temos acesso aos eventos,
somente aos fatos.

Na licdo de Paulo de Barros Carvalho, fato juridico é o relato linguistico de um

172 a linguagem que revela um acontecimento no quadro do relacionamento

evento juridico
social que tem o condédo de irradiar efeitos de Direito, ou seja, a transcricdo em linguagem
competente de um evento que constitua o antecedente normativo e estabeleca o vinculo

relacional entre os agentes do Direito no plano concreto e individual. Segundo ele, ainda,

[...] a construcdo do fato juridico nada mais € que a constituicdo de um
fraseado normativo capaz de justapor-se como antecedente normativo
de uma norma individual e concreta, dentro das regras sintaticas ditadas
pela gramética do Direito, assim como de acordo com os limites semanticos
arquitetados pela hipotese da norma geral e abstrata.'’?

Na descri¢do de Paulo de Barros Carvalho, fato juridico € enunciado denotativo,
sintaticamente situado no Antecedente de uma norma individual e concreta. Em outras
palavras, € o relato, em linguagem competente, de um evento que, acontecido no mundo
fenoménico, se subsome a hipotese legal da norma geral e abstrata. O fato juridico é o

enunciado protocolar constante da hipotese das normas individuais e concretas.!™

171 |pid., p. 337-340.

172, CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributério. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 261.

173 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. S&o Paulo: Noeses, 2015,
p. 504, grifos nossos.
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tributario. Material de Aula. S&o Paulo: COGEAE; PUC, 24 mar. 2014.



72

Conforme aquele autor, fatos simples do mundo fenoménico (do “mundo da vida”
ou do “mundo dos objetos da experiéncia”), do plano da realidade, sdo “aqueles
consubstanciados por enunciados atémicos”. Ja os fatos complexos sdo aqueles que
requerem, para sua descrigdo em linguagem juridica, enunciados moleculares. Esses
enunciados estdo sempre versados em linguagem prescritiva de condutas. Os enunciados
moleculares sdo aqueles compostos por mais de um enunciado atdmico, que se entrelacam
por meio de um conectivo.l’®

O autor, citando Eduardo Garcia Maynes, da como exemplos de enunciados ou
supostos simples a aquisicdo da maioridade ou a morte das pessoas, €, como modelo de
Antecedente (ou enunciado) complexo, o homicidio qualificado. Neste ultimo, temos “a
presenca dos seguintes enunciados: a) o homicidio, b) a premeditacdo, c) o dolo e d) a
vantagem”®,

Adentrando o campo do direito tributario, o autor cita a classificacdo usual dos
“fatos geradores em funcdo do momento de sua ocorréncia”, classificagdo em relagdo a qual
faz restricbes. Assim, o0s juristas que a aceitam distinguem os fatos geradores em
instantaneos, continuados e complexivos.t’’

Em conclusdo, podemos deduzir que os eventos do mundo fenoménico e social,
para se caracterizarem como fatos e, depois, como fatos juridicos, aptos a se tornarem provas
aceitas em Direito, tém que se revestir da linguagem adequada. A juridizacdo dos eventos
pela linguagem competente permite ao Direito governar as condutas intersubjetivas em
direcdo aos valores desejados, no dizer de Paulo de Barros Carvalho.!®
No préximo topico, estudaremos a questdo da juridizacdo dos eventos pela

linguagem competente, quer dizer, como os eventos se transformam em fatos juridicos.
2.4 Norma juridica, interpretacéo, incidéncia e aplicagcdo do Direito

Neste topico, estudaremos como o Constructivismo Logico-Semantico conceitua

norma juridica e a sua visao de interpretacdo, incidéncia e aplicacdo da mesma.

175 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 275-277.
176 |pid., p. 277.
177 |bid., p. 288.
178 |d. Direito Tributario — Fundamentos Juridicos da Incidéncia. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 123-124.
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2.4.1 Norma Juridica

Estabelecida a diferenca entre evento, fato e fato juridico, necessario verificarmos
0 que € norma juridica, como interpreta-la e veremos como 0s eventos adentrardo o mundo
juridico, tratando de incidéncia e aplicacdo da norma juridica.

Paulo de Barros Carvalho explica que a norma juridica é a significacdo que
obtemos a partir da leitura dos textos do Direito positivo, sendo algo que se produz em nossa
mente, como resultado da percepcdo, pelos sentidos, do mundo exterior. Nesse ato de
apreensdo sensorial, 0 sujeito associa ideias ou noc¢des para formar um juizo, apresentado
como proposicao. Destarte, hd primeiramente um ato de apreensdo sensorial que propiciara
um outro, de associacdo de ideias ou nogbes para formar um juizo, também chamado de
proposic&o.t’

A partir dessa conceituacao, o autor explica que norma juridica é exatamente o
juizo (ou pensamento) que a leitura do texto provoca em nosso espirito. Dentro desse
paradigma, um mesmo texto pode originar significacfes diferentes, conforme o repertorio do
sujeito cognoscente.

A partir das reflexGes de Lourival Vilanova, Paulo de Barros Carvalho afirmara
que norma juridica é a “unidade irredutivel de manifestaco do dedntico”%,

Fabiana Del Padre Tomé cita Lourival Vilanova para dizer que a norma juridica €
“uma estrutura logico-sintatica de significagio”!8L,

Das licBGes desses autores, concluimos que norma juridica consiste na significacao
que o intérprete constroi em sua mente, a partir da leitura dos textos do Direito positivo, e que
ter4 a forma de um juizo hipotético.

Esse processo construtivo realizado pelo intérprete serd a interpretagdo. Vejamos

melhor essa atividade.
2.4.2 Interpretacao

Aurora Tomazini de Carvalho explica que interpretacdo, na tradicdo
hermenéutica cléssica significa revelagdo do conteido contido no texto. Tal visdo, segundo
ela, se justifica na tradicdo filosofica anterior ao giro-linguistico. Logo, o trabalho do

intérprete era encontrar a significacdo preexistente no texto, extraindo o sentido que ali

1% CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributério. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 40-42.
180 q. Direito Tributario — Fundamentos Juridicos da Incidéncia. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 45.
181 TOME, Fabiana Del Padre. A Prova no Direito Tributario. 4. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p. 4.
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existia. Nota-se, nesta visdo, que interpretar seria encontrar, descobrir, revelar uma
significacdo, que ja estaria contida no texto, bastando apenas vir a tona. Na perspectiva da
tradicdo hermenéutica classica, as coisas tém um significado ontolégico nelas embutido, ou
seja, cada termo ja tem um conteldo preexistente, um significado intrinseco. Caberia ao
intérprete tio somente descobri-lo.182

Tudo muda, porém, com o advento, no mundo, do giro-linguistico. Conforme
aquela autora, “as palavras deixam de ter um significado ontologico (atrelado as coisas), vez
que é a prépria linguagem que cria o objeto”. Assim, “o contetido dos textos deixa de ser algo
dado, preexistente, para ser algo construido e vinculado aos referenciais do intérprete”. Nao se
concebe mais que haveria um sentido proprio e verdadeiro para cada palavra, expressdo ou
frase. O sentido sera “construido por meio de um ato de valorag¢do do intérprete”. O sentido
deixa de ser pré-existente, para ser construido pelo intérprete.!® Paulo de Barros Carvalho
procura diferenciar a hermenéutica (juridica) da interpretacdo da seguinte forma: o campo
hermenéutico trata, de modo genérico, dos meios, critérios e esquemas interpretativos,
preconizando principios, instrumentos e formulas; ja a interpretacdo € a propria aplicacdo de
tais principios, instrumentos e formulas para analisar um determinado dispositivo legal.*8*

Em concluséo, podemos dizer que a hermenéutica juridica tem a intepretacdo por
objeto de estudo, que, por sua vez, tem o direito positivo (o texto juridico) como seu objeto
ou, ainda, a hermenéutica é ciéncia (ou técnica) da interpretacdo e a interpretacdo € a
hermenéutica em acao.

Paulo de Barros Carvalho propfe, para a compreensdo dos textos juridicos, um
percurso construtor de sentido em quatro etapas, que ele denominard por siglas: S1, S2, S3 e
S4. Numa analogia espacial, o intérprete como que percorre uma espiral crescente e
ascendente em seu trabalho de interpretacdo. O ponto de partida, o0 inicio do processo de
interpretacdo, € a etapa (plano) S1. A seguir, nessa espiral ascendente, passamos pelas etapas
(ou planos) intermediarias, S2 e S3, até chegar, no topo, ao fim da interpretacdo, no que seria
a etapa (plano) S4.185 186, 187

182 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo logico-semantico). 4.
ed. Sdo Paulo: Noeses, 2014, p. 226.

183 |bid., loc. cit..

184 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 115.

185 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. S&o Paulo: Noeses, 2015,
p. 192-197.

188 1pid., loc. cit., 2017, p. 127-146.

187 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo légico-semantico). 4.
ed. Sdo Paulo: Noeses, 2014, p. 242-266.
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Cada uma dessas etapas, ou planos, é explicada a seguir.

O ponto de partida do percurso de interpretacdo equivale, na imagem acima
descrita, ao chamado plano do enunciado, que é tomado no plano da expressdo, S1. Trata-se
do plano de expressdo ou plano dos significantes, composto por um texto juridico, visto ali
como um conjunto de letras, palavras, frases, periodos e paragrafos, graficamente
manifestados nos documentos produzidos pelos agentes competentes. Em outras palavras,
estamos diante do texto em sentido estrito, ou seja, trata-se do suporte fisico do texto
normativo.

A seguir, no “percurso de interpretacdo”, temos o plano dos contetdos de
significacdo ou plano dos enunciados prescritivos, S2, plano dos sujeitos geradores de
sentido. Trata-se do plano em que héa atribuicdo de valores aos varios signos ali presentes,
porém ainda vistos isoladamente. Ha uma selecdo de significacbes e composicdo de
segmentos portadores de sentido. Dito de outra forma, é o nivel em que se efetua a
compreensdo isolada dos enunciados, que podemos chamar também de proposicdes.

A terceira etapa do percurso interpretativo € o plano das significacdes normativas,
S3, aquele da estrutura da norma que prescreve condutas intersubjetivas encontraveis no seu
consequente (H - C). Dito de outra forma, é o plano em que ha uma contextualizagdo dos
contetdos obtidos no percurso interpretativo. Busca a producdo de unidades completas de
sentido para as mensagens dednticas, no sentido de prescritivas. Aqui, ja seria possivel
termos a construgdo da norma juridica, porém ainda falta um esforco integrativo no sistema
juridico como um todo, o que ocorrera no plano a seguir.

Por fim, temos a quarta e Gltima etapa desse percurso interpretativo concebido por
Paulo de Barros Carvalho. Trata-se do plano das relagdes entre normas (S4). Somente ao se
chegar nesta Gltima etapa é que temos uma perfeita compreensao da norma. Consiste no eixo
da subordinacdo do sistema, o plano que organiza as normas em uma estrutura escalonada,
com lagos de coordenacdo e de subordinagdo entre as unidades construidas, situando-a dentro
do sistema juridico, podendo produzir efeitos. Podemos dizer que esse plano das relacBes
entre as normas equivale ao critério sistematico de interpretacéo.

Nesse percurso de sentido, ocorrerdo as interpretacGes sintatica, semantica e

pragmatica da norma, conforme proposto pelo Constructivismo Logico-Semantico.
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A interpretacdo dos textos juridicos, na visdo do Constructivismo Logico-
Semantico, ndo sera, pois, uma “descoberta” (pressupondo-se encontrar algo que sempre
esteve ali), mas uma “construg&o de sentido” dos enunciados prescritivos.

A construcdo de sentido sera regida por dois axiomas, ensina Ricardo Anderle:
(i) a inesgotabilidade e (ii) a intertextualidade. A inesgotabilidade é o reconhecimento de que
0 processo de compreensdo da realidade, portanto do Direito, nunca termina, sendo
modificado conforme o contexto, o tempo, 0 espaco, 0s valores, as experiéncias e as
ideologias do ser cognoscente, o que forma a chamada espiral hermenéutica. Intertextualidade
é a constatacdo de que o percurso gerador de sentido estd em permanente didlogo entre os
textos que se inter-relacionam em funcdo da matéria ou das relagdes de hierarquia. Essa
intertextualidade pode ser (i) juridica stricto sensu, quando os diversos textos fazem parte do
sistema de direito positivo, ou (ii) juridica lato sensu, ao incluir outras propostas de
conhecimento do Direito, na expressdo de Ricardo Anderle, a partir de Paulo de Barros
Carvalho'®®, como a Sociologia do Direito, a Histéria do Direito, a Antropologia Cultural do
Direito etc.

Vimos o que é norma juridica; depois, qual percurso o intérprete percorre para
construir a construgdo de sentido do texto normativo, que se transforma em norma. Cabe, a
seguir, confrontar norma juridica com a realidade fenoménica que ela pretende regrar, para

verificar como e quando ela incidira e sera aplicada.
2.4.3 Incidéncia

Estudar a incidéncia € estudar como a norma juridica produz efeitos.

Incidéncia pode ser definida como a subsuncdo do fato a norma juridica, por
meio de linguagem competente. Ocorre subsuncdo quando o fato juridico guarda identidade
com o desenho normativo da hipétese de incidéncia.

Aurora Tomazini de Carvalho, em sua conhecida obra'®, traca um histérico das
teorias patrias sobre a incidéncia. Ali, ela relata que, na doutrina juridica brasileira,
inicialmente, tivemos a teoria tradicional, representada especialmente por Pontes de Miranda

e Miguel Reale, que trabalha com a tese da incidéncia automatica e infalivel no plano

188 ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o ISS, ICMS e IPIl. Sdo Paulo: Noeses,
2016, p. 8-9.

189 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. S&o Paulo: Noeses, 2015,
p. 79.

1% CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo légico-semantico). 4.
ed. Sdo Paulo: Noeses, 2014, p. 431-433.
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factual. Explica a autora que esta visdo se amolda bem aos sistemas tedricos que nao
distinguem os planos do direito positivo (linguagem juridica) e da realidade social (linguagem
social), vendo ambos como uma unidade na existencialidade do fenémeno juridico.

Nesta 6tica, a incidéncia seria um fenémeno do mundo social. A norma projeta-se
sobre os acontecimentos sociais, juridicizando-os, e incide sozinha e por conta propria sobre
os fatos, assim que eles se concretizam, fazendo-os propagar consequéncias juridicas. Assim,
usando uma imagem, “a norma recai como um raio sobre todo e qualquer acontecimento
verificado nos moldes da hipdtese normativa [...] instaurando, de forma imediata, os efeitos
prescritos em seu consequente”?%L,

Pela teoria tradicional, incidéncia é uma ocorréncia distinta de aplicacdo do
Direito. Por aguela corrente, seriam coisas distintas e que ocorreriam em momentos diversos.

Nas palavras de Aurora Tomazini de Carvalho,

Primeiro a norma incide, juridicizando o fato e fazendo nascer Direitos e
deveres correlatos; depois, ela pode ou ndo ser aplicada pelo homem. A
aplicacdo caracteriza-se como um ato mediante o qual a autoridade
competente formaliza os Direitos e deveres ja constituidos com a
incidéncia, possibilitando, assim, 0 uso coercitivo para executa-los. Desta
forma, nada impede que o fato ocorra, torne-se juridico com a incidéncia,
mas que a norma ndo seja aplicada, porque esta depende de um ato de
vontade humana.t%?

O Constructivismo L&gico-Semantico, pelas premissas que adota, afastara a
concepcao, da teoria tradicional, de que a incidéncia da norma é infalivel e automatica.
Vejamos 0 porqué.

Para o Constructivismo, somente vamos ter “normas juridicas onde houver uma
linguagem prépria que as materialize”, conforme explica Aurora Tomazini de Carvalho.%

Paulo de Barros Carvalho €é bastante claro e enfatico a respeito. Explica ele que a
incidéncia ndo ocorre se nao houver um ser humano fazendo (constatando, diriamos, ao revés)
a subsuncdo e promovendo a implicacdo que o preceito normativo determina. Ou seja, as

normas ndo incidem por forca propria.t%

191 pid., loc. cit.

192 1hid., p. 434, grifos nossos.

193 |pid., p. 434-435.

194 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario — Fundamentos Juridicos da Incidéncia. 9. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2012, p. 35.
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Dito de outra maneira, e nas palavras de Aurora Tomazini de Carvalho, “Somente
com a producdo de uma linguagem prépria, que pressupde um ato de vontade humana,

instauram-se Direitos e deveres correlatos dessa natureza”'®®. Nesta visdo, se houver

[...] alteragBes na circunstancia social, descritas no antecedente da norma
juridica como ensejadoras de efeitos de Direito, mas que, por qualquer razéo
ndo vierem a encontrar a forma propria de linguagem, ndo serdo
considerados fatos juridicos e, por conseguinte, ndo propagardo Direitos e
deveres correlatos.1%

Para reforcar essa demonstracdo de que ndo existe incidéncia automatica da norma
em Direito, Aurora Tomazini de Carvalho faz citacdo de Tacio Lacerda Gama, para quem
temos que “criar, transformar ou extinguir Direitos, que surgem na medida em que estao
constituidos em linguagem, requer producdo de mais linguagem. Nada no Direito
acontece de forma automatica”*®’.

Portanto, para o Constructivismo,

[...] ndo prevalece a diferenga entre incidéncia e aplicacdo. Para incidir, a
norma tem que ser aplicada, de modo que incidéncia e aplicacdo se
confundem. A incidéncia da norma juridica se da no momento em que 0
evento € relatado em linguagem competente, 0 que ocorre com 0 ato de
aplicacdo [...]. Nestes termos, ndo ha hipdtese de a norma incidir por conta
prépria e ndo ser aplicada. Sempre que ela incidir é porque foi aplicada por
alguém. 1%

Em suma, para o Constructivismo, ndo basta haver um texto juridico e um evento
fenoménico que a ele se subsume, para que haja incidéncia da norma. E necessaria a atuacao
de um agente competente, utilizando linguagem prdpria, para que o evento se transforme em
fato juridico tributéario.

A auséncia de incidéncia é, por 6bvio, uma ndo incidéncia. Ela podera ocorrer por
dois motivos: (i) porque ndo houve subsuncao de nenhuma norma geral e abstrata a um evento
social ou fenoménico que ensejasse uma incidéncia (por acdo humana, na forma acima
descrita); ou (ii) houve subsungdo de norma geral e abstrata a um evento, porém nenhum ser
humano (nenhum agente competente) instaurou o fato e relatou seus efeitos prescritivos.

Vista a incidéncia, vejamos o que seria aplicacdo e implicacdo em Direito.

195 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (0 constructivismo légico-semantico). 4.
ed. S8o Paulo: Noeses, 2014, p. 435, grifos nossos.

196 1bid., p. 434-435.

197 1bid., p. 437, grifos nossos.

198 1bid., loc. cit.
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2.4.4 Aplicacdo e implicacdo

Até aqui, ja podemos concluir que fato juridico é a transposicdo, o relato, de um
evento, um acontecimento do mundo social ou fenoménico, para uma linguagem prépria, que
é a linguagem juridica. A realizacdo desse relato, que pressupde uma acdo humana, é a
aplicacdo da norma, que, como vemos, coincide com sua incidéncia.

Vejamos, por fim, a relagdo entre aplicacéo e implicagdo da norma juridica.

Implicacéo, no dicionario, é “relacdo de consequéncia de algo”lgg. No Direito, é a
relacdo de causa e consequéncia que liga o antecedente ao consequente da norma juridica.
Seré a relacdo estabelecida entre dois conceitos ou proposi¢des, de tal forma que a afirmacéo
da verdade de um deles conduz a inferéncia necesséria da veracidade do outro. Dito de outra
forma, implicacdo é o nexo de imputacdo entre hipdtese e consequéncia da norma.

Assim, implicacdo é o fendmeno, o0 nexo causal, em que, para uma dada previsdo
normativa geral e abstrata, tem-se o desencadear da relagdo prevista no consequente da
norma.

Destarte, podemos concluir que a aplicagdo da norma realiza a implicagédo dela
mesma.

O panorama da visdo do Direito a partir do Constructivismo Logico-Semantico
ndo estaria completo se ndo conhecéssemos aquela que é, talvez, sua maior contribuicdo para
a compreensdo e aplicacdo das normas juridicas tributarias, que é a Regra-Matriz de

Incidéncia Tributaria, cuja idealizacdo devemos a Paulo de Barros Carvalho. Vejamo-la.
2.5 Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria

A Regra-Matriz de Incidéncia Tributéaria, ou RMIT, é um modelo tedrico,
um instrumento metédico, introduzido na doutrina pelo professor Paulo de Barros Carvalho,
que se inspirou em Alfredo Augusto Becker e em Geraldo Ataliba.?® Ela é muito Gtil por
tornar logica e facil a compreensdo da mensagem de uma norma tributaria do direito positivo,

passando-a a um contexto comunicacional bem concebido e racionalmente estruturado.?%!

199 CONCEITO.DE. Implicagdo. Conceito.de, 2014. Disponivel em: https://conceito.de/implicacao. Acesso em:
15 maio 2019.

200 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (o constructivismo logico-semantico). 4.
ed. Sdo Paulo: Noeses, 2014, p. 379.

201 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sio Paulo: Noeses, 2015,
p. 153-157.
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Dizendo de outra maneira, para o direito positivo, a conceituacdo de RMIT
permite dissecar facilmente a norma geral e abstrata para aplica-la ao caso concreto.

Segundo Aurora Tomazini de Carvalho, a Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria é
um esquema l6gico-semantico que “pode ser utilizado na construgdo de qualquer norma
juridica (em sentido estrito)”2%,

A RMIT é uma regra geral e abstrata, portanto uma norma, produzida para ser
aplicada em casos concretos. Pode ser aplicada a qualquer ramo do Direito: tributario,
previdenciario, penal, administrativo, etc., mas se notabilizou por sua aplicacdo ao campo
tributario.?®

A RMIT propbe a analise das normas do ambito de incidéncia do tributo em
esquema de Hipotese e Consequéncia.

Na licdo daquele autor, Hipdtese é um sindbnimo de Antecedente, ou Suposto, ou
Antessuposto ou Pressuposto, e significa a previsdo factica de um fenémeno ou, dito de outra
forma, a descrigdo normativa de um evento no Antecedente de uma norma juridica (geral e
abstrata). No campo tributario, o ilustre doutrinador prefere adotar, para a hipdtese, a
expressio hipotese tributaria.2* A ocorréncia concreta do fato juridico previsto abstratamente
no Antecedente da norma desencadeia 0 Consequente desta Gltima. Dizendo de outra forma,
concretizado o fenbmeno previsto abstratamente na norma geral, ou seja, ocorrendo 0 evento
no nivel das realidades materiais, isso resultara agora numa norma individual e concreta e
“far4 irromper o vinculo abstrato que o legislador estipulou na consequéncia”?%.

A RMIT pode ser apresentada no seguinte esquema grafico, ou esquematizacao
formal:

RMIT =[H (Fjt) > C (Rjt)], sendo:

H (Hipotese de incidéncia): critérios para a identificacdo de fato que revele

capacidade contributiva

« C (Consequente tributario): critérios para a construcdo da relacdo juridica
tributéria (obrigacdo tributaria)

« Fjt: fato juridico tributério

« Rjt: relacdo juridica tributéria

202. CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (o constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S&o Paulo: Noeses, 2014, p. 378.

203 |pid., p. 381-382.

204 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Séo Paulo: Saraiva, 2017, p. 270.

205 1hid., loc. cit.
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Convém, aqui, retomar nosso estudo acerca do fato juridico. Ele é o relato, em
linguagem competente, do evento previsto no Antecedente da norma.

Nesta perspectiva, fato juridico tributario é o evento juridico tributario que ira
“irradiar efeitos de direito” no campo tributario.?%

O autor prefere utilizar a expressdo fato juridico tributario, ao invés de fato
imponivel, pois, nesta ultima acepcdo, o acontecimento do mundo féctico ainda ndo é um fato,
ja que ainda nao foi descrito em linguagem competente. Por isso mesmo, ainda nédo € juridico
e, destarte, ndo pode produzir efeitos juridicos no campo tributario. Quando o evento factico
estiver constituido em linguagem, ai sim ocorrera a incidéncia da norma tributaria, conforme
ja visto.

Em conclusdo, Hipdtese € uma previsao legal, em termos abstratos, de um fato
que podera ocorrer em concreto. Fato juridico é o evento ocorrido no mundo fenoménico que
ja foi descrito em linguagem competente. Um ndo contém o outro. O fato juridico € a
concretizagdo transcrita em linguagem competente de um evento fenoménico que foi previsto
em abstrato na hipotese normativa.

Ao tratar de hipdtese tributaria e fato juridico tributario, Paulo de Barros Carvalho
explica a questdo dos tempos verbais utilizados usualmente tanto no critério material da
hipotese tributaria quanto na descricdo do fato juridico tributario.?’

Assim, o critério material (ou materialidade) da hipotese tributaria®® de
determinado tributo serd uma expressdao que contém sempre um verbo, seguido de um
complemento, e o verbo devera estar sempre no modo infinitivo.

Por outro lado, o fato juridico tributario contém o verbo sempre no pretérito, uma
vez que ja ocorreu o fenbmeno no mundo factico e que foi transcrito em linguagem
competente, tornando-se juridico.

Na conceituacdo do autor paulista, subsuncdo € uma operagdo logica que se
verifica entre linguagens de niveis diferentes: a linguagem do mundo fenoménico ou social e

a linguagem juridica.?® No caso do Direito Tributario, diz o autor que, in verbis,

[...] houve a subsuncédo, quando o fato (fato juridico tributario constituido
pela linguagem prescrita pelo direito positivo) guardar absoluta identidade
com o desenho normativo da hip6tese (hipotese tributaria). Ao ganhar
concretude o fato, instala-se [...] o lago abstrato pelo qual o sujeito ativo

206 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Séo Paulo: Saraiva, 2017, p. 271.

207 1bid.

208 Evento futuro e incerto.

209 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 271-274.
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torna-se titular do direito subjetivo publico de exigir a prestacdo, ao passo
que o sujeito passivo ficara na contingéncia de cumpri-la.?1°

Uma ocorréncia da vida real somente se transforma em fato juridico-tributario se
se cumprirem 0s seguintes requisitos: (i) estar previsto genericamente na norma geral e
abstrata; (ii) seus elementos satisfizerem todos os critérios identificadores tipificados na
hipotese daquela; (iii) houver a emissdo de norma individual e concreta por meio de 6rgdo
competente 2!t

Voltando ao modelo tedrico conhecido como Regra-Matriz de Incidéncia
Tributaria, vimos que ela se divide em duas partes: Hipdtese (ou Antecedente) e
Consequéncia (ou Consequente).

A Hipoétese, ou enunciado hipotético, por sua vez, pode ser dividido em trés
partes. Essas trés partes sao os critérios identificadores do fato juridico tributéario: a) critério
material; b) critério espacial; e ¢) critério temporal.

A Consequéncia, ou Consequente, ou Prescritor da RMIT, consiste em sua
segunda parte, ap6s o Antecedente, e € composto por apenas dois critérios: 0 pessoal e 0
quantitativo (ou valorativo). No consequente da RMIT, delineia-se finalmente a relagdo
juridico-tributaria vinculando um sujeito ativo e um sujeito passivo em torno de um objeto,
que € a obrigacdo tributaria consubstanciada num crédito tributario.

Vejamos, em detalhe, cada um desses critérios.
2.5.1 Critério material

Aurora Tomazini de Carvalho explica que o critério material “¢ a expressao, ou
enunciado, da hipotese que delimita o nicleo do acontecimento a ser promovido a categoria
de fato juridico”?2,

Em termos sintaticos, Paulo de Barros Carvalho explica que o critério material da
Regra-Matriz de Incidéncia de um tributo é construido com verbo transitivo no infinitivo,
associado a um complemento.?®® Por exemplo, “ser proprietario de veiculo automotor”,

“auferir renda”.

210 1hid., p. 272.

211 1pid., loc. cit.

212 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (o constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S&o Paulo: Noeses, 2014, p. 388.

213 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 279-280.
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Aurora Tomazini de Carvalho esclarece que a hipétese descreve um proceder
humano, como dar, ndo dar, fazer, ndo fazer, ser ou ndo ser (por isso o verbo transitivo no
infinitivo), condicionado no tempo e espago.?'4

Paulo de Barros Carvalho explica que, na estruturacdo da definicdo do
Antecedente da norma-padrdo do tributo, ndo se pode utilizar verbos impessoais, como haver,
ou sem sujeito, como chover, “porque comprometeriam a operatividade dos designios
normativos, impossibilitando ou dificultando seu alcance”. Diz mais: deve ser um verbo
pessoal e de predicagdo incompleta, para que seja obrigatéria a presenca de um
complemento.?®

Primeiramente, porque na regra de incidéncia tributaria deve haver um sujeito
passivo. Ndo se compreende um tributo que ndo seja um dever de cumprimento de obrigacao
tributaria por alguém, pessoa fisica ou juridica. Esse alguém é o sujeito (ativo ou passivo) do
verbo: quem era proprietario, quem deu saida, quem auferiu renda, quem recebeu heranca,
etc.

Sobre 0 complemento do verbo, ele deve ser sempre uma condi¢do espacial e
temporal, para termos a descricdo normativa de um fato, pois é absurdo imaginar uma acéo
humana, ou mesmo um evento da natureza, que ocorra independentemente de um lugar e
alheio a uma cronologia temporal (a um trato de tempo). Essas circunstancias de lugar e
tempo sdo chamadas, na Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria, de critério espacial e critério
temporal da hipdtese tributaria, as outras duas partes que compdem o Antecedente da
RMIT.2% Vejamo-las.

2.5.2 Critério espacial

O critério espacial ¢ um dos componentes do Antecedente da norma, juntamente
com o critério material e o critério temporal. Na doutrina de Paulo de Barros Carvalho, sdo as
“regras juridicas que trazem expressos os locais em que o fato deve ocorrer, a fim de que
irradie os efeitos que lhe sdo caracteristicos”?!’. Trata-se do locus facti (local do fato), ou seja,

sdo as coordenadas de espaco dos antecedentes das regras tributarias. Sempre ha um plexo de

214 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (o constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S8o Paulo: Noeses, 2014, p. 388.

215 CARVALHO, Paulo de Barros, op. cit., p. 280.

216 1pid., loc. cit.

217 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 281.
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indicagdes dessas coordenadas de espaco, que sdo mais expressas ou mais tacitas, conforme o

esmero do legislador.?®

O autor explica que os elementos indicadores da condicdo de espaco tém um dos

seguintes trés graus de elaboragéo:

a)

b)

“hipdtese cujo critério espacial faz mencdo a determinado local para a
ocorréncia do fato tipico”?'®. Cita como exemplo os tributos que gravam o
comércio exterior, como 0s Impostos de Importacdo e de Exportacdo. Neles, o
acontecimento produz-se em pontos predeterminados e de nimero reduzido: as
reparticdes alfandegarias;

“hipdtese em que o critério espacial alude a areas especificas, de tal sorte que o
acontecimento apenas ocorrerd se dentro delas estiver geograficamente
contido?®, D& como exemplo os tributos que incidem sobre bens imoveis,
como o ITR e o IPTU. Por meio do IPTU, o autor ilustra bem o desencontro
entre critério espacial da lei tributaria e vigéncia territorial da lei: o tributo
gravara apenas os imoveis localizados no perimetro urbano do Municipio, em
que pese a lei municipal estender sua eficacia por toda a extensdo do territorio
do mesmo, abrangendo inclusive as zonas rurais, excluidas da incidéncia
daquele imposto.??* Explica ele que, no caso dos impostos que oneram a
propriedade predial e territorial, “A descricdo normativa ndo fixa lugares
exclusivos [...]. Antes, prevé areas, regides, intervalos territoriais, extensos e
dilatados, dentro dos quais, em qualquer de seus pontos, pode efetivar-se o
evento”??;

“hipdtese de critério espacial bem genérico, onde todo e qualquer fato, que
suceda sob o manto da vigéncia territorial da lei instituidora, estara apto a
desencadear seus efeitos peculiares?®. Aqui estariam, segundo o autor, todos
os demais tributos ndo abrangidos nas duas hipoOteses precedentes. Por

exemplo, o IR, que, sendo de competéncia de lei federal, alcanga “ndo sé 0s
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acontecimentos verificados no territério nacional, mas até fatos, explicitamente
tipificados, e que se compdem para além de nossas fronteiras’2%*.
O autor ressalva que ainda sdo “pobres as pesquisas cientificas atinentes ao
critério espacial das hipoteses tributarias”. Compara-0 ao locus delicti (local do crime) do
Direito Penal, onde temos as “teses da nacionalidade, do resultado (ou do efeito tipico) e da

atividade, para construir a estrutura organica dos diversos tributos”?%,

2.5.3 Critério temporal

Na licdo de Paulo de Barros Carvalho, o critério temporal, que faz parte do

Antecedente da norma, como os critérios material e espacial, €, em suas palavras,

[...] 0 grupo de indicages, contidas no suposto da regra, e que nos oferecem
elementos para saber, com exatiddo, em que preciso instante acontece o fato
descrito, passando a existir o liame juridico que amarra devedor e credor, em
funcdo de um objeto — 0 pagamento de certa prestacdo pecuniaria.??®

O estudo do critério temporal da RMIT nos forca a estudar, também, a diferenca
existente entre fatos geradores??’ instantaneos, continuados e complexivos.

Segundo Paulo de Barros Carvalho, “Os fatos geradores seriam instantaneos,
quando se verificassem e se esgotassem em determinada unidade de tempo, dando origem,
cada ocorréncia, a uma obriga¢do tributaria auténoma’?®. Os exemplos citados séo os do IPI,
do ICMS e do Imposto de Importagdo. “Os continuados abrangeriam todos os que
configurassem situacdes duradouras, que se desdobrassem no tempo, por intervalos maiores
ou menores”??®. Os exemplos desta categoria seriam o IPTU e o ITR. “Por fim, os
complexivos nominariam aqueles cujo processo de formacgéo tivesse implemento com o
transcurso de unidades sucessivas de tempo, de maneira que, pela integracdo dos varios

fatores, surgiria o fato final”?*®°. O exemplo deste Gltimo é o Imposto sobre a Renda.

224 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. 28. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017, p. 283.

225 1pid., loc. cit.

226 1pid., p. 284.

227 Expressdo que n&o ¢ do agrado de Paulo de Barros Carvalho, pela sua ambiguidade: pode ser entendida como
a hipdtese de incidéncia abstratamente falando, ou como a ocorréncia concreta, no mundo fenoménico, do
fato juridico tributério, ou a conjugacdo das duas coisas.

228 |bid., p. 288.

229 |bid., loc. cit.

230 |pid.
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Esses trés critérios compdem o Antecedente da norma geral e abstrata, norma
padrdo de incidéncia, que é a RMIT.23! A seguir, veremos os dois critérios que compdem o

seu Consequente: o critério pessoal e o quantitativo.
2.5.4 Critério pessoal

No critério pessoal, apuram-se quais serdo 0s sujeitos integrantes nos polos ativo
e passivo da relagdo juridica. Nas palavras do doutrinador, o “critério pessoal ¢ o conjunto de
elementos, colhidos no prescritor da norma, e que nos aponta quem sdo os sujeitos da relacéo
juridica — sujeito ativo, credor ou pretensor, de um lado, e sujeito passivo ou devedor, do
outro %%,

Note-se que a legislacdo pode distinguir o sujeito passivo da obrigacao tributaria
daquele que sera o responsavel tributario. Quem nos explica bem essa diferenca é Maria Rita
Ferragut. Assim, segundo ela, contribuinte € a pessoa que realiza o fato juridico tributario e,
ao mesmo tempo, estd no polo passivo da relacdo juridica tributaria. Se uma das duas
condicGes faltar, o sujeito sera o responsavel ou sera o realizador do fato juridico tributério,

mas nao sera o contribuinte.?3

2.5.5 Critério quantitativo

Por fim, o critério quantitativo indicard aquele que € o objeto da pretensédo
tributéria, no caso da RMIT, ou seja, a sua expressdo numérico-monetéria, 0 montante do
imposto devido. Esse montante é calculado pela multiplicacdo de uma base de calculo por
uma aliquota percentual. Dizendo de outra forma, é no critério quantitativo que estardo as
grandezas mediante as quais o legislador pretendeu dimensionar o fato juridico tributario de
modo a calcular a quantia a ser paga pelo sujeito passivo que devera pagar a titulo de
tributo. 234 2%

O estudo da Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria € muito importante para

dissecarmos as normas tributarias constitucionais e infraconstitucionais do ICMS e do ISS e

231 CARVALHO, Aurora Tomazini de. Curso de teoria geral do direito (o constructivismo l6gico-semantico). 4.
ed. S8o Paulo: Noeses, 2014, p. 381-382.

232 1hid., p. 304.

233 FERRAGUT, Maria Rita. Responsabilidade tributaria e o Cddigo Civil de 2002. Sdo Paulo: Noeses, 2005, p.
29-30.

234 CARVALHO, Aurora Tomazini de, op. cit., p. 304.

235 Por ndo serem tdo relevantes ao nosso estudo, ndo nos aprofundaremos nos aspectos pessoal e quantitativo da
RMIT.
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verificarmos se esses tributos, nos contornos dados a partir da Carta Magna de 1988, podem
ou ndo incidir sobre as Aplicacbes Over-the-Top, objeto de nossa dissertacao.

No estudo de tais normas tributarias, lidaremos com expressdes textuais cuja
significacdo semantica sera mais ou menos precisa, seja no texto constitucional, seja na
legislacdo infraconstitucional. Assim, torna-se necessario entender a diferenca entre termo,
signo, tipo, conceito e definicdo, para que possamos enquadrar, num deles, as expressoes
textuais que o legislador empregou naqueles diplomas ao construir o critério material das

respectivas Regras-Matrizes de Incidéncia Tributéria.
2.6 Signo, termo, tipo, conceito e definigio

Como ja vimos, Direito é linguagem, portanto Direito é texto, uma das
manifestacdes da linguagem. Texto é um conjunto de palavras, portanto de signos.?® Dai a
importancia de estudarmos, a maneira da Semiotica, 0 que seja signo, mas também outros
significados, como termo, tipo, conceito e defini¢ao.

Na licdo de Paulo de Barros Carvalho, signo ¢ uma “unidade de um sistema que
permite a comunicagdo inter-humana”. Ele ¢ um ente que possui um status l6gico de relagéo.
Signo é um suporte fisico ao qual podem ser associados um significado e uma significaco.?’

O signo, na linguagem idiomatica, € a palavra falada ou a palavra escrita. Pode ser
também qualquer coisa que tenha uma natureza fisica, material. Assim, a palavra escrita casa,
composta dos sinais graficos que sdo as letras “c”, “a”, “s” e “a” ¢ um signo. Quando
pronunciamos a palavra casa, ai também estaremos produzindo um signo. Um desenho ou
uma maquete de uma casa, querendo representar, em escala reduzida, a construcdo fisica
destinada a moradia, também serd um signo.

Significado é a realidade do mundo exterior a que o signo se refere. Assim, a
palavra escrita macé, no idioma Portugués, € o signo que se refere ao “pseudofruto pomaceo
da macieira (malus domestica)’?®. Logo, a fruta (ou pseudofruto) maca existente na natureza
é o significado da palavra macd, o signo, palavra que podera estar grafada num suporte fisico
ou ser pronunciada verbalmente. A imagem fisica da fruta, constante de uma publicacéo, foto

236 ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o 1SS, ICMS e IPI. S&o Paulo: Noeses,
2016, p. 6-7.

27 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sio Paulo: Noeses, 2015,
p.34.

238 WIKIPEDIA. A enciclopédia livre. San Francisco, CA, USA: Wikipédia, 2017, s.v. maga. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Maga. Acesso em: 15 maio 2019.
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ou outdoor, ou uma imagem digital na tela de um computador ou um holograma, também
serdo signos da mesma fruta.

A0 nos depararmos, por meio de nossos sentidos, com um signo, imediatamente
uma nogao, uma ideia ou um conceito se forma em nossa mente. Explica aquele autor que a
isso denominamos significacdo.?*®

Quando vemos, grafada fisicamente, a palavra macga, ou a ouvimos, ou vemos a
imagem representativa correspondente daquela fruta, algumas significacdes se formam em
nossa mente: o sabor ou a consisténcia da fruta, ou nos lembramos da histéria de Adéo e Eva,
ou ainda nos ocorrem as propriedades medicinais da mesma. Isso que se forma em nossa
mente é a significagdo. Obviamente, as significacdes mudam de pessoa a pessoa, pois, Como
bem explica Paulo de Barros Carvalho, isso fica na “dependéncia de fatores psiquicos ligados
a experiéncia de vida de cada um”?. Sabe-se que o grande escritor francés Marcel Proust
erigiu sua grande obra literaria®**, memorialistica, a partir das lembrancas da infancia que teve
ao saborear uma carolina.?*? Pode-se dizer, pois, que foi a significacdo da carolina em sua
mente que O iNspirou a escrever.

Outra licdo importante de Paulo de Barros Carvalho, lembrada por Ricardo
Anderle, ¢ a de que “ndo ha texto, sem contexto, pois a compreensao dos enunciados dos
enunciados prescritivos pressupde associagdes linguisticas e extralinguisticas que determinam
a compreensio da matéria legislada”?*®, Assim, as significacdes que os signos provocam em
nos devem ser procuradas no contexto, tal como Proust estava imerso na atmosfera da Belle
Epoque francesa e parisiense ao compor sua obra.

As limitagOes desta dissertacdo nos impedem de avancgar no estudo do signo, que
comporta trés espécies: o indice, o icone e o simbolo.

Importa saber que dois estudiosos norte-americanos, Charles Sanders Pierce e
Charles Morris, que foram contemporaneos de outro grande estudioso dos simbolos e signos,
Ferdinand de Saussure, distinguem trés planos de investigacdo dos sistemas signicos: 0
sintatico, que estuda as relagcdes dos signos entre si; 0 semantico, que estuda o vinculo do

signo com a realidade que ele exprime, e 0 pragmatico, cujo foco é examinar a relacdo do

239 WIKIPEDIA. A enciclopédia livre. San Francisco, CA, USA: Wikipédia, 2017, s.v. maga. Disponivel em:
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signo com os utentes da linguagem (emissor e receptor), conforme nos explica Paulo de
Barros Carvalho®4,

Termo € um sinal, um signo, que faz referéncia a um conceito. Termo também
pode ser entendido como um suporte fisico, uma expressao textual. Dizendo de outra forma,
termo seria 0 signo na sua expresséo textual ou verbal.

Vejamos, agora, 0 que sdo tipo, conceito e definicao.

Iniciaremos dizendo que a diferenca entre tipo e conceito esta no grau de precisdo
sobre determinado termo.

Tipo sdo as notas referenciais do objeto, no sentido de ser uma “estrutura aberta,
flexivel”. Referenciando palavras de Misabel Derzi, “tipo € 0 nome que se da a ordem que,
comparativamente, ordena objetos, segundo caracteristicas nem rigidas nem flexiveis, em
sistema aberto, graduavel, voltado a realidade de valor e sentido”?*. Conclui Simone
Rodrigues Costa Barreto que tipo € um conjunto minimo de caracteristicas que permitem
identificar o sentido do todo. Ainda que faltem algumas caracteristicas a certos objetos (no
sentido de renunciavel, caracteristicas faltantes), isso ndo os tornara atipicos, ja que o tipo é
um conjunto aberto.?*8

Na explicacdo da autora, conceito, por sua vez, € uma estrutura com maior rigidez.
Um conceito fechado é aquele onde devem estar presentes todas as caracteristicas que lhe séo
inerentes; essas caracteristicas sdo irrenunciaveis. Se admitida a rendncia ou graduacgdo de
caracteristicas, temos um tipo, mas ndo um conceito.?*’

Conceito € uma ideia, um significado, um ato coletivo, por isso mesmo € algo
compartilhado, é um dado cultural.

Num exemplo, o termo casa comporta varios conceitos, varios significados
diferentes: moradia, casa do botdo (vestuario), local (“casa de leis”).

Definicdo € a exposicéo intensiva do significado de um termo. Dito de outra
forma, definicdo é um enunciado que traz uma declaracdo, uma explicacdo, uma exposic¢éo,

uma elucidagdo, uma descri¢do, uma manifestagdo.?*®
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CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizagdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
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Por exemplo, telecomunicagdo é um termo, cujo conceito é comunicacéo a longa
disténcia, mas cuja defini¢do consiste na explicacdo de que é uma designacdo genérica das
comunicacgdes a longa distancia, abrangendo a transmissdo, a emissdo ou a recepc¢ao de
sinais, sons ou mensagens por fio, radio, eletricidade, meios Gpticos ou qualquer outro
processo eletromagnético.

As defini¢Ges podem ser usadas no Antecedente e no Consequente de uma norma.

Usamos as defini¢Ges para falar do contetudo de uma relagéo juridica.

Em concluséo, o Direito deve preferencialmente utilizar definicdes. O uso de
meros conceitos ou, pior ainda, de tipos pode redundar em vagueza ou ambiguidade ao
interpretarmos a norma. Numa escala crescente de preciséo, partimos do tipo, passando pelo
conceito, para chegar, enfim, a definicéo.

Se o Direito Tributario ndo cunhar conceitos ou defini¢es proprias, ja vimos que
as tomara emprestado de outros ramos do Direito. A falta de defini¢bes, quando isso se faz
necessario, enseja a inseguranga juridica e as disputas tributarias. Como veremos a frente, sera
0 caso das materialidades que podem ou ndo se sujeitar ao ICMS-Comunicacdo exatamente
porque o legislador constituinte ndo definiu o que é comunicacao.

Tal inseguranca refletir-se-a4 no caso das Aplicaces Over-the-Top.

No proximo topico, trataremos da interdisciplinaridade e da intertextualidade que

sdo inerentes a construgdo, a interpretacdo e a aplicacdo do Direito.

2.7 Interdisciplinaridade, intertextualidade, axiomas da interpretacéo e os limites do

exegeta

Vamos chegando ao final deste capitulo estabelecendo algumas premissas: (i)
nossa metodologia cientifica para estudar o Direito é aquela do Constructivismo Ldgico-
Semantico, vale dizer, da Filosofia da Linguagem; (ii) o conhecimento é construido pela
linguagem, ndo existe a realidade em si, existe a realidade construida pela linguagem; (iii) a
linguagem pode ser estudada sob trés aspectos: o da sintaxe, que verifica a relagdo dos termos
entre si e 0 seu papel no texto; o da semantica, que estuda o significado e a significacdo dos
termos componentes do texto; o da pragmatica, que analisa a relacdo dos signos com 0S
utentes da linguagem, verifica os efeitos praticos da linguagem; (ii) o Direito é texto e,
portanto, é linguagem: (iii) o Direito Tributario € um Direito de Sobreposicéo, que dialoga
com outros ramos juridicos; (iv) distinguimos evento de fato, e fato de fato juridico, sendo
fato juridico tributdrio aquele capaz de estabelecer relagBes juridicas tributéarias; (v)

entendemos 0 que € a norma juridica, juizo construido na mente do intérprete a partir de um
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suporte fisico textual, sendo o minimo constitutivo do dedntico, com efeitos prescritivos; (vi)
vimos, também, como se processa a interpretagio da norma juridica (a “espiral
interpretativa), que sua incidéncia nao ¢ automatica, necessita da subsun¢do da norma geral
e abstrata ao fato concreto previsto em norma e ocorrido no mundo fenoménico, mas que
depende de agdo humana de um agente competente, coincidente com sua aplicagéo; (vii)
vimos a grande contribui¢do do Constructivismo Légico-Semantico ao Direito Tributério, que
é a Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria, modelo tedrico que permite dissecar a norma
juridica tributaria; (viii) estudamos, por fim, o significado de signo, termo, tipo, conceito e
defini¢do, importantes para a seguranca juridica na aplicacdo das normas juridicas tributarias.

Neste topico conclusivo do capitulo, retomaremos o aspecto da intertextualidade
do Direito, importantissimo na interpretacdo da norma juridica, para verificar se existe ou ndo
subsuncéo dos fatos do mundo fenoménicos a mesma. Em havendo, tais fatos se convertem
em fatos juridicos, com a consequente producdo de relagdes juridicos. Em caso negativo,
ocorrerd o que denominaremos de desconexd@o entre o plano da linguagem juridica e aquelas
nao juridicas.

Esta metodologia serd empregada, ao final da dissertacdo, para verificar se as
normas juridicas tributarias, constitucionais e infraconstitucionais, do ICMS e do ISS podem
ou ndo alcancar as Aplicacdes Over-the-Top.

O Direito € um sistema autopoiético, no sentido pensado por Niklas Luhmann,
pois ele se auto-organiza, regula sua prépria producdo e € emissor de sua prépria
comunicacdo. Destarte, € um sistema autorreferencial. Ao mesmo tempo, é aberto ao futuro e
é teleoldgico, pois tem a possibilidade de projetar e de reclamar sua propria finalidade.?*® Ele
tem mecanismos de estabilizagdo, a jurisprudéncia; de variacdo, a legislacdo; e de
autorrepresentacdo, papel exercido pela Doutrina.

Na concepc¢do luhmanniana, o Direito € um sistema normativamente fechado (ele
cria suas proprias normas), mas aberto cognitivamente®®, que se inter-relaciona com outros

sistemas.®! Trazendo para uma doutrina mais convencional, o sistema juridico é uno, mas
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seus subsistemas (Direito Privado e Direito Publico, ou seus ramos, Direito Civil, Direito
Comercial, Direito Tributario, etc.) dialogam entre si e se retroalimentam. Da mesma forma, o
Direito em relacdo aos sistemas externos a ele, que seriam as demais Ciéncias, como a
Historia, a Sociologia, a Antropologia, a Fisica, etc.

Ensina-nos Karem Jureidini Dias que “o fato juridico ¢ produto de construgdo
epistemologica a partir da traducdo dos suportes faticos”. Lembra ela que, como os ramos do
ordenamento juridico se inter-relacionam, diz-se que o Direito Tributario é um direito de
sobreposicdo, como ja haviamos visto.?*2

Nessa condicdo de sistema aberto cognitivamente, o Direito utiliza o dialogismo
como método de se enriquecer em conceitos e definicdes e de melhor interagir como os fatos
do mundo fenoménico, de modo a constitui-los em fatos juridicos. O dialogismo permite
também que o Direito se amolde as transformacgfes sociais, culturais, econémicas e
tecnoldgicas. As tecnologias e os fatos sociais podem ser disruptivos, mas nao o Direito, que
deve ser um fator de estabiliza¢do e seguranca para a sociedade.

Podemos denominar esse dialogismo também como intertextualidade, termo que

ja vimos neste capitulo ao falar em interpretacdo. Na definicdo de Paulo de Barros Carvalho,

[...] aintertextualidade € formada pelo intenso dialogo que os textos mantém
entre si, sejam eles passados, presentes ou futuros [...]. Assim que inseridos
no sistema, iniciam a conversagdo com outros conteudos, intrassistémicos e
extrassistémicos, num denso intercAmbio de comunicagdes.??

A comunicagdo € outra caracteristica que Luhmann atribui aos sistemas.

Paulo de Barros Carvalho divide a intertextualidade em dois niveis, como ja
vimos anteriormente: (i) a intrajuridica ou juridica no sentido estrito, quando sdo textos
juridicos, dos diversos ramos do Direito, que dialogam; (ii) a juridica no sentido lato, quando
o0 Direito tem de dialogar com “setores que tém o Direito como objeto, mas o consideram sob
angulo externo”, como a Historia do Direito ou a Sociologia do Direito.?>*

Nem sempre, porém, a Dogmatica Juridica serd suficiente para a construgdo
epistemoldgica com efeitos juridicos. Karem Jureidini Dias anotara que os suportes faticos
somente tém a natureza de fato ou ato juridico se uma norma juridica lhes atribuiu efeito

juridico. Para fazer isso, “o Direito pode colher elementos regidos por outras ciéncias,
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hipotese em que o produto é introduzido pelas provas no &mbito dedntico, com os efeitos
juridicamente determinados”. Assim, o Direito muitas vezes pode lancar mado de “elementos
regidos por outras ciéncias”, no dizer da autora, como os dados contabeis, fisicos, biologicos e
todos aqueles afetos as ciéncias onticas ou ideais.?®® Acrescenta ela que os “elementos regidos
por outros sistemas devem ser interpretados respeitando-se a autonomia daquele respectivo
sistema”?%®,

Prossegue Karem Jureidini Dias, em seu estudo sobre o fato juridico, afirmando
que, para se analisar o fato juridico tributario, “o intérprete deve buscar o conceito do objeto a
que ele se reporta”. Essa busca tem dois campos de pesquisa. No primeiro, se 0 objeto estd
sujeito ao sistema do Direito Positivo, neste se devem buscar as regras para sua interpretacao,
observando-se o regime juridico a que estd submetido. Se, porém, o objeto se reporta a
elementos regidos por outras ciéncias (e ela dd o exemplo das Ciéncias Contabeis), entdo
devera se submeter também as regras do sistema daquela ciéncia especifica, “para efeito da
traducdo do suporte fatico do fato juridico tributario”.

Esclarece a autora que o pressuposto da analise € o limite da utilizacdo da
linguagem das outras ciéncias. Assim, se o Direito Tributario eleger uma materialidade cuja
interpretagdo requer o emprego de elementos objeto de outra ciéncia, “entdo a utilizacao da
linguagem desta outra ciéncia é pressuposto de validade da interpretagdo, conotativa ou
denotativa, do suporte fatico”. Essa utilizagao de linguagem de outras ciéncias ou campos do
conhecimento tem, porém, limites, que sdo estabelecidos nos proprios textos de Direito
Positivo e na Ciéncia do Direito.?®’

Logo, diriamos que ha uma permissdo de utilizacdo de elementos objeto de outras
ciéncias, mas € uma utilizacdo modulada, regrada.

Karem Jureidini Dias informa que a lei do processo administrativo federal admite
a “preponderancia da linguagem das outras ciéncias para a analise dos suportes faticos, cujos
dados sdo afetos as outras ciéncias”. Mas, ressalva ela, seré a linguagem juridica a competente
para atribuir os efeitos fiscais ao produto do conhecimento. A titulo de exemplo, a autora
lembra que a classificacdo fiscal de um produto (efeito juridico) € considerada aspecto
juridico, e ndo técnico; todavia, a esséncia, a fun¢édo ou a caracteristica de um produto, essa

sim, é matéria de outra ciéncia.?®®
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Ao analisarmos um fato, procurando verificar sua eventual subsuncdo a uma dada
hipbtese normativa, temos que nos basear nos conceitos de seus elementos denotativos,
extraidos das regras de interpretacdo intrassistémicas ou intersistémicas, informa aquela
autora.?®

A teoria geral ndo se importa com as relagdes intersistémicas que se estabelecem
na elaboracdo da norma abstrata, explica Karem Jureidini Dias. Porém, dada a disposicéo
legal, se a norma faz mencédo a determinado elemento (de outra ciéncia, acrescentariamos), a
interpretacdo devera reportar-se a esse elemento para a constituicdo do fato juridico. Nessa
recepcdo, o intérprete deve sempre observar se o sistema juridico estabeleceu excecdes ou
critérios diversos, caso o conceito (o elemento) seja oriundo de outro sistema comunicacional.
Trata-se de um processo de interpretacdo para aferir o conceito do suporte fatico e, em
havendo subsuncdo & norma abstrata, se transformara em fato juridico tributario.?°

A autora paulista, a titulo de exemplo da recepc¢do de conceitos de outros sistemas
comunicacionais, porém aplicando regras juridicas préprias, cita 0 caso da depreciacdo de
bens. Trata-se de elemento (conceito) oriundo das Ciéncias Contabeis, as quais estabelecem
regras préprias para estipular a vida Util econémica de bens. O Direito Tributario, embora
tenha importado o conceito, determinara critérios juridicos proprios, ndo necessariamente
coincidentes com os contdbeis. Ndo muda o entendimento do que seja depreciacdo, havera
diferenga, porém, na atribuicdo do tempo de vida dtil entre a norma contabil e a norma
tributaria.

Karem Jureidini Dias cita Gregorio Robles Morchon para dizer que o
ordenamento juridico delimita sua propria realidade, que é a realidade do direito.?!

Explica a autora que a regra geral é a de que cada suporte fatico deve ser
conceituado a partir da subsuncdo de seus elementos aos elementos que denotam o conceito
da hip6tese de incidéncia normativa, tudo conforme o sistema proprio do fato.26?

Prosseguindo em seu estudo sobre o fato juridico tributario, a autora explica que o
agente cognoscente (o intérprete da norma), para a constituicdo do fato juridico tributéario,
deverd investigar o evento ocorrido no mundo fenoménico, instante em que sua atencdo estara

voltada para dois focos juridicos: a prescri¢cdo da norma tributaria, de um lado; e, de outro, a
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prescricdo da norma de outro subsistema juridico ou de outra Ciéncia, aos quais 0 suporte
fatico pertence.?®3

Este preceito é altamente relevante para nosso foco de estudo, as Aplicacbes
Over-the-Top, que tém muito de suas conceituacdes e definicdes esculpidas em normativas do
sistema das Tecnologias de Informagdo e Comunicacgéo, carecendo de definigdes por parte do
sistema juridico tributario, como veremos mais a frente.

A mesma autora traz outra importante regra de interpretacdo: quando o Direito
Tributario recepcionar suportes faticos de atos ou fatos juridicos, se ndo houver norma
(juridica tributaria, acrescentariamos) expressamente estabelecendo divergéncia especifica, o
agente cognoscente devera interpreta-los de acordo com os signos e cédigos do sistema
juridico e com as regras do subsistema a que pertencem como previsdo abstrata antes de
serem suportes faticos.?®* Seria o caso, diriamos, das telecomunicagdes, que nio possuem
disciplina tributaria®®®, mas tém regramento juridico préprio.

Faca-se, novamente, a ressalva de que o Direito Tributario é autbnomo para
definir efeitos proprios em seu subsistema a exemplo das regras de depreciacdo.?®® O que a
autora quer dizer, no paragrafo acima, € que o conceito ou definicdo adotada deve ser aquela
do subsistema de origem. Antecipando um tema que serd mais bem visto mais a frente, se o
subsistema normativo das telecomunicacdes definiu o que sdo Servigos de Valor Adicionado,
excluindo-os do conceito de servico de comunicagdo, as normas tributarias devem acatar tal
definicéo e tal restricdo, embora possa dar-lhes efeito proprio.

Havendo davidas sobre a conotacdo do fato imponivel, elas devem ser dirimidas
por normas gerais abstratas pertencentes ou relacionadas ao regime juridico ao qual o fato
imponivel pertence, explica Karem Jureidini Dias.?®” Novamente, invocamos o exemplo dos
Servicos de Valor Adicionado: havendo duvida se determinado fato deve ser enguadrado
como tal ou como servico de comunicacdo, deve-se empregar a normativa propria de
regulacdo do setor de telecomunicagdes.

Adverte a autora que o processo € invertido diante de uma ocorréncia que enseja a
expedicdo de norma individual e concreta para a construcdo do fato juridico tributario: o

agente cognoscente devera verificar se houve subsuncdo dos elementos do fato ocorrido no
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mundo fenoménico com aqueles previstos na norma geral e abstrata que prevé a tributacdo de
ato, negécio ou fato previsto como imponivel.?8

Neste passo, a analise do evento ocorrido concretamente deve submeter-se ao
regime juridico ao qual estd subordinado o fato previsto como imponivel. Exemplificando, em
se tratando de tributo sobre a propriedade de bem imdvel, o agente cognoscente utilizard os
conceitos préprios do regime juridico do Direito Privado, o ramo que define os elementos
relacionados aquele fato.?®°

Por essa razdo, quanto o maior o grau de enumeracao dos elementos que o Direito
Tributério excepcionar ou alterar, em relacdo as outras ciéncias ou a outros ramos do Direito,
mais consistente sera a construcdo da norma imponivel e mais legitima sua interpretacéo.?’® E
a situacdo, por exemplo, da depreciacdo para fins tributarios, aqui ja vista. Note-se que 0
tratamento diverso que o Direito Tributario pode adotar em relagdo a determinados fatos
conceituados em outras ciéncias ou em outros regimes juridicos limita-se aos seus efeitos,
tributariamente falando, e ndo em relagéo ao conceito em si.*"

Aquela autora da o exemplo do tributo vencido e ndo pago: para a Contabilidade,
€ uma despesa e deveria diminuir a base de célculo do Imposto sobre a Renda. As normas
tributarias proprias desse imposto, porém, impedem essa exclusio.2’? Em outro exemplo, 0
Direito Tributario ndo pode modificar a definicdo de propriedade ou o conceito de
depreciacdo. Indo a nosso objeto de estudo, a norma tributaria ndo pode modificar a definicéo
de Servico de Valor Adicionado.

Dizendo de outra maneira, se o Direito Tributario ndo der tratamento especifico, e
até eventualmente divergente, a um ato, fato ou neg6cio submetido a outra ciéncia ou a outro
ramo do Direito no processo de transforma-lo em fato juridico tributario, entdo prevalecerdo
as regras da ciéncia especifica ou do regime juridico proprio.

Em conclusdo, Karem Jureidini Dias leciona que ndo pode o legislador positivar
como suporte fatico de norma de incidéncia um ato, fato ou negdécio juridico de forma
diversa do que faz o Direito Privado, com o fim de ampliar ou reduzir o campo de

competéncia que foi constitucionalmente delimitado.?’

%68 DIAS, Karem Jureidini. Fato Tributario — Revisio e Efeitos Juridicos. S&o Paulo, Noeses, 2013, p. 159-160.
269 |pid., p. 160.

270 1pid., loc. cit.

271 bid., loc. cit., p. 161.

272 1pjd., loc. cit.

273 |bid., p. 166.
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Estabelecidas as premissas juridicas de nossa abordagem, passaremos ao estudo
do Sistema Constitucional Tributario brasileiro, da divisdo das competéncias tributarias entre
os entes federativos e veremos, em detalhe, dois importantes tributos indiretos sobre o

consumo — 0 ICMS e o ISS —, objeto do préximo capitulo.
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3 OSISTEMA TRIBUTARIO BRASILEIRO
3.1 Ascaracteristicas do Sistema Tributario Brasileiro

O Brasil é uma Republica Federativa, composta por trés niveis de entes politicos:
a Unido, os Estados e o Distrito Federal e, por fim, os municipios.

Os limites desta dissertagdo nos impedem de comentar a opgdo federativa.
Importa saber que o constituinte originario de 1988 procurou fortalecer os entes subnacionais,
e uma de suas expressdes foi a adogdo de uma “rigida distribui¢do de competéncias tributérias
a um sistema de reparticao de rendas oriundas do exercicio delas”, no dizer de Carlos Augusto
Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco.?’

Competéncia tributaria é a possibilidade que a Constituicdo Federal concede a
Unido e aos entes federativos (entes politicos) para legislar em direito tributario, editar leis
instituidoras de tributos e promover sua arrecadacao e fiscalizacéo.

Paulo de Barros Carvalho ensina que ndo se deve confundir competéncia

tributaria com capacidade tributéria ativa. Diz ele que

Uma coisa € poder legislar, desenhando o perfil juridico de um gravame ou
regulando os expedientes necessarios a sua funcionalidade; outra é reunir
credenciais para integrar a relacdo juridica, no topico de sujeito ativo. O
estudo da competéncia tributaria € um momento anterior a existéncia mesma
do tributo, situando-se no plano constitucional. Ja a capacidade tributaria
ativa, [...] é tema a ser considerado no ensejo do desempenho das
competéncias, quando o legislador elege as pessoas componentes do vinculo
abstrato, que se instala no instante em que acontece, no mundo fisico, o fato
previsto na hip6tese normativa.?’

O mesmo ilustre autor e professor ensina que é frequente o sujeito impositor ser
também o sujeito credor.

Outro traco diferenciador importante de nosso sistema estd em que a competéncia
tributéria é intransferivel, ao passo que a capacidade tributaria ativa pode ser delegada a outra
pessoa politica. Assim, uma pessoa politica pode legislar sobre um tributo e pode nomear

outra entidade para atuar como sujeito titular de direitos subjetivos na relacdo tributéria.

274 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 325.

275 CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributério. 28. Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017, p. 232-233.
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Portanto, competéncia tributaria é a capacidade de legislar para produzir normas
juridicas sobre tributos, e capacidade tributaria ativa € a possibilidade de figurar no polo ativo
de uma relacdo juridica tributaria.

A rigidez de nossa divisdo de competéncias tributérias, conforme Carlos Augusto
Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco?’®, origina-se da rigidez do proprio
sistema tributario constitucional. Ndo ha& uma abertura horizontal (da divisdo de
competéncias) porque foi prevista uma competéncia residual a Unido. Por outro lado,
esclarecem os mesmos autores que existe uma certa abertura vertical, ja que ndo é possivel
uma “determinagdo semantica completa dos termos utilizados nas regras de competéncia”?’’.

Em verdade, se, de um lado, tal abertura vertical permite certa flexibilidade e, por
isso mesmo, maior longevidade e aplicabilidade da atual Constituicdo Federal; de outro, a

vagueza e a polissemia sdo exatamente a fonte de muita inseguranca juridica?’®

, especialmente
nas materialidades do ICMS-Comunicagéo e do ISS.

Nesta dissertagdo, limitar-nos-emos a estudar o impacto da Economia Digital?’®
nos impostos sobre o consumo brasileiros, e, destes, sobre o ICMS e o ISS. Ja vimos, em

capitulo anterior, pela premissa adotada?®

, que, no Brasil, temos trés impostos sobre o
consumo: o IPI (competéncia federal), o ICMS (competéncia dos estados e DF) e o ISS (ou
ISSQN, da competéncia dos municipios e DF).

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araljo Branco explicam-

nos muito bem que

A Federacdo, contexto brasileiro determinado pelo art. 1° da CF/88,
pressupde a autonomia reciproca da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal, sob a égide da Constituicdo Federal, que atuam
concomitantemente com o pacto (foedus, foederis) de unido, de associacdo
entre 0s entes e o fundamento de constituicdo de pessoa com guem eles se
ndo confundem — a Repulblica Federativa do Brasil.?8!

O coroléario disso, segundo os autores, € o de que a federacdo implica numa
igualdade juridica entre os componentes dessas diversas ordens parciais, derivada da

276 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aralijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 325.

217 1pid., p. 328.

278 1pid.

279 E especificamente em relacio as AplicacGes Over-the-Top.

280 Tributos que incidem sobre a cadeia de produgéo e comercializago.

281 |bid., p. 324.
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autonomia reciproca garantida constitucionalmente.?® A autonomia seria veiculada pela
reparticdo de competéncias (tributarias, dentre outras). A Constituicdo Federal paira acima de
todas as ordens juridicas parciais, submetendo-as, na figura de um “instrumento superior”, na
visdo de Victor Nunes Leal.?®® As competéncias que a Constituicdo Federal configura e
protege “serdo a garantia de manutencao dos trés elementos essenciais a todos os membros da
federacéo: autonomia politica, administrativa e financeira?®,

Os mesmos autores, aludindo a Geraldo Ataliba?®®, alertam que “s6 se pode
considerar realmente autbnomo politica e administrativamente 0 governo que possa contar
com fontes de receitas suficientes ao cumprimento de seus designios no exercicio de sua
autonomia”?%, Por essa razo, o legislador constitucional de 1988, em momento politico de
abertura politica, de modo garantista, entendeu como essencial um “sistema complexo de
discriminacdo de rendas, que agrega uma rigida distribuicdo de competéncias tributarias a um
sistema de reparti¢ao de rendas oriundas do exercicio delas”%’.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco explicam
que a competéncia tributaria é espécie de competéncia legislativa, no sentido de aptiddo de
que sdo dotadas as pessoas politicas para expedir regras juridicas, inovando o ordenamento
positivo. A competéncia legislativa é, pois, o poder para criacdo de dois tipos de normas: de
delimitagdo positiva no ambito da incidéncia (normas tributérias stricto sensu) e de
delimitagio negativa no &mbito da incidéncia (isengdes tributarias).?®

Aqueles autores esclarecem que, entre as leis tributarias exaradas pelos entes
federados e a CF/88, existe uma “relacdo de subordinagdo hierarquica tanto formal quanto
material”. A formal esta ligada a adogdo de procedimentos legislativos previstos no corpo da
Constituicdo. Para o objeto deste estudo, mais importante é a hierarquia material existente

entre a delegacéo constitucional de competéncia e a lei.?®

282 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 325.

283 LEAL, Victor Nunes. Leis federais e leis estaduais. In: LEAL, Victor Nunes. Problemas de Direito Publico.
Rio de Janeiro: Forense, 1960, p. 110-111.

284 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo, op. cit., loc. cit.

285 ATALIBA, Geraldo. Sistema Constitucional Brasileiro. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1968, p. XIII.

286 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo, op. cit., loc. cit.

287 |bid., loc. cit.

288 pjd., loc. cit.
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Os mesmos autores recorrem a Tércio Sampaio Ferraz Janior para explicar que a
hierarquia material pressupde uma forma de validagdo, condicional ou finalistica.?®

Esclarecem Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo
Branco que o modelo condicional de validagdo é aquele em que a exigéncia (da lei) s6 sera
validamente exigida se atrelada a um evento que necessariamente deve se verificar. Dito de
outra forma, deve-se aferir se o fato contemplado pela norma inferior estd no ambito
semantico do conceito utilizado na regra constitucional de competéncia.?®*

Este requisito de validacdo é importante para a analise que faremos sobre recentes
alteragdes na legislacdo do ICMS e do ISS, visando tributar os novos fendbmenos da Economia
Digital.

Por outro lado, o modelo finalistico de validacdo justifica-se pela busca de uma
finalidade ou objetivo. Dizendo de outra maneira, cria-se uma exigéncia para atingir certo
resultado. Portanto, é um critério que envolve um elo entre o fim estipulado pela Constituicdo
e 0s meios que se adota para tanto. Existiria uma relacdo de compatibilidade: “a lei sera
constitucional porque sua previsdo é compativel com a obtencdo da finalidade qualificada ou
com o evento futuro nela considerada”?%.

Esclarecem esses autores que tais consideracfes sdo importantes para se
questionar o seguinte assunto, que serd explorado por nos mais adiante: 0s conceitos
econdmicos de mercadoria e servi¢o sao compativeis com o conceito constitucional tributario
dessas expressdes? Ou haveria o percurso contrario: o sentido dessas expressdes seria dado
pela legislacdo infraconstitucional, eventualmente por leis complementares? Havendo

discrepancia, caberia aos tribunais realizar essa conformacéo semantica?2%
3.2 O papel da Lei Complementar no Sistema Tributario Brasileiro

Ja prevendo as possiveis disputas e os conflitos de competéncia, o constituinte
originario de 1988 inseriu na Carta Magna o artigo 146 (que receberia acrescimos em 2003),

in verbis:

2% FERRAZ JR., Tércio Sampaio. Introdugéo do Estudo do Direito: Técnica, Decisdo e Dominagéo. 6. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2012, p. 154.

281 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 326.

292 pjd., loc. cit.

293 1hid., loc. cit.
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Art. 146. Cabe a lei complementar:

| - dispor sobre conflitos de competéncia, em matéria tributaria, entre a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;

Il - regular as limitagdes constitucionais ao poder de tributar;

Il - estabelecer normas gerais em matéria de legislagdo tributéria,
especialmente sobre:

a) definicdo de tributos e de suas espécies, bem como, em relacdo aos
impostos discriminados nesta Constituicdo, a dos respectivos fatos
geradores, bases de calculo e contribuintes;

b) obrigacdo, langamento, crédito, prescri¢do e decadéncia tributarios;

c) adequado tratamento tributdrio ao ato cooperativo praticado pelas
sociedades cooperativas.

[...] (grifos nossos).

Na expressao de Luis Eduardo Schoueri e Guilherme Galdino, in verbis:

Em virtude da fluidez prépria dos tipos escolhidos pelo constituinte, ndo
é incomum que dois ou mais entes se considerem intitulados a tributar
determinada situacdo. H4, assim, o chamado conflito de competéncia.?®

Robson Maia Lins esclarece muito bem que, por mais rigida e detalhada que seja
nossa Constituicdo ao tratar dos temas tributarios, ndo tem ela o conddo de exaurir todas as
possiveis duvidas que essa area naturalmente pode suscitar. E necessario, portanto, haver um
instrumento idéneo que realce, em tons mais nitidos, conforme sua expressdo, “os contornos
constitucionais conferidos a cada tema de nosso direito tributario”?®. Dai a importancia da
Lei Complementar.

Dadas as limitagGes desta dissertacdo, ndo nos alongaremos nos estudo das
correntes doutrinarias existentes acerca das atribuicdes da Lei Complementar. Queremos nos
referir as chamadas correntes atdmica (ou monotonica), dicotdmica e tricotbmica. Importa
saber que a Lei Complementar terd, no seu ambito de abrangéncia, tanto matérias
especificadas no texto constitucional, quanto ndo especificadas, quando entdo, como sua
propria denominacéo sugere, complementara aquele.?®

Robson Maia Lins leciona que a Lei Complementar € um veiculo introdutor
primario de normas, ja que pode inserir enunciados inaugurais no sistema juridico. Mais ainda,
tem caréater declaratério, pois ndo pode versar em sentido contrario ao da Constituicdo, cabendo-

lhe somente externar “contornos mais nitidos as delimitagdes constitucionais”, como ja dito.

29 SCHOUERI, Luis Eduardo; GALDINO, Guilherme. Internet das Coisas a luz do ICMS e do ISS: entre
mercadoria, prestacdo de servico de comunicacdo e servico de valor adicionado. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 249, grifos nossos.

295 |LINS, Robson Maia. Curso de Direito Tributario Brasileiro. S&o Paulo: Noeses, 2019, p. 220.

29 |bid., p. 250.
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Conforme explica o ilustre doutrinador, se o texto constitucional confere a Lei
Complementar poderes de limitar o poder de tributar, de outro lado ndo realiza processo de
elucidacio das matérias que se encaixam nesse conceito.?®’ Ha, assim, abertura para que a Lei
Complementar promova a inser¢do de elementos nos limites que a Carta Magna lhe permite.
E somos do parecer que o rol de matérias que a Lei Complementar pode introduzir, em
relacdo a um tributo especifico, tem natureza taxativa (divergindo do posicionamento de
Robson Maia Lins, neste ponto?®), admitida a interpretacdo horizontal (ampliativa), quando a
redagéo assim o permitir.2%°

Alberto Macedo entende que a Lei Complementar pode definir critério material de
determinado tributo®® com a finalidade de prevenir conflitos de competéncia tributaria, desde
que “trabalhados na regido da penumbra, na fronteira entre os dois conceitos imprecisos”.
Para aquele autor, grande estudioso do ISS, a Lei Complementar estara, assim, cumprindo o
papel que a Carta Magna lhe conferiu, ja que o critério material é parte do todo, hipdtese de
incidéncia tributaria.®"*

N&do é esse nosso entendimento. Ndo pode a Lei Complementar extrapolar os
limites impositivos ja definidos pela Constituicdo em relacdo a materialidade de um tributo.
Havendo situacdes de indefini¢do, o Direito Tributario, como vimos, tera de dialogar com
outros ramos do Direito para buscar o melhor conceito ou definicdo a espécie fenoménica
tratada, e a Lei Complementar ndo pode atribuir a um tributo X a materialidade ja definida
constitucionalmente para um tributo Y. Por exemplo, a Lei Complementar do ISS ndo pode
possibilitar incidéncia sobre uma materialidade que a Carta Magna reservou ao ICMS. Isto
tera especial importancia quando tratarmos da insercdo do item 1.09 na Lei Complementar n°
116/2003, promovido pela Lei Complementar n® 157/2016.

Nesse sentido, assevera Robson Maia Lins que “o veiculo introdutor de normas
ora em estudo [a Lei Complementar] ndo pode inovar em relacdo a Constituicdo, devendo
ter a funcdo de ressaltar os contornos das delimitagbes ja inseridas no ambito

constitucional”3%,

297 LINS, Robson Maia. Curso de Direito Tributario Brasileiro. So Paulo: Noeses, 2019, p. 246.

29 |bid., p. 250.

299 por exemplo, quando utiliza a expressdo e congéneres.

300 Referia-se ele ao ISS.

301 MACEDO, Alberto. Tributagdo de atividades de streaming de audio e video: guerra fiscal entre ISS e ICMS.
In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacao da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 520.

302 | INS, Robson Maia, op. cit., p. 249, grifos nossos.
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Analisadas as caracteristicas de nosso Sistema Constitucional Tributério e, nele, o
papel da Lei Complementar, vejamos como sao tratados os conceitos na divisdo constitucional

de competéncias tributarias.

3.3 Os conceitos adotados pela Constituicdo na delimitacdo das competéncias

tributéarias

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco observam
que a Constituicdo Federal de 1988 adotou, na delimitacdo das competéncias tributarias dos
entes politicos, conceitos tipicos de Direito Privado. Assim &, por exemplo, para 0s conceitos
de renda, mercadoria e propriedade. 3%

Por outro lado, no tocante ao conceito de comunicagdo, importante para a
incidéncia do ICMS, a CF/88 ndo lhe da nenhum contorno, ndo o define. Tal falta de
delimitacdo e de precisdo semantica para esse conceito especifico provocara inumeros
conflitos e davidas quanto a incidéncia ou ndo daquele imposto, como veremos mais adiante.

Para os conceitos que enfrenta, a Constituicdo Federal de 1988 o faz de duas
formas distintas: i) referéncia direta as figuras de direito privado (presume-se a incorporacdo
prima facie dos conceitos juridicos), ii) pde conceitos de forma indireta, por exemplo, ao
atribuir ao municipio a competéncia para tributar as transferéncias onerosas de bens imoveis,
automaticamente se restringe ao conceito de mercadoria para fins de ICMS, excluindo de seu
alcance bens iméveis sujeitos & mercancia.%

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco fazem
duas importantes reflexdes sobre o capitulo tributario de nossa Carta Magna: (i) o efeito
estrutural de as competéncias se contrastarem deriva da rigidez de nosso sistema tributéario
constitucional; ou (ii) a variacdo quantitativa no grau de regulagcdo constitucional da
tributacio impactara diretamente a rigidez e a plasticidade do sistema tributario.>®® De um
lado, a rigidez € caracteristica de um compromisso constitucional com protecdo e garantias,
lembrando o momento politico de abertura politica que se seguiu a um longo periodo de
governo autoritario. A protecdo e a garantia estardo presentes em outros capitulos

303 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 326-327.

304 1bid., p. 327.

305 1hid.
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constitucionais. Ja a plasticidade, para aqueles autores, aludindo a Giuseppe Chiarelli®®, seria
a capacidade de uma constituicdo se adaptar as variaveis necessidades dos tempos e das
circunstancias.3"’

Os mesmos autores observam que o capitulo constitucional da CF/88 é informado
por dois eixos: o sistema constitucional tributério (i) exerce o papel de um sistema formal, que
possui eficacia maior que a dos infrassistemas legais; (ii) compde também um sistema
material, com a funcdo de especificar contetdos e informar principios, valores e finalidades
aplicaveis as normas tributarias.3%®
Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco, aludindo

a Sacha Calmon Navarro Coélho3%

, informam que a CF/88 é, das Cartas Magnas existentes
no mundo, a que possui a maior quantidade de dispositivos em matéria tributaria, Confira-se:
“[ela] cuidou de regular minuciosamente diversos aspectos da tributacdo, desde a distribuicéo
de competéncias até as limitagdes constitucionais ao poder de tributar, sendo reconhecida
internacionalmente por sua exemplar rigidez™3%.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco fazem
uma reflexdo sobre eventual abertura horizontal e vertical do sistema de competéncias
tributarias presente em nosso sistema constitucional tributario. Sua conclusdo é a seguinte: (i)
ndo h4 abertura horizontal; (ii) ha, por outro lado, alguma abertura vertical.

Explicamos. No tocante a abertura horizontal, ela inexiste porque as
competéncias tributarias foram rigida e exaustivamente distribuidas: o que néo esta previsto
nas competéncias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios automaticamente
transforma-se em competéncia residual da Uni&o.3!! Dizendo de outra forma, a abertura
horizontal diz respeito a divisdo das competéncias tributarias. Vimos que ela é rigida e
exaustiva. O que ndo esta previsto em termos de competéncia tributaria transforma-se em

competéncia residual da Unido.

306 CHIARELLI, Giuseppe. Elasticita della Costituzione. In: ISTITUTO DI DIRITTO PUBBLICO | DI
DOTTRINA DELLO STATO. Facolta de Science Politiche. Universita di Roma. Studi di Diritto
Costituzionale in memoria de Luigi Rossi. Milano: Giuffre, 1952, p. 45.

307 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aralijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servigo e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 327.

308 Ibid..

309 COELHO, Sacha Calmon Navarro. Comentarios & Constituicio de 1988 — Sistema Tributario. Rio de
Janeiro: Forense, 2006, p. 3-4.

310 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Arajo, op. cit., grifo nosso.

311 |bid., p. 328.
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De outra banda, a abertura vertical diz respeito aos conceitos, as materialidades
das normas de imposicdo tributaria. Na visdo daqueles autores, com a qual concordamos,
existe, sim, uma abertura vertical, mas na forma de graus de abertura, diferenciando-se de
uma abertura de sentido.3!?

A abertura vertical, embora existente, ¢ mitigada pela existéncia de um “ndcleo
semantico nos conceitos empregados na Constituicgo”3™. Tal ndcleo seméantico existe, por um
lado, pelo recurso a conceitos de Direito Privado e, de outro, nas palavras desses autores, pelo
“esforco de inteligibilidade da resultante das interagdes com outros conceitos, da busca de
unicidade conceitual interna ao texto constitucional e até mesmo de constrangimentos de
sentido implicitos decorrentes da aplicagdo de principios constitucionais’,

Assim, a abertura vertical ocorre por uma multiplicidade de fatores: (i) pelo
emprego de recursos do Direito Privado, (ii) pela interagdo com conceitos de outras
disciplinas que ndo a tributéria e (iii) pela aplicacdo de principios constitucionais que
direcionem a interpretacdo para um sentido.

Para corroborar suas conclusfes em prol das razbes da existéncia de (alguma)
abertura vertical dos conceitos existentes no sistema constitucional tributario, aqueles autores

evocam o artigo 110 do Cédigo Tributario Nacional 3*> Confira-se:

Lei 5.172/66 - Art. 110. A lei tributaria ndo pode alterar a definicdo, o
conte(ido e o alcance de institutos, conceitos e formas de direito privado,
utilizados, expressa ou implicitamente, pela Constituicdo Federal, pelas
Constituigdes dos Estados, ou pelas Leis Organicas do Distrito Federal ou
dos Municipios, para definir ou limitar competéncias tributarias.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco trazem a
baila algumas decisbes do Supremo Tribunal Federal nos quais, de um lado, se busca
prestigiar a literalidade da diccdo conceitual presente na CF/883% e, de outro, afirmam que o

sentido vernacular ou mesmo técnico das palavras ndo pode ser desprezado.?’ 318

312 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 328.

313 1hid., loc. cit.

314 Ibid., loc. cit.

315 |_ei Federal n° 5.172/1966.

316 Conforme decisdes no RE n° 203.075-9 e no RE n° 346.084.

817 Conforme decisdo no RE n® 166.772-9.

318 1hid., p. 329.



107

Por sua eloquéncia e precisdo, trazemos aqui, na literalidade, as palavras daqueles
autores para arrematar esta analise do tratamento que a CF/88 da a conceitos presentes nas

normas constitucionais de competéncia tributaria:

Diante disso, pode-se afirmar que ndo possui o legislador plena liberdade
para desenhar os conceitos utilizados pela Constituicdo, ou mesmo
amplia-los para além de seus compromissos semanticos bésicos, sob pena
de se esvaziar de normatividade de um sistema constitucional de reparticéo
de competéncias que, por sua propria estrutura, é dotado de rigidez e
densidade normativa elevadas.

Tais afirmagdes devem ser feitas, no entanto, com um grdo de sal: os
conceitos sdo construidos no tempo lento da histéria e das interacdes
humanas — nem dados, nem determinados. Mas é justamente a trofolaxe
resultante dos embates (sociais e institucionais) que garante a estabilidade
constitucional e, logo, a seguranca juridica, compondo um arcabouco
conceitual que ndo pode ser desprezado pelos intérpretes e aplicadores. O
sistema de referéncias dota de sentido o vocdbulo constitucional, e a ele
chamamos compromissos basicos: assim, afirmar a existéncia de um
“nicleo semintico” ndo implica o apego a uma postura essencialista, que
enxerga o sentido por tras de um termo ou expressdo, mas simplesmente se
reconhecer que, em um determinado campo, em um determinado
momento, um determinado sentido que ndo pode ser colocado de lado,
por estas ou por aquelas razoes.3°

A partir das consideracdes acima, podemos concluir que: (i) a divisédo de
competéncias tributérias estabelecida em nossa Carta Magna é rigida, embora nao estética:
eventuais novas materialidades tributarias que venham a ser criadas estardo abrigadas numa
chamada competéncia residual que sera da titularidade da Unido; existe uma impossibilidade
de abertura horizontal; (ii) existe uma rigidez mitigada nos conceitos contidos nas normas
tributarias constitucionais; hd o recurso a conceitos técnicos (de outras ciéncias, que ndo a
juridica, poderiamos dizer), a conceitos propriamente vernaculares e a conceitos do Direito
Privado, admitindo-se algum grau de flexibilidade ou ampliacdo semantica.

Cabe, agora, distinguir cada uma das competéncias atribuidas aos entes politicos

por nossa Carta Magna.
3.4 Adivisdo de competéncias entre os entes politicos na CF/88

Ja vimos que o capitulo do Sistema Constitucional Tributario é extenso, é

detalhado, €é rigido na divisdo de competéncias para instituir, arrecadar e fiscalizar tributos por

319 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aralijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributacdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 329, grifos nossos.
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parte dos entes politicos, ndo possui abertura horizontal (entre competéncias) e possui uma
limitada abertura vertical (em relacdo ao conceito das materialidades dos tributos).

Na licdo de Robson Maia Lins, in verbis:

[...] nosso sistema constitucional tributério é caracterizado pelo rigido e
detalhado trato da tematica tributaria, a ponto de podermos encontrar em
nossa Carta Magna: (i) Regras-Matrizes de Incidéncia Tributaria; (ii)
Classificacdo das Espécies Tributarias; (iii) Limitac6es ao Poder de Tributar;
e (iv) Reparticdo das Competéncias Tributarias.3?°

Aquele ilustre autor afirma mesmo que o legislador efetuou uma reparticdo quase
que irretocavel das competéncias dos entes federados.3?

Como este ndo é o tema principal de nossos estudos, limitar-nos-emos a oferecer
um réapido panorama dessa divisdo, adotando a forma de exposi¢cdo de Robson Maia Lins,
enumerando os tributos que cada ente federado pode instituir, qual o dispositivo
constitucional e qual a espécie de competéncia.

Assim, pertencem a esfera da competéncia tributaria da Unido os seguintes

tributos®??:

Quadro 1: Tributos de competéncia federal

Tributo Dispositivo Espécie de
Constitucional Competéncia

Imposto de Importagéo — |1 153, 1 Privativa
Imposto de Exportacéo — IE 153, 11 Privativa
Imposto sobre Renda e Proventos — IR 153, 11 Privativa
Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI 153, IV Privativa
Imposto sobre Operacdes Financeiras — IOF 153,V Privativa
Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural — ITR 153, VI Privativa
Imposto sobre Grandes Fortunas 153, VII Privativa
Impostos de natureza residual 154, | Residual/Privativa
Imposto de natureza extraordinaria 154, 11 Extraordinaria/Privativa
Taxas 145, 11 Comum
Contribuicdo de Melhoria 145, 11 Comum
Empréstimo Compulsorio 148 Privativa
Contribuigdes: sociais, de intervengdo no dominio 149e 177 §4° Privativa
econdmico e de interesse profissional
Impostos estaduais em Territério Federal e, se 0 147 Privativa
Territorio ndo for dividido em Municipios,
cumulativamente, 0s impostos municipais

Fonte: LINS, 2019, p. 286-287.

Aos Estados e Distrito Federal, pertencem os seguintes tributos:

320 |_INS, Robson Maia. Curso de Direito Tributario Brasileiro. Sao Paulo: Noeses, 2019, p. 286.
321 1pid., loc. cit.
322 |bid., p. 286-287.
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Tributo Dispositivo Espécie de
Constitucional | Competéncia

Imposto sobre a Transmissdo Causa Mortis e Doacdo, de 155, 1 Privativa
guaisquer bens ou direitos — ITCMD
Imposto sobre Operacoes relativas a Circulagdo de Mercadorias 155, 11 Privativa
e sobre a Prestacdo de Servigos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicagdes — ICMS
Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores — IPVA 155, 11 Privativa
Taxas 145, 11 Comum
Contribuigbes de Melhoria 145, 111 Comum
Contribuicdo Social de seus servidores 149, 8§ 1° Comum

Fonte: LINS, 2019, p. 287.

Aos Municipios (e, portanto, também ao Distrito Federal), pertencem o0s

seguintes tributos:

Quadro 3: Tributos de competéncia municipal

Tributo Dispositivo Espécie de

Constitucional | Competéncia
Imposto sobre a Propriedade Territorial Urbana — IPTU 156, | Privativa
Imposto sobre a Transmisséo Inter Vivos de Bens Imdveis — ITBI 156, 11 Privativa
Imposto sobre a Servigos de Qualquer Natureza — ISS 156, 11 Privativa
Taxas 145, 11 Comum
Contribuigtes de Melhoria 145, 11 Comum
Contribuigdo Social de seus servidores 149, 8§ 1° Comum
Contribuicdo para o Custeio do Servico de Iluminacdo Publica — 149-A Privativa
COSIP

Fonte: LINS, 2019, p. 287.

Em relagio & competéncia, Robson Maia Lins traz as seguintes definicdes®?®:

a) Privativa ou exclusiva — quando ha apenas um sujeito competente para

instituir, arrecadar e fiscalizar o tributo;

b) Comum — quando mais de um sujeito, no caso, mais de um ente politico, e

competente para instituir, arrecadar e fiscalizar o tributo;

c) Residual — a competéncia residual é aquela prevista no art. 154, I, da CF/88,

que autoriza a Unido a instituir outros tributos que venham a surgir sobre

situagdes ndo previstas. Seu exercicio se dara por meio de Lei Complementar.

O tributo assim criado deve: ser da espécie tributaria imposto; ser nao

cumulativo; e ndo pode ter fato gerador ou base de calculo proprio daqueles ja

discriminados na Carta Magna. Robson Maia Lins®* esclarece que a

323 |INS, Robson Maia. Curso de Direito Tributario Brasileiro. S&o Paulo: Noeses, 2019, p. 288-290.

324 |pid., p. 290.
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competéncia residual também é uma espécie de competéncia privativa; a um,
porque ndo esta compreendido no ambito de competéncia dos demais entes e, a
dois, porque sua instituicdo é da exclusividade da Unido, vale dizer, privativa;
d) Extraordinaria — é aquela prevista no art. 154, 1l, da CF/88. Deve observar o
seguinte: (i) a espécie tributaria do tributo assim criado tem a natureza de
imposto; (ii) o imposto criado é cabivel somente na iminéncia ou no caso de
guerra externa; (iii) o imposto criado pode ou ndo estar compreendido na
competéncia do ente politico instituidor, no caso, a Unido; (iv) o imposto
criado neste tipo de competéncia deve ser suprimido quando cessadas as causas

que deram motivo a sua institui¢do, vale dizer, com o fim da guerra externa.

Vista a divisdo de competéncias tributarias entre os entes federativos brasileiros,
vamos a seguir estudar em particular dois daqueles tributos, ambos indiretos: o ICMS e o
ISSQN, também conhecido como ISS, pela intima relacdo que tém como nosso objeto
principal de estudo, as Aplicacbes Over-the-Top de Comunicagdo Social e de Conteldos

Audiovisuais.

3.5 Os principais impostos sobre o consumo no Sistema Tributario Brasileiro: o ICMS
e 0 ISS

A sigla ICMS é a abreviacdo de um dos mais importantes tributos brasileiros:
Imposto sobre OperacGes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e Sobre PrestacGes de
Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacéo.

A competéncia para instituir, fiscalizar e arrecadar o ICMS, em suas distintas
materialidades, é dos estados federativos e do Distrito Federal. A previsdo constitucional

encontra-se no artigo 155, inciso I, da CF/88, in verbis:

Art. 155, Compete aos Estados e ao Distrito Federal instituir impostos
sobre: (Redacédo dada pela Emenda Constitucional n° 3, de 1993)

[...]

Il - operacdes relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacfes de
servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicagéo,
ainda que as operacdes e as prestacdes se iniciem no exterior; (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional n® 3, de 1993) [...].

Pela diccdo constitucional, o ICMS tributard ndo somente operacdes com
mercadorias (hoje abrangendo também bens corpéreos e digitais, conforme decisGes dos
tribunais superiores), mas também alguns servicos: 0s de transporte interestadual e

intermunicipal e 0s de comunicacao.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
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A lei complementar, nacional, que permite aos estados, e ao Distrito Federal,
instituir (obrigatoriamente, diga-se) o ICMS em seus territorios é a Lei Complementar n° 87,
de 13 de setembro de 1996, conhecida como “Lei Kandir”.

A sigla ISSQN (ou simplesmente ISS) é a abreviacdo de Imposto sobre Servicos
de Qualquer Natureza.

Aos municipios (e, por conseguinte, ao Distrito Federal) foi atribuida a
competéncia para tributar as materialidades do artigo 156, inciso Il (e, posteriormente, do
artigo 149-A), da CF/88, in verbis:

Art. 156. Compete aos Municipios instituir impostos sobre:

[.]

Il - servigos de qualquer natureza, ndo compreendidos no art. 155, I,
definidos em lei complementar. (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional n° 3, de 1993).

[...] (grifos nossos).

Em nosso trabalho, em relagdo aos servicos tributados pelo ISS, interessa-nos
estudar tdo somente a materialidade definida no inciso Il do artigo 156 da CF/88, ou seja, 0s
servicos de qualquer natureza, ndo compreendidos no art. 155, Il, definidos em lei
complementar.

Em que pese sua denominagdo, o universo de servi¢os que podem ser tributados
pelo ISS é residual e bem delimitado, ainda que, em quantidade, seja muito representativo.
Assim, trata-se dos servicos que ndo forem tributados pelo ICMS (e ja vimos que sdo as
prestacdes de servigo de transporte interestadual e intermunicipal e as prestacdes de servigo de
comunicacgéo) e, mais ainda, que sejam definidos por lei complementar.

A lei complementar hoje vigente que permite aos municipios, e ao Distrito
Federal, instituir o ISS em seus territdérios € a LC n® 116, de 31 de julho de 2003.
Diferentemente do ICMS, os municipios tém a faculdade de instituir ou ndo o ISS em seus
territorios. Como veremos mais a frente, algumas dificuldades inerentes a esse imposto, mais
0s custos de manutencgéo de uma estrutura administrativa para fiscalizar e arrecadar o tributo,
fizeram com que apenas alguns municipios brasileiros (basicamente capitais de estado e
grandes municipios) os tenham instituido.

De forma didética, segregando as materialidades desses dois importantes tributos
indiretos brasileiros, que incidem sobre o consumo, o ICMS e 0 ISS, elas sio as seguintes®?:

a) Operac0es relativas a circulacdo de mercadorias (ICMS);

325 A guantidade de materialidades do ICMS varia conforme o critério adotado por alguns autores. Elegemos,
aqui, aquela que nos parece a mais préoxima dos fendmenos contidos no critério material de sua RMIT.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1

112

b) Operagdes de importagéo (ICMS);

c) PrestacOes de servico de transporte interestadual e intermunicipal (ICMS);

d) PrestacOes de servico de comunicacgdo (ICMS);

e) Servicos de qualquer natureza, ndo compreendidos no art. 155, Il (aqueles
abrangidos pelo ICMS e acima nominados), definidos em lei complementar
(1SS).

Como corte metodologico, nesta dissertagdo, estudaremos somente as
materialidades “a” (ICMS-Mercadoria), “d” (ICMS-Comunica¢do) e “e” (ISS) acima, por sua
interrelacdo mais direta com as funcionalidades das Aplicacdes Over-the-Top de
Comunicacgdes Sociais e de Contetdos Audiovisuais. Dadas as limitacBes deste trabalho,
deixaremos de analisar a materialidade “b”, relativa ao chamado ICMS-Importagdo, que
poderia ser associada a funcionalidade de download de conteddos digitais cujo provedor
esteja situado no exterior do pais.

Tracaremos, a seguir, breve historico desses dois tributos e uma abordagem
sucinta de suas caracteristicas principais, nos estreitos limites desta dissertacao.

3.6 OICMeolICMS3%6

O ICMS de hoje teve inspiracdo na Franca, onde surgiu, em 1954, a Taxe sur la
Valeur Ajoutée (TVA), que deu origem ao hoje quase onipresente Imposto sobre o Valor
Agregado (IVA).3*" Aquele imposto francés veio substituir, a partir dos anos 60, os antigos
impostos em cascata que incidiam sobre o faturamento das empresas. Seu formato e
efetividade logo o fizeram espalhar-se rapidamente pela Europa, auxiliado pela consolidacéo

do Mercado Comum Europeu (que depois evoluiu para a Unido Europeia), e depois por outros

326 Sobre o histérico do 1VC, do ICM e do ICMS, bem sobre as caracteristicas deste Ultimo, veja-se ANGELIS,
Angelo de. O imposto sobre o valor agregado e 0 ICMS no estado de S&o Paulo — 1988 a 2013 — 25 anos.
2016. Dissertacdo (Mestrado em Desenvolvimento Econémico, Espago e Meio Ambiente) — Instituto de
Economia, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 2016; REZENDE, Fernando. ICMS: como era, 0
que mudou ao longo do tempo, perspectivas e novas mudangas. Cadernos Férum Fiscal. n. 10. Brasilia, jun.
2009 (Programa Forum Fiscal dos Estados Brasileiros & Fundagdo Getulio Vargas); MIGUEL, Luciano
Garcia. O ICMS e os Conceitos de Mercadoria e Servico de Comunicacdo. S&o Paulo: Noeses, 2019;
SANTOS DE CARVALHO, Osvaldo. Nao Cumulatividade do ICMS e Principio da Neutralidade Tributéria.
S&o Paulo: Saraiva, 2013; e VARSANO, Ricardo. A evolugdo do sistema tributério brasileiro ao longo do
século: anotagBes e reflexdes para futuras reformas. Texto para discussdo. n. 405. Rio de Janeiro: IPEA, jan.
1996; id. IVA e tributacdo na federacdo. Apresentacfes. Brasilia: CAE/Senado Federal; IDPA; BID, 2013;
Id. A tributacdo do valor adicionado, o ICMS e as reformas necessarias para conforma-lo as melhores
praticas internacionais. Documento para discussdo. IDB-DP-335. Institui¢cdes para o Desenvolvimento.
Divisdo de Gestdo Fiscal e Municipal. Brasilia: BID, fev. 2014.

327 Aqui, referimo-nos as caracteristicas do imposto, ndo importando a denominagdo que venha a assumir em
cada pais que o adotou.
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paises, especialmente os pertencentes & Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE).

Os impostos sobre o valor agregado, usualmente conhecidos pela sigla IVA,
eliminam o efeito cascata, tecnicamente denominada cumulatividade e que vem a ser a
sucessiva incidéncia do imposto a cada transagdo de compra e venda realizada ao longo das
cadeias produtivas sem o direito de compensacdo do imposto pago pelos contribuintes na
transacdo anterior. Assim, neutralidade e ndo cumulatividade sdo caracteristicas
indissociaveis dos impostos do tipo valor agregado.

Os impostos do tipo IVA sdo muito atraentes e eficientes, pois propiciam receitas
tributarias em volume relativamente alto sem interferir na conformacdo das estruturas
produtivas, dos fluxos de comércio e dos precos relativos. Dai terem se tornado a espécie de
tributacdo indireta mais adequada para a integracdo de mercados e de cadeias produtivas
complexas.

Vejamos como, no Brasil, surgiu o ICMS.

Em 1946, com a redemocratizacdo ap6s o Estado Novo de Getulio Vargas e a
retomada do modelo politico federativo, tivemos a criacdo do Imposto sobre Vendas e
Consignagdes (IVC), que era indireto, monofasico e de competéncia estadual.

Nossa primeira experiéncia de ndo cumulatividade na tributacdo indireta deu-se
com a Lei n°® 3.520, de 30 de dezembro de 1958, que criou o antigo Imposto de Consumo, que
era nao cumulativo, porém da competéncia da Uniao.

A Reforma Tributaria ocorrida em 1965, ja no chamado regime militar autoritario
inaugurado em 1964, transforma o Imposto de Consumo em Imposto sobre Produtos
Industrializados (IP1), igualmente ndo cumulativo e de competéncia da Unido, porém de
amplitude restrita.

A mesma Reforma Tributaria de 1965 transformou também o antigo Imposto
sobre Vendas e Consignacdes, o IVC — um imposto cumulativo de competéncia dos Estados —
no Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias, 0 ICM — um imposto ndo cumulativo sobre
o valor agregado de grande amplitude que permaneceu na competéncia estadual.

A Constituicio Federal de 1988, promulgada com a redemocratiza¢io do pais®?,

transformou o antigo ICM no atual ICMS pela incorporacao, a sua base ndo cumulativa, dos

328 Apods o fim do regime militar, em 1985. Em 1986, houve eleigBes para a Assembleia Nacional Constituinte,
que, apds quase dois anos de trabalho, promulgou a CF/88.
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servigos de transporte intermunicipal e interestadual e dos antigos impostos Unicos sobre
minerais, combustiveis, energia elétrica e comunicacdes, que eram de competéncia da Unido.

A Assembleia Nacional Constituinte de 1988 amplia o antigo ICM, que absorve
alguns servigos e se transforma em Imposto sobre “operagdes relativas a circulagdo de
mercadorias e sobre prestacdes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicag¢do”, tal como consta no artigo 155, inciso II, da Carta Magna.

Sobre o ICMS, Osvaldo Santos de Carvalho assim leciona:

O ICMS, imposto de competéncia estadual e distrital, teve sua instituicdo
prevista no art. 155, Il, da Constituicdo Federal de 1988, ampliando o campo
de incidéncia do antigo ICMS para tributar, além das operacdes relativas a
circulagdo de mercadorias — agora incluidos minerais, combustiveis e
energia elétrica, os servigos de transporte intermunicipal e interestadual e,
ainda, os servicos de comunicagéo.3*

Atualmente, tanto o IPI quanto o ICMS sdo considerados espécies de IVA,
embora ndo perfeitos.
O que separa o atual ICMS de um tradicional e legitimo imposto do tipo IVA € o

seguinte:

O fato de tributar a aquisicdo de bens de capital, mitigado pelo fato de permitir

o creditamento do imposto, mas fracionado em 48 parcelas mensais.

A adocdo do sistema de créditos fisicos ao invés de créditos financeiros, ou
seja, ndo permite o aproveitamento dos créditos dos bens que nao se agregam

fisicamente aos produtos, como aquisicdo de materiais para construgéo civil.

A vedacgéo ao creditamento de investimentos em construgdes e das aquisicoes

de materiais de uso e consumo.

O fato de possuir uma amplitude limitada: sua base de tributacdo é restrita
somente a mercadorias (e alguns poucos servi¢os), ao passo que 0S impostos
do tipo IVA tributam bens, mercadorias e servigos. Esta limitacdo foi atenuada
com a incluséo de servigos de transportes interestaduais e intermunicipais e
servicos de comunicacBes. Estdo fora de sua abrangéncia, porém, outros
servicos que acompanham a producdo e comercializacdo de bens e
mercadorias. Além disso, h& algumas prestacdes de servigcos associadas a

operacGes com mercadorias, 0 que gera conflitos e inseguranca juridica em

329 SANTOS DE CARVALHO, Osvaldo. Ndo Cumulatividade do ICMS e Principio da Neutralidade Tributéria.
Séo Paulo: Saraiva, 2013, p. 114.
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torno da separagdo dos servicos tributados cumulativamente pelo ISSQN
municipal.

e O fato de haver um compartilhamento de receitas do tipo misto origem-destino,
ao invés da adocdo de uma tributacdo no destino, como ocorre usualmente no
mundo em impostos do tipo IVA. Isto é ainda agravado pela énfase na origem
para as transagOes oriundas dos Estados das regides Norte, Nordeste e Centro
Oeste e Espirito Santo para os demais Estados, o que contribui para a
manutencdo da guerra fiscal e da ensejo a fraudes fiscais.

e A massificagdo da figura da Substituicdo Tributéria (a partir de 2009), o que
tornou o imposto monofasico, na pratica, em grande parte da cadeia de

producéo e comercializagéo.

Tais problemas ndo sdo de facil solucdo, caso se decida, numa Reforma
Tributaria, manter o imposto. A aproximacdo do ICMS a um genuino 1VA acarretaria perdas
de receitas no curto/medio prazos tanto para os Estados quanto para 0os Municipios.

As principais caracteristicas do ICMS, hoje, s@o as seguintes: (i) trata-se de um
imposto indireto sobre o consumo; (ii) € um dos poucos impostos indiretos sobre 0 consumo
subnacionais no mundo (outro exemplo é o do Canada, com seu GST/QST/HST; outro é o da
india, mas que vem abandonando progressivamente o modelo e adotou o IVA federal em
2005); (iii) embora subnacional, o ICMS possui carater nacional, o que estad na origem da
chamada Guerra Fiscal; (iv) trata-se do principal tributo estadual, tendo correspondido a
80,5% da arrecadacdo tributaria dos estados em 2017; (v) isoladamente, é o tributo brasileiro
gue mais arrecada: 6,72% do PIB em 2017; para se ter uma ideia, PIS/PASEP/COFINS
corresponderam a 4,27% do PIB no mesmo ano; o IRRF, a 3,71%; o IRPJ e a CSLL, a
2,81%).3%

Conhecido o histérico do imposto, suas principais caracteristicas e sua
importancia, vejamos, agora, suas materialidades.

A quantidade de materialidades do ICMS varia conforme o critério adotado por

alguns autores. Elegemos, aqui, aquela que nos parece a mais proxima dos fendmenos

330 BRASIL. Ministério da Economia. Confaz. Boletim de Arrecadacdo dos Tributos Estaduais. Brasilia, 2019.
Disponivel em: https://www.confaz.fazenda.gov.br/boletim-de-arrecadacao-dos-tributos-estaduais. Acesso
em: 15 maio 2019; BRASIL. Ministério da Economia. Receita Federal. Relatérios do Resultado da
Arrecadacdo. Brasilia, 2017. Disponivel em: https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/arrecadacao/
relatorios-do-resultado-da-arrecadacao/arrecadacao-2017/2017-relatorios-do-resultado-da-arrecadacao-anos-
anteriores-capa. Acesso em; 15 maio 2019.


https://www.confaz.fazenda.gov.br/boletim-de-arrecadacao-dos-tributos-estaduais
https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/arrecadacao/%20relatorios-do-resultado-da-arrecadacao/arrecadacao-2017/2017-relatorios-do-resultado-da-arrecadacao-anos-anteriores-capa
https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/arrecadacao/%20relatorios-do-resultado-da-arrecadacao/arrecadacao-2017/2017-relatorios-do-resultado-da-arrecadacao-anos-anteriores-capa
https://receita.economia.gov.br/dados/receitadata/arrecadacao/%20relatorios-do-resultado-da-arrecadacao/arrecadacao-2017/2017-relatorios-do-resultado-da-arrecadacao-anos-anteriores-capa
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contidos no critério material de sua RMIT e que é aquela explicitada ao final do tdpico
anterior, a saber: (i) operacdes relativas a circulacdo de mercadorias (no ambito do territorio
nacional (trata-se do chamado ICMS-Mercadoria, ou ICMS-C); (ii) operacdes de importacao
de bens e mercadorias; (iii) prestacdes de servico de transporte interestadual e intermunicipal
(trata-se do ICMS-Transporte, ou ICMS-T); (iv) prestacGes de servico de comunicacgdo (0
chamado ICMS-Comunicacdo, ou ICMS-C). Alguns doutrinadores, como Roque Antonio
Carrazza, incluem materialidades ligadas a opera¢Ges com minerais e com combustiveis, que
n&o serdo objeto de estudo nesta dissertacéo. 3!

As materialidades do ICMS que o aproximam de nosso tema principal de estudo,
as Aplicacbes Over-the-Top sdo duas das quatro acima®*2: aquelas do nlcleo impositivo do

ICMS-Mercadoria e as do ICMS-Comunicagdo. Vejamo-los mais em detalhe.
3.6.1 O ICMS-Mercadoria

O nucleo de incidéncia mais antigo, mais conhecido e, economicamente, mais
importante do ICMS ¢é aquele relativo as operac@es relativas a circulacdo de mercadorias.
Usualmente, os textos se referem a esse ndcleo impositivo pela denominacdo ICMS-
Mercadoria (ou ICMS-M), para diferencia-lo dos demais ndcleos de incidéncia do imposto.

Trata-se de tema ja amplamente estudado e debatido na doutrina e jurisprudéncia.
Por este motivo, e pelas limitagOes inerentes a esta dissertacéo, deixaremos de fazer maiores
consideragdes a respeito.

Importa, aqui, apenas fixar que o critério material da Regra-Matriz de Incidéncia
do ICMS-Mercadoria esta centrado nos conceitos de operacao, circulagio e mercadoria.

Assim, operacdo remete a ideia de um fato juridico, que, portanto, estabelece uma
relacdo juridica. O perfeito entendimento desse fato juridico, por outro lado, esté ligado aos
outros dois conceitos.

A circulagio pode ser ou ndo fisica®®

, mas serd sempre juridica. A doutrina,
majoritariamente, entende que uma circulacdo juridica pressupfe uma transferéncia de

titularidade, de propriedade. Os fiscos estaduais invocam o artigo 11, § 3° da Leli

331 CARRAZZA, Roque Antonio. Curso de Direito Constitucional Tributario. Sdo Paulo: Quartier Latin. 31. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2017.

332 Dadas as limitagBes desta dissertacdo, deixaremos de comparar as OTT com a materialidade do ICMS-
Importagdo, conforme anteriormente ja noticiado. Na verdade, quando tratarmos do ICMS-Mercadoria, as
conclusbes podem se aplicar ao ICMS-Importacdo, a diferenca residindo na questdo da origem do
bem/mercadoria digital: se provindo do exterior ou do proprio territorio nacional.

333 Quando entdio se diz que foi “ficta”. Por exemplo, em operagdes triangulares internas, em que um armazém
geral (B) envia a mercadoria diretamente ao comprador (C), como se enviada pelo vendedor (A).
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Complementar n° 87, de 1996%* que estabelece a autonomia dos estabelecimentos, para
afirmar que existe circulacdo de mercadorias, e, portanto, incidéncia do ICMS, na sua
transferéncia de um para outro estabelecimento da mesma empresa, ainda que internamente
no territorio do estado. Ndo entraremos aqui no mérito dessa discussdo, por fugir ao nosso
tema de fundo e porque néo é relevante para 0 mesmo.

O mestre Paulo de Barros Carvalho esclarece que a circulagdo e a entrada no
estabelecimento pode ser real ou apenas simbdlica. Basta que exista documentacéo a respaldar
a operacdo juridica, que sera considerada perfeita e acabada e desencadeara os efeitos
juridico-fiscais correspondentes.®

O mesmo autor dira que, in verbis,

“Operagdes”, “circulacdo” e “mercadorias” sdo trés elementos essenciais
para a caracterizagdo da venda de mercadorias. Tenho para mim que o
vocabulo “operagdes”, no contexto, exprime o sentido de atos ou negdcios
juridicos habeis para provocar a circulacdo de mercadorias. “Circulacio”,
por sua vez, é a passagem das mercadorias de uma pessoa para outra, sob o
manto de um titulo juridico, com a consequente mudanca de patrimdnio. Ja o
adjunto adnominal “de mercadorias” indica que nem toda a circulacdo esta
abrangida no tipo proposto, mas unicamente aquelas que envolvam
mercadorias.33

André Félix Ricotta de Oliveira leciona muito bem que “ndo se pode admitir que
qualquer circulacdo de bens realizada pelo sujeito passivo da obrigacdo tributaria seja
considerada hipdtese de incidéncia do ICMS”3¥, Cita ele, como exemplo de circulagio n&o
sujeita ao ICMS, o uso e consumo de matérias-primas, bens ou materiais produzidos pelo
proprio contribuinte.

No mesmo sentido, temos a explicacdo de José Eduardo Soares de Melo:
“circulacdo [é a] passagem das mercadorias de uma pessoa para outra”, sob determinado titulo
juridico (por exemplo, venda ou doacédo), sob o manto de um ato ou contrato, nominado ou
inominado. Para ele, ndo hd duvida de que é uma “movimentagdo, com mudanga de
patrimonio”3%,

O conceito e definicdo de mercadoria serdo mais bem tratados mais a frente nesta

dissertacdo. Para o momento, ficamos com a definicdo dada por José Eduardo Soares de

334 “Lei Kandir”, a lei complementar que rege nacionalmente o ICMS.

35 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sio Paulo: Noeses, 2015,
p. 754.

336 Ibid., p. 756.

337 RICOTTA DE OLIVEIRA, André Felix. Manual da Ndo Cumulatividade do ICMS. Sdo Paulo: Noeses,
2018, p. 22.

338 SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Prética. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 14.
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Melo: “‘Mercadoria’, tradicionalmente, é bem corpdéreo da atividade empresarial do
produtor, industrial e comerciante, tendo por objeto a sua distribuicdo para o consumo
[_“]”.339

Da definicdo acima, construimos o juizo de que mercadoria é um bem (objeto,
coisa) corpdreo que se destina ao comércio, a mercancia. Veremos, ainda, nesta
dissertacdo, como o conceito evoluiu e, hoje, entende-se, como mercadoria, também os
bens incorpdreos.

Dentro do objeto de nosso estudo, os bens incorpéreos sdo os bens digitais que
sdo objeto de comércio ou que estdo vinculados a uma prestacdo de servi¢o (vale dizer,
onerosa), sempre pela internet. A titulo de exemplo, temos o comércio de livros eletrénicos
(que decisdo jurisprudencial superior entendeu que sdo imunes) ou o download (oneroso) de
filmes e musicas.

Resta estudar a segunda materialidade do ICMS que nos interessa, aquela relativa

ao ICMS-Comunicagéo.
3.6.2 O ICMS-Comunicacao

O ndcleo de incidéncia do ICMS, conhecido como ICMS-Comunicacgéo, por sua
proximidade conceitual com as Aplicacbes Over-the-Top, tanto de Comunicagdes Sociais
quanto de Contetdos Audiovisuais, merecerd, de nds, um espa¢o maior que o concedido ao
nacleo incidental do ICMS-Mercadoria.

Primeiramente, convém fazer breve histérico da tributacdo dos servicos de
comunicacéo no Brasil.

Ensina André Mendes Moreira que

[...] a primeira autorizagdo expressa para tributacdo dos servicos de
comunicagdo no Brasil adveio com a Emenda Constitucional n® 18, de 1° de
dezembro de 1965, que modificou o sistema tributario da CR/1946
(iniciando a reforma que resultou, quase um ano depois, na edi¢do do
Cadigo Tributario Nacional).34°

33% SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Pratica. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 16, grifos
Nossos.

340 MOREIRA, André Mendes. A tributagéo dos servigos de comunicacéo. 2. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p.
55.
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Entre outras inovacdes, a citada Emenda Constitucional outorgou a Unido a
competéncia para a instituigdo dos “impostos sobre servigos de transportes (ISTR) e
comunicacdes (ISSC), exceto os de natureza estritamente municipal””>*,

Portanto, embora fosse um imposto de competéncia da Unido, os municipios
ficaram com a competéncia residual, podendo instituir tributo municipal, o ISSQN, que
incidiria sobre as comunicagdes intramunicipais.

O autor prossegue a crénica histérica, informando que a Constituicdo Federal de
1967, posteriormente emendada em 1969, exigia a definicdo, por lei complementar, dos
servicos passiveis de tributacdo pelo ISSQN, restringindo a competéncia municipal, que
deveria se subordinar a lista editada pelo legislador complementar. A norma complementar foi
suprida inicialmente pelo Decreto-Lei n° 406/68, depois modificada pelo Decreto-Lei n°
834/69 e pela Lei Complementar n® 56/87.

Dadas as limitagcOes desta dissertacdo, deixaremos de analisar o ISSC, federal, e 0
ISSQN, municipal, no que toca a tributagdo das comunicagdes. Todavia, interessante ver o

gue nos diz a respeito Moreira. Confira-se:

A diferenca entre a hipdtese de incidéncia do imposto federal (prevista no
CTN) e a do imposto municipal sobre as comunicagdes (constante na lista
veiculada no DL 834/69) residia, eminentemente, no aspecto espacial, visto
que coincidiam em todos os demais (material, pessoal e temporal).342

Na licdo de Luciano Garcia Miguel, citando André Mendes Moreira, vemos que,

[...] como o servico de telefonia, a época, era federalizado e integrado, a
decisdo [do STF, restringindo a incidéncia do tributo municipal apenas aos
servicos de telefonia intramunicipal] praticamente anulou a competéncia
municipal para exigir o ISS sobre esse tipo de servico de comunicacao.
Diante de todo esse quadro, no periodo compreendido entre a Emenda
Constitucional 18, de 1965, e a Constituicdo de 1988, a tributacdo do servico
de comunicacdo ficou restrita, praticamente, ao servico de telefonia e,
mesmo assim, com pouca relevancia em termos de arrecadagdo.®*

Para efeito deste estudo, importa assinalar que o panorama tributério referente as
comunicac0es foi profundamente modificado com a edicdo da Constituicdo Federal de 1988.

Ela disciplinou a tributacdo das comunicac¢des em seu artigo 155, inciso Il (além do inciso IX

31 MOREIRA, André Mendes. A tributagio dos servigos de comunicacéo. 2. ed. S&o Paulo: Noeses, 2016, p.
56.

342 1pid., p. 61.

343 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacio de Servico de Comunicagio para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sao Paulo: MP Editora, 2015, p. 401.
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e X, e § 39, que abaixo transcrevemos nas partes relativas a materialidade em questao, in

verbis:

Art. 155. Compete aos Estados e ao Distrito Federal instituir impostos
sobre: (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 3, de 1993)

[...]

Il - operagdes relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacGes de
servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacéo,
ainda que as operac0es e as prestacfes se iniciem no exterior; (Redacdo
dada pela Emenda Constitucional n° 3, de 1993)

[...]

IX - incidird também:

a) sobre a entrada de bem ou mercadoria importados do exterior por pessoa
fisica ou juridica, ainda que ndo seja contribuinte habitual do imposto,
qualquer que seja a sua finalidade, assim como sobre 0 servico prestado no
exterior, cabendo o imposto ao Estado onde estiver situado o domicilio
ou o estabelecimento do destinatario da mercadoria, bem ou
servico;(Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 33, de 2001)

[...]

X - ndo incidird:

a) sobre operacBes que destinem mercadorias para o exterior, nem sobre
servigos prestados a destinatarios no exterior [...]

d) nas prestagbes de servico de comunicacdo nas modalidades de
radiodifusé@o sonora e de sons e imagens de recepc¢ao livre e gratuita;

[...]

§ 3° A excecéo dos impostos de que tratam o inciso Il do caput deste artigo e
o art. 153, | e I, nenhum outro imposto podera incidir sobre operacdes
relativas a energia elétrica, servigos de telecomunicagdes, derivados de
petréleo, combustiveis e minerais do Pais. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 33, de 2001) (grifos nossos).

Evidentemente, a CF/88 ndo recepcionou os artigos 68 a 70 do Cddigo Tributario
Nacional, que regulamentavam o antigo imposto federal sobre servi¢cos de comunicacdes, 0
ISSC.

Além das caracteristicas ja citadas para o ICMS-Mercadoria, para 0 ICMS-
Comunicacdo podemos acrescentar também, segundo Luciano Garcia Miguel: (i) ndo incide
sobre servigos prestados a destinatarios no exterior; (ii) ndo incide nas prestagdes de servigo
de comunicagdo nas modalidades de radiodifusédo sonora e de sons e imagens de recepgédo
livre e gratuita.3*

Importante observar que a propria Constituicdo Federal de 1988 cuidou de tracar a
hip6tese de incidéncia do ICMS em prestacfes de servicos de comunicac¢do iniciadas fora do
Brasil, mas finalizadas aqui. Da mesma forma, a Carta Magna cuidou da hipbtese de

incidéncia do ICMS-Comunicacdes para as prestacdes de servicos de comunicacdo iniciadas

344 MIGUEL, Luciano Garcia. Incidéncia do ICMS nas operagdes de importacdo. S&o Paulo: Noeses, 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art1
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc33.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc33.htm#art2
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no territorio nacional e finalizadas no exterior, tudo conforme os incisos IX e X do § 2° do seu
artigo 155, ja citado.

Conforme a exegese do artigo feita por Sandra Maria Poiatti:

[...] hd que se fazer uma distincdo entre o destinatario dos servicos
prestados, e o destinatario da mensagem. O tomador dos servicos de
comunicacdo é o destinatario direto dos servigos e que arcard com a
onerosidade da operacdo em relacdo ao prestador. J& o destinatario da
mensagem ndo precisa obrigatoriamente ser o destinatario/tomador do
servico, podendo ser um terceiro na relagdo comunicativa.®*

Importante a distin¢cdo apontada por aquela autora: o tomador dos servicos de
comunicacdo ndo necessariamente é o destinatario da mensagem.
Na Lei Complementar n® 87/96 (“Lei Kandir”), a hipotese de incidéncia do ICMS-

Comunicacdo também esta insculpida em seu artigo 2°, in verbis:

Art. 2° O imposto incide sobre:
[...]

I11 - prestacfes onerosas de servigcos de comunicagéo, por qualquer meio,
inclusive a geracdo, a emissdo, a recep¢do, a transmissdo, a
retransmissdo, a repeticdo e a ampliagdo de comunicagdo de qualquer
natureza;

[...]

§ 1° O imposto incide também:

[...]

Il - sobre o servico prestado no exterior ou cuja prestacdo se tenha
iniciado no exterior;

[..]

8 2° A caracterizacdo do fato gerador independe da natureza juridica da
operacao que o constitua (grifos nossos).

Como bem notou Luciano Garcia Miguel, a definicdo da Lei Complementar n°
87/96 aproximou o conceito de servico de comunicacdo aquele de servico de
telecomunicagéo, especialmente no inciso Il do citado artigo 2° da mesma lei, que faz
referéncia aos meios telematicos. Mais adiante, explica ele que essa aproximacao € natural,
pois o servico de telecomunicacdo, jA em 1988 e ainda hoje € assim, é o servico de
comunicacdo mais presente nas relagfes sociais. Iniciou-se com a telefonia, vindo depois a
internet e a televisdo por assinatura (além de todas as outras que relacionamos neste
trabalho).34

345 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacio. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 11.

346 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servigo de Comunicagéo para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sao Paulo: MP Editora, 2015, p. 403.
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Ao tratarmos de tributo que incide sobre servigos de comunicagdo, importante
diferenciar comunicacao de servico de comunicacao.
A conceituacdo e definicdo do termo comunicacdo vém evoluindo ao longo do
tempo, tal como também evoluem as formas e tecnologias nela empregadas.
Designamos, usualmente, como comunicagao a acdo de fazer contato, de interagir,
por meio da emisséo e/ou recep¢do de mensagens.
André Mendes Moreira enriquece a definicdo de comunicacdo com duas
significacdes:
Comunicagfes: 1. Transferéncia de informagao entre usuarios ou processos
de acordo com convengbes preestabelecidas. 2. O ramo da tecnologia
relacionado com a representacdo, transferéncia, interpretacdo e

processamento de dados entre pessoas, lugares e maquinas. Nota: o sentido
conferido aos dados deve ser preservado durante essas operagdes.34’

Esse autor sintetiza uma definicdo para comunicacdo que seria “a atividade, por
meio da qual o emissor faz chegar uma mensagem ao receptor por meio de um codigo (fala,
escrita, sinais, etc.)”%%,

A Constituicdo Federal de 1988, ao tratar da tributacdo dos servigos de
comunicac¢do, ndo conceitua comunicacdo, conforme o alerta de Luciano Garcia Miguel, o
que vem provocando grande contencioso tributario e disputas verticais entre entes politicos. A
CF/88, portanto,

[...] ndo traz elementos que permitam ao intérprete delimitar o conceito de
comunicagdo, como também ndo permite, a partir do seu texto, definir
mercadoria, servi¢o ou renda. [...] a funcdo do legislador constitucional é
dividir as bases de tributagdo entre as trés esferas governamentais,
outorgando competéncia a cada uma para instituir os tributos
especificados.34°

O mesmo autor faz a importante ressalva que somente pode haver incidéncia
tributaria sobre a comunicacdo se esta possuir conotacdo econdmica. Assim sendo, a
comunicacao direta entre emissor e receptor das mensagens, por seus meios proprios, numa

relacdo pessoal ou profissional sem carater econdmico, ndo estd sujeita a tributacdo. Por

347 MOREIRA, André Mendes. A tributacio dos servicos de comunicacio. 2. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p.
86-87.

348 1hid., p. 87.

349 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacio de Servico de Comunicagio para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sao Paulo: MP Editora, 2015, p. 405.
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outro lado, quando emissor e receptor valem-se de um artificio para estabelecer uma conexao
fisica, ai teremos um servico de comunicagao.3>

Se, por um lado, a comunicacdo pode acontecer entre emissor e receptor,
diretamente, com meios proprios de uma ou de ambas as partes, sem necessidade da
intervencdo de uma terceira parte e sem onerosidade, no servi¢co de comunicagdo isso ja ndo
ocorre. Como o préprio nome evidencia, temos aqui a prestacdo de um servico por um
terceiro, o que, usualmente, ocorrera de forma onerosa. Logo, na prestacdo do servico de
comunicacdo teremos (embora nem sempre) a caracteristica da onerosidade e a existéncia de
um terceiro sujeito, além do emissor e do receptor da mensagem.®! Esta terceira parte é a
figura do prestador do servigo.

Podemos definir servico de comunicacdo como sendo a prestacdo que
possibilita uma comunicacdo, realizada por um terceiro contratado, mediante
remunerac&o e condicdes pré-estabelecidas.®*

Partindo-se dessas premissas, exclui-se do conceito de servigo de comunicagdo a
transmissdo de mensagem pessoal ou propria, pela auséncia da onerosidade e pela

desnecessidade da contratagdo de um terceiro prestador.53

Na ligao de Paulo de Barros Carvalho, prestar servicos de comunicagao € “colocar
a servico do usuério os meios e modos necessarios a transmissdo e recepcdo de mensagens,
distinguindo-se, nesta medida, da singela realizacdo do fato comunicacional”®®*. Em suas
caracteristicas, estdo presentes a relacdo negocial, a disponibilizacdo de meios e de codigos
comuns para uso do contratante e do destinatario do servico.

Luciano Garcia Miguel definird servico de comunicagdo como a “atividade de

colocar, de forma onerosa, & disposi¢cdo do usuério, os meios e modos necessarios a

350 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servico de Comunicagio para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sdo Paulo: MP Editora, 2015, p. 403.

%1 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicacdo na materialidade do ICMS-
Comunicacao. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributarios — IBET, Campinas, jul. 2018.

%2 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 12.

353 SARAN, José Eduardo de Paula, op. cit.

34 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sio Paulo: Noeses, 2015,
p. 768.
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transmissdo e recepcdo de mensagens”>*°. O mesmo autor explica que a onerosidade tornou os
servicos de comunicacdo objeto de norma tributéria.

Visto 0 que é comunicacdo e servico de comunicacdo, a seguir passaremos a
definicdo de telecomunicagéo.

No Dicionario Online de Portugués®®, vamos encontrar a seguinte definicio de

telecomunicagéo:

(substantivo feminino)

e Comunicacao a distancia.

e Emissdo, transmissdo ou recepgdo de sinais, sons ou mensagens por via
elétrica ou eletronica (fio, telefonia, radio, radiotelegrafia, televisdo,
radar).

e Servico que agrupa todas as transmissdes e processos de localizagéo
eletronicos.

Pela etimologia da palavra (no grego antigo, tele significa a distancia, longe de),
conceituamos telecomunicacdo como a comunicacdo produzida a distancia, quando emissor e
receptor, humanos, estdo separados de tal forma que os meios fisicos tradicionais acessiveis a
audicdo e visdo sem instrumentos ndo é possivel; assim, € necessario 0 emprego de algum
meio mecanico, elétrico, eletrénico ou outro, para permitir que a mensagem saia da origem,
ou emissor, venga as distancias e chegue a seu destinatario ou receptor.

No Brasil, vamos encontrar uma definicdo legal para telecomunicacdo na Lei
9.472/97, a chamada Lei Geral das Telecomunicacfes (ou simplesmente LGT). Ali, no seu
artigo 60, 8 1° temos que “telecomunicacdo é a transmissdo, emissdo ou recepgdo de
simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informag6es de qualquer natureza por
fio, radioeletricidade, meios 0Oticos, ou qualquer outro eletromagnético”.

Conforme Luciano Garcia Miguel, por aquela lei, é necessaria uma infraestrutura
fisica, radioelétrica ou 6ética, conhecida como rede de telecomunicacdo, para que ocorra a
telecomunicagéo.®®’

Muitos doutrinadores afirmam que, se comunicacdo € um género,
telecomunicacdo é uma de suas espécies. Esta € a posicdo doutrinaria de José Eduardo Soares
de Melo e de Luciano Garcia Miguel, por exemplo. Este Gltimo cita a discordancia de Heleno

Taveira Torres, para quem nem toda prestagdo de servico de telecomunicacdo é

35 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servigo de Comunicago para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. S&o Paulo: MP Editora, 2015, p. 406-407.

356 7GRAUS. Dicio. Dicionério Online de Portugués. Motosinhos, Portugal: 7Graus, 2019. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/telecomunicacao/. Acesso em: 01 maio 2019.

3857 MIGUEL, Luciano Garcia, op. cit., p. 404.
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necessariamente servi¢co de comunicagdo, dando como exemplo o chamado Servico de Valor
Adicionado.®® A divergéncia vai por conta de considerar Servico de Valor Adicionado como
sendo um servico de telecomunicacdo, e ndo um servico a ele acessorio, preparatdrio ou
complementar.

Para efeito deste estudo, alinhamo-nos ao pensamento de José Eduardo Soares de
Melo e Luciano Garcia Miguel, para também afirmar que telecomunicacédo é espécie do
género comunicacao. Portanto, servico de telecomunicacdo ndo deixa de ser um servico de
comunicagao.

Luciano Garcia Miguel faz a seguinte adverténcia: embora telecomunicacao seja
uma espécie do género comunicagao, adquiriu, nos ultimos anos, tal importancia, por conta
dos custos da tecnologia envolvida e com 6bvios reflexos no campo tributario, que acabaram
por eclipsar os demais servigos de comunicagio.>*

José Eduardo Soares de Melo propGe a seguinte classificacdo das
telecomunicagdes, tendo por base a sua forma:

a) Telefonia: transmissdo de voz e de outros sinais audiveis;

b) Telegrafia: transmissdo de matéria escrita destinada a ser apresentada através
de sinais graficos, utilizando um cédigo digital adaptado a baixas velocidades
de transmisséo;

c) Comunicacdo de dados: especializacdo na transferéncia de dados de um ponto
a outro;

d) Transmissdo de imagens: transmissdo de imagens transientes, animadas ou
fixas, reproduziveis em tela optoeletronica a medida de sua recepgao, como a
televisdo;

e) Servico de Comunicacdo Multimidia: servico fixo de telecomunicacbes de
interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional, em regime
privado, e que possibilita a oferta de capacidade de transmissdo, emisséo e
recepcao de informagdes multimidia, permitindo, inclusive, o provimento de

conexdo a internet, utilizando quaisquer meios, porém somente a assinantes e

358 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servigo de Comunicago para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sdo Paulo: MP Editora, 2015, p. 404.

359 1bid., p. 405.
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dentro de uma &rea de prestacdo de servi¢o, nos moldes da Resolucéo n° 614,
de 28/05/2013, da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL.3

O artigo 60, caput, da Lei n°® 9.472/97, a LGT, assim define servigco de
telecomunicacao: “¢ o conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicagio”.

Luciano Garcia Miguel assim conceitua os servi¢os de telecomunicacéo:

[...] s@o todos aqueles relacionados a transmissdo, emissao ou recepgdo de
sinais, palavras, imagens, sons ou informacbes de qualquer natureza por
cabo, réadio, ou outro sistema eletromagnético. Por seu turno, as demais
modalidades de servicos de comunicacdo sdo aguelas que também estdo
relacionadas ao nucleo descrito, mas que ndo se valem de uma rede de
telecomunicacdo para o desempenho de suas atividades.*%!

André Mendes Moreira entende que a definicdo do caput do artigo 60 da LGT
impede que se conclua que servico de telecomunicacédo seja uma espécie do género servigo de
comunicacdo. Explica esse autor que a conceituacdo da LGT para servigo de telecomunicacéo
extrapola o conceito de comunicacdo de modo remoto para incluir “ag¢des prévias a efetiva
instauragdo da relagdo comunicativa”®2. O novo conceito, segundo o doutrinador mineiro,
abrangeria também as “diversas atividades preparatorias a efetiva ocorréncia da comunicagdo
— como a habilitagdo de telefones ou mesmo a manutengio periddica da rede”33,

Para aquele autor, teriam sido englobadas no conceito de servico de
telecomunicacdes diversas atividades preparatdrias a efetiva ocorréncia da comunicacéo,
como a habilitagio de telefones ou a manutencéo periddica da rede.%

André Mendes Moreira explica que tal modificacdo conceitual fez surgirem duas
correntes. Uma primeira, ampliativa, geralmente adotada pelos Fiscos estaduais, sustenta ter
havido um alargamento da hipétese de incidéncia do ICMS, submetendo a incidéncia do
imposto todas as atividades que possibilitam a oferta de telecomunicacéo, ainda que ndo haja
a concretizacdo da relacdo comunicativa. De outro lado, temos a corrente restritiva,
normalmente esposada pelos causidicos tributarios, que admite a modificacdo do conceito de

telecomunicacgdo no direito regulatorio, porém entende que a incidéncia do imposto deve ser

360 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servico de Comunicagéo para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sao Paulo: MP Editora, 2015, p. 346-347.

361 |bid., p. 410.

%2 MOREIRA, André Mendes. A tributacio dos servigos de comunicacio. 2. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p.
181.

363 1pid., loc. cit.

364 1hid., p. 182.
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apreendida com base na Constituicdo (especificamente, no artigo 155, inciso Il, da CF/88) e
na lei de normas gerais do ICMS.3%

O mesmo autor inclina-se pelo entendimento da corrente restritiva, argumentando
que a Lei Geral de TelecomunicagOes ndo se presta, formal ou materialmente, a modificacéo
da hipdtese de incidéncia do ICMS-Comunicagdo.®®® Neste ponto, dele divergimos. Na
perspectiva constructivista, € a linguagem que da os contornos da realidade juridica, no
siléncio da norma juridica tributaria. Assim, o Direito Tributario pode utilizar conceitos da
linguagem de outra ciéncia, ou da linguagem técnica, ou da linguagem normativa. A Lei Geral
de Telecomunicagdes, ao definir telecomunicacdes, preenche a lacuna existente na norma
juridica tributéria sobre o assunto.

Luciano Garcia Miguel também se posiciona contrariamente a André Mendes
Moreira, situando-se na corrente ampliativa da doutrina a respeito do servigo de comunicacao
(como diz ele, uma vez que entende ser telecomunicacdo uma espécie do género
comunicagdo). Argumenta que, se adotado conceito mais restrito de parte da doutrina, o
servico de comunicacdo estaria restrito a telefonia, assim, in verbis, “impedindo a incidéncia
do ICMS sobre as demais modalidades de prestacGes que sdo consideradas, tanto no Brasil
como nos demais paises, como de comunicagdo”3®’.

Isto ndo significa, por outro lado, que todo e qualquer servico preparatorio,
acessorio ou complementar possa ser visto como sendo servi¢o de telecomunicacdo. Neste
sentido, Sandra Maria Poiatti anota que, a luz da atual jurisprudéncia e doutrina, “verifica-se
como pacificado o entendimento de que as atividades-meio ndo compdem a base de calculo
do ICMS”, apontando uma prevaléncia da corrente restritiva, portanto.3®

Nossa posicdo pessoal fica numa situacdo intermediéria: ampliativa do ponto de
vista técnico-conceitual, restritiva do ponto de vista da incidéncia tributaria. Do ponto de
vista conceitual, entendemos telecomunicacdo efetivamente como uma espécie do género
comunicacdo, tal como a teoria ampliativa ja citada, que é a posicao dos Fiscos estaduais. Por
outro lado, para efeito da materialidade do tributo ICMS-Comunicagdo, adotamos a posi¢ao

%5 MOREIRA, André Mendes. A tributacio dos servigos de comunicagéo. 2. ed. S&o Paulo: Noeses, 2016, p.
183-184.

366 1pid., p. 190.

%7 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servigco de Comunicagio para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. S&o Paulo: MP Editora, 2015, p. 410.

%8 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
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legalista excludente trazida pela LGT. Para sermos coerentes com a definicdo trazida por essa
lei, que tem finalidade declarativa do ponto de vista técnico, mas ndo tributério,
entendemos, como a jurisprudéncia dominante, que os chamados Servicos de Valor
Adicionado nao devem sofrer a incidéncia do imposto.

Luciano Garcia Miguel adota a posi¢do, com a qual concordamos, de que servico
de comunicacdo é género do qual servico de telecomunicacio é espécie.®®® Nisso, ele é
acompanhado por inimeros doutrinadores. Ele avanca em relacédo a outros estudiosos, sendo
original ao propor dividir os servigos de comunicagdo, aqui entendidos no sentido mais
amplo, ou lato sensu, em duas classes: 0s servi¢cos de comunicacao stricto sensu e servigos de
telecomunicacgéo, simplesmente. Os primeiros (servico de comunicagdo stricto sensu) tém
menor relevancia econdmica e social. Os segundos (servicos de telecomunicacdo) atendem a
uma parcela relevante da populacéo e tém muito maior importancia econdémica.

Na categoria de servigos de comunicagdo stricto sensu, Luciano Garcia Miguel
insere os servicos de publicidade: veiculacdo e divulgacdo de textos, desenhos e outros
materiais de propaganda e publicidade em sitios da internet, folhetos e encartes publicitarios,
comerciais em programacdo de televisdo por assinatura. Enquanto muitos doutrinadores,
como Roque Antonio Carrazza®®, ndo veem tais servicos como sendo servigos de
comunicacdo, Luciano Garcia Miguel ndo tem duvida em conceitud-los como tais, sendo,
pois, sujeitos & incidéncia do ICMS .3t

Nosso objeto, nesta dissertacdo, ndo é esgotar o assunto a respeito da tributacao
dos servigos de comunicacao. Por isso, muito embora ja tenhamos nos posicionado a respeito
de algumas materialidades sobre as quais h& conflito de competéncia ou discordancia a
respeito da incidéncia ou ndo do ICMS-Comunicagédo, deixaremos de fazé-lo para todas as
situacBes abordadas pela literatura especifica.

A guisa de conclusdo deste topico, apresentamos um rol ndo exaustivo de
funcionalidades que sdo consideradas, usualmente, como servigos de comunicacao (néo estao
considerados aqueles que utilizam, hoje, a internet): servico telefonico fixo comutado (STFC),
servico movel celular (SMC), servico especial de radiochamada (SER), telefonia movel

(celular), radiodifusdo (radio, AM ou FM), televisdo (aberta), servico especial (de televiséo)

369 MIGUEL, Luciano Garcia. A hipdtese de incidéncia do ICMS e a evolugdo dos conceitos tradicionais de
mercadoria e servigo de comunicacdo. Tese (Doutorado em Direito Tributario) — Pontificia Universidade
Catolica de Séo Paulo, S&o Paulo, 2015, p. 141.

370 CARRAZZA, Roque Antonio. Curso de Direito Constitucional Tributario. Sdo Paulo: Quartier Latin. 31. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2017, p. 174.

871 MIGUEL, Luciano Garcia, op. cit.
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por assinatura (TVA), servigo de TV a cabo, servico de TV via satélite (DTH) e servico de
banda larga (para telefonia, TV a cabo, TV por radio, TV por satélite).

Nédo classificamos, como sendo servico de comunicacdo, as atividades
preparatorias ou complementares, consistentes no fornecimento de meios adequados para que
seja estabelecida uma relagdo comunicativa entre dois polos, no dizer de Luciano Garcia
Miguel®2, como gerenciamento de rede, provimento de acesso a internet, hospedagem de site,
locacdo de equipamentos ou servi¢os do tipo monitoramento e rastreamento de veiculos e
cargas.

Em capitulo proprio, estudaremos mais em detalhe o que vem a ser Servigo de
Valor Adicionado (SVA) e Servigo de Acesso Condicionado (SeAC).

Embora, por definicdo legal, os Servigos de Valor Adicionado ndo possam ser
enquadrados como servico de comunicacdo, ficando fora da incidéncia do ICMS-
Comunicacdo, a dificuldade estd em identificar os fenbmenos que podem ser enquadrados
como SVA.

De outra banda, igualmente por definicdo legal, os Servicos de Acesso
Condicionado sdo espécie do género servico de comunicagdo. Logo, sujeitam-se ao ICMS-
Comunicagao.

Da obra de Jones, Saran, Lima e Barros, extraimos as seguintes definigdes:

a) 0 conceito de comunicacdo diferencia-se daquele de prestacdo de servico de

comunicacéo;

b) a prestacdo de servico de comunicacao, além da presenca de um emissor e de

um receptor, diferencia-se de comunicacdo pela existéncia de um terceiro

sujeito, que é o prestador do servico, e pela sua onerosidade.3”

Os mesmos autores apontam que a Constituicdo Federal, embora ndo defina em
detalhe a materialidade da incidéncia do ICMS-Comunicagédo, deixa incontroverso que esse
imposto incide sobre a prestagdo de servicos de comunicacdo. Portanto, s6 pode incidir
guando presentes a condicdo onerosa da prestacado de servico e a figura do terceiro que €
0 prestador do servico.

372 MIGUEL, Luciano Garcia. A hipdtese de incidéncia do ICMS e a evolugdo dos conceitos tradicionais de
mercadoria e servico de comunicacdo. Tese (Doutorado em Direito Tributario) — Pontificia Universidade
Cat6lica de Sao Paulo, Séo Paulo, 2015, p. 153.

373 JONES, Caroline Junqueira Ortiz; SARAN, José Eduardo de Paula; LIMA, Mariana Miranda; BARROS,
Mauricio. ICMS-Comunicacao. In: SANTI, Marcos Diniz de; SALUSSE, Eduardo Perez; SANTIN, Ling;
TOLEDO, Dolina Sol Pedroso de (Coordenagdo). Repertério Analitico da Jurisprudéncia do TIT/SP. v. 1.
S&o Paulo: Max Limonad, 2018.
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Aqueles autores identificaram que haveria, a0 menos, quatro diferentes pontos
de vista a respeito dos servigos de comunicacdo que podem ser tributados pelo ICMS-
Comunicacao.

Entre as razfes que estariam por tras desses diferentes entendimentos, teriamos,
como talvez a principal, a vagueza do termo comunicacao, especialmente na relacdo entre
servigos de comunicacao e servigos de telecomunicagéo.

Na visdo desses autores, a primeira corrente defende a confusdo entre os dois
grupos de servicos, os de comunicacdo e os de telecomunicacédo, o que faria com que o
ICMS somente pudesse atingir 0s servi¢os que se enquadrassem como telecomunicagdes,
conforme artigo 60, da Lei 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes — LGT).3* A
consequéncia é que o imposto ndo poderia incidir sobre os Servicos de Valor Adicionado
(SVA), que sdo aqueles definidos no artigo 61, da LGT 375,376

Conforme a licdo desses autores, ha uma segunda corrente, que, em termos de
incidéncia tributaria, € mais restritiva que a primeira. Por ela, somente 0s servi¢cos que
efetivamente se enquadrem como comunicacdo poderiam sofrer a incidéncia do ICMS.
Destarte, os servicos de telecomunicacdo ndo poderiam ter a incidéncia do ICMS-
Comunicacdo. Isto porque todos os servicos de comunicagdo seriam servigos de
telecomunicacdo, mas nem todos os servicos de telecomunicacdo seriam servicos de
comunicagdo. Seu fundamento é a definicdo de servigo de telecomunicacdo dada pela LGT: o
“conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicacao”. Neste ponto de vista, os
servicos considerados basicos e que correspondem a apenas uma das etapas da comunicagéo,
como a emissdo, a transmissao ou a recepcao das mensagens, poderiam ter a classificagéo de
telecomunicacao, embora ndo tenha havido uma efetiva prestacdo de servigos de comunicagéo.

Pela inocorréncia destes Gltimos, ndo poderia haver a incidéncia do ICMS. E o caso, por

374 «Art. 60. Servigo de telecomunicacdes é o conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicacio.

8 1° Telecomunicacéo é a transmissdo, emissdo ou recepcdo, por fio, radioeletricidade, meios 6pticos ou
qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou
informagdes de qualquer natureza.”

375 «Art. 61. Servico de valor adicionado ¢ a atividade que acrescenta, a um servico de telecomunicacdes que lhe
da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso, armazenamento,
apresentacdo, movimentacdo ou recuperacdo de informacdes.

§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servico de telecomunicacdes, classificando-se seu provedor
como usuario do servico de telecomunicagdes que Ihe da suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa
condi¢do.”

376 JONES, Caroline Junqueira Ortiz; SARAN, José Eduardo de Paula; LIMA, Mariana Miranda; BARROS,
Mauricio, op. cit., p. 463.
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exemplo, da locacdo de equipamentos, dos chamados servicos complementares, do
monitoramento de redes e, principalmente, é o caso dos Servicos de Valor Adicionado (SVA).3"

A terceira corrente identificada pelos citados autores seria aquela que coincide
com o entendimento geral dos fiscos estaduais. Por ela, comunicacdo é um género, ao qual
pertence a espécie telecomunicacdo. Esta é a visdo de Luciano Garcia Miguel 38 Tal corrente
entende que o ICMS-Comunicacdo poderia incidir sobre todas as atividades e servicos
associados as telecomunicacgdes ou que, de alguma maneira, utilizam meios de comunicagao
como elementos primordiais, mesmo que a comunicacdo nao esteja presente na relacédo
negocial entre as partes. Por exemplo, no caso de locacdo de equipamentos, como modems,
necessarios aos servicos de telecomunicagdes. Conforme apontam aqueles autores, trata-se de
uma interpretacdo bastante ampliativa e que, muitas vezes, determina a cobranca de ICMS
em situacdes inusitadas.3"

Jones, Saran, Lima e Barros apontam, por fim, a existéncia de uma quarta
corrente, diferente das trés anteriores. Este Ultimo ponto de vista caracteriza-se por ignorar as
definicdes da Lei Geral de Telecomunicacdes, entendendo que apenas 0S Servigos que
viabilizam a emissdo, transmissao e recep¢ao de mensagens, mas de maneira cumulativa,
poderiam se enquadrar como servigo de comunicacao tributavel pelo ICMS. Uma parcela
dessa corrente exige que emissor e receptor sejam identificados e possam interagir na troca de
mensagens. Por estas caracteristicas, trata-se da corrente mais restritiva quanto ao campo
material de incidéncia do imposto.3°

Filiamo-nos, pessoalmente, numa posicéo intermediaria entre as posi¢cdes mais
ampliativas e aquelas mais restritivas. De um lado, ndo se pode ter por base unicamente um
texto constitucional redigido anteriormente a toda esta transformacgéo do panorama conceitual
e tecnoldgico das comunicac@es e telecomunicagdes. De outro, é evidente que ha servigos e
atividades que sdo meramente preparatorios do servi¢co de comunicacdo, ndo se constituindo,

em esséncia, em servigo de comunicacgdo, fugindo, pois, a tributacdo do ICMS-Comunicacao.

377 JONES, Caroline Junqueira Ortiz; SARAN, José Eduardo de Paula; LIMA, Mariana Miranda; BARROS,
Mauricio. ICMS-Comunicagéo. In: SANTI, Marcos Diniz de; SALUSSE, Eduardo Perez; SANTIN, Lina;
TOLEDO, Dolina Sol Pedroso de (Coordenagdo). Repertério Analitico da Jurisprudéncia do TIT/SP. v. 1.
Sdo Paulo: Max Limonad, 2018, p. 463-464.

378 MIGUEL, Luciano Garcia. O Conceito de Prestacdo de Servico de Comunicagdo para a Incidéncia do ICMS.
In: SALUSSE, Eduardo Perez; CARVALHO, Antonio Augusto Silva Pereira de (coord.). Direito Tributario
— estudos em homenagem aos 80 anos do TIT/SP. Sdo Paulo: MP Editora, 2015.

379 JONES, Caroline Junqueira Ortiz; SARAN, José Eduardo de Paula; LIMA, Mariana Miranda; BARROS,
Mauricio, op. cit., p. 464.

380 1bid.
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Estudados os dois nucleos impositivos do ICMS que nos interessam, passemos ao

estudo mais detalhado do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza, o ISS.
3.7 OISS

O Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, cuja sigla é ISSQN, mas que,
nesta dissertacdo, substituiremos pela sua forma mais simples, 1SS, tem histéria peculiar.®
Ele é o substituto de diversos outros tributos anteriores, da esfera municipal, estadual e
inclusive do governo central. Como o ICMS, também deita raizes na Franca, em 1954.

Assim, vamos encontrar um seu predecessor, internacionalmente falando, em
1954 na Franca. Na mesma época em que 0 governo francés criava a Taxe sur la Valeur
Ajoutée (TVA), que incidia sobre a venda de produtos ou mercadorias pelos atacadistas, sendo
a base de céalculo o valor acrescido, também foi criada a Taxe sur les Prestations de
Services (TPS), que incidia sobre as outras operac¢des, tais como 0 comercio a varejo, a
locacdo de servicos e demais prestacdes de servigcos. A Franca conviveu com esses dois
impostos indiretos até final dos anos 1960, quando foram substituidos por um tributo que
unificou os dois impostos, passando a ter agora uma incidéncia genérica sobre a tributagdo
indireta de todos os géneros de operacGes mercantis: a transmissao de bens e a prestacdo de
servigos. Portanto, ha mais de cinquenta anos que a Franca superou a dualidade de base
tributavel, bens e servigos, com a qual o Brasil convive até hoje e que é a fonte de um enorme
contencioso tributario e conflitos de competéncia.

No Brasil, até 1965, ndo havia um Unico tributo indireto sobre a generalidade de
servicos. No Império, havia um imposto sobre inddstrias e profisses, que era da competéncia
do governo central imperial. Com a proclamacdo da Republica e a primeira Constituicdo
republicana, em 1891, ele passa para a esfera dos estados federativos. Apds a Revolugdo de
1930, a Constituicdo de 1934 cria o Imposto de Diversdes Publicas, da competéncia
municipal, que incidia sobre jogos e diversdes publicas. A mesma Constituicdo permitia aos
estados tributar servigos por meio do Imposto de Transagdes, que incidia sobre a locacdo de

bens moveis, hospedagem, empreitada, conserto, pintura, revelagdo de filmes, entre outros.

31 Sobre o histdrico do ISS, veja-se MARTINS, Sérgio Pinto. Manual do Imposto sobre Servigos. 9. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2013; FRANCA, Alison José da et al. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.
JusBrasil, Salvador, 2015. Disponivel em: https://coutinhocarlota.jusbrasil.com.br/artigos/250683584/
imposto-sobre-servicos-de-qualquer-natureza-iss. Acesso em: 15 ago. 2019; SOARES, Lirian Sousa. Imposto
sobre Servico de Qualquer Natureza. Base de célculo. Empresa prestadora de servigos, com preponderancia
de mdo-de-obra. Revista Jus Navigandi, Teresina, v. 10, n. 646, p. 1-2, 15 abr. 2005. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/6582. Acesso em: 24 out. 2019.
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Na Constituicdo Federal de 1946, havia a previsdo de nada menos que trés
impostos sobre materialidades que hoje sdo do ISS: (i) o Imposto Sobre Transacdes, da
competéncia estadual e que incidia sobre certos servicos, como hospedagem, construcdo
civil, etc.; (if) o Imposto de Industrias e ProfissGes, de competéncia municipal, incidente
sobre o efetivo exercicio de atividade lucrativa e que abrangia atividades industriais,
comerciais e profissionais, inclusive todo e qualquer servico; e (iii) o Imposto sobre Diversoes
Publicas (municipal), incidente sobre jogos e diversdes publicas. A maioria dos servicos era
assim tributada pelo Imposto de IndUstria e Profissdes, de competéncia municipal .22

Esse panorama muda com a promulgacdo da Emenda Constitucional n° 18, de 01
de dezembro de 1965, surgida logo apds o advento do regime militar autoritario de 1964. Tal
Emenda Constitucional trouxe profundas modificaces em nosso Sistema Tributario. Ela
suprimiu os seguintes impostos: Imposto sobre TransacGes (Estadual); Imposto de Industriais
e ProfissGes (Municipal); e Impostos sobre Diversdes Publicas (municipal). Por outro lado, a
EC n° 18/1965 veio a criar dois importantes impostos: o Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza (ISS), de competéncia municipal, e o Imposto sobre Operacdes Relativas a
Circulac&o de Mercadorias (ICM), de competéncia estadual, ja referido nesta dissertagio.38*

Assim, ap0s 1965, passou a existir, no Brasil, um imposto somente para servigos,
enquanto que, nas ConstituicOes anteriores, um mesmo imposto englobava servigos e outras
atividades produtivas.3

O ISS, que foi criado em 1965, dependia, no entanto, de regulamentacdo, o que
somente veio a ocorrer com a promulgacao do Codigo Tributario Nacional (Lei n°® 5.172), em
25 de outubro de 1966, que trata das normas gerais de Direito Tributario, bem como dos
tributos especificos, dentre eles o 1SS, em seus artigos 71 a 73.3%

O primeiro municipio a instituir a cobranca do ISS foi o de Fortaleza, Ceara, por
meio da Lei Municipal n® 3.330, de 30 de novembro de 1966. A partir de 1967, 0o novo
imposto passou a ser cobrado em diversos outros municipios do pais.*®

Desde sua génese, o ISS sempre foi um imposto de competéncia residual. Veja-
se que a Constituicdo Federal de 1967, promulgada logo apés a EC n° 18, de 1965, e o Cddigo
Tributario Nacional, de 1966, previa, em seu artigo 25, inciso 1, a respeito do ISS: “Compete

aos municipios decretar imposto sobre: [...] Il — servicos de qualquer natureza nao

382 SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Prética. 8. ed. S&o Paulo: Dialética, 2005.
383 |hid.
384 1bid.
385 |hid.
386 |hid.
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compreendidos na competéncia da Unido ou dos Estados definidos em lei
complementar”,

Logo, o aspecto residual era (como ainda €) duplo: (i) os servicos a serem
tributados pelo ISS ndo podem estar na competéncia da Unido (que entdo tributava alguns
servigos) ou dos estados (que hoje tributam os servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e os servigos de comunicacgdo), e (ii) tais servigos precisam constar de lei
complementar especifica.

Continuando o histérico, pouco ap6s a promulgacdo da CF/67, foi editado o
Decreto-Lei n° 406, de 31 de dezembro de 1968 (posteriormente ao Ato Institucional n° 5, de
13 de dezembro de 1968), que entrou em vigor em 1° de janeiro de 1969 e que estabelece
normas gerais de Direito Financeiro, aplicaveis aos Impostos Sobre OperacGes Relativas a
Circulagao de Mercadorias e Sobre Servigos de Qualquer Natureza. Tal Decreto-Lei revogou
todas as disposicdes sobre 1SS e ICM existentes no Codigo Tributario Nacional 8" O mesmo
diploma legislativo trouxe, pela primeira vez, a lista de servicos que podem ser tributados
pelo ISS. Lirian Sousa Soares informa que eles eram, inicialmente, 29 itens, depois passaram
a ser 66 itens (com o Decreto-Lei n° 834, de 8 de agosto de 1969), a seguir 67 (com a Lei n°
7.192, de 05 de janeiro de 1984) e, depois, 100 itens (por meio da Lei Complementar n° 56, de
15 de dezembro de 1987).

Passaremos ao largo da discusséo sobre a taxatividade ou ndo dessa lista, pelas
limitacbes de nossa dissertacdo, porém esposamos 0 entendimento de que ela possui essa
caracteristica de ser numerus clausus, admitida a interpretacdo horizontal quando a redacéo do
item assim o permitir 38

Lirian Sousa Soares traz interessante consideracdo em favor dessa tese. Ei-la:

Em 1969 houve altera¢do no DL n.° 406/68 pelo Decreto-lei n° 834, de 08 de
setembro de 1969, que além de aumentar a lista de servi¢os, também
determinou de forma indireta que a listagem é taxativa, pois prevé no § 2°,
do art. 8°, que: o fornecimento de mercadorias com prestagdo de servicos
ndo especificados na lista fica sujeito ao Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias.3®°

387 SOARES DE MELDO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Prética. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005.

388 por exemplo, quando usa a expressdo e congéneres.

389 SOARES, Lirian Sousa. Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza. Base de calculo. Empresa prestadora
de servicos, com preponderancia de mdo-de-obra. Revista Jus Navigandi, Teresina, v. 10, n. 646, 15 abr.
2005, p. 1. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/6582. Acesso em: 24 out. 2019.
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A Emenda Constitucional n°® 01, de 1969, que muitos denominam de Constitui¢do
Federal de 1969, ndo alterou a sistematica do ISS, a ndo ser quanto a possibilidade de fixacdo
de aliquotas maxima por lei complementar.

Assim, o ISS permaneceu imutavel em suas caracteristicas adquiridas em 1969 ateé
0 advento da Constituicdo Federal de 1988. Esta manteve o imposto na competéncia dos
municipios, mas fixou-lhe uma aliquota méxima e algumas pequenas alteracdes. Na CF/88, o
ISS consta no artigo 156, inciso Ill, da CF/88, que mantém sua nomenclatura, suas
caracteristicas e seu carater residual. Explicitamente, a Constituicdo excluiu da competéncia
municipal o poder de tributar as exportacdes de servigos para o exterior.3%

Como ultimo registro historico, convém mencionar que, em 2003, tivemos a
edicdo da Lei Complementar n® 116, que substituiu o Decreto-Lei n°406/68, trazendo a
disciplina em relacdo as hipdteses de incidéncia, bases de calculo e contribuintes. Desde
entdo, os municipios brasileiros podem instituir o imposto em seus territorios, embora bem
poucos o tenham feito, pelas dificuldades inerentes a esse imposto e pela falta de estrutura
para administra-lo. Por fim, a mencionada LC n° 116, de 2003, sofreu importantes
modificacGes com a Lei Complementar n°® 157, de 29 de dezembro de 2016, que analisaremos
em capitulo proprio.

Adentremos os aspectos da materialidade contida na Regra-Matriz de Incidéncia
do ISS. O grande idealizador desse modelo tedrico de estudo e exegese da norma juridica,
Paulo de Barros Carvalho, explica que ela ¢ uma “formula simplificadora, reduzindo,
drasticamente, as dificuldades do feixe de enunciados constituidores da figura impositiva’3®:.
Para falar da RMIT do ISS, ele primeiramente adverte o leitor de a liberdade do legislador

(infraconstitucional) ndo pode ultrapassar, in verbis,

[...] os limites Idgicos que a regra-matriz comporta. Se as mutacbes
chegarem ao ponto de modificar os dados essenciais da hipotese e, indo
além, imprimir alteracbes na base de calculo, estaremos, certamente,
diante de violagdo a competéncia constitucionalmente tragada.39?

O doutrinador paulista quis dizer que ha limites postos ao legislador
infraconstitucional dados pela prépria Carta Magna. Dizendo de outra forma, a norma

impositiva fundamental ndo pode ser desfigurada. Devemos estudar, & luz dessa adverténcia, a

3%0 SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Prética. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005.

31 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sao Paulo: Noeses, 2015,
p. 792.

392 Ibid., p. 792-793, grifos nossos.
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ja mencionada alteracdo da Lei Complementar n°® 116, de 2003, que foi promovida pela Lei
Complementar n° 157, de 2016.3%

O mesmo autor explica que o critério material ¢ o “ntcleo do conceito
mencionado na hipotese normativa”®**. No caso do ISS, ele explica, o nicleo é representado
pelo verbo prestar, acompanhado do complemento servicos de qualquer natureza.>®® Do
nucleo de incidéncia, deve-se excluir os servicos de transporte interestadual e intermunicipal e
0s servicos de comunicacdo, tributados pelo ICMS. Mais ainda, os servicos tém de estar
previamente arrolados em lei complementar, como ja vimos.

Portanto, ndo é todo e qualquer servigco que pode ser tributado pelo ISS, embora a
Constituicdo Federal faga mencéo a imposto sobre servigos de qualquer natureza. Boa parte
dos doutrinadores, dentre eles o professor Paulo de Barros Carvalho, entende que a lista de
servicos anexa a Lei Complementar n® 116/03 ¢ taxativa, e ndo exemplificativa ou extensiva.

Na licdo de Aires Fernandino Barreto, ndo € todo e qualquer fazer que se subsome
ao conceito de servigo, que é menos amplo que o conceito de trabalho.3%

Este mesmo autor esclarece que, para se sujeitar a incidéncia do ISS, o servico
deve ser prestado sem relacdo de subordinacdo. Portanto, a prestacdo de servico deve ser
feita em carater autdnomo, sendo objeto de contrato sem carater trabalhista ou estatutario.®

Paulo de Barros Carvalho anota que, na lista, ndo estdo incluidos os servigos
publicos (que sdo imunes), os realizados para si préprio, portanto sem natureza econdmica, e
outros efetuados em relacdo de subordinacdo (normalmente, quando h& vinculo
empregaticio.>®

Conforme o 8§ 3° do artigo 156 da CF/88, também a exportacdo de servicos para o
exterior ficou fora de sua zona de incidéncia.

A respeito do carater da lista de servicos anexa a Lei Complementar n° 116/2003,

ha uma divergéncia na doutrina. Alguns autores, como Clélio Chiesa®®

, entendem que a lei
infraconstitucional nd&o poderia limitar o legislador municipal. Todavia, a doutrina

predominante entende-a como uma relacdo taxativa, exaustiva e fechada. Tal é a posicdo de

393 Assunto que veremos em capitulo proprio.

394 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. S&o Paulo: Noeses, 2015,
p. 793.

3% 1hid..

3% BARRETO, Aires Fernandino. 1SS na Constituicdo e na Lei. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 29.

397 1hid., p. 36.

398 CARVALHO, Paulo de Barros, op. cit., p. 794.

399 CHIESA, Clélio. O imposto sobre servigos de qualquer natureza e aspectos relevantes da Lei Complementar
n. 116/2003. In: ROCHA, Valdir de Oliveira (Coord.). O ISS e a LC 116. Séo Paulo: Dialética, 2003.
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Paulo de Barros Carvalho. Segundo ele, a LC 116/03 é norma nacional que delimita o critério
material do 1SS e teria efic4cia para atingir a todas as pessoas politicas.*®

Entende o professor Paulo de Barros Carvalho, de forma consentanea com o
entendimento majoritario dos tribunais superiores, que a mencionada lista de servigos é

taxativa, e ndo meramente exemplificativa. Assim,

[...] a lista de servigos veiculada por lei complementar (ou por documento
normativo com forca equivalente) serve para especificar ou delimitar a
extensdo do significado da locucdo ‘servico de qualquer natureza’ [...] Em
sintese, para caracterizar ‘servico de qualquer natureza’ nos termos
empregados pelo contribuinte, a prestacdo deve atender, simultaneamente, a
dois requisitos: (i) ser servico e (ii) estar indicado em lei complementar.%

Na linha desta Gltima visdo, com a qual concordamos, dado o carater quase
residual que o legislador constitucional deu aos servigos tributados pelo ISS, somente 0s
servicos abrangidos na lista de servicos anexa a LC 116/03 é que poderiam ser tributados pelo
ISS, desde que ndo haja inconstitucionalidade nesta inclusdo, acrescentariamos.

Alguns exemplos de decisdes judiciais dos tribunais superiores no sentido da
taxatividade sdo o decisum no REsp n° 1.111.234/PR, em 2009, e no RE n° 615.580 RG/RJ,
em 2010.

Por outro lado, havendo duvidas quanto a nomenclatura do servigo, a
jurisprudéncia admite o emprego da interpretacdo extensiva para servigos congéneres.

Vistos, mais em detalhe, os dois impostos indiretos sobre o consumo a que nos
propusemos, cabe, agora, noticiar os esfor¢cos ora em curso para reformar nosso Sistema
Constitucional Tributério no tocante aos impostos sobre o consumo, assunto do proximo

topico deste capitulo.
3.8 As propostas de Reforma Tributaria em relacdo aos impostos sobre o consumo

No momento em que redigimos esta dissertacdo, discute-se intensamente, no
mundo politico e juridico, a necessidade de uma Reforma Tributaria em nosso pais.

Ficaram muito evidenciadas as disfuncionalidades de nosso Sistema
Constitucional Tributario: desequilibrio federativo, intensificacdo da chamada guerra fiscal
nos impostos indiretos, auséncia de neutralidade, grande complexidade das normas tributarias,

enorme numero de exce¢des e de situacdes especiais (substituicdo tributaria, diferimento,

400 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sao Paulo: Noeses, 2015,
p. 791, 797.
401 |hid., p. 798.
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reducBes de base de célculo, isencdes, etc.), excesso de tributos, divergéncias de interpretacdo
que levam a um enorme contencioso tributario, excesso de deveres instrumentais versus
servicos publicos insatisfatorios, o esgotamento ou o declinio econébmico de algumas
materialidades, o surgimento de materialidades ndo previstas em 1988, além de outros
problemas.

A chamada guerra fiscal vem ocorrendo ha quase trés décadas em nivel
horizontal no ICMS, entre os estados federados, que buscam atrair investimentos para seus
territorios. De ha alguns poucos anos para ca, ela também vem ocorrendo em nivel vertical,
entre estados e municipios, que disputam justamente as materialidades que, em grande parte,
sdo objeto desta dissertacdo: aquelas surgidas com a Economia Digital e a desmaterializagédo
dos bens, mercadorias e dos proprios servic¢os. Isto tem levado a enorme inseguranca juridica,
0 que, entre outros fatores negativos, inibe os investimentos.

As disfuncionalidades acima citadas sdo mais agudas nos tributos indiretos: IPI,
ICMS e ISS.

Assim, embora ja tenha havido outras propostas de Reforma Tributaria desde o
inicio dos anos 1990 (Comissdo Ary Oswaldo Mattos Filho, Proposta Pedro Parente, Proposta
Mussa Demes, Proposta da Comissdo Tripartite)*®? 43 depois prosseguindo pelo inicio dos
anos 2000 (Proposta Virgilio Guimaraes) e anos 2010 (Proposta Hauly), observa-se, hoje,
uma convergéncia de fatores que levam a crer na aprovagdo de uma ampla reformulacéo de
nosso Sistema Constitucional Tributario no tocante aos tributos indiretos ou, ao menos, de
medidas que o tornem mais simples, mais racional e mais funcional.

No momento, as propostas em tramitagdo no Congresso Nacional ou em vias de
sé-lo, sdo quatro: a PEC 45/2019, a PEC 110/19, “Proposta do COMSEFAZ” e, assim ¢
esperado, uma proposta a ser ainda enviada pelo Governo Federal.

A PEC/95, conhecida como Emenda Baleia Rossi‘®, na verdade originou-se de
um estudo elaborado pelo Ndcleo de Estudos Fiscais (CCIF) da FGV Law/S&o Paulo. Ela

unifica varios tributos sobre o consumo e cria um imposto sobre o valor agregado®®,

402 FGV. Fundacéo Getulio Vargas. EAESP. Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo. NPP. Nucleo
de Pesquisas e Publicagdes. Relatério de pesquisa n°® 17/2002. S&o Paulo: FGV/EAESP/NPP, 2002.
Disponivel em: https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/2969/P00234_1.pdf. Acesso
em: 15 out. 2019.

403 SANTOS, Lucas Siqueira dos. Reforma Tributaria no Brasil: histérico, necessidades e propostas.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Escola de Direito de S&o Paulo, Fundacdo Getulio Vargas, Sdo Paulo,
2015.

404 Nome do deputado federal por Sdo Paulo que a apresentou.

405 Semelhante ao IVA hoje adotado na Unido Europeia e em outros paises.
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denominado Imposto sobre Bens e Servicos (IBS), nos moldes do IVA europeu e de outros
IVA hoje existentes no mundo.

Ha&, também, em tramitacdo no Senado Federal, a PEC 110/19, que é derivada da
chamada Proposta Hauly, que foi apresentada na legislatura anterior.

Temos, ainda, a chamada Proposta do COMSEFAZ, colegiado que reGne os
Secretéarios de Fazenda e Tributacdo dos estados federados e do DF, que se tem transformado
em propostas de emenda a PEC 45/19.

A PEC 45, a PEC 110 e a proposta do COMSEFAZ tém muitas semelhancas: as
trés propdem a unificacdo de varios tributos federais, do ICMS e do ISS, criando, de um lado,
um IVA nacional cujas receitas seriam compartilhadas pela Unido, estados, DF e municipios;
e criando, de outro lado, um Imposto Seletivo sobre algumas materialidades.

Por fim, aguarda-se, no momento em que escrevemaos, 0 envio de uma proposta de
Reforma Tributéria de iniciativa do Governo Federal, que, conforme as noticias disponiveis,
tenderia a criar um “IVA Dual”, de um lado unificando alguns tributos federais num IVA
Federal e, de outro, unificando o ICMS com o ISS, para criar um IVA subnacional a ser
compartilhado e administrado por estados, DF e municipios.

A principal modificacdo que todas as propostas trazem é o fim da segregacao
entre bem, mercadoria e servigos na tributagdo sobre o consumo, o que eliminaria boa parte
da inseguranga juridica hoje existente.

Mais a frente, em capitulo proprio, trataremos da possibilidade de tributacdo das
Aplicacdes Over-the-Top pelo ICMS e/ou pelo ISS. Ali, abordaremos as consequéncias que
um eventual novo imposto sobre o consumo, que compreenda as materialidades hoje desses
dois tributos hoje existentes, teriam sobre as funcionalidades Over-the-Top estudadas.
Trataremos, também, da assimetria hoje existente entre a regulacéo e a tributacdo dos servigos
de comunicacdo, de um lado; e, de outro, as Aplicacdes OTT que, de alguma forma, com eles
concorrem ou lhes sdo complementares.

No préximo capitulo, trataremos da conceitos e definicGes de elevada importancia
para a tributacdo das materialidades tradicionais abrangidas pelo ICMS e pelo ISS e que, por
forca do advento da Economia Digital, vém sofrendo uma revisita na doutrina e na
jurisprudéncia, buscando adapta-los aos novos tempos.

Assim, trataremos dos conceitos de bem, mercadoria, e sua atual
desmaterializagdo nas novas realidades digitais, vindo a surgir os chamados bens digitais.
Veremos também as defini¢des de servico (e prestacdo de servico) e 0 que pode ou ndo, nas

novas realidades digitais, se subsumir a esse conceito.
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4 A EVOLUCAO DOS CONCEITOS E DEFINICOES TRADICIONAIS
UTILIZADAS NA TRIBUTACAO INDIRETA SOBRE O CONSUMO NO BRASIL

Neste capitulo, estudaremos como evoluiram conceitos e definices de
materialidades para as quais ha previsdo constitucional de incidéncia tributaria no Brasil,
notadamente de tributos indiretos. Pelas razdes ja expostas anteriormente, limitar-nos-emos a
tratar do ICMS e do ISS.

Tendo em vista a opcéo do constituinte originario por um capitulo tributario rigido
e detalhado, e, de outro lado, a rapida evolucdo tecnolégica que se operou ap6s a promulgacéao
da CF/88, analisaremos a possibilidade ou ndo de se fazer uma interpretacdo dindmica das
normas constitucionais de incidéncia tributaria para amolda-las aos novos fendbmenos de
comunicacdo e de acesso e transmissdo de conteddos audiovisuais que surgiram na Era
Digital.

4.1 Interpretacdo estatica ou dindmica da norma constitucional

As normas constitucionais podem ser interpretadas de duas maneiras: (i) de modo
estatico, numa perspectiva que chamariamos de historica, ou (ii) de modo dindmico, sendo
admitida uma flexibilidade para adapta-las a atos, negdcios e fatos imprevistos por ocasido da
redacgdo originaria da norma constitucional, conforme nos ensina Ricardo Augusto Alves dos
Santos.*%

Na visdo desse autor, a leitura dindmica seria a mais adequada, evitando-se
constantes modificacdes do texto constitucional para acompanhar a dindmica dos fatos sociais
que as normas juridicas, inclusive as constitucionais, devem acompanhar.

Mauricio Barros tem o mesmo entendimento. Para ele, o exercicio da
competéncia tributaria ndo pode permanecer congelado nas concepcdes existentes em
1988, sob pena de termos um sistema tributario nacional disfuncional para o futuro.*®” Assim,
as regras conformadoras da competéncia tributaria deveriam absorver as mudancas sociais

que forem surgindo. Em reveréncia ao principio da igualdade, a tributacdo deve poder atingir

406 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 695.

407 BARROS, Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Séo Paulo: Saraiva, 2018, p. 364.
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as mais variadas percepcdes de riqueza, bem como as situagdes de manifesta capacidade
contributiva.

Ressalva esse autor, referenciando Heleno Taveira Torres*®, que essa evolugio
ndo pode desconsiderar a legalidade e as devidas reservas legais. Do contrério, esclarece,
teriamos um “estado permanente de sujei¢ao tributaria” sem a previsao legal correspondente.

PropGe Mauricio Barros um meio termo. A atualizacdo semantica das regras de
competéncia (as positivas, de incidéncia, e as negativas, de imunidade) deve ser reconhecida e
insculpida no texto infraconstitucional somente quando for fruto da mera evolugéo conceitual,
sem representar ruptura com os termos empregados no texto constitucional. Um exemplo bem
conhecido disso é o caso do livro eletronico em relagdo a imunidade dos livros*®, em que se
reconheceu a imunidade daquela nova forma de suporte fisico de expressdo textual ou
imagética*®, que é digital*', por analogia a imunidade tributaria dos livros fisicos em papel.

Entende Mauricio Barros que situacdes que ensejariam interpretacdes extensivas
das regras de competéncia devam ser rechacadas, seja para ndo onerar, seja para ndo alargar,
de modo indevido, competéncias tributarias. O exemplo disso seria a impossibilidade de se
estender aos dispositivos de leitura de livros eletrénicos a imunidade que gozam o papel e a
tinta destinados a impress&o de livros.*'2

Aquele autor reconhece que permitir certa flexibilidade na interpretagcdo da norma
de competéncia constitucional, sem ultrapassar limites que caracterizariam uma interpretagcdo
extensiva, € uma linha ténue, em que comparece algum grau de subjetivismo. Mas ele é firme
no sentido de nao admitir a “abertura semantica irrestrita dos conceitos, sob pena de se
subverter completamente a divisdo de competéncias tributarias imposta pelo constituinte
originario”™*3,

Sua proposta ¢ a de que “deve haver aderéncia aos conceitos acolhidos pelo

constituinte em 1988, sem prejuizo da absorcdo de novas operacfes naquilo em que sejam

498 TORRES, Heleno Taveira. Direito Constitucional Tributario e Seguranca Juridica. S3o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2011, p. 332.

409 BARROS, Mauricio. Tributacdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributagcdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
S8o Paulo: Saraiva, 2018, p. 364-365.

410 Aqui, queremos nos referir ao arquivo digital, e nfo a seu dispositivo de leitura.

411 Aqui entendida a representacdo digital, em bits, de um conteldo textual.

412 1pid., p. 365.

413 1pid., loc. cit.
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compativeis com esses conceitos”. Esclarece que assim também tem decidido o Supremo
Tribunal Federal *'

Em concluséo, para efeito do nosso tema principal de estudo, as AplicacGes Over-
the-Top, adotamos, como premissa as nossas conclusdes, a perspectiva de interpretacao
dindmica das normas constitucionais, sempre com respeito a legalidade, especialmente para

tratar dos conceitos de mercadoria e de servicos.
4.2 A evolucdo dos conceitos e defini¢cbes de bem e mercadoria

Preliminarmente ao estudo da evolugdo de conceitos e definicdes que nos
interessam mais particularmente nesta dissertacdo, a saber, bem, mercadoria e servico,

necessitamos entender como o texto constitucional os utiliza.
4.2.1 Os conceitos na Constituicdo Federal

Simone Rodrigues Costa Barreto, em estudo a respeito do conceito constitucional
de servicos de qualquer natureza, conclui que, dada a rigidez da Constituicdo Federal
brasileira, a materialidade a que fez uso o constituinte na reparticdo da competéncia tributaria
retine “conceitos fechados, e ndo tipos™*°.

Conforme vimos em capitulo préprio, a diferenca entre tipo e conceito esta no
grau de precisdo ali contido sobre determinado termo. Tipos sdo0 um conjunto minimo de
caracteristicas que permitem identificar o sentido do todo. Tipos sdo estruturas abertas e
flexiveis, que contém caracteristicas que podem ser renunciaveis, ou seja, ora podem estar
presentes, ora ndo. Ja conceitos sdo estruturas fechadas, com maior rigidez. Um conceito
fechado € aquele onde devem estar presentes todas as caracteristicas que sdo inerentes ao
termo a que se refere e, portanto, sdo irrenunciaveis.

Em relacdo a normas constitucionais tributérias, explica a autora paulista que
somente os conceitos fechados permitem a seguranca juridica que é assegurada pela outorga
da competéncia impositiva.*!® A contrario senso, acrescentariamos que onde o constituinte

utilizou um tipo e ndo conceito, um termo ndo bem definido, como permitir a incidéncia do

414 BARROS, Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 364-365.

415 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizagdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1070.

416 |bid., p. 1071.



143

ICMS em servigos de comunicacdo, ele abre margem a inseguranca juridica e conflitos de
competéncia com o ISS, como veremos em capitulos proprios, quando trataremos de Servico
de Valor Adicionado e das Aplicacdes Over-the-Top.

Simone Rodrigues Costa Barreto assim pensa igualmente: segundo ela, a presenca
de conceitos indeterminados ou tipos nas normas de competéncia tributaria implicard a
incerteza do direito e a inseguranca juridica.*’

Nada obstante, logo a seguir aquela autora relata que o constituinte, ao proceder a
reparticdo da competéncia, valeu-se de conceitos. Considerando que o texto da autora aqui
referenciado tratara do conceito de servigo, temos que ressalvar que, ao menos em relacdo ao
termo comunicagéo, a Constituicdo Federal nem sempre utilizou conceitos naquela reparti¢cdo
de competéncias.

Admite Simone Rodrigues Cosa Barreto que ha signos utilizados pelo constituinte
que, a época, ja eram portadores de algum sentido, que é buscado nos horizontes da cultura.
Com efeito, do contrario, uma constituicdo que ja € muito extensa teria que se tornar um livro
caudaloso de doutrina.

Aduz aquela autora, in verbis:

Tratando-se de signo ja existente, deve-se considerar o sentido que lhe é
atribuido no uso comum e que foi incorporado pelo direito. Consoante as
licOes de Ricardo Guastini, 0s textos normativos e o uso comum dos juristas
sdo a fonte para a busca das significacGes proprias do discurso juridico, e
ndo os dicionarios.*8

Com isso, a autora quer dizer que o intérprete do Direito pode até buscar em
dicionarios o sentido de um signo, mas isso sera apenas uma referéncia. Logo, o jurista pode
dar a um signo uma significacdo propria, que sera exclusiva da linguagem juridica. Ele da
como exemplo o termo recurso, que pode ser entendido como uma riqueza, um dom, um
talento, mas que, na linguagem do Direito, assume o significado de meio que a parte vencida
possui de pleitear a revisdo de uma decisdo judicial *°

Relata a mesma autora que o constituinte utilizou muitos signos cujo sentido
recepcionado na Carta Magna adveio de seu uso na doutrina. Mais ainda, se havia no Direito

um sentido comum, este foi o recepcionado pela Constituicdo Federal de 1988.4%°

47 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizacdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1071.

418 |bid., loc. cit.

419 1pid., p. 1072.

420 1pid., p. 1073.
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Simone Rodrigues Costa Barreto adverte para a existéncia dos artigos 109 e 110
do Cddigo Tributario Nacional, que condicionam a interpretacdo que se queira dar aos
conceitos constitucionais em relacéo a seus efeitos tributarios.*?

Com isso, ela quer dizer que o legislador complementar reconheceu que a
Constituicdo Federal recepcionou conceitos preexistentes utilizados na linguagem juridica e
que eram oriundos do direito privado. Ao mesmo tempo, interditou ao legislador
infraconstitucional a possibilidade de alterar o sentido de tais conceitos para pretender
modificar as competéncias tributarias.*??

Dizendo de outra forma, o legislador infraconstitucional (complementar ou
ordinario) ndo pode adotar interpretacdo de conceito presente na Carta Magna que alargue
indevidamente uma competéncia tributaria.

Simone Rodrigues Costa Barreto da um exemplo pratico: € inadmissivel, para o
Direito, adotar para o signo servico um sentido no Direito Civil e outro no Direito Tributério,
até porque o Direito € uno. Os signos devem conter um Gnico sentido comum na linguagem
juridica.*®

Em conclusdo, segundo aquela autora, cabe ao legislador complementar e
ordinario “tdo somente aclarar o conteudo de significagdo atribuido aos signos, € nao altera-
los, sob pena de violagdo do art. 110 do CTN™4%4,

Prosseguindo na exegese dos signos presentes na Carta Magna, Carlos Augusto
Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araljo Branco nos explicam que a Constituicdo
Federal de 1988 adotou “conceitos tipicos de Direito Privado para a delimitagdo das
competéncias tributarias (renda, mercadoria, propriedade etc.)”*?°. No texto constitucional, a

referéncia a tais conceitos é ora direta, ora indireta.

421 CTN - Art. 109 — “Os principios gerais de direito privado utilizam-se para pesquisa da defini¢do, do contetido

e do alcance de seus institutos, conceitos e formas, mas ndo para definicdo dos respectivos efeitos
tributérios”.
CTN — Art.. 110 — “A lei tributaria ndo pode alterar a defini¢do, o contetido e o alcance de institutos,
conceitos e formas de direito privado, utilizados, expressa ou implicitamente, pela Constituicdo Federal,
pelas ConstituicGes dos Estados, ou pelas Leis Organicas do Distrito Federal ou dos Municipios, para definir
ou limitar competéncias tributarias”.

422 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionaliza¢cdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1076.

423 1pid.

424 1bid., p. 1077.

425 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 327.
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Iniciemos o estudo dos conceitos pelo termo bem.

Conforme o Dicionario Houaiss

426 a palavra bem, do ponto vista material,

econdmico e juridico, possui as seguintes definicdes:

9 econ tudo aquilo que serve de elemento a uma empresa ou entidade para a
formacdo de seu patrimdnio e para a producdo direta ou indireta do seu lucro
(mais us. no pl.)

10 econ tudo que tem utilidade material, préatica, e valor fiduciario <minhas
ferramentas sdo para mim um b. precioso> <aquele Portinari é-lhe hoje um
b. valioso>

11 (sXVI) jur coisa, corporea ou incorpérea, da esfera econbmica ou moral
(imdvel, mével, direito, acdo, crédito etc.), suscetivel de uma apropriacao
legal; tudo aquilo que é propriedade de alguém (mais us. no pl.) <ela ndo
possui um b. sequer> <ele mesmo nédo sabe quantos b. possui>

Assim, para efeito desta dissertacdo, bem pode ser definido como coisa, corporea

ou incorpdrea, suscetivel de um valor econémico, de posse e de propriedade; tudo o que tem

uma utilidade material e préatica e que pode compor um patriménio.

Um bem nem sempre € uma mercadoria, mas nela pode se tornar. Vejamos que

vem a Ser esse segundo termo.

4.2.3 Mercadoria

José Eduardo Soares de Melo nos explica que, tradicionalmente, mercadoria é

[...] o bem corpéreo da atividade empresarial do produtor, industrial e
comerciante, tendo por objeto a sua distribuicdo para consumo,
compreendendo-se no estoque da empresa, distinguindo-se das coisas que
tenham qualificacdo diversa, segundo a ciéncia contabil, como é o caso do
ativo permanente.*?’

A definicdo é de 2005 e ja sabemos que foi superada na doutrina e na

jurisprudéncia a exigéncia de que seja um bem corpdreo. Hoje, ja é corrente a admissao da

producdo e comercializacdo de bens incorpdreos, ou intangiveis, dentro os quais 0s bens

digitais.*?®

46 GRANDE DICIONARIO HOUAISS. S&o Paulo: UOL, 2019, s.v. bem. Disponivel em:
https://houaiss.uol.com.br/pub/apps/wwwi/v3-3/html/index.php#1. Acesso em: 01 out. 2019.

427 SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Pratica. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 16.

428 Em capitulo prdprio, mostraremos a evoluco jurisprudencial nesse sentido.
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O mesmo autor ressalva que o conceito havia sofrido ampliagdo constitucional
(em 1988) ao submeter o fornecimento de energia elétrica (coisa incorporea) ao ambito de
incidéncia do ICMS.

José Eduardo Soares de Melo ndo aceita que se considere como sendo
mercadorias os arquivos contendo dados ou programas e que sdo “baixados” por download ao
equipamento do comprador.

Ainda assim, e citando Adelmo da Silva Emerenciano®?®, ele define bens digitais

como sendo

Constituidos por um conjunto organizado de instrugdes, na forma de
linguagem de sobrenivel, armazenados em forma digital e que podem ser
interpretados por computadores e outros dispositivos assemelhados, que
produzem funcionalidades predeterminadas, tendo como diferenca especifica
sua existéncia ndo-tangivel de forma direta pelos sentidos humanos e que,
por ndo estarem aderidos a um suporte fisico, transitam por ambientes de
rede teleinformatica.*%

Para José Eduardo Soares de Melo, o bem digital ndo consubstanciaria as
caracteristicas de ambito legal e constitucional de mercadoria do artigo 155, Il e § 3° da
CF/88. Segundo ele, o software (que é somente uma das espécies do bem digital, na verdade)
representa um “produto intelectual, objeto de cessdo de direitos, de distinta natureza
juridica™®!,

Neste ponto, temos que assinalar que dele discordamos. Todo software € um
conjunto de comandos que sdo codificados digitalmente.**? Vale dizer, sdo comandos na
forma digital. Por outro lado, nem tudo o que é digital é um software, no sentido de conjunto
de comandos na forma de algoritmo e que se destinam a controlar o funcionamento de um
computador ou de outra espécie de hardware.**® Assim, uma fotografia digital ¢ uma imagem
convertida em um codigo digital para ser registrada e armazenada, mas nao € um software.
Em concluséo, todo software sera digital, mas nem todo conteudo digital sera software.
Portanto, pode-se ter um contetdo digital que tenha valor, expressdo econdémica; como tal,

podera ser um bem ou mercadoria, conforme o caso.

429 EMERENCIANO, Adelmo da Silva. Tributagdo no Comércio Eletronico. Sdo Paulo: Sintese; Thomson 10B,
2003 (Colecao de Estudos Tributarios), p. 150.

430 SOARES DE MELO, José Eduardo. ICMS — Teoria e Prética. 8. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 18.

41 |bid., p. 18-19.

432 Em capitulo proprio, explicaremos o conceito de digital e a explicagdo sobre o processo de digitalizagdo de
fendmenos analdgicos.

433 Equipamento fisico e mecanico ou eletrnico, que obedece a comandos contidos num programa, conhecido
como software.
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Paulo de Barros Carvalho traz-nos a etimologia do termo mercadoria. A palavra
vem do latim mercatura, que significa “tudo aquilo susceptivel de ser objeto de compra e
venda, isto é, 0 que comprou para por a venda”. O ilustre autor vai além: explica que o0 termo
evoluiu de merx, mercis (que, no plural, tém a forma merces, mercium), sendo, pois, aquilo
que é objeto de comércio. Em remissdo a significado buscado no dicionario***, aquele autor
explica que o termo adquiriu o sentido de “qualquer objeto natural ou manufaturado que se
possa trocar e que, além dos requisitos comuns a qualquer bem econémico, reina outro
requisito extrinseco, a destinacdo ao comércio”. A conclusdo de Paulo de Barros Carvalho vai
no sentido de que o vocéabulo, em Direito, presta-se a designar, tal como também entende José
Eduardo Soares de Melo, “coisa movel, corpdrea, que esta no comércio”*.

Com brilhantismo, e para diferenciar bem de mercadoria, Paulo de Barros
Carvalho conclui que a natureza mercantil do produto, ou seja, da mercadoria, ndo esta nos
seus requisitos intrinsecos, mas na destinacdo que se lhe dé. A titulo de exemplo, uma caneta
exposta numa vitrine e destinada & venda é mercadoria. A mesma caneta, no bolso de seu
proprietario, ndo o é, pois seria um bem. Logo, diante de um produto, um bem, para sabermos
se € ou ndo mercadoria, basta indagarmos sobre sua destinag&o.*%

Grosso modo, portanto, mercadoria é 0 bem sujeito a mercancia ou, dizendo de
outra forma (ja que mesmo os bens um dia podem ser vendidos), o bem destinado a
mercancia.

A nova realidade tecnoldgica e econémica trazida pela Economia Digital, e aqui
falamos de software, internet, download, streaming, etc., tornaram obsoletas, em nosso sentir,
as definicbes que vinculavam bem e mercadoria, do ponto de vista juridico e econémico,
necessariamente a uma coisa corporea.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araudjo Branco, citando
Hendrik Pinheiro**’, nos explicam que o conceito tradicional de mercadoria como “bem
movel sujeito a mercancia” é incompativel com a nog¢do de comércio virtual de software.

Assim,

[...] a possibilidade de consumo simultaneo (conexdo em rede), ndo
excludente (enfeixado) e ndo rival (tipico da economia de abundancia) afasta

434 NASCENTES, Antenor. Dicionario da lingua portuguesa. Coimbra: Atlantica, 1957, s.v. mercadoria.

435 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. So Paulo: Noeses, 2015,
p. 756.

43 |bid., p. 756-757.

437 SILVA, Hendrik Pinheiro. Download de Software e Tributagdo: entre ICMS e ISQN. In: PINTO, Sergio L.
Martins; MACEDO, Alberto; ARAUJO, Wilson J. (coord.). Gestdo Tributaria Municipal e Tributos
Municipais. So Paulo: Quartier Latin, 2015, p. 121.
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o download, como meio de comércio de bens incorpéreos, do conceito
tradicional de mercadoria e de circulagdo.*®

Trata-se de uma visdo doutrinaria mais moderna. E a jurisprudéncia, como
veremos, tem acompanhado essa nova visdo, da desnecessidade da corporeidade para
configurar um bem ou uma mercadoria.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco citam
Marco Aurélio Greco para coincidirem em que “a linha da corporeidade do bem como
condicdo necessaria de sua configuracdo como mercadoria ndo se sustenta
contemporaneamente”. Em suporte desse novo entendimento, estd a mais recente
jurisprudéncia do STF. Assim, no julgamento de Medida Cautelar na ADI n° 4.389%%, pelo
Pleno do Tribunal, decidiu-se que “a produgdo de embalagens sob encomenda seria objeto de
incidéncia do ICMS, ainda que se tratasse de um fazer, e ndo de um dar (que envolveria um
bem corporeo)”*40,

Aqueles mesmos autores entendem, e nos também, que os bens incorpdreos
estdo, sim, no ambito de incidéncia do ICMS-Mercadorias. O sentido semantico de bem
incorporeo, segundo eles, além de ndo ir contra o sentido semantico minimo existente na
CF/88, de outro lado também pode ser atrelado a nocao de um ciclo de circulacdo econdmica
de bens, sejam eles corporeos ou incorporeos (lembrando que a materialidade da Regra-
Matriz de Incidéncia Tributaria do ICMS-Mercadoria € a circulagdo de mercadorias).
Tratando-se de um ciclo de circulagcdo, temos ai o influxo da regra da ndo cumulatividade,
que aproxima o ICMS, “sob o ponto de vista econdmico, de um tributo sobre o valor
acrescido que busca onerar o consumo”*,

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco, com
muita lucidez, observam que “diversos fatos influenciam direta e indiretamente o contetdo
das regras de competéncia”. Entre esses fatos, vamos encontrar “os influxos do conceito de

mercadoria e da estrutura plurifasica adequada a circulagdio do bem em um ciclo”. A

consequéncia légica é a ampliacdo da competéncia dos Estados para a cobranca de ICMS

438 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aratijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. S0 Paulo: Saraiva,
2018, p. 332.

439 ADI 4389 MC, Relator(a): Min. JOAQUIM BARBOSA, Tribunal Pleno, julgado em 13/04/2011.

440 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Arajo, op. cit., loc. cit.

441 | bid.
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tanto sobre bens materiais como sobre os imateriais. Ai cabe a ressalva daqueles autores,
“desde que a transmissdo se dé dentro de uma cadeia de circulagdo”**?,

Para demonstrar a relevancia da insercdo em uma cadeia de circulacdo sobre a
materialidade da mercadoria, 0s autores citam a decisdo do STF no julgamento do ARE n°
839.976 AgR/RS, cujo Relator foi o Min. Roberto Barroso, julgado em 10/02/2015. Confira-

se:

Nas hipoteses de conflito entre os fatos imponiveis do ICMS e do ISS,
ndo se pode desconsiderar o papel da atividade exercida no contexto de
todo o ciclo produtivo. Sob tal perspectiva, cabe ao intérprete perquirir se
0 sujeito passivo presta um servico marcado por um talento humano
especifico e voltado ao destinatario final, ou desempenha atividade
essencialmente industrial, que constitui apenas mais uma etapa dentro
da cadeia de circulacdo. Perfilhando essa diretriz, ndo é possivel fazer
incidir o ISS nas hipdteses em que a atividade exercida sobre o bem
constitui mera etapa intermediaria do processo produtivo.*43

Como vemos, o ilustre Ministro do STF aponta a necessidade de se observar se ha
um ciclo de producdo e comercializacdo e se atividade envolvida na etapa em questdo é um
fazer humano para destinatario especifico, o que configuraria, portanto, um servico (conceito
que veremos a frente) ou se é apenas uma atividade essencialmente industrial, um fazer
também, porém consistindo numa etapa intermediéria que culminard numa obrigacéo de dar e
cuja identidade do destinatario é de menor ou nenhuma relevancia.

Concluem Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araljo Branco
que “adotar a nog¢do de ciclo de comércio como ponto de apoio semantico da materialidade
do ICMS nos parece ser muito mais sélido no que o apego a concep¢des de mercadoria
ultrapassadas jurisprudencialmente”**. Concordamos com eles.

Dos mesmos autores € a seguinte afirmativa:

Desse modo, pode-se afirmar aqui que o conceito de mercadoria tributavel
pelo ICMS é qualquer bem material ou imaterial cuja transmissao se dé
dentro de uma cadeia de circulacdo, e que ndo esteja abrangido por
outras competéncias constitucionais (a exemplo do ouro, tributado pelo
IOF).445

442 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributacdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018.

443 ARE 839.976 AgR/RS, julgado em 10/02/2015, grifos nossos.

44 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Ara(jo, op. cit, p. 333, grifos
Nossos.

45 1bid., loc. cit., grifos nossos.
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Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco adotam as
mesmas premissas para concluir que ndo deve incidir o ICMS no download de software.
Explicam eles: apesar de os programas de computador serem bens imateriais, sua
comercializa¢é@o néo se estrutura como cadeia de circulagdo, e sim como uma transacao
direta entre o produtor e o consumidor. Dizendo de outra forma, ndo haveria “transmissao
do bem, mas simplesmente disponibilizacdo do mesmo para seu uso, inclusive com o
estabelecimento de prazo de validade dessa autorizagdo, conforme o artigo 7° da Leli
9.609/98"44°,

Assim, em que pese a respeitavel opinido de alguns doutrinadores, que ndo
aceitam possa o ICMS tributar a circulacdo de bens intangiveis, o advento da Economia
Digital trouxe a figura da desmaterializacdo de bens, embora tenhamos a figura da
comercializacdo da licenca de uso, como vimos acima. Os exemplos mais usuais sdo 0 e-Book
e o download de software.

Respeitosamente, divergimos daqueles autores neste topico. Entendemos que a
comercializacdo de uma mercadoria imaterial, como € o caso de um software pode, sim,
subsumir-se a regra-matriz de incidéncia do ICMS-Mercadoria, em que pese nao estar situada
num ciclo de comércio ou numa cadeia de circulacdo. Isto porque, na licdo de Fernando
Rezende, que vimos em capitulo precedente, a Economia Digital tem, entre outras, as
seguintes caracteristicas: (i) a desintermediacdo dos negocios, (ii) a virtualizacdo das
transacgoes, (iii) a passagem de cadeias (de valor) a redes, (iv) a irrelevancia das distancias e,
finalmente, (v) a velocidade das mudangas.**

As cadeias de circulagdo fazem sentido em modelos de producdo de mercadorias
e bens fisicos, mas ndo para as mercadorias digitais.

Mais a frente, voltaremos novamente a este assunto, ao tratarmos das Aplicacdes

Over-the-Top.

446 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 133, grifos nossos.

447 REZENDE, Fernando. O que muda na economia com o advento da revolugdo digital? In: CONGRESSO
INTERNACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DA ABDF, 27-29 mar. 2019, Rio de Janeiro.
Apresentagoes [...]. Rio de Janeiro: ABDF, 29 mar. 2019.
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4.3 A evolugéo do conceito de Servico

José Eduardo Soares de Melo nos traz o conceito de servico, que ha décadas foi

assim estabelecido por Francisco Cavalcanti Pontes de Miranda*®, in verbis:

Servigo é qualquer prestacdo de fazer [...] servir é prestar atividade a
outrem; é prestar qualquer atividade que se possa considerar “locacio
de servicos”, envolvendo seu conceito apenas a locatio operarum e a locatio
operis. Trata-se de divida de fazer, que o locador assume. O servico é sua
prestagao.*49

A partir de Aires Fernandino Barreto*®, José Eduardo Soares de Melo traca o que

seria 0 conceito constitucional de servico:

Prestacdo de esforco humano a terceiros, com contetido econémico, em
carater negocial, sob regime de direito privado, tendente a obtencdo de
um bem material ou imaterial.**!

Dessas duas definices, podemos extrair os principais elementos que, na doutrina
tradicional, traduzirdo o que seja o termo servigo:

a) obrigacdo ou prestacéo de fazer;

b) atendimento a terceiros;

¢) com contetdo econdmico;

d) em caréater negocial, o que exclui qualquer relacéo trabalhista, ou seja, ndo ha

relacdo de emprego;
e) atividade intermediéria visando um fim, que ser& um bem material ou

imaterial.

Simone Rodrigues Costa Barreto leciona que “Os enunciados existentes no Texto
Constitucional que tratam do ISS ndo trazem a defini¢do do conceito de servigco”. Ela conclui
que o constituinte teria se valido do conceito preexistente desse signo, que seria comum na

linguagem juridica antes mesmo da promulgacao da atual Constituicio Federal.*5?

448 MIRANDA, Pontes de. Tratado de Direito Privado. t. 46. Rio de Janeiro: Borsoi, 1958, p. 3-4.

449 SOARES DE MELO, José Eduardo. 1SS — Teoria e Pratica. 6. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2017, p. 53, grifos
NOSsos.

450 BARRETO, Aires Fernandino. ISS na Constituicio e na Lei. Sdo Paulo: Dialética, 2005, p. 35.

41 SOARES DE MELDO, José Eduardo, op. cit., p. 54, grifos nossos.

452 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizacdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1077.
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Em seu texto a respeito do conceito constitucional de servicos de qualquer
natureza, a autora paulista deduz que o ndcleo do conceito constitucional de servico € uma
“obrigacdo de fazer” e que advém do Direito Civil.**3

Simone Rodrigues Costa Barreto informa que ha varias referéncias a servigo no
Texto Constitucional. Por isso, deve-se interpretar em conjunto os enunciados constitucionais
especificos, relacionados a competéncia tributaria dos Municipios, e 0s gerais, a exemplo dos
principios, de modo a se construir a defini¢do do conceito constitucional de servico (no caso,
para fins de incidéncia do I1SS).**

A definicdo tradicional de servico cristalizou-se na distingdo entre obrigacao de
dar e obrigacéo de fazer, importante ao tempo em que se definiram as materialidades do IPI,
do ICM (depois ICMS) e do ISS nas recentes Cartas Magnas brasileiras (1967, emendada em
1969, e 1988), no Codigo Tributario Nacional (de 1966) e nas leis complementares desses
impostos.

Até o final dos anos 1980, portanto ao tempo da edicdo da CF/88 e antes do
advento da Economia Digital, a doutrina e jurisprudéncia possuiam o seguinte entendimento,

conforme descreve José Eduardo Soares de Melo*®, in verbis:

a) A prestacdo de servicos consiste numa obrigacdo tendo por objeto um
fazer, a obrigagdo mercantil se consubstancia num dar;

b) O fato de a prestacdo de servicos requerer emprego de materiais, e/ou
equipamentos, ndo descaracteriza a obrigacdo de fazer; esta obrigacéo é
unidade incindivel, ndo decomponivel em servi¢o (puro) e materiais ou
aparelhos;

c) As obrigagdes de fazer cujo conteudo € a prestagdo de servicos, portanto,
sdo tributaveis exclusivamente pelo ISS, e ndo podem ser pelo ICMS.

Como afirmamos logo acima, a Carta Magna de 1988 ndo conceitua servigo. 1sso,
para José Eduardo Soares de Melo, ndo deveria ser um problema para o operador do direito,
“uma vez que o texto constitucional contém materialidades — também adstritas as obrigacdes
de °‘dar’ e de ‘fazer’ — que permitem separar 0s respectivos campos de incidéncia
tributaria”*°®,

Aquele autor observa muito bem que “nota caracteristica do servi¢o” ¢ a sua

individualidade, isto é, cada servico € uma oportunidade distinta de outra, possuindo uma

43 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizagdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1079.

454 |bid., p. 1079-1080.

45 SOARES DE MELO, José Eduardo. ISS — Teoria e Prética. 6. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2017, p. 55-56.

456 |bid., p. 49.
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identidade inconfundivel e irrepetivel. Diferentemente, cada produto industrializado sera
uma espécie de um género, que, em principio, tera quantidade indeterminada.*®’

A competéncia do ISS esta definida (“de forma bastante peculiar”, segundo Carlos
Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aratjo Branco*®) no artigo 156, inciso Il,
da CF/88, utilizando um conceito por excluséo das materialidades de servigos abrangidos pelo
artigo 155, inciso |1, estes tributados pelo ICMS. Além de poderem tributar servigos de forma
residual, excluida a prestacdo de servicos de transporte interestadual e intermunicipal, e a
prestacdo de servicos de comunicacdo, tributados pelo ICMS, o legislador também
condicionou o alcance do ISS a servicos especificados em lei complementar.

A Lei Complementar do ISS (de carater nacional) hoje em vigor é a Lei
Complementar n° 116, de 2003. Ela possui uma anexo, que contém a chamada Lista de
Servicos que podem ser tributados pelo ISS. Os Municipios que instituirem tal tributo em seus
territorios devem observa-la. Boa parte da doutrina e da jurisprudéncia entende que a lista é
exaustiva, vedada ampliagdo vertical, porém admitindo-se a ampliacdo horizontal, de forma
interpretativa e sempre que a redacdo do item o permitir (a0 empregar expressdes como e
congéneres).

Interpretando a norma constitucional, vemos que o ISS tem um alcance
duplamente residual em relagdo ao ICMS, o que, de certa maneira, poderia apontar para uma
relativa preferéncia por esse Gltimo imposto.

Conforme explica Luciano Garcia Miguel, isso ja vinha desde o Decreto-lei n°
406/68, que, in verbis:

[...] adotou a técnica de somente admitir a incidéncia do imposto municipal
sobre 0s servigos que expressamente constavam em uma lista anexa. Assim,
o fornecimento de mercadorias de forma conjunta com a prestacdo de
servicos que ndo constassem na lista ficou sujeita a incidéncia do ICM.#%°

Compreensivel a postura do legislador do Poder Executivo, primeiramente, e do
constituinte originario, em 1988: a importancia que tinha a indudstria e 0 comércio e, portanto,
as mercadorias (a época, as corporeas), na economia tradicional, coadunava-se com a

importancia dos Estados federativos no plano politico. A relevancia dos servigos € situacdo

47 SOARES DE MELO, José Eduardo. ISS — Teoria e Prética. 6. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2017, p. 53.

458 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 333.

49 MIGUEL, Luciano Garcia. O ICMS e os Conceitos de Mercadoria e Servico de Comunicagdo. S&o Paulo:
Noeses, 2019, p. 48.
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mais recente, tipica de economias baseadas no trabalho intelectual, mais que na manufatura,
caracteristica do mundo contemporaneo, que vem sendo chamado de Sociedade da
Informacéo.

Analisando a norma constitucional de incidéncia do ISS, Paulo de Barros
Carvalho, utilizando sua conhecida Regra-Matriz de Incidéncia Tributaria, afirma que “Sé
sera possivel a incidéncia do ISS se houver negécio juridico mediante o qual uma das partes
se obrigue a praticar certa atividade de natureza fisica ou intelectual, recebendo, em troca,
remuneracio”*®. Temos, ai, nova definicdo de servico, que em nada modifica as da teoria
tradicional ja expostas anteriormente.

Explica Luciano Garcia Miguel“®* que, se o ICMS ¢ alvo generalizado e constante
de criticas, o 1SS ndo deixa de oferecer problemas e dificuldades. Séo elas: (i) a dificuldade
em estabelecer, em muitas operacOes, especialmente naquelas em que se misturam obrigacéo
de dar com obrigacéo de fazer, se deve incidir o ICMS ou o ISS; (ii) o fato de gerar conflitos
de competéncia entre Estados e Municipios, e, como decorréncia disso; (iii) o fato de o ISS
ser cumulativo e, em alguns casos, (iv) incidir no meio da cadeia produtiva, elevando o custo
industrial.

Pelas dificuldades apontadas e pelo custo de sua administracdo tributaria (que
compreende a legislacdo, a arrecadagdo, a fiscalizagdo e o contencioso administrativo),
poucos Municipios brasileiros acabaram instituindo o 1SS em seus territorios.*®? Fizeram-no,
basicamente, somente as capitais de Estados e a alguns grandes Municipios, como Campinas.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco relatam
que a dificuldade de se adotar um conceito de servigo estritamente ligado a obrigacdo de fazer
é patente ha muito tempo.*®3

Conforme nos explicam aqueles autores, de longa data Elizabeth Nazar

Carrazza*®* ja afirmava que, in verbis,

460 CARVALHO, Paulo de Barros. Direito Tributario: Linguagem e Método. 26. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2015,
p. 795, grifos nossos.

461 MIGUEL, Luciano Garcia. O ICMS e os Conceitos de Mercadoria e Servico de Comunicag&o. S&o Paulo:
Noeses, 2019, p. 49.

462 pid, p. 52.

463 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 335.

464 NAZAR CARRAZZA, Elizabeth. Natureza ‘Nao Cumulativa” do ISS. Revista de Direito Tributario, n. 19-
20, jan./jun. 1982, p. 256. A tese da autora, aprovada por unanimidade no congresso em que foi apresentada,
sendo proclamada nos seguintes termos: “1* Conclusdo: ‘O servigo tributavel pode ser definido como a
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[...] o conceito de servico, a nivel constitucional, nao estaria
necessariamente ligado a venda de bem imaterial e que, em tese,
gualquer atividade consubstanciada na prestacdo ou fruicdo de uma
utilidade, material ou imaterial pode ser objeto de tributacdo pelo
ISS.465

Com agudeza de observacdo, Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo

Ogassawara de Araljo Branco observam que, in verbis,

A dicotomia de materialidade do ISS e do ICMS parece refletir a transicéo
de uma economia baseada no valor de troca, que estaria ligada ao valor da
mercadoria (abrangida pelo ICMS) para uma que priorize o valor do
uso, representada pela utilidade produzida (alcancada pelo 1SS).4%6

Notamos aqui presentes as transformagcfes econémicas, permitidas pelas
transformacGes tecnoldgicas, a impactarem o alcance das normas de competéncia tributaria.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco
diferenciam da seguinte forma a materialidade do ICMS daquela do ISS: (i) no ICMS, a
“materialidade se encontra adstrita materialmente por diversos elementos estruturais”
(existéncia de um ciclo comercial que rege a transmissdo do bem e a ndo cumulatividade); (ii)
no ISS, temos uma regra de competéncia mais fluida, “ndo apenas pelo fato de o vocabulo
‘servigo’ trazer suas restricdes de forma expressa, mas por esta condigcdo estar ligada a uma
clausula genérica (‘de qualquer natureza’), que indica a adogdo de um conceito mais amplo”,
por isso mais proximo de um sentido econdmico.*®” Tudo isto sem contar que 0s Servigos
tributdveis pelo ISS devem constar de lista exaustiva propria em lei complementar,
acrescentariamos.

Ndo se pode olvidar que a CF/88 impds uma competéncia expressa a
materialidade do ISS: ndo poder tributar os servicos ja atribuidos a Unido (como o0s servigos
financeiros, alcancados pelo 10F) e aos Estados (aqueles alcangados pelo ICMS).468

As restricbes acabam sendo ampliadas também pelo Judiciario: o STF excluiu
expressamente do ambito da competéncia dos Municipios as cessGes de direito de uso, ao

julgar o caso da locagdo, que acabou culminando com a edi¢do da Sumula Vinculante n°

prestacdo ou a fruicdo de uma utilidade material ou imaterial, por uma pessoa fisica ou juridica, sob regime
de direito privado.’ [...] Aprovada, por unanimidade”.

465 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 334, grifos nossos.

466 |pid., p. 335, grifos nossos.

467 1pid., loc. cit.

468 1bid.
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31%° alcancando os demais 6rgdos do Poder Judiciario e a administracdo publica de todas as
esferas da Federaco.*"°

Simone Rodrigues Costa Barreto percorre todas as caracteristicas de que 0 servicgo
deve ser revestir para se subsumir a Regra-Matriz de Incidéncia do ISS, calcada na obra de
Aires Fernandino Barreto.** Concluird ela que o servigo tributavel consiste num esforgo
humano pessoal, prestado a terceiro, de modo oneroso, no regime de direito privado (o0 que
exclui os servicos publicos, imunes a impostos) e que implica uma obrigacédo de fazer. Além
disso, como vimos em capitulo préprio, deve estar compreendido na competéncia dos
Municipios.*"

Dizendo de outra forma, o servico tributdvel pelo ISS reGne as seguintes
caracteristicas: (i) possui conteddo econémico, (ii) é prestado para terceiro, (iii) sem
subordinacéo, (iv) possui fito de remuneracao, (v) encontra-se sob regime de direito privado e
(vi) esta compreendido na competéncia tributaria dos Municipios.*”® Note-se que é, ainda, a
definicdo cléssica, ligada a obrigacéo de fazer.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco oferecem-
nos a visao muito semelhante a de Simone Rodrigues Costa Barreto, porém ja com
atualizages semanticas importantes, tendo em vista a Economia Digital. Para estes Gltimos, o

atual conceito constitucional de servico para fins de ISS é o de, in verbis,

[...] oferecimento de uma utilidade para outrem, a partir de um conjunto
de atividades imateriais definidas em lei complementar, prestadas com
habitualidade e mediante contraprestacdo, podendo estar conjugadas ou
ndo com a entrega de bens ao tomador, excluido os servigos abrangidos
pelo art. 155, 1l e 153, V, da CF/88 e as atividades de cessdo de direito de
uso.47

Coincidimos pessoalmente com essa visdo. Dela extraimos as seguintes

caracteristicas para classificar uma materialidade como tributavel pelo ISS:

469 STF - Stmula Vinculante 31 — “E inconstitucional a incidéncia do imposto sobre servicos de qualquer
natureza - ISS sobre operacdes de locagdo de bens moveis”.

470 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018.

471 BARRETO, Aires Fernandino. ISS na Constituicdo e na Lei. S&o Paulo: Dialética, 2005.

472 BARRETO, Simone Rodrigues Costa. Conceito constitucional de servicos de qualquer natureza. In:
CARVALHO, Paulo de Barros (coord.). Racionalizagdo do sistema tributario. Sdo Paulo: Noeses, 2017, p.
1080-1081.

473 |bid., p. 1084.

474 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Araljo, op. cit.,, p. 336, grifos
NOSSOS.
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a) oferecimento de utilidade (ou seja, ndo necessariamente ¢ uma “obrigacdo de
fazer”);

b) a terceiro;

c¢) envolvendo atividades imateriais;

d) atividades definidas em lei complementar;

e) prestadas com habitualidade e mediante contraprestacéo;

f) podendo envolver a entrega de bens ao tomador;

g) ndo pode envolver servigcos abrangidos pelo artigo 155, 1l (ICMS), nem do
artigo 153, V (IOF) da CF/88;

h) n&o pode consistir em cessao de direito de uso.

Feita a remissdo ao advento da Economia Digital, vejamos, mais em detalhe, os

impactos dela sobre os conceitos de bem, mercadoria e servigo que estamos estudando.
4.4 O impacto da Economia Digital sobre os conceitos de bem, mercadoria e servigo

Em que pese a existéncia das dificuldades de precisdo semantica dos conceitos
aqui estudados envolvendo o ICMS e o ISS, postas logo de saida quando da promulgacgéo da
CF/88, outras foram acrescidas com o advento da Economia Digital. Antes, tinhamos um
panorama que parecia, sendo pacificado, ao menos estabilizado em termos de conflitos, dada a
“interpenetracdo desses dois impostos”, como bem descreve Luciano Garcia Miguel*” ao
tratar daqueles dois tributos indiretos. Agora, com o advento da Economia Digital,
potencializaram-se as dificuldades e as duvidas, e, com elas, os conflitos de competéncia,
guando ndo mesmo as zonas de ndo incidéncia involuntaria.

A nova realidade econémica e tecnoldgica proporcionada pelo mundo digital veio
perturbar entendimentos j& consolidados quanto aos conceitos e a tributacdo de bens,
mercadorias e também dos servicos.

E patente que o conceito de servico vem recebendo novas definicdes na doutrina,
ao mesmo tempo sendo passivel de novos entendimentos pela jurisprudéncia.

Servigco, numa visdo mais atual, com notavel influéncia das novas realidades da
Economia Digital, deixou de ser a mera obrigacéo de fazer (em contraposicdo a obrigacéo de
dar, inerente as transacdes com bens e mercadorias), para ser o “oferecimento de uma

utilidade”.

475 MIGUEL, Luciano Garcia. O ICMS e os Conceitos de Mercadoria e Servico de Comunicagdo. S&o Paulo:
Noeses, 2019, p. 48.
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Com o advento das novas Tecnologias de Informagéo e Comunicagdo, as TIC, ndo

é raro termos, hoje, uma obrigacdo de dar acompanhada de certos fazeres; ou o contrario:

obrigacdes de fazer acompanhadas de certas entregas. Isso dificulta sobremaneira encontrar a

melhor subsunc&o para as hip6teses de incidéncia do ICMS ou do ISS.

Um estudo que muito bem analisa a evolucdo conceitual de bem, mercadoria e

servico, ja bastante citado nesta dissertacéo, é aquela da lavra de Carlos Augusto Daniel Neto

e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco, do qual trazemos o seguinte trecho, in verbis

e O conceito de mercadoria tributavel pelo ICMS é qualquer bem
material ou imaterial cuja transmissao se dé dentro de uma cadeia de
circulacdo mercantil, e que ndo esteja abrangido por outras
competéncias constitucionais (a exemplo do ouro, tributado pelo I0F).

¢ O atual conceito constitucional de servi¢o para fins de ISS é o de
oferecimento de uma utilidade para outrem, a partir de um conjunto
de atividades imateriais definidas em lei complementar, prestadas
com habitualidade e mediante contraprestagdo, podendo estar
conjugadas ou ndo com a entrega de bens ao tomador, excluidos os
servigos abrangidos pelo artigo 155, inciso 1, e artigo 153, inciso V,
da CF/88 e as atividades de cessao de direitos de uso.

¢ As demais hipoteses de atividades tecnoldgicas, ndo abrangidas pelos
conceitos anteriores (a exemplo do download de software e o streaming
de videos), demanda o exercicio da competéncia residual da Unido,
através de lei complementar, para que possam ser tributados.

Portanto, o que se verifica é que as atuais regras de competéncia

existentes na Constituicdo Federal de 1988 sdo suficientes para abarcar

as novas materialidades decorrentes da Economia Digital, seja através
da adoc¢do de conceitos mais sofisticados de mercadoria e servico, seja
através do exercicio da competéncia residual pela Unido.*"

Concretamente, ja temos, no Congresso Nacional, propostas de substituir os atuais

ICMS e ISS por um novo imposto, do tipo IVA e ndo cumulativo.*”

476

477

DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 338, grifos nossos.

Neste sentido, veja-se a proposta do Imposto sobre Bens e Servigos (IBS), elaborada pelo Nucleo de Estudos
Fiscais (CCIF) da FGV Law/S&o Paulo, que resultou na PEC 45/19, em tramitacdo na Camara dos Deputados
no momento em que escrevemos. Ha, também, em tramitacdo no Senado Federal, a PEC 110/19, que é
derivada da chamada “Proposta Hauly”, que foi apresentada na legislatura anterior. Temos, ainda, a chamada
“Proposta do COMSEFAZ”, colegiado que retine os Secretarios de Fazenda e Tributagdo dos Estados
federados e do DF, que se tem transformado em propostas de emenda a PEC 45/19. APEC 45,aPEC 110 e a
proposta do COMSEFAZ tém muitas semelhangas: as trés propdem a unificacdo de varios tributos federais,
do ICMS e do ISS, criando, de um lado, um IVA nacional cujas receitas seriam compartilhadas pela Unido,
Estados, DF e Municipios; e criando, de outro lado, um Imposto Seletivo sobre algumas materialidades. Por
fim, aguarda-se, no momento em que escrevemos, 0 envio de uma proposta de Reforma Tributéria de
iniciativa do Governo Federal, que tenderia a criar um “IVA Dual”, de um lado unificando alguns tributos
federais num IVA Federal e, de outro, unificando o ICMS com o ISS, para criar um IVA subnacional a ser
compartilhado e administrado por Estados, DF e Municipios. A principal modificacdo que todas as propostas
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A mudanga de posicionamento da doutrina com relagéo ao conceito de servigo e
suas implicacgdes tributarias vem ocorrendo também na jurisprudéncia.

No julgamento, em 02 de dezembro de 2009, do RE 547.245/SC, que discutiu a
incidéncia de ISS sobre contratos de leasing, em seu voto, o Ministro Joaquim Barbosa traz a
importante observagdo que “a evolucdo social tem levado a obsolescéncia conceitual, em
especial a divisao entre obrigacio de “dar” e “fazer”, que deixa de ser relevante em prol
de uma consideracéo prépria da funcdo econémica e social da operacéo e a postura dos
sujeitos envolvidos™*8,

Na esteira deste entendimento, Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo
Ogassawara de Araljo Branco colacionam também o julgamento do RE n° 651.703/PR, em
06/09/2012, que decidiu pela incidéncia de ISS sobre os planos de salde e seguro-saude.
Aqui, o Relator, Ministro Luiz Fux, para ampliar a expressdo proventos de qualquer natureza,

propde um conceito econémico de servico, mais que juridico, definindo-o da seguinte forma:

O conceito de prestacdo de servigos ndo tem por premissa a configuracdo
dada pelo Direito Civil, mas relacionado ao oferecimento de uma utilidade
para outrem, a partir de um conjunto de atividades imateriais, prestadas com
habitualidade e intuito de lucro, podendo estar conjugadas ou ndao com a
entrega de bens ao tomador.4"®

Paulo Caliendo®® também entende que, para efeito do conceito de servico, o
conceito de fazer foi alargado e ampliado, passando a abarcar contratos e situagdes distintas,
que fogem ao conceito tradicional de prestar. O exemplo citado por aquele autor para isso é o
caso da incidéncia do ISS sobre o licenciamento ou cessao de direito de uso de programas de
computacéo (item 1.05 da Lista de Servicos da Lei Complementar n° 116, de 31/07/2013).

Mauricio Barros observa muito bem que a legislacdo e a jurisprudéncia ndo sdo

capazes de acompanhar eficientemente a evolucéo tecnoldgica.*®! Contudo, atualmente, ha um

trazem é o fim da segregacdo entre bem, mercadoria e servigcos na tributacdo sobre o consumo, o que
eliminaria boa parte da inseguranca juridica hoje existente.

478 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aralijo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributagdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 334, grifos nossos.

479 Ibid., loc. cit., grifos nossos.

480 CALIENDO, Paulo. Economia digital e a criagdo de um IVA para o Brasil. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 798.

481 BARROS, Mauricio. Tributagio da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
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movimento para alcangar novas materialidades que vém surgindo por meio da tributacdo. S&o
muito recentes iniciativas legislativas voltadas, em termos tributarios, para as operacfes da
Economia Digital que atingem consumidores em massa.

Na auséncia de uma legislagdo especifica, e “Até mesmo pela novidade”, observa
Mauricio Barros, a jurisprudéncia “aplicava a legislagdo tributaria geral no enquadramento
dos primeiros fenomenos ligados a tecnologia”. Assim, o STF decidiu, no RE n° 176.626,
sendo Relator o Ministro Sepulveda Pertence, que o chamado software de prateleira,
produzido em série e comercializado em midias fisicas, corresponderia a mercadoria, por isso
sobre ele deveria incidir o ICMS. Da mesma maneira, fitas de videocassete (RE n° 191.732) e
contedidos distribuidos via CD-ROM (RE n° 285.870).48

Muito embora o STF, sobre a tributacdo do software personalizado e
distinguindo-o do software de prateleira, tenha anteriormente afirmado que ele deveria ser
objeto da incidéncia do ISS (RE n° 199.464/SP, Relator Ministro llmar Galvao, j. 2-3-1999), o
que se coloca, hoje, € se ha ou ndo um fazer no licenciamento de software. Até 0 momento em
que escrevemos, a matéria encontrava-se pendente de julgamento®® sob o regime de
repercussao geral .48

Na auséncia de um novo tributo, temos visto, cada vez mais, os Estados e
Municipios buscando reinterpretar as competéncias constitucionais para tributar esses novos
fatos econémicos advindos da Economia Digital, seja pelo ICMS (nas suas vertentes de
ICMS-Mercadoria e ICMS-Comunicacéo), seja pelo ISS.

Cronologicamente, como veremos em capitulo préprio, a iniciativa coube aos
Municipios. O Congresso Nacional aprovou a Lei Complementar n® 157, de dezembro de
2016, que incluiu o item 1.09 & Lista de Servigos Anexa a Lei Complementar n°® 116/03, in

verbis:

1.09 - Disponibilizacdo, sem cessdo definitiva, de contetdos de audio,
video, imagem e texto por meio da internet, respeitada a imunidade de

(coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Sédo Paulo: Saraiva, 2018, p. 362.

482 BARROS, Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacio da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Séo Paulo: Saraiva, 2018, p. 366.

483 RE 688223, Rel. Min. Luiz Fux. Na data em que escrevemos, a matéria, em regime de repercussao geral,
ainda se encontra pendente de julgamento pelo STF.

484 CALIENDO, Paulo. Economia digital e a criagdo de um IVA para o Brasil. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 798.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/Lcp116.htm#lista1.09
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livros, jornais e periddicos (exceto a distribuicdo de contetddos pelas
prestadoras de Servico de Acesso Condicionado, de que trata a Lei
n°® 12.485, de 12 de setembro de 2011, sujeita ao ICMS), grifos nossos.

Tal modificagdo permite aos Municipios legislarem a respeito, com base na
modificacdo da Lista de Servigos anexa a Lei Complementar n°® 116/03, e passarem a cobrar
ISS sobre os servigos de pay-per-view, download de contetdos e servigos prestados com a
tecnologia streaming (como os aplicativos comerciais Netflix e Spotify), que, em tese, seriam
fatos juridicos tributaveis pelo ICMS estadual, nos seus nucleos de incidéncia do ICMS-
Mercadoria (caso do download de contetdos) e do ICMS-ComunicacBes (nas demais
hipoteses).*&

Alguns autores tém apontado a aparente inconstitucionalidade da inclusdo desse
item na Lista de Servicos anexa a LC n° 116/03, sendo diversos os argumentos, como
veremos em capitulo préprio.

Em reacéo, os Estados fizeram aprovar, meses depois, 0 Convénio ICMS n° 106,
de 29/09/2017, que, no estado de Sdo Paulo, foi regulamentado pela Portaria CAT n° 24, de
23/03/2018. Por esse Convénio, novas materialidades sdo alcancadas pela incidéncia do

ICMS-Comunicacgdo. Confira-se, in verbis:

Convénio ICMS 106/17 - Clausula primeira - As operagdes com bens e
mercadorias digitais, tais como softwares, programas, jogos eletronicos,
aplicativos, arquivos eletronicos e congéneres, que sejam padronizados,
ainda que tenham sido ou possam ser adaptados, comercializadas por meio
de transferéncia eletrénica de dados observardo as disposigdes contidas neste
convénio, grifos nossos.

A Portaria CAT n° 24/18 paulista também incluiu, na incidéncia do imposto, 0s
“contetdos de audio, video, imagem e texto, com cessdo definitiva (‘download’),
respeitada a imunidade de livros, jornais e periddicos” (grifos nossos).

Ficou acirrada a guerra fiscal vertical entre Estados e Municipios, que buscam
alcancar as novas materialidades criadas pela Economia Digital, aumentando a inseguranca
juridica.

Conforme Osvaldo Santos de Carvalho*®, as mercadorias digitais que sio

alcancadas pelo Convénio ICMS n° 106/17 sdo os softwares, programas, aplicativos, jogos

485 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicagdo na materialidade do ICMS-
Comunicacao. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributarios — IBET, Campinas, jul. 2018, p. 43-44.

486 SANTOS DE CARVALHO, Osvaldo. Convénio ICMS 106/2017 e a tributagdo de bens digitais pelo ICMS.
In: WORKSHOP TRIBUTARIO: DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA 2018 — IGA-IDEPE. 15 jun. 2018,
S&o Paulo. Apresentagdes [...]. Sdo Paulo, 2018.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm
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eletronicos, arquivos eletronicos e congéneres que obedecem a uma padronizacdo, ainda que
tenham sido ou possam ser adaptados, e que sejam comercializados por meio de transferéncia
eletronica de dados.*®

Em suma, e antecipando tema que serd visto mais a frente nesta dissertacéo,
vamos encontrar, na doutrina, as mais diversas posi¢oes em relacéo a eventual tributacdo dos
novos fendmenos de riqueza trazidos pela Economia Digital. Todas passam pela exegese dos
conceitos presentes no capitulo tributario da Constituicdo Federal, confrontando-os com as
materialidades daqueles novos fendmenos, dentre os quais estdo as Aplicagdes Over-the-Top,
para verificar eventual subsuncdo, seja no texto da Carta Magna, seja na legislacdo
infraconstitucional.

Ha posicdes que enxergam a possibilidade de, mantida a atual redacdo
constitucional, tributa-las com eventuais modificacbes apenas em nivel de lei
complementar.*®® Pequeno ndimero de autores verifica a possibilidade de se tributar algumas
materialidades, como o download de conteidos digitais, pelo ICMS-Mercadoria®®, ou o
streaming de contetdos audiovisuais, pelo 1SS.*® Ha entendimentos de que eventual
tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top somente seria possivel com alteracdo constitucional,
criando novo tributo pelo exercicio da competéncia residual da Unido para tributar esses
novos fatos sociais.**! Ha, também, propostas doutrinarias para a criacio de uma espécie de
“Simples Digital” ou “Simples Informatico”*®?. Por fim, ha autores que alegam que a
tributacdo dos novos fendmenos digitais ja ocorre por via de tributos diretos, como o Imposto
sobre a Renda de Pessoas Juridicas, ndo se justificando uma tributacdo indireta.**® Em
capitulo proprio, trataremos desse assunto com mais detalhe.

A seguir, trataremos da interface entre as Aplicacbes Over-the-Top e 0s conceitos
de bem, mercadoria e servicos, de modo a poder tratar de sua eventual tributacdo por

impostos indiretos sobre o consumo.

487 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicagdo na materialidade do ICMS-
Comunicacdo. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributarios — IBET, Campinas, jul. 2018, p. 45.

488 por exemplo, Mauricio Barros, Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco.

489 A exemplo de Roberto Biava Junior, Carlos Otavio Ferreira de Almeida e Lucas Bevilacqua.

490 Como Alberto Macedo.

491 por exemplo, Betina Treiger Grupenmacher e Tathiana Piscitelli.

492 Como Marco Aurélio Greco.

493 A exemplo de Luiz Roberto Peroba e Ana Carolina Carpinetti.
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45 A interface entre as Aplicagdes Over-the-Top e os conceitos de bem, mercadoria e

Servigos

No presente capitulo, estudamos o significado e a significacdo dos termos bem,
mercadoria e servigo e mostramos como evoluiram. Agora, em capitulos préprios, trataremos
do conceito, definicdes, classificacdes e natureza juridica das Aplicacdes Over-the-Top e de
sua possivel tributacdo pelo ICMS e pelo ISS.

A possivel incidéncia do ICMS pelo critério material da Regra-Matriz de
Incidéncia Tributaria do ICMS-Mercadoria, serd estudada na espécie de Aplicacdo OTT em
que temos a transmissdo de conteddo multimidia em operacdo de download. Ali,
procuraremos Vverificar se haveria uma operagdo de circulacdo de mercadoria (embora
intangivel), a exemplo de mdsicas ou podcasts, e arquivos audiovisuais, como filmes,
programas e documentarios. Dai a importancia de termos estudado os conceitos de bem e
mercadoria, tangivel ou intangivel.

Note-se que, para haver a incidéncia do ICMS-Mercadoria, dever ocorrer a
circulagdo da mercadoria. Assim, sera importante verificar se, no download, estaria
caracterizada uma das seguintes situacdes: (i) uma transmissdo de propriedade (hipotese de
incidéncia daquele tributo), ou (ii) uma transferéncia de direitos autorais (género), ou (iii) um
licenciamento, concessdo ou cessdo de uso (espécie do género transferéncia de direitos
autorais), em carater temporario ou definitivo (situagdes em que esse imposto ndo incide).

A possivel incidéncia do ICMS, agora no critério material da Regra-Matriz de
Incidéncia Tributaria do ICMS-Comunicacéo, somente sera possivel se concluirmos que ha ao
menos algumas modalidades de Aplicacdes OTT que realizam prestacdo de servico de
comunicacdo. Por isso, estudaremos os servi¢os de comunicagdo e sua tributacdo no proximo
capitulo.

Por fim, a possivel incidéncia do ISS ocorrera se concluirmos que ha Aplicacbes
OTT que podem ser caracterizadas como servi¢os que se subsomem a Regra-Matriz de
Incidéncia do ISS. Esta foi a razéo de termos estudado o conceito e definigdo de servigo e
visto sua evolucdo ao longo do tempo.

No préximo capitulo, estudaremos os novos fenbmenos e conceitos ligados as
comunicagfes, bem como seus aspectos regulatorios, pela inter-relagdo existente com as

Aplicacgdes Over-the-Top.
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5 OS NOVOS FENOMENOS E CONCEITOS LIGADOS AS COMUNICACOES E
SEUS ASPECTOS REGULATORIOS

Neste capitulo, daremos prosseguimento a nosso estudo sobre a tributacdo dos
bens e servigos. Apds tratarmos da evolucdo dos conceitos de bem, mercadoria e servico,
desta feita direcionaremos nossa atencdo para 0s servi¢cos de comunicagdo, por duas razdes
basicas. A primeira diz respeito aos diversos novos fenbmenos que surgiram, em termos
tecnologicos, com o advento da Era Digital, especialmente a geracdo, reproducdo e
transmissao digital de contetdos, substituindo a analdgica, o advento da internet e, por fim, o
surgimento do streaming. Cada um deles seré visto aqui em detalhe. A segunda razdo é o fato
de nosso objeto de estudo, as Aplicacdes Over-the-Top, possuirem indissocidvel ligagdo com
esses fendmenos, podendo-se dizer que é deles um subproduto dos mais importantes.

A segunda parte do capitulo serd dedicada a ver dois grandes instrumentos
regulatorios ligados, de forma indireta®®, as Aplicagdes OTT, que sdo a Lei Geral de
Telecomunicacbes (LGT) e o Marco Civil da Internet (MCI). Dedicar-nos-emos, também, a
esmiucar conceitos que, por definicdo legal e/ou regulamentar, se relacionam com 0s servicos
de comunicacéo, que sao os Servicos de Valor Adicionado (SVA), ou deles sdo uma espécie ou
subespécie, que sdo os Servicos de Acesso Condicionado (SeAC).

A (ltima parte do capitulo serd uma reflexdo sobre a chamada convergéncia
tecnoldgica que passou a ocorrer nos servi¢os de comunicacao e em que medida isso tornou
de alguma forma ultrapassados ou inadequados certos aspectos regulatorios das comunicacgdes

em geral e 0 papel que as Aplicacdes Over-the-Top tiveram nesse descompasso.

5.1 Tecnologia digital, internet e streaming: conceito, definicdo, histérico e

importancia para as comunicacdes e 0s servicos de informacéao e de entretenimento

Neste tdpico, teremos um breve panorama sobre trés grandes fenémenos que
caracterizam aquilo que chamamos de Era Digital (cuja repercussdo econémica, como
dissemos, é a Economia Digital): trata-se do surgimento da tecnologia digital, primeiramente;
depois a massificacdo do uso da internet; e, mais recentemente, o advento da tecnologia
streaming. O surgimento das AplicacGes Over-the-Top ndo teria sido possivel sem o concurso

desses trés fendbmenos. Dai a importancia de estuda-los nesta dissertacao.

494 Pela estreita ligaco e dependéncia das Aplicacdes OTT em relagdo aos servicos de comunicacéo e a internet.
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5.1.1 Tecnologia digital

Carlos Montez e Valdecir Becker nos ensinam que, na natureza, as variaveis
fisicas correspondentes a audio e video se propagam desde sua origem até os ouvidos e olhos
humanos através de formas de onda.”® O som de um alto falante propaga-se no espaco
através de ondas sonoras. Uma janela antirruido nada mais faz que barrar (ou reduzir muito) a
penetracdo de ondas sonoras num determinado espacgo interior.

O registro dessas ondas, a exemplo das sonoras, primeiramente faz-se por meio de
dispositivos sensores, como microfones, que capturam as ondas sonoras e produzem sinais
elétricos, que variam continuamente no tempo e que descrevem a forma de onda do &udio.*%
Denominamos sinal analdgico o tipo de sinal em que a amplitude varia continuamente no
tempo. Assim, as primeiras gravacfes sonoras, do final do século XIX, até cerca de quatro

décadas atras*®’

, quando tivemos as primeiras gravacOes digitais, eram todas analogicas.

Para gravar os sons do mundo fenomenoldgico, necessitamos de suportes
continuos, para captar a variagdes das ondas sonoras (ou visuais) com o tempo.*® Por isso,
um filme fotografico analégico € um rolo continuo, a exemplo de uma pelicula de filmagem,
de uma fita cassete de reproducdo musical ou de um disco de vinil.

Se o sinal analogico é um sinal de amplitude variavel no tempo (formato de curva
senoide), o sinal digital, ao contrério, € um sinal estatico e instantdneo. Um sinal digital de
dados é aquele que assume um valor exato, bem definido, limitado e instantéaneo. Por isso,
uma transmissdo digital de dados representa um valor instantdneo de uma situacéo,
diferentemente de um sinal analdgico, que apresenta um movimento continuo.*®® De saida,
isso ja significa uma maior quantidade de dados transmitidos. Isto possibilita, também, a

transmissdo simultanea de dados aos aparelhos receptores da comunicacdo, em diversas

4% MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir. TV Digital Interativa: Conceitos e Tecnologias. In: WebMidia e LA-
Web 2004 - Joint Conference. Ribeirdo  Preto, out. 2004.  Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/233869178_TV_Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/
5628cc6508ae518e347c653c/download. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 15.

4% |pid., loc. cit.

497 Os primeiros Compact Discs (CDs) surgiram comercialmente no inicio dos anos 1980.

4% CCM. Analégico e Digital. S3o Paulo; Rio de Janeiro: Grupo Figaro, 2019. Disponivel em:
https://br.ccm.net/faq/2962-analogico-e-digital. Acesso em: 15 out. 2019.

499 BEZERRA, Romildo Martins da Silva. Transmissdo Digital e Analégica. Salvador: UFBA; CEFET, 30 ago.
2008. Disponivel em: http://www2.ufba.br/~romildo/downloads/ifba/transmissao-digital-analogica.pdf.
Acesso em: 15 ago. 2019, p. 2.
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https://www.researchgate.net/publication/233869178_TV_Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/5628cc6508ae518e347c653c/download
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plataformas de midia e de distribuicdo de informacdo: organizadores pessoais, telefones
moveis, leitores eletrdnicos (como tablets) e a internet.5®
Nas figuras abaixo, temos a representacdo de trés sinais analdgicos (figura 6) e de

um sinal digital (figura 7).

Figura 6: Sinais anal6gicos

T/_\ Modulating signal (audio)
N\ /—\

\__/ -

\ Carrier frequency

Fonte: Romildo Martins da Silva Bezerra.>!

Figura 7: Sinal digital

01011101 #Dﬂ |—I |—|

Fonte: Romildo Martins da Silva Bezerra.5%?

Y

As duas figuras acima demonstram a diferenca entre o sinal analdgico e o digital.
A representacdo de um sinal analégico é uma curva com a aparéncia de uma senoide®®,

enquanto que um sinal digital pode ser visto como um histograma.>® Por esta raz&o, um sinal

500 DEL BIANCO, Nélia Rodrigues. E tudo vai mudar quando o Digital chegar. Brasilia: UnB, p. 1-10, 2003.
Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/bianco-nelia-radio-digital.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 2.

501 BEZERRA, Romildo Martins da Silva. Transmiss&o Digital e Analégica. Salvador: UFBA; CEFET, 30 ago.
2008, p. 10. Disponivel em: http://www?2.ufba.br/~romildo/downloads/ifba/transmissao-digital-analogica.pdf.
Acesso em: 15 ago. 2019.

502 1pid., p. 2.

503 Curva matematica que descreve uma oscilagdo repetitiva suave, sendo esta uma onda continua.

504 CCM. Analdgico e Digital. Sdo Paulo; Rio de Janeiro: Grupo Figaro, 2019. Disponivel em:
https://br.ccm.net/fag/2962-analogico-e-digital. Acesso em: 15 out. 2019.


http://www.bocc.ubi.pt/pag/bianco-nelia-radio-digital.pdf
http://www2.ufba.br/~romildo/downloads/ifba/transmissao-digital-analogica.pdf
https://br.ccm.net/faq/2962-analogico-e-digital

167

digital € muito mais facil de reproduzir do que um sinal anal6gico. Além disso, reproducédo de
midias analogicas (um long play de vinil ou uma fita cassete de audio) provoca perdas,
desgastes ou danos nelas.>®

Independentemente da natureza temporal ou origem, as midias analdgicas podem
ser convertidas para o formato digital.>%

Denominamos digitalizagdo ao processo de transformar um sinal analégico em
sinal digital. Ele é composto por duas atividades paralelas: a amostragem e a quantificacéo ou
quantizacdo. A amostragem consiste em colher amostras, de forma periédica, de um sinal
analdgico. A quantizagdo consiste em atribuir um valor numérico para cada amostra colhida, é
a representacio de cada um desses valores usando um numero fixo de bits®®” para armazena-
los. Quanto mais larga a frequéncia de amostragem (taxa de amostragem) e o nimero de
bits®® (numero dos diversos valores que uma amostra pode comportar), maior a qualidade do
sinal digitado a ser gerado, ou seja, mais fiel serd o sinal digital em relagdo ao fenbmeno
original .>%®

Ainda existe uma outra etapa que € a codificacdo, ou seja, a escolha da forma de
representacdo (cddigo) dos bits a ser usada.

Portanto, sinal analdgico representa um valor fisico que varia continuamente com
0 tempo, ao passo em que um sinal digital € uma sequéncia de valores, com um ndmero fixo
de bits, dependentes do tempo, resultante da transformacéo de um sinal analdgico.

As caracteristicas do processo de digitalizacdo permitem aumentar ou diminuir a
qualidade de um sinal. Quanto maior a qualidade da gravacgéo digital, maior a quantidade de
bits empregados, e vice-versa. Dizendo de outra forma, arquivos digitais de mais alta

qualidade de reproducdo de contetidos sonoros ou visuais serdo necessariamente maiores que

55 CCM. Analdgico e Digital. S0 Paulo; Rio de Janeiro: Grupo Figaro, 2019. Disponivel em:
https://br.ccm.net/faq/2962-analogico-e-digital. Acesso em: 15 out. 2019.

508 MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir. TV Digital Interativa: Conceitos e Tecnologias. In: WebMidia e LA-
Web 2004 - Joint Conference. Ribeirdo  Preto, out. 2004.  Disponivel  em:
https://www.researchgate.net/publication/233869178_ TV _Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/
5628cc6508ae518e347c653c/download. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 15.

507 Bit é a abreviagdo de Binary Digit, ou digito binario. E a menor quantidade de informacéo que pode ser
armazenada num meio digital ou que pode ser transmitida. Num sistema binario, que é o utilizado por todo o
parque computacional mundial, o bit pode assumir somente dois valores: 0 (zero) ou 1 (um).

508 Unidade de informagdo em arquivo computacional (digital), equivalente ao resultado de uma escolha entre
duas alternativas (sim ou ndo, dentro ou fora etc.). O bit compde informacGes dentro do sistema bindrio de
numeracdo. Usualmente, o valor de um bit serd 0 (zero) ou 1 (um) (7GRAUS. Significados. Significado de
Bit e Byte. Motosinhos, Portugal: 7Graus, 2019. Disponivel em: https://www.significados.com.br/bit-e-byte/.
Acesso em: 15 out. 2019).

509 cCM, op. cit.
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os arquivos de menor qualidade. Isto também ter4 reflexos no custo da digitalizacdo, no
tempo de processamento e nas caracteristicas do hardware® a ser utilizado.

As midias representadas na forma digital apresentam caracteristicas proprias, com
uma série de vantagens e desvantagens.

Deve-se notar que 0s processos de amostragem e quantizacdo introduzem
distorgdes no sinal original. Essa é, provavelmente, a principal desvantagem de um processo
de digitalizacdo, pois, se esse sinal for reconstruido usando o processo inverso (denominado
conversdo digital-analégica), o resultado final apresenta pequenas distorcdes com relacdo ao
sinal original.

Carlos Montez e Valdecir Becker nos explicam que, quanto menor o periodo de
amostragem, mais o sinal amostrado se aproxima do sinal analégico original. Ou seja, maior
quantidade de periodos de amostras significam um sinal digital mais fiel ao analdgico.
Inversamente, se aumentarmos o nimero de bits usados na quantizacao, normalmente melhora
o resultado final do sinal digital. A maneira de reduzir as distor¢des no sinal, no processo de
digitalizacdo, é utilizar uma alta taxa de amostragem e um grande ndmero de bits para a
quantizacdo. A contrapartida de se utilizar mais quantidade de bits, por 6bvio é aumentar o
“tamanho” do sinal digital, precisando de muito espa¢o em disco para armazena-lo, e de uma
rede com grande largura de banda para transmiti-lo. Destarte, & natural buscar-se um
equilibrio entre a qualidade desejada e o tamanho final do sinal digitalizado.>!*

Os mesmos autores esclarecem que um sistema digital que reune fluxos tanto de
audio como de video costuma ser denominado de sistema multimidia. Linguisticamente
falando, sistema multimidia é aquele capaz de lidar com mais de um tipo de midia. Os autores
ressalvam, porém, que multimidia ¢ “todo sistema capaz de lidar com pelo menos um tipo de
midia continua na forma digital, além de outras midias estaticas”>*2,

Carlos Montez e Valdecir Becker explicam que as midias que ndo mudam com o
tempo sdo denominadas estaticas ou discretas (ex.: imagens e graficos); por outro lado, as
midias continuas ou dindmicas sdo aquelas que possuem dimensdo temporal (ex.: animacéo,

audio e video).>t3

510 O equipamento fisico.

51 MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir. TV Digital Interativa: Conceitos e Tecnologias. In: WebMidia e LA-
Web 2004 — Joint Conference. Ribeirdo  Preto, out. 2004.  Disponivel  em:
https://www.researchgate.net/publication/233869178 TV _Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/
5628cc6508ae518e347c653c/download. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 16.

512 Ibid., p. 14.

513 |bid., p. 14-15.
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Esses autores consideram que a tendéncia da “digitalizacdo” parece ser a
dominante hoje e exemplificam: do ponto de vista dos usuarios (o que é visivel), tecnologias
analogicas como telefones celulares e televisdo vém migrando para tecnologias digitais; e, do
ponto de vista das infraestruturas, centrais telefonicas e estagdes transmissoras de TV
igualmente vém tendo seus equipamentos trocados para tecnologia digital, proporcionando
melhor desempenho, flexibilidade, imunidade a erros, e oferecimento de novos servigos.>!*

A Tecnologia da Informacdo, antigo Processamento de Dados, ja lida com a
linguagem digital desde os anos 1940, quando surgiram os primeiros computadores. O
ENIAC (Electronic Numerical Integrator and Computer) foi o primeiro computador digital
eletrénico de grande escala®™ e entrou em funcionamento em 1946, nos EUA. Os cientistas, a
época, criaram um sistema de codificacdo binaria, de zeros e uns (0 e 1), que € utilizado até
hoje e tem origem na légica booleana.>!®

Assim, os sinais digitais podem ser processados em computadores. Além disso,
técnicas de processamento de sinais podem ser empregadas para uma série de funcionalidades
uteis, como filtrar sinais digitais, inserir e retirar marcas d’dguas (para garantir direitos
autorais), comprimir dados, detectar e reduzir erros, etc. Um exemplo dessas funcionalidades
de edicdo, bem conhecida do publico, € o emprego de técnicas de processamento digital em
filmes para cinema, em que objetos inteiros ou imagens de pessoas e animais sdo inseridos
(ou apagados) em determinadas cenas.>’

Pode-se deduzir que a grande vantagem da representacdo digital dos dados
multimidia € poderem ser processados em computadores. Os dados de audio e video, ao se
transformarem em sinal digital, assumem uma codificacdo que é representada por uma
sequéncia de bits. Logo, qualquer midia digital nada mais € que uma sequéncia de bits. Isto
traz uma enorme facilidade, que é a universalizacdo da geracdo, transmissao e reproducéo de

conteddos digitais (dentre os quais, 0s conteudos multimidia).

514 MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir. TV Digital Interativa: Conceitos e Tecnologias. In: WebMidia e LA-
Web 2004 — Joint Conference. Ribeirdo Preto, out. 2004. Disponivel em: https://www.researchgate.net/
publication/233869178_TV_Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/5628cc6508ae518e347c653c/
download. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 17.

515 Diferentemente do Mark I, que era eletromecénico.

516 Toda eletrbnica digital, computacio e programagéo esta baseada nesse sistema binario e na légica de Boole,
que permite representar por circuitos eletronicos digitais (portas l6gicas) os ndmeros, caracteres, realizar
operagBes logicas e aritméticas. Os programas de computadores sdo codificados sob forma binaria e
armazenados nas midias (memérias, discos, etc.) (LOPES, S. O que é o Sistema Binario. Oficina da Net,
Santa Cruz do Sul, RS, 13 dez. 2008, atualizado em: 25 mar. 2013. Disponivel em:
https://www.oficinadanet.com.br/artigo/1347/0_sistema_binario. Acesso em: 15 out. 2019).

517 MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir, op. cit., loc. cit.
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Conforme explicam Carlos Montez e Valdecir Becker, “Todos os tipos de
informacdes digitais (inclusive as que ndo sdo multimidia) podem ser manipulados,
armazenados e transmitidos da mesma forma, usando o mesmo tipo de equipamento”®28,

Mais ainda, essas midias, em formato digital, podem ser integradas com outros
dados digitais e compartilhar os mesmos recursos (discos, redes, etc.)*!°, o que néo é possivel
fazer com midias analdgicas. No caso do radio, por exemplo, uma transmissao digital permite
que varias informacdes sejam disponibilizadas ao destinatario além do conteudo principal:
enquanto ele ouve a masica, o visor do aparelho receptor pode exibir o nome dessa musica,
seu intérprete, a capa do disco vinil ou do CD correspondente, informac@es sobre o trajeto do
carro, entre outras.

A representacdo digital apresenta outra grande vantagem: as midias de audio ou
video podem ser armazenadas e acessadas remota e simultaneamente por um numero
teoricamente ilimitado de pessoas, 0 que representa um enorme diferencial em termos
econdmicos, culturais, sociais e politicos, a saber, a democratiza¢cdo da informacdo e a
inclusao digital, com a criacdo de bibliotecas digitais multimidia.

Por fim, as midias digitais sdo mais imunes a ruidos durante a sua manipulacao,
além de permitirem a sua detecgéo e eliminagdo do sinal, quando desejado.>?

Em suma, o fendmeno da digitalizacdo oferece possibilidades quase infinitas, se
compararmos as midias digitais com as midias analdgicas e meios fisicos tradicionais de

registro, de armazenamento e divulgacio de contetidos os mais diversos®?!

, que vao dos sinais
e imagens pictoricas até os contetdos audiovisuais, como mensagens de voz, masicas e
filmes. Além disso, os equipamentos mdveis digitais®?, nos ultimos quinze anos, tornaram
relativamente barata e acessivel a producdo doméstica, permitindo que qualquer individuo
produza e divulgue seus proprios contetudos, democratizando a producdo social de opiniao,
arte e cultura.

Passemos ao estudo da internet: o que vem a ser, historico, caracteristicas e

importancia.

518 MONTEZ, Carlos; BECKER, Valdecir. TV Digital Interativa: Conceitos e Tecnologias. In: WebMidia e LA-
Web 2004 — Joint Conference. Ribeirdo Preto, out. 2004. Disponivel em: https://www.researchgate.net/
publication/233869178 TV _Digital_Interativa_Conceitos_e_Tecnologias/link/5628cc6508ae518e347¢653c/
download. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 17.

519 |bid., loc. cit.

520 1pid., loc. cit.

21 Como o livro, as apostilas, os fasciculos e as revistas fisicas, as fitas cassete, os discos de goma-laca,
primeiramente, e depois de vinil, as peliculas de filmes de cinema, os filmes fotograficos, etc.

522 Notebooks, cameras fotograficas, leitores digitais (tablets) e smartphones.
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5.1.2 Internet

Ja vimos, anteriormente, que a internet, como conceito tecnolégico e como
utilizacdo pratica, existe ha varias décadas — cinquenta anos, para ser exato —, porém com
utilizacdo limitada a comunidade cientifica.®® Passemos a conhecer, mais em detalhe, como
ela surgiu e depois passou a ter um uso massificado.

Nélia Rodrigues Del Bianco nos informa que a revolucdo tecnoldgica possibilitou
0 surgimento de um ambiente cultural singular e universal, como o surgimento de
comunidades virtuais e a construcdo de uma inteligéncia coletiva.>?

A mesma autora traz-nos a visdo de que a internet adquiriu “importancia
estratégica no modelo forjado pela revolugdo tecnoldgica™™®. A internet, mais que um
protocolo informativo, teria se tornado um “espaco social e cultural®®. Hoje, a internet
converteu-se na “base material da vida e das formas de relagdo com a producao, o trabalho, a
educaco, a politica, a ciéncia, a informacio e a comunicagio’>?’,

E para falar de internet, ndo podemos deixar de mencionar Manuel Castells, o
grande pensador espanhol. Ele tem uma obra fundamental de analise da internet sob varios
pontos de vista, mas especialmente o cultural e o socioldgico. Seus estudos sobre as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) comecaram ha muito tempo, tendo ficado
muito conhecida sua trilogia A Era da Informagéo: Economia, sociedade e cultura.

Nélia Rodrigues Del Bianco, baseada em Manuel Castells, define a internet como
o “cerne do novo padrdo sociotécnico”, tendo a mesma importincia hoje que teve a
eletricidade na era industrial.>?®

A autora acredita que vivemos num novo sistema sociotécnico, cujo epicentro é a
internet. A rede mundial®® seria ndo somente um ambiente, mas também um sistema de

informac&o e comunicagao.>*

522 WARD, Mark. Celebrating 40 years of the net. BBC News, London, 29 Oct. 2009. Disponivel em:
http://news.bbc.co.uk/2/hiftechnology/8331253.stm. Acesso em: 15 ago. 2019.

524 DEL BIANCO, Nélia Rodrigues. E tudo vai mudar quando o Digital chegar. Brasilia: UnB, 2003, p. 3.
Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/bianco-nelia-radio-digital.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019.

525 1hid.. loc. cit.

526 |bid.

527 1pid.

528 |bid.

529 O outro nome pelo qual a internet é conhecida.

530 1pid., p. 3.
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Sua natureza, prossegue a autora, € multifacetada, pois pode ser tanto um sistema
tecnoldgico como um ambiente de informacéo e de comunicacdo. Sua funcdo sera definida do
uso que dela se faz, conforme o contexto, os objetivos, a finalidade e a aplicacio social 5%

Nélia Rodrigues Del Bianco, baseada em Manuel Castells, destaca que a internet é
uma criacdo do homem e, por isso, se integra a conjuntos culturais existentes. Absorveu 0s
valores e préaticas culturais de seus criadores, que posteriormente foram socializados e
vivenciados por todos os usuarios da rede.>*?

Segundo o autor espanhol, a cultura da internet possui quatro estratos superpostos:
(i) a cultura tecnomeritocratica, (ii) a cultura hacker, (iii) a cultura comunitéria virtual e
(iv) a cultura empreendedora. Juntos, esses quatro estratos consolidaram, na internet, valores
como a liberdade individual, o pensamento independente, a ideia de cooperacdo entre
usudrios, de comunicacdo horizontal, e a conexdo interativa, informal e aberta entre 0s
usuarios.>*

Vejamos como surgiu, como se popularizou e o que é hoje a internet. Para esse
histdrico, basear-nos-emos na pesquisa de Bernardo Felipe Estellita Lins.>

O uso livre e comum da internet, como hoje o conhecemos, € um ambiente de
relacionamento virtual que comegcou em 1994, embora ela ja existisse hd muito tempo. A
internet entrou em nossas vidas naquele ano®® e tornou-se o ambiente de relacionamento
virtual que hoje usamos continuamente. Até aquele ano, 0s recursos da rede mundial eram de
uso exclusivo do meio académico (universidades) e de algumas poucas comunidades, quando
entdo foram colocados & disposicdo do publico brasileiro em geral.>*®* No momento em que
escrevemos, contamos duas décadas e meia da chamada internet comercial.

O inicio da rede mundial, hoje conhecida como internet, deu-se nos anos sessenta
do século XX, como uma iniciativa do sistema de defesa dos EUA, visando dotar a
comunidade académica e militar de uma rede de comunicacGes que pudesse sobreviver a um
ataque nuclear. Ao invés de se ter uma rede com controle centralizado (portanto, vulneravel a

um ataque militar), seria criada uma rede em que cada equipamento seria relativamente

31 DEL BIANCO, Nélia Rodrigues. E tudo vai mudar quando o Digital chegar. Brasilia: UnB, p. 1-10, 2003.
Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/bianco-nelia-radio-digital.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019.

532 |bid.

533 1hid..

534 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe. A evolugdo da Internet: uma perspectiva historica. Cadernos ASLEGIS,
n. 48, p. 11-45, jan./abr. 2013. Disponivel em: http://www.belins.eng.br/ac01/papers/aslegis48 art01_hist_
internet.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

535 Embora mais fortemente entre 1996 e 1997, no Brasil, quando surgiram os primeiros provedores de acesso
mais populares. Somente em 1996, a internet brasileira passou a ter seus backbones préprios.

%% 1bid., p. 12.
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autdbnomo e a comunicagdo se daria de modo distribuido. Desse modo, trechos da rede que
ndo fossem afetados por uma agressao poderiam manter-se em operacao. O projeto recebeu o
nome de ARPANET® ¢ foi o embrido de uma “rede de redes” ou rede mundial, que ¢é a
internet que hoje conhecemos.>®

Descreve-nos Bernardo Felipe Estellita Lins que um primeiro periodo da internet
foi o do uso privado de redes que interligavam computadores de maior porte, seja por meio de
conexdes fisicas diretas, por cabeamento, ou atraveés de linhas telefénicas privadas,
disponiveis 24 horas por dia. Foi o periodo da ARPANET. Nessa época, as aplicacdes tipicas
eram a troca de mensagens, 0 acesso as BBS, espécie de murais eletrdnicos, e a transferéncia
de arquivos.5*®
Historicamente, a primeira ligagdo dessa rede foi efetuada em 1969 entre a
Universidade de Stanford e a Universidade da Califérnia em Los Angeles (UCLA). Em 1973,
possuia cerca de quarenta nodos e incorporava computadores de outros paises, como Reino
Unido e Noruega. Como vimos, tinha o0 nome de ARPANET. Para ela, foi desenvolvido o
protocolo TCP/IP, permitindo que se consolidasse a “rede das redes”, base da internet.>4

No Brasil, a implantacdo da internet, para fins académicos, ocorreu em 1989. Sua
estrutura fisica de redes e terminais (backbone) recebeu o nome de Rede Nacional de
Pesquisas (RNP) e foi complementada com redes estaduais, custeadas com recursos das
fundacGes estaduais de amparo a pesquisa.>**

Existiu um segundo periodo nessa cronologia, que foi a abertura da rede ao
publico; foi caracterizado pelo uso da rede via linha discada e mediante um provedor de
acesso. Inaugurou-se a chamada internet comercial. Foi o periodo do hipertexto, interligando
paginas, e dos sitios®®?, surgindo, ai, o conceito de navegac&o.>*® No Brasil, isso ocorreu a
partir de 1994°*, sendo que o volume de trafego rapidamente sobrepujou o oriundo das

pesquisas académicas.>* A propria estrutura da RNP deixou de ser o Gnico sustentaculo da

537 Advanced Research Projects Agency Network. Rede de comutagdo de pacotes e a primeira rede a
implementar o conjunto de protocolos TCP/IP, tecnologias que formam a base técnica da Internet.

8 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe. A evolugio da Internet: uma perspectiva historica. Cadernos ASLEGIS,
n. 48, jan./abr. 2013, p. 12. Disponivel em: http://www.belins.eng.br/acO1/papers/aslegis48_art01_hist_
internet.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

539 Ibid., p. 13.

540 1pid., p. 15.

%41 1bid., p. 21.

542 Qu sites, termo como sdo conhecidos em Inglés e que se popularizou no mundo.

43 |pid., p. 13-14.

544 Embora haja fontes que prefiram mencionar 1996, ano das primeiras redes fisicas e de conex&o (backbones)

acessiveis ao pablico em geral.

%5 1bid., p. 21.
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rede, surgindo gradualmente, em paralelo, outros backbones privados que passaram a receber
trafego da rede nacional >4

No inicio dos anos 2000, temos o chamado o terceiro periodo da internet.
Segundo Bernardo Felipe Estellita Lins, ele foi caracterizado pela ocorréncia simultanea de
trés verdadeiras revolugdes: (i) o acesso em banda larga, oferecendo velocidades a cada dia
mais elevadas; (ii) a diversificagdo de conteddos, com imagens e audio digital; e (iii) a
explosdo de aplicacBes voltadas ao relacionamento interpessoal, tais como ambientes de
encontro e 0s jogos em rede com avatares®’. Desaparece a internet discada. O acesso passa a
ser continuo.

O quarto grande periodo, conforme Bernardo Felipe Estellita Lins, € o da
chamada diversificacdo de telas, sobretudo gracas ao smartphone.>*® De nossa parte, diriamos
que foi o periodo em que a internet deixou de ter, como porta de entrada, apenas 0s
computadores pessoais, para ter multiplas formas de acesso: smartphones, leitores digitais
(tablets), televisores “inteligentes” (smartTV), etc. Cronologicamente, podemos associa-lo ao
surgimento do primeiro smartphone, o aparelho de telefonia movel digital da Apple, o iPhone,
em 29 de junho 2007, que se popularizou rapidamente, impulsionando o surgimento de
modelos equivalentes lancados por concorrentes.

Aquele autor tem uma frase muito feliz e precisa para definir este quarto periodo,
que ¢ aquele que vivemos hoje: “a Internet deixou de ser uma rede que acessamos para
tornar-se uma rede que nos envolve”®, Trata-se da fase em que as aplicagbes de
relacionamento se consolidam, caracterizando as abrangentes redes sociais.

Surge o conceito de computacdo em nuvem, que sdo repositorios publicos de
informacdes que independem de um equipamento em particular. Ficou, assim, garantido o
acesso permanente a dados, em qualquer ponto do mundo e por qualquer midia.
Conforme dissemos acima, todo usuario tem a seu dispor formas distintas de buscar seus
dados e de relacionar-se, usando-os continuamente ou em paralelo: o computador, 0

tablet, o telefone pessoal e a televisdo digital.>*°

%46 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe. A evolugdo da Internet: uma perspectiva histérica. Cadernos ASLEGIS,
n. 48, jan./abr. 2013, p. 21. Disponivel em: http://www.belins.eng.br/ac01/papers/aslegis48_art01 hist_
internet.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

547 1hid., p. 14.

%8 1pid., p. 14..

%49 1hid., p. 14, grifos nossos.

50 |bid., p. 14.
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A proxima fase, que ja teve seu inicio, é o quinto periodo da internet: a
comunicacio direta e automatica entre equipamentos os mais diversos®!, sem a intervencéo
humana, conhecida como Internet das coisas.>®? O advento, para breve, da tecnologia de
comunicacdo mavel digital denominada 5G potencializara essa revolucao.

Dadas as limitacOes desta dissertacdo, deixaremos de descrever 0s aspectos
técnicos de conexdo e trafego de dados na internet. Ao leitor, importa saber que, até meados
da década de 1990, a internet era uma rede restrita a comunidade académica e as agéncias
governamentais. Naquele periodo, com a abertura da rede mundial ao publico, dois
desenvolvimentos vieram modificar essa concepc¢do. O primeiro, foi o conceito de World
Wide Web, que é um sistema de documentos em hipermidia (ou hipermédia), 0s quais sao
interligados e executados na internet. O segundo, foi a criagdo do browser, o navegador da
internet, ferramenta que habilita seus usuarios a interagirem com documentos HTML>%
hospedados na rede e acessar enderecos de sitios na internet.>*

Bernardo Felipe Estellita Lins observa muito bem que a continua interacdo por
meio da rede criou novos habitos e novos modos de viver. As pessoas permanecem
conectadas, a todo momento, pelas redes sociais. Deixamos de acessar a internet, para
estarmos cercados por ela. Hoje, em grande parte, a informacdo, a troca de ideias, o
agendamento de compromissos, a realizacdo de negocios, o recrutamento de empregos, a
adesdo a movimentos politicos, tudo isso passou a ser feito pelas redes sociais, conforme
observa aquele autor.5%

Podemos, de nossa parte, acrescentar que as Aplicacdes Over-the-Top, em grande
medida, contribuiram para essa nova forma de viver.

Vemos que as transformacdes sociais trazidas pela internet se estendem as formas
de consumo. Houve o surgimento e o crescimento de um mercado distribuido e virtual, que,
para um numero crescente de consumidores, é agora o principal ponto-de-venda. Estima-se

que, em muitos paises e em diversas areas de negdcio, as transacBes pela internet venham a

%1 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe. A evolugio da Internet: uma perspectiva historica. Cadernos ASLEGIS,
n. 48, jan./abr. 2013, p. 14. Disponivel em: http://www.belins.eng.br/acO1/papers/aslegis48_art01_hist_
internet.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

552 Também conhecida pela sigla 10T (Internet of Things).

%53 HTML (abreviagdo para aexpressdo inglesa HyperText Markup Language, que significa Linguagem de
Marcacdo de Hipertexto) ¢ uma linguagem de marcacdo utilizada na construcdo de paginas na Web.
Documentos HTML podem ser interpretados por navegadores. A tecnologia é fruto da juncdo entre os
padrdes HyTime e SGML (WIKIPEDIA. A enciclopédia livre. San Francisco, CA, USA: Wikipédia, 2017,
s.v. html. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/HTML. Acesso em: 15 maio 2019).

54 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe, op. cit., p. 23.

555 |bid., p. 41.
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suplantar as opera¢des comerciais de lojas fisicas e shopping centers, a exemplo do que ja
ocorre no comércio de livros e de musica.>®

Novamente reafirmamos, as ferramentas que estdo sendo usadas para 0s eventos
acima sao justamente as Aplicacbes Over-the-Top, tanto as de Comunicagdes Sociais, como
as de Conteudos Audiovisuais, estas Ultimas mais para a informacéo e o entretenimento e as
primeiras para as conexdes interpessoais. Em capitulo proprio, trataremos desse assunto.

Com a valorizacdo do uso econdmico e politico da internet, ja de ha algum tempo
tem havido um questionamento dos valores tradicionais da internet académica, que era o livre
intercdmbio de ideias e o esforgo colaborativo. H& uma crescente demanda regulatoria, para
assegurar os direitos individuais, a preservacdo da propriedade intelectual e a seguranca das
transacOes comerciais realizadas na rede.>’ A polémica recente das fake news acendeu um
acalorado debate sobre a necessidade ou nao de haver uma “censura” e um controle na
internet. Ha paises, como a China e a Coreia do Norte, que controlam o trafego de
informag0es e de acessos na rede mundial.

O advento da internet das coisas (loT) produzird curioso fendmeno, segundo
Bernardo Felipe Estellita Lins: navegaremos na internet sem nos darmos conta disso.

Conforme suas palavras, in verbis,

[...] a Internet poderd vir a ser uma infraestrutura, um éter, que usaremos
sem que devamos sequer saber que existe, assim como a rede de agua ou de
eletricidade das grandes cidades. Tudo o que fazemos é ligar uma torneira ou
um interruptor, e pagar a conta no fim do més.>%®

Em conclusdo, a internet constituiu-se num fendmeno verdadeiramente
revolucionario, algo inimaginavel ha cerca de trinta anos. Além de uma grande inovagéo
tecnologica, que permitiu a comunicacdo interpessoal imediata, facil, rapida e praticamente
sem custos, acabou por possibilitar a democratizacdo do acesso a informacao, a ciéncia e a
cultura. Por fim, modificou de modo marcante muitos habitos sociais. Juntamente com a
tecnologia digital e o streaming (que ainda estudaremos), forma o trio tecnolégico que
possibilitou o aparecimento das Aplicacbes Over-the-Top.

No préximo topico, estudaremos o que é o streaming.

56 ESTELLITA LINS, Bernardo Felipe. A evolucdo da Internet: uma perspectiva histérica. Cadernos ASLEGIS,
n. 48, jan./abr. 2013, p. 42. Disponivel em: http://www.belins.eng.br/ac01/papers/aslegis48_art01 hist_
internet.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

557 1bid., loc. cit.

%% 1hid., p. 42.
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5.1.3 Streaming

O terceiro fendmeno tecnolégico fundamental para o advento das Aplicacdes
Over-the-Top é o streaming, como ja dissemos.

O nome Streaming é um anglicismo que advém de stream, que significa “corrente
do rio”, um “fluxo de 4gua constante”®. Como tecnologia, consiste numa transmissao
continua, também conhecida por fluxo de média ou fluxo de midia, dai seu nome.

Esse fluxo continuo a diferencia da mera descarga de dados, conhecida como
download, em que o destinatario passa a deter, eletronicamente, o arquivo de imagens e/ou
sons, podendo acessa-lo livremente.>%

No streaming, o detentor do arquivo permite o fluxo de dados, de forma livre ou

onerosa, mas tem a possibilidade de fazé-lo cessar, independentemente da vontade do

destinatario.®®!

Dayane Fanti Tangerino explica uma grande vantagem do streaming em termos

de direitos autorais, in verbis:

O streaming — do inglés stream, que, na tradugio literal quer dizer “corrente,
fluxo” — tem em sua génese, exatamente o objetivo de permitir que um
usuario reproduza contetdos protegidos por direitos de autor, na Internet,
sem a violacdo desses direitos, similar ao que ocorre com o radio ou a
televisdo aberta, j& que configura-se como uma forma de distribuicdo de
dados, geralmente de multimidia, em uma rede, através de pacotes. E
frequentemente utilizada para distribuir conteddo multimidia através
da Internet, sendo que, no streaming, as informacfes ndo séo armazenadas
pelo usuério em seu proprio computador ndo ocupando espa¢o no Disco
Rigido (HD), ja que ele apenas recebe o “stream”, a transmisséo dos dados e
a midia é reproduzida a medida que chega ao usuario, dependendo da largura
(velocidade) da banda de Internet que ele possua. Com isso, 0 usuario ndo
faz o download do contetido, onde h& o armazenamento da midia no seu HD,
fato esse que configuraria a conduta de copia ilegal. Sdo exemplos de
produtos que fazem uso da tecnologia streaming o Netflix e o Spotify.56?

%59 MULATI, Victor Pavin. Tributacdo dos servicos over-the-top transmitidos por streaming no ordenamento
juridico brasileiro. 2018. Artigo (Bacharelado em Direito) — Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2018
(Colecéo Ciéncias Juridicas), p. 11.

%60 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicacdo na materialidade do ICMS-
Comunicacdo. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributérios — IBET, Campinas, jul. 2018, p. 30.

%61 pid., loc. cit..

%2 TANGERINO, Dayane Fanti. A tecnologia streaming e a violagdo de direitos autorais. Canal Ciéncias
Criminais, Porto Alegre, 31 ago. 2016. Disponivel em: https://canalcienciascriminais.com.br/tecnologia-
streaming-e-violacao-de-direitos-autorais/. Acesso em: 15 out. 2019, p. 1.
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Em termos de tecnologia de comunicacdo e transmissdo de dados, streaming € um
acesso a um servidor para uma transmissdo continua de som e imagem, ou apenas de som.%®

Sandra Maria Poiatti explica que essa tecnologia permite a transmissdo de
contetdo de audio e audiovisual por uma plataforma distribuidora, via internet, através de
conexdes de alta velocidade ou banda-larga, com transmissdo automatica da midia sem que
haja seu arquivamento no dispositivo do usuario, o que seria feito por meio de downloads
instantaneos e continuos de pacotes de dados.%%*

Na jurisprudéncia, vamos encontrar a seguinte defini¢do para streaming:

Streaming é a tecnologia que permite a transmissdo de dados e informagdes,
utilizando a rede de computadores, de modo continuo. Esse mecanismo é
caracterizado pelo envio de dados por meio de pacotes, sem a necessidade de
que o usuario realize download dos arquivos a serem executados.>%®

A tecnologia streaming vem revolucionando os meios de comunicacdo. Ela
permite a transmissdo de contedo de audio e audiovisual por uma plataforma distribuidora,
via internet, através de conexdes de alta velocidade ou banda-larga. A transmissdo da midia é
automatica, sem que haja seu arquivamento no dispositivo do usuario, através de downloads
instantineos e continuos de “pacotes” de dados.’®®

Outra caracteristica do streaming é que se trata de uma transmissao instantanea e
que requer uma interacdo com o usuario. Normalmente, os dados transmitidos sdo multimidia,
ou seja, de audio e video (a exemplo das Aplicacbes OTT YouTube e Netflix) ou somente de
audio (Spotify e Deezer), mas podem ser também somente de texto, como no caso do
aplicativo Kindle.%®

Os dados e contetidos gque sdo transmitidos ao usuario destinam-se exclusivamente
a seu uso. O usuario ndo possui quaisquer direitos sobre eles, como venda ou locago.>®

Serd visto, em capitulo proprio, que ha Aplicacbes OTT que permitem o download
de contelidos para que 0 usuario possa acessa-los quando estiver sem conexdo com a internet.

Note-se, porém, que, pelo contrato estabelecido entre o usuario e a plataforma, tais conteddos

%63 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributéarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 36.

564 1bid., loc. cit.

565 REsp n. 1.559.264/ RJ. Ministro Ricardo Villas Boas Cueva.

%66 1hid., p. 35-37.

7 MULATI, Victor Pavin. Tributagdo dos servicos over-the-top transmitidos por streaming no ordenamento
juridico brasileiro. 2018. Artigo (Bacharelado em Direito) — Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2018
(Colecéo Ciéncias Juridicas), p. 12.

568 |bid., p. 13.
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jamais serdo da propriedade daquele. Se houver cessacdo do termo de adesdo, o contelido
imediatamente fica indisponivel.

Daniel Yutaka Yamamoto comprova a clareza desta condi¢do ao examinar um
pequeno trecho dos termos e condi¢Ges da Deezer, empresa francesa que prové servigos de
streaming de 4udio, no tocante a oferta do seu produto Deezer Premium. No mencionado
contrato, consta a impossibilidade de adquirir a propriedade das faixas musicais, e a imediata
revogacdo de acesso a base de dados musical ap6s o cancelamento ou decurso de prazo da

assinatura contratada:

Depois que a licenga da assinatura tenha expirado ou tenha sido cancelada, o
acesso ilimitado e a funcdo de escuta ndo serdo mais autorizados.

As faixas podem ser escutadas durante todo o periodo da assinatura, mas ndo
podem ser baixadas, transferidas ou gravadas em qualquer suporte que
seja.>®®

Examinado o conceito e definicdo de streaming, damos por finalizada a primeira
parte deste capitulo, que tratou de trés revolucionarios fendmenos tecnoldgicos que criaram as
condigdes para o surgimento das Aplicagdes Over-the-Top.

Passaremos a segunda parte, para tratar de aspectos legais e regulatorios das
comunicacfes e da internet, por isso mesmo de interesse para o estudo de nosso tema

principal.
5.2 Aregulamentagdo das comunicacGes no Brasil nos ultimos vinte anos

A segunda parte deste capitulo é dedicada a marcos e definicBes legais muito
importantes no setor de comunicacdes brasileiro, seja para as tecnologias tradicionais, seja
para aquelas que utilizam a internet. Assim, trataremos da Lei Geral de TelecomunicacGes
(Lei n®9.472/97), da definigdo legal de Servico de Valor Adicionado (contida na propria Lei
n® 9.472/97), da definicdo legal de Servico de Comunicacdo de Acesso Condicionado (contida
na Lei n® 12.485/2011) e do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).

5.2.1 A Lei Geral de Telecomunicacges (LGT)

Neste tdpico, analisaremos o primeiro grande marco legal, em vigor, dos servigos
de comunicagdo no Brasil, que é a Lei n°® 9.472/97, também conhecida como Lei Geral das

Telecomunicagdes, muito conhecida por sua sigla, LGT.

%69 YAMAMOTO, Daniel Yutaka. A tributaco dos servigos Over-the-Top. 2018. Monografia (Bacharelado em
Direito) — Faculdade de Direito, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2018, p. 42-43.
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Partiremos da definicéo legal de telecomunicacédo e suas implicagdes. Trataremos
dos principais servicos que ela definiu e regulamentou para entdo chegar aos servicos de
comunicacdo (ou aplicacOes) realizadas sobre IP, ou seja, realizadas na internet, que é o ponto
de inter-relacionamento da LGT com nosso tema de estudo principal, as Aplicagdes Over-the-
Top.

Para o estudo da referida lei, adotaremos o estudo feito por Kainan lwassaki a
respeito da regulagdo dos Aplicativos de Comunicagdo sobre IP no Brasil.>"

Os servicos de telecomunicacdes estdo constitucionalmente previstos no inciso XI
do artigo 21 da CF/88°™%, tendo ficado sob a égide da Unido. A Carta Magna franqueia a esses
servicos a possibilidade de prestacdo mediante concessdo e permissdo (regime publico) ou
autorizacdo (regime privado). A partir da margem de escolha conferida pelo constituinte, o
legislador infraconstitucional concebeu a prestacdo dos servicos de telecomunicacdo em suas
diversas modalidades, bem como seus correlatos a partir da edi¢do da Lei n® 9.472/97 (Lei
Geral de Telecomunicagges).>"2

Para regular esse setor de atividade econémica, a referida lei adotou o chamado

modelo de camadas®’®

, que vem a ser o seguinte: o legislador infraconstitucional partiu de um
modelo em que o setor de telecomunicacdes opera com diversas modalidades desses servigos,
que, por forca legal, devem se submeter aos regimes publico e privado.>™

A adocdo do modelo de camadas pelo setor teve por objetivo promover uma
politica competitiva nas telecomunicag6es, permitindo ao regulador intervir mais fortemente
em modalidades de servico que, num momento, venham a necessitar de atencéo especial (se,
por exemplo, ficarem sujeitas ao monopolio ou ao abuso de mercado) ou, de maneira menos
intensa, nas atividades que sdo naturalmente mais competitivas.>”

Na visdo daquele autor, o0 modelo de camadas possibilita uma separacdo clara
entre 0s servicos propriamente ditos e suas plataformas de suporte, 0 que, segundo ele,
garantiria um modelo mais aberto, interoperavel e integrado. Conforme Kainan Iwassaki, a

doutrina recomenda que os operadores do Direito incorporem o modelo de camadas a técnica

570 IWASSAKI, Kainan. Regulacdo dos Aplicativos de Comunicagdo sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2017.

51 Art. 21. “Compete a Unido: [...] XI - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permissdo, 0s servicos de telecomunicagdes, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacdo dos servigos,
a criacdo de um 6rgao regulador e outros aspectos institucionais; (Reda¢do dada pela Emenda Constitucional
n° 8, de 15/08/95)”.

572 Ibid., p. 24.

573 Baseado, ja, na existéncia da internet.

574 1hid.
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legislativa no setor de telecomunicagbes. Isso conferiria longevidade aos enunciados
normativos, que permaneceriam validos (eficazes, diriamos) diante de novos regulamentos
acerca de situacdes e fatos inéditos provocados pelo advento da tecnologia.®’®

Os motivos acima explicariam por que a Lei Geral de Telecomunicagdes e 0s
regulamentos da ANATEL adotaram o modelo de camadas para disciplinar e organizar o
setor.>”’

Como ja vimos em capitulo anterior, o artigo 60 do referido diploma legal define
servico de telecomunicagdes como sendo “o conjunto de atividades que possibilita a oferta de
telecomunicagdo”. Complementando a definicdo legal, a LGT também traz uma defini¢do para
0 termo telecomunicacdo, que seria a “transmissdo, emissdo ou recepc¢do, por fio,
radioeletricidade, meios Opticos ou qualquer outro processo eletromagnético, de simbolos,
caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informagdes de qualquer natureza”>’®,

Esclarece Kainan Iwassaki que, a partir dessa definicdo, a doutrina
majoritariamente entende que, para a configuracdo juridica e técnica do servi¢co de
telecomunicacdo, sdo necessarios trés elementos distintos: i) o contetudo (simbolos, caracteres,
sinais, escritos, imagens, sons ou informacdes de qualquer natureza); ii) o meio pelo qual
transita o conteudo (fio, radioeletricidade, meios Opticos ou qualquer outro processo
eletromagnético); e iii) o tipo de transito realizado (transmissdo, emissdo ou recepg¢ao).>”®

Historicamente, o setor de telecomunicagbes desenvolveu-se em torno da
telefonia, forma de telecomunicacdo pela qual ocorre transmissao, emissao ou recep¢do de
sinais de audio mediante o uso de fios e cabos. Excluindo-se a telegrafia, a forma de
telecomunicacdo pioneira, e utilizada até hoje, é a telefonia fixa. Tecnicamente, a telefonia
fixa é denominada Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC). O STFC esté localizado na
primeira camada de rede, uma vez que as prestadoras desse servigco inevitavelmente
fornecerdo infraestrutura (meio fisico) para explorar a atividade.*®

Outro importante servico de telecomunicacgdo, prestado no regime privado
regulado pela LGT, é o Servico Mdvel Pessoal (SMP), conhecido como telefonia celular, cuja
prestacao esta atrelada ao uso de radiofrequéncia pela prestadora. Pela definicdo da ANATEL,

o Servico Moével Pessoal ¢ o “servigco de telecomunicagoes movel terrestre de interesse

576 I[WASSAKI, Kainan. Regulacio dos Aplicativos de Comunicacio sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parand, Curitiba, 2017, p. 24-25.

577 1bid., p. 25.

578 bid., loc. cit.

579 1bid., loc. cit.

580 1hid., p. 25-26.
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coletivo que possibilita a comunicacdo entre EstacBes Mdveis e de Estacbes Modveis para
outras estagdes”®l. O SMP ocupa, também, um meio fisico, a radiofrequéncia, que, por sua
limitag&o, é um bem altamente econdmico.%®?

Kainan lwassaki explica que, com o avanco da tecnologia, as operadoras passaram
a utilizar sistemas de transmissdo digitais, concomitantemente aos servicos analdgicos
tradicionalmente oferecidos. Assim, o setor das telecomunicagdes passou por um fenémeno
de crescente digitalizacdo de redes, que consiste em converter o conteddo a ser transmitido
(voz, por exemplo) na linguagem numérica binéaria (zeros e uns) utilizada pelos
computadores. A digitalizacdo da rede significa que todos os tipos de sinais (sons, videos,
imagens e dados) sdo reduzidos a um Unico padrdo binario de digitos e podem trafegar na
rede, agora digital e ndo mais analdgica.>

Nas telecomunicacBes, 0 processo de digitalizacdo permitiu superar o sistema
analdgico, que utiliza uma conexao fixa e dedicada entre emissor e receptor (denominada
comutacao por circuitos), adotando o sistema digital, pelo qual a transmissdo de dados ocorre
por pacotes de dados. No sistema digital, os dados sdo enviados para um ponto concentrador,
de onde passam a circular pela rede até encontrar seu destino, que corresponde a um enderecgo
definido pelo protocolo adotado.>

Kainan Iwassaki explica que, em seu inicio, a telefonia celular operava apenas por
meio do sistema analogico e da comutagdo por circuitos, em semelhanca a telefonia fixa
comutada. Isso coincide com a primeira geracdo (1G) da tecnologia mével, que teve rapida
obsolescéncia. Informa aquele autor que, diante das limitacdes do sistema analdgico, o
fendmeno da digitalizacdo de rede espraiou-se também para o &mbito da telefonia moével. O
sistema de transmissdo digital corresponde a segunda geracdo das redes mdveis (2G) e
proporcionou maior eficiéncia na utilizacdo do espectro de radiofrequéncias. 1sso possibilitou
a introduc&o de novos servigos, como a transmissao de dados por telefonia movel 5%

No histérico tracado pelo autor consta que houve, na telefonia movel, uma
geracdo tecnoldgica intermediéria, que foi denominada 2,5G e, a partir da digitalizacdo de
rede, foi adotado o modelo de comutacgéo por pacotes, que otimiza a conexao ao prescindir de

uma linha dedicada, bem como permite a adogdo do protocolo IP necessario para 0 acesso a

581 IWASSAKI, Kainan. Regulacdo dos Aplicativos de Comunicag&o sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2017, p. 28.

582 1hid.

%83 |bid., p. 12.

584 1pid., loc. cit.

%85 |bid.
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internet pelo dispositivo movel. Aquele autor ressalva, porém, que foi somente ao se atingir a
terceira geracdo tecnoldgica (3G) que a internet movel foi difundida entre os usuarios da
telefonia celular, ja que as redes 3G garantiram maior capacidade e velocidade na transmissao
de dados, e, consequentemente, o desenvolvimento de novos servigos como Streaming,
videoconferéncias e comércio eletronico.®®

Explica Kainan Iwassaki que, a partir da tecnologia 3G para a telefonia movel, o
usuario desta pode optar por realizar uma comunicacdo (de voz, acrescentariamos) atraves dos
servigcos moveis tradicionais ou por meio de uma aplicacdo sobre IP, que nada mais € que uma
Aplicacdo Over-the-Top.®” Evidentemente, a possibilidade de escolha acarretou o
acirramento da competicdo entre os prestadores. O autor aproveita a observagao para revelar
que existe uma distingéo existente entre os prestadores de servico de comunicacgéo tradicional
e os players das Aplicacdes Over-the-Top.

O mesmo autor assinala que os aplicativos de comunicagdo sobre IP representam
uma dupla inovacdo: (i) no &mbito tecnoldgico e (ii) no &mbito social.

No ambito tecnoldgico, os rapidos avancos tecnoldgicos na camada de aplicacbes
permitiram a oferta de servicos variados e inovadores aos usuarios finais, tais como
mensagens de voz, compartilhamento de midias, microblogs etc.5®

A inovacdo social promovida pelas plataformas de comunicacdo sobre IP da-se de
duas formas. A primeira, de carater financeiro, € a otimizagdo dos ativos que j& estdo
disponiveis aos usuarios. A segunda, no aspecto das comunicacdes, é permitir a comunicacao
entre os varios usuarios da tecnologia de modo muito mais interativo que 0S Servicos
tradicionais.>®°

Além dos servicos de comunicacdo (ou telecomunicagdo) tradicionais, com o
advento da internet surgiram servicos chamados acessorios, complementares ou
suplementares. Um deles é o proprio provimento de acesso a internet.

Pelas definigdes legais e regulatorias existentes, o provimento de internet ndo é
sequer enquadrado como servico de telecomunicacfes. Kainan Iwassaki, citando Denianne de

Araujo Duarte e Livia Denise Régo Silva®®, diz que o provimento de acesso a internet é

%88 JWASSAKI, Kainan. Regulagdo dos Aplicativos de Comunicagdo sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2017, p. 16-17.

%87 1bid., p. 17.

%88 1hid., p. 32.

%8 1hid., p. 18.

50 DUARTE, Denianne de Araljo; SILVA, Livia Denise Régo. Informe setorial: Backhaul ameagado,
consumidor atento. Revista de Direito, Estado e Telecomunicacfes, Brasilia, v. 1, n. 1, 2009, p. 224.
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classificado como Servigo de Valor Adicionado (SVA), vale dizer, aquele que faz uso de
telecomunicacdo para ser prestado, mas que com ela ndo se confunde, nos termos do art. 61
da LGT.>®! Podemos acrescentar, neste ponto, que, efetivamente, este é o entendimento
doutrindrio dominante.

Destarte, 0 servico de conexdo de internet consistiria na “habilitagdo de um
terminal para envio e recebimento de pacotes de dados pela internet, mediante a atribui¢éo ou
autenticacao de um enderego”. Assevera Kainan Iwassaki que tal defini¢do demonstraria a
impossibilidade de o servico de conexdo de internet ser confundido com a rede de
telecomunicagdes que o suporta. O servigo de conexdo estaria na “camada” imediatamente
superior a camada fisica: seria a camada logica, cuja funcdo é atribuir o protocolo IP aos
terminais.>®

Passemos a conhecer melhor o citado modelo de camadas, que é importante para
que se entenda a classificacdo de funcionalidades de comunicagdo ligadas a internet.

Na figura abaixo, temos a configuracdo das quatro camadas nas quais se dividem
as funcionalidades que possibilitam a prestacdo de servigos de comunicagdo sobre IP (vale

dizer, pela internet).

Figura 8: Diagrama das camadas de rede

Camada de conteudo
(voz, dados, textos, imagens, videos e musicas acessadas pelos usuarios com o uso dos aplicativos)

Camada de Aplicativos
(programas disponiveis nos terminais e servidores, como Internet Explorer, Microsoft Outlook,
Skype, Media Player)

Camada Légica
(sistema de protocolos e enderecamento, TCP/IP)

Camada Fisica
(terminais, servidores, roteadores, fibras oOticas e cabos)

FONTE: Kainan Iwassaki®%.

A primeira camada, ou camada fisica, é aquela onde se encontra a infraestrutura
fisica de comunicacgdo: cabos, terminais, roteadores, etc.
A segunda camada, ou camada ldgica, é aquela onde se processam os protocolos

de comunicacdo pela internet: o proprio sistema de protocolos e seus enderecos. A funcdo

Disponivel em: http://periodicos.unb.br/index.php/RDET/article/download/21750/20063/. Acesso em: 15
ago. 2019.

%91 IWASSAKI, Kainan. Regulagdo dos Aplicativos de Comunicagdo sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2017, p. 31.

592 1hid., p. 31-32.

%93 1bid., p. 14-15.
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desta camada ldgica é atribuir o protocolo IP (endereco do equipamento para a rede mundial,
a internet) aos dados que serdo transmitidos pela rede fisica, por meio dos provedores de
conexdo de internet. Portanto, camada ldgica esta ali para viabilizar o trafego de dados sobre a
rede digitalizada.>®* Aqui se encontra o software de comunicacéo, e ndo a infraestrutura dela,
que estad na primeira camada.

A terceira camada, ou camada de aplicativos, € aquela referente aos programas e
aplicacdes que possibilitam a interface com o usuario e que se encontram instalados nos
terminais de acesso, que podem ser computadores de mesa ou terminais moveis, como
smartphones: Internet Explorer, Microsoft Outlook, Skype, Media Player, etc. Esta é a
camada onde se encontram as Aplicag0es Over-the-Top.

A quarta e Ultima camada, ou camada de conteudos, é aquela onde estdo,
propriamente, 0 objeto da comunicacdo, 0 seu conteudo, que sd@o as mensagens (textuais,
icones, de voz ou de voz e imagem) e os contetdos audiovisuais (sons, musicas, videos, etc.).

O autor afirma que € necessario diferenciar a camada logica da camada de
aplicacBes. Ele cita Renata Tonicelli de M. Quelho®® para afirmar que a distin¢do pode ser
observada “por meio da fungdo que cada uma desempenha”. Assim, na camada logica
residiria o programa que direciona o trafego de rede. Na camada de aplicages, localizada
imediatamente acima da camada ldgica, estariam os softwares (as Aplicacdes ou aplicativos,
diriamos nés) disponibilizados aos usuérios finais.>® Tais defini¢Ges serdo muito Uteis quando
formos estudar, mais a frente, a natureza juridica das Aplicacdes Over-the-Top.

Kainan Iwassaki, citando Alexandre Faraco®®’

, parte do diagrama de camadas para
explicar que, atualmente, hd uma separagdo entre o controle da infraestrutura fisica utilizada
para o transporte de dados (camada fisica).>%

Podemos observar também, no diagrama, que a camada onde se localizam as
aplicacdes sobre IP (aquelas que se utilizam da internet) estdo acima tanto da camada fisica
(infraestrutura de comunicagdo) quanto da camada logica (protocolo de comunicacdo e

enderecos de IP). Kainan Iwassaki explica que foi essa caracteristica que levou a doutrina a

594 IWASSAKI, Kainan. Regulacdo dos Aplicativos de Comunicacdo sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2017, p. 31-32.

% QUELHO, Renata Tonicelli de M. A Lei Geral de Telecomunicacdes sob uma perspectiva convergente.
Revista de Direito, Estado e Telecomunicages, Brasilia, v. 3, n. 1, p. 167-204, 2011. Disponivel em:
http://periodicos.unb.br/index.php/RDET/article/download/21661/19975/. Acesso em: 15 ago. 2019.

5% |bid., p. 32.

%97 FARACO, Alexandre Ditzel; COUTINHO, Diogo R. Regulagio de indUstrias de rede: entre flexibilidade e
estabilidade. Revista de Economia Politica, Séo Paulo, v. 27, n. 2, p. 261-280, abr./jun. 2007. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/rep/v27n2/a07v27n2.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019.

598 IWASSAKI, Kainan, op. cit., p. 15.
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denominar aquelas aplicagdes de players over the top®®, visto que se constituem em
provedores de servi¢cos independentes, que usam a infraestrutura fisica e légica de redes de
terceiros (como a das operadoras fixas) para oferecerem seus servicos.

Portanto, a localizacdo topoldgica das AplicacGes Over-the-Top, nosso objeto de
estudo, no modelo de camadas, esta na origem de sua denominag&o.

Kainan lwassaki, citando Luisa Rossi®®

, informa que os servigos oferecidos pelas
plataformas sobre IP sdo os mais diversos, a exemplo da transmissdo de voz, texto, imagens,
video-chamadas e compartilhnamento de geolocaliza¢d0%®, o que Ihes confere um muito maior
dinamismo, se comparados aos servigos tradicionalmente prestados.

Pelo fato de essas novas comodidades ofertadas pelas plataformas sobre IP serem
também acessiveis por terminais moveis, o surgimento das aplicacbes oferecidas pelos
players over-the-top, mais a prépria facilidade de acesso inerente aos terminais moveis, tudo
isso acabou por acirrar a competicao entre servicos tradicionais e plataformas sobre IP.5%2

Vistos os aspectos principais da LGT, passemos a conhecer os Servigos de Valor

Adicionado, que estéo ligados aos servi¢os de comunicacao.
5.2.2 Os Servigos de Valor Adicionado (SVA)

Antes da edigdo da Lei Geral de Telecomunicacdes, o legislador nacional editou,
para o setor de telecomunicagdes, a Lei n® 9.295/96 (chamada também de Lei Minima). Foi
esta Ultima (embora cronologicamente anterior) que introduziu, na legislacdo patria, a
definicdo de Servico de Valor Adicionado (SVA) em seu artigo 10, definindo-o como
“acréscimo de recursos a um servigo de telecomunicagdes que lhe da suporte, criando novas
utilidades [...]".

N&o muito tempo depois, foi editada a ja conhecida Lei n® 9.472/97, Lei Geral de
Telecomunicacdes (LGT), que revogou a maior parte da Lei Minima, inclusive o artigo acima
citado. O Servigo de Valor Adicionado, no novo diploma legal, continuou existindo, mas

ficou mais bem definido no artigo 61, abaixo reproduzido, in verbis:

599 Players aqui tem o sentido de provedores daquelas aplicacdes.

600 ROSSI, Luisa. Proposal for the reform of the regulation of digital services. EUI Working Papers, Fiesole Fl,
Italia: Robert Schuman Centre for Advanced Studies; Florence School of Regulation, v. 49, jul. 2015.
Disponivel em: http://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/36638/RSCAS_2015_49.pdf;sequence=1. Acesso
em: 15 ago. 2019.

601 Google Maps, Waze, entre outros.

802 JWASSAKI, Kainan. Regulagdo dos Aplicativos de Comunicagdo sobre IP no Brasil. 2017. Monografia
(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2017, p. 16.
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Lei n. 9.472/97 - Art. 61. Servico de valor adicionado é a atividade que
acrescenta, a um servico de telecomunicacGes que Ihe da suporte e com o
qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso,
armazenamento, apresentacdo, movimentagdo ou recuperacdo de
informacoes.

8§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servico de
telecomunicac0es, classificando-se seu provedor como usuario do servico
de telecomunicagdes que lhe da suporte, com os direitos e deveres inerentes
a essa condicdo [...] (grifos nossos).

Da exegese do artigo se conclui que o Servi¢co de Valor Adicionado, cuja sigla é
SVA, por definigdo legal, ndo se confunde com o servico de telecomunicagdes. O SVA e,
assim, um servigo autdnomo e para cuja prestacdo € utilizada a rede de telecomunicagdes.

Explica André Mendes Moreira que o prestador do SVA pode ser um terceiro
estranho & prestacéo do servigo de telecomunicagio.%%

Exemplos de SVA, conforme o autor, sdo o servi¢o de auxilio a lista (102), servi¢o
despertador, servico de hora certa (130), servigo 0900, servicgo de identificacdo do chamador e
servico de provimento de acesso a internet (fornecimento de um endereco IP e de conexdo e
monitoramento, liberando um espago virtual).8%*

J& estd assente na doutrina e na jurisprudéncia que o servico de provimento de
acesso a internet é um Servico de Valor Adicionado.’®® Consiste no fornecimento de um
endereco IP (Internet Protocol) e de conexao e monitoramento para um usuario acessar a rede
(servicos de comunicacdo multimidia em geral, fixo ou celular), liberando um espaco virtual
para que o servico de comunicacdo possa fluir.

Na licdo de Sandra Maria Poiatti, 0 SVA ndo deve ser confundido com nenhum
servico de telefonia, tampouco com o Servigo de Acesso Continuado (SeAC), contetdo
audiovisual que modernamente também vem sendo transmitido pela tecnologia streaming,
servico esse que faz parte da espécie telecomunicagdes.®%

Para o operador do Direito Tributario ndo é facil segregar, para efeito de
tributacdo, o Servico de Valor Adicionado (SVA) do servico de telecomunicagao, dai o enorme
litigioso tributario ja existente envolvendo essa matéria. Alguns doutrinadores entendem ser o

SVA uma prestacdo paralela a de telecomunicacdes, de cuja rede se utiliza, que é oferecido e

603 MOREIRA, André Mendes. A tributacdo dos servicos de comunicacéo. 2. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p.
192-193.

604 Ibid., p. 200-206.

695 Embora os fiscos estaduais o classifiquem como servico de comunicagio e, por isso, ainda haja discussdes a
respeito no contencioso administrativo.

608 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servigos de Comunicagdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 33.
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cobrado a parte, ndo tendo seu preco controlado pela agéncia reguladora. Sandra Maria Poiatti
entende que € importante identificar sua natureza: se é preliminar ou acesséria a
comunicacdo ou se apenas lhe acrescenta novas utilidades relacionadas ao acesso,
armazenamento, apresentacao, movimentag&o ou recuperacao de informacoes®®’, podendo ou
néo ser segregado do servigo de comunicacao propriamente dito.

Voltando as camadas em que podem ser estratificadas as funcionalidades de
comunicacdo, Kainan lwassaki entende que os servicos localizados nas camadas superiores (a
camada légica, a camada de aplicacdes e a camada de contetido) sdo todos classificados pela
LGT como Servicos de Valor Adicionado, visto que acrescentam novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentagdo, movimentacdo ou recuperacdo de
informacdes. Haveria ldgica nisso, observa aquele autor. Assim, o0s servi¢os de comunicacgdes
sdo vistos como os provedores dos meios para que eles se processem (camada fisica), ao
passo que o0s Servicos de Valor Adicionado (camada ldgica) seriam meros USUArios
daqueles.%®

Explicamos melhor a seguir.

Os softwares de protocolo de comunicacdo, que estdo na camada ldgica (a
segunda camada, de baixo para cima, no modelo de camadas), por esta logica, ndo podem se
confundir com os servigos de comunicacdo. Ndo efetuam a comunicagdo, mas ddo-lhe a
infraestrutura Idgica. Por essa razdo, seriam acessorios ou complementares aos servigos de
comunicacéo, e como tal, classificados como Servicos de Valor Adicionado.

Na camada de aplicacGes (a terceira, de baixo para cima) estdo softwares
também, mas que consistem em aplicacbes com as quais interage 0 Usuério e que estdo
instalados em dispositivos deste Gltimo (computadores, smartphones, tablets, etc.). Tais
aplicagdes permitem ao usuario “navegar’ pela internet e lhe disponibilizam funcionalidades,
tais como envio de mensagens e acesso a conteudos audiovisuais. Ou seja, muitas delas
podem ser classificadas como Aplicacdes Over-the-Top (com excecBes, como 0 programa
Internet Explorer, por exemplo). Aqui fazemos um adendo: o fato de viabilizarem, de modo
I6gico, servigcos de comunicacgdes (a exemplo da Aplicagdo OTT WhatsApp ou do Skype) pode

dar ensejo a que sejam considerados servi¢os de comunicacao.

607 POIATTI, Sandra Maria. A Tributagdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributérios — IBET, Campinas, 2016,
p. 32.
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(Bacharelado em Ciéncias Juridicas) — Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2017, p. 32.
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Por fim, a camada de contetdos (a quarta, de baixo para cima) €, como seu nome
diz, aquela onde estdo os conteldos objeto da comunicacdo: as mensagens textuais ou
graficos, os arquivos sonoros ou audiovisuais. Nao se constituem no servi¢co de comunicacao
em si, mas sim no contetdo que seré veiculado, por que meio ou aplicacéo for.

A natureza juridica distinta dos Servicos de Valor Adicionado, ndo sendo
caracterizados como servico publico, torna-os isentos de autorizagdo para operar (autorizacdo
que a LGT imp0e aos servi¢os de comunicacdo, stricto sensu), observa o autor. Estariam no
ambito estrito da atividade econémica permitida aos particulares.®®

Essa dispensa de autorizacdo regulatdria ndo retira os SVA da area de interesse do
Direito positivo. Eles estariam sujeitos ao poder de policia, por exemplo, na protecéo contra a
concorréncia desleal, conforme aponta Kainan Iwassaki®®, citando Bernardo Strobel
Guimardes.®'! Assim, deve haver ao menos autorizagio para prover Servicos de Valor
Adicionado (como os aplicativos de comunicagao sobre IP).%1?

Caroline Junqueira Ortiz Jones, José Eduardo de Paula Saran, Mariana Miranda
Lima e Mauricio Barros®®® assinalam que os tribunais superiores ndo tém sido uniformes na
remissdo a Lei Geral de TelecomunicacOes para fazer a distin¢ao entre o que sdo servicos de
comunicacdo e 0 que sdo Servigos de Valor Adicionado. Assim, ora tém empregado a Lei
Geral de Telecomunicag@es, como no julgamento sobre habilitagdo de aparelhos celulares®,
ora preferem utilizar conceitos retirados diretamente da leitura do texto constitucional, como
no julgamento da Tarifa de Assinatura Béasica Mensal.5'®

Se os Servicos de Valor Adicionado ndo se confundem com o0s servicos de
comunicacdo, estes ultimos, como género, ganharam uma nova espécie, legalmente definida

pela Lei n°® 12.485, 12 de setembro de 2011, conforme veremos a seguir.
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5.2.3 O Servico de Acesso Condicionado (SeAC)

Apos a edicdo da Lei 9.472/97, tivemos o advento de outra importante lei para o
setor de telecomunicagdes, que foi a Lei n® 12.485/2011. Esta Gltima tramitou durante quatro
anos no Congresso Nacional e correspondeu, cronologicamente, ao crescimento do segmento
de TV por assinatura em nosso pais.

O objetivo geral da nova lei foi dispor sobre a comunicagéo audiovisual de acesso
condicionado. Dentre seus objetivos especificos, ha trés que se destacam: (i) a defini¢do da
espécie Comunicacdo Audiovisual de Acesso Condicionado ou, como estd no texto legal,
Servico de Acesso Condicionado, espécie dentro do género servigos de comunicacgao;
(ii) a regulacdo da autorizacdo de concessionérios de provimento deste segmento (os players
do setor); (iii) o estabelecimento de metas de contetdo de producdo nacional.

A motivacdo para a edicdo dessa lei foi estabelecer uma disciplina legal para os
chamados servicos por demanda ou servigos por diretorio ou menu. Dizendo de outra forma,
destinou-se a regular o setor de TV por assinatura, que, a época, vivia seu auge, em termos de
crescimento da quantidade de assinantes, seja a cabo, por radio ou por satélite.

Ainda no tocante as motivacdes para a edi¢cdo da lei, Denise Maria Moura da Silva

traz o seguinte e interessante comentario sobre a nova lei, confira-se:

Dentre os objetivos da Lei estdo a ampliacdo da concorréncia no mercado de
TV por Assinatura, as concessionarias de telefonia passaram a poder
fornecer o servico de TV paga através de suas redes, por exemplo; o
estimulo a producdo e circulacdo do conteudo audiovisual brasileiro com o
estabelecimento de cotas de conteldos nacionais para canais de espago
qualificado e com a obrigatoriedade do pertencimento do direito sobre as
obras audiovisuais as produtoras independentes; a unificacdo da legislacéo
sobre TV paga, independente da tecnologia utilizada; e a transparéncia tanto
em relacdo a programacdo a ser veiculada quanto ao funcionamento das
empresas envolvidas na cadeia produtiva do mercado audiovisual.5

O artigo 2° da Lei n° 12.485/2011 apropriadamente renomeou referido servico
como comunicacdo audiovisual de acesso condicionado ou SeAC. Ele consiste numa
prestagdo de servigo de comunicagdo audiovisual por meio da “entrega de contetido
audiovisual exclusivamente a assinantes, [...] por meio de tecnologias, processos, meios

eletronicos e protocolos de comunicagio quaisquer”. Confira-se o dispositivo legal:

Lei 12.485/2011 - XXIII - Servico de Acesso Condicionado: servico de
telecomunicacfes de interesse coletivo prestado no regime privado, cuja

616 | OPES, Denise Maria Moura da Silva. Avancos, retrocessos e estagnacdes: um balanco da lei 12.485.
Revista Eptic, Aracaju: Universidade Federal de Sergipe, v. 17, n. 2, p. 40-56, maio-ago. 2015, p. 42.
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recepcdo é condicionada a contratagdo remunerada por assinantes e
destinado a distribuicdo de contetdos audiovisuais na forma de pacotes, de
canais nas modalidades avulsa de programagdo e avulsa de conteudo
programado e de canais de distribuicdo obrigatoria, por meio de
tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicacéo
guaisquer (grifos nossos).

Sandra Maria Poiatti anota que a Lei n° 12.485/2011 ndo mais diferencia os
servicos por tecnologia, como fez a LGT e outros diplomas legais cronologicamente
anteriores. Em 2011, j& era nitida a convergéncia tecnoldgica que passou a ocorrer nas
telecomunicagdes. Assim, modalidades de telecomunicacdo como Televiséo (TV), aberta ou a
cabo, Televisdo Corporativa (TVC), Servigo de Televisdo Via Satélite (ou DTH) e Servigo de
Distribuicdo Multiponto Multicanal (ou MMDS) passaram simplesmente a ser denominados
como Servigos de Acesso Continuado (SeAC).5Y

Aquela autora explica que o SeAC €, a partir de entdo, a expressao que substitui a
antiga denominacdo TV por assinatura e também veio englobar um novo servi¢o, conhecido
como VoD, Video on Demand. Neste ultimo, os prestadores sdo operadoras que utilizam a
tecnologia Internet Protocol Television (IPTV), ou Televisdo por IP, com transmissao pela
rede mundial de computadores.®®

Para regular tais servigos, a ANATEL editou a Resolugdo ANATEL n° 581/2012,
(ue passou a reger o conteido nacional da TV paga.5°

621 coincidem no entendimento

André Mendes Moreira® e Sandra Maria Poiatti
de que a prestacdo de servico do tipo SeAC ndo se confunde com o Servico de Valor
Adicionado (SVA): sdo categorias distintas.

Servigco de Comunicacgdo Audiovisual de Acesso Continuado (SeAC), portanto,
nada mais é que a disponibilizacdo de conteudo audiovisual, antes restrita as
modalidades de telecomunicacdo TV por Assinatura, TV por Satélite (DTH) ou TV a
Cabo (lista exemplificativa), agora por quaisquer tecnologias, processos, meios e
protocolos de comunicacao, tanto assim que modernamente também vém sendo transmitidos
pela tecnologia streaming, antes ndo existente. O legislador foi sabio ao ndo especificar o

meio ou tecnologia, notoriamente muito dindmicos e mutaveis, e também por nao especificar

617 POIATTI, Sandra Maria. A Tributagdo do ICMS sobre os Servicos de Comunicacdo. 2016. Monografia
(Especializagdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 35.

%18 1hid.

619 1hid.

620 MOREIRA, André Mendes. A tributagio dos servicos de comunicagdo. 2. ed. Sdo Paulo: Noeses, 2016, p.
324,

621 POIATTI, Sandra Maria, op. cit., p. 32-37.
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tipos ou especies. Limitou-se a definir sua materialidade: disponibilizacdo de contetdo
audiovisual na forma de pacotes e de canais, de forma remunerada, a assinantes.
Passemos ao mais recente e relevante marco legal das telecomunicacgdes, que é o

Marco Civil da Internet.
5.2.4 O Marco Civil da Internet (MCI)

Dada a importancia que a internet adquiriu no panorama da informagdo, das
comunicacgdes, do comércio, do entretenimento e da producdo cultural e artistica, o legislador
nacional houve por bem editar uma lei que regesse 0 uso da internet em nosso pais.

Assim, foi editada a Lei n° 12.965, que ficou conhecida como o Marco Civil da
Internet (MCI).

Dentre seus objetivos, podemos citar os seguintes: (i) assegurar a neutralidade da
rede; (ii) assegurar a aplicabilidade de outras normas, como o Cdédigo de Defesa do
Consumidor; (iii) garantir a aplicacéo da lei brasileira a provedores de aplicacdo sediados
em pais estrangeiro; (iv) estabelecer a responsabilidade civil dos provedores de conexao e de
aplicagBes por conteudos gerados por terceiros; (v) definir a competéncia dos Juizados
Especiais para causas cibernéticas; (vi) definir os requisitos da tutela antecipada
cibernética; e (vii) trazer seguranca e privacidade a seus usuarios, como a vedacdo da
utilizacdo comercial dos dados pessoais dos internautas (0s usuarios da internet), salvo com
consentimento expresso.

As aplicacBes que utilizam a internet ficaram definidas como “o conjunto de
funcionalidades que podem ser acessadas por meio de um terminal conectado a internet”.

Com base nessa dic¢do legal, Ricardo Augusto Alves dos Santos propfe que as
Aplicagfes OTT devam ser classificadas como “uma espécie das aplicacdes de internet
prevista na referida lei”®?. O autor adverte que n&o existe, até o momento, in verbis,
“qualquer ato normativo em nosso ordenamento juridico, seja para fins tributarios, seja para
regulatérios, que trate especificamente sobre a definicdo e o enquadramento legal das
Aplicagbes OTT”.52

622 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 694.

623 1hid., loc. cit.
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Conforme comentario de Carlos Eduardo Elias de Oliveira, assessor legislativo do
Senado Federal, o0 Marco Civil ndo é (e nem quis ser) uma ilha normativa deserta, isolada das
demais fontes juridicas. Ele € um dos varios pontos de irradiagdo normativa que disciplina o
comportamento dos individuos no mundo virtual %24

Eduardo Tomasevicius Filho, professor da Faculdade de Direito da USP, tem

comentarios mais criticos acerca dessa lei. Confira-se, in verbis:

De nada adianta o Brasil ter um Marco Civil da Internet, se outros paises ndo
tém legislacdo similar. Mas isso ndo significa a impossibilidade de solugéo
desses problemas. A regulamentacéo civil da internet poderia inspirar-se em
praticas do século XI1X bem-sucedidas até os dias atuais, como em matéria
de protecdo das marcas e das obras artisticas e literarias. [...] Aproveitando
essas experiéncias, poder-se-ia elaborar uma Lei Uniforme ou Convencgéo
Internacional sobre o uso da internet, 0 que proporcionaria maior protecdo
dos usudrios da internet ou poder-se-ia converter a Resolucdo da ONU em
uma Declaragdo Universal dos Direitos dos Usuarios da Internet, a
semelhanca da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, a qual poderia
ser espécie de marco civil internacional que pudesse inspirar os demais
paises a cogitar mudancas legislativas internas.®?

Efetivamente, considerando que muitos provedores de conteGdos ou de
funcionalidades estdo, muitas vezes, localizados em outras jurisdi¢fes, o alcance de uma
legislacdo nacional fica muito limitada. Além disso, conforme j& vimos, a rede mundial
nasceu e esta regida até hoje por principios como o da neutralidade e do livre acesso. Por isso,
um excesso de regras e regulagbes, quando ndo indcuos, podem redundar em controles
indesejados, a exemplo da censura politica ou de costumes, ou geradores de ineficiéncias, ou
desestimular provedores de operar no Brasil.

Esta lei traz, em seu artigo 5°, algumas definicdes aplicaveis a internet e seus
elementos. Confira-se:

Lei n® 12965/2014 - Art. 5° - Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - internet: o sistema constituido do conjunto de protocolos légicos,
estruturado em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finalidade
de possibilitar a comunicacdo de dados entre terminais por meio de
diferentes redes;

624 OLIVEIRA, Carlos Eduardo Elias de. Aspectos principais da Lei n° 12.965, o Marco Civil da Internet:
subsidios a comunidade juridica. In: NUCLEO DE ESTUDOS E PESQUISAS DA CONSULTORIA
LEGISLATIVA. Textos para Discussdo. v. 148. Brasilia: Senado Federal, abr. 2014. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/publicacoes/estudos-legislativos/tipos-de-estudos/textos-para-discussao/td-148-
aspectos-principais-da-lei-no-12.965-de-2014-0-marco-civil-da-internet-subsidios-a-comunidade-juridica.
Acesso em: 15 out. 2019, p. 5.

625 TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo. Marco Civil da Internet: uma lei sem contelido normativo Estudos
Avancados, v. 30, n. 86, 2016, p. 283.
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Il - terminal: o computador ou qualquer dispositivo que se conecte a
internet;

Il - endereco de protocolo de internet (endereco IP): o cddigo atribuido a
um terminal de uma rede para permitir sua identificacdo, definido segundo
parametros internacionais;

IV - administrador de sistema autbnomo: a pessoa fisica ou juridica que
administra blocos de endereco IP especificos e o respectivo sistema
autbnomo de roteamento, devidamente cadastrada no ente nacional
responsavel pelo registro e distribuicdo de enderecos IP geograficamente
referentes ao Pais;

V - conexdo a internet: a habilitacdo de um terminal para envio e
recebimento de pacotes de dados pela internet, mediante a atribuicdo ou
autenticacdo de um endereco IP;

VI - registro de conexao: o conjunto de informacdes referentes a data e hora
de inicio e término de uma conexdo a internet, sua duracdo e o endereco IP
utilizado pelo terminal para o envio e recebimento de pacotes de dados;

VII - aplicagdes de internet: o conjunto de funcionalidades que podem ser
acessadas por meio de um terminal conectado a internet; e

VIl - registros de acesso a aplicagdes de internet: o conjunto de
informacGes referentes a data e hora de uso de uma determinada aplicacéo de
internet a partir de um determinado endereco IP (grifos nossos).

Percorrendo-se seus trinta e dois artigos, nota-se que, na verdade, referida lei
buscou preservar, principalmente, as caracteristicas de liberdade de acesso e de conteddo da
internet, sua neutralidade (em termos de preferéncia de trafego) e a privacidade de seus
usuarios. Nao hé, nela, dispositivos que visem regular especificamente as Aplicagdes Over-
the-Top, ou trazer definigdes, nem sequer as classificar como uma espécie ou subespécie de
servico de telecomunicacdo, ou como Servico de Valor Adicionado, ou outra categoria de
funcionalidade, a ndo ser, talvez, como aplicacdo de internet (inciso VII do art. 5° da lei).

Consideramos validas, também, as criticas a ela feitas quanto a seu alcance e
efetivamente, considerando que boa parte dos provedores de conte(ldos encontra-se em outras
jurisdicoes.

Definidos os trés fendmenos cruciais para o surgimento das Aplicacdes Over-the-
Top e vistas as principais defini¢Ges legais e marcos regulatérios dos servigos de comunicacao
e da internet, resta analisar o fendmeno da convergéncia de mercado e tecnoldgica nas

comunicagOes e 0 impacto disso sobre seus aspectos regulatorios.
5.3 Convergéncia de mercado e tecnoldgica e aspectos regulatorios das comunicacoes

Nas duas Ultimas déecadas, a tecnologia ligada as comunicacbes e a producao,
veiculacéo e acesso de contetidos audiovisuais tem se modificado numa velocidade espantosa
e inédita. Entre elas, podemos destacar a ja citada convergéncia tecnoldgica de plataformas de

producéo e de acesso aos conteddos citados.
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Hoje, as Aplicacdes Over-the-Top ainda permanecem basicamente livres, sem
regulacdo de espécie alguma, o que se reflete também no aspecto tributario. Veremos o
assunto mais em detalhe nesta dissertacéo.

As duas Ultimas grandes iniciativas regulatorias do setor de comunicacdes e de
internet no Brasil foram, respectivamente, a Lei n°® 12.485, de 2011 (SeAc), e a Lei n® 12.965,
de 2014 (Marco Civil da Internet), acima analisadas.

Interessante notar que, quase a0 mesmo tempo em que a lei que regulou 0s
Servigos de Acesso Condicionado visando atingir a TV por assinatura, surgiram as
Aplicacgdes Over-the-Top, algumas das quais passaram a concorrer com aquela. Hoje, assiste-
se 0 nimero de assinantes das TV por assinatura minguar em favor das OTT de Conteldos
Audiovisuais, como a Netflix.

Por isso, importante tirar conclusdes a respeito das recentes iniciativas do
legislador nacional, pensando no futuro das Aplicacdes Over-the-Top em nosso pais.

Por isso, trazemos, por esclarecedores, 0os comentarios de Marina Georgia de

Oliveira e Nascimento acerca da Lei n°® 12.485/2011. Confira-se, in verbis:

A Lei n° 12.485, de 12 de setembro de 2011, criou o Servigo de Acesso
Condicionado [...].

A grande alteragdo proposta pela legislacdo, portanto, consiste no fato de
que, a partir dela, os servicos de televisdo por assinatura ndo mais
passardo a ser regulados em funcéo da tecnologia, mas, sim, em razao
da percepcéo do servigo prestado ao usuério. Além disso, em razdo do
avanco tecnoldgico, que ocorre com rapidez no setor de telecomunicagdes,
destacou-se a necessidade de se adotarem medidas convergentes. No caso
especifico do setor de telecomunicagdes, varios aspectos tém acelerado a
consolidacdo de uma nova conjuntura. Neste sentido, vejam-se alguns
trechos do estudo “The International Communications Market 20077,
realizado pelo 6rgdo regulador do setor de comunica¢des do Reino Unido
(UK), o Office of Communications (Ofcom), extremamente Gteis para o
entendimento das ideias que presidem o atual momento historico:

A convergéncia dos servigos de comunicagdo esta no coracdo de muitos
dos principais desafios a frente dos reguladores ao redor do mundo.
Gerenciamento do espectro, competicdo na infraestrutura e regulacdo de
conteido, todos demandam uma abordagem conjunta pelos reguladores no
setor de comunicagdes. Televisdo, radio e servicos de telecomunicagdes
podem ser entregues pela mesma rede IP e usar 0 mesmo espectro
radioelétrico. Na perspectiva do consumidor, a emergéncia dos servigos
triple-play e quadruple-play significa que os usuarios geralmente terdo uma
sO fatura de cobranca com o fornecedor de servicos de radiodifusdo e
telecomunicacfes. A convergéncia dos mercados de comunicacdo tem
sido acompanhada por uma convergéncia das abordagens regulatérias,
e algumas vezes dos proprios reguladores. No passado, a regulacdo de
telecomunicagdes e a de radiodifusdo tendiam a ser distintas, com a
regulacdo da radiodifusdo se centrando em modelos de conteldo e a de
telecomunicacfes nas questdes do acesso. No cenario atual das
telecomunicagdes, contedo e acesso sdo inseparaveis e a regulacio
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reflete isso cada vez mais. Muitos dos debates regulatorios atuais tém sua
origem nos contextos individuais da regulacdo de telecomunicacdes e da de
radiodifusdo. Arriscando uma simplificacdo exagerada, pode-se argumentar,
por exemplo, que uma visdo baseada em um mercado em que o papel do
regulador esteja restrito a assegurar o bem publico através do
funcionamento eficaz de um mercado competitivo tem sido tipicamente
associada com o modelo regulatorio de telecomunicacfes baseado em
acesso, ao passo que uma abordagem mais intervencionista direcionada
a um servico publico é a caracteristica do modelo de radiodifusao, em
gue se exige que os reguladores definam os padrdes de contetdo (cotas
de produc¢do nacional, independente, etc.) para a radiodifusdo. Hoje,
essas abordagens diferentes continuam a servir de marco para 0S
debates regulatérios sobre questbes como a neutralidade de rede e
inclusédo digital.

Como se disse, & nesse contexto que se insere a edicdo da presente
legislacdo. PreocupacBes com cotas de producdo nacional, por exemplo,
ja constam de seus dispositivos. Conferiram-se, ainda, atribuicdes
especificas a diversos entes e 6rgaos federais. Nesse passo, as atividades de
comunicacdo audiovisual sdo divididas em quatro: produgdo,
programacdo, empacotamento e distribuicdo. A segunda e a terceira
serdo reguladas e fiscalizadas pela Agéncia Nacional do Cinema -
Ancine, cabendo a Agéncia Nacional de Telecomunicagcfes — ANATEL a
regulacéo e fiscalizacdo da atividade de distribuicéo.

Outra inovacdo legal consiste na redacdo constante do art. 37, § 18, da Lei
do SeAC, ao preceituar que a concessiondria do STFC [telefonia fixa]
poderd solicitar, a qualquer tempo, a adequacdo do contrato de
concessdo para eliminagdo das restricdes que vedem a possibilidade de
que a concessionaria do servico e suas coligadas, controladas ou
controladoras prestem Servigco de TV a Cabo (TVC), inclusive nas areas
geograficas de prestacdo do servi¢co objeto da referida concessdo, desde que
se comprometam com a adaptacao obrigatéria de que tratam os 8§88 2°, 6°, 7° e
9° do mesmo artigo.®%

Do trecho acima, podemos destacar que as diretrizes que hoje devem orientar o

legislador nacional acerca da regulacdo das telecomunicacdes da espécie Servico de Acesso

Condicionado (a TV por assinatura) devem ser: (i) a consciéncia de que existe uma

convergéncia tecnoldgica, ndo mais convindo estratificar os servicos de comunicagdo por

tecnologia; (ii) optar por uma regulagdo orientada ao mercado, de corte nao

intervencionista, concedendo liberdade de producdo e veiculagdo, para garantir maior

concorréncia e eficiéncia econdmica.

626 NASCIMENTO, Marina Georgia de Oliveira e. O advento do regulamento do servico de acesso
condicionado e o prazo previsto no Art. 37, § 10, da lei n® 12.485/2011. Contetdo Juridico, Brasilia, 08 jul.
2013. Disponivel em: https://conteudojuridico.com.br/consulta/Artigos/35914/0-advento-do-regulamento-do-
servico-de-acesso-condicionado-e-0-prazo-previsto-no-art-37-10-da-lei-no-12-485-2011. Acesso em: 15 out.
2019, p. 2-4, grifos nossos.
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Indo ao objeto principal de nosso estudo, as Aplicagcdes Over-the-Top, diriamos
que as diretrizes deveriam ser basicamente as mesmas. Trataremos da sua regulacdo em
capitulo proprio.

Em resumo, podemos notar que houve trés tipos de convergéncia, a0 menos no
mundo, quando se fala no mercado das comunicacdes: (i) convergéncia tecnoldgica,
(ii) convergéncia de mercados e (iii) convergéncia regulatoria. Pessoalmente, consideramos
gue a maior convergéncia foi a tecnoldgica e, em menor escala, a de mercado, todavia
entendemos que a Ultima convergéncia, a regulatéria, ainda ndo se operou no Brasil. Ao
contrario, hd uma clarissima assimetria regulatéria e tributaria, como vermos em detalhe em
capitulo proprio.

Introduzido o tema principal, estabelecidas as premissas juridicas de nossa
dissertacdo, assentados os conceitos e definicdes principais e verificados os marcos legais e
regulatérios, podemos, agora, adentrar o objeto principal de estudo desta dissertacdo, que sdo
as Aplicacbes Over-the-Top. Assim, nos proximos capitulos, conheceremos seu conceito,
defini¢Bes, classificacBes, natureza juridica, aspectos regulatorios e, finalmente, sua

abordagem do ponto de vista da tributacdo dos impostos indiretos sobre o consumo no Brasil.
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6 APLICACOES OVER-THE-TOP: CONCEITO, DEFINICOES, CLASSIFICACOES
E NATUREZA JURIDICA

Nos capitulos precedentes, vimos o impacto social, econémico e tecnoldgico que
a Era Digital trouxe para o0 mundo contemporaneo. Importante fenbmeno neste processo, em
seu periodo mais recente®”, tem sido o das chamadas Aplicacdes Over-the-Top, que, como
vimos, tém substituido os canais tradicionais de veiculacdo de mensagens e de conteddos
audiovisuais.

As Aplicacdes Over-the-Top fazem parte da realidade da Era Digital, realidade
esta vista como fenémeno histdrico, tecnoldgico e social, e de sua vertente econdmica, a
Economia Digital, com suas consequéncias em termos de relagdes juridicas. Elas trouxeram a
informacao e o entretenimento via internet (online) para as telas e dispositivos sonoros dos
monitores de imagem nos domicilios, nos escritérios, elevadores, meios de transporte,
computadores pessoais, leitores digitais (tablets) e aparelhos de telefonia mével (celulares).

J& visto anteriormente o histérico de seu surgimento e sua importancia social e
econbmica, o presente capitulo visa conceitua-las, defini-las, classifica-las, segundo as
diversas classificacbes existentes, e procurar distinguir sua natureza juridica especifica,
sempre visando, ao final, procurar identificar se tais fendmenos, na qualidade de fatos

juridicos, subsomem-se ou ndo as hipdteses de incidéncia do ISS e/ou do ICMS.
6.1 Conceito, defini¢cdes e importancia das Aplicacdes Over-the-Top

As Aplicacdes Over-the-Top (OTT) possuem caracteristicas que as diferenciam
das modalidades mais tradicionais de veiculagdo eletrébnica ou magnética de conteddos
textuais, graficos ou audiovisuais.

Podemos identificar trés grandes vantagens sobre os meios tradicionais com o0s
quais concorrem, especialmente as OTT de Comunicacdes Sociais e de Conteudos
Audiovisuais (que definiremos mais a frente):

a) Permitem maior PERSONALIZACAO DE CONTEUDO: os clientes podem

elaborar seus préprios contetdos ou listas de conteudos;

b) Permitem maior FLEXIBILIDADE NA AUDIENCIA: o usuario pode acessar

0s conteudos a disposicdo a qualquer momento. Trata-se de uma vantagem em

627 Jltimos dez anos.
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relacdo a TV por Assinatura, por exemplo, em que 0 usuario tem momentos
especificos, definidos pelo provedor, para acessar determinados conteudos;

c) Oferecem MAIOR MOBILIDADE de acesso: os conteudos podem ser
acessados por inumeras plataformas, inclusive moveis, como aparelhos de

telefonia celular e tablets.

Victor Oliveira Fernandes informa que, a despeito de sua popularidade, os
servicos (ou aplicagdes) OTT ndo encontram uma definicdo unissona a seu respeito, ndo se
amoldando a nenhuma categoria normativa pré-estabelecida. Esclarece que o termo foge a
classificacGes nacionais e tem dificuldade em se amoldar em previsdes contidas em fontes do
Direito Internacional .62

Henrique Amaral Lara e Ana Carolina Carpinetti definem OTT como sendo

[...] atividades de transmissao de contetdo audiovisual, mensagens e voz
por meio de plataformas IP, e portanto fora do controle dos
distribuidores tradicionais desse conteddo (como as empresas de
radiodifusdo, operadores de TV por assinatura e empresas de telefonia).®?

Aqueles mesmos autores explicam que essas tecnologias utilizam infraestruturas de
telecomunicacdo para oferecer servicos na internet. Ao fazé-lo, acabam muitas vezes
concorrendo diretamente com o0s proprios detentores da infraestrutura. Isto levard,
provavelmente, a necessidade de regulamentacdes especificas, como a tarifacdo dos servicos
em funcdo desta concorréncia.

Ricardo Augusto Alves dos Santos, muito lucidamente, prefere, ao invés de
Servigos OTT, utilizar o termo AplicacGes OTT, “tendo em vista que essas funcionalidades
envolvem a oferta de bens, servigos e contetdos diversos pela internet, e ndo s6 de
servicos”%°, Ele descreve as Aplicagdes OTT como uma “ampla gama de bens, servigos e

contetido ofertada exclusivamente em ambiente digital”.5%

622 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e P6s-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 12.

629 CARPINETTI, Ana Carolina; LARA, Henrique Amaral. Ndo incide ICMS sobre servigos Over the Top, mas
ISS é variavel. Consultor Juridico. S8o Paulo: Conjur, 14 ago. 2016, grifos nossos. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2016-ago-14/nao-incide-icms-servicos-over-the-top-iss-variavel. Acesso em: 15
ago. 2019.

830 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagio das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 693, nota de rodapé n. 3.

831 |pid., grifos nossos.
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Nesta dissertacdo, com base na explicacdo acima, adotamos igualmente a
nomenclatura Aplicaces OTT ao inves de Servicos OTT.

Considerando, porém, que também os sinais de televisdo abertos e os fechados (on
demand®? e por assinatura) tém padréo digital, preferimos dizer que as Aplicagdes OTT, que
deles se diferem, consistem em entrega de conteudo via internet, ao inves de simplesmente
entrega de conteudo em ambiente digital.

Portanto, as Aplicacdes OTT sdo mensagens de audio e/ou video, ou de
informacdes em geral®®, que chegam aos terminais mdveis dos usuarios (aparelhos de
telefonia mdvel celular ou tablets) por meio da internet. Os contetdos sdo acessados, nos
dispositivos fisicos, através de aplicativos ou APP previamente instalados (baixados).5%*

A expressdo servigos OTT pode assumir significados diversos quando empregada
em publicacdes de organizacGes internacionais, em consultas publicas, em estudos de
empresas de tecnologia ou em trabalhos académicos, como 0 nosso.5%

Observa Victor Oliveira Fernandes que o conceito de OTT pode se referir, sob um
aspecto subjetivo, a um grupo de agentes econémicos e, sob um aspecto objetivo, a uma
forma especifica de prestacdo de servicos a partir da internet.%*® Assim, quando dizemos
YouTube, podemos nos referir tanto a empresa, 0 agente econdmico (aspecto subjetivo),
quanto a plataforma de videos pela internet (aspecto objetivo). Por outro lado, se
mencionamos plataforma de videos pela internet, inequivocamente queremos nos referir ao
aspecto objetivo de uma espécie de servico (ou aplicacdo) OTT.

Nas palavras daquele autor, in verbis:

Sob o ponto de vista subjetivo, a expressdo OTT ¢ utilizada para se referir a
grandes empresas de internet, como o0s populares aplicativos de
comunicagdo instantédnea (como WhatsApp, Telegram e Messenger),
servicos de video streaming (como Netflix, Amazon Prime), servicos de
voz sobre IP (como Skype, Google Hangout, Facetime), servicos de redes
sociais (como Facebook, Twitter) e, ainda, ferramentas de busca na web

632 Sjtuagdo em que o usuario pode controlar a transmissdo, pausando, voltando ou adiantando a programacéo do
dia, possibilitando assistir aos programas a qualquer momento. Possivel gracas a tecnologia a cabo e um
servidor local, que faz o streaming (transmite os programas sem precisar baixa-los ou armazena-los) das
imagens (BERGHER, Ricardo. O que é TV on Demand? Zoom, Rio de Janeiro, 28 ago. 2012. Disponivel em:
https://www.zoom.com.br/tv/deumzoom/o-que-e-tv-on-demand. Acesso em: 15 out. 2019).

833 Em texto ou em imagens graficas.

634 SARAN, José Eduardo de Paula. O conceito de servico de comunicagdo na materialidade do ICMS-
Comunicacdo. 2018. Monografia (Especializacdo em Direito Tributario) — Instituto Brasileiro de Estudos
Tributérios — IBET, Campinas, jul. 2018. p. 29-30.

835 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 12.

636 1hid., p. 13.


https://www.zoom.com.br/tv/deumzoom/o-que-e-tv-on-demand
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(como Google, Yahoo, entre outros). Essas empresas teriam em comum o
fato de atuarem como “novos entrantes”, fazendo frente aos incumbentes do
tradicional setor de telecomunicacBes. Nessa perspectiva, portanto, a
expressdo tem sido empregada mais para caracterizar, do ponto de vista
politico, um conflito econ6bmico do que precisamente uma discussao
acerca do regime juridico de prestacao desses servigos.5%

Numa abordagem constructivista, percebemos que a expressdao OTT tem um leque
de significados semanticos: (i) tipo de fornecimento de conteudo ou de prestacdo de servico,
(ii) empresa provedora do fornecimento de contetdo ou prestadora de servico, (iii) o préprio
aplicativo que permite o provimento de contedo ou prestacdao de servico e, por fim, (iv) a
nova forma concorrencial de provimento de conteddo ou de prestacdo de servi¢o (em relacéo
aos meios e prestadores tradicionais).

Prossegue Victor Oliveira Fernandes, afirmando que, mesmo no aspecto objetivo,
a expressdo OTT ndo é empregada de forma unissona. Assim, ela pode designar: (i) de forma
ampla, todo e qualquer contetudo (content), servico (service) ou aplicativo (aplication) que
pode ser acessado por usudarios finais pela internet; ou ainda, (ii) de forma restrita, referir-se a
determinados servigos de comunicacao e de video prestados a partir da internet e que sao
potencialmente substitutos em relagdo aos servicos tradicionais de telecomunicagao.5®

Desde ja, podemos perceber que as Aplicacbes OTT se constituem em novo
meio de realizagéo de comunicagoes.

A Unido Internacional de TelecomunicacGes (UIT), Agéncia do Sistema das
Nacdes Unidas dedicada a temas relacionados as Telecomunicagdes e as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC)®®, a partir de recomendagdo de seu grupo de trabalho
SG3%9, editou a Recomendagdo D.262, que define OTT como as “aplicacBes acessadas ou
entregues na rede publica que podem substituir de forma direta ou funcional os servicos

de telecomunicagdes tradicionais”®!. Trata-se de uma leitura com aspectos econémicos,

87 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 13, grifos nossos.

638 |bid., p. 13-14.

639 NACOES UNIDAS BRASIL. UIT — Uni&o Internacional de Telecomunicages. Brasilia, 2009. Disponivel
em: https://nacoesunidas.org/agencia/uit/. Acesso em: 15 ago. 2019.

640 ANT. Agéncia Nacional de Telecomunicacdes. Proposta brasileira de definicdo de OTTs é adotada
internacionalmente. Brasilia: ANT, 2019. Disponivel em: https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-
destaque/1968-proposta-brasileira-de-definicao-de-otts-e-adotada-internacionalmente. Acesso em: 15 out.
2019.

641 Conceito definido na recomendagdo D.262 da UIT (ITU. D.262 (ex D.OTT). Recommendation ITU-T D.262
provides a collaborative framework in order to promote competition, consumer protection, consumer
benefits, dynamic innovation, sustainable investment and infrastructure development, accessibility and
affordability in relation to the global growth of the Over the Top (OTT) applications. Approved: 2 May 2019,


https://nacoesunidas.org/agencia/uit/
https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/1968-proposta-brasileira-de-definicao-de-otts-e-adotada-internacionalmente
https://www.anatel.gov.br/institucional/noticias-destaque/1968-proposta-brasileira-de-definicao-de-otts-e-adotada-internacionalmente
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financeiros e regulatérios. A UIT circunscreve a definicdo de OTT as aplicagcdes que
competem com os servicos de telecomunicages, especialmente os servicos de video, voz e
mensagens sobre IP, 0 que os sujeitaria, em tese, a alcada regulatoria da UIT, conforme
explica Oona Castro.54?

A informacdo acima tem relevancia quando pensamos no sistema tributario
brasileiro, pois, em tese, sujeitaria, ao ICMS-Comunicacdo, as OTT que competem com 0s
meios tradicionais de comunicacgdo, tema que veremos em outro capitulo.

A esse respeito, a relagdo, concorrencial ou complementar, das OTT com 0s meios
tradicionais de comunicagdo, ha interessantes afirmativas da acima citada Recomendacdo,

exarada no Grupo de Trabalho SG3 da UIT. Dela extraimos os seguintes trechos, in verbis:

[...] os Estados-Membros devem considerar as diferencas fundamentais
entre os servigos telecomunicagdes e os servigos OTT, incluindo a natureza
transfronteirica e global das OTTs, barreiras de entrada de OTTs e
integracdo dos mercados, entre outros fatores.

[...] os operadores de rede e provedores OTT fazem parte do mesmo
ecossistema, os Estados Membros devem considerar a interdependéncia
entre eles, inclusive como a demanda do consumidor por servicos OTT
pode levar a um aumento na demanda por dados de provedores de
servigos de telecomunicagdes, bem como diminui¢cdo da demanda por
servicos tradicionais de telecomunicagtes (traducdo nossa, grifos nossos).

Da citada recomendacdo da agéncia da ONU, podemos destacar o seguinte:
(i) as Aplicagdes OTT possuem uma natureza transfronteiriga, ou seja, estdo desvinculadas
do conceito tradicional de estabelecimento e tornam fluidas as nog¢Ges de origem e de destino;
(ii) existe uma interdependéncia entre os operadores de rede (a saber, os provedores da
infraestrutura de comunicacdo) e os provedores de OTT; (iii) ocorre, também, uma
concorréncia (ndo apenas comercial, mas de eleicdo da plataforma) entre os meios
tradicionais de comunicacdo (e telecomunicagéo) e as Aplicagdes OTT.

Natureza transfronteiriga, interdependéncia e concorréncia entre 0s meios
tradicionais de comunicacdo e as Aplicacbes OTT. Isto é suficiente para constatar 0 enorme
grau de vinculagéo destas ultimas com os meios (e servigos) de comunicacao.

Vejamos algo mais da literatura estrangeira sobre o assunto.

grifos nossos. Disponivel em: https://www.itu.int/ITU-T/workprog/wp_item.aspx?isn=13503. Acesso em: 15
ago. 2019).

642 CASTRO, Oona. Servigos over-the-top: conceitos em disputa podem ter consequéncias para sua
regulacdo. Politics, Rio de Janeiro: Instituto Nupef, jun. 2018. Disponivel em:
https://politics.org.br/edicoes/servi%eC3%AT70s-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-
consequ%C3%AAnNcias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 15 ago. 2019.


https://www.itu.int/ITU-T/workprog/wp_item.aspx?isn=13503
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
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A Digital Entertainment Merchants Association®® oferece a seguinte definicio
para Over-the-Top:

OTT (Over-the-Top) refere-se a entrega de conteddo audiovisual
transmitido pela Internet sem o envolvimento de um Provedor de
Servigos de Internet (ISP) no controle ou distribuicdo do contetdo. O
ISP ndo é responsdvel nem é capaz de controlar as habilidades de
visualizacdo, direitos autorais e/ou outra redistribuicdo do conteudo, que
chega de terceiros e é entregue ao dispositivo de um usudrio final.54*

O Orgdo de Reguladores Europeus para as Comunicacbes Eletronicas
(BEREC)®®, entidade ligada a Uni&o Europeia, descreve as Aplicagdes OTT resumidamente,
nas palavras de Ricardo Augusto Alves dos Santos, como qualquer conteddo ou servico
fornecido ao usuério final por meio da internet, geralmente sem o envolvimento do
provedor de acesso a internet no controle e distribuicdo dessas funcionalidades.®*® Sandra
Maria Poiatti®’ entende que equivale aos Servicos de Valor Adicionado (SVA), definidos na
Lei Geral de Telecomunicagdes.

O mesmo BEREC, em seu documento sobre as Aplicacdes OTT, define, também,
0 que denomina de Electronic Communications Service (ECS) ou, no vernaculo, Servico de
ComunicagOes Eletronicas. Para tanto, utiliza o documento denominado Report on OTT

Services, no qual os ECS tém a seguinte definigéo:

Servico de ComunicacBes Eletrénicas € um servigo normalmente prestado
mediante remuneracdo que consiste total ou principalmente na transmisséo
de sinais em redes de comunicacdes eletrdnicas, incluindo servicos de
telecomunicacfes e servigos de transmissdo em redes utilizadas para
radiodifusdo, mas exclui servicos que fornecem ou exercem controle
editorial sobre o conteddo transmitido usando redes e servigos de
comunicagdes eletronicas [...].5%

643 A Digital EMA é a comunidade norte-americana de varejistas, distribuidores, criadores de contelido,
empresas de servigos e tecnologia da Entertainment Merchants Association e outras partes interessadas
envolvidas na entrega digital comercial de conteldo de videogame e video para consumidores através de
portais baseados na Internet (DIGITAL EMA. North Hollywood, CA, USA, 2019. Disponivel em:
http://www.entmerch.org/digitalema/. Acesso em: 15 ago. 2019).

64 ROBERTS, Chris; MUSCARELLA, Vince. Defining Over-The-Top (OTT) Digital Distribution. Los
Angeles, CA: Digital EMA, 2015. Disponivel em: http://www.entmerch.org/digitalema/white-
papers/defining-digital-distributi.pdf. Acesso em: 15 maio 2019, traducdo nossa, grifos nossos.

645 BEREC. Body of European Regulators for Electronic Communications. Report on OTT Services. Riga,
Latvia: Berec, 29 Jan. 2016. Disponivel em: http://berec.europa.eu. Acesso em: 15 out. 2019.

646 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das AplicagGes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 694.

647 Especialista em telecomunicagdes.

648 BEREC, op. cit., tradugdo nossa, grifos nossos.


http://www.entmerch.org/digitalema/
http://www.entmerch.org/digitalema/white-papers/defining-digital-distributi.pdf
http://www.entmerch.org/digitalema/white-papers/defining-digital-distributi.pdf
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Ainda naquele documento, o BEREC faz a seguinte descricdo detalhada das

Aplicacdes OTT:

Os servigos [sic] OTT incluem o fornecimento de contetdo e aplicativos,
como servicos de voz fornecidos pela Internet, contetdo baseado na Web
(sites de noticias, midias sociais etc.), mecanismos de pesquisa, servigos
de hospedagem, servicos de email, mensagens instantaneas, contetido de
video e multimidia, etc.

Como o servigo é fornecido pela Internet, essa defini¢cdo implica que o
OTT se refere ao contetdo que geralmente chega de terceiros (provedor
OTT), ndo sendo fornecido pelo Provedor de Acesso a Internet (PAI) ao qual
o usuario final esta conectado. No entanto, também é possivel que o PAI
ofereca seus proprios servicos OTT ou faca parceria com fornecedores OTT
(consulte a se¢éo 6).

Uma segunda caracteristica da definicdo é que o OTT se refere a uma
maneira de fornecer um servico e, portanto, ndo diz nada sobre a
natureza do servico em si.

Uma terceira caracteristica da definicdo de OTT é que eles podem ou néo
ser qualificados como um ECS. Os servicos OTT sdo fornecidos pela rede
de um PAI, o que significa que um provedor OTT independente (néo
sendo este um PAI) néo seria responsavel pela transmissao na rede do
PAIL. No entanto, por exemplo, para terminacdo de voz, o provedor OTT
pode ser responsavel por outras partes da transmissdo, como a terminagéo de
v0z no PATS 849, 650

Uma quarta caracteristica da definicdo ampla é que alguns servicos OTT
poderiam competir com servicos ECS (como servi¢os de voz e e-mail
OTT) e outros claramente nao (como Uber ou Airbnb).%!

N&o consideramos a definigdo do BEREC como a mais adequada a ser aplicada as

OTT uma vez que hé situacdes, como visto acima, em que eles podem ser classificados como

ECS e outras em que ndo, gerando inseguranca juridica.

Vejamos qual é a definicdo dada as Aplicacbes OTT pela Organizacdo para a

Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), in verbis: “servicos especializados por

meio dos quais podem ser entregues aos usuarios finais servicos e contedo por meio da

internet, por meio de redes ultrarrapidas de acesso e de forma segregada ao trafego de

internet propriamente dito”%2,

Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo e Isabel Cristina Veloso de Oliveira trazem,

complementarmente, outra definicdo da OCDE para o Over-the-Top. Confira-se:

649 Servico Telefénico Disponivel ao Pablico.

650 Trata-se, aqui, dos servigos de comunicagio de voz providos, por exemplo, pelo Skype, em que uma das
pontas é um telefone convencional, fixo ou celular. Ha autores que ndo consideram este tipo de servico como
uma OTT, ja que ndo é inteiramente provido pela internet.

51 BEREC. Body of European Regulators for Electronic Communications. Report on OTT Services. Riga,
Latvia: Berec, 29 Jan. 2016. Disponivel em: http://berec.europa.eu. Acesso em: 15 out. 2019, tradugdo nossa,

grifos nossos.
852 Ibid., grifos nossos.
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OTT (Over The Top) trata-se do fornecimento de aplicacbes de
telefonia, streaming de video, mensagens instanténeas e chats por meio
da internet, geralmente baseados em plataformas multiuso, a exemplo
de computadores, SmartTVs, videogames e celulares. Como define a
Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OECD), o
termo OTT se refere a videos, musicas e outros servicos prestados por
meio da Internet, em detrimento das redes gerenciadas proprias dos
provedores (OECD, 20136553).654

Outro estudioso do assunto, Alberto Macedo, também traz a conceituacdo do
BEREC para os servigos (como ele descreve) OTT: “conteudo, servico ou aplicacdo que é

provido para o usuério final da Internet piblica”®®. Diz ele, ainda, in verbis:

Incluindo nessa definicdo que o que € provido pode ser também contetdo,
servico ou aplicacdo, significa que qualquer coisa provida na internet
publica é um servico OTT. [...] esse provimento geralmente ocorre sem
0 envolvimento do provedor de acesso a internet no controle ou
distribuicdo do servigo.%%¢

Segundo aquele autor, os provedores de servicos OTT estdo focados em sua
producdo, e ndo no provimento de acesso a internet. Ao tratar da realidade brasileira,
esclarece que a ANATEL néo pretende interferir no relacionamento entre as empresas de
internet que prestam Servigo OTT®’ e as empresas de Telecom, a menos que convocada para
tal.

Da leitura das defini¢cdes encontradas na literatura estrangeira, vemos que Aplicacéo
OTT pode ser: (i) uma entrega de conteddo audiovisual (viés de obrigacdo de dar) ou
(ii) um servigo (viés de obrigagdo de fazer, uma atividade, um servi¢o), em ambos 0s casos,
por meio da internet. Como exemplo da primeira situacdo, podemos citar o provedor de
contedos audiovisuais Netflix, que disponibiliza filmes e séries. Exemplo da segunda é o
aplicativo de rotas Waze, que sugere rotas e fornece informagdes sobre o tempo da viagem até
0 destino desejado. Deve-se destacar, aqui, que o provedor do conteldo ndo € o mesmo

provedor da internet.

53 OECD. OECD Communications Outlook 2013. OECDiLibrary, Paris: OECD Publishing, 2013. Disponivel
em: https://doi.org/10.1787/comms_outlook-2013-en. Acesso em: 15 ago. 2019.

654 RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert; VELOSO DE OLIVEIRA, lIsabel Cristina. Regulagdo e novas
tecnologias: verticalizagdo das OTTs de Video. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, n. 37, p. 200-218, dez. 2017, p. 205, grifos nossos.

85 MACEDO, Alberto. Tributagdo de atividades de streaming de &udio e video: guerra fiscal entre 1SS e ICMS.
In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 512, grifos nossos.

856 |pid., loc. cit., grifos nossos.

857 Aqui, entendemos que a melhor expressao teria sido empresas que produzem contetido OTT.
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No caso de Aplicacbes OTT de entrega de conteludos audiovisuais, vamos
encontrar, na revista Forbes, uma definigdo para video transmitido via Aplicagdo OTT: “OTT
video is video transmitted via the Internet that bypasses traditional cable/linear
distribution”®®®, Numa traduc&o livre, o video OTT seria “aquele transmitido via internet e que
dispensa a tradicional transmissdo por meio de distribui¢do por linha ou cabo fisico”.
Portanto, nenhuma diferenca em relacdo a definicdo genérica de OTT, a ndo ser pela
especificidade de conteldo.

Outra importante modalidade Aplicacdo OTT de Contetdos Audiovisuais é aquela de
provimento de TV baseada na internet, que vem competindo com as formas de televisao
contratada, que sdo a TV a cabo e a TV via satélite, ambas por assinatura. Num texto do final
de 2015, James Gattuso, especialista norte-americano em assuntos regulatorios das
telecomunicacgdes nos EUA, tracou um panorama sobre a competicao entre TV a cabo, TV via
satélite e a recente, que é transmitida e recepcionada pela internet, ao invés de cabo ou
satélite, com as Aplicacdes Over-the-Top. Confira-se:

Na década de 1990, outros novos concorrentes entraram na briga pela
televisdo, oferecendo opgdes adicionais para os telespectadores. O sucesso
da TV a cabo durou apenas cerca de duas décadas, quando outras
plataformas de distribuicdo passaram a com ela competir. Em 2013, a
TV a cabo representava apenas metade do mercado de MVPD. A TV via
satélite representou um ter¢o do mercado, com os provedores de servigos de
telecomunicagdes, como Verizon e AT&T, representando outros 10% dos
assinantes.

Hoje, uma nova onda de mudanca estd agitando a televisdo: a TV
baseada na Internet. Geralmente chamado de video Over-the-Top (OTT),
esse servico € fornecido por meio da conexdo de banda larga existente do
consumidor, e ndo por cabos, espectro ou outra infraestrutura separada.
O mercado OTT é competitivo, dindmico e até um pouco cadtico. Talvez o
provedor de video mais conhecido seja o Netflix, que comegou como um
servico de aluguel de DVDs por correspondéncia. Agora, seu servigo online
é tdo popular que o streaming da Netflix constitui mais de um terco de
todo o uso da Internet durante o horério nobre. Mas o servico enfrenta
uma horda virtual de concorrentes, incluindo Amazon Instant Video, Vudu,
Hulu, Sling TV, Flixster, Crackle, TV.com e YipTV, entre outros.

E mais servigos OTT estdo a caminho. Talvez o mais notavel seja que a
Apple esteja planejando lancar um novo servico de TV online neste
outono, fornecendo cerca de 25 canais de programacdo OTT, incluindo
contetido da CBS, ABC e Fox. O Google também esta lancando um novo
servico de assinatura, chamado YouTube Red. ¢°

858 WILSON, Jim. How OTT Will Innovate In 2018. Forbes, Jersey City, NJ, USA, 23 Jan. 2018. Disponivel
em: https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2018/01/23/how-ott-will-innovate-in-
2018/#1a6fb4fb526b. Acesso em: 15 out. 2019.

859 GATTUSO, James. FCC: Over the Top on Internet TV. The Heritage Foundation, Report Government
Regulation, Washington, DC, 17 Nov. 2015, traducdo nossa, grifos nossos. Disponivel em:


https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2018/01/23/how-ott-will-innovate-in-2018/#1a6fb4fb526b
https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2018/01/23/how-ott-will-innovate-in-2018/#1a6fb4fb526b
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Adentrando as especificidades da TV com uso da internet, costuma-se confundir a
IPTV com as Aplicacdes OTT. A IPTV consiste numa forma de transmissao de canais de TV
com possibilidade de alta qualidade, a depender dos servicos de internet contratado, por meio
de um canal dedicado de internet, cujo uso depende de uma SmartTV.*® O uso da IPTV
depende do emprego de um conversor de sinais. Foi uma modalidade surgida antes da
popularizacdo do streaming, portanto das AplicacGes OTT de Contetidos Audiovisuais, como
o Netflix. Hoje, cada vez mais vai caindo em desuso. Importa diferenciar IPTV de Over-the-
Top; sdo coisas distintas. A IPTV faz uso de canais dedicados na internet e 0 OTT faz uso do
streaming na internet normal.

Além disso, a IPTV utiliza o protocolo IP (ou TCP/IP). O streaming, tecnologia
empregada pelas OTT, utiliza os protocolos UDP e RTSP, conforme a explicacdo de Sandra
Maria Poiatti.

Em termos econdmicos, Aline Fernanda Antunes Gutierres esclarece que a
diferenca entre a IPTV e as Aplicacbes OTT (aqui no caso, aquelas de Conteddos
Audiovisuais), estd em que estas Ultimas oferecem conteddos em internet aberta, por um valor
fixo e acessivel, ao passo que a IPTV inevitavelmente é um servi¢co mais oneroso que as OTT,
ja que o provedor do contetdo também é o provedor da infraestrutura e por isso tém que arcar
com custos de gerenciamento.%!

No mesmo sentido, Victor Oliveira Fernandes esclarece que, ndo obstante as
indefinicbes semanticas em relacdo as OTT e sua inter-relacdo com 0s meios tradicionais de
comunicacdo, haveria um consenso no sentido de que ndo se enquadram na categoria de
Aplicacdes OTT os chamados managed services, ou seja, 0S Servigos que sdo prestados na
internet com o intuito de garantir melhor desempenho em termos de qualidade, como alguns
servicos IPTV e de VolP, por exemplo, que se valem de um trafego de rede gerenciado para

ndo comprometer a entrega de pacotes de dados devido a laténcia das redes.5?

https://www.heritage.org/government-regulation/report/fcc-over-the-top-internet-tv. Acesso em: 15 ago.
2019.

660 Aparelho de TV que acessa a internet.

661 GUTIERRES, Aline Fernanda Antunes. O papel dos servigos Over the Top no conflito entre direito autoral e
acesso a cultura. Monografia (Bacharelado em Ciéncias Juridicas e Sociais) —Faculdade de Direito,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2018, p. 13.

62 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 15.
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No aspecto cultural, o fato de as Aplicagbes OTT terem um custo muito menor
que os meios tradicionais contribui para desestimular a veiculacdo de cépias audiovisuais
ilegais.%®

O advento do streaming foi um importante fator para a popularizagéo das OTT,

conforme explica Aline Fernanda Antunes Gutierres. Confira-se:

A transmissdo dos contetdos disponibilizados pelas OTT pode ser
realizada por streaming, o que foi um fator determinante no impacto e no
crescimento dos servigos. Isso porque o streaming € a tecnologia que
permite 0 acesso ao conteudo de forma online, sem necessidade de
download, ndo comprometendo a memoria interna do aparelho, porque
recebe os dados a0 mesmo tempo em que 0S repassa ao usuario. Funciona,
portanto, simultaneamente, tendo um intervalo de armazenamento para
processamento, o qual é chamado buffer. Também é possivel a transmissao
por meio de download, mas atualmente ndo é o mais comum.56

Em suma, numa definicdo ampla e objetiva, as Aplicacbes OTT s&do uma categoria
que abrange todo e qualquer conteddo, aplicativo e servico que possa ser acessado por
usuarios finais, por meio da internet, prestados por um provedor (ou agente de mercado) que
nio detém, ele mesmo, o controle da rede.®®® Logo, o prestador é um fornecedor de conteido,
mas ndo um provedor de infraestrutura.

Dizendo de outra forma, as Aplicagcdes OTT sé&o aquelas que operam na camada
de aplicacdes da internet e pelas quais 0s usuarios da internet produzem, acessam e trocam
informagdes.5%

Conceituadas e definidas as Aplicagdes Over-the-Top genericamente, passemos a

classificacéo de suas diversas modalidades.
6.2 Classificacdo das diversas Aplicacbes Over-the-Top

Vistos o0 conceito e as definicbes existentes de Aplicacdo Over-the-Top,
passaremos a conhecer suas possibilidades de classificacdo. Veremos que ndo ha um consenso
quanto aos critérios para isso.

Iniciaremos pelas classificagcdes encontradas na literatura estrangeira.

63 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servigos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018.

864 Ibid, p. 28, grifos nossos.

%65 |bid., p. 15.

666 CASTRO, Oona. Servigos over-the-top: conceitos em disputa podem ter consequéncias para sua regulagio.
Politics, Rio de Janeiro: Instituto Nupef, jun. 2018. Disponivel em: https://politics.org.br/edicoes/
servi%C3%A70s-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ C3%AAncias-para-sua-
regula%C3%A7%C3%A30. Acesso em; 15 ago. 2019.


https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o
https://politics.org.br/edicoes/servi%C3%A7os-over-top-conceitos-em-disputa-podem-ter-consequ%C3%AAncias-para-sua-regula%C3%A7%C3%A3o

209

Segundo a Organizagédo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico, a
OCDE, gue tem paises membros em quase todos os continentes, as Aplicacdes Over-the-Top,

na redacédo de Ricardo Augusto Alves dos Santos

[...] devem ser categorizadas em conformidade com o conteldo ofertado
aos usuarios, qualificando-se como servicos de streaming de musica e
video, por possibilitarem aos usuérios as mesmas funcionalidades que os
servicos de telecomunicacéo tradicionais.®®”

Nesta perspectiva, devem ser qualificados como servi¢os de comunicagao tanto o0s
aplicativos de comunicacdo em tempo real entre usuérios (como o WhatsApp), quanto os
servicos de streaming de musica e video (como o Spotify, no primeiro caso, e o Netflix, no
segundo), uma vez que possibilitam aos usuarios as mesmas funcionalidades que 0s servicos
de telecomunicac&o tradicionais.®®

Por sua vez, o BEREC europeu classifica a Aplicacbes OTT em trés (3)
categorias: OTT-0, OTT-1 e OTT-2 por funcionalidade, independentemente do meio técnico
empregado. Confira-se:

e OTT-0: categoria de “servico” (na expressdo daquele o6rgdo) OTT que o

BEREC qualifica como um ECS (Servico de Comunicacdo Eletrénica). O
BEREC da o exemplo de um OTT de voz com possibilidade de fazer
chamadas para um numero fixo ou de celular (na redacdo do BEREC,
PATS®9). Nos exemplificariamos com o aplicativo Skype.

e OTT-1: categoria de “servigo” OTT que ndo é um ECS, mas potencialmente
compete com um ECS. O BEREC d4, como exemplo, o OTT de voz e
mensagem instantanea. N&s exemplificariamos com os aplicativos Telegram
e WhatsApp;

e OTT-2: outros “servicos” OTT (exemplo: comércio eletrénico, streaming de

video e de audio).®”® Exemplos: Amazon Prime, Netflix.

867 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagio das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 694, grifos nossos.

668 1hid, loc. cit.

869 Servigo Telefonico Disponivel ao Publico.

670 MACEDO, Alberto. Tributagio de atividades de streaming de audio e video: guerra fiscal entre ISS e ICMS.
In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Sé&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 513.
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Na visdo de Alberto Macedo (2018), os servicos OTT-0 seriam servicos de
comunicacao, ao passo que os servicos OTT-1 e OTT-2 seriam outros servigos.t™

Prosseguindo nas classificagdes de Aplicacbes OTT encontradas na literatura
estrangeira, a Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, 6érgdo nao
governamental espanhol com controle parlamentar, em documento de 2014, classifica as
Aplicagdes Over-the-Top em:

a) aplicacdes de contetidos audiovisuais e de comunicagao;

b) os servicos de localizacéo;

Cc) os servigcos de intercdmbio de arquivos e de informacgdo entre pessoas e/ou

empresas;
d) os servicos de armazenamento de informacao e;

e) todo tipo de aplicacdes e de software que sdo distribuidos pela internet.t”

Na classificacdo acima, temos uma categoria de OTT que ndo foi vista em
nenhuma outra fonte: as Aplicacdes OTT de servigos de localizacdo. Seria 0 caso dos
aplicativos Waze e Google Maps, para citar dois muito conhecidos. Todavia, como nao estéo
no foco principal de nossa dissertacdo, delas deixaremos de tratar. VVale destacar que, das
classifica¢Oes internacionais pesquisadas, esta nos parece a mais adequada. Usa o critério da
funcionalidade ou atividade de seu provedor.

Passemos as classificagdes encontradas nas fontes nacionais.

No Brasil, o Marco Civil da Internet, por meio da Lei n° 12.965, de 2014, definiu
as aplicagdes de internet como “o conjunto de funcionalidades que podem ser acessadas por
meio de um terminal conectado a internet”.

Sandra Maria Poiatti®”, cita exemplos de Aplicacdes OTT que vém substituindo
0s meios convencionais. Ela as classifica por funcionalidade, agrupando-as por esse critério e,
ao mesmo tempo, exibindo as modalidades tradicionais com as quais as OTT concorrem (nos

trés primeiros casos). Confira-se:

671 MACEDO, Alberto. Tributagdo de atividades de streaming de audio e video: guerra fiscal entre ISS e ICMS.
In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Séo Paulo: Saraiva, 2018.

672 CNMC. Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia. Caracterizacion del uso de algunos servicios
over the top em Espafia (comunicaciones electronicas y servicios audiovisuales). Informe Sectorial.
ESTAD/CNMC/055/17. Madrid: CNMC, 15 enero 2015 (Documento de Trabajo n°® 4). Disponivel em:
https://www.cnmc.es/sites/default/files/1533234_8.pdf. Acesso em: 15 ago. 2019.

673 Especialista em telecomunicagdes e hoje Agente Fiscal de Rendas da SEFAZ/SP.



211

a) servicos de video, TV e audio: com eles concorrem, como OTT, o site de
compartilhamento YouTube, o servico de streaming de videos Netflix, o servi¢o
de streaming digital de musicas Spotify e o reprodutor de midias digital Apple
TV;

b) servicos de voz e imagem: com eles concorrem 0s aplicativos comerciais Skype,
WhatsApp e Facetime;

c) aplicativos para troca de mensagens: seus concorrentes OTT sdo o WhatsApp,
0 Telegram e o Imessage (Apple);

d) Servicos de pagamento de compras online (servicos Mobile Payment):

aplicativos comerciais Google Wallet e Google Pay.5"*

Um grande estudioso do assunto, Ricardo Augusto Alves dos Santos®”® propde
que as Aplicacbes OTT devam ser classificadas como “uma espécie das aplicacdes de
internet”, conforme previsto no Marco Civil da Internet. Aquele autor adverte que nao
existe, até 0 momento, qualquer ato normativo em nosso ordenamento juridico, para fins
tributéarios ou para fins regulatdrios, que trate especificamente sobre a definicdo e o
enquadramento legal das Aplicagdes OTT.67

Esse autor propbe que se qualifique as Aplicacbes OTT segundo o critério da

atividade que seus provedores desempenham. Confira-se:

As Aplicaces OTT devem ser qualificadas de acordo com a atividade
desempenhada por seus provedores, enquadrando-se como servicos de
comunicacdo apenas aquelas funcionalidades em que os provedores
especializados se responsabilizem pela transmissdo do contetdo aos
usudarios (como é o caso dos servicos VoIP que permitem a realizagdo de
chamadas, a partir de um computador, destinadas a terminais ligados a rede
pUblica de telefonia).s””

Assim, para Ricardo Augusto Alves dos Santos, as Aplicacbes OTT que ndo sejam
ao mesmo tempo as provedoras da infraestrutura de comunicacdo ndo poderiam ser

classificadas como servi¢os de comunicacéo.

674 POIATTI, Sandra Maria. A Tributacdo do ICMS sobre os Servigos de Comunicagdo. 2016. Monografia
(Especializacdo em Direito Tributério) — Instituto Brasileiro de Estudos Tributéarios — IBET, Campinas, 2016,
p. 34.

675 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 694, grifos nossos.

676 |bid., loc. cit.

677 Ibid., loc. cit., grifos nossos.
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Na pesquisa efetuada para esta dissertacdo, pudemos observar que, se ha algum
consenso em torno do conceito ordinario das Aplicacdes OTT, ndo existem, até 0 momento,
critérios consensuais e internacionalmente aceitos para sua classificacdo. Por isso, faz
sentido a recomendacdo de Ricardo Augusto Alves dos Santos para que, no Brasil ao menos,
se adote um critério que de alguma forma se aproxime de nosso sistema positivo tributario.®’®

Em resumo, a OCDE propde uma classificagdo por conteudos oferecidos. Ha
organismos, como o BEREC, e autores, como o0s vistos acima, que propdem uma
classificacdo por funcionalidade, e assim também o Marco Civil da Internet, no Brasil.
Pensando em nosso Sistema Constitucional Tributario e em suas hipdteses de incidéncia,
parece-nos mais apropriado, como postura metodolégica em nossa dissertacdo, também adotar
uma classificacdo por funcionalidade, mais que aquela por contetdo, pois aproxima mais as
Aplicacbes OTT dos nacleos impositivos constitucionais, ligados as classicas obrigacdes de
dar e obrigacdes de fazer (ou oferecimento de utilidade).

A partir das defini¢Bes j& vistas e considerando a insuficiéncia das classificacfes
encontradas na literatura, sentimos a necessidade de propor uma classificacdo das Aplicacoes
OTT. Os critérios para sua elaboracdo foram os seguintes: (i) que a classificacdo contemple
AplicagGes em meio digital, (ii) as quais utilizem a internet para seu pleno funcionamento,
(iii) que possibilitem o transito de mensagens, informac6es, arquivos multimidia, produtos ou
servicos de provimento proprio ou de terceiros e (iv) nas quais seus provedores®’®, bem como
os provedores dos conteidos, produtos e servicos, ndo necessariamente sejam 0S MesMOS
provedores da infraestrutura fisica e I6gica da internet e dos servi¢os de comunicacdo que lhes
servem de meio de funcionamento e utilizag&o.

Considerando que uma Aplicagdo OTT pode ser uma ampla gama de

conteidos, produtos e servicos®®

, a classificacdo por nds proposta ndo tem a pretensdo de
ser exaustiva, inclusive tendo em vista a enorme velocidade de evolucdo da internet e dos
produtos e servicos da Economia Digital. Todavia, procuramos ali contemplar as principais
espécies de OTT hoje existentes e que tém alguma relevancia em termos de grau de

utilizacdo, de quantidade de usuarios, como fendbmeno de producdo de riqueza,

678 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

679 No sentido de desenvolvedores do software e de mantenedores da Aplicagdo como disponivel.

880 |bid , p. 693, nota de rodapé n. 3.

680 1hid., loc. cit.
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conhecimento, informagéo e cultura, e como fenbmeno de comportamento social. Os
aplicativos ali indicados em cada espécie tém carater meramente exemplificativo.

A classificacdo é apresentada graficamente a seguir:

Figura 9: Espécies de Aplicacdes Over-the-Top

Facebook, Instagram,
[ HELED S0t Linkedin, Snapchat

WhatsApp, Viber, Telegram,

— COMUNICAC@ESSOCIAIS

Messenger, Skype,
Hangouts

Sp‘}tih’, S
(CONTEUDOS AUDIOVISUAIS
Videos Netflix, HULU, Amazon
Video, HBO Go, Globo Play

Dropbox, Google Drive,
OneDrive, iCloud

PARTILHA E
ARMAZENAMENTO DE

ARQUIVOS

MOTORES DE BUSCA

SERVICOS DE LOCALIZACAO,
ROTAS E OPCOES DE
TRANSPORTE

B COMPARTILHAMENTO DE . .
PRODUTOS E SERVICOS LS pIFTLE T
PLATAFORMAS DE .
COMERCIO ELETRONICO Amazon, Alibaba, Netshoes

JOGOS MULTIJOGADORES
ONLINE (MMOG)

Google

Google Maps, Waze, Moovit|

Espécies de OTT

World of Warcraft

Fonte: o autor.

Pela classificacdo proposta, o género Aplicacdo Over-the-Top possui nove
espécies, segundo sua funcionalidade:

a) Aplicacdes Over-the-Top de Redes Sociais;

b) AplicacBes Over-the-Top de Comunicacdes Sociais;

c) Aplicacdes Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais;

d) Aplicacdes Over-the-Top de Partilha e Armazenamento de Arquivos;

e) Aplicacdes Over-the-Top de Motores de Busca,;

f) Aplicagdes Over-the-Top de Servicos de Localizacdo, Rotas e Opgdes de

Transporte;
g) Aplicagdes Over-the-Top de Compartilhamento de Produtos e Servigos;
h) Aplicacdes Over-the-Top de Plataformas de Comércio Eletronico;

i) AplicacGes Over-the-Top de Jogos Multijogadores Online.
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As AplicagOes Over-the-Top de Redes Sociais sdo, como seu nome diz, aquelas
que permitem a interacdo social de seus usuarios por meio da internet. Redes Sociais €
uma expressdo empregada usualmente para se referir aos aplicativos (ferramentas, aplicacoes)
interativos e colaborativos, acessados pela internet, que permitem a comunicacao, partilha e
interacdo de ideias e assuntos de interesse comum®®, podendo compreender a publicacéo,
para acesso indistinto ou restrito, de fotos, imagens e videos. As principais Aplicagdes, em
termos de divulgacdo e numero de usuarios, sdo o Facebook, o Instagram, o LinkedIn e o
Snapchat.

As Aplicacdes OTT de Comunicagdes Sociais sdo aquelas em que seus USUArios
podem realizar videoconferéncias, chamadas de voz ou troca de mensagens. Trata-se das
funcionalidades de comunicacéo instantanea por texto, voz ou imagem e voz. Incluem-se,
ai, as Aplicacbes OTT de voz e de mensagens graficas e serdo mais bem explicadas mais a
frente. As principais Aplicacdes dessa modalidade sdo o WhatsApp, o Viber, o Telegram, o
Skype, 0 Messenger e o Hangouts.%8?

As AplicacBes OTT de Contetudos Audiovisuais sdo aquelas em que 0s usuarios
podem acessar conteudos produzidos por outros usuarios ou por provedores
especializados, de modo gratuito ou oneroso, em temas que vdo da moda ao
entretenimento, da gastronomia ao turismo, da educacéo as artes e a producédo cultural,
da politica a religido. Este grupo, por sua vez, se subdivide em dois subgrupos: (i) os de
Mousicas (e outros conteudos auditivos: masicas, podcasts e conteudos radiofonicos, em que
se tem apenas a transmissdo auditiva, porém sem video); e (ii) os de Videos propriamente
ditos (contetdos audiovisuais, filmes, séries, videos de “canais” da internet, programas de
radio com imagem e programas de TV). Serdo mais bem explicadas mais a frente. No
primeiro subgrupo, as Aplicacdes OTT mais importantes, a titulo exemplificativo, sdo o

Spotify, o Deezer e 0 iTunes, todos veiculadores de conteddos musicais. No segundo

681 PATRICIO, Maria Raquel; GONCALVES, Vitor. Facebook: rede social educativa? In: ENCONTRO
INTERNACIONAL TIC E EDUCACAO. 1,. 19-20 nov. 2010, Lisboa. Anais [...]. Braganca: Instituto
Politécnico de Braganc¢a, 2010. p. 593-598. Disponivel em: https://bibliotecadigital.ipb.pt/bitstream/10198/
3584/1/118.pdf. Acesso em: 15 out. 2019.

882 \vamos encontrar, em alguns autores, o entendimento de que aplicativos como WhatsApp também podem ser
classificados como de Redes Sociais, a exemplo de Facebook e Instagram, ou seja, ndo distinguindo a
classificacdo especifica de Comunicacfes Sociais. Divergimos desse critério. Muito embora o Facebook e o
Instagram tenham uma funcionalidade de troca de mensagens, 0 Messenger e o Instagram Direct, sua funcdo
principal ndo é a troca de mensagens instantaneas, mas o compartilhamento de ideias, fotos e comentérios.
Em suma, as OTT de Redes Sociais podem conter, ou terem a si associadas, funcionalidades, também OTT,
de Comunicagdes Sociais, sem deixar de ser OTT de Redes Sociais, merecendo uma classificacdo especifica.


https://bibliotecadigital.ipb.pt/bitstream/10198/
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subgrupo, as principais Aplicagdes séo o Netflix, a HBO-Go, a Amazon Video, o HULU e, no
Brasil, a Globoplay.

As Aplicacbes OTT para Partilha e Armazenamento de Arquivos sdo aquelas
que permitem, ao usuario, armazenar e acessar seus arquivos “na nuvem”, ou seja, num
servidor remoto, deixando de ocupar espaco em seu dispositivo fisico para a mesma
finalidade e podendo acessa-los em qualquer localidade onde haja internet. O servigo pode ser
gratuito ou oneroso. As principais Aplicacdes dessa espécie sdo o Dropbox, o Google Drive,
OneDrive e iCloud.

As Aplicacbes OTT de Motores de Busca, também conhecidas como ferramentas
de busca ou buscadores, sdo aplicativos (programas) concebidos para procurar e
encontrar contetudos acessiveis pela internet a partir de “palavras-chave” ou de imagens
fornecidas pelo usuario. Nos primordios da internet, ficou conhecido o site Altavista, depois
substituido pelo Yahoo. No Brasil, tivemos o Cadé (hoje, Yahoo! Search). Atualmente, a
Aplicacdo OTT dominante é o Google.

As Aplicacbes OTT de Servicos de Localizacdo, Rotas e Opcdes de Transporte
sdo servicos de pesquisa e visualizacdo de mapas, rotas e opcles de transporte,
permitindo a localizagdo geogréafica do usuario, de enderecos fisicos, de locais de interesse e
de servicos Uteis, além de oferecer opgdes de rotas e de transporte entre um ponto e outro,
com indicacdo de tempo, distancia, condi¢cGes de transito e ocorréncias, dentre outros
recursos. Ha aplicagbes mais voltadas para a localizacdo, como o Google Maps, mas que
também oferecem recursos de rotas de navegacdo; outras direcionadas para rotas de
navegacao, como o Waze; e outras destinadas a escolha de opg¢des de transporte, como o
Moovit.

As Aplicacdes OTT de Compartilhamento de Produtos e Servigos sdo aquelas,
conforme a descrigdo de Tathiane Piscitelli, “que viabilizam o acesso a bens e servigos, mas
sem deté-los ou presta-los”®®, E o caso dos conhecidos aplicativos de compartilhamento de
transporte, como o Uber e o Cabify, de entrega de alimentagdo, como o iFood, ou de aluguel
de imoveis, como o Airbnb.

As Aplicacdes OTT de Plataformas de Comércio Eletrénico consistem numa
aplicacdo para que fornecedores (Gnicos por plataforma ou diversos) possam efetuar

vendas na modalidade de comércio eletrénico (ou comércio online). Trata-se de uma

683 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S8o Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 416, grifos nossos.
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espécie de vitrine virtual, na qual o usuario procura o produto desejado, sendo-lhe exibidas as
varias opcBes disponiveis. Os produtos podem ser fisicos ou digitais. No primeiro caso, a
mercadoria sera entregue fisicamente no endereco desejado pelo usuario. Quando os produtos
ndo sdo do mesmo provedor da Aplicacdo, mas sim de terceiros, essa plataforma digital é
também conhecida como Marketplace. A Aplicacdo oferece funcionalidades para a escolha do
produto e para 0 pagamento, este normalmente consistente numa aplicacdo diversa.
Internacionalmente, as Aplicacdes mais conhecidas sdo Amazon e Alibaba. No Brasil, as mais
conhecidas séo, novamente, a Amazon, B2W, Carrefour, Magazine Luiza, Rappi e Netshoes.

As Aplicagbes OTT de Jogos Multijogadores Online s&o aquelas de jogos
eletronicos que tém a participagdo de grandes quantidades de jogadores interagindo via
internet, além da comercializacdo de bens e funcionalidades Uteis para os jogos em si. A
grande maioria das Aplicacdes exige assinatura mensal. Varios deles possibilitam a
“incorporagdo” de personagens. As modalidades de jogos sdo conhecidas pelas siglas de suas
denominacdes em Inglés: Massively Multiplayer Onlinge Game (MMOG), Massively
Multiplayer Role-Playing Game (MMRPG), Massively Multiplayer Social Game (MMSG),
etc. A Aplicacdo mais conhecida ¢ a World of Warcraft, mas ha outras como PlanetSide 2,
Firefall, Second Life, Tribal Wars, etc.

Nesta dissertagdo, a titulo de corte para melhor aprofundamento, nos
concentraremos nas Aplicagdes OTT de Comunicagdes Sociais e nas de Conteudos
Audiovisuais.

Vejamo-las com mais detalhe, a seguir.
6.3 Aplicacdes Over-the-Top de Comunicacdes Sociais

As Aplicactes OTT de Comunicagdes Sociais sdo aquelas que permitem o envio
de mensagens instantaneas e a realizacdo de chamadas de voz pela internet, pelo emprego da
tecnologia Voz sobre IP (VolP) ou similar. Sua finalidade é, precipuamente, a
comunicacgdo, que se traduz pelo envio de mensagens instantaneas entre dois ou mais
usuarios nas duas pontas do processo comunicativo (emissor e receptor), usuarios sempre
conectados a internet. Conforme explica Ricardo Augusto Alves dos Santos, elas permitem
tanto o envio de mensagens instantaneas de arquivos multimidia (ou seja, texto, imagens,

videos, documentos em PDF e outros formatos) quanto a realizagio de chamadas de voz.%*

884 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas



217

Nesta espécie de OTT, pressupde-se, sempre, a presenca de usuarios nas duas
pontas da comunicacao, diferentemente das OTT de Conteudos Audiovisuais, como veremos
a frente. Outra diferenca em relacdo a estas ultimas é que ha plena iniciativa de envio de
mensagens e arquivos multimidia por parte dos usuarios interconectados pela internet. Assim,
na presente modalidade, pode ocorrer uma interagdo entre os usuarios que estdo nas duas
pontas da relagdo comunicacional: o usuério receptor pode ler imediatamente a mensagem,
ou a chamada de voz, ou voz e imagem, e respondé-la também de imediato ou posteriormente,
ou nem responder. Em suma, trata-se de uma interacgéo bidirecional.

As OTT de Comunicagdes Sociais, que também poderiamos denominar de OTT de
Mensagens Multimidia e Realizacdo de Chamadas de Voz pela Internet, como as denomina
aquele autor, caracterizam-se como uma “inovagdo disruptiva em relagdo aos servicos
convencionais de comunicacdo oferecidas pelas operadoras de telecomunicacdes,
especialmente a telefonia movel”®%,

Os principais provedores dessas Aplicacdes, no Brasil, s&o o WhatsApp,
Telegram, Viber, Skype, entre outros. Usualmente, tais Aplicacdes séo ofertadas gratuitamente

686

aos usuarios, podendo haver a veiculacdo de propagandas nos aplicativos®®, que € uma

maneira de os provedores se remunerarem.5®’
6.4 AplicacGes Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais

As Aplicacdes OTT de Conteudos Audiovisuais sdo aquelas que permitem o envio
de arquivos digitais de videos, musicas e imagens.%®® Diferentemente das OTT de
ComunicagBes Sociais, cuja finalidade € a comunicacédo, aqui a finalidade, ou o objeto do
negocio, é a informacdo, a formacao e o entretenimento.

Destaque-se que, tanto nesta espécie de OTT quanto na de Comunicacgdes Sociais,

podemos ter igualmente o envio de arquivos multimidia, porém a natureza e a finalidade dos

de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 707.

%85 |pid., loc. cit.

686 1hid.

%87 N&o abordaremos aqui a funcionalidade de alguns aplicativos, como o Skype, que permite a ligagdo, com o
uso ou ndo de VolP, para telefones fixos, partindo da premissa que a Aplicacdo OTT é aquela em que a
transmissdo de contetidos ocorre exclusivamente pela internet nas duas pontas.

688 DANIEL NETO, Carlos Augusto; BRANCO, Leonardo Ogassawara de Aradjo. O paradigma da economia
digital e os novos conceitos de servico e mercadoria — reflexos na tributacdo. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 323.
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arquivos é bem diversa. Nas OTT de ComunicacGes Sociais, a finalidade é a comunicagao
instantdnea. Nas OTT de Conteudos Audiovisuais, a finalidade, como vimos, é a
informacdo ou o entretenimento, principalmente. Nesta categoria de Conteddos
Audiovisuais, do lado do emissor, temos provedores de contelidos®® (que podem ser musicas,
videos, filmes, séries, programas audiovisuais, podcasts etc.) e, do lado do receptor, temos
usuarios (normalmente, individuais ou familiares).

Outra diferenca entre as duas categorias esta na forma de acesso e no fato de a
interagdo ser uni ou bidirecional. Diferentemente das OTT de Comunicagdes Sociais, nestas,
de Contetdos Audiovisuais, 0s contelddos estdo a disposicdo dos usuarios (mediante
assinatura ou com acesso livre), que poderdo acessa-los quando quiserem, no periodo em que
estiverem habilitados para tal. Além disso, conforme o perfil do usuério, tais conteddos
podem estar previamente selecionados segundo algum critério. Todavia, aqui, a iniciativa de
acesso é sempre do usuario, nunca do provedor; é uma interacdo unidirecional, e ai esta outra
grande diferenca em relagdo as OTT de Comunicagdes Sociais, em que a interagdo é
bidirecional: pode haver iniciativa de envio de mensagens ou contetdos livremente entre as
duas pontas da relagdo comunicacional.

A titulo exemplificativo, um usuério cadastrado da Aplicacdo OTT de Conteudos
Audiovisuais Spotify, sempre que acessar essa plataforma, podera escolher liviemente uma
mausica ou lista de musicas do catalogo. Além disso, tera, a sua disposicdo, listas de musicas
(playlists) de diversos géneros, ja prévia e diariamente catalogadas segundo o perfil desse
usudrio, perfil este que vai sendo continuamente atualizado segundo a utilizacédo efetuada ao
longo do tempo.

Além disso, 0 usuario que optar por uma assinatura mensal onerosa®® tera direito
a fazer download de musicas para sua plataforma de uso (um aparelho de telefonia celular ou
um tablet, por exemplo), de modo que, nos periodos em que ndo houver internet disponivel,
ele poderd ouvir as musicas “baixadas”. Todavia, uma vez cessada a assinatura onerosa, 0S
arquivos de masicas dos quais tenha feito download ndo ficardo mais disponiveis. Esses
usuarios premium também tém direito a acessar listas de mdsicas (playlists) que foram
formadas por outros usuarios, desde que autorizado por estes.

Uma Aplicacdo OTT de Contetdos Audiovisuais de videos de entretenimento

extremamente popular hoje, a Netflix, coloca a disposi¢do do usuario um catalogo de filmes e

889 Estruturados comercial, técnica e profissionalmente para tal.
690 Usuarios premium.
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séries. Trata-se de um servico oneroso. A demonstrar que o provedor de contelidos armazena
informacBes de seus assinantes para personalizar sua oferta, o Netflix registra as séries e 0s
episodios que seus usuarios ja assistiram, facilitando, a cada novo acesso, voltar, por exemplo, a
série que estava sendo assistida ou ao episddio seguinte ao Ultimo ja visto. Além disso, o provedor
também oferece ao usuério outras opcBes de contelidos que tenham caracteristicas semelhantes a
outros ja vistos por aquele usuario, segundo as preferéncias que ficaram registradas: filmes sobre
episodios historicos, filmes classicos, documentarios, séries de suspense etc.

Portanto, pode-se dizer que outra caracteristica das Aplicagdes OTT de Contetdos
Audiovisuais esta em que seus provedores ndo se limitam a disponibilizar os contetdos de
musicas, podcasts®®?, filmes e séries, mas também realizam um armazenamento de dados de
seus usuarios para oferecer contetidos mais personalizados.

Com base nesta Ultima caracteristica, ha autores®%?

, como veremos a frente, que
entendem haver ai ndo somente uma obrigacdo de dar, uma entrega de coisa, mas também
um fazer ou diversos fazeres, um oferecimento de utilidades, o que caracterizaria tais
funcionalidades OTT como sendo servigos, com as consequéncias tributarias dai decorrentes.
N&o ha duvida que a transmissdo de obras televisivas, musicais e programas de
radio pela internet foi um fendémeno disruptivo em relacdo ao modelo tradicional distribuicéo
de musicas e videos, antes a cargo exclusivamente da industria fonografica e das empresas de

693

radiodifusio e de televisio®®, conforme explica Ricardo Augusto Alves dos Santos.5%

691 «podcast é um arquivo digital de audio transmitido através da internet, cujo contetido pode ser variado,
normalmente com o propdsito de transmitir informagdes. Qualquer usuario na internet pode criar um podcast.
As publicacbes dos arquivos podcast sdo feitas através de podcasting, um sistema que segue um padrdo
de feed RSS, ou seja, permite que os internautas possam subscrever determinado post de seu interesse e
acompanhar automaticamente todas as recentes atualizagdes deste. [...] os podcasts podem ter diferentes
temas, sendo que os mais populares costumam falar sobre cinema, TV, literatura, ciéncias, games, religido,
humor, esporte, etc. [...] o podcast é parecido com um programa de radio, mas a diferenga esta no fato desta
midia digital ser disponibilizada na internet, podendo assim ser acessada a qualquer momento. Diferente dos
feeds de texto, os podcasts sdo feeds de audio, ou seja, "textos para ouvir". Existem trés principais meios
de ouvir um podcast: acessando o site onde o arquivo esta disponivel; fazer download do podcast para o
computador ou smartphone, podendo assim ouvir o seu contetdo mesmo offline; ou através da instalagao de
um agregador de podcasts, um software que organiza e comunica quando houver atualizagdes nos podcasts
gue a pessoa acompanha. A origem do termo podcast teria surgido a partir da juncdo de iPod, dispositivo
da Apple de reproducéo de arquivos MP3 (&udio), e broadcast, palavra em inglés que significa ‘transmissdo’
(de rédio). Os créditos para a criagcdo deste conceito foram atribuidos ao ex-VJ da MTV Adam Curry”
(SIGNIFICADOS. O que € um Podcast. Motosinhos, Portugal: 7Graus, 2019. Disponivel em:
https://www.significados.com.br/podcast/. Acesso em: 15 out. 2019).

692 Como Ricardo Augusto Alves dos Santos.

693 Seja a TV aberta, gratuita, sejam as op¢des onerosas de TV por Assinatura (a radio, a cabo ou por satélite).

694 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 700.
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Mdsicas e videos sdo obras intelectuais. Como tais, sdo reguladas pela lei de
protecdo de direitos autorais no pais, a Lei n® 9.610, de 1998. Ora, se a referida lei considera
os direitos autorais como bens mdveis, de natureza tangivel ou intangivel, a decorréncia disso
é que o conteudo audiovisual transmitido pela internet pelos prestadores de Aplicacdes OTT
pode ser caracterizado como um bem mavel e intangivel 5%

Ricardo Augusto Alves dos Santos explica-nos que, atualmente, ha dois modelos
de negdcios para a comercializacdo de conteddo audiovisual pela internet, como ja vimos
acima:

a) A oferta de musicas e videos com emprego da tecnologia streaming, que
possibilita a disponibilizagdo eletronica por fluxo continuo de dados ao
usuario, sem que o contetido seja gravado no computador do destinatario.
Nessa comercializacdo, a cobranca, quando ha, se faz por meio de assinatura
mensal. Os exemplos mais conhecidos sdo aos aplicativos comerciais Netflix
(de contetido audiovisual) e Spotify (de musicas e podcasts).

b) A venda de faixa musical, filmes e séries (ou seriados) com a entrega do
conteddo ao usuario, que pode “baixa-lo”, ou seja, fazer download, a seu
dispositivo (computador, celular ou tablet). Se a transacdo € onerosa, a
comercializacdo da-se por pagamento de valor fixo por musica, video ou
outro conteddo, ou seja, um pagamento a cada download. Como exemplos
comerciais, temos o0 iTunes e 0 Google Play, que sdo os provedores mais

conhecidos desse formato de negdcios.®%

Aquele mesmo autor ressalva que “as obras audiovisuais entregues aos usuarios
sdo obras de criagdo humana que ndo se confundem com os programas de computador que
d&o suporte a realizagdo das atividades desempenhadas pelos provedores de Aplicagbes OTT
dessa modalidade™®®’.

Tal diferenciacdo € importantissima para analisar a possivel tributacdo desse fato

econdmico e o tributo eventualmente incidente, matéria de que trataremos mais adiante.

895 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andalise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 700.

8% 1pid., loc. cit.

897 1hid., loc. cit.
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O mesmo autor explica que a definicdo legal de software decorre da Lei n° 9.610,

de 1998, que o conceitua como a

[...] expressdo de um conjunto organizado de instru¢bes em lingua natural
ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer natureza, de emprego
necessario em maquinas automaticas de tratamento da informacao,
dispositivos, instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica
digital ou anéloga, para fazé-los funcionar de modo e para fins
determinados.®°®

Para aquele autor, software ¢ o “conjunto de programas e procedimentos que
efetuam o processamento de dados do computador, de acordo com os comandos do
usuario”®,

Concordamos com Ricardo Augusto Alves dos Santos no sentido de que o
software é apenas o instrumento, ou seja, uma atividade-meio, que possibilita, as Aplicacdes
OTT de Contetdos Audiovisuais, a entrega de musicas e videos aos usuarios. Logo, a
atividade-fim do software é o processamento de dados do computador, ao passo que a
atividade-fim dessa modalidade de Aplicacdo OTT é a entrega de contetido audiovisual.’®

Aquele autor elucida que a transmissdo de conteddo audiovisual por meio da
internet nada mais é que a “comercializacido de bem modvel e intangivel, entregue ao
usudrio final por meio streaming ou download e que niio se confunde com software” %%,

E indiscutivel que, dentro das Aplicacdes OTT de Contetidos Audiovisuais, a
categoria mais importante é a das OTT de Video. Em capitulo precedente, mostramos a
onipresenca do aplicativo Netflix, que ocupa, sozinho, cerca de um terco do volume de
dados que trafega diariamente na internet, conforme ja reportado.

O subgrupo de OTT de Contetdos Audiovisuais de Video pode ser subdividido
em trés subgrupos, conforme o provedor de origem de seu conteddo: (i) as Aplicacdes OTT de
reproducéo de conteudo televisivo; (ii) as OTT de reproducdo de contetido exclusivo; e (iii) as
OTT de reproducao (ou distribuicdo) de videos de outros produtores. Explicando cada um

deles, temos:

6% ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contedido audiovisual, envio de mensagens e realizagcdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 700.

69 1bid., loc. cit.

790 |pid., p. 701.

91 pid., loc. cit., grifos nossos.
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a) AplicacBes OTT de Conteudos Audiovisuais de Video de simples Reproducéo
de Conteudo Televisivo: sdo aquelas que reproduzem contetdos audiovisuais
produzidos para a Televisdo (podendo ou ndo possuir producdo propria).
Algumas das Aplica¢des mais importantes sdo os provedores Globoplay e HBO
Go.

b) Aplicagdes OTT de Contetdos Audiovisuais de Video de Reproducéo de
Contetdo Exclusivo. Seus provedores oferecem contetido por eles mesmos
produzidos ou de produtores dos quais detenham direito exclusivo de
reproducdo. Dentre os provedores comerciais mais importante, temos o Netflix
e 0 HULU.

c) Aplicagbes OTT de Conteudos Audiovisuais de Video de Distribuicdo de
Conteudos de outros Produtores. Nestas, os provedores podem até produzir
contetdo proéprio, mas também reproduzem producdes de terceiros. Aqui,

o0 provedor mais conhecido é, novamente, o Netflix.
Graficamente, podemaos representé-los da seguinte forma:
Figura 10: Espécies de Aplicacdes Over-the-Top de Video
Globoplay

REPRODUCAO DE
CONTEUDO TELEVISIVO

Netflix

APLICACOES OTT DE VIDEO

REPRODUCAO DE
CONTEUDO EXCLUSIVO

REPRODUCAO DE
CONTEUDO DE OUTROS Netflix
PRODUTORES

Fonte: o autor.
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Uma associagdo norte-americana de criadores e comercializadores de conteudos
de jogos eletrdnicos e videos, a Digital Entertainment Merchants Association’® faz algumas
defini¢Bes de distribuicdo digital e de Over-the-Top e propde uma classificacdo das OTT de
Conteudos Audiovisuais, mais especificamente aquelas de conteudos televisivos. Vejamos as

definicGes e a proposta:

“Distribuicao digital” tornou-se um termo geral que se refere a entrega de
conteddo de entretenimento para consumidor por meio da Internet, em
oposicdo a transmissdo pelo ar, cabo, telecomunicacGes, satélite ou por
radio. A realidade é que existem varios tipos e modelos de “distribuicio
digital” nos quais o contetido entregue pelos operadores tradicionais de
cabo, telecomunicacbes e satélite também pode ser definido como
“digital”.

OTT (Over-the-Top) refere-se a entrega de conteddo audiovisual
transmitido pela Internet sem a necessidade de envolvimento de um
provedor de servicos de Internet’® (PSI) no controle ou distribuicdo do
conteudo. O PSI [provedor da internet] ndo é responsavel por, nem é capaz
de controlar, as habilidades de visualizagdo, direitos autorais e /ou outra
redistribuicdo do conteldo, que chega de terceiros e é entregue no
dispositivo de um usuério final.7%4

LIVE TV%: Um servico de modelo de assinatura em que o contetido é
transmitido ao vivo para um dispositivo conectado a Internet para
visualizacdo pelo usuério final [...].

OTT TV difere do IPTV, pois transmite fluxos usando HTTP (Hypertext
Transfer Protocol), o protocolo que tem sido usado ha décadas para
transportar paginas da web pela internet.

EST (Venda Eletrénica, Download Prdprio ou Digital HD): A venda
eletrbnica é o modelo pelo qual um consumidor adquire ou perpetuamente
licencia uma reproducéo digital para si.

VOD (Video-On-Demand): Conteldo ndo pertencente ou perpetuamente
licenciado pelo consumidor, que é transmitido ou baixado para um
dispositivo conectado a Internet para visualizagdo pelo usudrio final, a
critério do usuario final, sob demanda [tipico caso de licenca de uso].”%®

Do texto acima, confirmamos algumas assertivas ja colocadas anteriormente e a
elas acrescentamos outras: (i) ndo basta haver distribuicdo de contetdo pela internet para
caracterizar uma Aplicagcdo OTT, é preciso que fique caracterizado que o provedor da OTT

ndo é o responsavel pela infraestrutura de internet (dizendo de outra forma, pelo

92 A Digital EMA é a comunidade norte-americana de varejistas, distribuidores, criadores de conteldo,
empresas de servigos e tecnologia da Entertainment Merchants Association e de outras partes interessadas
envolvidas na entrega digital comercial de conteldo de videogame e video para consumidores através de
portais baseados na Internet.

798 Qu PALI: provedor de acesso a internet

704 ROBERTS, Chris; MUSCARELLA, Vince. Defining Over-The-Top (OTT) Digital Distribution. Los
Angeles, CA: Digital EMA, 2015. Disponivel em: http://www.entmerch.org/digitalema/white-
papers/defining-digital-distributi.pdf. Acesso em: 15 maio 2019, traducdo nossa, grifos nossos.

795 Também conhecida como TV por Internet.

7% |bid.
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fornecimento do IP); (ii) IPTV é diferente de OTT de Contetudo Audiovisual, pois a IPTV
possui um canal dedicado de internet, gerenciado pelo mesmo provedor de contetdo, ao
passo que a OTT de Conteudo Audiovisual concorre no uso da internet com outros usuarios.

Com relagdo ao ultimo grupo acima, de OTT de video com conteudo televisivo,
pode-se dividi-lo, por sua vez, em trés modalidades, todas concorrendo com a TV por
assinatura (a cabo, satélite ou IPTV), em termos de modelo de negdcio: (i) a TV ao Vivo
(LIVE TV), (ii) aquela em que héa direito perpétuo de reproducéo (EST); e (iii) o video sob
demanda, em que se paga por um acesso especifico, numa espécie de aluguel (VOD).

Vistos o conceito, as defini¢des, as classificagdes das diversas Aplicacdes Over-
the-Top e, em detalhe, aquelas que s&o objeto de nossa dissertacdo, passemos a estudar a

natureza juridica delas.
6.5 A natureza juridica das Aplica¢des Over-the-Top

No dizer de Angela Kretschmann e Emerson Wendt, a internet solidificou a
chamada Sociedade de Informacéo, com a massificagao das informagdes, 0 acesso a sistemas
e dados e a multidiversidade dos assuntos. Além disso, apontam aqueles autores, a internet
tem o poder de se autodesenvolver e de se autorregular. A internet constitui-se num sistema
ou subsistema autbnomo, pois tem suas proprias regras e esta fechado operativamente. Ela
tem “em seu entorno os sistemas psiquicos (usuarios) e utilizando, também, a comunicacao
para interagir com 0s demais sistemas sociais (direito, moral, economia etc.), irritando-os ou
sendo irritado”. Explicando melhor, os autores esclarecem que nao sdo os usudrios que
estabelecem os limites e o horizonte da comunicacéo. Eles utilizam-se das aplicacdes da rede,
como Twitter, Facebook, Flickr, YouTube, e-mails etc., que sdo elementos para interagir na
rede, mas permanecem no seu entorno. Nesse sentido é que a internet é autdnoma.’®’

Na licdo de Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio, a internet
é a ferramenta utilizada pelo homem em sua producdo cultural, econdmica e social (a
ferramenta por exceléncia nos dias de hoje, diriamos nos). Ela se insere em um espago
cibernético onde ocorre intenso e continuo fluxo de informacgdes. Nao obedece a limites
territoriais, materiais, morais ou politicos. Tal auséncia de limites das Tecnologias de

708

Informacdo e Comunicacdo (TIC), num contexto de modernidade liquida™, permite ao

estudioso diversas reflexdes. A internet ¢ a prépria personificacdo da sociedade atual:

07 KRETSCHMANN, Angela; WENDT, Emerson. Tecnologia da Informac&o & Direito. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2018, p. 39-41.
708 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Zahar, 2001.



225

representa a liquidez, a imediaticidade e a velocidade. A tecnologia se sobrepde ao
tempo e ao espaco. A maioria das operacdes ja ndo mais depende do espaco fisico, mas
sim do meio virtual, que proporciona transmissdes de informagfes em ritmo intenso e
instantaneo. Com a internet, pode-se gerir empresas e negécios a distancia. Mais que isso,
tais empresas e negdcios em alguns casos nem sequer existem no mundo fisico.”®

De modo semelhante, anota Tathiane Piscitelli que a Economia Digital traz
consigo a tendéncia a desmaterializacéo das relagdes. Com efeito, o acesso a plataformas de
mausicas, videos, compartilhamento de bens (imoveis, carros, espacos de trabalho e outros)
mostram tal realidade de maneira clara.”*®

As novas tecnologias trouxeram, para o ambiente virtual, produtos e servigos
inimaginaveis ha poucas décadas. Houve também uma convergéncia tecnoldgica que
modificou a concepcdo de forma e conteddo dos bens, revisitando a propria ideia de
computador, com o advento de tablets, smartphones, reldgios e até 6culos eletrénicos.’?

Mesmo a rede mundial de computadores, a internet, apresenta novas formas de
interacdo e novas funcionalidades. Uma delas, o video sob demanda, uma Aplicacdo OTT de
Contetidos Audiovisuais, como vimos anteriormente, realiza a distribuicdo de conteudo
audiovisual através de um catalogo, para consumo no momento desejado pelo cliente, nas
mais diversas plataformas tecnoldgicas. Nao muito tempo antes, podia-se (como ainda hoje se
pode) igualmente utilizar um servico de video sob demanda numa TV por Assinatura, que, no
entanto, tem a natureza juridica de Servico de Acesso Condicionado (também conhecido
como SeAC), abarcado como servico de comunicacdo, sob a égide da ANATEL; portanto,
sofre a incidéncia do ICMS-Comunicagéo.?

Toda essa imaterialidade, desvinculacao do local fisico e do estabelecimento,
inovacao e ineditismo trazem ao estudioso do Direito dificuldades para uma analise acurada

da natureza juridica dos fenbmenos que ocorrem na internet, dificuldade que se acentua se a

79 QUINTELA, Guilherme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretacdo constitucional da
competéncia tributaria em relagdo a tecnologia streaming sob a Gtica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributdrio e Finangas Publicas, v. 9, n. 6, mar.-abr. 2018. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 36.

10 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S0 Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 415.

"1 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributagio sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagéo
sobre as normas tributarias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016, p. 13.

712 1hid., loc. cit.
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andlise ¢ feita sob a perspectiva tributaria. S&o novos fenbmenos que pdem em xeque certezas
juridicas que se imaginava ja consolidadas.

Nos Estados Unidos e na Europa, sob o ponto de vista regulatério e de tributacéo,
tem havido como que uma “moratoria”, em termos de legislagdo, para ndo inibir seu
desenvolvimento. Porém, ao menos no ambito da Unido Europeia, ja foram propostas
orientacOes para garantir seguranca juridica e regras claras e coerentes que reduzam riscos de
litigio, bem como a atuacdo fiscal irresponsavel. Assim, os bens digitais tém sido tratados
como servico, para fins de IVA, que, naquele territério, grava tanto bens quanto
servigos.’*3

Analisando-se as Aplicagbes Over-the-Top sob o ponto de vista de sua natureza
juridica, o que mais nos chama a atencdo é que a disponibilizacdo de seus contetdos se faz,
muitas vezes, de modo gratuito. Quando € feita de modo oneroso, isto ocorre mediante uma
prestacdo pecuniéria, que pode ser mensal, semanal ou anual, na modalidade de assinatura, ou
apenas no momento em que o servico for utilizado.”*

Nas modalidades gratuitas, como na Aplicacdo YouTube, a remuneracdo do
provedor faz-se via insercdo de publicidade digital. Em qualquer das formas, porém, sempre
ha uma contrapartida por parte do usuario, a saber, o fornecimento de seus dados
pessoais, como identificacdo, e-mail, nimero de telefonia celular, localizag&o, etc., seja no
momento da instalacdo do aplicativo correspondente na plataforma em que o usuario utilizara
(computador pessoal, aparelho de telefonia mdvel celular, etc.) ou no momento do uso mesmo
do aplicativo (portanto, da Aplicagio’®).

Ja se disse que, na Era Digital, os dados sdo o novo petroleo’, a nova riqueza. Os
provedores de Aplicacdes OTT geram rigueza justamente ao formar um banco de dados
de seus usuarios, identificando habitos de consumo e comportamentos, por exemplo. Este
manancial de perfis pessoais pode ser usado para, hum primeiro momento, personalizar
contelidos aos usuarios, como vimos, mas também para a publicidade e para a venda direta de

produtos e servigos.

13 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributacdo sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagdo
sobre as normas tributarias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016, p. 128-129.

"4 GUTIERRES, Aline Fernanda Antunes. O papel dos servigos Over the Top no conflito entre direito autoral e
acesso a cultura. Monografia (Bacharelado em Ciéncias Juridicas e Sociais) —Faculdade de Direito,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2018, p. 17.

15 Aplicativo, aqui, é visto como o programa informatizado, instalado numa plataforma do usuario, que serve
para acessar e utilizar a Aplicagcdo OTT, esta vista como o servigo de provimento de determinado contetdo.

716 WILLIAN, Helder. Dados s&0 0 novo petroleo da era digital. Cultura Analitica, 9 mar. 2018. Disponivel em:
https://culturaanalitica.com.br/dados-sao-novo-o-petroleo/. Acesso em: 15 ago. 2019.
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Os dados e informacgdes dos usuérios de Aplicacbes OTT sdo, portanto, o
fendmeno de riqueza produzida, mais que a contrapartida financeira do provimento de
conteudos, que também ndo pode ser desprezado. A existéncia de programas (softwares) de
gerenciamento de dados cuja finalidade é fazer a inteligéncia analitica das informacoes
colhidas, base de dados conhecida como Big Data € a prova do valor que tém as informacGes
recolhidas sobre 0s usuérios.

Adentremos a literatura que procura identificar a natureza juridica dos fenémenos
contidos nas Aplicagfes Over-the-Top do ponto de vista dos tributos indiretos sobre o
consumo.

Ja vimos, neste capitulo, que o 6rgdo de Reguladores Europeus para as
Comunicagbes Eletronicas, BEREC, entidade técnica da Unido Europeia, definiu que as
aplicacdes OTT englobam qualquer contetdo ou servico fornecido ao usuario final por
meio da internet, geralmente sem o envolvimento do provedor dos servigos de internet
no controle e distribuigdo dessas funcionalidades. Por isso, sua qualificagcdo deveria ser
feita de acordo com a atividade desempenhada pelos provedores dos conteddos e
funcionalidades, enquadrando-se como servico de comunicacdo apenas aquelas
funcionalidades (OTT) em que os provedores especializados também se responsabilizem
pela transmissdo do contelido aos usuarios.’*’

Igualmente, vimos que, para a OCDE™® as Aplicacbes OTT consistem em
servicos especializados, por meio dos quais podem ser entregues aos usuarios finais
servigos e contedo por meio da internet, por meio de redes ultrarrdpidas. Tais servicos e
funcionalidades, segundo aquela organizacao, devem ser categorizadas em conformidade com
0 conteudo ofertado aos usuarios, qualificando-se como servigo de comunicagdo 0s
aplicativos de comunicacdo em tempo real e 0s servicos de streaming de musica e video,
por possibilitarem aos usuarios as mesmas funcionalidades que o0s servicos de

telecomunicacao tradicionais.’®

17 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 694.

18 Organizagdo para a Cooperacdo e 0 Desenvolvimento Econdmico, organizacdo internacional, que é uma
espécie de “clube de boas praticas”, produzindo diretrizes ¢ recomendagdes em intmeros setores de
atividade. Em junho de 2017, o Brasil protocolou carta de intencdo de ingresso naquela organizacéo,
processo que esta em curso.

719 1hid., loc. cit.
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Concluimos que tanto o BEREC quanto a OCDE admitem que ao menos algumas
Aplicacbes OTT sejam enquadradas como um servico de comunicacdo. Para o BEREC, no
caso das funcionalidades em que o provedor dos meios de comunicacdo também é o
provedor do conteado. No caso da OCDE, quando a Aplicacédo possibilite a comunicacéo
em tempo real ou a prestagao de servicos de streaming de musica e video.

Por outro lado, ha uma indefinicdo para os casos ndo enquadrados nas
situacbes acima.

Mirando o panorama regulatorio brasileiro, o nosso Marco Civil da Internet, Lei
n° 12.965, de 2014, define as aplicacOes de internet como “o conjunto de funcionalidades
que podem ser acessadas por meio de um terminal conectado a internet”. Para Ricardo
Augusto Alves dos Santos, a abrangéncia dessa definicdo a primeira vista indica que as
Aplicacbes OTT devem ser classificadas como uma espécie das aplicagfes previstas naquela
lei. Todavia, ele mesmo concorda que o Brasil ndo possui, at¢ o0 momento, qualquer ato
normativo que trate especificamente sobre OTT.’?°

Na sequéncia, faremos referéncia a natureza juridica especifica das AplicacGes
OTT de Conteudos Audiovisuais e de Comunicacdes Sociais, o foco de nosso estudo.

Iniciaremos pelas primeiras.
6.5.1 Natureza Juridica das OTT de Conteddos Audiovisuais

Na doutrina, ndo encontraremos consenso em relagdo a natureza juridica das
Aplicacbes Over-the-Top de Contetdos Audiovisuais. Basicamente, as opinides se dividem
entre se constituirem num servico (obrigacdo de fazer ou oferecimento de utilidade), numa
entrega de coisa (quando temos o download, uma obrigacéo de dar), numa cessdo de direito
de uso temporario de contetdos (também uma obrigacdo de dar, mas semelhante a um
aluguel de coisa movel) ou, no que seria quase um equivalente desta ultima natureza, uma
cessdo de direitos autorais (igualmente uma obrigacédo de dar). Ha autores, por fim, para 0s
quais as Aplicacbes Over-the-Top ndo se enquadram em nenhuma das figuras juridicas acima,
mas se constituem em fenbmeno que possui uma natureza juridica prdpria e inédita.

Vejamos cada uma dessas visodes.

720 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.
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6.5.1.1 OTT de Contetidos Audiovisuais como Obrigacéo de Dar

José Eduardo Soares de Melo conceitua streaming como a transferéncia de audio
ou video em tempo real sem que o usuario conserve uma cépia do arquivo digital em seu
computador. Anota ele que o que importa é 0 acesso, ndo mais a propriedade ou a posse da
midia fisica ou virtual.”%

Aquele autor aponta o streaming como um género que se subdivide em vérias
espécies, a saber: (i) simulcasting, que € transmissdo simultanea de determinado conteddo por
meio de canais de comunicacdo diferentes (radio e televisdo, a0 mesmo tempo) via internet; e
(i) webcasting, quando o conteido oferecido pelo provedor é transmitido pela internet, mas
ha a possibilidade ou ndo de intervencdo do usuario na ordem de execugdo.’? Esta Gltima é a
modalidade mais comum.

O mesmo autor acrescenta outros dois critérios de classificacdo das modalidades
de streaming: (i) ndo interativo, quando a recepcdo de conteldos pelo usuario ocorre em
tempo real e de forma continua, em tempo e modo predeterminados pelo transmissor da obra,
sem possibilidade de interferéncia do usuério, seja no conteudo, seja na ordem ou no tempo da
transmisséo; (ii) interativo, quando o fluxo de informacdo depende da acdo do usuario, que
determina o tempo, o0 modo e o conteudo a ser transmitido. Novamente, esta segunda
modalidade é a mais comum.’?®

Para José Eduardo Soares de Melo, os conteldos multimidia veiculados pelas
OTT ndo revestiriam a natureza de produto ou mercadoria, 0 que implicaria um dar, nem
tampouco o acesso aos conteudos seria um servico, que se traduz num fazer. O autor chama a
atencdo para o texto do item 1.09 da Lei Complementar n° 157/2016"%4, que utiliza o termo
disponibilizagdo, sem cessdo definitiva...”. Para o autor, a natureza juridica ali contida se
enquadraria no ambito dos direitos autorais, regulados pela Lei n® 9.610/98, especialmente o

disposto no art. 29, incisos VII, 1X e X%, abaixo reproduzidos, in verbis:

Art. 29. Depende de autorizagdo prévia e expressa do autor a utilizacao
da obra, por quaisquer modalidades, tais como:

721 SOARES DE MELO, Jos¢ Eduardo. A Lei Complementar n. 157/2016 & luz da Constituicdo Federal:
aspectos relacionados a retroatividade e aos campos de incidéncia do ICMS e do ISS na atividade de difusao
de videos, audio e textos pela internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da;
MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil,
experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 273-274.

22 pid., p. 274.

2 1bid., p. 273-274.

724 Que inseriu esse item na Lista de Servigos anexa & Lei Complementar n° 116/2003, que disciplina o ISS.

25 |bid.
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[...]
VIl — a utilizacdo, direta ou indireta, da obra literaria, artistica ou
cientifica, mediante:

[...]
Emprego de sistemas de fibras 6ticas, fios telefénicos ou ndo, cabos de
qualquer tipo e meios de comunicacdo similares que venham a ser adotados:

[...];

IX —a inclusdo em base de dados, 0 armazenamento em computador, a
microfilmagem e as demais formas de arquivamento do género;

X — quaisquer outras modalidades de utilizagdo existentes ou que
venham a ser inventadas (grifos nossos).

Aquele autor invoca, em favor de seu entendimento, a decisdo do STJ no REsp n°
1.559.264-RJ, de 08 de fevereiro de 2017, que assim decidiu: “a tecnologia streaming
enguadra-se nos requisitos de incidéncia normativa, configurando-se, portanto, modalidade de
exploracdo econémica de obras musicais a demandar autorizacdo prévia e expressa pelos
titulares do direito”.

José Eduardo Soares de Melo esposa a tese de que a exploracdo por meio da
internet distingue-se de outras formas de uso de obras musicais e fonogramas, a exemplo do
radio e da televisdo, tdo somente pelo modo de transmissdo. A rigor, tem-se a utilizacdo do
mesmo material, o que implicaria na incidéncia de idéntica disciplina juridica.’?®

Aquele autor desconsidera a possibilidade de que a funcionalidade do streaming
possa ser um servigo, porque ndo caracteriza negdcio juridico relativo a um fazer, que
pressupde haver um ato de servir, de prestar, um esforco humano envolvido direta ou
indiretamente.

José Eduardo Soares de Melo faz mencéo a texto de autoria de Henry Gongalves
Lummertz, do qual trazemos aqui expressivo trecho, no qual este Gltimo procura caracterizar
0 acesso a arquivos digitais com contetdo audiovisual como obra intelectual, pressupondo a
necessidade de direitos autorais para tal acesso. O fato de o acesso fazer-se pela internet, seria

apenas um detalhe. Vejamos, in verbis:

Pois bem, os arquivos digitais que compdem o contetido ao qual o usuério
tem acesso integram o género “obra intelectual” e os direitos que sobre eles
podem ser exercidos constituem direitos autorais.

Enquanto bens incorp6reos ou imateriais, tanto os arquivos digitais
como os direitos patrimoniais a eles relativos podem ser transmitidos
mediante cessdo. O licenciamento dos direitos autorais relativos aos

726 SOARES DE MELO, José Eduardo. A Lei Complementar n. 157/2016 a luz da Constituicdo Federal:
aspectos relacionados a retroatividade e aos campos de incidéncia do ICMS e do ISS na atividade de difusdo
de videos, dudio e textos pela internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da;
MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil,
experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 275.
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arquivos digitais corresponde a uma cessdo parcial dos direitos relativos a
esses bens incorporeos. No licenciamento da empresa para 0s Usuarios é
cedido apenas o direito de uso. Trata-se, portanto, de uma simples cessao
do uso. E a cessdo de uso, como se viu, envolve uma tipica obrigacdo de
dar. Diga-se que a propria redacdo do subitem 1.09, ao se referir a
“disponibilizacdo” e a “cessdo” evidencia que se esta diante de uma
obrigacéo de dar, e ndo de uma obrigacéo de fazer.”?

Assim, Henry Goncalves Lummertz, estd a apontar, indiretamente, uma
incongruéncia no subitem 1.09, que, como vimos anteriormente, foi incluida recentemente na
Lista de Servigcos anexa a Lei Complementar n°® 116/2003. Com essa inclusdo, o legislador
pretendeu fazer incidir o ISS sobre o0 acesso a conteidos audiovisuais por streaming. Haveria
uma incompatibilidade no fato de se incluir uma obrigacdo de dar numa lista de servicos,
tipica obrigacdo de fazer. Coincidindo com o posicionamento de José Eduardo Soares de
Melo e de Henry Goncgalves Lummertz, temos outros autores, como Evandro Grili, Lorena
Araujo e Thiago Sarraf, (no caso, citados por Guilherme Camargos Quintela e Samille
Rodrigues Sergio)’?, que defendem que a tecnologia streaming ndo seria uma prestacdo de
servicos, mas sim uma obrigacdo de dar, eis que haveria uma cesséo de direito de uso
temporario dos contetdos (disponibilizagdo remunerada sem cessao definitiva), sendo vedada
a reproducdo, assemelhando-se a locacdo de bens moveis. Mais a frente, trataremos das
consequéncias tributarias desta interpretacao.

Centrando-nos somente nas Aplicacbes OTT de Contetdos Audiovisuais, anota
Ricardo Augusto Alves dos Santos que elas promoveram uma ruptura em relagcdo ao modelo
tradicional de distribuicdo e consumo de musicas e videos, que antes eram produzidos
divulgados somente por meio da industria fonogréfica e pelas empresas de radiodifusdo (ai
compreendida a televiso).’?

Musicas e videos sdo obras intelectuais e, como tais, reguladas pela Lei n° 9.610,

de 1998, que trata da protecdo de direitos autorais. Sdo considerados bens mdveis, de natureza

27T LUMMERTZ, Henry Gongalves. Lei contraria perfil constitucional do ISS ao tributar audio e video na
internet. Consultor Juridico, Sdo Paulo: Conjur, 16 jan. 2017, grifos nossos. Disponivel em:
https://www.soutocorrea.com.br/publicacoes/lei-contraria-perfil-constitucional-do-iss-ao-tributar-audio-e-
video-na-internet/. Acesso em: 15 out. 2019.
72 QUINTELA, Guilnerme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretacdo constitucional da
competéncia tributaria em relagdo a tecnologia streaming sob a 6tica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributdrio e Finangas Publicas, v. 9, n. 6, mar.-abr. 2018. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 54.
ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das AplicacBes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 700.

72

©


https://www.soutocorrea.com.br/publicacoes/lei-contraria-perfil-constitucional-do-iss-ao-tributar-audio-e-video-na-internet/
https://www.soutocorrea.com.br/publicacoes/lei-contraria-perfil-constitucional-do-iss-ao-tributar-audio-e-video-na-internet/

232

tangivel ou intangivel. Destarte, conteddos audiovisuais transmitidos pela internet podem
ser caracterizados como bens moveis e intangiveis.’°

Quanto a forma de comercializacdo de conteudos audiovisuais pela internet,
Ricardo Augusto Alves dos Santos identifica que existem dois modelos usuais de negocios:
a) a oferta de musicas e videos com emprego da tecnologia de streaming, que possibilita a
disponibilizagdo eletrénica por fluxo continuo de dados ao usuario, sem que o conteddo seja
gravado em seu computador, mediante a cobranca de assinatura mensal (a exemplo da Netflix
e do Spotify, que tém assinaturas premium); e b) venda de faixas musicais, filmes e seriados
com a entrega do contetdo ao usuario por meio de transferéncia eletronica de dados
(download), mediante pagamento de valor fixo por musica ou video (a exemplo do iTunes e
do Google Play).”!

Bem observa aquele autor que os conteddos audiovisuais simplesmente acessados
ou “baixados” ndo se confundem com 0s programas de computador que ddo suporte a
realizacdo das atividades que os provedores de Aplicacdes OTT desempenham. Vale dizer, 0os
contetidos audiovisuais ndo se confundem com os softwares operacionais.”*?> O software é
uma atividade-meio necessaria para a oferta das Aplicacbes OTT, esta sim a atividade-
fim dos provedores.’

Por esta razdo, nossa dissertacdo ndo analisara questdes relativas a natureza
juridica de software, nem de questdes a ele correlatas, como download de software, Software
as a Service (SaaS) ou assemelhadas.

Na licdo de Betina Treiger Grupenmacher, os servi¢os Over-the-Top transmitidos
por streaming seriam disponibilizacBes de conteddo de &udio e video sem cessdo
definitiva. Por esta razdo, a autora paranaense conclui que as Aplicagcdes OTT de Conteldos
Audiovisuais possuiriam a natureza juridica de cessdo de direitos e, como tal, ndo se
equiparariam as prestacdes de servigos.’*

Observa aquela autora mais um trago distintivo das Aplicacdes OTT de Conteudos

Audiovisuais em relagdo a TV por assinatura, com a qual agora concorre. O trago distintivo

730 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
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31 Ibid. loc. cit.

32 1pjd., loc. cit.

733 bid., p. 700-701.
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Tathiane (coord.). Tributagcdo da Economia Digital. S0 Paulo: Thomson Reuters, 2018, p. 329.
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adicional esta na tecnologia empregada. Na TV por assinatura, a exce¢do dos servigos on
demand, o contetdo €é transmitido por cabo ou micro-ondas. Na Aplicacdo OTT, eles sdo
transmitidos por fluxo de informaces (streaming) pela internet. Tudo isso ndo obstante o
objeto do contrato de ambas as modalidades, TV por assinatura e OTT de Contedos
Audiovisuais, seja 0 mesmo: a disponibilizacdo de contetido de audio, video e imagens.”®

Entendimento idéntico tem Tathiana Piscitelli. Segundo ela, o acesso de contetdo
via streaming decorre da disponibilizacdo, em plataforma digital, sem cesséo definitiva,
de audios, videos e outros, por meio da internet. Netflix, Spotify e Apple Music seriam
exemplos dessas operagdes. Conclui a autora paulista que ndo haveria cessédo definitiva do
contetido, mas acesso, ilimitado no mais das vezes, mediante o pagamento de assinatura
mensal. Cessada a assinatura, cessa também o acesso ao contetido.”®

A demonstrar que a doutrina esta longe de ser unanime, trazemos, a seguir, uma

visdo da funcionalidade agora analisada como sendo um servigo.
6.5.1.2 OTT de Contetdos Audiovisuais como Servico

Para Eduardo Muxfeldt Bazzanella, o video sob demanda, fornecido ou ndo por
meio da internet, teria 0s tragcos caracteristicos de servi¢co. Reconhece aquele autor que o
ordenamento juridico nacional ainda n&o definiu aquele provimento como um servi¢co, mas
adverte que a aprovagdo de uma legislagdo que venha a criar uma diferenciacéo entre o video
sob demanda pela internet e os servicos de acesso condicionado™’ (SeAC) estaria carregada
de inconstitucionalidade, violando o art. 150, 1l da CF."®

Para outros dois autores, Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues
Sergio, a tecnologia streaming é a nova tendéncia do mercado brasileiro e mundial, sendo
responsavel pela expansdo substancial da indistria do entretenimento. Atentos ao potencial
arrecadatorio a ela associada, os entes politicos federados tém-se esforcado para acompanhar

a evolucdo da era digital, buscando encontrar formas de tributar esses novos fenémenos.

35 Com base nisso, essa autora concluird que as OTT de Contelidos Audiovisuais ndo se inserem nem na
materialidade do ICMS, nem daquela do ISS, como veremos em capitulo proprio.

73 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S8o Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 408.

737 Servicos de Comunicacdo de Acesso Continuado — SeAC, disciplinados pela Lei n° 12.485, de 12 de
setembro de 2011.

738 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributagdo sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagéo
sobre as normas tributarias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016, p. 132.
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Contudo, h& dificuldades em interpretar todas as peculiaridades atinentes a tecnologia
streaming, 0 que tem provocado controvérsias no mundo juridico.”®

Anotam esses dois autores que, mesmo nos Estados Unidos, onde nasceu a
internet e a tecnologia streaming, ainda ndo h& consenso sobre a tributacdo dessa
tecnologia.’®

No entendimento de Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio, a
tecnologia streaming pode ser juridicamente conceituada como um fluxo de midia que permite
0 acesso instantdneo a conteudos digitais sem transmitir posse ou propriedade, sendo um
servico fornecido por “Provedores de Servico Online” através da internet.’*

Entendem os dois autores que somente com o tempo havera consolidagdo do
entendimento em relacdo a essa tecnologia, com a inevitavel participacdo dos tribunais. Mais
a frente, veremos também as consequéncias tributarias desta interpretacéo.

Vejamos uma terceira posicdo com relacdo a natureza juridica das AplicacGes

OTT de Conteudos Audiovisuais.
6.5.1.3 OTT de Contetdos Audiovisuais possuem natureza juridica propria

Numa terceira visdo, distinta das expostas até aqui, Victor Oliveira Fernandes,
com base nas definicdes de OTT feitas pela UIT e pelo BEREC, entende que a natureza
intrinseca do servigo prestado ndo seria, em si, relevante para o enquadramento na categoria,
mas, sim, a forma de presta¢éo do servigo envolvido. Adotando-se esse pressuposto, seriam
integrados no conceito de servicos OTT varios tipos de novos servicos prestados a partir da
internet, que agregam funcionalidades de processamento da informacdo, como acontece com
os aplicativos de mensagem instantanea, video streaming, redes sociais, e-commerce, cloud
computing e muitos outros. Mesmo aplicativos de compartilhamento de bens ou servigos,

como Uber, Airbnb etc., também estariam abarcados por essa defini¢io.’

739 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributacdo sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagio
sobre as normas tributarias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016., p. 60.

40 1hid.
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https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 60.
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As modalidades de Aplicagbes OTT eleitas para aprofundamento na presente
dissertacdo designam atividades econdmicas a partir da internet, ainda que nem sempre
onerosas ao usuario. Assim, Victor Oliveira Fernandes identificou que se trata de uma
“categoria ‘meta-juridica’, que ndo encontra correspondéncia imediata nas leis de
telecomunicacdes vigentes na maioria dos paises”’*,

Aquele autor observa que os desafios trazidos pela emergéncia dos OTT estdo
intrinsecamente relacionados aos regimes de classificagdo de servicos acolhidos nas
legislacGes nacionais de telecomunicagdes. Por influéncia da Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) no final dos anos 1990, as principais molduras regulatérias internacionais
construidas a partir do processo de liberalizagdo do setor de telecomunicagcfes no século
passado, nos paises ocidentais, e ndo somente no Brasil, sdo baseadas na “separagdo rigida
entre os regimes juridicos aplicaveis aos servigos de telecomunicacfes e aos servicos ditos
‘adicionados’ ou ‘de valor adicionado’ que ‘acrescentam utilidades ao provimento de
telecomunicagdes .

A separacdo juridica justificou-se naquele momento, pois havia uma mais nitida
separacao tecnologica e mesmo conceitual entre servigos de telecomunicacdo e os chamados
servigos suplementares, complementares e os de valor adicionado.

Houve, com a internet e o streaming, uma convergéncia tecnolédgica que acabou
por tornar praticamente indistinguiveis as fronteiras entre uma coisa e outra, o que vem
produzindo a inseguranca juridica atual. Dizendo de outra forma, ousamos dizer que se
produziu também uma convergéncia semantica. Veremos, adiante, as consequéncias disso
em termos conceituais.

Victor Oliveira Fernandes aponta que essas classificagdes dicotdmicas, originadas
na OMC, por sua vez repercutem diretamente na incidéncia de diferentes direitos e obrigacdes

regulatdrias em face de cada um desses conjuntos. Vejamos em suas palavras:

Ainda que as assimetrias variem nas legislacGes de cada pais, de um modo
geral é possivel apontar que ha um tratamento diferenciado na defini¢ao
do regime juridico aplicavel aos servicos de telecomunicagdes e aos
servicos de voz baseados na internet principalmente no que concerne a
temas como (i) licenciamento de servigos; (ii) regimes legais de
interconexdo; (iii) provisdo de interceptac6es telefonicas por ordem judicial;

743 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 17.

744 Ibid., p. 35, grifos nossos.
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(iv) acesso a servicos de emergéncia; e (v) controle regulatério de qualidade
de servigos.’

Aquele autor anota que a prestacdo de servicos OTT depende da atuacdo de
diversos agentes econdmicos, a saber, provedores de acesso a internet, representantes de
sistemas autbnomos e usuarios finais, que atuam no ambito da cadeia de valor da internet. Por
isso, segundo ele, a ado¢cdo de politicas regulatorias em relacdo a esses servicos deve
reconhecer a interdependéncia dos mercados que compdem a internet.’®

Victor Oliveira Fernandes destaca, no modelo brasileiro, a existéncia de um grau
significativo de indefinicdo normativa no que diz respeito ao limite do que constituem
atividades de telecomunicacdes. Tal grau de indefinicdo é constantemente preenchido pela
agéncia reguladora (Anatel) no exercicio das suas funcgdes, tornando o espaco regulatorio
flexivel e adaptavel. Embora a agéncia reguladora ndo detenha poder ilimitado para
ultrapassar o nucleo legal do conceito de servi¢os de telecomunicacdes, € inegavel gque ela
vem exercendo papel central na adaptacdo de regimes de servi¢os diante de mudancas
associadas ao desenvolvimento de novas tecnologias.”*’

Aquele autor observa uma similaridade entre a conceituacdo de Servico de
Valor Adicionado, existente no art. 617# da Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT)', e

as Aplicacbes OTT. Assim, conforme ele,

A conceituacdo de SVA, portanto, remete a servigos que empregam, de forma
genérica, funcionalidades de processamento de informacGes executadas
sobre as redes de comunicacao, tal como ocorre com 0s servicos OTT. Os
prestadores desses servicos se caracterizam como simples usuérios dos
servicos de telecomunicagBes que lhes d& suporte (art. 61, § 1°). A
imposicao de condicionamentos ao seu uso por parte da Anatel s6 é admitida
para que seja assegurado o uso das redes de servigos de telecomunicacdes,
bem como o adequado relacionamento entre prestadoras de servigos de
telecomunicacdes e de SVA (art. 61, § 2°).70

Victor Oliveira Fernandes explica que a ideia de excluir os servigos baseados na
internet do ambito de atuacdo regulatdria setorial ndo foi propriamente um resultado da

publicacdo da LGT, mas sim uma consequéncia da edi¢cdo da Norma n° 004/95, aprovada pela

74 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
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Portaria n° 148, de 31/05/1995 do Ministério das Comunicacgdes (MC), que consubstanciou o
primeiro ato normativo federal a dispor sobre o “Uso da Rede Publica de Telecomunicagdes
para Acesso a Internet”. Foi a primeira norma a trazer o conceito normativo de internet e
previu o significado da expressdo servigo de valor adicionado.”!

Conforme aquele autor, a consolidacdo da internet como um espaco desregulado
na verdade remonta a publicagdo de Nota Conjunta do Ministério das Comunicacgdes e do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia em junho de 1995, que estabelecia que “o provimento de
servicos comerciais [de] Internet ao publico em geral deve ser realizado, preferencialmente,
pela iniciativa privada” (Secdo 1.2). Essa nota firmava ainda a diretriz de que o Estado
brasileiro deveria “estimular no pais o surgimento de provedores privados de servigos de
internet” (Se¢do 1.3). Relata o autor que isso teve como efeito pratico impedir que a Embratel
vendesse 0 acesso a internet aos consumidores finais com base em tarifas diferenciadas,
facilitando o aparecimento de pequenos e médios provedores de acesso a internet nos anos
subsequentes, uma vez que os novos ISP™? teriam garantia de acesso as redes controladas
tanto pela Embratel quanto pela Rede Nacional de Pesquisa (RNP).”>

Essa desregulacdo, associada ao fato de que o mundo digital, como
apontamos, operou uma verdadeira convergéncia semantica, dificulta enquadrar os
novos negocios da Economia Digital nos conceitos classicos de mercadoria e de servicos,
mesmo 0s servi¢os de comunicagao.

Nesta direcdo de uma natureza juridica préopria também aponta Ricardo
Augusto Alves dos Santos. Esse autor denomina como Over-the-Top as funcionalidades
fornecidas aos usuarios finais por meio da internet por provedores especializados. Séo
funcionalidades autbnomas e que ndo se confundem com o servi¢o de conexdo a internet, e
tampouco com o servigo de telecomunicacdo que da suporte para essa conexao a internet.”*

Segundo aquele autor, o provimento das Aplicacdes OTT, no caso, de
Contetidos Audiovisuais, estaria revestido de uma série de obrigacGes de fazer que sdo
indispensaveis para o bom desempenho da obrigacao de dar consistente na transmissao dos

51 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018.
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arquivos de som e imagem aos usudrios finais. Ele exemplifica alguns: manutencdo dos
servidores remotos pelos provedores, a garantia de largura adequada de banda de internet
garantindo uma adequada transferéncia de dados, a indicacdo pelos provedores de filmes e
mausicas aos usuarios baseados em suas preferéncias, a manutencdo de sistema de avaliagdo
das obras para a elaboracéo de lista de preferéncias de cada usuario, entre outros.”

Conforme bem ensina Ricardo Augusto Alves dos Santos, h4 uma oferta de
bens, servigos e conteudos diversos, e ndo apenas servigos, dai porque ele, e nés também,
adota a nomenclatura Aplicacbes Over-the-Top, ao invés de Servigos Over-the-Top, como é
usual na literatura.

Ainda em relagdo a nomenclatura do Over-the-Top, no tocante a escolha entre a
terminologia servico ou aplicagdo, somos levados a concordar com Ricardo Alves dos Santos
no sentido de que, dada a multiplicidade de contetdos que séo veiculados, por streaming,
pelas Aplicacdes Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais, ndo se pode eleger, para elas,
uma unica natureza juridica: seja exclusivamente obrigacdo de dar, ou obrigacéo de fazer,
ou oferecimento de utilidade, ou circulacdo de bem ou produto intangivel, seja
exclusivamente cesséo de direitos de uso, ou cessdo de direitos autorais. Assim, as naturezas
juridicas sdo tantas quantas sdo as naturezas juridicas dos bens e servicos que seus
provedores oferecem aos seus usuérios. Trata-se de um fendmeno quase que “autdbnomo”,
como vimos acima, que oferece varios angulos de analise e por isso é de dificil categorizacdo.
Esta dificuldade refletir-se-a, como veremos mais a frente, sob o aspecto tributario.

Por outro lado, quando utilizarmos o termo aplicativo, queremos nos referir a um
programa (software), normalmente instalado na plataforma fisica do usuario, ou que pode ser
acessado na nuvem (em servidor remoto, por meio da internet e de um programa navegador),
que lhe permite acesso as funcionalidades e servigcos disponibilizados por um provedor de
OTT. Assim, o aplicativo Facebook é o software instalado na plataforma do usuario ou
acessado na nuvem, em que este utiliza as funcionalidades disponibilizadas pelo provedor da
Aplicagéo OTT Facebook.

Em conclusdo, ndo é possivel atribuir uma Unica natureza juridica as
AplicacGes Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais.

Vejamos, a seguir, as Aplicacdes Over-the-Top de Comunicagdes Sociais

55 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realiza¢do de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 706.
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6.5.2 Natureza Juridica das Aplica¢cBes OTT de ComunicagGes Sociais

Ja vimos que as Aplicacbes OTT de Comunicagdes Sociais sdo aquelas que
permitem o envio de mensagens instantaneas e a realizacdo de chamadas de voz pela internet.
Tal como as OTT de Conteddos Audiovisuais, também se constituem numa inovacao
disruptiva em relagdo aos servigos convencionais de comunicacdo oferecidas pelas operadoras
de telecomunicacdes, particularmente em relacio a telefonia mével celular.”™®

Dentre as funcionalidades oferecidas nesta modalidade, temos: (i) envio de
mensagens instantaneas, ndo somente de texto, mas tambeém multimidia (imagens, voz,
documentos em PDF e em outros formatos), (ii) a realizagdo de chamadas de voz entre
usuarios conectados a internet, neste caso com emprego da tecnologia VolP ou similar.”’

Em topico precedente, tomamos conhecimento que o BEREC, drgdo de regulacao
das comunicagGes da Unido Europeia, qualifica como servigo de comunicagdo o provimento
de conteldos (e ai podemos incluir as mensagens instantaneas e as chamadas de voz) por
Aplicagdes OTT (que, em nosso caso, seriam aquelas classificadas como de Comunicagdes
Sociais), desde que o provedor da Aplicagdo OTT igualmente seja o provedor dos meios de
comunicacao.

No caso do Brasil, embora também ndo haja unanimidade doutrinaria sobre a
natureza juridica das OTT de Comunicagfes Visuais, h& aqui um relativo consenso. Muitos
autores entendem que se trata de um servico, porém ndo necessariamente um servico de
comunicacdo, tributavel pelo ICMS-Comunicacdo, mas sim um Servico de Valor
Adicionado, que legalmente esta fora da incidéncia daquele imposto.

Um deles é Ricardo Augusto Alves dos Santos.

Esse autor observa que os provedores de Aplicagbes OTT ocupam a posi¢ao de
emissores da mensagem na relacdo comunicativa estabelecida junto aos usuarios finais, e ndo
a de terceiros provedores dos meios necessarios a efetivacdo da comunicacdo, vale dizer, da
infraestrutura fisica, sendo que estes ultimos “sdo alheios ao conteudo da relagdo
comunicativa”™®. Dizendo em outras palavras, os provedores de Aplicacdes OTT ndo s&o

prestadores de servi¢o de comunicacao, segundo a definicédo legal.
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758 1hid., p. 703.
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Ricardo Augusto Alves dos Santos também diferencia os provedores de OTT dos

prestadores de Servico de Acesso Condicionado. Explica ele que o SeAC consiste

[...] em um servico de telecomunicacBes de interesse coletivo, prestado no
regime privado, cuja recepcdo € condicionada a contratagdo remunerada por
assinantes e destinado a distribuicdo de contetdos audiovisuais na forma de
pacotes e canais de programacdo, por meio de tecnologia, processo, meios
eletronicos e protocolos de comunicacgdo quaisquer, incluindo a internet.”°

Aqui, convém novamente fazer uma reflexdo. Quando a lei fala em “por meios
eletronicos quaisquer”, ela rompe com uma tradicdo das legislacdes anteriores de
telecomunicacdes que se fixavam em tipologias tecnoldgicas. Esta lei, de 2011, ja captou a
convergéncia tecnoldgica que vinha acontecendo e, sabiamente, optou por uma neutralidade
tecnoldgica. A Lei n° 12.485, de setembro de 2011, foi concebida no auge comercial da TV a
cabo e por satélite (ou a cabo, MMDS e DTH, utilizando suas tipologias € nomenclaturas
técnicas) e visava eliminar as assimetrias regulatorias ja existentes entre elas.”®

A inclusédo da internet entre 0s meios e processos possiveis no SeAC tem levado a
algumas interpretacdes de que as Aplicacdes OTT estariam ai compreendidas. Ha noticias de
que tramitam, no Congresso Nacional, projetos de lei (PL 3.832/2019, 4.440/19, 4.292/19,
4.389/19 e 4.507/19) para atualizar o marco legal do setor e que todos explicitamente excluem
o OTT do escopo daquela lei.”* Mais a frente, neste topico, veremos que ndo é possivel
enquadrar as OTT como Servico de Acesso Condicionado (SeAC).

Ricardo Augusto Alves dos Santos exclui da categoria de Aplicagdo OTT as
chamadas de voz com emprego de Voz sobre IP (VolP) e mecanismos correlatos nas
situacBes em que elas sdo destinadas a telefones fixos e moveis da rede de telefonia
tradicional (a exemplo dos servicos fornecidos pelo Skype por meio de assinatura mensal).
Sua explicagéo baseia-se no fato de que uma Aplicacdo OTT de Comunicagdo Social, por
definicao, é aquela que permite o envio de mensagens somente a usuarios conectados na

internet.”®> Dizendo de outra forma, pressupde-se que todos os usuarios da relagdo

59 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 704.

760 AMARAL, Bruno. Para a Sky, Claro tenta “confundir”’, mas OTT ndo é SeAC. Teletime, 19 set. 2019.
Disponivel em: https://teletime.com.br/19/09/2019/para-a-sky-claro-tenta-confundir-mas-ott-nao-e-seac/.
Acesso em: 15 out. 2019.

61 1pid..

762 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto, op. cit., p. 708.
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comunicativa estejam conectados a internet, nenhum deles utilizando as redes e aparelhos de
telefonia fixa ou celular.

Aquele autor anota uma similaridade e uma grande diferenca entre 0s servicos de
comunicacdo de telefonia mdvel e as Aplicagcdes OTT de Comunicagdo Social.

A similaridade estd em que tanto os servigos de telefonia mével quanto as
Aplicacbes OTT possibilitam o envio de mensagens multimidia (no primeiro caso, as
mensagens SMS e MMS, hoje quase em desuso, empregadas apenas em publicidade e avisos
institucionais) e a realizagdo de chamadas de voz.

A diferenga, segundo ele, estd em que as operadoras de telefonia movel
disponibilizam a seus usuarios as condi¢fes materiais (fibras 6ticas, antenas, etc.) necessarias
a transmissdo das mensagens e das chamadas de voz. Os provedores de Aplicacdo OTT, por
outro lado, ndo disponibilizam a infraestrutura de chamadas de voz e transmissdo de
mensagens; sS40 apenas seus utentes.’s®

Com base nisso, Ricardo Augusto Alves dos Santos classifica as Aplicagfes OTT
de Comunicacdes Sociais como Servigos de Valor Adicionado, na diccdo do artigo 61, 8 1°,
da Lei n°9.472, de 1997, a LGT."®

Aquele autor caracteriza as Aplicagbes OTT de Comunicagfes Sociais como
prestadores de servicos do tipo SVA, ao ofertar aos usuérios novas funcionalidades (em
relacdo ao servico de comunicagao) para aprimorar ou otimizar, por meio da internet, o envio
de mensagens instantaneas e a realizacdo de chamadas de voz. Como tal, essas OTT néo se
confundiriam com os servicos de comunicacdo, que apenas lhes dariam suporte de
infraestrutura.”®

Alberto Macedo tem entendimento semelhante. Com base na definicdo de

Servicos Over The Top (OTT) feita pelo BEREC europeu (ja aqui descrita), esse autor entende

63 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 708.

764 «Art. 61. Servico de valor adicionado € a atividade que acrescenta, a um servico de telecomunicac@es que Ihe
d& suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso, armazenamento,
apresentagdo, movimentacéo ou recuperacéo de informacdes.

§ 1° Servico de valor adicionado ndo constitui servigo de telecomunicaces, classificando-se seu provedor
como usuario do servico de telecomunicacdes que lhe da suporte, com os direitos e deveres inerentes a essa
condicéo.

§ 2° E assegurado aos interessados 0 uso das redes de servigos de telecomunicagdes para prestacdo de
servigos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, para assegurar esse direito, regular os condicionamentos,
assim como o relacionamento entre aqueles e as prestadoras de servico de telecomunicagdes.”

785 1bid., loc. cit.
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que os streamings de audio e video ndo sdo servigos de comunicacao, até porque eles estariam
no conceito legal de Servico de Valor Adicionado. Mais ainda, no SVA que nao concorre com
0 servico de telefonia.

Até aqui, expusemos as principais consideragdes encontradas na doutrina
pesquisada a respeito do tema deste tdpico.

De nossa parte, podemos acrescentar que, conforme uma vasta literatura a respeito
que foi pesquisada, é inegavel que as Aplicacdes OTT de Comunicagbes Sociais hoje
concorrem fortemente com 0s meios tradicionais de comunicacdo instantanea, que sdo a
telefonia fixa e a telefonia mdvel celular. Portanto, numa conceituacdo apenas econdmica,
fenoménica ou finalistica, essas aplicacbes OTT poderiam ser vistas, efetivamente, como
servicos de comunicacgdo, uma vez que sao formas diversas, com meios diversos, de realizar o
mesmo fim, concorrendo entre si no mesmo mercado econdmico.

Por outro lado, a abordagem proposta nesta dissertacdo €é aquela do
Constructivismo Logico-Semantico, que adota a Filosofia da Linguagem. Por ele, ndo existe
realidade em si, que € descoberta. A realidade, ou a verdade, é aquela construida pela
linguagem. Em nosso caso, a realidade que nos interessa é a realidade juridica, que é
construida pela linguagem juridica.

Outras li¢bes sdo: (i) o Direito Tributario € um Direito de Sobreposi¢ao, por isso,
ele depende da compreensdo dos institutos de outros ramos do Direito positivo, é um sistema
aberto cognitivamente, utiliza o dialogismo, a intertextualidade, pode colher elementos
regidos por outras ciéncias; (ii) se os fatos sociais podem ser disruptivos, cabe ao Direito ser
um fator de estabilizacdo e seguranca juridica, por isso ele deve evoluir, mas sem rupturas;
(iii) o fato juridico, e portanto também o fato juridico tributério, é produto de construgédo
epistemoldgica a partir da traducdo de suportes faticos; (iv) se o Direito Tributario eleger uma
materialidade cuja interpretacdo requer o emprego de elementos objeto de outra ciéncia, a
utilizacdo da linguagem desta outra ciéncia é pressuposto de validade da interpretacdo, por
conotacdo ou denotacdo, do suporte fatico; (v) ao analisarmos um fato, procurando verificar
sua eventual subsuncdo a uma dada hipdtese normativa, temos que nos basear nos conceitos
de seus elementos denotativos, extraidos das regras de interpretacdo intrassistémicas ou
intersistémicas; (vi) quando o Direito Tributario recepcionar suportes faticos de atos ou fatos
juridicos, se ndo houver norma expressamente estabelecendo divergéncia especifica, o agente
cognoscente devera interpreta-los de acordo com os signos e codigos do sistema juridico e
com as regras do subsistema a que pertencem ou, dizendo de outra maneira, havendo davidas

sobre a conotacdo do fato imponivel, elas devem ser dirimidas por normas gerais abstratas
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pertencentes ou relacionadas ao regime juridico ao qual o fato imponivel pertence; (vii) por
fim, e pensando numa perspectiva tributaria, ndo pode o legislador positivar como suporte
fatico de norma de incidéncia um ato, fato ou negdcio juridico de forma diversa do que faz o
Direito Privado, com o fim de ampliar ou reduzir o campo de competéncia que foi
constitucionalmente delimitado.

Relembradas as premissas que norteiam esta dissertacdo, voltemos a anélise da
natureza juridica das AplicacGes Over-the-Top, de modo geral, e de Comunicagdes Sociais em
particular.

A forma de comunicacdo realizada pelas OTT de Comunica¢fes Sociais € a
telecomunicacgdo. No Brasil, as telecomunicagdes tém duas normativas fundamentais a regé-
las: a Lei n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes, LGT), que definiu o que sdo o0s
Servicos de Valor Adicionado (SVA), e a Lei n® 12.485/2011, que definiu o que sdo os
Servicos de Acesso Condicionado (SeAC). Por utilizar a internet, temos, a reger esta Ultima, o
Marco Civil da Internet, Lei n°® 12965/2014.

Comecando pela ultima lei, a do Marco Civil da Internet, ela ndo se preocupa em
definir ou disciplinar as Aplicacdes Over-the-Top, ndo nos servindo neste momento.

Analisemos, agora, a primeira lei acima, a Lei n® 9.472/1997. Ao tempo de sua
edicdo (1997), certamente o legislador ndo foi influenciado pela existéncia e importancia das
Aplicagdes Over-the-Top, pois elas nem sequer haviam surgido. Portanto, ndo hesitamos em
dizer que, ao definir o que eram os Servigos de Valor Adicionado, o legislador néo teria as
Over-the-Top como objeto de regulacéo.

Servicgos de Valor Adicionado séo as atividades que acrescentam, a um servico de
telecomunicagdes que lhe d& suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentacdo ou recuperacdo de
informacdes. Exemplos disso, como vimos em capitulo precedente, sdo o servico de auxilio a
lista (102), servico despertador, servico de hora certa (130), servico 0900, servigo de
identificacdo do chamador, sinais sonoros conforme a funcionalidade, avisos de notificagéo
personalizados e servico de provimento de acesso a internet ou, ainda, a contratacdo de

programas antivirus. Tais servi¢cos sdo oferecidos pelas operadoras a seus clientes por meio

766 767

de mensagens de texto, por pop-ups‘®°, mensagem de voz ou liga¢des telefonicas.

766 Janelas que se abrem no celular ou computador.

67 CUERVO, Leonardo. A prestacdo de Servigo de Valor Adicionado (Vas) pelas empresas de telefonia e sua
regulamentacao. Jus.com.br. dez. 2018. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/70826/a-prestacao-do-servico-
de-valor-adicionado-vas-pelas-empresas-de-telefonia-e-sua-regulamentacao. Acesso em: 15 out. 2019.
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Perceba-se que os Servicos de Valor Adicionado, embora ndo se confundam
com o0s servicos de comunicacdo, sdo-lhe indissoluvelmente acessérios. Servem para
melhorar ou proteger seu acesso, seu armazenamento de informacdes, sua apresentacdo, bem
como a movimentagdo ou a recuperacdo de informacdes. Além disso, os SVA tradicionais
(acima exemplificados) nédo sdo prestados pela internet, mas pelos proprios meios fisicos
e l6gicos da comunicacao, a saber, telefonia fixa ou mdvel celular, por satélite ou outro
recurso tecnologico ligado as telecomunicacdes tradicionais.

A legislagdo que definiu o SVA seguiu modelos internacionais de estratificagio
das telecomunicacdes (ou comunicagfes) por tecnologias, segundo o ja estudado modelo de
camadas.

Recordando este Gltimo, a infraestrutura fisica das comunicacdes situa-se na
primeira camada (hum modelo visual, de baixo para cima), denominada camada fisica. A
infraestrutura logica situa-se na segunda camada, a camada l6gica. A segunda camada contém
0 servico de telecomunicagdo em si, em termos 4gicos.

A terceira camada é a camada dos servigcos de modo geral que ndo sejam 0s
servicos basicos. Assim, essa é a camada das aplicacdes e a dos chamados Servicos de
Valor Adicionado. Conceitualmente, pela mesma razdo, é a camada das Aplicacbes
Over-the-Top, razdo de ser de sua denominagdo: estdo acima da camada fisica e da
camada légica. Também na terceira camada estdo os softwares, programas, aplicativos para
computadores e equipamentos de comunicacdo existentes ao tempo da edicao da legislagéo.

A quarta e ultima camada é a dos conteudos, objeto da comunicacdo: as
mensagens textuais, os graficos, imagens e os arquivos sonoros ou audiovisuais. E a camada
de conteudos.

Recordemos, também, que a convergéncia tecnoldgica, ocorrida no decorrer dos
anos 2000, tornou anacrénica a legislacdo internacional e brasileira das telecomunicagfes, em
grande parte gracas ao advento das Aplicacdes Over-the-Top. Todavia, ainda ndo surgiu uma
nova legislacdo, ou seja, uma nova linguagem juridica competente, que revogue a anterior, ou
a modifique, para contemplar a nova realidade das Aplicacdes Over-the-Top. Em suma, ndo
surgiu, ainda, nova linguagem juridica para construir essa nova realidade.

Trazemos, neste ponto, a licdo de Tatiana Aguiar, de que “o limite da

alterabilidade de wuma situacdo comunicativa é dado pelo consenso construido
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linguisticamente pela comunidade em que o discurso ¢ formado”’®. Prossegue ela, dizendo
que, in verbis, “o0 que era consenso em dado momento da lugar a um novo acordo, mesmo que
algumas vezes o suporte fatico que deu ensejo aquele discurso permanega 0 mesmo”’°,

J& se faz, de ha muito, necessaria uma nova linguagem juridica para tratar das
AplicacGes Over-the-Top, o que, lamentavelmente, ainda ndo ocorreu.

Em 1997, era simples diferenciar os servicos de comunicagdo daqueles
classificados como Servico de Valor Adicionado. Hoje, por outro lado, com a convergéncia
das tecnologias, ndo € tdo simples diferenciar os Servicos de Valor Adicionado das
Aplicacbes Over-the-Top, e estas Ultimas dos servigos de comunicacao.

A solucdo, na atual configuracdo da legislacdo e da literatura técnica sobre
telecomunicacdes, internet, streaming e Over-the-Top, é aplicar a metodologia do
Constructivismo Logico-Semantico, com suas ferramentas da Filosofia da Linguagem e seus
instrumentos de interpretacdo e analise, para esclarecer dividas e suprir omissdes.

A Lei Geral das Telecomunicagdes (LGT)'° foi editada num contexto ainda de
presenca das tecnologias analdgicas, embora a digital ja se fizesse presente. A internet estava
em seus primordios de uso comercial. Ndo havia, ainda, a tecnologia streaming.

Podemos diferenciar as Over-the-Top dos servigos de comunicacdo com base no
fato de que os provedores de contetdos OTT ndo sdo, regra geral, 0s mesmos provedores da
infraestrutura fisica e l6gica das comunicagdes (e telecomunicaces). E um dos critérios.

O segundo critério é aquele que utiliza a ja descrita estrutura de camadas das
telecomunicagdes, vista em capitulo anterior. Nela, a infraestrutura fisica das
telecomunicacdes esta na primeira camada; a infraestrutura logica, na segunda. A quarta e
Gltima camada € a dos contetdos em si: as mensagens de texto, voz e imagem, e 0S arquivos
multimidia. Portanto, e até por excluséo, na terceira camada temos 0s servi¢os de modo geral,
na expressdo de Sandra Maria Poiatti, ou seja, todos 0s servigos que ndo sdo aqueles mais
bésicos, ligados a infraestrutura fisica e logica e destinados, precipuamente, a
telecomunicacao.

Logo, a terceira camada contém os Servicos de Valor Adicionado e as

Aplicacbes Over-the-Top.

%8 AGUIAR, Tatiana. A tributacdo das novas tecnologias a luz do Constructivismo Ldgico-Seméantico e da
retérica realista — um estudo sobre a superposi¢do de discursos vencedores. In: CARVALHO, Paulo de
Barros (Coord.). 30 anos da Constituicdo Federal e o Sistema Tributario Brasileiro. Sdo Paulo: Noeses,
2018, p. 1244.

769 1bid., loc. cit.

770 Lein° 9.472/1997.
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Victor Oliveira Fernandes classificou as OTT como uma categoria meta-
juridica, porém reparou numa semelhanca conceitual com os Servicos de Valor
Adicionado. Assim também Ricardo Augusto Alves dos Santos.

Verificamos, de nossa parte, algumas diferencas intrinsecas nas Aplicagcdes Over-
the-Top que as distinguem dos Servigos de Valor Adicionados classicos. Porém, somos
levados a concordar que, que embora sejam coisas distintas, as Aplica¢Ges Over-the-Top
devem ter o mesmo tratamento regulatdrio que os Servigos de Valor Adicionado.

Nossas razfes para aceitar a identidade de tratamento acima sdo as seguintes:
(i) porque o Direito tem uma funcéo estabilizadora e integrativa; (ii) porque o fato juridico é
uma construgdo epistemoldgica do intérprete a partir dos suportes faticos; (iii) porque, ao
realizarmos a interpretacdo das normas juridicas, empregamos regras intrassistémicas e
intersisttmicas, absorvendo as regras de outros sistemas ou subsistemas, aqui no caso,
aquelas do subsistema das telecomunicacgdes; (iv) porque existe uma proximidade funcional,
de um lado, e seméntica, de outro, entre os suportes faticos das Aplicacbes Over-the-Top e
aquelas dos Servicos de Valor Adicionado, resultado da convergéncia tecnolégica ja relatada.

Exemplificaremos as proximidades acima apontadas e a convergéncia tecnoldgica,
que tornam dificil, hoje em dia, separar um OTT de um SVA. Um Servico de Valor
Adicionado tipico é o servigo despertador, ou um arquivo de sinal sonoro especial quando o
usuario receber uma chamada telefonica de um interlocutor especifico. O usuério pode ser
tarifado, pela sua operadora de celular, por esses servicos, que, ao serem distintos de servi¢o
de comunicacédo, ndo sofrem a incidéncia do ICMS-Comunicacéo. Por outro lado, a mesma
operadora de celular pode oferecer, a seu assinante, “baixar’ um aplicativo de musica, que
tera uma tarifa mensal. Ora, esse aplicativo ndo tem a caracteristica de um servi¢o de
comunicacdo. Ao mesmo tempo, seu uso empregara a tecnologia streaming. Assim, trata-se
de uma funcionalidade que, na contratagcdo, pode assumir a forma de um SVA, mas, no seu
uso, tem todas as caracteristicas de um Over-the-Top. O mesmo vale para um aplicativo de
videos, ou de visualizacdo de programas de TV.

A conclusdo a que chegamos é que, embora as Aplicacbes Over-the-Top
tenham algumas caracteristicas que as distingam dos Servicos de Valor Adicionado
classicos, na falta de uma categoria especifica bem caracterizada na legislag&o técnica’’?,
elas devem ter o mesmo tratamento que os Servicos de Valor Adicionado. Ao menos, até

gue advenha linguagem propria que modifique esta situacao

"1 Propositadamente, ndo mencionamos aqui a legislagéo tributaria.
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Por fim, resta comparar as Aplicacbes Over-the-Top, especialmente as de
Comunicagdes Sociais’’?, com os Servicos de Acesso Condicionado, definidos pela Lei n°
12.485/2011. Recordemos que referida lei foi editada para regulamentar o mercado de TV por
Assinatura. A lei tinha trés objetivos especificos, além daquele geral de dispor sobre a
comunicacdo audiovisual de acesso condicionado: (i) definir a espécie Comunicacéo
Audiovisual de Acesso Condicionado, também denominada de Servico de Acesso
Condicionado, cuja sigla é SeAc; (ii) regular a autorizacdo de concessionarios de provimento
deste segmento (os players do setor); (iii) estabelecer metas de contetdo de producdo
nacional. Conforme expusemos em capitulo precedente, a motivacdo da lei foi estabelecer
uma disciplina legal para os chamados servi¢os por demanda ou servigos por diretorio ou
menul.

O artigo 2° da referida lei estabelece que este tipo de “entrega de contetido
audiovisual exclusivamente a assinantes, [...] por meio de tecnologias, processos, meios
eletronicos e protocolos de comunicagdo quaisquer” consiste num servi¢o de comunicacao,
no caso, servicgo de telecomunicacéo.

Os Servicos de Acesso Condicionado (SeAC) foram definidos para regulamentar o
mercado de servigos por demanda, ou seja, as espécies de TV por Assinatura: a cabo, por
rédio, por satélite (DTH) ou Servigo de Distribuicdo Multiponto Multicanal (MMDS), sendo
que hoje também existe a TV por internet, ou IPTV.

Pois bem, as trés primeiras espécies de TV por assinatura ndo empregam a
internet como infraestrutura fisica e meio de transmissdo do sinal de TV. A (ltima
espécie, IPTV, emprega a internet, mas, como ja vimos nesta dissertacdo, empregam
canais dedicados de internet, ndo concorrendo com as demais aplica¢des. Dizendo de
outra forma, a IPTV possui, como canal, praticamente uma internet propria.

Ja as AplicacGes Over-the-Top, qualquer que seja sua espécie, utilizam a
internet normal, concorrendo, no trafego, com todas as demais utiliza¢cdes desta.

O artigo 2° da Lei n® 12.485/2011, no final do seu inciso XXIII, ao tratar dos
servicos SeAC, fala em “por meio de tecnologias, processos, meios eletronicos e protocolos de

comunicacdo quaisquer”’’®. A exegese desse artigo traz uma conclusio importante e

72 Embora haja a proximidade funcional dos Servicos de Acesso Condicionado (TV por Assinatura) com as
Aplicacbes OTT de Contetdos Audiovisuais, aqueles primeiros estdo definidos na legislacdo técnica das
telecomunicacGes, daqui optarmos por desenvolver a analise no presente topico.

73 Lei 12485/2011 — “Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se: [...] XXIII - Servico de Acesso
Condicionado: servico de telecomunicagdes de interesse coletivo prestado no regime privado, cuja recepgéo é
condicionada & contratacdo remunerada por assinantes e destinado a distribuicdo de contetdos audiovisuais
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necessaria, a saber: a tecnologia streaming passa a estar contemplada na legislacdo do
SeAC’™ pois a lei ndo distingue tecnologias.

O legislador federal foi sdbio ao mencionar “tecnologias, processos, meios
eletronicos e protocolos de comunicagdo quaisquer”, pois a velocidade com que as novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) vém surgindo e a sua convergéncia para
poucas plataformas e poucos dispositivos impede que se queira regrar de modo detalhado e
inflexivel tais servigos.”™

Trata-se da ja mencionada convergéncia tecnoldgica.

Nesse passo, vejamos as interessantes consideracGes de Nélson Trombini Janior,

in verbis:

O que muda dentro do servigo de TV por assinatura € o “caminho” em que
ele trafega, que pode ser cabo, radio, satélite, internet etc. O servico prestado
por internet tem utilizado em larga escala a tecnologia streaming, que inovou
no modo do transporte de dados. Como exemplo de prestadores atuais
podemos citar o Netflix, Deezer, Spotify, Globoplay, dentre muitos outros.

A Lei 12.485/11 ja foi publicada trazendo um conceito amplo dos servicos
de TV por assinatura, sem especificar ou elencar as tecnologias na
distribuicdo de informac&o, pelo contréario, abragando as atuais e cada nova
que surgir, a exemplo do streaming, que é a mais utilizada na atualidade para
transmissdo/recepcao/contratacdo de contelido de som e som/imagem, que
trafega pela internet.

[...]

Para finalizar, a meu juizo, ha uma grande confusdo no entendimento do que
seja a prestacdo do servigo de TV por assinatura. E comum nos depararmos
com opiniGes que embaralham a entrega de um servico de disponibilizagdo
de conteido, com fornecimento de internet, download de aplicativos,
softwares ou contetdos, servigos de valor adicionado e etc. Seria prudente o
entendimento do que € comunicagdo para a tributacdo do ICMS,
telecomunicacfes, telefonia e TV por assinatura (atual comunicagéo
audiovisual de acesso condicionado/SeAC).

Trilhando esses passos, fica simples entender que internet é apenas o
caminho para a entrega do servico SeAC, e streaming € a tecnologia
aplicada.”®

Tudo isso poderia nos levar a pensar que as Aplicacdes Over-the-Top,

independentemente de sua espécie, poderiam ser classificadas como Servigo de Acesso

na forma de pacotes, de canais nas modalidades avulsa de programacéo e avulsa de conteido programado e
de canais de distribuicdo obrigatéria, por meio de tecnologias, processos, meios eletrdnicos e protocolos de
comunicagdo quaisquer”.

" SARAN, José Eduardo de Paula. Tributagdo dos Aplicativos Over-the-Top: algumas posigdes doutrinarias.
2018. Monografia (Disciplina “Tributos em Espécie”) — Mestrado em Direito Tributario, Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, Sao Paulo, dez. 2018, p. 31.

75 1bid., loc. cit.

76 TROMBINI JUNIOR, Nelson. Netflix e Spotify serdo tributados pelo ISS. Jornal Carta Forense, S&o Paulo,
3 jan. 2017. Disponivel em: http://www.cartaforense.com.br/conteudo/artigos/netflix-e-spotify-serao-
tributados-pelo-iss/17232. Acesso em: 5 dez. 2017.
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Condicionado (SeAC), consistindo em servicos de comunicacdo, como o texto acima da a
entender.

Todavia, as OTT néo sdo Servico de Acesso Condicionado.

Primeiramente, porque os Servigos de Acesso Condicionado destinam-se a
regular somente os servigos sob demanda, como o video on demand, que existe tanto nas
TVs por Assinatura, quanto em Aplicacbes OTT de Video. Entdo, apenas estas ultimas
poderiam, eventualmente, se subsumir a norma insculpida no art. 2° da referida lei. Porém, a
interpreta¢édo da norma deve ser sistémica.

Se a tecnologia streaming pode ser uma das “tecnologias, processos, meios
eletronicos e protocolos de comunicagdo quaisquer” previstas no final do inciso XXIII do art.
2° da Lei n° 12.485/2011, por outro lado, ha tecnologias, processos, meios e protocolos de
comunicacao que as TV por assinatura empregam que nao envolvem a internet, a saber:
(i) sinal por cabo (CATV), (ii) micro-ondas (MMDS), (iii) por satélite (DTH) e (iv) sinal
de UHF (TVA). Embora a TV por internet, ou IPTV, utilize esse meio de sinal e de
transmisséo, emprega canal exclusivo, ndo competindo com as demais utiliza¢des da internet,
como ja dissemos.

Este € 0 caso em que uma espécie ndo pode se transformar em género. Ou
todas as modalidades de servicos sob demanda, caso das TV por assinatura, sio
Aplicacdes Over-the-Top, ou nenhuma pode sé-lo, ou, no méaximo, apenas a IPTV poderia
sé-lo, pois € a Unica a empregar a internet como meio de transmissao e acesso.

Outro argumento impeditivo de se classificar uma OTT como Servigo de
Acesso Condicionado esta, novamente, no modelo de camadas.

Quando falamos em tipos de sinal dos servigcos por demanda, ou TV por
assinatura, estamos nos referindo a infraestrutura fisica, vale dizer, camada fisica; e a
infraestrutura légica ou sistema de protocolos e enderegamento, 0 que seria a camada logica.
Na regulacdo desse mercado, o legislador ndo tratou dos programas disponiveis nos terminais
e servidores, como Internet Explorer, Microsoft Outlook, Skype ou Media Player, que
compdem a camada de aplicativos, ou terceira camada. Dizendo de outra forma, a Lei n°
12.485/2011 néo trata de Aplicacbes que transmitem mensagens ou conteddos
multimidia, ou permitem a fruicdo de servigos, ou 0 comércio eletrdnico, ou jogos online,
tudo pela internet. A leitura da norma, em nosso sentir, ndo permite esta ampliacao.

Logo, a norma definidora dos SeAC trata de uma modalidade especifica de servigo
de comunicacdo: a TV por Assinatura. Aquela norma ndo trata, nem pretendeu tratar, de

Aplicacbes Over-the-Top, qualquer que seja sua espécie, que sao 0s programas e aplicativos que
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habitam a chamada camada de aplicativos dos servigos de comunicagédo sobre IP (pela internet),

como ja visto, ao tratarmos da semelhanca entre OTT e Servicos de Valor Adicionado.
6.5.3 Conclusdo

Pelos argumentos ja expostos, tanto as Aplicacdes Over-the-Top de Contetdos
Audiovisuais quanto aquelas de Comunicagdes Sociais sdo assemelhadas e podem ser
equiparadas aos Servico de Valor Adicionado (SVA), na auséncia de uma legislacéo
especifica, mas ndo se enquadram como Servico de Acesso Condicionado (SeAC).

Resta saber em que categoria juridica, em termos de obrigacdo de dar, ou
obrigacao de fazer, ou oferecimento de utilidade, podemaos classifica-las.

Recapitulando tudo o que vimos no tocante & natureza juridica das Aplicagdes
Over-the-Top, qualquer gque seja sua espécie, nossa posicdo pessoal coincidira com aquela
exposta por Ricardo Augusto Alves dos Santos. Como ele, entendemos que os provedores de
Aplicagbes OTT promovem, sob o ponto de vista juridico, atividade econémica de
producéo e circulagdo de bens e servigos. Como tal, podem sofrer a incidéncia de impostos
sobre o consumo.

Portanto, podemos ter uma reunido tanto de obrigacdo de dar quanto de
obrigacdo de fazer ou um oferecimento de utilidade (para usarmos uma concepcao mais
moderna de servico), conforme o caso.

Aquele autor, por outro lado, esclarece que, embora as Aplicacbes OTT, em sua
generalidade, tenham em comum o fato de serem disponibilizadas por meio da internet, os
bens e servicos entregues aos usuarios finais séo, na verdade, bastante distintos entre si.
Também concordamos com ele quanto a esta particularidade.

Exemplificando, dentre as Aplicagbes OTT, podemos ter: (i) arquivos digitais
comercializados por meio de download’’”; (ii) musicas e videos transmitidos por
streaming’’®; (iii) mensagens de texto e chamadas de voz realizadas por aplicativos de
internet’’®; (iv) pagamentos intermediados por meio de marketplace’; (v) softwares

acessados e utilizados por meio de recursos de computacdo em nuvem’?, etc.’82

17 Aplicagdes OTT de Contetidos Audiovisuais.

78 Aplicagtes OTT de Contelidos Audiovisuais.

79 AplicagBes OTT de Comunicagdes Visuais.

80 AplicagBes OTT de Comércio Eletronico.

81 AplicagBes OTT de Jogos Multijogadores Online (MMO).

82 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacio das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
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N&o existe, portanto, uma Unica natureza juridica para as Aplicacbes Over-
the-Top. Ha tantas naturezas juridicas quantas sdo as naturezas juridicas dos bens,
produtos, conteudos ou servigos que seus provedores oferecem aos usuarios e na forma
como o fazem.

Inafastdvel é a percepcdo de que a legislacdo hoje existente para as
telecomunicagdes e para a internet deixa a desejar em relacdo as AplicacBes Over-the-Top,
que carecem de conceituacao e tratamento regulatorio, dai a dificuldade em conceituar-lhes a
natureza juridica. Isto pode decorrer de omissdo ou de intencdo do legislador. Cabe ao Direito,
a vista dessas novas realidades faticas, construir linguisticamente um discurso vencedor, no

dizer de Tatiana Aguiar.”®*

6.6 Os aspectos regulatorios dos servicos de comunicacdo e sua relacdo com as

Aplicac6es Over-the-Top

Conforme ja vimos neste capitulo, Victor Oliveira Fernandes observa que a
expressdo Over-the-Top expressa um conceito que ainda ndo possui uma estabilizacéo
semantica precisa, sendo utilizada ora para se referir a um “conjunto de agentes econdmicos,
ora para se referir a um conjunto de atividades econémicas prestadas na internet” de forma
independente em relagdo ao controle da rede que Ihe da suporte.’®

Pelo fato de o provimento de contedos e funcionalidades ser independente de sua
contrapartida em termos de infraestrutura fisica e logica de internet, fica evidente que a
prestacdo de servicos OTT depende da atuacdo de diversos agentes econdmicos. Enumerando-
0s, eles seriam, por exemplo, os provedores de acesso a internet, os representantes de sistemas
autbnomos e, por fim, os prdprios usuarios finais. Todos atuam no &mbito da cadeia de valor da
internet. Destarte, a adocdo de politicas regulatdrias em relacéo a esses servigos, as Aplicagdes

OTT, deve reconhecer a interdependéncia dos mercados que compdem a internet. 8

de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 698.

783 1bid., p. 698-699.

8% AGUIAR, Tatiana. A tributacdo das novas tecnologias a luz do Constructivismo Ldgico-Semantico e da
retérica realista — um estudo sobre a superposigdo de discursos vencedores. In: CARVALHO, Paulo de
Barros (Coord.). 30 anos da Constituicdo Federal e o Sistema Tributario Brasileiro. Sdo Paulo: Noeses,
2018, p. 1244,

8 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 42.

78 1hid., loc. cit.
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O mesmo autor relata que os principais debates contemporaneos acerca da
regulacdo das Aplicacdes OTT tém por base diagnosticos pelos quais as legislacdes vigentes
seriam insuficientes para lidar com a emergéncia de servicos de internet, na medida em
que submetem atividades econdmicas potencialmente concorrentes a regimes
regulatdrios assimétricos e suscitam controvérsias sobre se 0s responsaveis pelos
investimentos na infraestrutura da internet continuariam a ter incentivos para fazé-los diante
da pressdo competitiva dos OTT."®’

Quando se comparam, em termos de quadros regulatorios, os mercados de
comunicagdo em que estdo os meios tradicionais — onde se inserem 0s servigos de
comunicacdo, seja de contetdos audiovisuais, como aqueles de TV por assinatura, seja de
comunicacdo social, como os servi¢os de telefonia movel celular, com as Aplicages Over-
the-Top —, fica evidente que existe uma forte assimetria.

O quadro abaixo demonstra onde se encontram o0s principais focos de
desalinhamento das molduras regulatorias em relacdo a realidade econémica dos mercados de

comunicacdo e midia.

Quadro 4: Diferencas nas obrigacdes regulatdrias aplicaveis a servicos de telecomunicagdes
no Brasil e a Aplicagdes OTT — Viséo geral

Area de regulacéo Servicos de telecomunicacdes Servicos OTT de voz
Licenciamento Exigéncia de licengas (outorgas) Em geral, ndo ha exigéncia
individuais para cada servico
Interconexao Deveres de interconexdo de redes em Em geral, ndo ha exigéncia

condicdes estabelecidas pelas agéncias
reguladoras

InterceptacGes por Dever de possibilitar interceptacoes Em geral, ndo ha exigéncia
ordem judicial como pré-condi¢do a outorga
Acesso a servigos de Dever de possibilitar ligacdes de voz a Em geral, ndo ha exigéncia
emergéncia sistemas de emergéncia
Contribuicbes para Dever de contribuir para fundos Em geral, ndo ha exigéncia
fundos setoriais setoriais voltados a universalizagdo de

servicos ou ao financiamento das
atividades de regulacdo

Qualidade de Servicos Controle, por parte das agéncias Em geral, ndo ha exigéncia
reguladoras, da qualidade dos servigcos
prestados

Fonte: Victor Oliveira Fernandes.”®®

87 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servigos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 42.

88 1hid., p. 36-37.
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No quadro acima, as observacOes feitas, por Victor Oliveira Fernandes, para as
Over-the-Top de voz, acrescentariamos que valem também para as OTT de Conteldos
Audiovisuais.

Tendo em vista o surgimento das Aplicagbes OTT e sua importancia hoje,
encontramos, na literatura, discussdes sobre a necessidade ou ndo da implementacao de novas
politicas regulatorias, tanto no que concerne a temas previstos em legislacfes gerais — como
privacidade e protecdo de dados, defesa da concorréncia, tributacdo, seguranca da
informacgdo — quanto a temas comuns nas legislacdes setoriais de telecomunicacOes, a
exemplo de obrigagdes de licenciamento de servigos, regimes legais de interconexdo, acesso a
servicos de emergéncia, controle regulatério de qualidade, entre outros.’®

Uma discuss@o muito forte que hoje se coloca, relatada por Victor Oliveira
Fernandes, é o fato de que a Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT)’® trata os provedores
de OTT como simples usuarios dos servigos de telecomunicacgdes. Isso gera distor¢des na
politica setorial, de um lado pela elevada demanda de dados produzida pelas OTT. Isto
diferencia claramente os provedores do de OTT do perfil classico de usuarios finais dos
servicos de telecomunicacGes. Em verdade, os provedores de OTT acabam por assumir uma
relevancia toda especial, 0 que deveria merecer a atencdo das politicas de comunicagdo num
contexto de pds-convergéncia tecnoldgica das telecomunicagdes.”*

Renata Figueiredo Santoyo e Rodrigo Santana dos Santos confirmam essa
observacao. Como as AplicacBes OTT exercem crescente demanda por contetdo e servigos, 0
que é viabilizado pela expansdo das redes de banda larga e pela evolugdo tecnoldgica dos
smartphones, o fato de ndo haver um custo regulatério para as OTT fez com que elas
passassem a competir diretamente com o0s servigos tradicionais de telecomunicacgdes
(telefonia fixa e movel, TV por Assinatura e Servico de Valor Adicionado).”®

Aqueles autores apontam que tal competicdo pode prejudicar a sustentabilidade
dos atuais modelos de negdcio, tendo em vista que o0s operadores de servi¢os de comunicagao
dependem primordialmente do trafego de voz e de dados, e de assinaturas fixas de contetdo.

8 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulagdo de Servicos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 42.

790 | ein®9.472, de 16 de julho de 1997.

1 |bid., p. 116.

792 SANTOYO, Renata Figueiredo; DOS SANTOS, Rodrigo Santa. Impactos das aplicagdes Over the Top —
OTT no setor de telecomunicagdes brasileiro. In: CPRLATAM Conference. 22- 23 jun. 2016, México. Anais
[...]. México, 2016. p. 196-204. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=
2865224. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 196.
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A reducdo de receitas para as prestadoras dos meios tradicionais podera ter como reflexo a
reducdo do investimento em infraestrutura de rede e, como consequéncia, uma queda na
qualidade da prestacio de servigos.”

Carlos Emmanuel Joppert Ragazzo e Isabel Cristina Veloso de Oliveira apontam
que tal defasagem regulatdria remonta ao periodo em que a Lei n° 12.485, de 20117%, foi
elaborada. Dizem eles que, na ocasido ndo era possivel prever o efeito disruptivo sobre o
mercado que seria ocasionado pelas OTT de video (uma das subespécies da espécie que
chamamos de OTT de Conteldos Audiovisuais). Tal assimetria, assinalam, apenas tem
crescido diante da rigidez imposta as empresas de TV por assinatura, devendo ela ser
contornada de alguma forma.’®

De outro lado, anotam aqueles autores, a inclusdo das OTT no mercado consiste
num avango tecnoldgico irreversivel, no mesmo passo da internet, com forte potencial
disruptivo para estratégias tradicionais de producdo e distribuicdo. Os resultados positivos
sdo evidentes: (i) ampliacdo da possibilidade de escolha para o usudrio, pela
disponibilizacdo de um servico de streaming de video que exerce forte pressao competitiva no
mercado de TV por assinatura, e (ii) reducédo de custos para o consumidor, em funcdo da
concorréncia.

Os mesmos autores apontam a necessidade de modelar um ambiente
regulatério que permita melhores condi¢Bes para o avango da tecnologia, como revisar
marcos regulatorios sempre que as condicdes de mercado se alteram, até mesmo para
viabilizar novos modelos de negdcio e novos posicionamentos estratégicos.’®®

A competicdo assimétrica esta fazendo, de um lado, com que os players dos meios
tradicionais de comunicacédo invistam em canais proprios de OTT (a exemplo da Rede Globo,
que criou o Globoplay, e dos canais HBO e Disney, que criaram também suas proprias OTT

de Conteudos Audiovisuais). De outro lado, tem feito os provedores de OTT a também

9 SANTOYO, Renata Figueiredo; DOS SANTOS, Rodrigo Santa. Impactos das aplicagdes Over the Top —
OTT no setor de telecomunicagdes brasileiro. In: CPRLATAM Conference. 22- 23 jun. 2016, México. Anais
[...]. México, 2016. p. 196-204. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=
2865224. Acesso em: 15 ago. 2019.

794 A lei que definiu o que sdo os Servigos de Comunicacdo de Acesso Condicionado, para regular as TV por
assinatura.

% RAGAZZO, Carlos Emmanuel Joppert; VELOSO DE OLIVEIRA, lIsabel Cristina. Regulagdo e novas
tecnologias: verticalizagdo das OTTs de Video. Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, n. 37, p. 200-218, dez. 2017, p. 216.

9 1hid.
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investir em infraestrutura propria. Ha noticias de investimentos por parte do Facebook, da
Microsoft e da Google em cabos submarinos.’®’

Um outro foco de assimetria, e que ndo se encontra no quadro acima, diz respeito
ao aspecto tributario. Assim, os servi¢cos de comunicacdo tradicionais, como ja vimos, sdo
tributados pelo ICMS-Comunicagcdo. A transferéncia de propriedade de bens, mesmo
imateriais, por meios tradicionais é tributada pelo ICMS-Mercadoria. Ha inimeros servicos
que sao tributados pelo ISS. Todavia, até hoje permanecem dividas sobre qual a tributacdo
que deveria recair sobre as Aplicacdes Over-the-Top.

Essa assimetria tributdria afronta, em tese, o principio constitucional da
igualdade. O escopo de nossa dissertacdo, porém, é um pouco mais limitado: é discutir se
pode haver a incidéncia do ICMS (nos seus nudcleos de incidéncia de ICMS-Mercadoria e
ICMS-Comunicacgéo) e/ou do ISS sobre as Aplicacdes OTT de Comunicacgdes Visuais e de
Contetdos Audiovisuais.

No proximo, e altimo, capitulo da dissertagdo, procuraremos responder a essa

pergunta.

%7 SANTOYO, Renata Figueiredo; DOS SANTOS, Rodrigo Santa. Impactos das aplicagdes Over the Top —
OTT no setor de telecomunicagdes brasileiro. In: CPRLATAM Conference. 22- 23 jun. 2016, México. Anais
[...]. México, 2016. p. 196-204. Disponivel em: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract _id
=2865224. Acesso em: 15 ago. 2019, p. 203.
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7 ANALISE DOS ENTENDIMENTOS DOUTRINARIOS E JURISPRUDENCIAIS
SOBRE A TRIBUTACAO DAS APLICACOES OVER-THE-TOP DE
COMUNICACOES SOCIAIS E DE CONTEUDOS AUDIOVISUAIS

No capitulo precedente, conceituamos, definimos e classificamos as Aplicagdes
Over-the-Top e procuramos identificar sua natureza juridica, com especial énfase nas duas
espécies citadas. Igualmente, tracamos delas um panorama legal e regulatorio.

O presente capitulo ¢ dedicado a tracar um panorama tributério, sob os
aspectos doutrinario e jurisprudencial, das Aplicacdes Over-the-Top de ComunicacGes
Sociais e de Conteudos Audiovisuais.

Neste ponto, explicitaremos 0s cortes metodoldgicos realizados, tendo em vista 0s
limites desta dissertacao.

Além da selecdo das duas espécies de Aplicacbes Over-the-Top suprarreferidas,
neste capitulo elegeremos o fenémeno de riqueza (portanto, susceptivel de uma tributacdo) a
analisar. Boa parte das Aplicacbes OTT é de uso gratuito. Quando ele é feito de modo
oneroso, isto ocorre mediante uma prestagdo pecunidria, que pode ser mensal, semanal ou
anual, na modalidade de assinatura, ou apenas no momento em que o servico for utilizado.
Nas modalidades gratuitas, a remuneracdo do provedor faz-se via insercdo de publicidade
digital. Em qualquer das formas, porém, sempre ha uma contrapartida por parte do
usuario, que é o fornecimento de seus dados pessoais, como identificacdo, e-mail, nimero
de telefone celular, localizacdo, e outros, seja no momento da instalacdo do aplicativo
correspondente na plataforma em que o usuario o utilizara (computador pessoal, aparelho de
telefonia movel celular, etc.) ou no momento do uso mesmo da Aplicagéo.

Ao formar um banco de dados de seus usuarios, os provedores de Aplicacdes OTT
estdo gerando riqueza, pela identificacdo de habitos de consumo e comportamentos, muito
Uteis para utilizacdo na publicidade e no direcionamento virtual da oferta de servicos aqueles
usuarios, que, conforme a Aplicagdo, podem ser milhdes ou até bilhdes de pessoas.

Os dados e informac6es dos usuarios de Aplicacdes OTT sdo, portanto, o principal
fendmeno de riqueza produzida, mais que a contrapartida financeira do provimento de
conteddos. Todavia, ndo analisaremos eventual tributacdo sobre esse especifico suporte fatico,

uma vez que optamos por estudar a possivel incidéncia de dois tributos sobre o consumo.”®®

98 De bens e mercadorias e de servicos.
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Pela opgéo feita quanto as espécies de OTT a analisar, também ficardo de fora de
nosso estudo os suportes faticos da comercializacdo de recursos e funcionalidades nas
Aplicacdes Over-the-Top de Jogos Multijogadores Online (MMO), bem como a
comercializacdo de bens digitais em plataformas de comércio eletrénico, vale dizer, das
Aplicacdes Over-the-Top de Plataformas de Comércio Eletrdnico.

A opcdo seletiva excluiu dessa analise juridica e tributaria questdes relativas a
natureza juridica de software, e operacOes e servicos a ele correlatos, como download de
software’®, Software as a Service (SaaS), Software as a Product (SaaP), Infrastructure as a
Software (laaS), Platform as a Service (PaaS) ou assemelhadas. Igualmente estdo fora de
nosso escopo a analise da Internet das Coisas (10T).

Cabe aqui um comentario. Em parte da literatura, Aplicacdes Over-the-Top de
Contetdos Audiovisuais, como o Netflix, o Spotify, bem como plataformas de pagamento
online, como o Paypal, também s&o conhecidos como Softwares as a Service (SaaS)2®.

Lucas de Lima Carvalho e Rogério Baptista Fedele consideram, também, que as
funcionalidades e Aplicacdes que, em nosso trabalho, denominamos de Aplicacdes Over-the-
Top de Jogos Multijogadores Online (MMO) sdo um Software as a Service (SaaS).8%

Usualmente, o SaaS é conhecido como uma aplicacéo online que pode ser usada
na plataforma do usuario (computador, tablet ou celular), sendo que o software, no sentido de
programa (conjunto de algoritmos), ndo é instalado pelo usuario, mas utilizado remotamente
por meio de um servi¢o de conexdo com a internet. Na qualidade de servico, o cliente ndo
compra a licenca de um produto, mas sim o direito de usufruir do servico oferecido.8%

Exemplo comercial muito conhecido de SaaS € a disponibilizagdo do pacote
Office 365, da empresa Microsoft, em que se pode ter uma “suite de multiusuarios de

aplicativos e recursos informaticos via computacdo em nuvem, baseada num modelo de

79 Entendido como um conjunto de instrucdes para o funcionamento de um equipamento fisico ou como suporte
de alguma funcionalidade, ndo se confundindo com arquivos digitais de conteido informativo, como textos,
imagens ou conteudos audiovisuais.

800 FABIANO, Célio. O que é SaaS e quais sdo os beneficios que o seu uso traz. DeskManager, 12 dez. 2017.
Disponivel em: https://blog.deskmanager.com.br/o-que-e-saas/. Acesso em: 15 out. 2019.

801 | IMA CARVALHO, Lucas de; FEDERE, Rogério Baptista. A Tributagio de SaaS e SaaP no Brasil por 1SS
ou ICMS: Estudo de Casos de Massively Multiplayer Online Games (MMOGsSs). In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018. p. 657-676.

802 pid.


https://blog.deskmanager.com.br/o-que-e-saas/
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assinatura mensal ou anual que, acaso suspensa, torna o contetido digital indisponivel”8%,
conforme nos explica uma grande estudiosa dos SaaS, Maria Angela Lopes Paulino Padilha.
Como ja explicado, foge a nosso escopo tratar outros temas, como o software e as
modalidades de sua presenca na Economia Digital, como o SaaS. Para espantar eventual
confusdo de conceitos, todavia, recomendavel fazer aqui breves consideracdes ao leitor a
respeito dessa modalidade de software.
Na licdo de Maria Angela Lopes Paulino Padilha, vamos encontrar o seguinte, in

verbis:

No tocante as licencas de uso da nova geragdo de softwares, designados por
Software as a Service e viaveis economicamente por meio da tecnologia em
nuvem, o usuario adere a uma espécie de “assinatura”, mediante o
pagamento de uma taxa mensal ou anual, e o programa de computador é
disponibilizado pela internet, como o fornecimento de login e senha,
podendo ou ndo ser instalado em maquinas locais. Eis aqui as primeiras
notas distintivas entre os licenciamentos de programas de computador
tradicionais e 0 SaaS: além de se basear sempre numa licenga temporaria, o
acesso ao SaaS pelo usuario pode suceder exclusivamente pelo
navegador da internet, em razdo do processo de virtualizacdo dos meios
e recursos informaticos através da cloud, sem a necessidade de uma
copia do software ser instalada e processada localmente.8%

Lucas de Lima Carvalho e Rogério Baptista Fedele complementam a explicagdo

sobre o0 SaaS e sobre SaaP da seguinte forma:

A caracterizacdo de um software como servico, portanto no modelo de Saas,
parte da premissa de que as funcionalidades de um software criado,
desenvolvido, gerenciado e mantido por uma fonte sdo utilizadas por
determinado cliente. E servico porque se constitui como obrigacéo de fazer e
ndo de dar; no modelo de SaaS, o software ndo é transferido em carater
definitivo para o usuario, antes, é mantido por um prestador e
atualizado periodicamente.

[...]

Se SaaS é o fornecimento de um software como servigco, ou seja, como
uma obrigacdo de fazer para o recebedor ou tomador, SaaP é o
fornecimento de software como um produto. Como esclarece Maria
Angela Lopes Paulino Padilha, nas transagbes no modelo de SaaP, “o
programa é instalado e rodado no préprio computador do usuério mediante o
pagamento de uma taxa inica”.8%

803 PAULINO PADILHA, Maria Angela Lopes. O Software as a Service e a Tributagdo pelo ISS. In: FARIA,
Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.).
Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sao
Paulo: Saraiva, 2018, p. 715.

804 1bid, p. 714-715, grifos nossos.

805 | IMA CARVALHO, Lucas de; FEDERE, Rogério Baptista. A Tributacdo de SaaS e SaaP no Brasil por 1SS
ou ICMS: Estudo de Casos de Massively Multiplayer Online Games (MMOGS). In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
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Tathiane Piscitelli, grande estudiosa das novas tecnologias, explica que, na

computacdo na nuvem, in verbis,

[...] o usuario fica dispensado de adquirir a infraestrutura necessaria aos
servicos de tecnologia de informacdo: a depender da camada contratada,
armazenamento, hospedagem e software serdo providos sem que haja
necessidade de controle dos elementos necessarios para O acesso e
manutencdo da tecnologia.®%

Ela da como exemplo de um SaaS o pacote Office 365, que viabiliza acesso
virtual a programas de computador padronizados.8%’

Dos excertos acima, podemos tracar as seguintes conclusfes, que nos fazem
manter a preferéncia por classificar aplicativos como o Netflix e o Spotify na categoria de
Aplicacbes Over-the-Top, na espécie de Conteldos Audiovisuais, mais que como Software as
a Service (SaaS). Sdo elas: (i) nas Aplicacdes OTT, tem-se, normalmente, a instalagio de
um programa, um aplicativo, na plataforma do usuario, o que nem sempre ocorre no SaaS
(diferenca técnica-operacional); e, o fator mais importante, (ii) nas Aplicacbes OTT,
especialmente nas de Conteudos Audiovisuais, 0 objeto da prestacdo, o foco da
funcionalidade, é o contetdo a ser usufruido pelo usuario (musica, filme, etc.), ao passo
que, no SaaS, o objeto da prestacdo é a utilizacdo do software em si. Dizendo de outra
forma, como ja o fizemos em capitulo precedente, no Over-the-Top, o0 software & apenas um
meio para a fruicdo da utilidade principal. No SaaS, o software é a finalidade em si da
prestacdo de servico.

Nosso estudo ndo tratara do download de livros eletronicos (e-books), por
entendermos que, metodologicamente, esta fora de nosso escopo, e também pela imunidade
tributéria a eles ja reconhecida por decisdes dos tribunais superiores.

Quando tratarmos de download, serd exclusivamente aquele relativo a
contetdos audiovisuais (multimidia), como arquivos de musica e podcasts, ou
audiovisuais (filmes, documentarios, séries, etc.).

Considerando que as iniciativas para tributar as Over-the-Top tém ocorrido, no
Brasil, da parte dos estados e municipios, por meio, respectivamente, do ICMS e do ISSQN

(ou ISS, sigla que adotamos preferencialmente neste texto), nossa analise, em perspectiva

Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 663-664, grifos nossos.

808 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S&0 Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 408.

807 1hid., p. 408-409.
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tributéria, se fard em relagdo a esses dois importantes impostos brasileiros. Tera, pois, 0
enfoque da tributacao indireta.

No caso do ICMS, analisaremos apenas os nucleos de incidéncia do ICMS-
Mercadoria e do ICMS-Comunicacao, pelas razdes ja expostas em capitulos precedentes.
Portanto, ndo trataremos do ndcleo de incidéncia do ICMS-Importag&o.

Pelo fato de serem, ICMS e ISS, impostos indiretos sobre o consumo, o fenémeno
de riqueza que buscam tributar sdo as prestacdes pecuniarias cobradas a titulo de
adesdo (na instalagdo da Aplicacdo numa plataforma do usuario), ou por assinatura
(neste caso, periodicamente, por més ou por ano, caso, por exemplo, das AplicacOes
Netflix e Spotify premium), ou ainda o valor cobrado em cada acesso ou utilizacdo da
Aplicacdo (caso, por exemplo, das chamadas de voz ou voz e video feitas na Aplicacdo
Skype).

Iniciaremos trazendo, ao leitor, as modificacdes recentes da legislacdo do ICMS e
do ISS buscando tributar determinados suportes faticos identificaveis nas funcionalidades de
algumas Aplicacdes Over-the-Top, especialmente as de Comunica¢Ges Sociais e de
Conteudos Audiovisuais.

No Brasil, varios servigos tradicionais de comunicacgdo — telefonia fixa, telefonia
celular, televiséo a cabo, televisao por satélite ou por radio ou por canal exclusivo na internet,
IPTV — sdo tributados pelo ICMS-Comunicacéo. Logo, legitimo indagar se ndo caberia a
incidéncia desse imposto também sobre as Aplicagdes OTT que com eles concorrem, as OTT
de Comunicacdes Sociais e de Contetdos Audiovisuais, desde que onerosas aos usuarios.

As transferéncias de propriedade, ou a mera circulagdo®®®, de bem mdvel, tangivel
ou intangivel (conforme decisBes jurisprudenciais mais recentes), sdo tributadas pelo ICMS-
Mercadoria, da competéncia estadual, assim como o ICMS-Comunicacdo. Assim, cabe
analisar se a natureza juridica das OTT que realizam transferéncia de contetdos digitais as
plataformas dos usuarios®® se subsome ou néo a hipdtese de incidéncia do ICMS-Mercadoria.

Por fim, ha uma série de servigos que sao tributados pelo ISS, de competéncia
municipal. Considerando recentes alteracbes legislativas, importante verificar se as
Aplicacbes OTT de ComunicacBes Sociais e de Contetdos Audiovisuais se subsomem a

hipdtese de incidéncia do ISS.

808 Conforme entendem os fiscos estaduais e reconhece parte da jurisprudéncia dos tribunais superiores.
809 Objeto de estudo de capitulo precedente.
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Primeiramente, faremos breve historico das alteragdes legislativas mais recentes
para tentar alcancar as materialidades das OTT de Comunica¢fes Sociais e de Conteudos
Multimidia por meio do ICMS e do ISS.

A seguir, traremos as considera¢des da doutrina a respeito. Elas foram colhidas
em producbes muito recentes, em livros, artigos e em atas de congressos, seminarios e
workshops tributarios.

Depois, faremos breve percurso cronoldgico nas decisdes dos tribunais superiores
que serviram de marcos a direcionar o entendimento jurisprudencial sobre os novos
fendbmenos da Economia Digital, como software, download e streaming, mas também sobre
0s conceitos nucleares do ICMS e do ISS, a exemplo de mercadoria, bem intangivel e
conceito de servigo.

Na sequéncia, traremos um panorama sucinto dos principais entendimentos
doutrinarios e jurisprudenciais sobre a possibilidade ou ndo da incidéncia do ICMS (seja o
ICMS-Mercadoria, seja 0 ICMS-Comunicagdo) sobre as Aplicagdes OTT de Comunicagdes
Sociais e de Contetdos Multimidia, de modo a compor um quadro-sin6tico, que permita facil
e rapida visualizagcdo do panorama das posicdes a respeito.

Ao final, esperamos que, além de responder os questionamentos propostos, o
resultado seja um detalhado panorama que exiba, ao leitor, o estado da arte da analise juridica

sobre esses novos e interessantes fendmenos.

7.1 As inovacdes legislativas para tributar as Aplicacbes Over-the-Top de

Comunicaces Sociais e de Contetdos Audiovisuais

A popularizagdo do uso da internet, o progresso da chamada banda larga e das
tecnologias de telefonia moével 3G e 4G fizeram multiplicar geometricamente o trafego de
mensagens e de conteudos multimidia pela rede mundial. Isso ocorreu por obra do advento
das Aplicacdes Over-the-Top, que, logo ao surgirem, tiveram ampla e imediata aceitacéo.

O novo fendmeno chamou a atencdo dos legisladores e dos préprios Fiscos, que
logo buscaram alcangar, tributariamente, esses novos fenémenos.

A seguir, mostraremos as principais inovacOes legislativas federativas nesse

sentido.
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7.1.1 A alteracdo da Lei Complementar n°® 116/2003 pela Lei Complementar n°
157/2016

A materialidade dos suportes faticos das AplicacGes Over-the-Top que estudamos
tem uma forte aproximacdo com as chamadas obrigacdes de fazer, muito embora possam ser
acompanhadas de obrigagdes de dar, ou um dar acompanhado de varios fazeres®l®, em
materialidade hibrida, como vimos em capitulo precedente. Isso chamou a atencdo dos
fiscos municipais e estaduais, e dos legisladores, e, no decorrer da presente década, iniciou-se
um debate doutrinario para identificar se estariamos diante de um servico, em alguns casos, e
diante de circulagdo de mercadoria, em outros.

Os municipios foram mais rapidos que os estados, em termos de articulacdo
politica para tributar os novos fendmenos pelo ISS. Assim, em dezembro de 2016, o
Congresso Nacional aprovou a Lei Complementar n® 157, de dezembro de 2016, que incluiu o

item 1.09 a Lista de Servigos Anexa & Lei Complementar n® 116/03. Confira-se:

1.09 - Disponibilizacdo, sem cessdo definitiva, de contetdos de audio,
video, imagem e texto por meio da internet, respeitada a imunidade de
livros, jornais e periddicos (exceto a distribuicdo de conteddos pelas
prestadoras de Servigo de Acesso Condicionado, de que trata a Lei
no 12.485, de 12 de setembro de 2011, sujeita ao ICMS) (grifos nossos).

Tal modificagdo permitiu aos municipios legislar a respeito, com base na
modificacdo da Lei Complementar n°® 116/03, para passar a cobrar 1SS sobre o0s servigos de
pay-per-view e servi¢os prestados com a tecnologia streaming (a exemplo das Aplicagcbes
OTT de Contetdos Audiovisuais Netflix e Spotify).

Assim, em 14 de novembro de 2017, o municipio de Sao Paulo editou a Lei n°
16.757, que alterou a Lei municipal n°® 13.701, para nela incluir, em seu artigo 1°, o item 1.09.
Este Gltimo, basicamente, reproduz, ipsis litteris, o item 1.09 incluido na Lista de Servigos
Anexa a Lei Complementar n® 116/03, permitindo, ao municipio, cobrar ISS sobre a
“Disponibilizagao, sem cessdo definitiva, de contetidos de audio, video, imagem e texto por
meio da internet”, exceto os Servigos de Acesso Condicionado (SeAC), que séo tributados
pelo ICMS-Comunicag&o.

Prenunciando a alteracéo legislativa acima, a mesma Prefeitura Municipal de Sao
Paulo ja havia editado o Parecer Normativo SF n° 1/2017, de 18 de julho de 2017, por sua

Secretaria Municipal da Fazenda, no qual, na expressdo de Tathiane Piscitelli,

810 Explicados em capitulo anterior e o serdo mais & frente, novamente.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/Lcp116.htm#lista1.09
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm

263

[...] firmou posi¢do quanto a incidéncia do ISS no licenciamento ou
cessdo de direito de wuso de programas de computador,
independentemente da forma de acesso ao bem: em todos 0s casos — acesso
via suporte fisico, por transferéncia eletrénica de dados (download), ou na
nuvem (Software as a Service - SaaS) — a operacdo seria qualificacdo no
item 1.05 e, assim, sujeita ao 1SS.8*

Outros municipios, como Rio de Janeiro, Porto Alegre, Curitiba, Fortaleza, Recife
e Campo Grande, a titulo exemplificativo, igualmente adaptaram suas leis de ISS para se

adaptarem a modificacdo acima da Lei Complementar n® 116/03. Veja-se a seguir.

Quadro 5: Tributacdo do Streaming pelo ISS — Municipios de Sdo Paulo, Rio de Janeiro,
Fortaleza e Porto Alegre

Lei que Lei n®16.757/2017  Lein® 6.263/2017 Lei complementar Lei complementar
acrescentou a n® 241/2017 n® 809/2016
hipotese de
incidéncia
Lei Municipal  Lein®13.701/2003  Lein° 691/1984 Lei n° 159/2013 LC n° 306/1993
do ISS
Hipotese de Art. 1° topico 1.09  Art. 8°, item 1.09 Art. 52: “oservico  Item 1.09 da “Lista
Incidéncia proveniente do de Servigos” da LC
exterior do pais ou 809
Cuja prestacao se
tenha iniciado no
exterior do pais”
Aliquota 2,9% (art. 16, 111) 5% (art. 245, 111) 2%
Tributacdo do  Sim. (art. 1°, § 1° Sim. (Art. 42, 111 Sim. Art. 223, 8§ 1°,  N&o previsto.
exterior? “servico “servico I: “servigo

Fonte: o autor.

proveniente do
exterior do pais ou
Cuja prestacao se
tenha iniciado no
exterior do pais”)

proveniente do
exterior ou cuja
prestacéo se inicie
no exterior”)

proveniente do
exterior do pais ou
Cuja prestacao se
tenha iniciado no
exterior do pais”

A alteracdo legislativa permitiu, aos municipios, tributar, pelo ISS, os servicos de

veiculacdo de contetdos multimidia por streaming. Por exemplo, 0s servi¢os onerosos das

811 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S8o Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 406, grifos nossos.
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Aplicages OTT comerciais Netflix e Spotify. Isso provocou grande celeuma na imprensa e
nos meios juridicos.8!? 813

No momento em que escrevemos, observa-se que tem havido uma judicializagédo
do assunto, com o argumento principal da inconstitucionalidade da alteracdo da Lei
Complementar n°® 116/2003 pela Lei Complementar n°® 157/2016%4, especificamente a
inclusdo do item 1.09 na Lista de Servicos anexa aquela primeira lei complementar. De outro
lado, h& noticias de que as proprias prefeituras municipais tém encontrado dificuldades
operacionais para 0 exercicio dessa competéncia.t® Os dbices principais seriam quanto a
fiscalizacdo e a cobranga, devido a dificuldade em saber onde se d& a prestagdo do servico, ja
que o servidor do prestador do servico pode estar em qualquer lugar do mundo.8 Isso néo
impediu que muitas empresas, para evitar autuacdes, ja venham recolhendo o ISS pela
materialidade prevista no item 1.09 da Lista de Servigos.

Anteriormente a supracitada alteracdo de sua legislacdo do ISS, com base na
modificacdo da Lista de Servigos, ao final de 2016, a Prefeitura de S&o Paulo ja havia tentado
tributar a disponibilizacdo de contetidos por streaming com base no argumento de que seria
uma licenca de software.8!

Na doutrina, ha autores, como Mauricio Barros e Alberto Macedo, que
argumentam pela constitucionalidade e validade da inclusdo do item 1.09 na Lista Anexa de
Servigos (tributaveis pelo ISS) na Lei Complementar n® 116/03. Ha outros, porém, que
consideram como inconstitucional a citada alteracdo, a exemplo de Betina Treiger
Grupenmacher e José Eduardo Soares de Melo, ja citados em capitulo precedente.

Os argumentos favoraveis a tributacdo do streaming pelo ISS e, portanto pela
constitucionalidade da inclusdo do item 1.09 na Lista de Servigo, vdo no sentido de que a Lei
Complementar “€ o instrumento por exceléncia para dirimir eventual conflito de competéncias

entre os entes subnacionais, sobretudo pela falta de defini¢bes claras na Constituicdo Federal

812 SANT’ANA, Jéssica. Prefeituras adaptam suas leis para cobrar ISS sobe Netflix e Spotify. Gazeta do Povo,
Curitiba, 07 nov. 2017. Disponivel em: https://www.gazetadopovo.com.br/economia/nova-economia/
prefeituras-adaptam-suas-leis-para-cobrar-iss-sobre-netflix-e-spotify-f3r2g4ol20gs8098hcxdmsnilk/. Acesso
em: 15 out. 2019.

813 NEGRUNI, Mauro. Prefeitura tenta, mas ndo consegue cobrar 1SS da Netflix e de streaming. Mauro Negruni,
Porto Alegre, 12 jun. 2018. Disponivel em: https://mauronegruni.com.br/2018/06/12/prefeitura-tenta-mas-
nao-consegue-cobrar-iss-da-netflix-e-de-streaming/. Acesso em: 15 out. 2019.

814 Tema que sera mais bem visto mais a frente.

815 |bid.

816 Ha noticias recentes, por outro lado, informando que os municipios estariam se movimentando para notificar
empresas no sentido de verificar o recolhimento do imposto com base no item 1.09.

817 No momento em que escrevemos, ha noticias de que o assunto ainda é discutido no ambito do Poder
Judiciério.


https://www.gazetadopovo.com.br/economia/nova-economia/%20prefeituras-adaptam-suas-leis-para-cobrar-iss-sobre-netflix-e-spotify-f3r2g4ol2ogs8o98hcxdmsn1k/
https://www.gazetadopovo.com.br/economia/nova-economia/%20prefeituras-adaptam-suas-leis-para-cobrar-iss-sobre-netflix-e-spotify-f3r2g4ol2ogs8o98hcxdmsn1k/
https://mauronegruni.com.br/2018/06/12/prefeitura-tenta-mas-nao-consegue-cobrar-iss-da-netflix-e-de-streaming/
https://mauronegruni.com.br/2018/06/12/prefeitura-tenta-mas-nao-consegue-cobrar-iss-da-netflix-e-de-streaming/
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quanto a incidéncia de cada imposto”, na diccio de Mauricio Barros®!8. Entende ainda, este
ilustre doutrinador, que “a lei complementar ¢ o instrumento apto a incorporar novas
realidades no ambito do imposto sobre servigos, de modo a incluir novas atividades na lista de
servicos tributaveis pelos municipios’®!°,

Mauricio Barros esclarece que, na eventualidade do exercicio da competéncia
residual da Unido, serda a Lei Complementar o instrumento adequado a “alcangar situagdes
que ndo se amoldam a incidéncia das materialidades de impostos presentes na CF/88”8%,
Mauricio Barros também argumenta que, se houver o fornecimento tanto de utilidades néo
corpdreas quanto de mercadorias, tudo se submeteria ao ISS, caso previsto na lista de
servicos, desde que ndo houvesse ressalva quanto a incidéncia do ICMS sobre o bem tangivel.
Se presente a ressalva, haveria a incidéncia dos dois impostos.8?! Esse autor é incisivo ao
atribuir carater de inconstitucionalidade a convénios que pretendem fazer incidir o ICMS
sobre operagdes da economia digital, tema que veremos a seguir.8%2

Outro autor que defende, e de modo mais enfatico, a possibilidade da tributacdo
do streaming pelo ISS, na diccdo do item 1.09 incluido na Lista de Servigos, é Alberto
Macedo. Primeiramente, e de modo semelhante a Mauricio Barros, pela competéncia que tem
a Lei Complementar de eliminar conflitos de competéncia.®?® Seu segundo grande argumento
é a similaridade, segundo ele, entre os Servicos de Valor Adicionado (SVA) e “os servigos
denominados OTT, servicos Over The Top”. Explica que a Constituicdo de 1988 teria
diferenciado o conceito de servigcos informaticos, que estdo intrinsicamente ligados, segundo
ele, aos Servicos de Valor Adicionado, e estes Ultimos sdo servigos distintos dos servicos de
comunicacgéo (que sédo tributados pelo ICMS). Assim, pela semelhanga entre os servigos OTT
com os Servigcos de Valor Adicionado, ndo poderiam aqueles ser tributados pelo ICMS-
Comunicacdo. A conclusao de seus argumentos vai no sentido da possibilidade que tem a Lei
Complementar n°® 116/03 de permitir a tributacdo dos servigcos de streaming de audio e de

video pelo ISS, prevenindo qualquer conflito de competéncia tributaria.’

818 BARROS, Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 374.

819 1hid., loc. cit.

820 |pid., loc. cit.

821 1pid., loc. cit.

822 |pid., p. 375.

823 1hid., p. 516-520.

824 1hid., p. 520-521.
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As alegac0es juridicas pugnando pela inconstitucionalidade da incluséo do item
1.09 na Lista de Servicos baseiam-se, em grande parte, no argumento de que o provimento de
conteddo efetuado seria uma locacdo de bem intangivel, um produto de prateleira ou, ainda,
uma locagdo de bem movel, obrigacéo de dar, sendo que ja existe simula do STF que proibe
a tributagdo pelo ISS, por ndo se tratar de prestacdo de servico®?®. Outro argumento contrario a
pretensdo é aquele no sentido de que as atividades referidas no item 1.09 acima seriam, na
verdade, cessdo de direitos autorais, ndo caracteristicos da obrigacdo de fazer®?®. Esses
argumentos ja foram suficientemente detalhados em capitulo precedente, ao estudarmos a
natureza juridica das Aplicacdes Over-the-Top, por isso deixamos de fazé-lo novamente neste
capitulo.

Vista a alteracdo legislativa em favor da tributacdo do streaming de audio e video
pelo ISS, tema relativo as Aplicacdes Over-the-Top de Conteddos Audiovisuais, passemos ao

estudo das iniciativas para tributar fendmenos do Over-the-Top pelo ICMS.
7.1.2 O Convénio ICMS n° 106/2017

Paralelamente & movimentacdo dos municipios para alcancar, pelo ISS,
fendmenos da Economia Digital, como relatado, movimento semelhante ocorreu no ambito
dos estados federados, para também ftributar, desta vez, pelo ICMS, alguns daqueles
fendmenos.

Note-se que o item 1.09 incluido na Lei Complementar n°® 116/03 fala em
“Disponibiliza¢do, sem cessdo definitiva, de contetdos de audio, video, imagem e texto por
meio da internet” (grifos nossos). Portanto, trata-se somente do acesso, por streaming, a
contetdos multimidia, que parte da doutrina vé como um servigo, outra parte como uma
cessdao de uso ou cessdo de direitos autorais, e ha autores que o veem como locagdo, seja de

bem intangivel, seja_de bem movel. Na diccdo do item 1.09, ndo se cogita de uma

transferéncia em carater definitivo ou por tempo certo. A redacgédo do item 1.09 nada fala
nesse sentido. Recordando a definicdo de streaming, trata-se de uma transmissédo de
contetidos por pacotes (caracteristica do streaming) e, uma vez cessado 0 acesso ao servidor

825 Simula Vinculante n° 31 do STF: “E inconstitucional a incidéncia do imposto sobre servicos de qualquer
natureza - ISS sobre operagdes de locagdo de bens moveis™.

826 SOARES DE MELO, José Eduardo. A Lei Complementar n. 157/2016 a luz da Constituicdo Federal:
aspectos relacionados a retroatividade e aos campos de incidéncia do ICMS e do ISS na atividade de difusdo
de videos, dudio e textos pela internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da;
MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil,
experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 282.
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da Aplicacdo OTT, nada ficara na plataforma fisica do usuario (computador, tablet ou
celular).

Destarte, remanesceu um vacuo legislativo em relacdo ao download de contetidos
digitais. Esse download, tecnicamente, pode ser feito por acesso a um sitio da internet,
utilizando-se um navegador (browser), ou por e-mail, mas também através de uma Aplicacéo
Over-the-Top, embora este Gltimo apresente caracteristicas de temporalidade, como veremos a
sequir.

Considerando-se a grande similaridade conceitual, em termos de materialidade,
entre um download de arquivo digital e uma operacao fisica de circulagdo de mercadorias, e
considerando a evolugio do conceito de bem e mercadoria®?’, com a consequente admisséo de
que o ICMS possa tributar a circulacdo de bens imateriais, compreensivel que os estados
federados tenham pretendido tributar o download de arquivos digitais pelo ICMS.

Efetivamente, em 2015, os estados buscaram tributar os bens digitais, relata
Tathiane Piscitelli. Assim, “mesmo diante de previsdo expressa na Lei Complementar
116/2003 (LC 116/2003) quanto a incidéncia de 1SS [...] sobre licencas de uso”®?, os
estados, por seus representantes no CONFAZ®?, editaram o Convénio ICMS n° 181/2015, do

qual reproduzimos, abaixo, suas duas primeiras clausulas:

Clausula primeira Ficam os Estados [...] autorizados a conceder reducao
na base de calculo do ICMS, de forma que a carga tributéria corresponda
ao percentual de, no minimo, 5% (cinco por cento) do valor da operagéo,
relativo as operacBes com softwares, programas, jogos eletrénicos,
aplicativos, arquivos eletronicos e congéneres, padronizados, ainda que
sejam ou possam ser adaptados, disponibilizados por qualquer meio,
inclusive nas operacoes efetuadas por meio da transferéncia eletrdnica
de dados.

Clausula segunda O beneficio previsto neste convénio serd utilizado
opcionalmente pelo contribuinte em substituicdo a sistematica normal de
tributacdo, sendo vedada a apropriacdo de quaisquer outros créditos ou
beneficios fiscais (grifos nossos).

827 Estudada, nesta dissertagdo, em capitulo precedente.

828 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S8o Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 402.

829 O Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ) é o colegiado formado pelos Secretérios de
Fazenda, Financas ou Tributacdo dos Estados e do Distrito Federal, cujas reunides sdo presididas pelo
Ministro de Estado da Fazenda, competindo-lhe, precipuamente, celebrar convénios para efeito de concesséo
ou revogacao de isencdes, incentivos e beneficios fiscais e financeiros do Imposto sobre Operagdes relativas
a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestaces de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de
Comunicacdo (ICMS) (Constituicdo, art. 155, inciso Il e § 2°, inciso XII, alinea g e Lei Complementar n° 24,
de 7.1.1975) (BRASIL. Ministério da Fazenda. Conselho Nacional de Politica Fazendaria. Confaz. Brasilia,
2109. Disponivel em: https://www.confaz.fazenda.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/ CONFAZ.
Acesso em; 23 ago. 2019).
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Como vemos, ja se procurava, ali, tributar operagdes por qualquer meio (ou seja,
também por streaming), por meio da transferéncia eletrénica de dados (néo fica claro se seria
mero acesso ou se poderia ser também download) de softwares e outros produtos em meio
digital (eletronicos), inclusive arquivos eletronicos e congéneres. Ou seja, aqui estdo
contemplados os conteddos multimidia das Aplicagdes OTT de Contetdos Audiovisuais.

A autora descreve que, ap0s o citado Convénio, o estado de Sao Paulo alterou seu
regulamento do ICMS, “para prever tal hipotese, mas logo recuou, diante da incerteza quanto
a base de célculo das operagdes”8.

Para eliminar as incertezas quanto a base de célculo naquelas operacdes, 0s
estados editaram novo convénio, poucos meses depois da alteragcdo da Lei Complementar n°
116/03 através da Lei Complementar n° 157/16. O novo diploma convenial teve o nome de
Convénio ICMS n° 106, de 29/09/2017, permitindo a cobrangca do ICMS nas situacbes que
especifica. O legislador infralegal preferiu a expressao “operacdes com bens e mercadorias
digitais”, evitando o uso dos termos streaming e download, como evitou distinguir a natureza
do acesso, se uma cessdo temporaria ou em carater definitivo. Confiram-se suas quatro

primeiras clausulas:

Clausula primeira: As operacfes com bens e mercadorias digitais, tais
como softwares, programas, jogos eletrdnicos, aplicativos, arquivos
eletrénicos e congéneres, que sejam padronizados, ainda que tenham
sido ou possam ser adaptados, comercializadas por meio de transferéncia
eletronica de dados observaréo as disposi¢fes contidas neste convénio.
Clausula segunda: As operacdes com os bens e mercadorias digitais de
que trata este convénio, comercializadas por meio de transferéncia
eletronica de dados anteriores a saida destinada ao consumidor final ficam
isentas do ICMS.

Clausula terceira: O imposto serd recolhido nas saidas internas e nas
importacOes realizadas por meio de site ou de plataforma eletrénica que
efetue a venda ou a disponibilizacdo, ainda que por intermédio de pagamento
periddico, de bens e mercadorias digitais mediante transferéncia eletrénica
de dados, na unidade federada onde é domiciliado ou estabelecido o
adquirente do bem ou mercadoria digital.

Clausula quarta: A pessoa juridica detentora de site ou de plataforma
eletrbnica que realize a venda ou a disponibiliza¢do, ainda que por
intermédio de pagamento periddico, de bens e mercadorias digitais
mediante transferéncia eletronica de dados, é o contribuinte da operacgéo e
deverd inscrever-se nas unidades federadas em que praticar as saidas internas
ou de importacdo destinadas a consumidor final [...].

Clausula quinta: Nas operacdes de que trata este convénio, as unidades
federadas poderdo atribuir a responsabilidade pelo recolhimento do imposto:

830 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S0 Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 405-406.
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| - aquele que realizar a oferta, venda ou entrega do bem ou mercadoria
digital ao consumidor, por meio de transferéncia eletrénica de dados, em
razdo de contrato firmado com o comercializador;

Il - ao intermediador financeiro, inclusive a administradora de cartdo de
crédito ou de outro meio de pagamento;

Il - a0 adquirente do bem ou mercadoria digital, na hipétese de o
contribuinte ou 0s responsaveis descritos nos incisos anteriores ndo serem
inscritos na unidade federada de que trata a clausula quarta;

IV - & administradora de cartdo de crédito ou débito ou a intermediadora
financeira responsavel pelo cambio, nas operacdes de importacdo (grifos
Nossos).

Convém aqui, novamente lembrar que nossa abordagem juridica é aquela do
Constructivismo Légico-Semantico, baseado na Filosofia da Linguagem, segundo o qual ndo
existe uma realidade em si mesma que € descoberta; na verdade, ela é construida, na mente do
intérprete, pela linguagem. Logo, importam para nos os termos, conceitos e definigdes
empregados na linguagem. Analisemos a norma acima com esse ponto de vista.

Muito embora as Aplicages Over-the-Top, em termos fenoménicos e em termos
econémicos (quando existe onerosidade), estejam a competir com 0s meios tradicionais de
comunicacdo (no caso dos conteudos audiovisuais, com a radio e a TV, esta em suas diversas
espécies), a diccdo das clausulas acima deixa bem claro que se esta a tratar da materialidade
do ICMS-Mercadoria, e ndao do ICMS-Comunica¢do. O Convénio em analise utiliza as
expressdes operacdes com bens e mercadorias digitais e venda, ao inves de prestacGes de
servico ou servico. No tocante ao critério espacial da RMIT, fala em saidas internas e
importacdo, ao invés de prestacfes de servico internas ou iniciadas no exterior.

Referido convénio trata de varios suportes faticos que poderiam ser tributados
pelo ICMS e que se inserem na chamada Economia Digital, como softwares, programas e
jogos eletrénicos. Dado, porém, o corte metodoldgico aqui adotado, discorreremos apenas
sobre as materialidades que envolverem as Aplicacdes Over-the-Top. Das duas espécies que
selecionamos para estudar, a Unica que se amolda a essas situacgdes é a Aplicacdo OTT de
Conteudos Audiovisuais, visto que a OTT de Comunicagdes Sociais trata de mensagens
instantaneas.

A diccdo da Clausula primeira fala em operagdes com bens e mercadorias
digitais, seguida de uma lista, iniciada pela locucdo comparativa tais como, o que denota que
nédo se trata de lista exaustiva, mas exemplificativa. Para reforcar que ndo estamos diante de
uma situagdo de numerus clausus, a lista termina com a expressdo e congéneres, logo apos

arquivos eletronicos.
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Fora de davida, portanto, que arquivos digitais (portanto eletrénicos) de contelidos
audiovisuais (multimidia) ou apenas de texto ali estdo contemplados.

Nota-se, na redacdo do Convénio, o emprego de expressdes tipicas da legislacdo
constitucional e infraconstitucional do ICMS-Mercadoria, como operacgdes, saida,
comercializadas, venda, transferéncia, destinada a consumidor final e adquirente do bem ou
mercadoria digital. Registre-se, por outro, 0 emprego da expressao disponibilizacéo, que
pode dar margem a interpretagdes equivocas. De toda forma, em interpretacdo sistematica,
pode-se construir o entendimento de que se trata de uma operacéo de dar, mais que um
mero acesso e fruicdo, estas Ultimas figuras que, semanticamente, se aproximam do conceito
de servigo.

Lembremos que, nas utilizacdes usuais do streaming de arquivos multimidia,
finalizada a transmissao por pacotes de dados, nada fica na plataforma do usuério. Este, para
usufruir novamente do conteddo, precisard acessa-lo novamente no servidor do provedor da
Aplicagdo OTT de Conteudos Audiovisuais. Na visdo de alguns autores, como vimos, esse
acesso e fruicdo poderiam ser entendidos como servi¢o, ou como uma cessao de uso ou cessao
de direitos autorais, ou locacdo de bem intangivel ou de bem mdvel.

O streaming, como ja estudado, possui uma caracteristica especial, usada em
carater comercial: mesmo tendo havido a opg¢do de download do conteddo multimidia, uma
vez cessada a assinatura do usuério com a Aplicacdo, cessa também a possibilidade de acessar
os arquivos “baixados” por download.®%! E o caso de muitas Aplicacdes OTT de Contelidos
Audiovisuais, como o Spotify. Portanto, ao menos nessas situa¢es nao teria havido, a rigor,
um download definitivo, mas uma espécie de cessdo de uso, ou cessdo de direitos
autorais, ou locagéo por tempo determinado.

Voltando ao Convénio ora em estudo, caso implementado nas legislacbes
estaduais do ICMS, do ponto de vista do Direito positivo, fica permitida a tributacao, pelo
ICMS8®32, de download de contetidos audiovisuais realizados por Aplicacdes Over-the-Top de
Contetidos Audiovisuais. Sem ainda entrar no meérito se o Convénio é ou néo
constitucional, entendemos que esse download teria que possuir carater definitivo, para
caracterizar plenamente uma circulacéo de mercadoria, uma obrigacéo de dar com todos

0s seus efeitos.

81 possivelmente, 0 provedor, ao término da assinatura, deva retirar o indice que permitiria a plataforma,
computador, tablet ou celular, encontrar o arquivo multimidia, que, em termos de configuragdo de bits e
bytes, deve continuar na memoria do aparelho.

832 No caso, o ICMS-Mercadoria.
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Tal como a alteragcdo da Lei Complementar n® 116/2003 (para disciplinar o ISS), o
advento do Convénio n° 106/2017 (para disciplinar o ICMS-Mercadoria) encontrou, na
doutrina, tanto defensores (embora com ressalvas), como tenazes opositores, sendo bem maior
0 nimero destes ultimos.

Dentro do primeiro grupo, vamos encontrar Carlos Otavio Ferreira de Almeida e
Lucas Bevilacqua. No segundo grupo, mas nem sempre pelas mesmas razdes, temos muitos
dos autores pesquisados, a exemplo de Tathiane Piscitelli, José Eduardo Soares de Melo,
Mauricio Barros, Alberto Macedo, Guilherme Camargos Quintela, Samille Rodrigues Sergio
e Ricardo Augusto Alves dos Santos (este, apenas em relagdo aos arquivos de contetdos
audiovisuais).®%

Em termos de artigos publicados, encontramos muito poucos autores que
defendam a tributacéo, pelo ICMS, da transferéncia definitiva ou do mero acesso de arquivos
audiovisuais por streaming. Direta ou indiretamente, pois, ha uma rejeicdo do Convénio
ICMS n° 106/2017 como meio legislativo habil para isso.

Conhegcamos,  primeiramente, 0s argumentos dos defensores da
constitucionalidade do Convénio ICMS n° 106/2017. Selecionamos 0s argumentos dos
autores Carlos Otavio Ferreira de Almeida e Lucas Bevilacqua, em artigo que trata da
possibilidade da tributacdo de software pelo ICMS sob a ética do convénio supracitado, mas
cujas conclusbes sdo aproveitaveis para nosso estudo. S&o eles: (i) a tributacdo de bens
digitais ndo requer reforma constitucional, pois a expressao circulacdo de mercadorias €
uma mera aproximacao tipoldgica e ndo conceitual; os autores, porém, ressalvam que a Lei
Complementar deveria, a0 menos, ter contemplado um conceito mais preciso tanto de
mercadorias quanto de circulagdo, de modo a incluir os bens digitais, que passaram a circular
por meio de transferéncia eletrénica de dados; (ii) o Convénio n° 106 néo teria invadido a
competéncia do legislador complementar, apenas exemplificou uma das caracteristicas
da concepgdo corrente de mercadorias, que é a sua digitalizacdo; a mesma observacédo vale
para a nova forma de circulagdo de mercadorias que é a transferéncia eletrénica de
dados; a ressalva dos autores vai no sentido de que o Convénio teria extrapolado seu poder
normativo ao implantar o critério de destino, bem como ao facultar ao legislador
ordinario a atribuicdo de responsabilidade tributaria, que séo matérias sob reserva de
lei complementar, por for¢ca do artigo 146, inciso Ill, da Constituicdo; (iii) ndo pode
prosperar a pretensdo municipal de fazer incidir o ISS sobre as materialidades inseridas no

833 Mais a frente, veremos uma sintese do posicionamento individual de todos eles.
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Convénio n° 106; ali, segundo os autores, ndo se pode vislumbrar a prestacdo de servico;
ndo se pode alterar a esséncia mesma das coisas apenas por ter havido avan¢os na realidade
subjacente; mercadorias fisicas assumiram nova roupagem, a digital, mas nem por isso
deixaram de ser mercadorias; por deducdo inversa, servicos ndo passaram a contemplar
circulacdo de mercadorias simplesmente porque as novas formas de circulagdo
prescindem da entrega fisica e ensejam contratos virtuais para a concessdo de direito de uso;
pretender o contrario seria fulminar a atuacdo do Constituinte ao abstrair a realidade
mercadorias e circulagéo por aproximacao tipoldgica, sendo que elas estdo sujeitas a avan¢cos
que lhe acrescentem novas caracteristicas e delas removam as anacronicas, numa exigéncia do
tempo presente.33

Em resumo, aqueles dois autores entendem como legitima e constitucional a
alteracdo legislativa pretendida pelo citado convénio, cabendo apenas dois reparos:
somente a lei complementar poderia alterar o critério misto de tributagdo origem-
destino, hoje vigente no ICMS-Mercadoria, para ser totalmente no destino, e somente a
lei complementar, novamente, poderia facultar ao legislador ordinario a atribuicdo de
responsabilidade tributaria.

Conhecamos, agora, 0s principais argumentos de quem adota posi¢fes contrarias
ao prescrito no Convénio 106. Embora haja mais de um autor nesse rol, elegemos, para
detalhamento de suas razdes, Tathiane Piscitelli®®, e Guilherme Camargos Quintela e
Samille Rodrigues Sergio.3%

Tathiane Piscitelli apresenta 0s seguintes argumentos para contestar a
constitucionalidade do referido convénio: (i) teria havido um alargamento da incidéncia do
imposto, pois, além do download, seriam tributadas, também, as disponibilizacbes de
conteddo digital via pagamento periddico (assinatura), que pode ser via streaming ou por
computacdo na nuvem (por exemplo, SaaS) e, em ambos 0s casos, ndo ha cessado definitiva

do conteudo; (ii) em ndo havendo cessdo definitiva de conteddo, caracteristica mais basilar

84 FERREIRA DE ALMEIDA, Carlos Otavio; BEVILACQUA, Lucas. ICMS sobre software: evolugdo do
conceito constitucional de mercadorias em face da inovagdo tecnoldgica. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 339-357, grifos nossos.

835 Essa autora, além de sua notoriedade como estudiosa da tributagdo das novas tecnologias, tem artigo
publicado especifico sobre o Convénio ICMS n° 106/2017.

836 QUINTELA, Guilherme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretagcdo constitucional da
competéncia tributaria em relagdo a tecnologia streaming sob a 6tica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributario e Finangas Publicas, v. 9, n. 6, p. 35-64, mar.-abr. 2018. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019.
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a incidéncia do ICMS, seria descabida a incidéncia desse imposto; (iii) pagamento
periodico, ou seja, acesso via assinatura, revelaria claro servico, e ja existem, na Lista de
Servicos, as previsdes do item 1.03 (hospedagem e armazenamento de dados) e 1.09
(operacOes de streaming); logo, teria havido extrapolacdo da competéncia constitucional
dos estados, invadindo competéncia municipal; (iv) a clausula terceira do Convénio
prescreve o dever de recolhimento do ICMS nas saidas internas e nas importacGes de bens e
mercadorias digitais na unidade federada onde é domiciliado, ou onde é estabelecido, o
adquirente do bem ou mercadoria; assim, qualificar como interna toda e qualquer
operacao realizada com sites e plataformas brasileiras, seria uma equiparacao indevida,
segundo a autora, pois ofenderia a Constituicdo ao ndo se adotar, nessas operacoes, a
aliquota interestadual se o provedor estiver em outra unidade da federacéo; (v) seria
inaceitavel o disposto na clausula quinta, que atribui responsabilidade tributaria ao
usuario final do bem ou mercadoria digital, j& que desconectada do conceito
constitucional de sujeito passivo, que pressupde a manifestacdo de capacidade contributiva
para assumir o 6nus do tributo e a capacidade de cumprir diversos deveres instrumentais, estes
Gltimos atribuiveis apenas aos comerciantes parte da cadeia de consumo, configurando uma
medida desproporcional; (vi) ndo poderia um convénio sobrepor-se a uma lei
complementar, no caso, a Lei Complementar n° 116/03, que dispGe sobre servicos,
qualificados em itens proprios, que se subsomem as materialidades que o convénio pretende
ver tributados pelo ICMS; logo, teria havido uma invasdo da competéncia tributaria
atribuida aos municipios.®’

Ao final, a autora reconhece que a Economia Digital trouxe, consigo, uma
tendéncia a desmaterializacéo das relagdes, e 0 acesso a plataformas de mdsicas e videos, 0
compartilhamento de bens (imdveis, carros, espacos de trabalho e outros) demonstram
claramente isso. A nova realidade digital estaria ameacando o potencial arrecadatorio do
ICMS, imposto cujo pressuposto é a realizacdo de operacdes fisicas, sendo o responsavel
por parte significativa da receita dos estados. A pretensdo desses em modificar a legislagio
tributaria por mero convénio implica incorrer em “competéncia concorrente, bitributacio e

invasdo massiva de competéncias’®%,

87 PISCITELLI, Tathiane. A inconstitucionalidade do convénio ICMS 106/2017 e a incidéncia do ICMS sobre
bens digitais. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S&o Paulo: Thomson
Reuters, 2018, p. 407-415.

838 |bid., p. 415.
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Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio, por sua vez,
apontam a inconstitucionalidade do Convénio ICMS n°® 106/2017 com base em argumentos
muito semelhantes a Tathiane Piscitelli, e que trazemos aqui para cotejo. As razfes sdo:
(i) porque os estados teriam usurpado a competéncia dos municipios para tributar a
tecnologia streaming, estabelecida na Lei Complementar n® 116/2003, alterada pela LC n°
157/2017, constituindo-se em fator de inseguranca juridica; (ii) porque o Convénio, ao
utilizar a expressdo disponibilizacdo na descricdo do fato que se pretendia sujeitar a
incidéncia do imposto, teria criado, de forma inconstitucional, uma nova hipotese de
incidéncia do ICMS, aquela em relagdo a tecnologia streaming; (iii) porque o dispositivo
busca reinterpretar o conceito de mercadoria e atribuir responsabilidade tributaria,
atribuicdo de norma geral de direito tributario (de lei complementar); (iv) porque
considera qualquer operacédo realizada em sites e plataformas brasileiras como interna,
independentemente da localizacdo do consumidor final e do estado em que a pessoa
juridica detentora do site ou plataforma estd domiciliado, em desprezo pela aplicacdo da
aliquota interestadual quando for o caso; reconhecem, todavia, que a OCDE vem entendendo
necessario modificar o conceito de estabelecimento permanente presente em sua Convencéo
Modelo, mas ndo ha reconhecimento do conceito de estabelecimento virtual desvinculado da
estrutura fisica até 0 momento, devido as dificuldades conceituais a isso inerentes; (v) porque
h&d uma atribuicdo de responsabilidade desconectada e desproporcional a figura do
sujeito passivo; (vi) por fim, porque um convénio ndo é instrumento competente para
delimitar a hipotese de incidéncia do ICMS, nem definir os aspectos da sujeicéo passiva,
em afronta a Constituicdo Federal e a Lei Complementar n°® 157/2016, que atribuiu a
competéncia para tributar tais servigos aos municipios.

Como vemos, ha bons argumentos de ambos os lados, embora mesmo os autores
que defendem o Convénio ndo deixem de apresentar ressalvas a ele.

O Convénio ICMS n° 107/2017 foi aprovado em ambito do CONFAZ. Ele ndo €
autoaplicavel. Assim, cada estado federado, e o Distrito Federal, precisa recepciona-lo na sua
respectiva legislacdo estadual do ICMS, para que possa produzir ali efeitos.

Passemos a conhecer os diplomas legislativos estaduais paulistas dele derivados

no proximo topico.
7.1.3 Decreto estadual paulista n® 63099/17 e Portaria CAT n° 24/18 da SEFAZ/SP

No estado de Sdo Paulo, o Convénio ICMS n°® 106/2017 foi convalidado pela
edicdo do Decreto estadual n® 63.099, de 22 de dezembro de 2017. Entre as principais
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modificacGes na legislacdo do ICMS, estdo as seguintes: (i) incluiu, no regulamento do
imposto (RICMS, Decreto estadual n® 45.490, de 30/11/2000), o artigo 16, que considera

estabelecimento autobnomo “o detentor de site ou a plataforma eletronica que

realize exclusivamente operagfes com mercadorias digitais isentas ou ndo tributadas”; (ii)

incluiu, também no RICMS, o Capitulo XV, que trata de operagdes com bens e mercadorias

digitais, composto por apenas dois artigos, o 478-A e o 478-B. Vejamo-los, em sua

literalidade:

Artigo 16- Considera-se, também, estabelecimento  autbnomo
(Lei 6.374/89, art. 12, § 2° na redacdo da Lei 10.619/00, art. 1° VII; V
Convénio do Rio de Janeiro, clausula primeira):

[...]

VI - o detentor de site ou a plataforma eletronica que realize exclusivamente
operacGes com mercadorias digitais isentas ou nao tributadas.

[...]

CAPITULO XV - DAS OPERACOES COM BENS E MERCADORIAS
DIGITAIS

Artigo 478-A - Tratando-se de saidas com bens ou mercadorias digitais
realizadas pelo estabelecimento a que se refere o inciso 1V do artigo 16 deste
Regulamento, por meio de transferéncia eletrénica de dados, destinadas a
consumidor final, o imposto devera ser recolhido, quando da referida
transferéncia, a favor da unidade federada onde estiver domiciliado ou
estabelecido o adquirente, na forma e condicbes estabelecidas
pela Secretaria da Fazenda (Lei 6.374/89, artigos 1°, 2° e 23).

Artigo 478-B - A Secretaria da Fazenda podera estabelecer procedimento
simplificado para a inscricdo dos estabelecimentos que comercializem
exclusivamente mercadorias digitais, assim como podera conceder regimes
especiais com o objetivo de facilitar ao contribuinte o cumprimento das
obrigacdes fiscais, tais como a emissdo de documentos e a escrituracdo
de livros fiscais (Lei 6.374/89, artigo 71) (grifos nossos).

Poucos meses depois, a Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo editou, por

sua Coordenadoria da Administracdo Tributaria, a Portaria CAT n° 24, de 24 de mar¢o de

2018. Trata-se de norma infralegal para aplicacédo pelo fisco estadual. Vejamos a redacgéo de

seus dois primeiros artigos:

Art. 1° Nas operacfes com bens e mercadorias digitais realizadas por meio
de transferéncia eletrénica de dados destinadas a consumidor final
domiciliado ou estabelecido no Estado de S&o Paulo deverdo ser observadas
as disposigdes desta portaria.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto nesta portaria, sdo considerados bens
e mercadorias digitais todos aqueles ndo personificados, inseridos em uma
cadeia massificada de comercializagdo, como eram os casos daqueles
postos a venda em meios fisicos, por exemplo:

1. softwares, programas, jogos eletrdnicos, aplicativos, arquivos
eletronicos e congéneres, que sejam padronizados (de prateleira), ainda
gue tenham sido ou possam ser adaptados, independentemente de serem
utilizados pelo adquirente mediante "download” ou em nuvem;


https://legislacao.fazenda.sp.gov.br/Paginas/ind_6374.aspx
https://legislacao.fazenda.sp.gov.br/Paginas/lei10619.aspx
https://www.al.sp.gov.br/norma/25030
https://www.al.sp.gov.br/norma/25030
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2. contetdos de audio, video, imagem e texto, com cessdo definitiva
(""download"), respeitada a imunidade de livros, jornais e periddicos.

Art. 2° Os estabelecimentos que comercializem ou disponibilizem bens e
mercadorias digitais ficam obrigados a emissdo de Nota Fiscal Eletronica -
NF-e (grifos nossos).

Novamente, aqui, tal como no Convénio ICMS n° 106/2017, nota-se o esforco do

Fisco paulista em deixar claro que a materialidade tributaria em questdo ¢ a circulacédo de

mercadorias (ou de bens e mercadorias), ainda que digitais, ou seja, intangiveis. Quis 0

legislador infralegal se referir a materialidade do ICMS-Mercadoria, e ndo do ICMS-

Comunicacdo. Dai sua preocupacdo em repisar as expressdes consumidor final, bens e

mercadorias digitais, softwares, programas, aplicativas padronizados (de prateleira), embora

a ressalva de que tenham sido ou possam ser adaptados.

Sobre essa portaria, trazemos as seguintes observacdes de trés estudiosos da

tributacdo das novas tecnologias, Luiz Roberto Peroba, Ana Carolina Carpinetti e

Gabriela de Souza Conca. Confira-se:

A Portaria veio esclarecer alguns pontos omissos do Decreto Estadual
63.099/17, que incorporou a legislacdo do Estado de S&o Paulo a cobranca
do imposto sobre essas operacdes trazida pelo Convénio CONFAZ 106/17.
De acordo com a nova regulamentacdo, bens digitais seriam todos aqueles
ndo personificados, inseridos em uma cadeia massificada de
comercializagdo. Estariam incluidos nessa definicdo os softwares de
prateleira, programas, jogos eletrdnicos, aplicativos, arquivos
eletrénicos e congéneres transferidos via download ou acessados na
nuvem, bem como o0s conteldos de &udio, video, imagem e texto
transferidos via download.

[...]

Ficam dispensadas da emissdo da NF-e apenas as operacGes com bens
digitais anteriores as saidas destinadas a consumidor final, de forma que as
operacdes B2B ndo estdo sujeitas ao cumprimento das obrigagdes principal e
acessorias relativas ao ICMS.

Ainda, para que possam cumprir as obrigaches acima, os sites ou
plataformas eletrénicas devem ter uma inscricdo no Cadastro de
Contribuintes do ICMS do Estado de S&o Paulo especifica e exclusiva
para realizar as operacGes com bens digitais, independentemente da
existéncia de outros estabelecimentos inscritos no Estado.8%

Da analise dos termos da Portaria e dos comentarios acima, concluimos o

seguinte: (i) a Portaria preocupou-se em definir e exemplificar o que sdo bens digitais; (ii) séo

eles todos os bens e mercadorias ndo personalizados e que estejam inseridos numa cadeia

8% PEROBA, Luiz Roberto; CARPINETTI, Ana Carolina; CONCA, Gabriela de Souza. Estado de Sdo Paulo
regulamenta a cobranca do ICMS sobre bens digitais. Migalhas, Ribeirdo Preto, 29 mar. 2018, grifos
nossos. Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI1277339,41046-Estado+de+Sao+ Paulo+
regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais. Acesso em: 15 out. 2019.


https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI277339,41046-Estado+de+Sao+Paulo+regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI277339,41046-Estado+de+Sao+Paulo+regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI277339,41046-Estado+de+Sao+Paulo+regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI277339,41046-Estado+de+Sao+%20Paulo+%20regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI277339,41046-Estado+de+Sao+%20Paulo+%20regulamenta+a+cobranca+do+ICMS+sobre+bens+digitais
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de comercializacdo, a exemplo de seus congéneres fisicos; (iii) a forma de acesso a tais bens
digitais é aquela por transferéncia eletronica de dados; aqui, cabe uma observacao:
tecnicamente, essa transferéncia pode ser ou ndo por streaming®; no caso das Aplicagdes
Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais, a literatura indica que é por streaming; (iv) a
Portaria contém uma lista exemplificativa e ndo exaustiva de bens e mercadorias digitais;
(v) entre os seus exemplos, temos espécies que ndo sdo objeto de nosso estudo, como
softwares, jogos eletrdnicos e aplicativos; a espécie que subsome a materialidade praticada
pelas Aplicacbes OTT de Contetudos Audiovisuais é a de arquivos eletrénicos, lembrando,
ainda, que a Portaria preserva uma abertura seméantica ao empregar a expressao e congéneres;
(vi) a Portaria é explicita quanto & forma de acesso e transferéncia dos arquivos,
diferentemente do Convénio n° 106/2017 e do Decreto n° 63.099/2017: sera tanto via
download (transferéncia, em tese, em carater definitivo) quanto “na nuvem” (situagdo em
gue 0s arquivos sdo apenas acessados, mas permanecem residentes em servidor remoto
pertencente ao provedor do arquivo).

Percebe-se que o Decreto estadual suprarreferido ndo inovou em relagédo ao
Convénio que Ihe da suporte, apenas recepcionou-o na legislacdo estadual paulista do ICMS.
Todavia, a Portaria CAT n° 24/18 traz consideravel inovacgdo, que, a nosso ver, a torna mais
susceptivel das criticas que Tathiane Piscitelli faz ao Convénio n® 106/17. A particularidade
que fragiliza a Portaria como instrumento infralegal de disciplina do ICMS € justamente
aquele ao final do item 1 de seu paragrafo Gnico, ao dispor que o bem ou mercadoria digital
pode ter sido utilizado, pelo usuario, mediante “‘download’ ou em nuvem”.

Ora, vimos, na licdo de Maria Angela Lopes Paulino Padilha, que, na
tecnologia em nuvem, o usuario adere a uma espécie de assinatura, que corresponde a uma
licenca temporaria e 0 programa (ou arquivo, no caso), pode ou ndo ser instalado em
maquinas locais.®*! Lucas de Lima Carvalho e Rogério Baptista Fedele explicam que, no
modelo em nuvem, o software (ou, em nosso caso, 0 arquivo multimidia) néo é transferido em
carater definitivo para o usuério, ele € mantido por um prestador (na expressao daqueles

autores) e atualizado periodicamente 842

840 Quando ha um acesso direto a uma plataforma na internet, do tipo world wide web (site), via um navegador
(browser), ou por e-mail, temos uma transferéncia de arquivo digital que ndo é por streaming.

841 PAULINO PADILHA, Maria Angela Lopes. O Software as a Service e a Tributagdo pelo 1SS. In: FARIA,
Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.).
Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Séo
Paulo: Saraiva, 2018, p. 714-715.

842 | IMA CARVALHO, Lucas de; FEDERE, Rogério Baptista. A Tributagio de SaaS e SaaP no Brasil por 1SS
ou ICMS: Estudo de Casos de Massively Multiplayer Online Games (MMOGS). In: FARIA, Renato Vilela;
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Assim, as caracteristicas principais do modelo de acesso em nuvem sdo que 0
arquivo nao fica residente na plataforma fisica do usuario, e existe uma adesdo, do tipo
assinatura, que pode ter um termo final e, neste caso, 0 usuario ndo tera mais acesso ao
arquivo. Em suma, ndo ocorre uma cessdo definitiva de contetdos, ao contrério da situacdo
em que o usuario faz um download para sua plataforma de uso (computador, tablet ou
celular). Isso poderia ser visto como um servigo ou como cessdo temporaria ou como locacao.

A par disso, tanto o Convénio quanto o Decreto falam em “transferéncia
eletronica de dados”. No dicionario, vamos encontrar, para transferéncia, os significados
juridicos de “ato de transferir uma propriedade ou bem a outrem”, “alienacdo”, “ato de
transmitir direitos a outrem” e “cessdo”.8*® Portanto, parece-nos que nio poderia a Portaria,
como diploma infralegal, ampliar aquela materialidade para incluir uma situacdo onde nao
ocorre cessdo em carater definitivo (acesso em nuvem), uma vez que se trata do ICMS-
Mercadoria.

Por outro lado, o item 2 do paragrafo Unico da mesma Portaria usa a expressao
contetdos de &udio, video, imagem e texto, com cessdo definitiva (*"download™). Aqui,
temos uma correta associa¢do entre a operacdo de download e seu efeito juridico, que é a
cessdo definitiva. Remanesce, porém, o problema do download realizado em Aplicagées OTT
por streaming: o contrato de adesdo pode prever o fim do acesso do usuério ao arquivo se ele
deixar de ser assinante. Feita essa ressalva, temos, no item 2, a subsuncdo do suporte fatico
download a Portaria CAT n° 24/18.

7.1.4 Situacdo atual das disputas entre ICMS e ISS na veiculagdo de contetdos pela

internet

A inteligéncia dessas alteragcOes legislativas e infralegais demonstra que houve
uma iniciativa quase simultanea de municipios e de estados para disputar a tributacdo de
conteddos digitais pela internet. Os municipios buscaram alcancar os contetdos de audio,
video, imagem e texto, sem cessdo definitiva. Pelas caracteristicas descritas, trata-se da
veiculagdo de arquivos digitais por streaming, circunstancia fatica afeta as Aplicacdes

Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais. Os estados procuraram alcancar as

SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 663-664.

83 GRANDE DICIONARIO HOUAISS. Sdo Paulo: UOL, 2019, s.v. transferéncia. Disponivel em:
https://houaiss.uol.com.br/pub/apps/www/v3-3/html/index.php#1. Acesso em: 01 out. 2019.


https://houaiss.uol.com.br/pub/apps/www/v3-3/html/index.php#1

279

“operacdes com bens e mercadorias digitais, tais como softwares, programas, jogos
eletronicos, aplicativos, arquivos eletronicos e congéneres”. Conforme expusemos,
também se trata de circunstancia fatica propria das Aplicacdes OTT de Conteudos
Audiovisuais.

Estariamos, portanto, praticamente diante de um conflito de competéncias, uma
“guerra fiscal” vertical, embora a té€nue divisdo do acesso sem cessdo definitiva, de um lado, e
de uma suposta cessdo definitiva, de outro.

Para tornar a situacdo ainda mais complexa, o Estado de S&o Paulo vai além e fala
em cessdo definitiva por download, clara obrigacédo de dar, mas, por outro lado, inclui acesso
na nuvem, que pressupde uma cessdo temporaria. Cessdo temporaria pode ensejar a
compreensdo que se esta diante de uma obrigacao de fazer, caracteristica de servigos, como ja
visto, 0 que, em tese, invadiria competéncia municipal, ou ainda uma cessdo de uso ou cessao
de direitos.

Em outro fator de inseguranca juridica, a modificacdo na legislacdo do ISS
municipal fala em veiculacdo de contetudos de audio, video, imagem e texto pela internet e
sem cessdo definitiva, o que poderia, em tese, configurar uma materialidade de servico de
comunicacgéo, conflitando com a norma de incidéncia tributaria do ICMS-Comunicagéo, de
competéncia estadual. A legislagdo complementar do ISS fala em uso da internet, mas nédo
explicita se por streaming ou ndo. Tecnicamente, sabe-se que essa tecnologia esta presente em
todas ou na grande maioria das ocorréncias das Aplicacdes Over-the-Top de Conteldos
Audiovisuais e que estas vém concorrendo com 0s meios tradicionais de comunicacéo.

Da parte dos estados, a redagdo do Convénio n°® 106/2017 demonstra uma
preocupacgdo em ndo avangar na materialidade definida pelo novel item 1.09 da Lista Anexa
de Servicos da Lei Complementar n® 116/2003 e estd repleta de expressdes tipicas da
materialidade da hipotese de incidéncia do ICMS-Mercadoria.

Tratando, ainda, no Convénio ICMS citado, sua redacdo, embora o cuidado ja
citado para ndo conflitar com a Lei Complementar n® 116/2003, ressalva que tais bens e
mercadorias digitais de que trata, embora padronizados, podem ter sido ou podem vir a ser
adaptados. Ora, software adaptado ndo necessariamente seria um software de prateleira.
Reacende-se a classica discussdo que opde a obrigacdo de dar, propria da materialidade do
ICMS-Mercadoria, e obrigacao de fazer, propria da materialidade do ISS, mas também do
ICMS-Comunicagéo.

A jurisprudéncia ja estava pacificada no sentido de que o chamado software de

prateleira, aquele que é padronizado, estaria sujeito a incidéncia do ICMS-Mercadoria
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(obrigacéo de dar), ao passo que software personalizado, aquele que € feito especialmente
por encomenda ou que € adaptado conforme do cliente adquirente, seria tributado pelo ISS
(obrigacao de fazer). A redacdo do Convénio estaria reabrindo uma disputa de competéncia
com o ISS neste aspecto.

Diante desse panorama, os provedores de contetdos audiovisuais veiculados pela
internet, seja pela tecnologia streaming, com ou sem download, seja por acesso na nuvem,
vivem grande inseguranca juridica.344 84

Em concluséo, assiste-se hoje uma situacdo de disputas entre ICMS e ISS por
novas realidades da Economia Digital, que ora podem ser vistas como servigos, ora como
comercializacao de bens intangiveis.

Diante disso, e para uma concluséo final a respeito, veremos, a seguir, um elenco
de posicdes doutrinarias sobre esta disputa de competéncias e sobre a possibilidade de se
tributar esses suportes faticos pelo ISS ou pelo ICMS.

Tracaremos, também, um breve panorama da evolucgdo cronoldgica da legislacao e
de decisBes judiciais que tém influenciado tanto o Direito positivo quanto a Dogmatica
juridica no tocante aos novos fenbmenos da Economia Digital, especialmente aqueles mais

diretamente relacionados as Aplicaces Over-the-Top.

7.2 As diversas correntes doutrindrias a respeito da tributacdo das Aplicagdes Over-

the-Top de Comunicacges Sociais e de Conteudos Audiovisuais

Neste topico, apresentaremos as principais posi¢cdes doutrindrias encontradas a
respeito do tema proposto. Embora tenhamos pesquisado dezenas de autores, nos mais

diversos tipos de publicacdo, como livros, artigos, teses académicas e atas de congressos

844 No momento em que escrevemos, ha uma liminar, concedida em 28/03/2018 pela 92 VVara de Fazenda Publica

do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, no Mandado de Seguranca Coletivo n° 1010278-
54.2018.8.26.0053, para suspender os efeitos do Decreto Estadual paulista n° 63.099/2017, decreto este que
entrou em vigor em 01/04/2018. O Mandado de Seguranga foi impetrado pela Brasscom - Associacéo
Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. O Estado de Sdo Paulo recorreu por
meio do Agravo de Instrumento n°® 2086668-13.2018.8.26.000, porém, em decisdo de 10/05/2018, foi
indeferida a atribuicdo de efeito suspensivo ao recurso ou antecipacdo dos efeitos da tutela recursal. O
processo permanece inconcluso.
Outra medida judicial pedindo a suspensdo dos efeitos do Decreto Estadual paulista n® 63.099/2017 é a Acéo
Declaratéria com pedido de tutela antecipada, Processo n° 1015243-75.2018.8.26.0053, impetrada pelo
Sindicato das Empresas de Processamento de Dados e Servigos de Informatica do Estado de S&o Paulo, de
modo a impedir a exigibilidade do ICMS nas operacdes com software realizadas por transferéncia eletrdnica
de dados, com a alegacéo de bitributagdo e invasdo da competéncia municipal para tributar tais operaces.
Em 17 Nov 2019, ainda permanecia inconclusa.

845 DIAS, Karem Jureidini. Software, aplicativos e ICloud Services: Evolucéo jurisprudencial, tendéncia da
tributacdo e responsabilidade fiscal. In: CONGRESSO NACIONAL DE DIREITO TRIBUTARIO DO
IBET, 25., 27-29 mar. 2019, S&o Paulo. Apresentacdes [...]. Sdo Paulo: IBET, 5-7 dez. 2018.
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tributérios, apresentaremos apenas as posi¢cdes mais representativas, seja pela autoridade de
seus autores, do ponto de vista académico e/ou profissional, seja pela solidez e riqueza dos
argumentos, seja por sua originalidade.

Para maior didatica e compreensdo, dividimos 0s excertos apresentados conforme
0 posicionamento do autor, ou autores, sobre a possibilidade da tributacdo indireta (sobre o
consumo) das duas especies de Aplicacbes Over-the-Top eleitas para este estudo: as OTT de
ComunicacBes Sociais e as OTT de Conteudos Audiovisuais, ja definidas em capitulo
precedente.

Foi considerado o posicionamento dos autores em relacdo a possibilidade de
incidéncia do ICMS ou do ISS, ou de ambos, conforme a natureza juridica envolvida.
Selecionamos, também, os entendimentos que concluiram pela impossibilidade de incidéncia
de qualquer dos dois impostos.

Por relevante, diante do ineditismo dos suportes faticos da Economia Digital,
serdo apresentados, também, os entendimentos doutrindrios propositivos, aqueles que
entendem possivel e desejavel, por razbes de justica fiscal e isonomia tributaria, a instituicdo
de um novo tributo indireto, incidente sobre os novos fendmenos estudados. Encontramos
propostas pela instituicdo de um tributo indireto do tipo IVA, mas também pela instituicdo de
um tributo simplificado do tipo de um Simples Informatico ou Simples Tecnolégico, de modo
a adequar o atual Sistema Constitucional Tributario brasileiro as novas realidades féaticas,
como o streaming.

Para atender aos critérios acima, 0s posicionamentos dos diversos autores foram
separados em seis grupos, relativamente a tributacdo das duas espécies de OTT selecionadas
ou a pelo menos uma delas: (i) os entendimentos favoraveis a constitucionalidade, com
ressalvas, do Convénio ICMS n° 106/2017, diploma legislativo que tem embasado as
alteracdes legislativas estaduais para tributar o streaming pelo ICMS; (ii) os que entendem
pela constitucionalidade da incluséo do item 1.09 na Lista de Servigos da Lei Complementar
n® 116/2003 pela Lei Complementar n® 157/2016; (iii) os favoraveis a tributacdo pelo ISS,
porém com ressalvas; (iv) 0s que apontam que os fonogramas e videofonogramas de producao
nacional, suportes faticos das Aplicacbes OTT de Contetdos Audiovisuais, estdo protegidos
pela imunidade, o que afasta a tributacdo tanto pelo ICMS quanto pelo ISS; (v) os que
entendem que nédo pode haver tributacdo nem pelo ICMS, nem pelo ISS por outros motivos; e,
por fim, (vi) os proponentes da criagdo de um novo tributo, especifico para esses suportes

faticos.
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Ha autores que podem estar em mais de um grupo, como aqueles que, ao rejeitar a
possibilidade de tributacdo pelo ICMS ou pelo ISS, ou por ambos os impostos, fazem a
propositura da instituicdo de um novo tributo.

Vejamos cada grupo.
7.2.1 Constitucionalidade do Convénio ICMS n° 106/2017, com ressalvas

Neste grupo, temos os autores que se manifestaram pela constitucionalidade, com
ressalvas, do Convénio ICMS n° 106/2017, diploma legislativo que tem embasado as
alteracGes legislativas estaduais para tributar o streaming e o download de contetdos digitais
pelo ICMS. Esta tecnologia esta presente nos suportes faticos das Aplicacdes Over-the-Top de
Contetidos Audiovisuais. Assim, a prevalecer esse entendimento como um discurso vencedor,
aquelas aplicacdes poderiam sofrer a incidéncia do ICMS. Séo eles, Carlos Otavio Ferreira
de Almeida e Lucas Bevilacqua.

Esses dois autores afirmam que o mencionado Convénio ndo invade a
competéncia do legislador complementar, tdo somente exemplifica uma das caracteristicas da
concepcdo corrente de mercadoria: a digitalizagdo. Ainda, apontam algumas irregularidades
do Convénio, que poderiam ser corrigidas por Lei Complementar e, de outro lado, afastam a
incidéncia de ISS sobre bens digitais. Sua posi¢cdo foi mais bem detalhada em item anterior,

por isso deixamos de fazé-lo aqui.

7.2.2 Constitucionalidade da inclusdo do item 1.09 na Lista de Servicos da Lei
Complementar n°® 116/2003

Neste grupo, temos Alberto Macedo, importante estudioso do ISS. Ele
manifestou-se, sem ressalvas, pela constitucionalidade da incluséo do item 1.09 na Lista de
Servicos na Lei Complementar n° 116/2003, por meio da Lei Complementar n® 157/2016. Em
consequéncia, considerou que a disponibilizacdo, sem cessdo definitiva, de conteddos de
audio, video, imagem e texto, por meio da internet, é tributavel. Trata-se dos fendmenos das
Aplicagdes Over-the-Top de Conteudos Audiovisuais (streaming). Ao fazé-lo, indiretamente
rejeitou a tributacdo, pelo ICMS, nos suportes faticos onde cabe a incidéncia do ISS. Como ja

expusemos seus argumentos em detalhe neste capitulo, deixamos de fazé-lo novamente aqui.
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7.2.3 Tributacéo pelo ISS, com ressalvas

Neste grupo, temos os autores que se manifestaram pela possibilidade de
tributacdo, pelo ISS, de fendbmenos do Over-the-Top, embora com ressalvas. Ao fazé-lo,
naturalmente rejeitam a tributacdo pelo ICMS nos suportes faticos onde cabe a incidéncia do
ICMS. Séo eles, Tathiane Piscitelli, Mauricio Barros, Ricardo Augusto Alves dos Santos,
Guilherme de Campos Quintela, Samille Rodrigues Sergio, Sergio Papini de Mendonca
Uchda Filho e Iris Cintra Basilio.

A posicdo de Tathiane Piscitelli é favoravel a tributacdo dos fenémenos ligados
ao streaming pelo ISS, caso das Aplicagcbes OTT de Conteudos Audiovisuais, pois aceita
como constitucional a alteragdo da Lei Complementar n® 116/03 pela Lei Complementar n°
157/2017, conforme ja explicado neste mesmo capitulo com mais detalhes. Para ela, o
Convénio ICMS n° 106/2017 ¢ “inadequado” e as operagdes que pretende tributar ja sdo,
todas elas, tributadas pelo ISS em face de itens proprios da lista de servigos constantes da Lei
Complementar n°® 116/2003 (itens 1.03 e 1.09). Todavia, reconhece aquela autora a
legitimidade de o ICMS vir a tributar as novas realidades da Economia Digital, que
implicaram em “desmaterializacdo das relagdes”, mas deve ser feito da maneira adequada, e
n&o via um Convénio ICMS.

Pensamento semelhante tem outro estudioso do tema, o paulista Mauricio
Barros. Esse autor aponta que mercadoria e servicos sdo 0s ndcleos semanticos das
competéncias de Estados e Municipios para cobrar ICMS e ISS, respectivamente 346

Como ja vimos anteriormente, esse autor considera constitucional a alteracdo da
Lei Complementar n 116/2003 para tributar, pelo ISS, a “disponibilizacdo, sem cessdo
definitiva, de conteidos de audio por meio da internet”.

Nada obstante, ele considera que o cerne do problema no tocante ao conflito entre

ICMS e ISS na Economia Digital esta na

[...] transicdo de um modelo de consumo em massa de produtos enquanto
bens corpdreos objeto de comércio, e de prestacdo de servigos considerados
mais tradicionais ou “humanizados”, para 0 consumo cada vez maior dos
chamados bens digitais e de servi¢os que utilizam maquinas e a rede de

846 BARROS, Mauricio. Tributagio da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Séo Paulo: Saraiva, 2018, p. 359.
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telecomunicac¢fes como principais insumos, muitas vezes sem qualquer
ou com a minima intervencdo humana.®’

Dessa transigédo, explica aquele autor, emerge a dificuldade de enquadrar essas
operacdes como mercadorias ou servicos, para fins de incidéncia de ICMS ou ISS, e a
necessidade de se reconhecer que existe um verdadeiro vacuo legislativo para taxa-las.3*®

Sergio Papini de Mendonca Uchéa Filho e Iris Cintra Basilio defendem a
incidéncia de ISS sobre os servigos de cloud computing, ou seja, quando estdo presentes as
modalidades SaaS, laaS e PaaS. Embora tais temas ndo sejam o foco de nosso trabalho, a
questdo do SaaS aflora quando se fala em acesso de conteidos na nuvem.®*® Os autores,
porém, apontam que h4 “ainda certa inseguranca sobre o espectro de aplicagdo da Stiimula
Vinculante 3178,

Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio explicam que
streaming significa fluxo de midia, a transmissdo de sons e imagens instantaneamente, por
meio de conexao online; assim, o importante é 0 acesso e Ndo a posse ou a propriedade da
midia fisica ou virtual. Como ja visto, apontam a inconstitucionalidade do Convénio n°
106/2017, que procurou colocar o streaming sob a incidéncia do ICMS. Em contrapartida,
aqueles autores citam, por sua vez, Evandro Grili, Lorena Araljo e Thiago Sarraf, que
defendem o entendimento que a tecnologia streaming ndo seria uma prestacdo de servicos,
mas sim uma obrigacdo de dar, eis que haveria uma cessao de direito de uso temporéario dos
contetidos (disponibilizacdo remunerada sem cessao definitiva), sendo vedada a reproducdo,
assemelhando-se a locacdo de bens méveis.®! Isso ndo possibilitaria a incidéncia do ICMS,
apontam os autores, porque, para a locacdo de bens moveis, ndo ha, em nosso sistema
constitucional tributario, hipdtese de incidéncia de algum tributo hoje existente. Conforme a

Stmula Vinculante n® 31 do STF, “é vedada a cobranca de ISS sobre operagdes de locacdo de

87 BARROS, Mauricio. Tributagdo da economia digital e os conflitos de competéncia entre ICMS e ISS. In:
FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo
(coord.). Tributagcdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas.
Séo Paulo: Saraiva, 2018, p. 363-364, grifos nossos.

848 |bid., p. 364.

849 UCHOA FILHO, Sérgio Papini de Mendonga; BASILIO, Iris Cintra. Aspectos da tributacio sobre o
consumo no cloud computing. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018. p. 462-479.

850 «E inconstitucional a incidéncia do imposto sobre servicos de qualquer natureza - 1SS sobre operagdes de
locacdo de bens méveis.”

8! QUINTELA, Guilherme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretagcdo constitucional da
competéncia tributaria em relagdo a tecnologia streaming sob a 6tica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributario e Finangcas Publicas, v. 9, n. 6, mar.-abr. 2018, p. 54. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019.
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bens moveis”. A edi¢do dessa Sumula foi fruto do entendimento de que néo incide ISS sobre
locacdo de filmes cinematograficos, videoteipes, cartuchos para videogames e assemelhados,
porque que ndo envolveria prestacdo de servico, no sentido de esfor¢co humano, mas sim
locacdo de bens moveis.

Pelo entendimento quanto a obrigacdo de dar, envolvendo cessdo de direito, e a
citacdo da Sumula Vinculante n® 31 do STF, aproximam, neste particular, 0 pensamento
desses dois autores com aquele de Carlos Augusto Daniel Neto, Leonardo Ogassawara de
Araljo Branco e José Eduardo Soares de Melo, que trazemos neste mesmo capitulo.

Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio prosseguem seu
raciocinio citando André Mendes Moreira, para quem a tributacdo do streaming pelo ISS seria
constitucional, ja que se trata de fornecimento de contetdo (ainda que acessivel mediante a
concorréncia de uma operadora prestadora de servico de comunicacao); que ndo seria Servigo
de comunicagdo, mas sim de servigo, em seu sentido juridico, resultado de esforco humano.

Os autores apontam que a tendéncia mundial é a continua substituicdo das
transacoes fisicas para as eletrénicas, dai a necessidade de a legislacdo tributaria a isso
se adequar para nao sobrevir um enorme déficit de arrecadacao fiscal. Na expressdo dos
autores, a indefinicdo de conceitos e termos relacionados as transagGes comerciais
virtuais devem ser solucionados, estabelecendo qual o tributo adequado a incidir sobre a
matéria e qual é o ente federado competente para cobra-lo, evitando a bitributagdo do
contribuinte. Entendem eles que, na auséncia de previsao legal expressa, deve-se empregar a
interpretacdo constitucional para preencher a lacuna. Ao final, entendem que a tributagédo
dessa tecnologia pelo ISS € constitucional, porque corresponde a uma prestagdo de
servicos.®?

Por fim, entendem Guilherme Camargos Quintela e Samille Rodrigues Sergio que
somente com o0 tempo haverd consolidacdo do entendimento em relacdo a essa tecnologia,
com a inevitavel participacdo dos tribunais. Para tanto, segundo eles, é necessario que haja

uma investigacdo constante sobre o tema, objetivando, in verbis,

[...] construir fundamentos juridicos sélidos a fim de assegurar sua correta
tributagdo, com o objetivo de evitar a propagacao de inconstitucionalidades e

82 QUINTELA, Guilherme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretagdo constitucional da
competéncia tributaria em relagdo a tecnologia streaming sob a 6tica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributario e Finangas Publicas, v. 9, n. 6, mar.-abr. 2018, p. 60-61. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019.
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preservar o equilibrio fiscal e a justica tributaria, com a arrecadacéo
proporcional de receitas tributarias pelo ente federado competente. 853

Outro autor que realizou interessante estudo sobre a tributagcdo das AplicagOes
Over-the-Top, inclusive sob o enfoque da possivel tributacdo pelo ICMS, pelo ISS e até pelo
IOF, é Ricardo Augusto Alves dos Santos. As consideracdes que trazemos, a seguir, sdo
todas de seu artigo por nos utilizado.8%*

Inicia esse autor afirmando que, em virtude de os provedores de Aplicacdes OTT
promoverem, sob o ponto de vista juridico, atividade econémica de producdo e circulagdo de
bens e servicos, elas estariam, em principio, no campo de incidéncia dos tributos sobre o
consumo elencados na CF/88%° portanto sujeitas ao ICMS (Mercadoria e/ou
Comunicacéo) e ISS, acrescentariamos nos.

Pelo fato de os bens e servicos entregues aos usuarios finais serem bastante
distintos entre si (arquivos para download, musicas e videos por streaming, mensagens de
texto e chamadas de voz, pagamentos, softwares acessados pela nuvem, etc.), a discussdo
acerca dos tributos incidentes sobre a oferta das Aplicagdes OTT deveria ser realizada
“a cada caso concreto, com base na natureza juridica do bem ou servico fornecido ao
usuario final pelos provedores dessas funcionalidades”. Deve-se verificar em qual das
materialidades dos impostos descritos pela Constituicdo se enquadra 0 bem ou o servigo
ofertado pelo provedor das AplicacBes OTT. Ele da um exemplo: as operacGes de crédito
concedidas por meio de Aplicagdes OTT estariam sujeitas a tributacdo do 10F.8%

Ricardo Augusto Alves dos Santos investiga se 0s contetdos audiovisuais
transmitidos via streaming ¢ que sdo “baixados” pelos usuarios as suas plataformas por meio
de um download sofreriam ou ndo a incidéncia do ICMS-Mercadoria, ja que sdo bens moveis
e incorporeos (ou intangiveis), adotando-se uma interpretacdo dindmica da Constituicdo

Federal.

83 QUINTELA, Guilherme Camargos; SERGIO, Samille Rodrigues. Interpretagdo constitucional da
competéncia tributaria em relacdo a tecnologia streaming sob a Gtica do arranjo federativo brasileiro. Revista
Brasileira de Direito Tributdrio e Financas Publicas, v. 9, n. 6, mar.-abr. 2018, p. 60-61. Disponivel em:
https://sachacalmon.com.br/publicacoes/artigos/interpretaccao-constitucional-da-competeencia-tributaria-em-
relaccao-a-tecnologia-streaming/. Acesso em: 15 ago. 2019.

84 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andalise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018. p. 692-710.

85 1hid., p. 696.

86 1hid., p. 699.
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Para ele, a resposta seria negativa, uma vez que ndo haveria a transferéncia da
propriedade das obras audiovisuais aos clientes dos provedores de Aplicacbes OTT. Em suas

palavras:

No caso da transferéncia eletronica das faixas musicais, filmes e seriados por
meio de download ndo h& que se falar em venda da propriedade dessas
obras, mas sim de cessdo do direito de uso do referido contetdo
audiovisual aos usudrios finais. J& na disponibilizacdo eletrbnica do
conteudo via streaming, ndo ha sequer a transferéncia dos arquivos de som e
videos aos usuarios, que ndo podem copia-los em seu computador.85’

Neste ponto, interrompemos a descricdo do pensamento daquele autor para
ressalvar que, numa interpretacdo conservadora da legislagdo constitucional e
infraconstitucional do ICMS (que € aquela dos fiscos estaduais), ndo é necessaria a
transferéncia de propriedade para que se caracterize uma circulacdo de mercadoria, vale dizer,
basta haver a operacdo de circulacdo de mercadorias para que haja a incidéncia do ICMS-
Mercadoria. A razdo disto é a autonomia dos estabelecimentos.

Prosseguindo no pensamento do autor, Ricardo Augusto Alves dos Santos entende
que as Aplicacdes OTT de Contetdos Audiovisuais ndo podem sofrer a incidéncia do
ICMS-Comunicacdo. A razdo estaria em que os provedores de OTT de Conteudos
Audiovisuais ocupam a posicdo de emissores da mensagem na relagdo comunicativa
estabelecida junto aos usuarios finais e ndo na de terceiro, que pPrové 0s meios
necessarios a efetivacdo da comunicacdo, mas sdo alheios ao conteudo a relacéo
comunicativa.®®

Dizendo de outra forma, os provedores de AplicacGes Over-the-Top de Conteldos
Audiovisuais sdo responsaveis pela transmissdo desses contetdos pela internet, utilizando a
tecnologia streaming, mas ndo sao, eles mesmos, os provedores dos meios fisicos em que a
transmissao se inicia, transcorre e é finalizada.

Ricardo Augusto Alves dos Santos argumenta também, assim como outros
autores, pela impossibilidade de o OTT estar compreendido como uma categoria de Servico

de Acesso Condicionado (SeAC) (lembrando que esta é uma espécie de servico tributada pelo

87 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de conteido audiovisual, envio de mensagens e realizagdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018 p. 702, grifos nossos.

88 |bid., p. 703.
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ICMS-Comunicacgéo), baseando-se no fato de que a Lei n° 12.485/11 foi concebida para um
ambiente analdgico que o OTT logo deixou superado.

Relata aquele autor que a recente Lei Complementar n® 157, de 2016, alterou a
Lei Complementar n® 116, de 2003 (que contém a Lista Anexa de servigos que sdo tributados
pelo ISS) para determinar que a distribuicdo de conteudos de audio, video, imagem e texto por
meio da internet pelas prestadoras de SeAC fiquem sujeitos a tributacdo do ICMS-
Comunicacdo.%%® Em realidade, cremos que houve uma redagéo infeliz nesse trecho do texto
do autor. A tributacdo determinada pela alteracdo legislativa noticiada é pelo ISS. O que a
redacdo do item 1.09 faz é excluir, da tributacdo do ISS, as materialidades que ja eram
tributadas pelo ICMS-Comunicacéo, inclusive os Servigos de Acesso Condicionado (SeAC).

Em suma, Ricardo Augusto Alves dos Santos, embora a principio coloque as
Aplicacbes OTT de Comunicacdes Visuais e de Contetdos Audiovisuais como passiveis de
incidéncia do ICMS e do ISS, depois acaba por concluir que ndo podem elas ser tributadas
nem pelo ICMS-Mercadoria, nem pelo ICMS-Comunicagdo, mas somente pelo ISS, pelas
razdes que sintetizamos abaixo.

Segundo o autor, tratando primeiramente das Aplicagcbes OTT de Contetdos
Audiovisuais, embora os conteudos digitais veiculados sejam bens moveis e intangiveis, ndo
haveria a transmissdo de propriedade, o que afastaria a incidéncia do ICMS-
Mercadoria. Por outro lado, os provedores dessas OTT nado sdo, ao mesmo tempo, 0s
provedores da infraestrutura de comunicacdo, o que também afasta a incidéncia do
ICMS-Comunicacéao.

O mesmo autor considera que os provedores de OTT de Conteudos
Audiovisuais ndo podem ser equiparados as prestadoras de Servico de Acesso
Condicionado (SeAC), em virtude de ndo disponibilizarem os meios, redes e aparatos
fisicos, eletrénicos ou digitais necessarios a efetivacdo da relacdo comunicativa junto aos
usuarios finais.8°

Por outro lado, ao disponibilizar o acesso a tais conteudos, os provedores

realizam certos fazeres.®®! Ricardo Augusto Alves dos Santos entende que isso

89 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andalise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 704.

860 1pid., loc. cit.

81 Vide capitulo anterior, onde eles sdo detalhados. Exemplos: montagem de lista de preferéncias do usuario.
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caracterizaria sua atividade como sendo um servico, sujeitando as Aplicagdes OTT de
Conteudos Audiovisuais a incidéncia do ISS.

A conjuncdo de uma obrigacdo de dar acompanhada de vérios fazeres, tese
veiculada por aquele autor, além de interessante, € original, segundo a pesquisa por nos
realizada.

A tributacdo das Aplicacbes OTT de Contetdos Audiovisuais pelo ISS estaria,
segundo ele, em consonancia com a recente modificacdo da Lei Complementar n® 116/03 pela
Lei Complementar n® 157/16, que inseriu, na lista anexa de servigos da primeira, o item 1.09.

Aquele autor invoca o entendimento exarado pelo STF no Recurso Extraordinario
n°® 651.703, em 2016, em que prevaleceu, e com efeito repetitivo, a tese esposada pelo
Ministro Luiz Fux de que “o nucleo material da hipotese de incidéncia do ISS previsto na
Constituicdo ndo se confunde com o conceito de servico de Direito Privado, razdo pela qual a
tributagio do ISS ndo deve se limitar apenas as obrigacdes de fazer’®®2. Assim, saiu
vencedora, em nosso tribunal supremo, a tese de que o ISS pode incidir sobre qualquer
servico, desde que ndo esteja sujeito ao campo de competéncia tributaria do I0F e ICMS, e
que seja executado a partir de um conjunto de atividades materiais ou imateriais, que gere
utilidade para terceiros, que seja prestado com habitualidade e intuito de lucro, podendo
estar conjugado ou ndo com a entrega de bens ao tomador .83

Conclui Ricardo Augusto Alves dos Santos que as AplicacGes OTT revestem-se,

em suas palavras,

[...] de uma série de obrigacOes de fazer indispensaveis a transmissao
dos arquivos de som e imagem aos usuarios finais, tais como a
manutencdo dos servidores remotos pelos provedores, a garantia de largura
adequada de banda de internet para permitir a transferéncia de dados, a
indicacdo pelos provedores de filmes e masicas aos usuérios baseados em
suas preferéncias, a manutencdo de sistema de avaliacdo das obras para
montagem de lista de preferéncias de cada usuario, entre outros.®*

A linha argumentativa daquele autor vai no sentido de que todos esses fazeres ndo
sdo meros expedientes acessorios, mas sim que sdo “indispensaveis e indissociaveis a

prestagdo da utilidade ao usuario final”. Logo, a oferta das funcionalidades de OTT de

82 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicacdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
andlise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 706.

863 pid., loc. cit.

864 Ibid., loc. cit., grifos nossos.
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Conteudos Audiovisuais pelo provedor ndo é uma simples operacdo de dar equipardvel a
locacio de um bem movel 8%

Ricardo Augusto Alves dos Santos nota a coincidéncia entre o uso de vocabulo
relativamente recente em nosso vernaculo, o verto disponibilizar, e o fato de ele ser
empregado para construir a hipdtese de incidéncia de tributo sobre um “fendmeno econémico
inteiramente inovador, o qual ndo deve ser interpretado como uma simples locacdo de bem
movel”.866

Em relacdo as AplicacGes Over-the-Top de Comunicacges Sociais, Ricardo Alves
dos Santos tem a seguinte posicdo: entende que a realizacdo de chamadas de voz entre
usudérios conectados a internet constitui-se num tipo de Servico de Valor Adicionado
(SVA), pois acrescentaria uma nova funcionalidade aos servicos de telecomunicacéo e de
conexao a internet contratados pelos usuarios finais junto a outros prestadores. Entende
0 autor que, por ser servico, seria potencialmente tributavel pelo ISS, mas a incidéncia
desse imposto sobre tal atividade deve ser descartada, em razéo da falta de previsado
para tributacio de SVA da LC n° 116/2003.87

7.2.4 Imunidade dos fonogramas e videofonogramas de producéo nacional

Neste grupo, temos um unico autor, Salvador Candido Brandao Junior, que
aponta estarem os fonogramas e videofonogramas de produgdo nacional protegidos pela
imunidade, o que afasta a tributacio tanto pelo ICMS quanto pelo I1SS.88 Trata-se de suporte
fatico das Aplicacdes OTT de Contetdos Audiovisuais.

Esse autor defende que a aplicacdo do ISS sobre servicos de fonogramas e
videofonogramas produzidos no Brasil deve ser afastada, uma vez que sobre eles aplica-se o
instituto da imunidade, previsto na alinea “e” do inciso VI do art. 50 da CF/88.

Informa ele que algumas Aplicacbes OTT de Conteudos Audiovisuais (como as
denominamos), a exemplo do Google Play Music e do Spotify, disponibilizam musicas

interpretadas por brasileiros ou cujos direitos autorais sdo de brasileiros (seus autores).

85 ALVES DOS SANTOS, Ricardo Augusto. Tributagdo das Aplicagdes Over-the-Top no Brasil: visdo geral e
analise das atividades de transmissdo de contetido audiovisual, envio de mensagens e realizacdo de chamadas
de voz por meio da internet. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 706.

86 |bid., p. 707, grifos nossos.

87 1hid., p. 710.

88 BRANDAO JUNIOR, Salvador Candido. A imunidade dos fonogramas e videofonogramas e sua aplicacio
no servico de streaming. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. Sdo Paulo:
Thomson Reuters, 2018. p. 346-357.
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Informa que ambos os servigos cobram assinatura pelos servi¢os e que o contetdo digital é
indivisivel, sendo o pre¢o da assinatura também indivisivel.

Ele explica que, ao se analisar a regra-matriz de incidéncia do ISS, nao é possivel
cogitar-se da implementacgéo de algum algoritmo para calcular proporcionalmente um valor de
assinatura apés a exclusdo dos contetldos musicais imunes. Tratar-se-ia de uma dificuldade de
operacionalizagdo criada pelo proprio poder puablico, mas que ndo pode prejudicar o
particular. Por esta razdo, entende ele que fica inviabilizada a tributacdo por ISS sobre o
servigo de streaming quando houver disponibilizacdo de fonograma e videofonograma de
autor de autor brasileiro ou de intérprete brasileiro.8®

Embora o autor ndo faga mengdo ao ICMS, ao defender a imunidade sobre

aquelas materialidades, estaria também afastando a possibilidade de incidéncia desse imposto.
7.2.5 Impossibilidade da tributagdo tanto pelo ICMS quanto pelo ISS

Neste grupo, encontraremos a maioria dos doutrinadores pesquisados. Aqui,
temos o0s autores que apontaram inconstitucionalidade ou ilegalidade nas iniciativas
legislativas para tributar os fendbmenos do Over-the-Top tanto pelo ICMS quanto pelo ISS, ou
seja, por outros motivos que ndo a imunidade apontada pelo Salvador Céndido Brandéo
Junior. Alguns deles constardo também no grupo dos proponentes de um novo tributo para
esses suportes faticos. Sdo eles, José Eduardo Soares de Melo, Betina Treiger
Grupenmacher, Carlos Augusto Daniel Neto, Leonardo Ogassawara de Araudjo Branco,
Lucas de Lima Carvalho, Rogério Baptista Fedele, Eduardo Muxfeldt Bazzanella e
Victor Oliveira Fernandes.

As razdes de cada um nem sempre s&0 as mesmas.

Detalharemos aqui apenas alguns deles, pois anteriormente ja trouxemos, em
detalhe, o entendimento dos demais.

Conforme Betina Treiger Grupenmacher, in verbis,

Os servigos over-the-top [sic] disponibilizados por meio de streaming néo
estdo sujeitos a incidéncia de ISS, ICMS-Mercadorias ou ICMS-
Comunicagdo, por ndo se subsumirem a materialidade estabelecida nos
arquétipos constitucionais dos referidos tributos. A disponibilizacdo de
conteldo de Audio e video sem cessdo definitiva ndo caracteriza
obrigacéo de fazer, pois independe de atividade fisica ou intelectual. N&o
sdo, igualmente, obrigacdes de dar, porque ndo ha transferéncia de

89 BRANDAO JUNIOR, Salvador Candido. A imunidade dos fonogramas e videofonogramas e sua aplicag&o
no servico de streaming. In: PISCITELLI, Tathiane (coord.). Tributacao da Economia Digital. S&o Paulo:
Thomson Reuters, 2018, p. 335.
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titularidade dos contedidos de multimidia aos contratantes; e, finalmente,
nado ha servico de comunicacao, porque ndo ha relacdo comunicativa
entre o cedente e 0 cessionario, ou seja, entre a empresa que disponibiliza o
conteido e o assinante que o contrata.®’®

Na licdo dessa autora, os servicos over-the-top transmitidos por streaming seriam
disponibilizacdes de conteudo de audio e video sem cessao definitiva. Por esta razdo, a autora
conclui que as AplicacBes OTT de Contetdos Audiovisuais possuiriam a natureza juridica de
cessdo de direitos e, como tal, ndo se equiparariam as prestacdes de servigos.®’

Observa a autora mais um traco distintivo das Aplicacbes OTT de Conteldos
Audiovisuais em relacdo a TV por assinatura, com a qual agora concorre. O traco distintivo
adicional estaria na tecnologia empregada. Nas TVs por assinatura, a exce¢cdo dos servi¢os on
demand, o contetdo é transmitido por cabo ou micro-ondas. Na Aplicacdo OTT, eles sdo
transmitidos por fluxo de informagdes (streaming) pela internet. Tudo isso ndo obstante o
objeto do contrato de ambas as modalidades, TV por assinatura e OTT de Contelddos
Audiovisuais, seja 0 mesmo: a disponibilizacdo de contetdo de audio, video e imagens. A
conclusdo daquela autora, em termos tributarios, é que as OTT de Contetdos Audiovisuais
n&o se inserem nem na materialidade do ICMS, nem daquela do 1SS.8"2

A autora, muito embora faga as consideragdes acima, admite que “o texto
constitucional ndo mais se adéqua a realidade” e que a “era digital e tecnologica reclama
significativa alteragdo para torna-lo compativel com 0 momento de inovagéo tecnologica em
que vivemos™87,

A seguir, muito interessantes sdo as consideragfes de Carlos Augusto Daniel
Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco acerca da impossibilidade da incidéncia
tanto do ICMS quanto do ISS sobre os suportes faticos envolvendo as Aplicagbes OTT aqui
estudadas, a merecer que as explicitemos aqui. Seu foco de estudo é a tributacdo do download
de software, porém muitas das conclusdes sdo aproveitaveis para nosso objeto.

Ja haviamos visto, em capitulo anterior, que, para esses autores, os bens
incorpdreos estdo no ambito de incidéncia do ICMS-Mercadorias, porém tém de estar

atrelados a um ciclo de circulacdo econémica de bens. Pela razéo de ndo estarem numa cadeia

870 GRUPENMACHER, Betina Treiger. Tributagdo do streaming e servicos over-the-top. In: PISCITELLI,
Tathiane (coord.). Tributagdo da Economia Digital. Sdo Paulo: Thomson Reuters, 2018, p. 344, grifos
NOSSOS.

871 Ibid., p. 329.

872 1hid., p. 330.

873 Ibid., p. 333.
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de circulagdo, e sim como uma transacdo direta entre o produtor e o consumidor, aqueles
autores afastam a possibilidade de tributacdo do software pelo ICMS.

Caberia verificar se 0 download de software deve ser tratado, afinal, como servigo
para fins de incidéncia do ISS. Apontam o0s autores que hoje prevalece, para conceituar
servico, uma consideracao propria da funcdo econdmica e social da operacao e a postura dos
sujeitos envolvidos. O ISS possui uma regra de competéncia mais fluida, ndo apenas pelo fato
de o vocabulo servico trazer suas restricdes de forma expressa, mas por esta condicdo estar
ligada a uma clausula genérica (de qualquer natureza), que indica a ado¢do de um conceito
mais amplo. Além disso, o STF excluiu expressamente do &mbito da competéncia dos
Municipios as cessdes de direito de uso, ao julgar o caso da locagdo (Sumula Vinculante n°
31). Entendem os autores que o atual conceito constitucional de servigo para fins de ISS é o
de oferecimento de uma utilidade para outrem, a partir de um conjunto de atividades
imateriais definidas em lei complementar, prestadas com habitualidade e mediante
contraprestacdo, podendo estar conjugadas ou ndo com a entrega de bens ao tomador,
excluidos os servigcos abrangidos pelo art. 155, Il e 153, V, da CF/88, e as atividades de
cessdo de direito de uso. Por isso, entendem eles, ndo seria possivel tributar o download de
software a partir da utilizacdo de leis complementares com o fito de determinar o conteido
das competéncias de ICMS e ISS, pois ambas, em sua seméantica constitucional, ndo suportam
— atualmente — tal materialidade.

Em complemento a esse raciocinio, entendem os dois autores que a solucéo
juridica para a tributacdo de vasta gama de situacGes que envolvam cessdo de direito de uso
reside na lei complementar, mas na sua funcdo especifica do art. 154, I, da CF, util para
promover o fechamento horizontal das competéncias, por meio do exercicio de competéncia
residual da Unido.

Adentrando o tema das Aplicacbes Over-the-Top de Contetdos Audiovisuais,
Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Aradjo Branco entendem que as
atividades de streaming de video e som (por exemplo, Netflix e Deezer) sdo plataformas de
acesso a dados que gozam de protecdo de direitos autorais. Para sua execucdo, é paga uma
contraprestacdo, e isso caracterizaria uma cessdo do direito de uso daquele material, posicdo
que coincide com a de José Eduardo Soares de Melo.

Entendem os dois primeiros autores acima que essas atividades ndo se
enquadrariam, tampouco, no conceito de servi¢o abrangido pela CF/88. N&o sendo tributaveis

nem pelo ICMS, nem pelo ISS, eventual incidéncia de imposto dependeria, pois, do exercicio
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da competéncia residual da Unido, como ocorreu em algumas unidades federativas nos
Estados Unidos.

Carlos Augusto Daniel Neto e Leonardo Ogassawara de Araujo Branco concluem
que as atuais regras de competéncia da Constituicdo Federal de 1988 sdo suficientes para
abarcar as novas materialidades decorrentes da Economia Digital, com duas possibilidades:
(i) a adocdo de conceitos mais sofisticados de mercadoria e servico ou (ii) 0 exercicio da
competéncia residual da Unido.

Por sua vez, Lucas de Lima Carvalho e Rogério Baptista Fedele elaboraram
um original estudo sobre as Aplicagcbes OTT de Jogos Multijogadores Online, que n&o
pertencem ao nosso objeto especifico de estudo, mas suas conclusdes sdo aproveitaveis para
ele. Em topico precedente, ja examinamos varias de suas anotacdes, especialmente sobre a
particularidade de algumas materialidades das Aplicacbes Over-the-Top poderem ser
caracterizadas como um Software as a Service (SaaS). No estudo, a titulo de concluséo, eles
defendem que tanto a tributagdo por meio de ISS quanto a tributagdo por meio de ICMS dos
“servigos” OTT ndo satisfazem as necessidades da Economia Digital. Afirmam que, enquanto
as hipoteses tributarias de ISS e ICMS forem disciplinadas por diferentes legisladores, ou
mesmo por integrantes do Poder Executivo (citam o exemplo de diplomas infralegais), havera
um “debate sem fim” sobre a aplicacdo de ‘“‘conceitos vagos, arcaicos e até mesmo
conflitantes, a situagdes novas”, que, no entanto, sio muito relevantes do ponto de vista
econdmico, de capacidade contributiva e de isonomia fiscal), a merecer a atencdo do Direito
Tributario brasileiro 8

A seguir, trazemos as consideracdes de Eduardo Muxfeldt Bazzanella, que
elaborou dissertacdo académica sobre a tributacdo dos videos sob demanda sob a 6tica da
influéncia da globalizacéo sobre as normas tributarias.®”

Ele afirma que o tratamento tributario do software no Brasil possui
inconsisténcias. Ao utilizar critério similar ao norte-americano, afasta-se dos avancos
tecnoldgicos e ndo responde adequadamente a complexidade atual. De qualquer forma, pode

ser considerada uma mercadoria virtual (ICMS), para fins de tributacdo, desde que

874 LIMA CARVALHO, Lucas de; FEDERE, Rogério Baptista. A Tributagdo de SaaS e SaaP no Brasil por ISS
ou ICMS: Estudo de Casos de Massively Multiplayer Online Games (MMOGS). In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 676.

875 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributacdo sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagéo
sobre as normas tributarias. Dissertagdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catolica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016.
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corretamente enquadrada como tal, visto que o programa de computador pode também
assumir a forma de legitimo servico, ao ser produzido em cdpia Unica, sob encomenda, no que
seria tributavel pelo 1SS.87®

Segundo o autor, o ordenamento juridico nacional tem aproximacdes, em alguns
tipos de servico, com o modelo norte-americano. Sua estrutura juridica mantém-se baseada
em técnicas e canais de transmissdo. A regulamentacdo do video sob demanda é limitada a
normas infralegais de categorizacdo de servico, diferentemente dos Estados Unidos e Unido
Europeia, que mantém previsdes com maior forca normativa.®’’

Observa esse autor que o ICMS-Comunicagdo atinge prestagfes onerosas de
servigo de comunicagdo, por qualquer meio. Todavia, a simples realizagdo da comunicacao
ndo é suficiente para a imposicdo tributaria, ha a necessidade de colocar a disposi¢do 0s meios
necessarios a emissio e recepcdo de mensagens.®’® Ele exemplifica: apesar de os servicos de
TV a cabo e satélite sofrerem o gravame tributario do ICMS-Comunicacédo, o provimento de
acesso a internet ndo o é, em razdo do enquadramento deste ultimo como um Servigo de Valor
Adicionado (SVA), com clara referéncia ao modelo norte-americano, gerando questdes

controversas até o presente momento®’

, como ja observamos ao longo desta dissertacao.

O autor cita André Mendes Moreira, com ele concordando no sentido de que a
pratica demonstra que a distingdo entre servico de telecomunicacdo e de valor adicionado ndo
é simples, “tendo em vista que as atividades estdo imbricadas”®.

Eduardo Muxfeldt Bazzanella explica, como também observamos anteriormente,
gue a norma incidental do ICMS-Comunicacédo acaba sendo influenciada pela legislacdo das
telecomunicacgdes, por isso, na materialidade daquela, o meio é mais importante que a
mensagem. A neutralidade tecnoldgica (que denominamos de convergéncia tecnoldgica)
coloca em xeque tais estruturas, tendo em vista que, nas telecomunicacdes, busca-se um
tratamento justo e isonbmico para servicos similares, mesmo que prestados por meios
distintos. Entende esse autor que, pela justica e isonomia buscadas, ndo se sustentaria a
imposicdo do ICMS-Comunicagdes sobre o video sob demanda dos fornecedores de TV a

cabo e assemelhados.®8- 882

876 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributac&o sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagio
sobre as normas tributarias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016, p. 129-130.

877 Ibid.

878 Ibid., p. 105.

879 Ibid., p. 130.

880 |pid., p. 109.

81 |bid., p. 130.
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Para aquele autor, o video sob demanda, fornecido ou ndo pela internet, possuiria
tracos caracteristicos de servico. Ao tempo de seu estudo, 2016, ainda ndo tinhamos a
alteracdo da Lei Complementar n°® 116/2003, com a inclusdo do item 1.09 na Lista de
Servigos, considerando que j& havia o projeto de lei tramitando. Nada obstante, esse autor ja
avaliava que a alteragdo entdo pretendida (depois implementada) estaria carregada de
inconstitucionalidades ao violar o art. 150, Il da CF/88, ou seja, ao avangar sobre hipdtese de
incidéncia do ICMS 88

Em sua conclusdo, o autor gaucho considera que o ideal, para tributar as novas
materialidades da Economia Digital, seria a ado¢do de um modelo de um Imposto sobre Valor
Acrescentado, que poderia reduzir os problemas relacionados ao conflito de competéncia no
tocante aos videos sob demanda 88

Deixamos, por derradeiro, as consideracfes de Victor Oliveira Fernandes em
dissertagdo académica sobre a regulagdo de servigos (como ele os denomina) Over-the-Top e
0 ambiente de pds-convergéncia tecnoldgica.

Seu objeto de estudo, como o titulo indica, é a regulacdo, e ndo a tributacdo do
Over-the-Top. Nada obstante, aqui trazemos aqui suas observacfes por serem Uteis a0 NOSSO
objeto especifico.

Indo direto as suas concluses, ele considera, como nds, que as Aplicacdes Over-
the-Top seriam, por aproximacgédo, Servicos de Valor Adicionado (SVA). Como tal, e, se
adotarmos essa premissa, ndo seriam tributaveis nem pelo ICMS-Comunicagéo, ja que a Lei
Geral das Telecomunicacbes os diferencia de servicos de comunicacdo; tampouco seriam
tributaveis pelo ISS, por auséncia de previsio legislativa.®®

Segundo aquele autor, o regime juridico setorial aplicavel aos “servigos” OTT de

voz praticamente coincide com os dos demais Servicos de Valor Adicionado (SVA), embora

82 Aparentemente, a falta de isonomia aqui apontada seria o fato de as Aplicagies OTT de Contelidos
Audiovisuais, que concorrem com a TV a Cabo e assemelhados, até entdo ndo serem tributadas.

83 BAZZANELLA, Eduardo Muxfeldt. Tributagio sobre os videos sob demanda: a influéncia da globalizagio
sobre as normas tributérias. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2016, p. 130.

884 pid, loc. cit.

85 Ndo estamos considerando, aqui, as normativas da Lei Complementar n® 157/2016 e do Convénio ICMS n°
106/2017 como normas juridicas para tributar os Servigos de Valor Adicionado, como categoria especifica, e
sim iniciativas isoladas para tributar alguns de seus fenémenos.
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ndo sejam poucas as adjacéncias cogitadas pela entidade reguladora nos ultimos anos que se
materializam tentativas de intervencao regulatéria na internet.8®

Basicamente, temos um setor muito regulamentado, que é o das
telecomunicagdes, onde agora concorrem 0s servigos baseados sobre IP, ou seja, com uso da
internet, que séo as Aplicagdes OTT.

Segundo o autor brasiliense, o desalinhamento entre a rigidez normativa das
legislacdes de telecomunicac@es e a dinamica dos mercados de internet demonstra claramente
as “insuficiéncias das molduras juridicas tradicionais diante dos impactos do processo de
convergéncia tecnologica”®®’,

A esse panorama, de nossa parte podemos acrescentar que o setor das
telecomunicacdes sofre a incidéncia de tributo, o ICMS-Comunicacgéo, ao passo gque sobre as
Aplicacdes Over-the-Top (de Comunicacgdes Sociais e de Conteddos Audiovisuais) paira o

conflito tributario j& descrito neste capitulo.
7.2.6 Criacdo de um novo tributo

Neste grupo, identificamos os autores pesquisados que propdem a criagdo de um
tributo novo e especifico para tributar os suportes faticos dos novos fenémenos da Economia
Digital, dentre os quais estdo aqueles especificos das Aplicagcdes OTT aqui estudadas. O novo
tributo, para alguns deles, poderia ser do tipo Imposto sobre Valor Agregado (IVA); outros,
porém, propdem um imposto do tipo simplificado, que poderia ser denominado Simples
Informatico.

Nas fontes por nos pesquisadas, expressamente propugnam a criacdo de um novo
tributo os autores Marco Aurélio Greco, Paulo Caliendo, Ricardo Augusto Alves dos
Santos, José Luis Ribeiro Brazuna, Carlos Augusto Daniel Neto, Leonardo Ogassawara
de Araujo Branco, Betina Treiger Grupenmacher, Eurico Marcos Martins de Santi,
Luiz Roberto Peroba, Ana Carolina Carpinetti, Stella Oger Pereira dos Santos, Elena
Tavares Esteves Estevdo e Eduardo Muxfeldt Bazzanella. Dados os limites desta
dissertacdo, faremos uma exposicdo mais detalhada de apenas alguns deles, sendo que os

demais ja tiveram seu pensamento apresentado anteriormente.

86 FERNANDES, Victor Oliveira. Regulacdo de Servigos Over-the-Top (OTT) e Pds-Convergéncia
Tecnoldgica. 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2018, p. 146.

87 Ibid., p. 150.
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Iniciaremos por Marco Aurélio Greco. Esse ilustre doutrinador defende a criagéo
de um novo tributo, de competéncia residual da Unido, a incidir sobre todos os “servigos”
OTT. Ele argumenta que o modelo unificado de tributacdo, a que denominara de
“SIMPLES informatico”, seria a alternativa a ser adotada para simplificar as
obrigacfes a cargo dos contribuintes e assegurar um fluxo de recursos as entidades
tributantes.®®

O autor explica que as dificuldades de convivio do sistema tributario com as
novas tecnologias tém origem tanto no campo do Direito Tributario como naquele das novas
tecnologias, especialmente ligadas a informatica.%®® O grande desafio para o ordenamento
juridico funcionar, prossegue ele, normalmente é identificar a correlagdo entre 0 modelo
abstrato previsto na norma e a realidade a qual se pretende aplica-lo. Em situacbes de
descompasso entre a norma juridica e a realidade, os mecanismos de correcdo sao
alteracdes legislativas, construcdo jurisprudencial ou elaboracéo doutrinaria, cada qual
no seu momento e na dimensdo que Ihe couber, conforme o autor.8%

Numa interessante observacdo histérica, Marco Aurélio Greco considera que a
discriminacdo de competéncias tributarias, como a temos hoje, esta apoiada em
conceitos que estdo em permanente confronto com a realidade, e teve origem com a EC n°
18/65, a Constituicdo Federal de 1946, entdo vigente. Naquela época, o mundo digital
praticamente ndo existia.®!

Uma questdo crucial que se coloca, prossegue ele, é saber se o conceito utilizado
pela Constituicdo Federal deve ser determinado a luz da realidade existente a data de sua
promulgacdo (1988) ou a data da aplicacdo da lei tributaria de incidéncia (por exemplo,
2017). Esta discussdo se estende ha décadas sempre que se procura identificar a linha
divisoria das competéncias constitucionais dos Estados (para instituir ICMS) e dos
Municipios (para instituir ISS).8%

Marco Aurélio Greco explica que, ao analisarmos as mudancas trazidas pelos
avancos da tecnologia no ambito da informatica, trés constatacdes sdo nitidas:

(i) a informatizacéo levou a desmaterializacdo dos bens; (ii) a informatizacéo levou a

88 GRECO, Marco Aurelio. Tributacdo e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou o modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018. p. 780-790.

89 1hid., p. 781.

890 bid., loc. cit.
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desterritorializacdo das atividades; e (iii) a informatizagao provocou a desintermediagao
das transagoes.?®

Assim, quanto a desmaterializacdo dos bens, ele usa uma imagem interessante:
passamos de uma “civilizacdo apoiada em atomos para uma apoiada em bits”. A evolugdo da
tecnologia, 0 uso da linguagem binéria e outros avangos possibilitaram que a mensagem
adquirisse condi¢des de circulagdo “independente de um suporte fisico a qual estivesse
agregada®,

Essa modificacdo trouxe dificuldades a tributacdo, a comecar pela dificuldade
de enquadrar determinadas figuras (como software e banco de dados) nos conceitos de
mercadoria ou de servico. Indaga aquele autor: o software corresponde a uma mercadoria
virtual ou o seu licenciamento corresponde a uma prestacao de servicos? Diz ele que ha
também quem afirme tratar-se de situacfes ndo alcancadas pelo ICMS e ISS, e que
carecem de previsdo constitucional especifica ou captavel somente por um imposto do
campo residual de competéncia.®®

Outra modificacdo importante dos novos tempos por ele apontada esta ligada a
desterritorializacdo das atividades. Na medida em que a mensagem nao necessita mais de
suporte fisico para circular, o territério perde a sua funcdo de apoio e critério definidor do
lado em que as atividades se desenvolvem e, consequentemente, temos a perda da
determinacdo da entidade cuja legislagdo serd aplicada aquela atividade. A
desterritorializacdo das atividades gera dois efeitos tributarios relevantes: coloca em
davida a entidade politica a quem sera devido o tributo e deixa em aberto quanto sera
devido.8%

A terceira grande mudanga trazida pelos avangos da tecnologia no &mbito da
informatica, para Marco Aurélio Greco, é a desintermediacéo das transacdes. Ele esclarece:
antes do avanco da informatica, as transacGes comerciais, financeiras, patrimoniais dependiam
de intermediarios, ou seja, de pessoas que tinham por fungdo servir de canal de trénsito das

operacBes entre dois interessados. A informética serviu para aproximar produtores e

893 GRECO, Marco Aurelio. Tributagdo e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou o modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 782-784.

894 1bid., p. 782.

895 1pid., loc. cit.

8% 1bid., p. 783.
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consumidores, oferecendo uma negociacdo direta entre eles, sem necessidade de um
intermediario: compra-se remotamente e entrega-se fisica ou remotamente.8%’

Marco Auréelio Greco explica que essa desintermediacdo das transacdes tem
relevancia tributaria, porque um dos instrumentos de controle da ocorréncia dos fatos
geradores e do cumprimento das obrigacdes dai decorrentes € investir os intermediarios na
condicdo de responsaveis tributarios, seja como agentes de retencdo (a exemplo das fontes de
pagamento de renda), seja como agentes de arrecadacdo (como ocorrem com o substituto
tributario no &mbito do ICMS).8%

Aquele autor anota que o exemplo mais atual e que melhor mostra essas trés
mudancas é a figura do bitcoin: seu valor prescinde da vinculagdo a um suporte fisico (como a
moeda ao ouro ou a prata), é aterritorial, pois se encontra na nuvem, e afeta a intermediacao
financeira, pois prescinde de instituicdes. Nada obstante, tem valor econémico no ambito da
sociedade.®*®

Todas essas situacdes, observa aquele autor, ndo sdo confortaveis nem para o
contribuinte, que ndo sabe 0 que pagar, a quem pagar e quanto pagar, nem para o Fisco,
gue ndo sabe sobre qual base econémica seus impostos devem incidir. Coloca-se a
pergunta sobre que caminho se deve trilhar, se pela reformulacdo das incidéncias tributarias,
via uma reforma, ou outro. Marco Aurélio Greco oferece um novo caminho, cujo foco nédo
é a incidéncia tributaria em si, mas o modo de cumprimento das obrigacfes geradas.
Segundo ele, esse caminho pode assegurar tranquilidade ao contribuinte, no sentido de ter
cumprido suas obrigagdes, e ao Fisco, pela seguranca de um fluxo de ingressos tributarios.®®

Aquele autor observa que, na CF/67, tinhamos o Estado-aparato e, na CF/88,
passamos a ter o Estado-sociedade. %!

O fato de o Direito Tributario utilizar, tradicionalmente, de conceitos abstratos o
levou, segundo aquele autor, a se afastar do mundo real, criando um hiato: o abstrato dos

conceitos tributarios e o real das atividades econdmicas de cada setor empresarial. A presséo,

897 GRECO, Marco Aurelio. Tributacdo e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou o modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 783.

898 1bid., loc. cit.

89 1hbid., p. 783-784.

%90 1hid., p. 784.

%1 1hid., p. 784-785.
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legitima, dos setores e atividades afetadas levou a proliferacdo de regras, sub-regras, sub-
conceitos, sub-regras de sub-regras etc.%?

Neste ponto, fazemos uma pausa para concordar com Marco Aurélio Greco. Indo
a nosso objeto de estudo, evidente o descompasso entre as legislacbes e regulacdes de
setores intimamente imbricados: as telecomunicagdes, os Servigos de Valor Adicionado,
os Servicos de Acesso Condicionado, a internet e as Aplicacdes Over-the-Top, originando
as incertezas e os conflitos tributarios aqui analisados.

Voltando aos argumentos do autor ora analisado, ele aponta que, diante da
complexidade gerada, busca-se cada vez mais dar racionalidade ao Sistema Tributario. Mas,
pergunta ele, qual a racionalidade a ser adotada, pois pode haver varias: a arrecadatoria, a
simplificacdo operacional, a uniformidade de tratamento, a neutralidade econdmica, a
racionalidade de necessidades, a que vé o tributo como instrumento de politicas publicas e
tantas outras.%

A racionalidade eleita por aquele autor, para responder a sua propria pergunta, é a
racionalidade da adequacdo, com base na inversdo de papel do Estado promovida pela
CF/88: agora, temos o Estado-Sociedade, por isso 0 Direito Tributario deve sair do foco
tradicional de competéncia constitucional, da lei instituidora ou baseado em conceitos
abstratos (mercadoria, servico, renda etc.), e voltar-se para a realidade dos fatos, para
aquilo que concretamente existe. Mudado o foco, ai se definira a tributagdo em suas quatro
dimensdes ligadas a sua instituicdo: incidéncia, controles, cobranca e sangdes.%

Segundo Marco Aurélio Greco, a racionalidade proposta ja se encontra na CF/88,

em dois preceitos, que sdo as alineas “c” e “d” do inciso III do seu artigo 146°%°. Explica ele:

Inverte-se a logica de raciocinio, que deixa de ser a ldgica da
uniformidade (a mesma regra aplicavel a todos os contribuintes) para

%2 GRECO, Marco Aurelio. Tributacio e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou 0 modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. S&o Paulo: Saraiva, 2018, p. 785.

93 1hid., loc. cit.

94 Ibid., p. 785-786.

905 «Art, 146. Cabe a lei complementar:

[...]

111 - estabelecer normas gerais em matéria de legislagdo tributaria, especialmente sobre:

[...]

c) adequado tratamento tributario ao ato cooperativo praticado pelas sociedades cooperativas.

d) definicdo de tratamento diferenciado e favorecido para as microempresas e para as empresas de
pequeno porte, inclusive regimes especiais ou simplificados no caso do imposto previsto no art. 155, 11, das
contribuicdes previstas no art. 195, | e §§ 12 e 13, e da contribuicdo a que se refere o art. 239. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003).”
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ser a légica da diversidade (regras distintas conforme as diferengas que
forem detectadas; dai o “diferenciado”).

Alids, isonomia é exatamente tratar os desiguais na medida de sua
desigualdade.®®

Explica aquele autor que a aplicagdo de um tratamento diferenciado supde
identificar uma razdo concreta que o justifiqgue a luz de algum critério que transcenda o
préprio ambiente tributario, pois a tributacdo, além de geradora de recursos financeiros para o
Estado, assume, na CF/88, o papel de instrumento de viabilizacdo de valores e politicas
publicas®®’ Assim, a lei estimulara o cooperativismo (art. 146, III, “c”) e dara tratamento
diferenciado aos contribuintes com base, também, no critério da dimensdo econémica da
empresa (art. 146, I, “d” e art. 170, IX°%).

Se a CF/88 reconhece o critério setorial como valido para fins de defini¢do de
politicas publicas (e, aqui, aquele autor cita varios artigos, como o 48, 1V, o 187, 0 197, 8§12,
0 216-A, 83° e 0 41 das ADCT), o setor de informatica é identificavel como tal no &mbito
da atividade econdmica em geral, a par de outros, como o0 agronegdcio, ou o de petroleo e
derivados.®®

Marco Aurélio Greco, a vista desses argumentos, propde a criacdo de um
tratamento diferenciado consistente num regime unico de arrecadacéo aplicado ao setor de
informatica, a semelhanca no previsto no paragrafo Gnico do artigo 146°° da CF/88 (aqui, o
autor se refere ao ja existente Simples Nacional).!

Em sua proposta, aquele autor sugere que o regime Unico poderia abranger néo
apenas o ICMS e o ISS, mas também os tributos e contribuic6es federais. Ele anota que o

atual Simples Nacional ja tem mais de 10 anos, que, evidentemente, possui qualidades, como

96 GRECO, Marco Aurelio. Tributacdo e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou o modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributagdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 786-787, grifos nossos.

%7 Ibid., p. 787.

98 Tratamento favorecido para empresas de pequeno porte.

%9 Ibid., p. 788.

910 “paragrafo tinico. A lei complementar de que trata o inciso 111, d, também podera instituir um regime Gnico
de arrecadacdo dos impostos e contribuicbes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, observado que: (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)
| - serd opcional para o contribuinte; (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)
Il - poderdo ser estabelecidas condicdes de enquadramento diferenciadas por Estado; (Incluido pela Emenda
Constitucional n® 42, de 19.12.2003)
Il - o recolhimento ser& unificado e centralizado e a distribuicdo da parcela de recursos pertencentes aos
respectivos entes federados sera imediata, vedada qualquer retengdo ou condicionamento; (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003)
IV - a arrecadacdo, a fiscalizacdo e a cobranca poderdo ser compartilhadas pelos entes federados, adotado
cadastro nacional unico de contribuintes. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de 19.12.2003).”

91 1bid., p. 789.
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tem defeitos e desafios a enfrentar, mas considera o saldo manifestamente positivo: deu
tranquilidade aos contribuintes no cumprimento de suas obrigac6es e deu previsibilidade de
arrecadacéo aos Fiscos.%'?

Marco Aurélio Greco reconhece que sua proposta de um regime Unico de
arrecadacdo aplicado ao setor de informatica vem acompanhada de desafios. Ele destaca dois:
(i) a definicdo da amplitude do que seria considerado setor de informética: empresas ligadas a
softwares basicos, sistemas operacionais ou também as que disponibilizam aplicativos,
inclusive para equipamentos portateis?; abrangeria hipéteses do que hoje é alcancado pelo
ICMS-Comunicacgdes, e em que dimensao?; a disponibilidade de utilidades no @mbito da
internet estaria abrangida? etc.; (ii) o outro desafio é compatibilizar um regime Gnico de
arrecadacdo com os regimes ndo cumulativos de tributacdo que existem no ICMS e em
PIS/COFINS, desafio enorme, maior que o enfrentado pelo atual Simples Nacional, uma vez
que a informatica estd disseminada por todo o universo de agentes econémicos,
independentemente da sua dimens&o ou local .=

Ao final de seu estudo, aquele autor prope, para essa unificacdo de recolhimento
de impostos e contribui¢des, a denominacéo de Simples informatico.

Passemos a um outro autor. Trata-se de Paulo Caliendo. Baseamo-nos em um
estudo que ele fez visando analisar o impacto da economia digital no atual modelo da
tributagdo sobre o consumo.®** Ali, constata aquele autor que os negdcios surgidos com as
novas tecnologias ndo somente alteraram 0s meios técnicos existentes, mas efetivamente
revolucionaram a base econdmica tradicional, por meio de uma “diSrup¢do” com as
estruturas presentes. Haveria uma incompatibilidade entre essa mudancga estrutural e o
sistema tributario nacional, especialmente na tributacdo partilhada sobre o consumo,
em particular quanto ao ICMS, IPI, PIS/COFINS e ISS.

%12 GRECO, Marco Aurelio. Tributacéo e novas tecnologias: reformular as incidéncias ou 0 modo de arrecadar?
Um “SIMPLES” informatico. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO,
Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia
internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 789.

913 1hid., p. 789-790.

914 CALIENDO, Paulo. Economia digital e a criagdo de um IVA para o Brasil. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 791-805.
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Por isso, afirma aquele autor, seria inafastavel a adocéo, para a tributagdo
sobre o consumo, do modelo IVA, de modo a atender as exigéncias de eficiéncia, de
praticidade e de equidade.®®

O impressionante desenvolvimento tecnoldgico, neste inicio de século XXI,
superou todas as expectativas, afirma Paulo Caliendo. Surgem diversas tecnologias,
convergentes ou ndo, e longe de perenizarem-se, pois sempre hd necessidade de novas
atualizac6es. Uma nova tecnologia pode imediatamente tornar-se disruptiva e alterar todas
as formas anteriores de realizacdes de negdcios. Pergunta ele se tamanha alteracdo de
contexto histérico produzira alteracfes sobre os conceitos e regras utilizados em Direito
Tributario.®®

Paulo Caliendo cita Joseph Schumpeter para afirmar que as mudancas
tecnologicas de hoje, mais que lineares, sd@o revolucionarias, qualitativas e ndo somente
quantitativas.®!’

Agquele autor aponta que trés movimentos tiveram profunda influéncia no
Ambiente de Inovacdo, e, consequentemente, no Direito. Primeiro, a mudanca no foco
do inventor individual para as redes de pesquisa (networking learning); segundo, da
inovacgdo direcionada ao mercado, que passou a interacdo entre praticas de mercado e
sociais (nonmarketing practices); e, por ltimo, dos direitos proprietarios, que passaram a
uma interacdo entre direitos proprietarios e comuns. Observa também uma existéncia de
conexdes entre a indUstria e a Universidade.”®

Paulo Caliendo ndo hesita em afirmar que a tributacdo pode prejudicar o
desenvolvimento da economia digital, diante da auséncia de clareza e previsibilidade na
utilizac&o dos conceitos juridicos, em face dos novos fatos econdmicos.*°

A seguir, aquele autor faz observacdes sobre Acdo 1 do BEPS®? da OCDE,

elaborado por conta dessa mudanga estrutural no modo de se fazer negocios.

915 CALIENDO, Paulo. Economia digital e a criagdo de um IVA para o Brasil. In: FARIA, Renato Vilela;
SILVEIRA, Ricardo Maitto da; MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributacdo da
Economia Digital: desafios no Brasil, experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva,
2018, p. 791.

%16 1hid..

%17 1hid., p. 792.

%18 |bid., p. 793.

%19 1hid.

920 Acrénimo derivado do inglés base erosion and profit shifting. Trata-se programa da OCDE destinado a
formulacdo de politicas e estratégias para combater a fuga de capitais para os chamados paraisos fiscais e
combater 0 aumento da evasao fiscal em escala global.
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Depois, faz um histérico da tributacdo sobre o consumo, que, historicamente, se
divide nas seguintes etapas: (i) tributacdo seletiva sobre alguns produtos; (ii) tributacdo sobre
0 consumo geral, apenas na fase das vendas (monofasica); e (iii) tributacdo sobre o consumo
geral, porém em todo o ciclo do consumo (plurifasica).

Ele traca um breve histérico do surgimento dos impostos sobre 0 consumo no
mundo e, particularmente, na Franga, em 1954, com o advento de um verdadeiro tributo sobre
o valor agregado. Aquele autor também relata a evolucdo dos tributos sobre o consumo no
Brasil, especialmente a partir da década de 1960, com a criacdo do ICM, que, em 1988,
evoluiu para o ICMS. Concluira que ndo temos, no Brasil, um auténtico IVA, dai o nimero de
propostas de reforma tributaria existentes desde a década de 1990.

O resultado dessa deficiéncia, explica ele, € o enorme contencioso tributario hoje
existente, e o conflito de competéncia entre o ICMS, o IPl e 0 ISS.

A conclusdo final de Paulo Caliendo é a de que o sistema tributario nacional
apresenta uma forte incompatibilidade com as mudancas estruturais decorrentes das
inovacdes tecnoldgicas, especialmente em razdo da tributacdo distribuida sobre o
consumo, em ICMS, IPI, PIS, COFINS e ISS. Far-se-ia, pois, urgente a adocao, pelo pais,
de um modelo IVA, nos termos mencionados pela OCDE em seus estudos sobre a
economia digital.

Outro interessante estudo sobre o tema da tributacdo® analisado é aquele
elaborado pelos autores Eurico Marcos Martins de Santi, Luiz Roberto Peroba, Ana
Carolina Carpinetti, Stella Oger Pereira dos Santos e Elena Tavares Esteves
Estevéo.%2?

Explicam eles que as atividades econémicas geradas no ambito da era digital
possibilitam a troca de bens e servigos de qualquer tipo, conduzidas através de redes de
computadores ou efetuados em plataformas da internet, redes moveis e de sensores, 0

gue representou uma revolugao nos conceitos econémicos, juridicos e sociais.

921 Elaborado dentro do projeto “Nossa Reforma Tributaria: Desafios da Era Digital” do Nucleo de Estudos
Fiscais da FGV/Direito SP; trabalha pela pesquisa, identificacdo e proposicdo de solu¢bes no &mbito da
tributacdo da economia digital.

922 SANTI, Eurico Marcos Martins de; PEROBA, Luiz Roberto; CARPINETTI, Ana Carolina; DOS SANTOS,
Stella Oger Pereira; ESTEVAO, Elena Tavares Esteves. Tributacdo na era digital: renda x consumo - estudos
sobre o assunto no brasil e no mundo. JOTA, Sdo Paulo; Brasilia, 19 out. 2017. Disponivel em:
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/tributacao-na-era-digital-renda-x-consumo-19102017. Acesso
em: 15 out. 2019.
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Ressalvam ainda que, na esséncia, a economia digital ndo é um novo setor
econdémico separado ou autdnomo.??® Seria, em realidade, uma nova forma de a
economia tradicional se estruturar, impactando todos os diversos setores, modificando a
maneira de realizar negdcios sdo realizados, sem perder o objetivo de obter lucratividade e
0 poder de entrega para o consumidor final.

Prosseguem os autores, explicando que a economia digital incorporou novos
conceitos advindos da tecnologia da informacéo (TI), que se tornaram relevantes para
identificacdo de competéncias tributarias. Conforme o significado adotado, indicaréo a
jurisdicdo apta a cobrar o tributo incidente sobre determinado produto ou servico. A
delimitacdo desses conceitos, principalmente no contexto brasileiro, € imprescindivel e faz
parte da pratica tributaria, sendo altamente relevante, e depende de caracterizacoes
inequivocas para ocorréncia da materialidade do fato gerador do tributo.

Alguns dos novos conceitos apontados pelos autores sdo 0s seguintes:
(i) computacdo na nuvem (cloud computing): laas, PaaS e SaaS; (ii) economia
compartilhada (sharing economy); (iii) servigos over-the-top; (iv) internet das coisas (loT),
e outros, como bitcoin, blockchain etc.

Dedicar-nos-emos, aqui, a explicar apenas 0 grupo que nos interessa da lista
acima: as Aplicag6es (ou, como os denominam aqueles autores, “servigos”) Over-the-Top.

Elas sdo caracterizadas pela entrega de conteddos de midia ou comunicacéo
através de plataformas de IP na internet sem a utilizacdo da distribuicdo tradicional
(empresas do setor de telecomunicacBes, como emissoras de TV e radio, além de
operadoras de telefonia).

O conteddo OTT, embora independa de contrato com as companhias de
telecomunicacdes, utiliza a infraestrutura dessas empresas provedoras de conexao as redes
para sua disponibilizacdo, dai decorre a nomenclatura over-the-top, pois sao servigos que
aproveitam as circunstancias de existéncia de bases de acesso a internet para
funcionarem “sobre”/”em cima” dessas plataformas provedoras.

Explicam os autores que, no caso do Brasil, o principal desafio esta na
identificacdo da competéncia tributaria, para saber se deve incidir o ICMS ou o ISS.
Isto porque as atividades praticadas pela economia digital ora se confundem com o

conceito de mercadoria, de incidéncia do ICMS, ora se assemelham a servigos, com

923 O que, de certa forma, conflita com a anélise de Marco Aurélio Greco, que enxerga a existéncia de um setor
econdmico ligado a informatica.
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incidéncia do ISS. Os intangiveis (downloads, streaming, etc.) representam um
problema ainda maior, pois ndo sao corporificados para conformar a entrega de uma
mercadoria (obrigacdo de dar), ao mesmo tempo que nado é possivel afirmar serem
servicos oriundos de uma obrigacao de fazer, por prazo determinado ou ndo, mediante
contraprestacao.

Os autores anotam que, na pratica, as empresas que trabalham com a
comercializacdo de intangiveis trabalham ou sob a otica de licenca de uso de software ou no
sentido de comercializagcdo de produtos. A jurisprudéncia ainda ndo teria pacificado essa
questéo.

A seguir, eles explicam as proposi¢es que hoje se fazem no ambito do IVA
europeu.

Para o caso brasileiro, parece ser necessario inicialmente “a arrumacao sistémica
para dissolugéo dos conflitos de competéncia internos entre os entes federativos”.

No Brasil, segundo eles, a alteracdo do sistema nacional poderia se dar de
duas formas: (i) implementacdo do Simples Tecnologia para tributacédo de softwares com
receita compartilhada entre Estados e Municipios, 0 que poderia trazer mais
complexidade ao sistema, tornando-se nova excec¢do a regra tributéria; ou (ii) a adoc¢ao,
pelo Brasil, de um imposto do tipo IVA ou correlato a nivel nacional, para tributar o
consumo, porém sob um uUnico tributo e com receita compartilhada entre os entes
federados, elegendo, como materialidade tributaria, a atividade produtiva, permitindo
superar dificuldades atualmente enfrentadas com os conceitos tradicionais (mercadoria
e Servico).

Explicam eles que a segunda solugdo é a que parece coerente dentro do contexto
internacional, porém requer esforco politico relevante para alteracdo da Constituicdo Federal.
Restaria ainda, conforme demonstra a experiéncia europeia, resolver o problema das
transagdes internacionais (crossborder transactions).

A guisa de conclusdo, os autores apontam os desafios da Era Digital para a
tributacao.

Na tributacdo sobre a renda, o problema é a flexibilidade oferecida pelo modelo
atual, em que temos atividades das multinacionais pulverizadas em diversos paises, que
podem ocasionalmente levar a descaracterizacdo do elemento de conex@o com as jurisdi¢des
em que atuam, situa¢do que acarreta a erosdo das bases tributaveis.

Por fim, os autores apontam que, na tributacdo sobre o consumo, as

dificuldades cingem-se ao ambito do comércio internacional (crossborder transactions),
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pela indeterminacdo da jurisdicdo competente para exercer a tributacdo sobre as
operacg0es realizadas com produtos/servicos intangiveis. Dai a importancia de haver um
“ajuste global que aborde essa tematica”.

Por fim, temos a proposta de José Luis Ribeiro Brazuna.®?* Ele defende uma
reforma tributéria que elimine os tributos e unifique as cobrangas em torno de um Unico
imposto sobre o valor agregado, do tipo IVA, o qual também incidiria sobre os
“servicos” de Over-the-Top.

Aquele autor afirma que as demandas de economia digital também convergem
para a revisdo mais profunda do nosso sistema de reparticdo de competéncias entre setores
industrial, comercial, de prestacdo de servicos e financeiro, na medida em que as novas
tecnologias vém rompendo as barreiras entre tais segmentos, exigindo uma base de
tributacdo ampla e Unica.

O autor expde as diversas propostas de Reforma Tributaria hoje colocadas para
deliberacdo do Congresso Nacional.

O consenso por uma reforma tributaria que elimine tributos e unifique cobrancas
em torno de um dnico imposto sobre o valor agregado, de aplicacdo mais simples, permitira
ao Brasil ficar alinhado com a prética de outros paises.

Visto o pensamento dos doutrinadores pesquisados acerca da tributacdo dos novos
fendmenos da Economia Digital, e das Aplicagdes Over-the-Top, de modo particular,
apresentaremos, no proximo tépico, quadros sinoticos para facilitar a compreensdo de todas as

posicdes existentes.
7.3 Quadro sindtico

Para facilitar, ao leitor, a visualizacdo de todas as correntes jurisprudenciais

identificadas, as ilustraremos graficamente abaixo.

924 BRAZUNA, José Luiz Ribeiro. Reforma tributaria: desafios da evolugio da economia digital versus
complexidades da Federagdo brasileira. In: FARIA, Renato Vilela; SILVEIRA, Ricardo Maitto da;
MONTEIRO, Alexandre Luiz Moraes do Régo (coord.). Tributaco da Economia Digital: desafios no Brasil,
experiéncia internacional e novas perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2018, p. 825-845.
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Quadro 6: Quadro sindtico das posi¢Oes doutrinarias sobre a tributacdo das Aplicacbes Over-

the-Top

CORRENTE
JURISPRUDENCIAL

ARGUMENTOS PRINCIPAIS

CONSEQUENCIAS
TRIBUTARIAS

AUTORES
PESQUISADOS

Constitucionalidade,
com ressalvas, do
Convénio ICMS n°
106/2017

O Convénio ICMS n° 106/2017
ndo invade a competéncia do
legislador complementar, apenas
adota 0 moderno conceito de
mercadoria digital.

H4, porém, algumas
impropriedades no Convénio, que
podem ser corrigidas por lei
complementar.

Incidéncia do ICMS sobre o
download e sobre a transmisséo,
por streaming, de contetdos
digitais. Afetadas somente as
Aplicagdes OTT de Contelidos
Audiovisuais (exemplos: Netflix e
Spotify).

O Convénio silencia a respeito da
tributagdo da transmissdo onerosa
de mensagens instantaneas pela
internet, caso das OTT de
Comunicagdes Sociais onde
houvesse onerosidade (ex.: Skype,
mas ndo WhatsApp ou Telegram,
por serem gratuitos).

Carlos Otavio
Ferreira de
Almeida e Lucas
Bevilacqua.

Constitucionalidade da

inclusdo do item 1.09 na
Lista de Servicos da LC
n° 116/03

A Lei Complementar é o
instrumento legitimo para dirimir
conflitos de competéncia.

Além disso, ha uma grande
similaridade entre os suportes
faticos das OTT e os Servicos de
Valor Adicionado, que estdo fora
da incidéncia do ICMS.

Tributacdo da transmisséo de
conteidos audiovisuais, sem
cessdo definitiva (por streaming),
pelo ISS.

Afeta as Aplicagdes OTT de
Contetidos Audiovisualis (ex.:
Netflix, Globoplay, HBO GO,
Spotify, Deezer).

Todavia, ndo afeta as Aplicacdes
OTT de Comunicagdes Sociais de
uso oneroso (como Skype),
porque a Lei Complementar n°
116/03 n&o contém item
especifico a respeito.

Alberto Macedo

Tributacéo pelo ISS,
com ressalvas

E constitucional a inclusdo do
item 1.09 na Lista de Servicos da
LC n°116/03 pela LC n° 157/17.
O acesso ndo definitivo a
contetdos multimidia, por
streaming, caracteriza servigo.
Transmissdo de contetdos
multimidia sem carater definitivo
(streaming) pode ser classificada
como locagdo de coisa movel, que
ndo pode sofrer a tributacdo pelo
ICMS, conforme Stiimula
Vinculante n® 31 do STF.

Os provedores de contetidos
multimidia ndo s&o os provedores
do servico de comunicacéo, por
isso ndo podem ser tributados
pelo ICMS-Comunicagéo.
Embora néo se cogite da
tributacdo, pelo ISS, do envio de
mensagens multimidia e a
realizacdo de chamadas de voz
entre usuarios conectados a
internet, esses suportes faticos sdo
tipos de Servigo de Valor
Adicionado (SVA), que ndo se
sujeitam ao ICMS.

Todavia é legitimo que o ICMS
possa tributar as novas realidades
da Economia Digital, que
implicaram em desmaterializagéo
das relagBes e desmaterializacdo

Download e streaming devem ser
tributados pelo ISS. Afeta as
Aplicagdes OTT de Contetidos
Audiovisuais (ex.: Netflix,
Globoplay, HBO GO, Spotify,
Deezer).

Todavia, ndo afeta as Aplicacdes
OTT de Comunicagdes Sociais de
uso oneroso (como Skype), cujos
suportes faticos podem ser
classificados como Servico de
Valor Adicionado (SVA), que ndo
se sujeita ao ICMS e tampouco ao
ISS, por falta de previséo legal.

Tathiane
Piscitelli,
Mauricio Barros,
Ricardo Augusto
Alves dos Santos,
Guilherme de
Campos Quintela,
Samille Rodrigues
Sergio, Sergio
Papini de
Mendonga Uchba
Filho e Iris Cintra
Basilio
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CORRENTE
JURISPRUDENCIAL

ARGUMENTOS PRINCIPAIS

CONSEQUENCIAS
TRIBUTARIAS

AUTORES
PESQUISADOS

das mercadorias. Essa eventual
tributacdo pelo ICMS deve adotar
o0s instrumentos adequados, ndo
podendo ser por mero Convénio
ICMS.

Imunidade tributaria
dos fonogramas e
videofonogramas de
producéo nacional

Os fonogramas e
videofonogramas de producéo
nacional sdo protegidos pela
imunidade, conforme art. 50,
inciso VI, alinea “¢” da CF/88.

Impossibilidade de tributar o
streaming de contelidos
audiovisuais de producdo
nacional, afastando a incidéncia
tanto pelo ICMS, quanto pelo
ISS.

Afeta as Aplicagdes OTT de
Conteidos Audiovisuais, mas tdo
somente em relacédo a produgdo
nacional. Todavia, considerando
que normalmente a onerosidade
se faz pela modalidade de
assinatura mensal, ndo sendo
possivel segregar o contetido
nacional do restante, acaba por
inviabilizar qualquer tributagdo
sobre esses provedores (ex.:
Netflix, Spotify, Deezer).

Salvador Candido
Brandao Janior

Impossibilidade de
tributacdo das OTT de
Comunicag0es Sociais e
de Contetdos
Audiovisuais tanto pelo
ICMS quanto pelo ISS

A disponibilizagéo de contetdo de
dudio e video sem cessdo
definitiva ndo caracteriza
obrigagdo de fazer, pois independe
de atividade fisica ou intelectual.
Nao sdo, igualmente, obrigacbes
de dar, porque nao ha transferéncia
de titularidade dos conteudos de
multimidia aos contratantes; e,
finalmente, ndo ha servico de
comunicagdo, porque ndo ha
relacdo comunicativa entre o
cedente e 0 cessionario, ou seja,
entre a empresa que disponibiliza o
contetido e o assinante.??®

A transmisséo de contetdos
multimidia, conforme o autor
pesquisado, pode ser vista como
uma cessdo de uso, ou cesséo de
direitos autorais, ou como locagéo
de coisa movel (esta, protegida da
tributacéo do ICMS pela Simula
Vinculante n° 31 do STF).

Os provedores de contetidos
multimidia néo sdo os provedores
dos servigos de comunicagao.

Na transmissdo de contetido ndo
hé transmissdo de propriedade.
Inconstitucionalidade da inclusdo
do item 1.09 na LC n° 116/03 pela
LC n°157/16.

Alguns autores entendem que bens
incorpéreos, para serem tributados
pelo ICMS, tém que estar num
ciclo de circulagdo econdmica de
bens e ndo numa relacéo direta
entre provedor e consumidor.

Impossibilidade de tributar os
suportes faticos das Aplicacdes
Over-the-Top, seja pelo ICMS,
seja pelo ISS.

José Eduardo
Soares de Melo,
Betina Treiger
Grupenmacher,
Carlos Augusto
Daniel Neto,
Leonardo
Ogassawara de
Avraljo Branco,
Lucas de Lima
Carvalho, Rogério
Baptista Fedele,
Eduardo Muxfeldt
Bazzanella e
Victor Oliveira
Fernandes

925 GRUPENMACHER, Betina Treiger. Tributagdo do streaming e servigos over-the-top. In: PISCITELLI,
Tathiane (coord.). Tributacdo da Economia Digital. S0 Paulo: Thomson Reuters, 2018, p. 344.
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CORRENTE
JURISPRUDENCIAL

ARGUMENTOS PRINCIPAIS

CONSEQUENCIAS
TRIBUTARIAS

AUTORES
PESQUISADOS

Criacdo de um novo
tributo para tributar os
suportes faticos da
Economia Digital

O avanco da tecnologia no ambito
da informatica e das
telecomunicacdes, além da
convergéncia tecnolégica trouxe,
como consequéncias, (i) a
desmaterializagdo dos bens, (ii) a
desterritorializacdo das
atividades, (iii) a
desintermediacéo das transagoes,
(iv) a precoce obsolescéncia de
regulacGes das telecomunicagdes
e dos servigos e utilidades a elas
afetas. Tudo isso resultou em
inadequacdo dos conceitos
empregados na Constituicdo
Federal (como circulagdo,
mercadoria e servico) para a
construcéo de normas de
incidéncia dos impostos sobre o
consumo em relagdo aos novos
suportes faticos advindos com a
Economia Digital.

O modo de cumprimento das
obrigacOes geradas importa mais
que a incidéncia tributéria em si.

Os suportes faticos das
AplicacBes Over-the-Top, ndo
importa a modalidade, sofreriam a
incidéncia de um novo tributo.
Conforme o autor pesquisado, o
novo tributo deveria ser ou um
imposto de regime simplificado,
de arrecadacéo unificada e
incidente sobre as atividades do
setor de informatica, podendo
abranger os suportes faticos do
Over-the-Top, na forma de um
Simples Informatica ou Simples
Tecnologia, ou ser um imposto
sobre o consumo do tipo IVA,
abrangendo toda a
comercializacéo de bens,
corp6reos e incorporeos, e todos
0s servigos, em base ampla,
elegendo, como materialidade, a
atividade produtiva, e ndo os
conceitos tradicionais de
mercadoria e servico.

Marco Aurélio
Greco, Paulo
Caliendo, Ricardo
Augusto Alves
dos Santos, José
Luis Ribeiro
Brazuna, Carlos
Augusto Daniel
Neto, Leonardo
Ogassawara de
Avraujo Branco,
Betina Treiger
Grupenmacher,
Eurico Marcos
Martins de Santi,
Luiz Roberto
Peroba, Ana
Carolina
Carpinetti, Stella
Oger Pereira dos
Santos, Elena
Tavares Esteves
Estevdo e
Eduardo Muxfeldt
Bazzanella

Fonte: o autor.

Ao final deste capitulo, faremos as consideracdes finais sobre as posicdes
doutrinarias hoje existentes sobre a tributacdo das Aplicagdes Over-the-Top das duas espécies
eleitas por nds, também a luz dos posicionamentos jurisprudenciais, que serdo vistos no

proximo tépico.

7.4  Os posicionamentos jurisprudenciais sobre os conceitos nucleares das normas de
incidéncia do ICMS e do ISS e sobre os suportes faticos das Aplicacdes Over-the-

Top de Comunicagdes Sociais e de Contetdos Audiovisuais

Entendemos importante trazer, a esse estudo, um rol das decis@es jurisprudenciais
mais importantes relativamente aos conceitos nucleares das normas de incidéncia do ICMS e
do ISS, bem como aquelas relativas aos suportes faticos das Aplicacbes Over-the-Top de
Comunicages Sociais e de Conteudos Audiovisuais.

As posicdes doutrinarias que acabamos de ver sdo, na expressdo de Ricardo
Anderle, os referenciais tedricos concebidos pelo cientista do Direito sobre um assunto.

As decisdes do Poder Judiciario, por outro lado, fazem parte de sua aplicagdo pratica.%®

926 ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o 1SS, ICMS e IPIl. Sdo Paulo: Noeses,
2016, p. 197.
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Elas sdo importantes para a construcdo do vetor da segurancga juridica,
conforme expressdo também daquele autor. E a seguranca juridica apresenta-se também como
0 sobreprincipio da certeza do direito, que deve nortear a atividade de interpretacdo dos
textos normativos.%?’

Aqui, procedemos a uma investigacao da jurisprudéncia produzida pelos tribunais
superiores (STJ e STF) em relacdo aos temas explicitados no inicio deste tdpico. Assim,
veremos como ela vem abordando, nas trés dltimas décadas, temas como o conceito de bem e
mercadoria e sua possivel intangibilidade, software, download de software, o conceito de
servico, tributacdo dos servicos e, finalmente, os suportes faticos do Over-the-Top que
chegaram aos tribunais.

A forma de abordagem é a da separacdo por temas e, dentro deles, a sequéncia
cronoldgica das decisdes. Nem sempre se observara que houve uma evolucdo da
jurisprudéncia para aproxima-la das posi¢des doutrinarias dominantes, porém, normalmente,
muitas decisdes reconhecem que o Direito deve evoluir para acompanhar as mudancas sociais,
tecnoldgicas e econémicas.

Né&o fizemos um rol exaustivo de decisbes, mas procuramos trazer, para cada tema

eleito, a0 menos uma decisdo paradigmatica.
7.4.1 Bens corporeos e incorpdreos

Neste item, inserimos os julgados importantes que diferenciam bens corpéreos de

bens incorpoOreos e sua repercussao tributaria.
a) REsp 39.797/SP (1993)

Neste julgamento, o STJ pronunciou-se pela ndo incidéncia do ICMS sobre a
exploracdo econdmica de programas de computador, mediante contratos de licenca ou de
cessdo, que esta sujeita apenas ao I1SS. Referidos programas ndo se confundem com suportes
fisicos, ndo podendo ser considerados mercadorias para fins de incidéncia do ICMS.

A conclusdo, a época, foi que programas de computador ndo séo tributaveis por
serem bens incorporeos, entendimento hoje superado, ao menos quanto a particularidade da

corporeidade ou ndo para efeito da tributacdo do ICMS.

927 ANDERLE, Ricardo. Conflitos de Competéncia Tributaria entre o 1SS, ICMS e IPI. Sdo Paulo: Noeses,
2016, p. 198.
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b) RE 330.817/RJ (2001)

Neste julgamento, o STF reconheceu imunidade tributéria (art. 150, VI, “d”, da
CF/88) ao livro eletrénico (e-book), bem como “aos suportes exclusivamente utilizados para
fixa-1o”.

Nele, os ministros reconhecem a necessidade de interpretacdo evolutiva das

normas constitucionais, no caso, a desmaterializagcdo de bens.
7.4.2 1CMS-Mercadoria

Aqui, foram reunidas as decisdes paradigmaticas a respeito de materialidades
ligadas ao ICMS, como o conceito de software, a possibilidade ou néo de o ICMS tributar
bens imateriais, obrigacdo de dar, imunidade do livro eletrénico (e-book) e situagdes das
materialidades do ICMS-Mercadorias e do ICMS-Comunicacao.

Neste rol, selecionamos, por importantes as decisfes nos seguintes julgados:
c) REn.330.817 RJ (2001) e RE n. 595.676 (2008) — Repercussdo Geral

Neste julgamento, o STF entendeu que a imunidade sobre livros, jornais, etc.
se estende aos seus correspondentes eletrénicos. O Tribunal, por unanimidade e nos termos
do voto do Relator, apreciando o tema 593 da repercussao geral, negou provimento ao recurso
extraordinario e fixou a seguinte tese: “A imunidade tributaria constante do art. 150, VI,
d, da CF/88 aplica-se ao livro eletronico (e-book), inclusive aos suportes exclusivamente
utilizados para fixa-lo”. O Tribunal, por unanimidade e nos termos do voto do Relator,
apreciando o tema 259 da repercussdo geral, conheceu do recurso extraordinario e negou-lhe
provimento e fixou a seguinte tese: “A imunidade da alinea d do inciso VI do artigo 150 da
Constituicdo Federal alcanga componentes eletronicos destinados, exclusivamente, a integrar

unidade didatica com fasciculos™.
d) REsp 1.125.133/SP (2010)

Consoante prevé a Sumula n® 166 do Superior Tribunal de Justica, ndo constitui
fato de gerador de ICMS o simples deslocamento de mercadoria de um para outro
estabelecimento do mesmao contribuinte.

Stmula 166 do STJ: “Nao constitui fato gerador de ICMS o simples deslocamento

de mercadoria de um para outro estabelecimento do mesmo contribuinte”.
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Ha decisBes, porém, citando que o enunciado da referida Sumula (em 23/08/1996)
ocorreu em momento anterior a publicacdo da Lei Complementar n® 87/96, ao passo que 0
Recurso Repetitivo n° 1.125.133/SP, cujo caso concreto envolvia a transferéncia de ativos
imobilizados, ndo analisou as regras contidas na aludida legislagéo.

Trata-se da discussdo sobre a autonomia do estabelecimento para efeito da
incidéncia do ICMS. Os Fiscos continuam entendendo que o ICMS-Mercadoria deve incidir,
mesmo nas saidas internas de um estabelecimento para outro da mesma empresa, com base

naquele principio®?,
e) ADI 1.945/MT (2010)

Trata-se de processo iniciado em 1999, e que ainda permanece sem decisdo
terminativa. Discute a inconstitucionalidade da incidéncia do ICMS nas operacGes com

software realizadas por transferéncia eletronica de dados (download).
f) RE 540.829/SP (2014)

Neste julgamento, o STF decidiu que o ICMS n&o incide se ausente a
transferéncia de propriedade.
Novamente, temos aqui a materialidade objeto da Sumula n® 166 do STJ,

aparentemente pacificando o assunto, todavia ndo Ihe atribuiu o efeito de repercusséo geral.
g) ADI 5.958/DF (2018)

Trata-se de pedido de declaragdo de inconstitucionalidade do Convénio ICMS n°
106/17 e a inconstitucionalidade parcial, sem reducdo de texto, do art. 2° |, da Lei
Complementar n° 87, de 13 de setembro de 1996, para afastar “qualquer possivel
interpretacdo que permita a incidéncia do ICMS sobre operagdes de transferéncia eletronica

de softwares e congéneres”.

928 A partir da Orientagdo Normativa SubG-CTF n° 02, de 1° de julho de 2016, a Procuradoria Geral do Estado
de Sdo Paulo (PGE) estd autorizada a ndo interpor recursos em face de decisdo que reconhece a ndo
incidéncia do ICMS sobre o simples deslocamento de mercadoria de uma para outro estabelecimento do
mesmo contribuinte. Isto ndo tem impedido, até 0 momento, decisdes favoraveis ao Fisco paulista no ambito
do Tribunal de Impostos e Taxas (TIT), instancia superior do contencioso administrativo do estado de Séo
Paulo, com base no artigo 28 da Lei n° 13.457/2009, que rege o processo administrativo nesse estado.
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Este processo afeta diretamente a pretensdo de tributar, pelo ICMS, a
materialidade das Aplicacdes OTT de Conteddos Audiovisuais. Todavia, ainda ndo foi dada

sentenca.®?°

7.4.2 ICMS-Comunicagao

Inserimos, neste item, os julgados que decidiram acerca de suportes faticos que
podem ou ndo serem tributados pelo ICMS-Comunicagédo, a exemplo de provimento de

acesso a internet, cobranca de assinatura e servigo de TV a Cabo.
a) REsp 456.650/PR (2002)

Neste julgamento, o STJ decidiu que nédo incide ICMS sobre servicos prestados
para acesso a internet. O STJ pacificou o entendimento de que ndo incide ICMS sobre o
servico prestado pelos provedores de acesso a internet, uma vez que a atividade desenvolvida

por eles consubstancia mero servico de valor adicionado.
b) REsp 402.047/MG (2003)

Neste julgamento, o STJ decidiu que h& servico de comunicacdo quando um
terceiro, mediante prestacédo negocial onerosa, mantém interlocutores (emissor/receptor)
em contato “por qualquer meio, inclusive a geracdo, a emissdo, a recepgdo, a
transmissdo, a retransmissdo, a repeticdo e a ampliacdo de comunicacdo de qualquer
natureza”. Os meios necessarios a consecucdo deste fim ndo estdo ao alcance da

incidéncia do ICMS comunicac&o.
c) REsp 456.650/PR (2002)

Neste julgamento, o STJ afastou a incidéncia do ICMS sobre o provimento de
acesso a internet, baseado na disposi¢édo constitucional de que os estados e o Distrito
Federal podem tributar, pelo ICMS, somente a prestacdo onerosa de servigos de
comunicacdo. Dessa forma, o servico que ndo for prestado de forma onerosa e que nédo for
considerado pela legislacdo pertinente como servico de comunicacdo ndo pode sofrer a

incidéncia de ICMS, em respeito ao principio da estrita legalidade tributaria.

929 Consulta efetuada em 17 nov. 2019.
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Esta decisdo pode servir de paradigma em futuros e eventuais julgamentos sobre a

materialidade das Aplicacdes Over-the-Top.
d) REsp 1.132.695 (2009)

Neste julgamento, o STJ decidiu pela incidéncia do ICMS sobre os servigos de
TV a Cabo. Esta modalidade foi considerada como um sistema de distribui¢do de contetdos
audiovisuais de televisdo, de radio e de outros servigos para consumidores atraves de cabos
coaxiais fixos, ao invées do tradicional e antigo sistema de transmissao via antenas de radio,

sendo, portanto, servico de comunicacédo para fins de ICMS.
e) REsp 1.176.753/RJ (2012)

Neste julgamento, o STJ decidiu que a prestagdo de servigos conexos ao de
comunicacdo por meio da telefonia modvel (que sdo preparatorios, acessorios ou
intermediarios da comunicacdo) ndo se confunde com a prestacdo da atividade-fim —
gue consiste no processo de transmissdo (emissdo ou recepcdo) de informagdes de
qualquer natureza —, esta sim, passivel de incidéncia pelo ICMS. Desse modo, a despeito
de alguns deles serem essenciais a efetiva prestacdo do servico de comunicagdo e admitirem a
cobranca de tarifa pela prestadora do servigo (concessionaria de servi¢o publico), por
assumirem o carater de atividade meio, ndo constituem, efetivamente, servicos de
comunicacdo, razdo pela qual ndo é possivel a incidéncia do ICMS.

Esse julgado foi extremamente importante para efeito de retirar alguns suportes
faticos, como os chamados servicos preparatorios, acessorios ou complementares, além dos

Servicos de Valor Adicionado, da incidéncia do ICMS.
f) RE 572.020/DF (2014)

Neste julgamento, o STF efetuou a interpretacdo conjunta dos arts. 2°, 111, e 12,
VI, da Lei Complementar n° 87/96 (Lei Kandir), chegando ao entendimento de que o ICMS
somente pode incidir sobre os servi¢os de comunicacdo propriamente ditos, no momento

em que sdo prestados, ou seja, apenas pode incidir sobre a atividade-fim, que é o servico
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de comunicacéo, e ndo sobre a atividade-meio ou intermediaria como sdo aquelas constantes
na Clausula Primeira do Convénio ICMS n° 69/98.9%°

Essa foi uma decisdo importante para excluir, da base de célculo do ICMS-
Comunicacdo, servicos considerados preliminares ou acessorios, como habilitacdo e
assinatura de linha telefonica, além de excluir “facilidades adicionais que otimizem ou
agilizem o servigo de comunicacao, independentemente da denominagdo que lhes seja dada”,
como esta na redacdo da referida clausula. Isso pode permitir a exclusdo da incidéncia desse

imposto também as Aplicacdes OTT de Comunicacdes Sociais.
g) RE 912.888/RS (2015) — Repercussao Geral em 2016

Neste julgamento, o STF decidiu pela possibilidade de incidéncia do ICMS-
Comunicacao sobre a tarifa de assinatura basica mensal cobrada pelas prestadoras de
servicos de telefonia. Foi-lhe dada repercusséo geral.

Nota-se que, aqui, o STF julgou diferentemente do STJ, este no REsp
456.650/PR.

7.4.3 Operacoes e prestacdes de servigo com software

Neste topico, foram inseridos julgados referenciais a respeito de operacfes e

prestacdes de servigo envolvendo software, a exemplo de venda, licenciamento e download.
a) REsp 39.457/SP (1994)

Neste julgamento, o STJ definiu que software € bem imaterial, ndo sujeito ao
ICMS.

b) RE 176.626/SP (1998)

Neste julgamento, o STF decidiu que o licenciamento de software ndo
customizado (software de prateleira) é operacdo de venda mercantil e por isso deve sofrer a
incidéncia do ICMS, porém demanda um suporte fisico, pois a época ainda ndo existia (ou

ndo era comum) o download, como hoje.

930 «Clausula primeira Os signatarios firmam entendimento no sentido de que se incluem na base de céalculo do
ICMS incidente sobre prestacBes de servi¢os de comunicagdo os valores cobrados a titulo de acesso, adeséo,
ativacdo, habilitacdo, disponibilidade, assinatura e utilizagdo dos servigos, bem assim aqueles relativos a
servicos suplementares e facilidades adicionais que otimizem ou agilizem o processo de comunicacéo,
independentemente da denominacdo que lhes seja dada.”
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Foi, por muito tempo, um decisum paradigmatico para esse assunto, julgamento
conduzido pelo voto do Relator, Ministro Sepulveda Pertence.

A Receita Federal do Brasil, por meio da Solucdo de Consulta Cosit n® 123/2014,
confirmou esta interpretacdo, que ja foi inclusive ratificada em outras manifestacdes
posteriores.

Posteriormente, o STF passou a entender que o ICMS pode incidir sobre bens
incorpdreos, pelo fendmeno da desmaterializagédo inerente a Economia Digital.

No mesmo sentido, 0 CONFAZ editou o Convénio n° 106/2017, pelo qual os
estados podem cobrar o ICMS sobre o download (transferéncia eletrénica de dados) de
softwares, assim entendidos os programas, jogos eletronicos, aplicativos, arquivos eletronicos
e congéneres. Todavia, esse Convénio teve sua constitucionalidade questionada junto ao STF
pela Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
(Brasscom), por meio da Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n® 5.958/DF, que ainda

aguarda julgamento.®3

c) RE 199.464/SP (1999)

Neste julgamento, o STF assentou a distincdo, para efeitos tributarios, entre
um exemplar standard de programa de computador, também chamado de prateleira, e 0
licenciamento ou uso de cessdo do direito de uso de software. A producdo em massa para
comercializacdo e a revenda de exemplares ndo caracterizam licenciamento ou cessdo de
direito de uso da obra, mas genuinas operacdes de circulacdo de mercadorias, sujeitas ao
ICMS.

Portanto, prevaleceu, naquele julgamento, o conceito de mercadoria como bem

movel corporeo sujeito & mercancia, ou seja, sujeito a comercializagéo.
d) ADI 1.945/MT (1999)

Neste julgamento, o STF reviu seu entendimento anterior, aquele do RE
199.464/SP, ao enfrentar a possibilidade de tributacdo do ICMS na comercializagdo de
softwares, ainda que realizados por download, e passou a entender que o conceito de

mercadoria, em um cenario de economia digital, ndo mais se restringe apenas a bens

91 OPEN. Incidéncia de ICMS sobre softwares de prateleira transferidos via download. Open, Salvador, 2 abr.
2019. Disponivel em: https://opentreinamentos.com.br/incidencia-de-icms-sobre-softwares-de-prateleira-
transferidos-via-download/. Acesso em: 15 out. 2019, atualizada em: 17 nov. 2019.


http://sijut2.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=53204&visao=anotado
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/convenios/2017/CV106_17
https://opentreinamentos.com.br/incidencia-de-icms-sobre-softwares-de-prateleira-transferidos-via-download/
https://opentreinamentos.com.br/incidencia-de-icms-sobre-softwares-de-prateleira-transferidos-via-download/
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corporeos, de modo que possam existir em nosso ordenamento juridico mercadorias
virtuais sujeitas ao alcance do ICMS.

Todavia, até o presente momento, ndo houve decisdo sobre o meérito da ADI,
havendo apenas decisdo acerca do pedido de liminar negando a suspensdo dos efeitos da
legislacdo estadual impugnada, o que j& expressa um posicionamento inicialmente

desfavoravel ao contribuinte sobre a matéria nesta nova composicao do STF.%2
e) ADI 5.576/SP (2016)

Neste processo, 0 STF julgara pedido de reconhecimento da inconstitucionalidade
da legislacdo do Estado de S&o Paulo que tratou de beneficio fiscal envolvendo tributacdo dos
softwares disponibilizados por transferéncia eletronica de dados (download ou streaming).

Permanece ainda sem decisdo final %%
f) ADI 5.659/MG (2017)

Neste julgamento, o STF decidiu pela inconstitucionalidade da legislacdo do
estado de Minas Gerais que previu a incidéncia do ICMS sobre as operagdes com
programas de computador — software.

Novamente aqui, uma decisdo que pode ter influéncia em materialidades relativas

as Aplicagdes OTT, porém de Conteudos Audiovisuais.
7.4.4 1SS

Neste tdpico, elencamos decisdes que afetam o ISS, como o conceito de servico, a
incidéncia ou ndo do imposto envolvendo bens moveis, cessdo de direito de uso, contratos de

leasing, licenciamento de programas de computador e sobre planos de saude.
a) RE 116.121/SP (1988)

Neste julgamento, o STF se manifestou pela inconstitucionalidade da

incidéncia de ISS sobre bens méveis.

92 GRISI, Celso; CASTRO, Diana Rodrigues Prado de; SOARES, Niandra. O ICMS na disponibilizacio de
software no Estado de Sdo Paulo. JOTA, Sédo Paulo; Brasilia, 4 abr. 2016, atualizado em: 22 nov. 2016.
Disponivel em: https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/coluna-do-tauil-chequer/coluna-tauil-
chequer-o-icms-na-disponibilizacao-de-software-no-estado-de-sao-paulo-04042016>. Acesso em: 15 out.
2019, atualizado em: 17 nov. 2019.

933 Consulta efetuada em 17 nov. 2019.


https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/coluna-do-tauil-chequer/coluna-tauil-chequer-o-icms-na-disponibilizacao-de-software-no-estado-de-sao-paulo-04042016
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/coluna-do-tauil-chequer/coluna-tauil-chequer-o-icms-na-disponibilizacao-de-software-no-estado-de-sao-paulo-04042016
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b) RE 116.121/SP (2000)

Neste julgamento, o STF decidiu que ndo incide ISS sobre locacdo bens moveis,

por se tratar de uma obrigacéo de dar.
c) RE 688.223/PR (2006) — Repercussao Geral em 2012,

Neste julgamento, o STF assentou repercussao geral sobre a incidéncia ou néo
de ISS em contrato a envolver cessdo de direito de uso ou licenciamento de programas

de computador (software). Processo ainda inconcluso.®*
d) RE 547.245/SC (2007)

Neste julgamento, no STF, discutiu a incidéncia de ISS sobre contratos de leasing:
0 Ministro Joaquim Barbosa aduziu que a evolucdo social tem levado a obsolescéncia
conceitual, em especial a divisdo entre obrigacdo de dar e fazer, que deixa de ser
relevante em prol de uma consideracdo propria da funcdo econdmica e social da
operacdo e postura dos sujeitos envolvidos. O STF decidiu pela possibilidade de

incidéncia do ISS sobre o leasing financeiro.
e) RE 651.703/PR (2011) — Repercussao Geral em 2016

Neste julgamento, o STF decidiu pela incidéncia de ISS sobre os planos de
salde e seguro saude, retificando o entendimento anterior no RE 547.245/SC. No presente
processo, decidiu-se que o ISS deve “captar todas as atividades empresariais cujos produtos
fossem servigcos sujeitos a remuneragdo no mercado”, e que nao fossem servigos de
comunicacdo (tributados pelo ICMS), financeiros ou securitarios (tributados pelo 10F).

Aqui, nota-se a evolucdo do pensamento jurisprudencial sobre o conceito de
servico, que deixa de ser mera obrigacdo de fazer, para, numa visdo econdmica,
caracterizar-se também como um oferecimento de utilidade. O tribunal reconhece a
fluidez das expressdes utilizadas pela CF/88 e a mutacdo da natureza juridica ao longo
do tempo.

Esta nova visdo do servico pode ter influéncia em futuras decisbes acerca das

Aplicagdes Over-the-Top.

934 Consulta efetuada em 17 nov. 20109.
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7.4.5 Over-the-Top

Neste item, foi inserido o Unico julgado encontrado que trata de um suporte fatico

das Aplicacdes Over-the-Top, que € a tecnologia streaming.

e REsp 1.599.264/RJ (2016)

Neste julgamento, o STJ decidiu que “a tecnologia streaming enquadra-se nos
requisitos de incidéncia normativa, configurando-se, portanto, modalidade de exploracdo
econdmica de obras musicais a demandar autorizacdo prévia e expressa pelos titulares de
direito”, e que a exploragdo pela internet se distingue das demais pelo modo de transmisséo.

Portanto, aquele tribunal entendeu que a divulgacdo de musicas, ndo importa
0 meio, esta protegida por direito autoral.

Trata-se do Unico julgado mais diretamente ligado ao nosso tema de estudo,
as Aplicacbes Over-the-Top; foi realizado no STJ, e ndo no STF, e ndo teve efeito
repetitivo. Por isso, ainda é insuficiente para estabelecer uma jurisprudéncia ao menos
duradoura. De toda sorte, aponta no sentido de ver a transmissdo de conteudos
audiovisuais como uma cessdo de uso ou cessdo de direitos autorais, conforme querem

varios dos doutrinadores pesquisados.
7.4.6 Conclusao do tépico

A guisa de conclusio deste topico, podemos asseverar que os tribunais superiores,
embora abertos a evolucao que os conceitos constitucionais devem sofrer, seu comportamento
pode ser sido como um tanto erratico, ora demonstrando visdes mais modernas, ora com
recuos, ocorrendo de um tribunal rever as decisbes de outro e segundo uma linha mais
tradicional de analise dos suportes faticos.

Ha assuntos em que o STJ ja se mostra mais flexivel e sensivel as normativas que
vém do setor tecnologico, a exemplo da exclusdo do ICMS-Comunicagdo do provimento de
acesso a internet (REsp 456.650/PR), porém, ha ndo muito, o STF entendeu como incidente
aquele imposto nos valores cobrados a titulo de assinatura da linha telefénica (RE
912.888/RS), decisdo com repercussao geral.

Ha situacdes em que o STF demonstrou ter um entendimento mais moderno sobre
0 conceito de servigo, empregando um viés econdmico e enxergando-o como o oferecimento

de utilidade, como no julgamento do RE 651.703/PR (2011); todavia, ao considerar incidente
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0 ISS sobre planos de saude e seguro-salde, nesse mesmo julgamento, isso provocou nao
poucas discussoes.

Ha situagcdes ainda indefinidas, como a tributacdo do download de software,
situacdo que vai perdendo objeto, tendo em vista a popularizacdo do acesso a software em
nuvem (SaaS).

Por fim, em relacdo ao nosso tema, a tributagéo indireta dos suportes faticos das
Aplicacdes Over-the-Top, encontramos apenas um julgado até o momento, que é do STJ e ndo
tem efeito repetitivo. Portanto, longe ainda de indicar o caminho de uma jurisprudéncia mais
consolidada e mais perene. Trata-se do REsp 1.599.264/RJ (2016), em que se decidiu no
sentido de que a divulgacdo, por streaming, de conte(dos musicais, estes estariam protegidos
por direitos autorais.

Portanto, a0 menos quando se trata de fendmenos disruptivos como aqueles de
nosso objeto de estudo, ainda ndo é realista esperar que as decisdes dos tribunais superiores

venham a ser, t&o cedo, o vetor de seguranca juridica por todos esperado.
7.5 Conclusédo do capitulo

Passemos a conclusdo deste capitulo, que € a resposta a uma pergunta feita na
Introducéo desta dissertacdo: podem as Aplicacdes Over-the-Top de Comunicagdes Sociais e
de Contetdos Audiovisuais ser tributadas pelo ICMS e pelo 1SS?

Para respondé-la usaremos 0s seguintes critérios metodoldgicos: (i)
primeiramente, responderemos segundo a legislacao hoje posta, dos dois tributos, em relacdo
aos suportes faticos daquelas duas espécies de Over-the-Top; todavia, faremos abstracdo das
eventuais criticas quanto a sua possivel inconstitucionalidade: partimos do pressuposto de que
ela é legitima, valida, vigente e eficaz; (ii) a seguir, responderemos segundo cinco das seis
correntes doutrinarias que identificamos em topico precedente deste capitulo; propositalmente
deixaremos de analisar a possivel imunidade dos fonogramas e videofonogramas de producéo
nacional, por entendermos que transbordaria os limites desta dissertacdo, ao requerer um
estudo mais aprofundado ndo somente daquela figura tributaria, como de sua aplicacdo aos
suportes faticos aqui estudados; (iii) por fim, responderemos segundo a jurisprudéncia
eventualmente existente e aqui registrada.

Iniciaremos pelas Aplicacdes Over-the-Top de Contetdos Audiovisuais. Sao
aquelas em que os usudrios podem acessar contetdos produzidos por outros usuarios ou por
provedores especializados, de modo gratuito ou oneroso, em temas que vdo da moda ao

entretenimento, da gastronomia ao turismo, da educacdo as artes e a producdo cultural, da
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politica a religido. Para nosso estudo, dividimos esse grupo em dois subgrupos: (i) o de
Mdsicas (e outros conteudos auditivos: musicas, podcasts e conteudos radiofénicos, em que
se tem apenas a transmissdo auditiva, porem sem video); e (ii) o de Videos propriamente ditos
(contetidos audiovisuais, filmes, séries, videos de “canais” da internet, programas de radio
com imagem e programas de TV). No primeiro subgrupo, as Aplicacbes OTT mais
importantes sdo o Spotify, o Deezer e o iTunes, todos veiculadores de contetdos musicais. No
segundo subgrupo, as principais Aplicacdes sdo o Netflix, a HBO-Go, a Amazon Video, 0
HULU e, no Brasil, a Globoplay.

A seguir, veremos as Aplicacbes Over-the-Top de Comunicagdes Sociais.
Relembrando a classificacdo por nds proposta em capitulo precedente, sdo aquelas em que
seus usuarios podem realizar videoconferéncias, chamadas e troca de mensagens. Trata-se das
funcionalidades de comunicacdo instantanea por texto, voz ou imagem e voz. As principais
Aplicacdes dessa modalidade sdo o Whatsapp, o Viber, o Telegram, o Skype, o Messenger e 0

Hangouts.
7.5.1 Tributacdo das OTT de Conteudos Audiovisuais

As Aplicacdes OTT de Conteudos Audiovisuais sao importante fenbmeno da
Economia Digital. Em termos comportamentais e econémicos, vém competindo com meios
tradicionais de entretenimento e informacdo, como a TV, em suas varias modalidades, e o
radio, tendo feito praticamente cair em desuso a compra de CD fisicos de musica e DVD de
filmes, séries e documentarios. Seu grande diferencial tecnoldgico é o uso do streaming para a
transmisséo, via internet, de contetdos multimidia.

As TVs por Assinatura, como vimos, sao tributadas pelo ICMS-Comunicacéo, de
competéncia estadual. Nada obstante, como vimos, hoje existe uma disputa entre estados e
municipios para a tributacdo do streaming, estes tributando algumas de suas utilizacdes,
inclusive de video, pelo ISS.

Vejamo-las.
7.5.1.1 Segundo a legislacao

Se considerarmos constitucionais, validas e vigentes, apenas para efeito de anélise
comparativa, as legislacbes hoje existentes do ICMS e do ISS, modificadas para alcancar as

transferéncias eletronicas de arquivos digitais, veremos que, hoje, 0 acesso a contetdos
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audiovisuais pelo streaming pode ser tributado ou pelo ICMS ou pelo ISS, conforme a
situacao.

O Convénio ICMS n° 106/2017, que, em cada estado federativo foi regulamentado
pelos diplomas legislativos proprios, considera possivel a tributacéo, pelo ICMS, da seguinte
materialidade:

[...] operacdes com bens e mercadorias digitais, tais como softwares,
programas, jogos eletrénicos, aplicativos, arquivos eletronicos e congéneres,
gue sejam padronizados, ainda que tenham sido ou possam ser adaptados,
comercializadas por meio de transferéncia eletronica de dados observardo as
disposicOes contidas neste convénio.

Fala, também, em “opera¢des com os bens e mercadorias digitais de que trata este
convénio, comercializadas por meio de transferéncia eletronica de dados” e em “venda ou a
disponibilizagéo”.

No estado de Sdo Paulo, a Portaria CAT n. 24/2018 fala em “contetdos de audio,
video, imagem e texto, com cessdo definitiva (‘download’), respeitada a imunidade de livros,
jornais e periédicos” e em “independentemente de serem utilizados pelo adquirente mediante
‘download’ ou em nuvem”.

Portanto, inequivoco que estamos a tratar do ICMS-Mercadoria, e ndo do ICMS-
Comunicacgéo.

Na dicgéo dessa legislacédo, sujeitam-se ao ICMS (no caso, o ICMS-Mercadoria)
as operacOes com bens digitais em que haja cessao definitiva dos contetdos, por exemplo, de
softwares, jogos, e arquivos multimidia, por transferéncia eletrénica de dados, mas também o
acesso na nuvem. Como a legislacdo fala em adquirente, pressupde-se uma operacao
comercial de aquisicdo dos conteudos digitais em questao.

O fato de o Convénio ICMS n° 106/2017 disciplinar o nucleo de incidéncia do
ICMS-Mercadoria, e ndo o ICMS-Comunicacdo, somada a circunstancia de a Portaria CAT n°
24/18, do estado de S&o Paulo, empregar a expressdo com cessao definitiva, tudo isso permite
a interpretacdo de que o mero acesso por streaming a conteddos audiovisuais, como
mausicas, filmes e séries de Aplicacdes como Spotify, Netflix e HBO GO, acesso esse previsto
no referido Convénio, ndo esta sujeito ao ICMS, mas estara sujeito ao ISS, como veremos
logo a sequir.

Remanesce um ponto obscuro que € o download realizado por streaming, que,
como vimos, ndao é propriamente um download definitivo, pois depende das regras do
contrato com o aplicativo. Para ser incidente o ICMS-Mercadoria, entendemos que o

download tenha de ocorrer em carater definitivo.
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Por estarem fora do escopo de nosso estudo, ndo analisaremos a tributacéo, pelo
ICMS-Mercadoria, dos demais conteudos mencionados no Convénio ICMS n° 106/2017,
como software, programas e jogos eletronicos.

O acesso a contetldos multimidia em AplicacGes OTT de Contedos Audiovisuais
também pode ser tributado pelo ISS, porém somente na seguinte situacdo, que é a
materialidade definida no item 1.09 que foi acrescentado a Lista de Servicos da Lei
Complementar n® 116/2003:

[...] disponibilizagdo, sem cessdo definitiva, de contetdos de audio, video,
imagem e texto por meio da internet, respeitada a imunidade de livros,
jornais e periédicos (exceto a distribuicdo de contetdos pelas prestadoras de
Servico de Acesso Condicionado, de que trata a Lei no 12.485, de 12 de
setembro de 2011, sujeita ao ICMS).

Aqui, a legislacdo ndo deixa margem a duvidas: para ser tributado pelo ISS, o
acesso devera ser pela internet e ndo pode ter carater de cessdo definitiva. Assim, caso haja
download de conteudos, este ndo pode ter carater definitivo, caso contrario o tributo incidente
é 0 ICMS-Mercadoria.

Em resumo, o Convénio ICMS n°® 106/2017 disciplina a transferéncia de
contetdos multimidia em caréater definitivo, como na situacdo de download, permitindo a
tributacédo dessa materialidade pelo ICMS-Mercadoria de competéncia estadual. J& o item
1.09, inserido na Lista de Servicos anexa a Lei Complementar n® 116/2003, permite a
tributacdo, pelo ISS municipal, dos acessos por streaming a contetdos multimidia sem

cessao definitiva.
7.5.1.2 Segundo a doutrina

Conforme vimos em tdpico anterior neste capitulo, a doutrina € bastante dividida
em relacdo a tributacdo, pelo ICMS ou ISS, das Aplicacbes OTT de Contetdos Audiovisuais.

Temos seis posicdes arroladas e que estdo bem detalhadas em topico precedente.
Para ndo sermos repetitivos, faremos aqui apenas breve sintese.

Pela primeira, pode haver incidéncia do ICMS sobre o download e sobre a
transmissdo por streaming de conteudos digitais, desde que sanados alguns problemas do
diploma legislativo que prevé originalmente aquela tributacdo, que € o Convénio ICMS n°
106/2017.

Ha duas correntes, uma delas mais numerosa em termos de doutrinadores, que
entendem serem os suportes faticos dessa Over-the-Top tributaveis pelo ISS. Uma delas,

aquela que reune o maior nimero de autores pesquisados, por outro lado, entende que é


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12485.htm
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legitimo que o ICMS possa vir, futuramente, a tributar todos ou alguns desses suportes
faticos, desde que através das modificacbes préprias na legislacdo, seja na Constituicdo
Federal, seja nos instrumentos infraconstitucionais.

Uma quarta corrente entende que os fonogramas e videofonogramas de producao
nacional estdo protegidos de tributacdo pelo instituto da imunidade constitucional. Como
explicado acima, deixaremos de analisar esse argumento pelos limites de nosso estudo.

Uma quinta corrente, embora ndo cogite da imunidade supracitada, ndo vé
possibilidade de tributacdo desses suportes faticos nem pelo ICMS (seja o ICMS-Mercadoria,
seja 0 ICMS-Comunicacdo), nem pelo ISS.

Por fim, uma sexta e Gltima corrente entende que o atual sistema constitucional
tributario ndo consegue absorver, para tributar, as novas materialidades trazidas pela
Economia Digital, sendo necessario um novo desenho constitucional ou infraconstitucional.
Nas propostas, hd a sugestdo de uma forma unificada de arrecadacdo, pela criacdo de um
Simples Informatico ou Simples Tecnoldgico, e também aquela de implantacdo de um
verdadeiro IVA no Brasil, que venha a tributar operacdes fisicas e com bens imateriais,
inclusive os suportes faticos das Aplicacbes Over-the-Top, em linha com modelos

internacionais.
7.5.1.3 Segundo a jurisprudéncia

Na jurisprudéncia, encontramos apenas um julgado, em cuja decisdo ha o
entendimento de que contetidos musicais divulgados por streaming estdo sujeitos a protecédo
de direitos autorais. Sua divulgacdo, portanto, caracterizaria uma cessao de direitos (REsp
1.599.264/RJ, de 2016).

7.5.2 Tributagdo das OTT de Comunicagdes Sociais

As Aplicacbes Over-the-Top de Comunicacgdes Sociais sdo, hoje, um verdadeiro
fendmeno comportamental, juntamente com suas congéneres da espécie que denominamos de
OTT de Redes Sociais. Consistem, principalmente, em aplicativos que o usuario instala em
seus aparelhos de telefonia celular, tablets ou computadores, por meio dos quais envia e
recebe mensagens instantaneas, que podem ser apenas de texto, mas também ser

935

acompanhadas de imagens, como os populares gifs”>®, ilustracdes, fotos, arquivos de audio e

95 Acronimo de Graphics Interchange Format, formato de imagem compactada no formato bitmap.
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arquivos de video. Permitem chamadas de voz e de voz e imagem. A finalidade dessas
Aplicacdes € eminentemente a comunicacdo instantanea, dai porque ndo se mostram
adequadas ao envio de arquivos multimidia muito grandes, diferentemente das OTT de
Contetdos Audiovisuais.

Na prética, concorrem com 0s meios tradicionais de comunicacdo, especialmente
a telefonia fixa e a telefonia celular. Estes ultimos s&o tributados pelo ICMS-Comunicag&o.

Essas OTT, todavia, encontram-se numa situacdo de ndo incidéncia tributaria até 0 momento.
7.5.2.1 Segundo a legislacao

Embora concorram com o0s servigos tradicionais de comunicacdo, que sofrem a
incidéncia do ICMS-Comunicacdo, as Aplicacbes OTT de Comunicagdes Sociais ndo vém
sofrendo a incidéncia desse tributo.

Para que possa ser aplicada a legislacéo tradicional do ICMS-Comunicacao, desde
a norma constitucional até as normas regulamentares, aquelas aplicacBes precisariam ser
caracterizadas como servi¢os de comunicacdo, 0 que, até 0 momento, ndo ocorreu.

As normas do ICMS aplicaveis as Aplicagdes OTT de Contetdos Audiovisuais
sdo, como vimos, o Convénio ICMS n° 106/2017 e, no caso do estado de S&o Paulo, o
Decreto estadual paulista n® 63.099/2017 e Portaria CAT n° 24/2018 da SEFAZ/SP.

Todavia, como ja visto nos topicos referentes a tributacdo das OTT de Conteudos
Audiovisuais, aquelas normas sdo voltadas para o ICMS-Mercadoria, e ndo para o
ICMS-Comunicacdo. Elas estao direcionadas para a tributacdo da circulacao, a transferéncia
de conteddos digitais. Tratam de “operacGes com bens e mercadorias digitais”, ou seja, a
comercializacdo de contetdos multimidia, a saber, softwares, programas, jogos eletronicos,
aplicativos, arquivos eletrénicos e congéneres, ou 0 acesso Oneroso a softwares na nuvem.
Aqueles diplomas legislativos ndo foram editados para a tributacdo da troca de mensagens
instantaneas, ainda que estas Ultimas configurem, na pratica, a realizacdo de uma
comunicagéo.

A caracterizacdo dessa troca de mensagens como um servi¢co de comunicacao ndo
é trivial. Elas possuem, como ja visto em capitulo anterior, a natureza juridica de Servicos de
Valor Adicionado (SVA). Estes, por sua vez, ndo sofrem a tributacdo do ICMS-Comunicacéo
porque a Lei Geral das TelecomunicacGes expressamente diferencia os SVA dos servigos de
comunicacdo, conforme ja estudado. Além disso, os provedores de contetdos das Aplicacdes
OTT ndo séo os mesmos provedores dos servigos de internet e dos servi¢cos de comunicacgao

de que se valem aquelas primeiras.
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Por fim, ainda que, até por presuncéo legal, fossem caracterizadas, como servico
de comunicacdo, as trocas de mensagens (e de contetdos) por meio das Aplicacbes OTT de
ComunicacBes Sociais, elas precisariam ser onerosas para sofrer a incidéncia do ICMS-
Comunicacdo. Hoje, a quase totalidade das OTT de Comunicacdes Sociais € de uso gratuito.
A Unica excecdo mais conhecida é a realizacdo de chamadas de voz, ou voz e imagem, pelo
Skype, mas que logo deve entrar em desuso, por for¢a da popularizacdo de outros recursos
equivalentes e ndo onerosos, como o Hangouts da Google.

Em relacdo ao ISS, as OTT de Comunicacdo Social tampouco estdo sujeitas a
incidéncia desse imposto. Para sé-lo, considerando o carater residual do ISS, seu suporte
fatico precisaria ndo estar sujeito a incidéncia do ICMS e, a0 mesmo tempo, deveria constar
de lista prépria em lei complementar. No caso, deveria constar da Lista de Servicos anexa a
Lei Complementar n® 116/2003.

Vimos que a Lei Complementar n°® 157/2016 acrescentou o item 1.09 & Lista de
Servigos da LC n° 116/2003. Todavia, referido item fala em tributacdo pelo ISS da
“disponibilizacdo, sem cessdo definitiva, de contetdos de audio, video, imagem e texto por
meio da internet”, excluidos os livros, jornais e periddicos (em meio digital) ¢ os Servigos de
Acesso Condicionado. Estes tltimos, sabemos, consistem nos servi¢os de TV por Assinatura.
Numa interpretacdo sistematica da norma, o uso das expressdes disponibilizacao e sem cessédo
definitiva, mais contedos de audio, video, imagem e texto estd a demonstrar que, tal como o
Convénio ICMS n° 106/2017, o legislador ndo pretendeu tratar, aqui, de servicos de
comunicacdo, de troca de mensagens instantaneas. Ndo ha, na Lista de Servicos, outro item
que se subsuma a materialidade da prestacdo de servico de comunicacdo. Se houvesse,
constituir-se-ia numa invasdo da competéncia estadual para tributar aquele.

Leve-se em conta, também, que, como vimos, o suporte fatico dessas Aplicagdes
Over-the-Top tem a natureza juridica de Servico de Valor Adicionado (SVA), ndo se
confundindo com servico de comunicagdo, nem tampouco com algum tipo de servico que seja
tributado pelo ISS.

Em conclusdo, ndo ha previsdo legal para tributar, pelo ISS, as Aplicacbes OTT

de Comunicacdes Sociais.
7.5.2.2 Segundo a doutrina

N&o encontramos nenhum doutrinador que tenha concluido pela possibilidade de
tributacdo das Aplicacbes OTT de Comunicacdes Sociais pelo ICMS (ICMS-Comunicagao,

no caso) ou pelo ISS.
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7.5.2.3 Segundo a jurisprudéncia

Ndo encontramos, na jurisprudéncia, nenhum julgado concluindo pela
possibilidade ou ndo da tributacdo das OTT de Comunicagdes Sociais, seja pelo ICMS
(ICMS-Comunicacéo), seja pelo ISS.

Com este tdpico, finalizamos o capitulo e passamos a concluséo final de nossa
dissertacéo.
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CONCLUSAO

Essa dissertacdo teve por escopo estudar um dos fenémenos mais interessantes
dessas décadas iniciais, que praticamente coincidem com o século, da chamada Era Digital
(ou da Economia Digital, sua vertente produtiva e econémica), que sdo as chamadas
Aplicagdes Over-the-Top.

Pudemos descobrir que, além de produtos tecnoldgicos, as Aplicagcdes Over-the-
Top representam formidavel vetor de mudanca de habitos e comportamentos sociais, além das
enormes possibilidades econdmicas, culturais, cientificas e informativas que elas
proporcionam a seus USUarios.

N&o hesitamos em dizer que, juntamente com a tecnologia digital e a internet, elas
sdo o fendmeno mais inovador ndo somente das ultimas décadas, como um dos maiores de
toda a historia, como o foram, a seu tempo, o fogo, a roda, a agricultura e a escrita.

Como vimos ao longo desse estudo, hoje ndo mais simplesmente “acessamos” a
internet, mas estamos nela imersos, cercados por ela, e as Aplicagfes Over-the-Top sdo o
veiculo para isso.

Descobrimos, também, que um dos fatores-chave desse sucesso € a tecnologia
streaming de transmissao de dados digitais pela internet.

Pudemos compreender que o avango tecnoldgico de equipamentos (hardware) e
de programas (software), a internet e o streaming promovem varias grandes mudancas e
afetam profundamente a economia e as relacdes de producdo. Algumas das marcas principais
dessas mudancas sdo a desmaterializacdo dos bens, a desterritorializacdo das atividades, a
desintermediacdo das transacOes e a virtualizagdo das transacOes. As distancias ficaram
irrelevantes, promoveu-se a integracao e a interagdo entre produtor e consumidor. As cadeias
se transformaram em redes, seja na pesquisa, seja na producdo ou na informacdo. O valor
deixou de ser meramente adicionado por etapas, para ser verdadeiramente “gerado”.

Nosso foco de estudo, além das proprias AplicacGes Over-the-Top, foi verificar se
elas podem ser tributadas por impostos classicos sobre o consumo de nosso Sistema
Tributario, o ICMS e o ISS, que sdo baseados fortemente em conceitos e bases que se
mostram afastados das novas realidades da Economia Digital.

Aqueles sdo dois tributos fortemente calcados nos seguintes principios: cadeias de
producdo e de comercializacdo de bens corpdreos, presenca de intermediacdo humana nas
etapas de circulagdo, bem como na prestacdo de servigos, e forte territorialidade das

transacoes.
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A par disso, como pudemos estudar, nosso Direito Tributario utiliza
tradicionalmente conceitos abstratos (como estabelecimento, bem, servico, comunicacéo etc.),
nem sempre suficientemente definidos na Constituicdo Federal ou na legislacdo
infraconstitucional, e que se mostram distanciados das novas atividades economicas, dos
novos modos de producdo e dos novos fendmenos de riqueza, tal como as bases de dados dos
usuarios das OTT.

O resultado, demonstrado no capitulo que tratou da tributacdo das Aplicacdes
Over-the-Top, é que a ampla maioria dos estudiosos pesquisados reconhece a inadaptacao das
bases de tributacdo daqueles impostos quando tentam alcancar os suportes faticos desses
novos fendmenos. Isso ocorre até entre os doutrinadores que admitem, normalmente com
ressalvas, a possibilidade de tributacdo das Aplicacdes Over-the-Top pelo ICMS ou pelo ISS.

Portanto, ha hoje, no Brasil, dois impostos sobre o consumo procurando tributar o
streaming de contetdos digitais. No capitulo proprio, vimos o risco de termos uma
bitributacdo a depender dos contornos do suporte fatico (download com ou sem acesso
definitivo, acesso na nuvem etc.).

Consequéncias inevitaveis e indesejaveis dessa imperfeita ou duvidosa subsuncao
entre suporte fatico e norma constitucional de incidéncia sdo a inseguranca juridica e as
incertezas sobre o imposto que deve incidir, 0 correto sujeito ativo e 0 exato quantum
debeatur.

Pudemos descobrir, também, que ha& suportes faticos em situacdo de néo
incidéncia (voluntaria ou involuntaria), a se somar as assimetrias regulatorias em relacdo ao
setor de telecomunicagdes, com o qual as Over-the-Top concorrem.

Tudo isso aponta no sentido de que se deva construir um novo consenso (um
discurso vencedor) em torno da tributacdo dos fenébmenos da Economia Digital, em geral, e
das Aplicacbes Over-the-Top, em particular. Deve-se formular normas impositivas que se
amoldem as novas realidades, de preferéncia alinhadas com modelos internacionais que
venham a se consagrar brevemente (vide estudos que vém sendo feitos pela OCDE).

Enquanto ndo temos esse novo modelo minimamente aceito por contribuintes,
juristas, legisladores e administracfes tributarias, aconselhavel que se tenha uma atitude
conservadora, ainda que temporariamente ndo isondmica, em termos legislativos. Seria a
moratoria regulatéria ainda prevalecente e que vige mesmo nos Estados Unidos, onde
primeiro se desenvolveram esses novos suportes faticos, que, por outro lado, tém, como

beneficio, ndo inibir seu desenvolvimento.
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A boa noticia é que se desenha no horizonte a possibilidade de finalmente termos
uma reforma tributaria que venha a corrigir distor¢cbes hoje existentes em nosso Sistema
Constitucional Tributario, adaptando-o aos novos tempos e novos fendmenos suscetiveis de
tributacéo.

Este é o estado da arte de nosso objeto de estudo no momento. A velocidade com
que as inovacGes no setor vdo surgindo, por outro lado, obrigam os académicos e 0s
operadores do Direito a diuturnamente seguir pesquisando de modo a manterem-se
atualizados.

Ao final deste estudo, sentimo-nos recompensados e enriquecidos pelos
conhecimentos adquiridos, augurando que ele possa igualmente servir aos estudiosos que

venham a se interessar pelo tema ou nele se aprofundar.
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APENDICE - LEGISLACAO RELEVANTE
CONSTITUICAO DA REPUBLICA

CF/88: Constituicdo Federal de 1988

LEIS

Lei 5.172/66: Cddigo Tributario Nacional

Lei Complementar 87/96: dispbe sobre o imposto dos Estados e do Distrito Federal sobre
operacdes relativas a circulacdo de mercadorias e sobre prestacdes de servigos de transporte

interestadual e intermunicipal e de comunicacdo, e d& outras providéncias. (LEI KANDIR);
Lei 9.296/96: alargou o conceito de comunicagdes;

Lei n®9.472/97: Lei Geral de TelecomunicacGes (LGT). Define telecomunicacdo, Servico de

Valor Adicionado (SVA) e estabelece a internet como servigo de valor adicionado a telefonia;
Lei 9.507/97: trata do habeas data,;

Lei 9.609/98: lei de protecdo do software;

Lei 9.610/98: trata dos direitos de autor;

Lei Complementar 116/03: dispde sobre o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza,
de competéncia dos Municipios e do Distrito Federal, e d& outras providéncias.

Lei 12.485/11: dispde sobre a comunicacdo audiovisual de acesso condicionado (SeAC).
Lei 12.737/12: trata da invasdo do dispositivo informatico;

Lei 12.853/13: trata dos direitos autorais sobre obras musicais;

Lei 12.965/14: instituiu o Marco Civil da Internet (MCI);

Lei Complementar 157/16: altera a Lei Complementar n2 116, de 31 de julho de 2003, que

dispde sobre o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, introduzindo o item 1.09.
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DECRETOS

Decreto 3.508/2000: trata da politica de seguranca da informacéo dos 6rgaos administrativos

publica federal;

Decreto 7.962/13: trata das medidas das empresas que vendem produtos ou servicos pela

internet;

Decreto Estadual paulista 63.099/17: regulamentou, no estado de Sdo Paulo, as alteragdes
trazidas pelo Convénio ICMS 106/17.

MEDIDAS PROVISORIAS

Medida Provisoria 2.200/2001: trata do sistema de seguranca baseado em criptografia

assimétrica;

CONVENIOS ICMS

Convénio ICMS 106/17: disciplina os procedimentos de cobranga do ICMS incidente nas
operacGes com bens e mercadorias digitais comercializadas por meio de transferéncia
eletronica de dados e concede isencdo nas saidas anteriores a saida destinada ao consumidor

final.

PORTARIAS CAT

Portaria CAT 24/18: Disp0e sobre operagcdes com bens e mercadorias digitais realizadas por

meio de transferéncia eletronica de dados.



