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Almeida, Renata Coutinho de. O fenbémeno da terceirizagdo no processo de
precarizacdo do trabalho contemporaneo. 2019. 152 f. Dissertacdo (Mestrado em
Direito do Trabalho). Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2019.

RESUMO

Essa dissertacdo cuida do fenbmeno da terceirizacdo enquanto instrumento do processo
de precarizacgéo social do trabalho contemporaneo. Como forma de manter a hegemonia
do sistema capitalista, a terceirizacdo é capaz de se adequar as volatilidades do capital
financeiro pautado por formas de sociabilidade cada vez mais assentadas na exploragédo
do trabalho vivo e no desmonte de direitos sociais. Estudos da economia e da sociologia
do trabalho demonstram que estamos diante de uma dindmica produtiva que gera
pulverizacdo e subalternidade. Trata-se de uma poderosa ferramenta de reducdo de
custos com o trabalho por meio do rebaixamento salarial, da intensificacdo da jornada,
da promocao de invisibilidades e discriminacéo, da proliferacdo de doencas e mortes no
trabalho e da fragmentacéo da estrutura sindical. Com a regulamentacao da terceirizagédo
irrestrita, os chamados terceirizados tendem a se tornar regra.

Palavras-chave: terceirizagdo; precarizacdo social do trabalho; capital financeiro.



Almeida, Renata Coutinho de. The phenomenon of outsourcing in the precariousness
process of contemporary labor. 2019. 152 s. Dissertation (Master‘s degree in Labour
Law). Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo, Sdo Paulo, 2019.

ABSTRACT

This dissertation deals with the phenomenon of outsourcing as an instrument of the
social precariousness process of contemporary labor. As a way to maintain the
hegemony of the capitalist system, outsourcing is able to adapt to the volatilities of
financial capitalism based on the exploitation of living labor and dismantle of social
rights. Studies regarding economic and sociology of labor demonstrate that we are
facing a productive dynamic that generates pulverization and subordination. It is a
powerful tool for reducing labor costs by lowering wages, intensifying working hour,
promoting invisibility and discrimination, the proliferation of illness and death at work
and the fragmentation of the union structure. With the unrestricted outsourcing
regulation, the so-called outsourcers tend to become a rule.

Keywords: outsourcing, social precariousness of labor, financialized capitalism.
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Introducéo

Esta dissertacdo trata do fendmeno da terceirizagdo enquanto instrumento
central do processo de precarizacdo social do trabalho que incide sobre as relacdes de
trabalho contemporaneas. O objetivo principal deste estudo foi analisar a relacdo que se
estabelece entre o trabalho terceirizado e processo de precarizagdo do trabalho. Para
tanto, dividimos a dissertacdo em trés grandes partes, sendo cada uma delas fracionadas

em capitulos e subitens com o intuito de tornar didatica sua compreensao.

A primeira parte procura analisar, por meio de dados histéricos e analiticos, 0s
principais fatores da conjuntura social, politica e econémica que garantiram o
surgimento e a disseminacdo da terceirizacdo no pais. No capitulo 1, tratamos das
transformacfes do modelo de acumulacdo capitalista e os efeitos produzidos nas
praticas de gestdo e organizacdo do trabalho. No Brasil, a terceirizacdo surge na fase de
reestruturacdo produtiva, ao final da década de 1980, em resposta a crise econémica e
politica. Nesta fase, sdo adotadas metodologias de trabalho importadas do modelo
japonés, conhecido como toyotismo, que transformaram o sistema de acumulacdo de
capital para garantir maior produtividade e competitividade internacional. A partir dos
anos 1990, com o fortalecimento das politicas neoliberais e 0 movimento crescente de
privatizacdo e de desregulamentacdo dos mercados, a terceirizacdo ganha uma
proporcao "epidémica”, se estendendo a diversos setores econdmicos, até adentrarmos a

fase da terceirizacdo irrestrita.

No capitulo 2, buscamos relacionar o crescimento do trabalho terceirizado as
politicas de precarizacdo e ao desemprego estrutural, demonstrando que, ao contrario do
que tem sido defendido, a terceirizacdo € mecanismo de fragilizacdo do trabalho e
promocdo de desemprego e subemprego. No capitulo 3 procuramos explicar a nova
racionalidade imposta pelo capital financeiro e suas imbricacbes nas relacbes

terceirizadas.

Ja a segunda grande parte apresenta as principais dimensdes do processo de
precarizacdo social do trabalho. Neste sentido, no capitulo 4, os modos de ser da
precarizacdo, trabalhando com conceitos de precariedades e flexibilizacdo. No capitulo

5, indicamos, mediante coleta de dados baseados em pesquisa empirica e bibliogréfica,
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as desigualdades que se estabelecem entre trabalhadores terceirizados e contratados

diretamente.

Estudos realizados pela Sociologia do Trabalho e pela Economia do Trabalho
demonstram que as dinamicas produtivas da terceirizacdo geram subclasses de
trabalhadores que, em sua grande maioria, exercem atividades subalternizadas. As
pesquisas apontam que 0s impactos produzidos pela terceirizacdo sé@o de ordem
objetiva: menores remuneracdes e extensas jornadas; indices alarmantes de doencas
ocupacionais e mortes no trabalho e fragmentacdo sindical, como também subjetiva:
promovendo invisibilidades, alta rotatividade, segregacdo, além de tracarem perfil aos

terceirizados, intensificando a exclusao social.

Por fim, na terceira e Ultima grande parte, tratamos da legalizacdo da
terceirizagdo irrestrita, sendo que, no capitulo 6, analisamos a ‘evolu¢ao’ da
terceirizacdo dentro do contexto legal e jurisprudencial e, no capitulo 7, examinamos a
posicdo adotada pelo Supremo Tribunal Federal (STF) mediante anélise das decisGes
proferidas no julgamento da Arguigcdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n.
324 e do Recurso Extraordinario n. 958252.
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PARTE I - CONTEXTUALIDADE HISTORICA DA
TERCEIRIZACAO

“Por tras da conversa mole de flexibilizacdo e racionaliza¢do das relagoes de trabalho esta
outro capitulo, versao periferia dependente, da volta triunfante do capital ao seu paraiso
perdido do deixa-fazer total, pisando, no caminho, em todos os direitos conquistados pelo
trabalhador em cem anos. Estamos numa onda de retroagdo”.

(Luis Fernando Verissimo, 1999, O novo comeco).

O contexto histdrico demonstra que os métodos de organizacdo do trabalho e
suas transformacOes, identificadas pela crescente flexibilizacdo de direitos e
precarizacdo da mao de obra, sdo diferentes estratégias adotadas pelo sistema
econdmico para manter a hegemonia do capital sobre o trabalho. Nesta conjuntura, a
terceirizagcdo surge como resposta a crise do modelo fordista e um dos principais

instrumentos da I6gica do neoliberal aplicado ao mundo do trabalho.

A terceirizagdo “surge nos Estados Unidos com a segunda Guerra Mundial e se
massifica com a liberagdo do mercado em economias emergentes e o crescimento de
empresas americanas no México a partir da década de 1960”*. Em Portugal, € conhecida
como subcontratacdo; nos Estados Unidos como outsourcing, na Italia como
subcontrattazione; na Franca, por sous-traitance ou extériorisation ou, ainda,

extenalisation?.

No Brasil, apesar de ser considerado um instituto do Direito do Trabalho, é um
fendmeno da economia e da pratica de gestdo e administracdo empresarial®, além de ser
objeto da sociologia do trabalho, ciéncia que vem, ao longo das Gltimas décadas, se

dedicando aos seus impactos sociais.

Segundo Robert Castel, ja no século XVI, os mercadores ja disputavam o

controle do trabalho procurando fazer com que artesdos ‘independentes’ ingressassem

! ALMEIDA, Renata Coutinho. Terceirizacéo e trabalho temporério: modernizagdo ou precarizacio do
trabalho? In. CREMONESI, André; NAKANO, Silvia (Org.). Reforma trabalhista: avango ou retrocesso?
S8o Paulo: LTr, 2018, p. 28.

2 CARELLLI, Roberto de Lacerda. Terceirizacdo como intermediacéo de m&o de obra. Edicdo do autor,
2014, p. 58.

* Ibid., p. 58.
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na légica da subcontratacdo®. Embora nas corporacdes de oficio, entre os séculos XVI e
XVIII, alguns paises da Europa ja praticassem o putting-out system, uma metodologia
de subcontratacdo onde o tecido de 14, as ferramentas e o metal eram fornecidos para 0s
trabalhadores do campo que devolviam esse material acabado ou quase acabado, a
terceirizacdo ganha amplitude diferenciada, do ponto de vista de sua utilizacdo, a partir

da economia pos-fordista e da mundializacdo do sistema capitalista®.

Conceitualmente, Mauricio Godinho Delgado ensina que a terceirizagdo é um
“fenébmeno pelo qual se dissocia a relacdo econdmica de trabalho da relagédo
justrabalhista que lhe seria correspondente™®, ou seja, terceirizar € uma relacao trilateral,
em que o trabalhador € inserido no processo produtivo, sem, todavia, estabelecer
diretamente lagos juridicos com o tomador de servigos. Para Carelli, a “terceirizacdo
pode ser entendida como o processo de repasse para a realizacdo de complexo de
atividades por empresa especializada, sendo que estas atividades poderiam ser

desenvolvidas pela propria empresa’™.

Marcio Tualio Viana determina uma dicotomia a dindmica da terceirizacéo.
Segundo ele, a terceirizacdo pode ocorrer interna ou externamente®. Na primeira, a
tomadora internaliza os empregados de outra empresa ao seu ambiente de trabalho e, na
segunda, externaliza etapas do processo produtivo entre uma rede de subcontratadas.
Essa diferenciacdo auxilia na compreensdo do fendmeno, quando analisarmos o
processo de degradacdo do trabalho a que tem se submetido os terceirizados, sobretudo,
quando verificarmos que “em ambas a empresa externaliza custos e internaliza a logica

da precarizagdo™.

Maria da Graca Druck nos ensina que as definicbes de
terceirizagdo/subcontratagdo sdo “determinadas por diferentes campos de andlise:
administracdo, economia, sociologia, direito, cujos referenciais e objetivos ressaltam ou

delimitam o fendmeno de acordo com o interesse de cada area”'°.Todavia, a ideia de

* CASTEL, Robert. As metamorfoses da questdo social. Petrépolis: Vozes, 1998, p. 160.

°> CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 57-58.

® DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 14. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2015, p. 473.

" CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 58-59.

8 VIANA, Mércio Tulio. Para entender a terceirizacdo. 3. ed. S&o Paulo: LTr, 2017, p. 19-20.

® VIANA, Marcio Talio. A Terceirizagdo revisitada: algumas criticas e sugestdes para um novo
tratamento da matéria. Rev. TST, Brasilia, v. 78, n. 4, out/dez, 2012.

YDRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania. A perda da razédo social do trabalho: terceirizagdo e
precarizacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Boitempo, 2007, p. 26.
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transferéncia ou repasse a um terceiro sao elementos centrais de todas elas, bem como a
alusdo a “necessaria flexibilidade (da producdo e do trabalho) como alternativa para a

reducdo dos custos e para atender a ‘urgéncia produtiva’.

Trata-se de um fendmeno “velho e novo”. Velho, pois identificado ja na
Revolucdo Industrial e em setores como industrial, de extracdo de carvdo e servi¢cos
portuarios no auge do regime fordista e do Welfare State, na Europa e nos Estados
Unidos. Nacionalmente, apesar de surgir no processo de industrializacédo brasileiro, tem
sua origem assentada em ambito rural, no trabalho sazonal do campo que possibilita a
intermiténcia das atividades (o chamado sistema de “gato”). Todavia, ¢ na
incrementacdo da industrializacdo e no assalariamento que a terceirizagdo se

desenvolve??,

E considerado, a0 mesmo tempo, um fendmeno novo porque se implementa
pelas bases metodoldgicas do “modelo japonés” na fase de reestruturagdo produtiva,
como veremos adiante. Além disso, conforme nos explica Maria da Graca Druck®, sua

caracterizagdo como um fenémeno novo:
[...] é dada pela amplitude, pela natureza e pela centralidade que
assume no contexto de flexibilizacdo e precarizagdo do trabalho neste
novo momento do capitalismo mundializado ou da ‘“acumulacdo
flexivel”. Trata-se de um processo de metamorfose, ja que a
terceirizacdo deixa de ser utilizada de forma marginal ou periférica e
se torna préatica-chave para a flexibilizacdo produtiva nas empresas,

transformando-se na principal via de flexibilizagdo dos contratos e do
emprego™.

Deste modo, a dindmica da terceirizagdo ndo pode ser pensada como algo
acidental, mera fatalidade, ou simples técnica de gestdo que moderniza as relacfes de
trabalho. Deve ser estudada em conformidade com sua complexidade e analisada a
partir de suas diversas nuances gque a torna ferramenta de concretizacdo das imposicdes

do capital globalizado.

A terceirizacdo, desse modo, é uma metodologia que se impde por meio da
relacdo que se estabelece entre Estado, direito e economia, na qual a l6gica do capital

financeiro, representada pela maximizacdo das “taxas de produtividade, pela reducéo

1 DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 26.
2 |bid., p. 26-28.

3 Ipid., p. 28.

“ 1bid.
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dos custos com o trabalho e pela volatilidade das formas de inser¢do e contratos”®,

passa estruturar os processos de trabalho.

A sociéloga Maria da Graca Druck explica, a partir de Karl Marx, que o
contexto histérico € fator determinante do padrdo de organizacdo do trabalho e o
método de gestdo é reflexo da conjuntura socioeconémica e politica da época na qual
estd inserida. Desta forma, quando pensamos no género “organizagdo do trabalho”,
como forma de disciplinamento e controle das relacdes pelo capital, necessariamente
pensamos em trés niveis de realidade que se conformam e determinam a dindmica da
terceirizacdo: (i) o modo de producdo capitalista; (ii) as condi¢cdes socioecondomicas e

politicas; e (iii) 0 espaco microssocial®.

O modo de produgdo sera pensado enquanto forma pela qual o processo
historico transforma o processo do trabalho em valorizacdo do capital, ou seja, a forma
pela qual os trabalhadores, através da divisdo social do trabalho, estdo subordinados ao
controle e as determinacdes dos meios de producdo. Em nivel especifico, os modos de
caminhar do capital definirdo as condi¢Bes socioeconémicas e politicas, o papel do
Estado na economia, a regulacdo do mercado de trabalho e as politicas de emprego. No
“espago microssocial”, em que as relacfes sociais se exteriorizam de fato, sera possivel
verificar quais politicas de gestdo foram designadas pelas estratégias empresarias e,

consequentemente, as reais condicGes de trabalho dos terceirizados".

Dentro desta perspectiva, buscaremos delimitar a terceirizacdo como
mecanismo central do processo de precarizacdo social do trabalho contemporaneo,
abarcando sua complexidade e dimens@es através da analise econdmica, social e juridica

que possibilitaram seu desenvolvimento e proliferagéo.

5 ANTUNES, Ricardo; DRUCK, Maria da Graca. A epidemia da terceirizacdo. In: ANTUNES, Ricardo
(Org.) Riqueza e Miséria do trabalho no Brasil I11. Sdo Paulo: Boitempo, 2014, p. 17.
16 |
Ibid., p. 17.
Y Ibid,
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Capitulo 1 — Terceirizacdo e a Nova (e Precaria) Organizagcdo do
Trabalho

“[...] a organizacéo do trabalho é somente uma outra palavra
para designar as formas de vida das pessoas comuns” (Karl
Polanyi, “A Grande Transformagdo”).

1.1.Reestruturacdo Produtiva: Acumulacao Pds-fordista e Trabalho Terceirizado

Apesar de ndo se tratar aqui de um estudo especifico sobre reestruturacao
produtiva, é relevante a compreensdo das mutacdes ocorridas no padrdo de acumulacao
capitalista e seus impactos nos métodos de organizacdo do trabalho contemporaneo,
para que seja possivel abordar o fendbmeno da terceirizacdo de forma mais abrangente e

entender qual contexto politico, econémico e social The amparou e fortaleceu.

O desenvolvimento do capitalismo “ocorre através de intensos processos de
reestruturagdo produtiva™®. Ao longo de anos, a expansdo do capital se submete a um
movimento ciclico que altera sua composi¢do organica e determina a concentracao e a

centralizacdo do capital, alterando, objetiva e subjetivamente, sua Idgica produtiva®.

O “fordismo e taylorismo foram as principais ideologias organicas da produgéo
capitalista no século XX, tornando-se “modelos produtivos” do processo de
racionalizacdo do trabalho capitalista no século passado”. O modelo “fordista-
keynesiano™®, caracterizado pela producdo em massa, grandes estoques e pela
incrementacdo de empregos efetivos, desempenhava papel significativo nas principais

economias capitalistas, como nos Estados Unidos e em alguns paises da Europa.

No entanto, durante as duas Guerras Mundiais e no pds-guerra, o Estado do

bem-estar social, que atingiu “um alto nivel de conquistas sociais, de fortalecimento dos

8 ALVES, Giovanni. Dimens6es da Reestruturacdo Produtiva Ensaios de sociologia do trabalho. 2. ed.
Londrina: Praxis, 2007, p. 156.

9 OLVEIRA, Francisco de. Noiva da Revolugdo; Elegia para uma re(li)gido: Sudene, Nordeste.
Planejamento e conflitos de classes. Sdo Paulo: Boitempo, 2008.

2 ALVES, Giovanni, 2007, p. 156.

! COUTINHO, Grijalbo Fernandes. Terceirizacdo - Maquina de Moer Gente Trabalhadora. S&o Paulo:
LTr, 2015, p. 62.
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sindicatos e de organizacdo da sociedade civil, comeca a ser questionado no cenario

econdmico e politico”?,

No final da década de 1960 e, com mais forga, a partir dos anos 1970, as taxas
de lucro sofrem declinios sucessivos e um processo de oscilagbes econdmicas e
politicas passa a desequilibrar a relacdo Estado e sistema produtivo®, colocando em
xeque o complexo de relacBes sociais estruturadas sob a hegemonia do capital. A
instabilidade macroecondmica, entre 1973 e 1979, ocasionada pelo aumento dos precos
do petroleo pela OPEP (Organizacdo dos Paises Exportadores de Petroleo) e as
frequentes valorizacGes e desvalorizagbes do dolar, entre 1978 e 1985, contribuiram
ainda mais para o desequilibrio das contas e implicaram varia¢fes nas taxas de cambio

das economias nacionais.

O cenério de incerteza econbémica reduziu significativamente os investimentos
na producdo industrial e fortaleceu o movimento de flexibilizacdo entre as fronteiras
comerciais, redirecionando as estratégias para 0 mercado internacional®. A partir de
entdo, uma nova tendéncia emerge no padrdo produtivo, se opondo ao “engessamento”
do modelo estabelecido por Taylor e Ford. Segundo Karl Marx, a queda tendencial da
taxa de lucro manifesta “[...] o impulso do capital a expansdo sem consideracdo de

outros limites que ndo o da propria valorizacdo, com isto obrigando-o a desenvolver as

forgas produtivas™?.

De acordo com Grijalbo Fernandes Coutinho:

[...] a formula keynesiana de “capitalismo social” para a economia de
mercado ndo resistiu ao primeiro atagque sofrido no exato momento em
gue reduziu o potencial do combustivel utilizado pelo sistema para
manter-se em alta velocidade. O nucleo do padrdo do Estado do bem-
estar social comecou a ser aniquilado quando as taxas de lucro dos
negocios realizados pela burguesia apresentaram sinais de um
persistente decréscimo. A crise do petréleo de 1973 retirou as ultimas
ilusdes de salvagédo do welfare state. De forma ainda mais consistente,
profundamente articulado, o capital moveu-se, considerando os fatos
antes narrados, em direcdo decisiva ao fim do keynesianismo e a
superacao do modelo taylorista-fordista, aproveitando, porém, os seus

22 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 61.

2 PINTO, Geraldo Augusto. A organizacdo do trabalho no século XX: taylorismo, fordismo e toyotismo.
3. ed. S&o Paulo: Expressdo popular, 2013, p. 44.

* Ibid., p. 43-52.

% MARX, Karl. O capital: critica da economia politica. O processo de producéo do capital; Vol. 1. Livro
primeiro. Tomo 1. Apresentacdo de Jacob Gorender; coordenagdo e revisdo de Paul Singer; traducéo de
Regis Barbosa e Flavio R. Kothe. 2. ed. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1996, p. 62. (Colecdo Os
economistas).
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elementos mais autocraticos na montagem da nova engrenagem
produtiva®®.

Nesta fase, tivemos um longo processo de transformacdes sdcio-
organizacionais e tecnolégicas, que foram modificando a morfologia da producdo® e
reorganizando o “padrdo produtivo estruturado pelo bindémio taylorismo e fordismo”*
para um padrao de “acumulacdo inteiramente novo, associado com um sistema de
regulamentagdo politica e social bem distinto”® da rigidez apresentada até entdo. David
Harvey chama esse método de “regime de acumulagdo flexivel”, porque “se apoia na
flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e

padrdes de consumo™™®.

Giovanni Alves nos explica que uma das caracteristicas histérico-ontoldgicas
do sistema capitalista € “flexibilizar” as condigdes produtivas, sobretudo a forca de
trabalho, sendo um de seus tracos: “[...] sua notavel capacidade em “desmanchar tudo
que € solido”, revolucionar, de modo constante, as condi¢des de produgdo; por — e repor
— novos patamares de mobilidade do processo de valorizagdo nos seus Varios

aspectos™®.

A conjuntura de crise do padrdo de acumulacdo taylorista-fordista, que ja
evidenciava uma crise estrutural do capitalismo, foi responsavel por impulsionar a
reestruturagdo do ciclo produtivo e a implementacdo de técnicas alternativas inspiradas
no regime de acumulacdo flexivel, no downsizing e em novas formas de gestdo

organizacionais e tecnoldgicas do trabalho®.
De acordo com Ricardo Antunes:

Essas transformacGes, decorrentes da propria concorréncia
intercapitalista (num momento de crises e disputas intensificadas entre
0s grandes grupos transnacionais e monopolistas) e, por outro lado, da

?® COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 62.

27 ALVES, Giovanni, 2007, p. 155-156.

% ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do Trabalho: ensaio sobre a negacéo e afirmacéo do trabalho. 2. ed.
S&o Paulo: Boitempo, 2009, p. 38.

% HARVEY, David. Condigdo Pés-moderna. 17. ed. Sdo Paulo: Loyola, 1992, p.140.

% Ibid., p.140.

31 ALVES, Giovanni. Trabalho e mundializacdo do capital: A nova degradagdo do trabalho na era da
globalizacéo. 2. ed. Londrina: Praxis, 1999, p. 86.

2 ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 49.
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prépria necessidade de controlar as lutas sociais oriundas do trabalho,
acabaram por suscitar a resposta do capital & sua crise estrutural®.

Dentre os novos padrdes de acumulacdo pos-fordista, merece destaque o
sistema de organizagdo toyotista, criado e desenvolvido no Japdo por Taiichi Ohno,
dentro da fabrica da Toyota, no pds-1945. O toyotismo (ou Ohnismo) é considerado
uma das formas mais eficazes dentre os regimes de acumulacdo implementados no pos-
fordismo, por conseguir manter a posi¢cdo hegemonica do capital enxugando a producao

através da adocdo de novas ideologias de trabalho e de consumo.

Os resultados positivos obtidos pela economia japonesa inspiraram o Ocidente,
e a ideia de empresa “enxuta e flexivel”* se expande entre suas principais economias. A
insercdo de uma nova ideologia organica® de producdo capitalista foi vagarosa e
desigual, variando de acordo com as realidades econémicas de cada pais. Destacou-se,
primeiramente, entre os paises de capitalismo central, como Estados Unidos (ha
Califérnia), Alemanha, Suécia (na regido de Kalmar), Reino Unido, norte da Italia (na
chamada “terceira Itdlia”) dentre outras regides do Ocidente®* e, depois, se difundiu

entre as chamadas economias periféricas e semiperiféricas, como € o caso do Brasil.
Segundo Ricardo Antunes:

[...] ndo foi dificil perceber que desde fins dos anos 70 e inicio dos 80
o mundo capitalista ocidental comegou a desenvolver técnicas
similares ao toyotismo. Este mostrava-se como a mais avangada
experiéncia de reestruturacdo produtiva, originada do proprio
fordismo japonés e posteriormente convertida em uma via singular de
acumulacdo capitalista, capaz de operar um enorme avango no
capitalismo no Japdo, derrotado no pés-guerra e reconvertido a
condicdo de pais de enorme destaque no mundo capitalista dos fins
dos anos 70

Pelo menos nas Ultimas trés décadas, ja podemos considerar que “todo

empreendimento capitalista é coagido pela concorréncia a adotar procedimentos

% ANTUNES, Ricardo. Os Caminhos Da Liofilizacdo Organizacional. Formas Da Reestruturacéo
Produtiva No Brasil. Campinas: Ideias, 2002-2003, p. 47-48.

%% para mais informagdes ver: (ANTUNES, Ricardo, 2009).

% Por ideologia organica entendemos: “a amplitude de valores e regras de gestio da producdo e de
manipulacdo do trabalho vivo que sustentam uma série de inovagdes organizacionais, inovagles
tecnoldgicas e inovagdes socio metabolicas”. (ALVES, Giovanni, 2007).

% ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 248.

¥ Ibid., p. 60.
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técnico-organizacionais oriundos da matriz ideoldgico-valorativa toyotista™®; e esse
movimento tem sido crescente, “[...] por exemplo, mesmo ndo participando da criagdo
de valor, organizagdes de servicos, de administragdo publica e inclusive instancia sdcio

reprodutivas, tendem a incorporar os valores do neoprodutivismo toyotista”.

O que podemos afirmar diante disso é que o toyotismo extrapola o conceito
restritivo de modelo japonés ou japonismo. Trata-se de um sistema produtivo que
incorpora uma inovacdo organizacional® crucial para uma nova logica capitalista.
Conforme explica Giovanni Alves, sua génese historica e seu significado ontologico
apreendem processos sociais e ideoldgicos que ultrapassaram limites territoriais e séo
projetados para uma categoria universal. Nos Gltimos 30 anos, atingiu dimensdo
mundial e, como veremos adiante, articulou, “em si, um complexo de particularidades
regionais, nacionais (e locais)”*, por meio de uma nova racionalidade que garantiu

crescimento produtivo através da reducdo de custos com o trabalho.

Agora, dentro desse contexto, questiona-se: onde entra o debate sobre
terceirizagdo? Vimos que a universalizagdo da dindmica toyotista trouxe a tona a ideia
de flexibilidade. Agora veremos que, a partir dessa l6gica, foram implementadas novas
metodologias de “producdo flexivel em seus multiplos aspectos, seja através da
contratacdo salarial, do perfil profissional ou das novas maquinas de base

microeletronica e informacional”™*.

A terceirizacdo é um dos motores dessa dinamica. E apontada como elemento
central do processo de precarizacdo do trabalho. A reestruturacdo do complexo
produtivo alterou também as bases organizacionais das empresas que, para atingir maior
capacidade de competicdo no mercado internacional, passaram a fragmentar sua
producdo entre outras empresas conectadas em rede. Essa fragmentacdo deu origem a

producdo pautada pela Idgica da terceirizacdo das atividades®.

A terceirizacdo surge, deste modo, como mecanismo da producdo enxuta®,

permitindo a “[...] troca da rigidez pela solugdo magica da flexibilidade™®. E através da

% ALVES, Giovanni, 2007, p. 157.

¥ Ibid., p. 157.

“0 para mais informacgdes ver (ALVES, Giovanni, 2007).
* ALVES, Giovanni, 2007, p. 158.

*2 |bid., p. 159.

* |bid.

* Para mais informacdes ver (ALVES, Giovanni, 2007).
** CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 41.
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reparticdo organizacional do trabalho, amparada pela nova racionalidade material e
ideoldgica imposta pelo capital, que a terceirizagdo ganha espaco e se desenvolve para
alcangar a tdo aclamada flexibilidade, definicho de “todos os sonhos do atual
capitalismo, que deseja a qualquer custo a flexibilidade de tudo aquilo que o impede ou

atrasa na sua obten¢do de lucros™®.

1.2. A Racionalizacédo do Toyotismo e a Terceirizacéo

O toyotismo transforma o sentido das relagdes sociais propostas pelo capital. E
um sistema que articula, objetivamente ¢ “no plano da subjetividade da producdo
capitalista, um novo regime de acumulacdo centrado no principio da flexibilidade™’,
que encontra no trabalho terceirizado formas materiais de expansdo. Agora,
analisaremos as transformacfes metodologicas trazidas pela racionalidade toyotista e

sua relacdo com a incrementacao da terceirizacéo.

No Brasil, a organizacdo toyotista se desenvolve na década de 1980, mais
precisamente, durante o periodo Sarney, no pos-ditadura militar. A partir da década de
1990, inicialmente com Collor e, depois de 1994, com Fernando Henrique Cardoso, 0
movimento de reestruturacdo se intensifica alinhado ao discurso de recessao, de crise
econbmica e politica, que passaram a justificar a pauta de racionalizar o uso da forca de
trabalho com base em métodos flexiveis*. E uma década marcada pela implementacéo
de politicas neoliberais, por um periodo de grande abertura econdmica, crescentes
privatizacOes e de descentralizagéo das atividades por meio da terceirizagéo.

Segundo Giovanni Alves,

E deste modo que o novo complexo de reestruturagio produtiva surge,
em sua dimensdo contingente, como uma ofensiva do capital na
producdo, (re)criando novos mundos do trabalho, instaurando novas
provocagles socio-historicas para a classe dos trabalhadores
assalariados®.

O toyotismo adaptado no Brasil é considerado uma extensdo modificada do

fordismo. Os métodos de producdo ndo transformaram os modos de producdo com

¢ CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 41.

*T ALVES, Giovanni, 2007, p. 157.

*8 para mais informagdes ver (DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania 2007).
* ALVES, Giovanni, 1999, p. 83.
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profundidade. As inovacgOes tecnoldgicas e metodologicas alteraram elementos praticos
da producédo e a forma de se alcancar a produtividade, mas permaneceram assentadas
em pilares do sistema classico. Todavia, apesar das mesclas nitidas do padrdo anterior, 0
regime toyotista foi capaz de articular “um conjunto de elementos de continuidade ¢ de
descontinuidade que acabam por conformar algo relativamente novo e bastante distinto

do padrio fordista de acumulagdo™.

Conforme os apontamentos de Ricardo Antunes:

Foi exatamente nesse contexto que se iniciou uma mutagéo no interior
do padrdo de acumulagdo (e ndo no modo de producdo), visando
alternativas que conferissem maior dinamismo ao processo produtivo,
gue entdo dava claros sinais de esgotamento. Gestou-se a transi¢do do
padrdo taylorista e fordista anterior para as novas formas de
acumulacéo flexibilizada®.

Em tracos gerais, é possivel afirmar que os influxos toyotistas estruturaram o
trabalho por meio da reducdo do espaco fabril, do nimero de maquinarios, do estoque
de produtos e do estoque de mdo de obra. Esse sistema produziu aquilo que Juan José
Castillo denominou liofilizacdo organizacional do trabalho, uma nova tendéncia de
estruturacdo pelo regime de acumulacdo flexivel, em que “trabalho vivo ¢

crescentemente substituido pelo trabalho morto™>?,

No Brasil, o processo de liofilizacdo organizacional tem peculiaridades
importantes que advém da particdo do processo produtivo. Basicamente, a organizacao
liofilizada possui trés determinantes: (i) a adogdo de novas formas de organizacao e dos
padrdes de acumulacao flexivel pelas empresas subsidiarias das transnacionais alocadas
em territorio nacional; (ii) a busca por competitividade internacional pelas empresas
brasileiras; e (iii) a resposta aos movimentos sociais da classe trabalhadora e de um
novo sindicalismo que tentava se estruturar nos locais de trabalho e foram responsaveis

pelas greves do ABC paulista no pés-1978%.

Neste sentido, dizemos que a organizagdo toyotista caracteriza-se como um
processo produtivo fluido, flexivel e difuso. Produgdo fluida é um dispositivo de

%0 ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servigos na era digital. 1. ed.
S&o Paulo: Boitempo, 2018, p. 154.

5 ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 38.

2 CASTILLO, 1996. In: ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 154.

*> ANTUNES, Ricardo, 2002-2003, p. 13-24.
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“captura da subjetividade do trabalho pelo capital”™, que faz com que a execucdo de
préticas organizacionais (e institucionais) toyotistas funcionem com a flexibilidade
esperada. A producdo flexivel possibilita maior dinamicidade ao trabalho do ponto de
vista salarial e da fragilidade dos vinculos. Enquanto que a producdo difusa significa a

implantacdo alargada da terceirizacdo entre as atividades produtivas®™.

Dentro desta estrutura organizativa, os mecanismos metodologicos de trabalho
passam a ser os mais diversos. A criacdo dos circulos de controle de qualidade
(CCQs)* - grupos formados por trabalhadores especializados que se autogerenciam e
fiscalizam - rompeu com a individualizagdo da producdo, tipica do fordismo, e trouxe a
ideia de trabalho coletivo ou em equipe. O sistema kanban, um regime de comando que
informa defeitos na producdo, auxiliou no controle de estogques e possibilitou que a
producdo estivesse rigorosamente vinculada a demanda. A criacdo do sistema just-in-
time, considerado o principio do toyotismo e um dos métodos de gestdo de maior
expressdo da fase de reestruturacdo produtiva, permitiu maior integracdo e controle

patronal no uso das suas instalacdes e no consumo da forca de trabalho®'.

O just-in-time é uma metodologia composta pela coesdo sisttmica de trés
elementos praticos que fundamentam a logica toyotista de producdo: a autonomacao; a
polivaléncia; e a celularizacdo®. A autonomacao, um mecanismo acoplado as maquinas
capaz de suspender seu funcionamento caso seja detectado algum problema durante a
fabricacdo do produto, foi responsavel por reduzir significativamente a producdo de
pecas defeituosas e 0s custos com o retrabalho.

> ALVES, Giovanni, 2007, p. 159.

> Ibid., p. 157-159.

% Segundo Ricardo Antunes: [...] A falacia da qualidade total, tdo difundida no “mundo empresarial
moderno”, na empresa enxuta da era da reestruturacdo produtiva, torna-se evidente: quanto mais
“qualidade total” os produtos devem ter, menor deve ser seu tempo de duracéo. A necessidade imperiosa
de reduzir o tempo de vida Gtil dos produtos, visando aumentar a velocidade do circuito produtivo e desse
modo ampliar a velocidade da producgdo de valores de troca, faz com que a “qualidade total” seja, na
maior parte das vezes, o involucro, a aparéncia ou o aprimoramento do supérfluo, uma vez que os
produtos devem durar pouco e ter uma reposi¢do agil no mercado. [...] Como o capital tem uma tendéncia
expansionista intrinseca ao seu sistema produtivo, a “qualidade total” deve tornar-se inteiramente
compativel com a logica da produgdo destrutiva. [...] A “qualidade total” torna-se, ela também, a negacdo
da durabilidade das mercadorias. Quanto mais “qualidade” as mercadorias aparentam (e aqui a aparéncia
faz a diferenga), menor tempo de duracdo elas devem efetivamente ter. Desperdicio e destrutividade
acabam sendo os seus tracos determinantes. (ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 52-53).

S PINTO, Geraldo Augusto, 2013, p. 61-72.

% Ibid., p. 62.
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A polivaléncia se responsabilizou pela ruptura definitiva da relagdo “um
trabalhador por maquina”, caracteristica medular do fordismo, pois passou a exigir
trabalhadores multifuncionais, que desenvolvem ao mesmo tempo ‘“atividades de
execucdo, controle de qualidade, manutencdo, limpeza, operacdo de Varios

equipamentos simultaneamente, dentre outras responsabilidades™®.

A celularizacéo aloca os trabalhadores em postos de trabalho ou “células de
producdo”, permitindo que o empregador se apropriec do conhecimento intelectual e
cognitivo do trabalho em beneficio da propria producdo®. A separacdo do trabalho
manual é substituida pela premiagéo do trabalho em equipe ou por sua performance em
grupo, rompendo com o carater retilineo da producao, j& que os rendimentos do trabalho
passam a depender do sucesso da equipe. O trabalho em “células” apreende, de forma

sutil, a subjetividade dos empregados, criando uma falsa hierarquia entre eles®.

Desse modo, a organizacdo toyotista do trabalho tem uma funcéo
manipulatoria muito mais abrangente que a do sistema fordista-taylorista. A captura do
trabalho ndo se limita apenas aos conhecimentos técnicos, mas avanga sobre sua
disposicao “intelectual-afetiva”, mobilizando seu corpo e mente. Do ponto de vista do
capital, podemos dizer que passamos de uma organizacdo mecanica para uma
integracdo organica®, representada pelo trabalho em equipe e pelo trabalho em rede®.
Do ponto de vista dos trabalhadores, a integracdo organica surge como a fragmentacao
sistémica da classe trabalhadora, isto é, ‘“““fragmentacdo” de consciéncia de classe
contingente e de seus estatutos salariais com a constituicdo do precario mundo do

trabalho a partir da proliferacdo dos contratos de trabalho atipicos™®.

Com relacdo a estruturacdo das empresas, a fragmentacéo sistémica aparece
como a necessidade de externalizacdo das cadeias produtivas®. A concepcao fordista de
verticalizacdo da producdo, em que todas as etapas estavam centralizadas em uma Unica

empresa, comega a ser refutada pela ideia de flexibilidade toyotista e de “seu desenho

¥ PINTO, Geraldo Augusto, 2013, p. 46.

% CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 43-44.

81 ALVES, Giovanni, 2007, p. 54.
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* Ibid., p. 187.

% ALVES, Giovanni, 1999, p. 149.
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organizacional, seu avanco tecnoldgico, sua capacidade de extracdo intensificada do

trabalho”®.

Ricardo Antunes aponta que:

Se no apogeu do taylorismo/fordismo a pujanga de uma empresa
mensurava-se pelo numero de operarios que nela exerciam sua
atividade de trabalho, pode-se dizer que na era da acumulacéo flexivel
e da “empresa enxuta” merecem destaque, ¢ sdo citadas como
exemplos a serem seguidos, aquelas empresas que dispéem de menor
contingente de forga de trabalho e que apesar disso tém maiores
indices de produtividade®’.

Nesta fase de reestruturacdo e afloramento de politicas neoliberais, as
indUstrias, sobretudo as automotivas, passam a se organizar de forma horizontalizada,
fragmentando o processo produtivo entre as redes de empresas. A ideia difundida era a
de que a empresa principal ou “empresa mae” deveria concentrar seus esfor¢os em sua
atividade central, chamada de core business, enquanto uma rede de empresas satélites se
ocuparia das outras atividades, que apesar de essenciais, eram consideradas periféricas.

Enquanto na fabrica fordista aproximadamente 75% da producéo era
realizada no seu interior, a fabrica toyotista é responsavel por 25%, e a
terceirizacdo /subcontratacdo passa a ser central na estratégia patronal.
Essa horizontalizagcdo se estende as subcontratagdes, as firmas

“terceirizadas”, acarretando a expansdo dos métodos e procedimentos
para toda rede de subcontratacdo.®

Neste sentido, “uma empresa concentrada pode ser substituida por varias
pequenas unidades interligadas em rede, com ndmero muito mais reduzido de
trabalhadores e producdo bem maior”®. N&do por acaso, as antigas fabricas de
automaveis passaram a se chamar “montadoras”, tendo em vista que as suas pegas eram
produzidas por outras empresas”, sendo elas encarregadas, em Ultima analise, apenas
pela montagem dos veiculos. Néo acidentalmente também, a terceirizagdo nasce nas

industrias automotivas.

% ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 55.

% Ibid., p. 54.

%8 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 155.

% ANTUNES, Ricardo, op. cit., 2009, p. 249.
" CARELLI, Roberto de Lacerda, 2014, p. 42.
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Portanto, praticas de mecanizacédo e exploracao; de reducdo de mao de obra; de
“reengenharia, lean production™, team work, eliminacéo de postos de trabalho, aumento
da produtividade, qualidade total, adesdo a novos “métodos denominados
“participativos”, que ndo passam de ‘“mecanismos que procuram o envolvimento (em
verdade adesdo e sujeicdo) dos trabalhadores e das trabalhadoras aos planos das
empresas”’?, comegam a compor parte do ideério (e da pratica) cotidiana da “fabrica

moderna””.

A década de 1990 é considerada um periodo em que o Brasil se insere na nova
globalizacao sob a égide do “Consenso de Washington” que, dentre outras exigéncias,
expressa um processo de reestruturacdo produtiva em todos 0s setores da economia,

pautado na flexibilizacdo do trabalho™.
De acordo com Ricardo Antunes:

O resultado parece evidente: intensificam-se as formas de extracdo de
trabalho, ampliam-se as terceirizagGes, metamorfoseiam-se as no¢des
de tempo e de espaco também e tudo isso muda muito o modo como o
capital produz as mercadorias, sejam elas materiais ou imateriais,
corpdreas ou simbodlicas’™.

Maria da Graca Druck menciona que a generalizacdo do regime toyotista e de
préticas de gestdo inspiradas no modelo japonés, principalmente no que diz respeito aos
circulos de controle de qualidade (CCQs) e a terceirizacdo, crescem disparadamente em
virtude daquilo que chamou de epidemia de competitividade™ e de epidemia de

qualidade’”:

Essas duas praticas de gestdo, mesmo que ja testadas e aplicadas
anteriormente em varios setores e empresas, assumem, nesta Ultima
década, um carater “epidémico”. De fato, se generalizam com muita
rapidez por todas as atividades da economia, na producgédo industrial,

™ Segundo Ricardo Antunes: lean production é “a empresa enxuta, a “empresa moderna”, a empresa que
constrange, restringe, coibe, limita o trabalho vivo e, assim, amplia 0 maquinario tecnocientifico, o que
Marx chamou de trabalho morto. Ela redesenhou a planta produtiva de modo bastante distinto do
taylorismo-fordismo, reduzindo enormemente a forca de trabalho vivo e ampliando intensamente sua
produtividade. Reterritorializando e mesmo desterritorializando o mundo produtivo. O espago e o tempo
convulsionaram-se”. (ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 248).
2 ANTUNES, Ricardo, 2002-2003, p. 16.
 ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 54.
" para mais informagdes ver (DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007).
> ANTUNES, Ricardo, op. cit., 2009, p. 249.
;j DRUCK, Graga; FRANCO, Tania, op. cit., 2007, p. 99.

Ibid.
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nos servicos, no comércio, em empresas de porte pequeno, médio e
grande.”

A partir dos anos 2000, esses metodos organizacionais persistem e sao
sofisticados, dando origem a novos fendmenos sociais de flexibilizagdo do trabalho. O
processo de reducdo de empregados permanece; a terceirizagdo se difunde entre
diversas areas das empresas; a proporcao trabalhador terceirizado versus contratado
diretamente é acentuada. Neste periodo, hd& um crescimento da terceirizacdo sob
diferentes modalidades de contratacdo com marcante diferenca do custo médio do
trabalhador terceirizado face os empregados efetivos e permanente descumprimento da
legislacdo trabalhista pelas empresas contratantes™; além da incrementacdo de
programas de “salario flexivel (participagdo nos lucros e resultados), remuneragéo

variavel conforme a produtividade [...] e a generalizagdo dos programas de qualidade”®.
Identificamos que, na terceirizacao:

[...] além desta répida e ampla difuséo, hd um elemento qualitativo de
peso, pois muda o tipo de atividade terceirizada, atingindo ndo
somente aquelas areas consideradas “periféricas” — 0S servigos de
apoio (alimentacdo, limpeza, transporte etc.) — como também as
“nucleares” ou centrais (produgdo/operacdo, manutengdo, usinagem
etc.)®.

Em verdade, o fendmeno da terceirizacdo tem transcendido patamares muito
mais expressivos que, somados as suas individualidades iniciais, o torna condutor de
uma nova légica no mundo do trabalho: a precarizacdo. A terceirizacdo se torna uma
verdadeira epidemia e, embora encontrasse limites no Enunciado 331 do TST que, a
época, apesar de fragil, trazia algum pardmetro para o tema®, com o alargamento da
legislacdo, poderd facilmente se reproduzir entre todos os setores e atividades

econdmicas.

® DRUCK, Maria da Graca. Terceirizacdo: (des)fordizando a fabrica um estudo do complexo
petroguimico. S&o Paulo: Boitempo, 1999, p. 105.

" DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania. A precarizacdo do trabalho no Brasil: um estudo da
evolucdo da terceirizacdo/subcontratacdo no Brasil e na indUstria da Bahia na Gltima década, UFBA.
Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, 2008.

8% DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 101.

81 DRUCK, Maria da Graca, 1999, p. 105.

8 DRUCK, Maria da Graca. IX Seminéario de Salde do Trabalhador. UNESP, 2015. Franca, SP.
(53m44s). Disponivel em:

<https://www.youtube.com/watch?v=DUGHfPahszw&t=1187s> Acesso em: 03 maio 2019.


https://www.youtube.com/watch?v=DUGHfPahszw&t=1187s
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O trabalho terceirizado, segundo Maria da Graga Druck, estd no centro da
dindmica do padrdo capitalista como elemento fundamental de dominacdo da relagéo
capital-trabalho, pois responde de modo sofisticado a légica do capital financeiro que,
hoje, comanda os meios de producdo e estabelece a logica do curto prazo, da
volatilidade, do retorno imediato, das flexibilidades sem limites. E, portanto, a
terceirizacdo, hoje, o principal instrumento do processo de precarizacdo social,
econdmica e politica do trabalho®, podendo ser considerada também como: “[...] a
principal politica de gestdo e organizacdo do trabalho no interior da reestruturacao
produtiva, pois permite concretizar 0 que mais tem sido propagado pelas estratégias

empresarias e pelo discurso empresarial: 0s contratos flexiveis™®.

A racionalidade toyotista, junto a mundializacdo do capital financeiro, tornam
o processo de terceirizagdo “a expressao maior das transformacdes no modo de
produgdo e distribui¢do de bens e servigos nas economias capitalistas”®. Uma pesquisa
realizada junto a industrias do complexo petroquimico na Bahia constatou que, em
1993, de um total de 39 empresas do ramo, “38 recorriam a terceirizacao e¢ 35 tinham
programas de qualidade total, sendo que 85% iniciaram a sua implementacéo a partir de
19907, Entre 1993 e 2003, ocorreram retreinamentos de trabalhadores, reducdo de

niveis hierarquicos e extingdo de cargos em todos os anos®.

A terceirizacdo tem provocado efeitos degradantes em paises de economia
menos avancadas como o Brasil. Nos paises desenvolvidos, que possuem uma margem
de capital maior, os efeitos destrutivos da terceirizacdo sdo atenuados. Nesses paises, 0
trabalho terceirizado ndo necessariamente € resultado de um processo intenso de
precarizacdo do trabalho. Em geral, o trabalho terceirizado resulta “da opgdo patronal
pela ampliacdo dos ganhos de produtividades™®®, mas com algum ganho salarial e
beneficio ao trabalhador. Bem diferente acontece com o trabalho terceirizado que se
implementa no Brasil. Aqui, assim como em outros paises considerados nao
desenvolvidos, “a principal motivagdo do processo de terceirizagdo tem sido a busca

pela reducdo do custo do trabalho em torno da exposicdo do setor produtivo a

8 DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 97-112; DRUCK, Graga, 2015.

% DRUCK, Graca. Flexibilizacdo e Precarizagdo: formas contemporaneas de dominacdo do trabalho.
Caderno CRH, Salvador, n. 37, p. 18.

% POCHMANN, Marcio. Nova classe média? O trabalho na base da piramide social brasileira. S&o
Paulo: Boitempo, 2012, p. 109.

8 DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 97-112.

¥ Ibid., p. 100-102.

8 POCHMANN, Maércio, op. cit., 2012, p. 109.
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competi¢do internacional”®. “Em func¢do disso, a terceirizacdo representa a contratacdo
de trabalhadores com remuneracdo e condigcdes de trabalho inferiores aos postos de

trabalho anteriormente existentes”®.

No Brasil, também, existe a questdo da falta de qualificagdo do trabalho que, na
verdade, é reflexo da conjuntura econdmica, politica e social de paises da periferia do
sistema capitalista. A auséncia de trabalhadores qualificados no mercado de trabalho
dificulta a introducéo de tecnologias no processo produtivo, sobretudo no processo de
terceirizacdo. Um estudo realizado pela economista Anita Kon acerca da terceirizacéo
brasileira na fase de reestruturagdo produtiva aponta que a “qualificagdo da populacdo
ocupada ndo sofreu grandes alteragfes, o que indica um ponto de estrangulamento

relevante para a introducdo da inovacao tecnolégica mais sofisticada™®.

Isto significa dizer que a falta de habilitagdo de mé&o de obra brasileira
contribuiu para que o processo de terceirizagdo se concentrasse em atividades menos
qualificadas e remuneradas. Segundo Anita Kon, na década de 1990, o Brasil “ainda se
encontrava relativamente distante do processo de reestrutura¢do produtiva do capital e

do projeto neoliberal, ja em curso acentuado nos paises capitalistas centrais™®.

Um estudo realizado pelo IPEA apontou que 50% das atividades terceirizadas,
no Brasil, sdo compostas por apenas 15 profissdes* e, dentre essas ocupacdes, estdo as
“atividades desenvolvidas pelos varredores de ruas, faxineiros, vigilantes, porteiros de
edificios, serventes de obras, trabalhadores de servicos de limpeza e conservacdo de

areas publicas, entre outras profissdes que pouco ou nada exigem de qualificagdo”*.

Anita Kon, ainda em 1997, constatou que a automatizacdo do trabalho
transferiu um nimero consideravel de trabalhadores para o setor de servigos, onde a
terceirizacdo ja se encontrava amplamente difundida, e identificou que se tratavam de
ocupagdes “na sua maior parte de baixa qualificagdo, cuja remuneracao e produtividade

se mostraram inferiores relativamente”®. Destacou que, no Brasil, o processo de

jj POCHMANN, Marcio, op. cit., 2012, p. 109-110.
Ibid.
%1 KON, Anita. Reestruturacéo Produtiva e Terceirizagdo no Brasil. Nova Economia. Belo Horizonte, v. 7,
n. 1, maio, 1997, p. 176.
% ANTUNES, Ricardo, 2002-2003, p. 15.
% IPEA. Institutos de Pesquisa Econdmica Aplicada. Terceirizacdo do Trabalho no Brasil: novas e
distintas perspectivas para o debate. Brasilia: Ipea, 2018, p. 194 195.
% ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018, p. 32.
% KON, Anita, 1997, p. 159.
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modernizacdo e globalizacdo da economia, especialmente no setor de servicos, tido
como propulsor de desenvolvimento, se apresentou muito aquém do que poderia ser
considerado um desenvolvimento desejavel® e concluiu que “o processo de
terceirizacdo brasileiro, embora constante, ndo apresentou a intensidade e a velocidade
observadas em economias mais avangadas no que se refere a introducdo da

modernizagdo™'.

Complementando que:

[...] o processo de terceirizagdo se verificou mais intensamente com
relacdo ao mercado de trabalho, com a criagdo de um grande nimero
de atividades tecnologicamente menos avancadas, com menor relacao
capital/trabalho e consequentemente a geragdo de produto néo
acompanhou o crescimento relativo dos ocupados®.

E a partir deste contexto, portanto, que as relacdes de trabalho terceirizadas
comecam a trilhar um intenso caminho de precarizacGes, que Pierre Bordieu chamou de
flexploracéo e conceituou como verdadeiro regime politico *. Veremos que se trata de
um regime que legitima diversas formas de superexploracdo do trabalho através da

desumanizacéo de corpos e da relativizacdo de vidas.

% KON, Anita, 1997, p. 159.

% Ibid., p. 149.

% KON, Anita, 1997, p. 176.

% BOURDIEU, Pierre. Contrafogos: taticas para enfrentar a invasdo neoliberal. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar Ed., 1998.
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Capitulo 2 - A Mundializacédo do Capital e a Terceirizacéo

“[...] E, no entanto, apesar da superexloragéo de mercadorias, apesar das
falsificacBes industriais, 0s operarios atravancam o mercado em grandes grupos implorando:

trabalho! trabalho!” (Paul Lafargue, “O Direito a Preguica”).

Neste capitulo, procurar-se-a abordar a ligacdo entre o processo de expansdo da
terceirizacdo e a precarizacdo do trabalho; e o desemprego estrutural. Para tanto,
analisaremos 0 nexo causal que se estabelece entre esses fenbmenos, buscando
demonstrar que terceirizar tem implicado vinculos fragilizados e precarios, bem como,

contribuido para a crise do emprego no Brasil.

Conforme analisado no item anterior, no plano da organizacao e processo do
trabalho, a terceirizacdo, enquanto instrumento e produto da reestruturacdo produtiva,
esta directamente associada as mutag¢des inseridas na “racionalidade instrumental do
mundo empresarial™®, na qual precarizacdes harmonizam-se as politicas neoliberais
qgue chegam com o movimento de abertura comercial; de privatizaces e de
desregulacdo dos mercados, sobretudo, os mercados voltados para o setor financeiro e
do trabalho.

O crescimento da contratacdo de terceiros se estendeu para todos 0s segmentos
econbmicos do pais e trouxe diferentes implicacbes ao mundo do trabalho. Aqui,
trataremos da proliferacdo da terceirizacdo sob duas perspectivas especificas: 1) a de
que o desenvolvimento do trabalho terceirizado implicou (e ainda implica) proliferagdo
de empregos precarios; e 2) a de que a elevacdo das taxas de desemprego guarda relacdo

com sua disseminacao.

100 ANTUNES, Ricardo. A era da informatizagdo e a época da informalizagdo: riqueza e miséria do
trabalho no Brasil. In: ANTUNES, Ricardo (Org). Riqueza e Miséria do trabalho no Brasil. Sdo Paulo:
Boitempo, 2006, p. 25.



35

2.1. Entre a Formalizacgao e a Precariedade

O fendmeno da terceirizagdo promove o “recrudescimento da mercantilizagdo:
o capital reafirma a forca de trabalho como mercadoria, subordinando os trabalhadores a
uma ldégica em que a flexibilidade, o descarte e a superfluidade sdo fatores
determinantes™. Terceirizag¢do € o “fio condutor da precarizagdo do trabalho no Brasil
[...], pois é uma pratica de gestdo, organizagdo e controle que discrimina”'®, desumaniza

e amplia o trabalho (formal) subalterno.

A sociologia do trabalho tem apontado que existe uma relacdo direta entre
trabalho precério e terceirizado. A terceirizagdo tem sido analisada como elemento
central da liofilizacdo organizacional que vem penalizando o universo do trabalho.
Neste sentido, ao atribuirmos a terceirizacdo condicdo de destaque (ainda que
negativamente) na organizacdo do trabalho contemporaneo, elementar para 0s novos
rumos do mercado e da economia “enxuta”, forcosamente, devemos analisa-la sob a
perspectiva das condigdes de emprego. Quais tipos de empregos a terceiriza¢do produz,

ou melhor, quais empregos se destinam aos trabalhadores e trabalhadoras terceirizadas?

No Brasil, terceirizar tem sido potente mecanismo de reducdo de custos ao
submeter trabalhadores as piores remuneracdes, as jornadas mais extensas, a parcos
direitos e a alta rotatividade no emprego. Terceirizar eleva os lucros empresariais a
custa da invisibilidade do trabalhador; da agressdo de sua subjetividade e sociabilidade;

do seu adoecimento e morte'®.

A fragmentacdo sistémica da producao, conduzida pelo toyotismo, deu origem
ao intenso processo de terceirizacdo e promoveu diversos impactos na estrutura de
classe, alterando o perfil dos trabalhadores assalariados, deslocados para os setores
menos qualificados, como o de servigos, a0 menos tempo que, paradoxalmente,
constitui uma massa excluida socialmente do processo produtivo De um lado, produziu
a subproletarizacao tardia e, do outro, o desemprego estrutural®:; dois elementos que
combinados formam os pilares fundantes dessa nova ordem do capitalismo aplicada ao

mundo do trabalho.

101 ANTUNES, Ricardo. A epidemia da terceirizagdo. In: ANTUNES, Ricardo (Org.). Riqueza e Miséria
do trabalho no Brasil 111. Sdo Paulo: Boitempo, 2014, p. 17.

192 1hid., p. 20.

193 para mais informag6es ver PARTE 1.

104 ALVES, Giovanni, 1999, p. 149-156.
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A subproletarizacdo tardia é “a nova precariedade do trabalho sob a
mundializacdo do capital™®,“[...] um aspecto dissimulado da nova exclusdo social, do

7% ¢ a “massa de jovens, mulheres e

qual o desemprego estrutural ¢ fratura exposta
homens, muitos deles imigrantes, das mais diversas etnias, que vivem situacdes de
trabalhos precéarios, completamente a margem da organizacdo politica e sindical da
classe™".
Se, por um lado, sob a mundializagdo do capital, ocorre o crescimento
da classe dos trabalhadores assalariados, com a particularidade da
reducdo e metamorfose da classe operéria tradicional, do crescimento
dos assalariados dos “servicos” e da proliferagdio do trabalho
assalariado “precario”, ou dos subproletariados tardios; por outro lado,
instaura-se, como um componente contraditorio do desenvolvimento

capitalista, o crescimento do desemprego estrutural, com a

constituigdo de um novo patamar de exclusdo social nos principais

paises capitalistas'®.

Percebemos, neste sentido, que os estudos sobre a precarizacéo do trabalho na
terceirizacdo ndo tém sido observados com a devida atencdo que merecem, sobretudo
entre aqueles que defendem a disseminacao deste método de gestdo. Identificamos que
ha uma preocupacdo extrema com a elevagdo dos lucros, com a produtividade e
competitividade, todavia ndo h& preocupacdo com a qualidade de empregos gerados.
Postos de trabalho sdo criados “sem o0 incremento do emprego: “é o denominado jobless
growth® que surge onde a situacdo de desemprego e de subemprego se mantém

independentemente ou apesar do crescimento econdmico.

Neste sentido, verificamos que: “[...] a discussdo da quantidade de empregos
sobrepde-se a da qualidade dos novos postos de trabalho, ocultando, portanto, o
problema da subproletarizacdo tardia como um dos maiores problemas do mundo do
trabalho no limiar do século XX,

Num primeiro momento, a dindmica neoliberal, iniciada a partir dos anos 1990,
com Collor e, depois, intensificada com FHC, passou a estruturar as bases da produgéo

nacional e reduziu o dinamismo econdmico e a criagdo de empregos efetivos. Como

105 ALVES, Giovanni, 1999, p. 152.
19 Ipid., p. 152.

97 1pid., p. 149.

1% |hid., p. 149-150.

19 1pid., p. 151.

19 1pid., p. 152.
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vimos, é nesta fase que se inicia o processo de subcontratagdes e que o trabalho

terceirizado se torna parte consideravel das ocupacgdes geradas pelo Brasil*'.
Segundo Marcio Pochmann:

Até 1994, por exemplo, a trajetoria da ocupacgdo terceirizada era
consideravelmente contida. No estado de Sdo Paulo, por exemplo, mal
passava de 100 mil trabalhadores contratados, formalmente, na
condicdo de terceirizados, por apenas 500 empresas. Mas com o fim
das altas taxas de inflagdo, o uso do trabalhador terceirizado ganhou
inegavel impulso, o que favoreceu a expansdo do ritmo de contratacdo

formal de empregados concomitante com o crescente aparecimento de

novas empresas de terceirizagdo de mao de obra™

Ruy Braga faz uma dicotomia importante da precarizacdo do trabalho para
explicar as diferentes faces que ela adota a partir dos anos 2000. Segundo ele, a
precarizacdo se apresentou de duas formas distintas, em dois periodos igualmente
distintos, ou seja, 0 mecanismo foi utilizado pelo sistema de maneiras diversas, de modo
a se adaptar as exigéncias da conjuntura econémica. De acordo com o autor, dois
motores deram “vida” a esse processo, sendo que um deles se desenvolveu a partir de

2003, e 0 outro vem se implementando desde 2015,

Entre 2003 e 2014, a precarizacdo do trabalho se desenvolveu,
contraditoriamente, através da elevacdo dos indices de emprego. Essa fase, chamada de
hegemonia lulista, é marcada pela intensificacdo do trabalho, do aumento das
exportagdes — que foi maior “que os pregos dos bens importados e consumidos
internamente, o que elevou o poder real de compra do brasileiro relativamente ao resto
do mundo, favorecendo o consumo”™, como também projetou 0 “crescimento
econémico com distribuicdo de renda, impulsionando o consumo interno, valorizando o

salario minimo e criando e ampliando programas sociais*”.

Todos esses fatores trouxeram, de algum modo, novas oportunidades para a
classe trabalhadora em ambito educacional, social e econémico. Todavia, o alargamento

do nimero de empregos formais ndo foi capaz de garantir a ascenséo ou a melhoria das

11 POCHMANN, Maércio, 2012, p. 109-118.

112 POCHMANN, Maércio. A superterceirizacdo do trabalho. Debates Contemporaneos, n. 2. Sdo Paulo:
LTr, 2008, p. 15.

3 BRAGA, Ruy. A politica do precariado. S&o Paulo: Boitempo, 2012.

14 CACCIAMALLI, Maria Cristina; TATEI, Fabio. Mercado de trabalho: da euforia do ciclo expansivo e
de inclusdo social a frustracdo da recessdo econdmica. Revista Estudos Avangados, Sdo Paulo, 2016, n.
87, p. 107.

5 1hid., p. 103.
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condicdes de trabalho. Ao contrario, a “expansdao das ocupagdes possibilitou a
formalizagdo de ocupagdes a margem da legislagdo social e trabalhista”® e, ndo

ocasionalmente, a terceirizacdo acompanha essa intensa elevagéo.

Entre 2004 e 2010, tivemos 2,1 milhdes de novos postos de trabalho criados,
porém, aproximadamente, 2 milhGes, ou seja, quase 94% correspondiam a
remuneraces mensais de até 1,5 salario-minimo™’. Nesse mesmo periodo,
identificamos um movimento intenso de substituicdo dos empregados diretos por

terceirizados que eram contratados com remuneracdes inferiores a dos demitidos.

Maria Cristina Cacciamali e Fabio Tatei afirmam que, entre 2004 e 2008, o
desempenho macroeconémico favoravel do periodo de hegemonia lulista repercutiu
positivamente no mercado de trabalho. Entretanto, destacam dois pontos relevantes:
primeiro que a redugdo da informalidade se deveu também a formalizac&o de micro e
pequenas empresas e ao fortalecimento das inspecbes do trabalho; e segundo que 0s

empregos criados eram, em sua maioria, postos de trabalho de menor qualificacdo™®.
Segundo Giovanni Alves:

Na medida em que se desenvolve o desemprego estrutural e o trabalho
precério, que parecem indicar a necrose social da ldgica capitalista-
mercantil, impulsiona-se, por outro lado, 0 mundo dos pequenos
negdcios, um imenso campo de reproducdo ideoldgica (e material) do
espirito da produgdo de mercadorias (apontado, inclusive, pelos
ideolégos da burguesia, como sendo uma das saidas para o
desemprego estrutural)™*®.

Portanto, apesar de o emprego assalariado ter ampliado sua “participacdo na
estrutura ocupacional, sobretudo do emprego registrado, que cresceu 4,7% a.a. ante 0
crescimento de 0,6% a.a. do emprego sem registro e de 1,5% a.a. do trabalho por conta
propria™?®, é preciso observar que a maior parte dos empregos formais gerados se
concentrou em postos de trabalho menos qualificados e de baixa produtividade'®. [...]

Assim, apesar do aumento absoluto de trabalhadores na Industria — que

116 POCHMANN, Mércio, 2012, p. 119.

117 para mais informagdes ver (POCHAMNN, Mércio, 2012).

18 CACCIAMALI, Maria Cristina; TATEI, Fébio. 2016, n. 87, p. 108.

19 ALVES, Giovanni, 1999, p. 160.

ﬁj CACCIAMALLI, Maria Cristina.; TATEI, Fébio, op. cit., 2016, n. 87, p. 108.
Ibid.
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tradicionalmente emprega trabalhadores mais qualificados e de melhor remuneracéo —,

0 setor responde por uma parcela crescentemente menor no total de ocupados™?®,

Tabela 01 — Ocupados por ramo de atividade: participagdo no total de ocupados e taxa de
crescimento. Brasil. Regides metropolitanas, 2004 a 2008.

; Constru- Comér- Industria (,onsfru- Comér- Servigos
Industria Servicos ¢ao Civil
Ano ¢ao Civil clo k (var. % s cio (var. (var. %
(%) A 3 (%) o (var. % < \ SR
(%) (n) a.a.) g % a.a.) aa)
aa)
2004 17,7 7.3 19.9 54,4 35 0,2 16 3.9
2005 17,7 7.2 19,7 54,7 2,7 1.7 1.7 3,3
2006 17 .4 7.2 19.6 55,2 0.6 1.1 1.3 29
2007 171 7.2 19.4 55,7 0,6 3.1 1.8 36
2008 17,1 7.3 19,2 559 37 4.4 2.6 3.8
2004- . 3 e
17.4 2 9 55,2 2.2 y, 1 X
2008 , 7, 19.6 55,2 2, 20 8 3,5

Fonte: Apud Cacciamali e Tatei, 2016. Fonte Pesquisa Mensal do Emprego (IBGE/PME).

Esses dados vdo ao encontro da dimensdo da precariedade dos empregos
criados, pois h& postos de trabalho de menor remuneracgdo, absorvendo mao de obra de
salario de base'®. Em resumo, nesta fase, os ganhos com a produtividade se deram a

custa de vinculos fragilizados, por meio da precarizacdo do trabalho'*.

Ruy Braga aponta que, a partir de 2004, a base da piramide de formalizag&o do
trabalho foi alargada pela contratacdo de mao de obra barata e respaldada pela profusédo
legislativa que vem criando, ao longo das ultimas décadas, figuras juridicas capazes de
inserir trabalhadores no mercado de forma flexivel, como € o caso dos cooperativados,
dos pejotizados, dos terceirizados e, atualmente, dos intermitentes. Ou seja, “aos ‘bicos’

devemos acrescentar a carteira assinada”?.

Neste sentido, podemos afirmar que:

[...] a combinacdo entre formalizagdo e precarizacdo do trabalho,
caracteristica da era Lula, transformou o trabalhador terceirizado na
sintese dessa verdadeira nova precariedade que se enraizou no regime
de acumulagdo pos-fordista. Ademais, a terceirizagdo empresarial

122 CACCIAMALI, Maria Cristina.; TATEI, Fébio, op. cit., 2016, n. 87, p. 108.

12 POCHMANN, Mércio, 2012, p. 119.

124 BRAGA, Ruy, 2012.

125 BRAGA, Ruy. A rebeldia do precariado. 1. ed. Sao Paulo: Boitempo, 2017, p. 168.
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antecede formas ainda mais degradantes de assalariamento, como o

trabalho intermitente e o trabalho contratado por falsas

cooperativas'®.

Deste modo, ja era de se esperar que 0s terceirizados compusessem a base da
piramide econdmica, assim como a base da piramide social. As praticas neoliberais
enxergaram o enorme potencial de dominacdo do trabalho através da terceirizacdo e
“nessa corrida intermindvel do direito do trabalho para se alinhar as demandas do
mundo produtivo, a pretexto de que a legislacdo tem que “avangar”, a terceirizagdo tem
desempenhado um papel fundamental”®’ para que o projeto de Estado Social seja

comprimido pela falsa ideia de “modernizacao”.
Na tal “modernizagao”:

[...] os padrbes de gestdo e organizacdo do trabalho, inspirados no
toyotismo, revelam-se condigbes extremamente precérias, com a
intensificacdo do trabalho (imposicdo de metas inalcancaveis,
extensdo de jornada, polivaléncia etc.) sustentada na gestdo pelo
medo, nas formas de abuso de poder, no assédio moral e na
discriminacdo criada pela terceirizacdo. E entre os terceirizados que
essas condicdes de trabalho sdo piores, com maiores jornadas, maior

rotatividade e menor acesso a beneficios'%.

No campo do mercado de trabalho, tivemos uma mudanga na estrutura
ocupacional do pais, porque foi no boom de criacdo de empregos formais que ocorreu
uma simbiose entre formalizacdo e precarizacdo em que parte consideravel das
atividades econdmicas se deslocou para o setor de servigos que passou a responder por

70% das novas vagas de emprego.
Por isso, Marcio Pochmann afirma que,

[...] as ocupagdes geradas em torno do processo de terceirizacdo do
trabalho tendem a se concentrar na base da piramide social brasileira.
O uso da terceirizacdo da mdo de obra tem se expandido
fundamentalmente pelo setor de servigos, embora esteja presente em

todos os ramos do setor produtivo®.

126 BRAGA, Ruy, 2017, p. 1609.

27 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018, p. 28.
128 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 158-159.
12 POCHMANN, Maércio, 2008, p. 13.
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Paralelamente, ocorre o desgaste da industria de transformacéo que ndo mais €
responsavel pelos maiores:

[...] ganhos de produtividade possibilitados pelo desenvolvimento da

indlstria nacional — na realidade, hd pelo menos uma década, a

estrutura social brasileira ndo percebe ganhos reais de produtividade -,

mas principalmente nas economias de escala garantidas por alguns

setores econdmicos estratégicos que empregam forca de trabalho néo
qualificada: mineracéo, petrdleo, agroindustria e construcao civil**,

O crescimento do setor de servicos junto a alguns setores estratégicos, como o
das teleatividades, foi essencial para a expansdo do processo de terceirizacdo. De acordo
com os dados do Ministério do Trabalho, que considerou apenas os teleoperadores
terceirizados, em 2010, a Associacdo Brasileira de Telesservicos, representante das
companhias de call center, estimou que mais de 1,2 milhdo de trabalhadores estariam
empregados no setor. Dados que colocaram o setor de call center como principal porta
de acesso a jovens no mercado formal, dando origem a segunda e terceira maiores
empresas privadas no ramo: Contax (78.200 empregados) e Atento (76.400

empregados)**'.

A terceirizacdo, portanto, adequou a formalizacdo do trabalho o feitio da mais
antiga informalidade. E possivel dizer que a expanso da terceirizagio materializa o que

“alguns socidlogos e economistas denominam “informalizacao” nas relagdes de trabalho

(um eufemismo para a nova precariedade do trabalho assalariado)”*.

O aumento da subcontratacdo € um indicativo da subproletarizacdo
tardia, uma vez que a precariedade do emprego e do salario é o que
caracteriza, de certo modo, a condicdo do trabalho assalariado nas
pequenas unidades produtivas que circulam na érbita das corporagdes
transnacionais (por exemplo, no Japdo, uma parcela consideravel da
classe dos trabalhadores assalariados, cerca de 2/3, pertencem a tais
pequenas empresas subcontratantes e fornecedores, sem possuirem as
mesmas vantagens e beneficios dos assalariados das grandes
empresas)'®,

A partir de 2015, esse modelo entra em crise e a precarizacao passa a atuar por
meio da supressdo de direitos sociais e trabalhistas. Isto ocorre porque as estratégias do

sistema econdmico sofreram mutacBes que transformaram, consequentemente, as

130 BRAGA, Ruy, 2017, p. 107.

131 BRAGA, Ruy, 2012.

132 ALVES, Giovanni, 1999, p. 152.
33 |pid., p. 152.
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formas de ser das estruturas do trabalho. Ja é possivel perceber que, nos dias atuais, para
além do barateamento da méo de obra, os trabalhadores sdo absorvidos por atividades
cada vez mais desprovidas de direitos sociais minimos™. Em se tratando de

terceirizacdo, essa mudanca de paradigma guarda relacdo direta a sua universalizacao.

Em 2014, surgiram os primeiros indicios de recessdo econdmica, todavia, foi a
partir de 2015 que os impactos negativos sobre o mercado de trabalho se aprofundaram
passando a aniquilar empregos assalariados formais e informais. Com relacdo aos
formais, foram cerca de 1,6 milhdes de postos perdidos, nimero que corresponde,
aproximadamente, aos empregos criados entre 2012 e 2014. A taxa de desocupagéo, no
primeiro trimestre de 2015, foi de 7,9% e, no primeiro trimestre de 2016, passou para
10,9%. Isso equivale ao avango de 7.934 milhdes para 11.089 milhdes de desocupados

em apenas um ano*®.

O argumento “formalidade” é cada vez mais utilizado para defender a
terceirizacdo e refutar sua condicdo de precariedade. Uma das principais alegacdes € a
de que os terceiros possuem, ou deveriam possuir, registro em carteira e que este fato,
por si sO, lhes garante todos os direitos e protecGes celetistas, assim como os que dela
decorrem. Distribuicdo feita, segundos eles, de forma equanime entre os terceirizados e

0s contratados diretamente.

Sem duavida, a informalidade é um dos produtos do processo de precarizacdo
das relacdes de trabalho, todavia, ndo é o Gnico. A metamorfose® que a precarizacdo
sofre, ao longo das Gltimas décadas, e que trataremos mais adiante, Ihe garante inUmeras
dimensdes, inclusive a de atingir vinculos considerados formais pela nossa legislacdo. A
terceirizacao € fruto dessa metamorfose, assim como também o € o trabalho intermitente

e outras modalidades de trabalho precério.

Marlos Melek, um dos idealizadores da reforma trabalhista, argumentou que as
alteracdes trazidas pela Lei 13.467/2017 incentivardo a formalizacdo e a geracdo de
empregos, inclusive através do trabalho intermitente — tido, atualmente, como uma das
formas mais precérias de inser¢do de trabalhadores no mercado. “[...] hoje, 54% da

forca de trabalho ndo tem carteira assinada, sem direito nenhum. Vai formalizar quem

134 para mais informagdes ver (BRAGA, Ruy, 2012).
135 CACCIAMALI, Maria Cristina; TATEI, Fébio, 2016, n. 87, p. 113.
13 DRUCK, Maria da Graca, 2016.
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estd informal e gerar emprego, A pessoa vai ter direito a se aposentar ou auxilios

previdenciarios (sic)*¥.

A despeito da imensa gama de trabalhadores em situacdo de desemprego e
desalento, Marlos Melek considerou que: “[...] O pais tem 13 milhdes de
desempregados. No final do més, eles tém zero real a receber e ndo tém de onde tirar
para pagar as contas que vdo vencer. O que é melhor: ter um contrato que garanta o

dinheiro para pagar essa conta ou receber zero?”**.

Percebemos que o sistema capitalista, respeitadas as perspectivas historicas,
nos coloca sempre diante da relativizacdo da humanidade no trabalho ou da banalizacao
do mal, onde a escolha entre condi¢des de trabalho precarias e o completo desalento é
colocada sobre “as costas” do trabalhador. Temos estudos sérios sobre a precariedade
no mundo do trabalho que nos permitem concluir que vinculo formal nem sempre é

sindnimo de dignidade e humanidade.

Quando pensamos estritamente no campo da terceirizagcdo, essa justificativa
tem pouca ou nenhuma relevancia, ja que parte significativa dos terceiros sequer tem
suas carteiras de trabalho assinadas, e o fato de eventualmente terem néo os isentam das
condicdes degradantes que a terceirizacdo lhes impBe, tampouco lhes garantem

isonomia de direitos.

Estudos da economia e da sociologia do trabalho comprovam que muitas
empresas prestadoras de servigos terceirizados fecham as portas e ndo pagam sequer as
verbas rescisorias de seus empregados que, muitas vezes, tém que suportar anos de

processo judicial para receber apenas parte do que Ihes era devido™.

Apesar de ser considerada uma Justica excessivamente protetiva, uma pesquisa
elaborada pelo CNJ*? identificou que, dentre os assuntos mais demandados em 2017, na
Justica do Trabalho, estava a falta de pagamento de verbas rescisérias na rescisao

contratual, ou seja, ha uma tendéncia de inadimplemento de requisitos bésicos de

7 FUTEMA, Fabiana. Para idealizador, reforma trabalhista cria oportunidades. Disponivel em:
<https://veja.abril.com.br/economia/para-idealizador-reforma-trabalhista-cria-oportunidades/>.  Acesso
em: 13 maio 2019.

' Ipid.

13 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. PL 4.330/94: maldade explicita e ilusdo. Disponivel em:
<https://www.revistaforum.com.br/pl-4-33094-maldade-explicita-e-ilusao/>. Acesso em: 04 jun. 2019.
MOCNY. Justica em nimeros. Disponivel em:
<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/08/44b7368ec6f888b383f6c3de40c32167.pdf>
Acesso em: 17 maio 2019.


https://veja.abril.com.br/economia/para-idealizador-reforma-trabalhista-cria-oportunidades/
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extincdo do contrato de trabalho pelos empregadores. E entre os terceirizados esses

indices merecem atencéo.
Jorge Luiz Souto Maior explica que:

De fato, a terceirizacdo ao longo de 22 (vinte e dois) anos em que se
instituiu no cenario das relagdes de trabalho no Brasil, desde quando
foi incentivada pela Sumula 331, do TST, em 1993, serviu para 0
aumento vertiginoso da precarizacio das condigbes de trabalho. E
impossivel ir & Justica do Trabalho e ndo se deparar, nas milhares
audiéncias que ocorrem a cada dia, com ac¢des nas quais trabalhadores

terceirizados buscam direitos de verbas rescisorias, que deixaram de

ser pagas por empresas terceirizadas, que sumiram®,

Neste passo, a observacao feita por Ricardo Antunes e Maria da Graca Druck
sobre informalidade pode ser aproveitada integralmente para determinar a relacdo entre
terceirizacdo e precarizagdo do trabalho e a importéncia de sua compreensdo: “A
informalidade ndo é sindnimo de precariedade, mas sua vigéncia expressa formas de
trabalho desprovidas de direitos e, por isso, encontra clara sintonia com a precarizacao.

Apontar suas conexdes, suas inter-relacoes €, entretanto, imprescindivel*,

Sabemos que a legislacdo trabalhista sofre, ha mais de 70 anos, modificactes
justificadas pela premente necessidade de se adequar o trabalho as exigéncias do capital.
Formas cada vez mais fragilizadas de insercdo de trabalhadores no mercado contribuem
para a formalizacdo de trabalhos desumanos. Falamos em tempos de formalizacdo da
informalidade; de producdo de terceira classe de trabalhadores, desprotegidos,

segmentados e alienados com relacdo a sua posicdo social'®.
Conforme explica Reginaldo Melhado:

Ao Estado minimo da onda neoliberal corresponde a empresa minima.
Minimalista em nimero de empregos a serem gerados através da
atividade. Minimalista em termos de custos operacionais e, portanto,
de direitos e vantagens econdmicas asseguradoras aos Seus
trabalhadores. Minimalista, enfim, para maximizar suas taxas de

lucro'.

11 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. PL 4.330/94: maldade explicita e ilusdo. Disponivel em:
<https://www.revistaforum.com.br/pl-4-33094-maldade-explicita-e-ilusao/>. Acesso em: 04 jun. 2019.

142 ANTUNES, Ricardo, 2014, p. 16.

143 para mais informagdes ver (ANTUNES, Ricardo, 2018).

1% MELHADO, Reginaldo. Metamorfoses do capital e do trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2006, p. 39.
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Para Antunes, o processo de precarizacdo do trabalho ndo se limita a
degradacédo do trabalho vivo como ocorria no capitalismo do inicio do século XX. Nas
ultimas décadas, ela avanga para uma fase de “desconstrugdo do trabalho sem
precedentes na era moderna™*. Trata-se de um processo que devasta qualquer condicdo
minima que se espera de um Estado Democratico, que desmonta direitos sociais
conquistados historicamente pela classe trabalhadora e, alem disso, estabelece um
ideério de relagBes que dissemina precariedades tanto do ponto de vista legal, quanto

subjetivo.

Grijalbo Coutinho e Ruy Braga falam em regime de acumulagdo por
espoliacdo, conceito retirado de Harvey e adaptado a essa fase de dilapidacdo de
direitos sociais'*. A espoliacdo é caracterizada pela supressdo de direitos resultados de
lutas e conquistas sociais para satisfazer a acumulacdo de riqueza pelo capital
financeiro. Ela transcende o universo do trabalho, mas nele é muito bem representada
pela terceirizacdo que tem proporcionado um cenario catastrofico para a classe

trabalhadora*'.
Para Daniela Murada Reis:

Pode-se afirmar que a subcontratacdo e a terceirizacdo sdo
mecanismos préprios da Empresa Enxuta e do Estado Minimo e tem
por substrato comum a ideia de eficiéncia, razio instrumental aplicada
a producdo e ao servigo publico com vistas a maximizagdo dos
resultados com minimizacdo de custos de producdo ou de gastos
publicos. Para atender aos padrGes de eficiéncia, combinam-se a
especializacdo das atividades patronais, mediante a descentralizacdo
empresarial e a desconcentracdo administrativa, e precarizacdo das
condi¢des laborais, através da utilizacdo de figuras atipicas, flexiveis e
com padrdes sociojuridicos inferiores. [...] A precarizacdo de vinculos

145 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 135-156.

146 Segundo Harvey: “A acumulagio por espoliagdo se tornou cada vez mais acentuada a partir de 1973,
em parte como compensacéo pelos problemas cronicos de sobre acumulacdo que surgiram no ambito da
reprodugdo expandida. O principal veiculo dessa mudanca foi a financializagdo e a orquestracéo, em larga
medida sob a dire¢do dos Estados Unidos, de um sistema financeiro internacional capaz de desencadear
de vez em quando surtos de brandos violentos de desvalorizacdo e de acumulagdo por espoliacdo em
certos setores ou mesmo em territorios inteiros. Mas a abertura de novos territorios ao desenvolvimento
capitalista e a formas capitalistas de comportamento do mercado também teve sua fungdo, 0 mesmo
ocorrendo com as acumulacfes primitivas de paises (como a Coreia do Sul, Taiwan e, agora, de maneira
ainda mais dramaética, a China) que procuraram inserir-se no capitalismo global como participantes ativos.
Para que tudo isso ocorresse, era necessario, além da financializacdo e do comércio mais livre, uma
abordagem radicalmente distinta da maneira como o poder do Estado, sempre um grande agente da
acumulacdo por espoliacdo, devia se desenvolver. O surgimento da teoria neoliberal e a politica de
privatizagdo a ela associada simbolizaram grande parcela do tom geral dessa transi¢do”. (HARVEY,
David. O novo imperialismo. S&o Paulo: Loyola, 2009. p. 129). Para mais informac6es ver Ruy Braga e
Grijalbo Coutinho.

147 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 78-84.
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e condicBes de trabalho tendeu a se expandir tanto no setor privado,

guanto publico, com a regulamentacdo juridica de formulas atipicas de

trabalho, dentre as quais a terceirizacdo é a mais emblematica [...]**.

Neste contexto, “flexibilidade” e “desregulamentag@o” sdo 0s “dois dos slogans
mais apreciados pelas personificacdes do capital nos dias atuais, tanto nos negocios
como na politica, soam interessantes e progressistas™®. Sdo formas dependentes de
combater mercados de trabalho mais rigidos, de acelerar praticas flexiveis™ e:

[..] muito embora sintetizem as mais agressivas aspiracdes
antitrabalho e politicas do neoliberalismo, pretendem ser tdo
recomendaveis, para toda criatura racional, como a maternidade e a
torta de maga, pois a flexibilidade em relacdo as praticas de trabalho —

a ser facilitada e forcada por meio da “desregulamentacdo” em suas

variadas formas -, corresponde, na verdade, a desumanizadora

precarizacdo da forca de trabalho™*.

Ademais, para atribuir o papel de precariedade a terceirizacdo é necessario
compreender as funcionalidades do trabalho na nossa forma de sociabilidade. Isto
significa pensar em como o trabalho se coloca na vida econémica, social, intelectual,
emocional dos individuos, e isto importaria pensar de que forma o trabalho opera na

constituicdo de subjetividades.

O género “trabalho” possui atribuicbes muito mais abrangentes que a mera
contraprestagdo de atividades. O “trabalho” “desempenha um papel essencial de
formacdo do espago publico, pois trabalhar ndo é s6 produzir: trabalhar é ainda viver
junto™?, Quando a terceirizacdo intensifica o trabalho, paga as menores remuneragoes,
aumenta a rotatividade, submete grande parte dos trabalhadores a doencas e a mortes no
emprego, ela ndo apenas reforca a sua condi¢cdo de instrumento da politica neoliberal,

mas, sobretudo, reafirma seu poder de desumanizacéo de vidas.

%8 REIS, Daniela Muradas, 2014 apud COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 80.

9 MESZAROS, Istvan. Desemprego e precarizacdo: elemento estratégico determinante do capital no
paradigma poés-fordista. In: ANTUNES, Ricardo (Org.). Riqueza e Miséria do trabalho no Brasil. Sdo
Paulo: Boitempo, 2006, p. 27-44.

%0 1pid., p. 27-44.

51 1hid., p. 34.

152 DEJOURS, Christophe. “Avant-propos para edigdo brasileira”. In: LACMAN, Selma; SZNELWAR,
Laerte Idal (Org.). Christophe Dejours: da psicopatologia a psicodinamica do trabalho. Rio de Janeiro:
Editora Fio Cruz, Brasilia: Paralelo, 15, 2004, p. 18.
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Terceirizar tem incentivado o individualismo, intensificando disputas no
ambiente de trabalho; gerado sofrimento e, além disso, tem comprometido a percepgéo e
0 comportamento dos trabalhadores. Nas palavras de Christophe Dejours:

O trabalho é mesmo, certamente, o locus principal em que se realiza o
aprendizado da democracia. Mas, se a renovacdo do viver junto
fracassa, entdo o trabalho pode se tornar uma perigosa forca de
destruicdo da democracia e de difusdo do cinismo e do cada-um-por-
si. [...] O individualismo é uma derrota e ndo um ideal™,

Selma Lancman, ao argumentar que o ato de trabalhar € muito mais abrangente
do que o ato de vender forca de trabalho em troca de remuneracéo, nos traz a dimenséo
desta vulnerabilidade. Segundo ela, o trabalho exerce duas funcdes distintas, alem da
funcdo econdmica. Uma de ordem social (que chamou de “remuneragao social”) e outra
psiquica. A fun¢do social é aquela que pensa o trabalho como “fator de integragdo a
determinado grupo com certos direitos sociais”, enquanto que a fungéo psiquica™:

[...] € um dos grandes alicerces de constitui¢cdo do sujeito e de sua rede
de significados. Processos como reconhecimento, gratificag&o,

mobilizacdo da inteligéncia, mais do que relacionados a realizacdo do

trabalho, estdo ligados a constituicho da identidade e da

subjetividade™.

Portanto, é necessario analisar aqueles que se submetem as mais precérias
condigbes de emprego para falar de terceirizacdo. E impossivel nos inclinarmos sobre o
processo de expansdo da terceirizacdo, sem analisar 0s porqués de ela ter tracado um
perfil aos terceiros; ou sem estudar, minimamente, a desigualdade que tem provocado
no campo econdmico e social. Falar de terceirizacdo e ndo elencar suas implicacOes
esvazia o debate. Desconsiderar seus impactos, além de contribuir com um sistema de

exclusdo social, é consentir com a degradacgéo de vidas, estrategicamente, determinadas.

A problematizacdo do atraso brasileiro como justificativa para a precarizagao
das condi¢bes humanas €, ha muitas décadas, analisada por estudos cientificos. A
economia e a sociologia do trabalho, por exemplo, possuem centros de estudos como o
CESIT (Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho) e o DIEESE

153 DEJOURS, Christophe, 2004, p. 18.
1 LANCMAN, Selma. O mundo do trabalho e a psicodinamica do trabalho. In: LACMAN, Selma;
SZNELWAR, Laerte Idal (Org.). Christopher Dejours: da psicopatologia a psicodindmica do trabalho.
fgo de Janeiro: Editora Fiocruz, Brasilia: Parelelo 15, 2004, p. 29.

Ibid.
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(Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos), comprometidos
com a anélise da relacéo entre os fendmenos sociais e econdmicos a fim de romper com
a reproducédo do atraso ou, a0 menos, estreitar a distancia entre os paises periféricos e
os de economia avancada™. Como nos ensina Florestan Fernandes: “os sociologos
podem cooperar ativamente, como e enquanto cientistas, com o debate e esclarecimento
das grandes questdes que ameagam a seguranga, desafiam a coragem e encobrem o

futuro da prépria coletividade™’.

Todavia, na atual conjuntura, “tempos modernos” sdo tempos de construcdo de
perversidades e agressao a direitos sociais. Tempos de regulamentar precarizacdo e
(des)classificar normas trabalhistas como anacrbnicas e excessivamente protetivas'®.
Em tempos de relagdes de trabalho “modernas”, 0 debate sobre os impactos destrutivos
do trabalho terceirizado é cada vez mais urgente. No Brasil, “a vitoria individual traz em

~ . 1
germe a frustracdo social” >

2.2. Entre o Subemprego e 0 Desemprego

Até a década de 1980, as taxas de desemprego eram consideradas relativamente
baixas. O crescimento da producdo acompanhava a criacdo de postos de trabalho
formais. Entre 1940-1970, a cada dez postos de trabalho criados, oito eram empregos
assalariados e sete com carteira assinada'®. De acordo com Marcio Pochmann, o
movimento de desestruturacdo do mercado de trabalho se fortalece a partir da década de
1990, sobretudo em 1994, sob o governo de Fernando Henrique Cardoso, quando o
Brasil atinge a quarta posicdo no ranking de desemprego, perdendo somente para india,

Indonésia e RUssia.
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Nesta fase, a cada dez postos de trabalho que eram criados, apenas quatro
correspondiam aos assalariados, revelando a natureza e a dimenséo da maior crise do
emprego vivenciada até entdo'®'. Marcio Pochmann nos explica que:

Entre a aboligdo da escraviddo, no dltimo quartel do século XIX, e a
década de 1980, a evolucdo do emprego foi positiva, salvo nos
periodos especiais, quando a conjuntura econdmica era recessiva,
como nos periodos 1929-1932, 1980-1983 e 1990-1992, ou quando
houve profunda modificacdo técnica na estrutura produtiva, como na

renovacdo tecnoldgica nas industrias téxteis durante os anos 1950.

Sempre que havia expansdo da producdo, a geracdo de empregos

formais era superior a criacéo de outras formas de ocupagio’®.

Com a mundializacdo do capital, a classe operaria tradicional sofre uma
transformacgdo profunda e os trabalhadores assalariados “precarios” comegcam a Se
proliferar, principalmente no setor de servicos. Ao mesmo tempo, instaura-se um
componente contraditério do desenvolvimento capitalista — o desemprego estrutural,
que estabeleceu um novo patamar de exclusdo social. O processo de reestruturagdo
produtiva com todas as suas contradicdes, aparentemente remonta a ideia de
desorganizacdo, todavia, esse processo complexo determina uma nova ldgica de

coordenacdo do capital™,
Giovanni Alves nos explica que:

No plano contingente, o processo de (re) constituicdo do mundo do
trabalho, sob a mundializacdo do capital, é percebido como uma
“desordem do trabalho”. Mas, a “desordem do trabalho” é tdo-
somente a determinagdo reflexiva da “nova ordem do capital”, sob o
complexo de reestruturagdo produtiva, impulsionado pelas politicas

neoliberais®®.

Segundo o socidlogo alemao Robert Kurz, “o que parece ser o cerne da crise é,
no mais amplo sentido, a racionalizagdo. Dela faz parte a automatizacéo de processos de
produgdo, redu¢do de linhas organizacionais™®, Portanto:

[...] aquela racionalizacdo organizacional pela qual se racionaliza e

elimina t&o fortemente a forca de trabalho em todo o territério causa
um aumento de produtividade em tal medida que ultrapassa a
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capacidade de absorcdo de trabalho vivo pelo capital em sua

valorizagao, nos processos de produgdo empresariais*®.

As complexidades desse movimento deram origem a novas formas de
precarizacdo do trabalho e & chamada “crise estrutural do emprego” ou “desemprego
estrutural”, onde grande parte da populacdo economicamente ativa se sujeita a
subempregos, encontra-se na informalidade, em situacdo de desocupacdo ou

desalentada'®’.
Méarcio Pochmann observa que:

Nem a transic¢éo do trabalho escravo para o assalariamento, ao final do
século XIX, nem a depressdo econdmica de 1929, nem mesmo as
graves recessdes nas atividades produtivas nos periodos de 1981-1983
e 1990-1992 foram capazes de proporcionar tdo expressiva quantidade
de desempregados e generalizada transformacdo na absor¢do da méo

de obra nacional quanto a que pode ser identificada nos dias de

hoje'®®.

Portanto, a partir dos anos 1990, concomitantemente a fase de reestruturacédo
produtiva e ao avanc¢o da terceirizacdo, o Brasil passou a compor o bloco dos quatro
paises com maior volume de desempregados. Apesar de possuir menos populagdo que a
China e os Estados Unidos, passou a ter um nimero de desempregados maior que o
deles'® e, embora representasse “3,1% da for¢a de trabalho de todos os paises,]...]
possuia 6,6% do desemprego mundial”'”. Esses dados ja apontavam para a crise do

emprego que absorveria grande parte da forca de trabalho nacional.

Neste periodo, o aumento do desemprego contribuiu para a elevacdo de
empregos assalariados sem registro, ja que muitos trabalhadores que dependem do
trabalho para sobreviver tiveram que exercer atividades sem as formalidades exigidas
pela legislacdo. Essa variagdo entre 0 nimero de desempregados e a quantidade de
assalariados sem registro ndo foi capaz de compensar a defasagem na criacdo de postos

de trabalho com carteira assinada'*. Em termos referenciais, no ano de 2003, “um a
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cada dois ocupados era assalariado, enquanto, em 1980, dois a cada trés eram

assalariados em todo o pais™.

A situacdo de desemprego acentua a informalidade nas relacdes de trabalho.
Todavia, para além de um problema macroeconémico, o desemprego integra a nova
dindmica de acumulacdo flexivel. O ciclo normal “[...] do movimento capitalista é
recoberto por um outro problema, muitas vezes chamado de crise estrutural. Por isso,
fala-se hoje ja& em desemprego estrutural em massa e ndo apenas em desemprego

ciclico™"”,

Antes o desemprego era um fendmeno ciclico que também era reduzido com a
recuperacdo conjuntural ciclica’®. Karl Marx ja explicava que o capitalismo,
necessariamente, produz uma populagdo trabalhadora excedente, “supérflua
relativamente, isto é, que ultrapassa as necessidades médias da expansdo do capital™"™.
Todavia, essa nova racionalidade determina um novo sentido ao conceito de populacéo
trabalhadora excedente que expressa um novo modo de ser do mundo do trabalho

contemporaneo.

A partir da mundializacdo do capital e das transformacdes das estruturas do
trabalho, o crescimento do desemprego de base cresce independentemente do ciclo, se
tornando um fendmeno global'®. Neste sentido, a populacdo trabalhadora excedente
deve ser entendida como populagdo trabalhadora “excluida”, ou seja, “o “excedente”
interverte-se em “excluido™”*”’. Por isso, juntamente a ideia de “modernizagdo”, nos
deparamos com um elemento novo: o desemprego. Um mecanismo de promogdo de
desigualdade social, fundamental para o desenvolvimento de um sistema pautado por
politicas neoliberais globalizadas.

E, ndo acidentalmente, diante da chamada “modernizagdo” das praticas
trabalhistas inspiradas no modelo toyotista, identificamos o0 aumento da produtividade
sem, entretanto, verificar a elevacdo dos empregos'®. Na primavera de 94, a

Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), em Genebra, publicou uma anéalise
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indicando que 30% da populagdo que estavam aptas para o trabalho encontravam-se de

fato sem emprego*”.
Nesta linha, Giovanni Alves explica que:

[...] surgem os novos excluidos da “nova ordem capitalista”, que sdo
as massas de desempregados (e subproletarios) do sistema de
exploracdo do capital, em decorréncia do desenvolvimento da
produtividade do trabalho, cuja impossibilidade real de serem
incluidos pela “nova ordem capitalista” aparece, no plano contingente,
meramente como indices do desemprego estrutural (ou ainda da
subproletarizacéo tardia)*®.

De acordo com Ricardo Antunes, na década de 1990, o “incremento
tecnoldgico, as novas formas de organizacdo da producédo e a introducdo ampliada da
terceirizacdo acarretaram altos niveis de desemprego e subemprego no setor téxtil”*®,
Setor que reduziu em mais de 50% seu nivel de emprego e expandiu a subcontratacdo
de mao de obra*®?. A Hering, em Santa Catarina, por exemplo, terceirizou mais de 50%

da sua producéo e gerou o desemprego de mais de 70% da sua forga de trabalho™*®*,

No setor bancério, os dados sdo assustadores. Na década de 1980, contdvamos
com, aproximadamente, 800 mil bancarios. Em 2005, esse numero caiu para 400 mil,
enquanto as grandes instituicGes financeiras elevaram seus lucros através da cobranga
de taxas de juros exorbitantes'®. Neste periodo, os planos de demissdo voluntaria
passam a ser regra nos bancos publicos e, paralelamente, os terceirizados se

proliferam™®,
Ja ao final da década de 1990, Robert Kurz afirmava:

Depois de racionalizar eliminando 5 milhGes de empregos, iniciam-se,
de ano em ano, campanhas do tipo "o ser humano no centro", criando-
se 30 mil novos postos de trabalho, afirmando-os como altamente
qualificados e especialmente humanizados. E logo depois aparece a
nova onda de racionalizagdo. Alids, a proxima ja esta batendo & porta,
basta que se leia a imprensa econdmica e suas analises. Ja existem
novos potenciais de miniaturizagdo que implicam possibilidades de
racionalizagdo até entdo consideradas impossiveis. A cibernética e a
informéatica chamam isso de "a méo na caixa". Nao é mais necessario
por em ordem todos os instrumentos de trabalho, o robd pode ser
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programado para retirar corretamente as pecas de uma caixa que ndo
necessita estar previamente organizada. Esse desenvolvimento ndo se
restringe a industria, mas se amplia também a outros setores: por
exemplo, ao setor de servicos, ao setor bancario e o de seguros. Entre
outras, este processo tem como consequéncia que a clientela deve se
servir ela mesma. As nossas "Caixas Economicas" (Sparkasse), por
exemplo, j& ndo mandam mais 0s extratos para sua casa, 0 proprio
cliente tira seu saldo no caixa automatico — o que ha alguns anos atras
era totalmente impossivel, isso ainda demandava trabalho. Mas se esse
desenvolvimento continuar assim, o desemprego estrutural em massa
nunca mais podera ser invertido com um boom a la fordismo. O

desemprego em massa se ampliara sem parar*®.

Apesar de um dos argumentos mais utilizados por aqueles que defendem a
terceirizacdo ser a geracdo de empregos'®, pesquisas apontam que, na verdade, a
expansdo do trabalho terceirizado, no Brasil, substitui trabalhadores efetivos por
terceiros com menos direitos, contratados em menor nimero que recebem remuneracoes
inferiores e trabalham por mais tempo. “Em ultima analise: os terceirizados de hoje sdo

os empregados efetivos de ontem, apenas com outra roupa’™®.

Marlos Melek, ao falar sobre a regulamentacéo da terceirizacdo e sua extensdo
para as atividades-fim mencionou que ndo havera substituicdo dos empregados diretos
por terceirizados. Segundo Marlos Melek, as empresas “ndo podem desmontar tudo da
noite para o dia, existe um capital intelectual, pessoas com conhecimento sobre
procedimentos™®. Entretanto, vemos o avango da terceirizagdo ao lado da precariedade
e do desemprego. E, infelizmente, a tendéncia com a reforma trabalhista é de expansdo

do cenario.
Por isso:

E consenso na literatura que a terceirizacdo se constituiu em uma das
estratégias mais eficazes adotadas pela globalizacdo neoliberal. Em
efeito, essa Unica ofensiva possibilitou enfrentar dois problemas
simultaneamente: diminuir o tamanho do Estado enquanto se
reorganizava a producdo e impulsionava a produtividade, enxugando a
estrutura produtiva, flexibilizando e reduzindo os custos do

trabalho'®.
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De acordo com o IPEA, a Ameérica Latina é o lugar onde a terceirizacdo de
processos de negocios e a terceirizacdo de tecnologia da informacdo crescem
rapidamente, sobretudo pela proximidade com os Estados Unidos, a afinidade cultural,
os incentivos fiscais, bem como as aquisicOes e fusdes de empresas que acabam
fortalecendo a implementacdo de processos padronizados. No ranking dos cingquentas
“melhores” paises fornecedores de terceirizagdo, o Brasil ocupa a 12* posi¢do mundial,
sendo que na América Latina ocupa a terceira posicdo, atras apenas do México e do
Chile™.

Para se ter ideia, entre 1996 e 2010, a contratacdo de terceiros cresceu em
média 13% ao ano. Em 2002, tinhamos 3 milhdes de trabalhadores terceirizados
prestando servicos para outras empresas, ao passo que, em 2013, esse nimero salta para
12,7 milhGes'?, sobretudo no setor de servicos®. Em Sdo Paulo, o nimero de
terceirizados se prolifera a partir de 1995. Tinhamos por volta de 110 mil terceirizados
entre 1,2 mil empresas, e 15 anos depois, ultrapassamos os 700 mil terceirizados

divididos entre mais de 5,4 mil empresas'*.

De acordo com Grijalbo Coutinho, o destaque esta na indUstria do petréleo, em
gue a contratacdo dos terceirizados superou a dos contratados efetivos em 418%™ e,
entre 0s anos 2000 e 2003, aumentou em 631,8%'°. No setor bancério, Sanches
menciona que a diferenca entre a contratacdo de terceiros e efetivos é de 84%'. No
setor elétrico, a terceirizacdo cresceu 199%, enquanto que 0 aumento da contratacdo
direta foi de apenas 11%"® entre 2003 e 2012.

Segundo dados da Fundacdo Coge, 0 numero de terceirizados no setor cresceu
consideravelmente. Em 2003, eram 40 mil terceirizados, ao passo que, em 2014,
passamos a ter 135 mil terceiros, uma elevacdo de 241%. Paralelo a isto, neste mesmo
periodo, o numero de trabalhadores contratados diretamente caiu de 97,4 mil para 96,8

mil, sendo que a quantidade de trabalhadores terceirizados ultrapassa a dos diretos. Em
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2003, o setor elétrico era composto por 29% de terceirizados, em 2014, os terceiros

passaram a compor 68% do setor'*°.

O Dieese apontou que, na Universidade Federal da Bahia, a contratacdo de
terceiros ultrapassa 64% a contratacdo dos servidores técnico-administrativos®®. Em um
estudo realizado, em 2004, no Polo Petroquimico de Camacari, das 10 empresas
pesquisadas, 63,7% dos trabalhadores eram terceirizados, enquanto somente 36,3%
eram contratados diretamente®'. Antunes aponta que “o crescimento da terceiriza¢do na
Eletrobras também ¢ alarmante: em 2011, ela contava com 8.248 terceirizados e, em
2012, com 12.815 (um aumento de 55% no periodo de um ano)”?®?, contra 13% dos

contratados diretamente.

Em 2018, um estudo realizado pelo IPEA analisou a dimensdo do emprego
terceirizado no pais utilizando como base os anos de 2011 a 2015. Essa foi mais uma
pesquisa para demonstrar a relacdo entre 0 avanco da terceirizacdo e a geracdo de
empregos. Segundo a analise do IPEA, as empresas ligadas as atividades terceirizadas
“geraram 281.024 ocupagdes com registro, com o emprego variando (2015/2011) em
torno de 7,34%, e crescimento médio anual por volta de 1,79%. Por sua vez, a variagao
do emprego entre 0s ndo terceirizados, quando comparamos 2015 com 2011, ficou em
3,787%%3,

Considerando o estado de Sao Paulo, entre 1995 e 2002, a taxa de terceirizacao
“registrou elevacdo inédita passando de 8,9% para 97,6% do saldo liquido dos
empregos gerados”®. Entre os anos 2000 e 2010, a taxa de terceirizacdo caiu para
13,6% do saldo liquido dos empregos formais. Todavia, esse nimero se refere a queda
relativa e ndo a reducdo quantitativa, tendo em vista que entre 2003 e 2010 foram
criadas 354 mil novas vagas de empregos terceirizados, ao passo que na década de 1990

foram 231 mil ocupacgdes no estado.
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No Nordeste, entre 2011 e 2015, a ocupacdo terceirizada cresceu 22,54%,
enquanto que no emprego nado terceirizado essa elevacdo foi de apenas 4,93%.
Destacamos 0 caso do estado do Ceard, onde o crescimento da terceirizacdo foi de
18,77%, gerando 22.758 novos postos de trabalho submetidos a terceirizagdo nas
seguintes atividades: “loca¢do de mdo de obra, atividades de vigilancia e seguranga
privada, condominios prediais, atividades de teleatendimento e selecdo e agenciamento

de mao de obra”?®,

Em linhas gerais, podemos afirmar que a participacdo do emprego
terceirizado no conjunto da ocupacdo formal oscilou entre 7,64%, em
2011, e 7,88%, em 2015, revelando a ampliagcdo da terceirizagdo no
conjunto da ocupacdo formal no Brasil, corroborando para relagdes de
trabalho cada vez mais precarizadas, com reducdo dos direitos dos
trabalhadores e estimulo a fantasia do “emprego flexivel”**,

Além disso, a partir da metade da década de 1990, havia empresas de
terceirizacdo que ndao possuiam sequer um empregado contratado. Até 1994, o numero
de estabelecimentos sem empregado contratado era residual®’. Em 1985, por exemplo,
“o estado de Sao Paulo registrou que, para cada grupo de trinta empresas de
terceirizacdo, havia um estabelecimento sem empregado formal. No ano de 2010, a cada
grupo de seis empresas, havia um estabelecimento sem empregado formal”?®, Veremos
adiante que o crescimento acentuado de empresas de terceirizagdo tem comprometido as
relagbes sindicais, causando pulverizacdo entre os trabalhadores e dificultando a
fiscalizacdo da legislacdo social e trabalhista.

Os diversos setores pesquisados nesses anos, como bancarios,
telemarketing, petroquimico, petroleiro, além das empresas estatais e
privatizadas de energia elétrica, comunicacdes e servigos publicos de
salde, revelam, além do crescimento da terceirizagdo, as multiplas
formas de precarizagéo dos trabalhadores terceirizados em todas essas

atividades: nos tipos de contrato, na remuneragdo, nas condicfes de
trabalho e sadde e na representacéo sindical®®.

E, diante desses dados, podemos relacionar o crescimento dos estabelecimentos

terceirizados e a probabilidade de sua expanséo, a partir da Lei 13.467/2017, como uma:
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[...] iniciativa mais fécil e imediatamente adotada pelas empresas para
diminuir os custos de contratacio da mao de obra. De forma
defensiva, a terceirizagdo no setor privado contribuiu para diminuir
direitos, especialmente dos trabalhadores que até entdo ndo eram
subcontratados, e precarizar postos de trabalho definidos por

condigdes e relacbes de trabalho tradicionais nas micro e pequenas

empresas, muitas delas na informalidade®®.

Neste sentido, a proliferagcdo da terceirizagdo ndo conteve a crise estrutural do
emprego, mas, ao contrario, reduziu postos de trabalho de melhor qualidade sem superar
a demanda. Istvan Mészar0s explica que, nesse estdgio de maturacdo do sistema
econdmico, ndo € possivel encontrar solugBes parciais para o desemprego, pois
“atingimos uma fase do desenvolvimento histérico do sistema capitalista em que o
desemprego € a sua caracteristica dominante™?"*, Junto ao desemprego, Istvan Mészards
coloca a globalizacdo, defendida mundialmente como um fendmeno benéfico, capaz de
expandir o capital e resolver todos os problemas econdmicos, apesar deste
“desenvolvimento”, na verdade, langar “parcela crescente da humanidade na categoria

de trabalho supérfluo”*?.

O que o chamado “desenvolvimento econdémico” tem feito ¢ “proporcionar um
nimero cada vez maior de seres humanos supérfluos para o seu mecanismo de
produgdo”®, ainda que nunca supérfluos para o consumo. Em verdade, sempre que o
capital “sofre os efeitos de um enfraquecimento relativo da sua posicdo dentro do
sistema global, tentara inevitavelmente compensar suas perdas com o aumento de sua
taxa de exploragdo™®, que se da sobre a forca de trabalho sobre a qual exerce controle

direto®®.

Um estudo divulgado pelo IBGE e elaborado pela Pesquisa Nacional por
amostra de Domicilios Continua (PNDA Continua) demonstra que a taxa de
desocupados subiu para 12,7% neste ano. Na comparacdo com o Ultimo trimestre de
2018, mais de 1,2 milhdo de pessoas passaram a situacdo de desocupacao, resultando

em um total de 13,4 milhdes de pessoas a procura de emprego no primeiro trimestre de

219 POCHMANN, Maércio, 2008.

211 MESZAROS, Istvén, 2006, p. 31.
212 |pid., p. 31.

3 1hid., p. 32.
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2019.#° De acordo com Cimar Azevedo, coordenador de Trabalho e Rendimento do
IBGE: “existe uma sazonalidade na administracdo publica, representada principalmente
pelas prefeituras, que contratam servidores temporarios e os demitem no inicio do

ano™?Y,
Resumidamente:

O mercado jogou 1,2 milhdo de pessoas na desocupacdo e a carteira
de trabalho ndo teve recuperacdo. Os trabalhadores sem carteira que
tinham sido contratados como temporérios para vendas, como na
Black Friday e no Natal, ou que trabalharam nas elei¢des, sairam do
emprego no inicio do ano. Como esses postos de trabalho pagam
menos, a média de rendimentos do setor aumentou sem que houvesse

um ganho real nos rendimentos dos trabalhadores®®.

No que tange a populacdo subutilizada — abrangida pelos desocupados,
subocupados (com menos de quarenta horas semanais) e 0s que estdo disponiveis para o
trabalho, os nimeros sdo alarmantes. A taxa de subutilizacdo da forca de trabalho é de
25% e essa porcentagem representa um numero de 28,3 milhdes de pessoas. De acordo
com a pesquisa, a “populagdo subutilizada e desalentada é a maior desde 2012,

Sdo mais de 1,5 milhdo de pessoas que passaram a ser subutilizadas,
uma alta de 5,6% frente ao trimestre fechado em dezembro de 2018.
No confronto com igual trimestre do ano anterior, quando havia 27,5

milhGes de pessoas subutilizadas, esta estimativa subiu 3%, um
adicional de 819 mil pessoas nessa situacdo®*

216 |BGE. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/24283-desemprego-sobe-para-12-7-com-13-4-milhoes-de-pessoas-em-busca-de-
trabalho>. Acesso em: 23 maio 2019.
217 H
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Tabela 02 — Taxa de desocupacéo das pessoas de 14 anos ou mais (%)

Brasil

Fonte: IBGE — Pesquisa Nacional por amostra de Domicilios Continua mensal®?*.

O desemprego, assim como 0s outros tipos de fendmenos que intensificam a
precarizacdo social do trabalho, sdo contradi¢bes do sistema econémico que depende da
obtencdo de lucro para sobreviver. Essa nova racionalidade globalizada,
necessariamente, precisa eliminar parte da sua populacdo economicamente ativa do
processo de trabalho, porque “ou o capital mantém seu inexoravel impulso em dire¢ao

aos objetivos de autoexpansdo, ndo importa qudo devastadora sejam as consequéncias,

ou se torna incapaz de controlar o metabolismo social da reprodugio”?.

Tomando-se aqui as palavras de Istvan Mészaros:

A novidade histérica desse tipo de desemprego do sistema
globalmente empregado é que as contradi¢Bes ocorridas em qualquer
uma de suas partes especificas complicam e agravam os problemas de
outras partes e, consequentemente, da sua totalidade. A necessidade de
produzir desemprego, “diminuicdo de custos” etc. necessariamente
surge dos imperativos antagénicos do capital, da busca do lucro e da
acumulacdo, aos quais ndao podem renunciar e aos quais tampouco
pode-se restringir segundo principios racional e humanamente
gratificantes. [...] A esse respeito, as solucbes parciais ndo serdo
capazes de prestar sequer a mais superficial atencdo aos sofrimentos
humanos, até porque é a primeira vez na historia que a dindmica — e,
em suas implicagGes finais, dinamicamente destrutivas — do controle
social metabdlico autoexpansivo do sistema expele, brutalmente se
necessario, uma maioria esmagadora de seres humanos do processo de

221 |bid.
222 MESZAROS, Istvén, 2006, p. 32.
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trabalho. Esse é o sentido profundamente perturbador da
“globalizagdo™*.

David Harvey explica que “o trabalho organizado foi solapado pela
reconstrugdo de focos de acumulagdo flexivel”?*,que tem colocado em risco a vida da
classe trabalhadora e, “diante da forte volatilidade do mercado, [...] os patrdes tiraram
proveito do enfraquecimento do poder sindical e da grande quantidade de méo de obra
excedente (desempregados ou subempregados) para impor regimes e contratos de

trabalho mais flexiveis®.
Nas palavras de Boaventura de Sousa Santos:

Grupos sociais cada vez mais vastos que sdo expulsos do contrato
social (p6s-contratualismo) ou que a ele ndo tém sequer acesso (pré-
contratualismo) tornam-se populacBes descartaveis. Sem direitos
minimos de cidadania sdo, de fato, langcados num novo estado de
natureza, a que chamo fascismo social®*®.

Deste modo, “uma das maneiras centrais de o capital repor suas taxas de lucro
¢ por meio do aumento da exploracdo da forca de trabalho. Tal aumento assume
distintas formas. Percebemos, atualmente, uma dessas formas: a terceirizagdo”*’, que
transforma empregos em subempregos respondendo com exceléncia as demandas do
capitalismo financeiro. Pensar terceirizacao é, portanto, se debrucar sobre um conjunto
de praticas e metodologias que garante supremacia a nova ordem capitalista mediante

sofrimento humano.

22 |hid., p. 32.

24 HARVEY, David, 1992, p. 141.

22 |pid., p. 143.

226 SANTOS, Boaventura de Sousa. Se Deus fosse um ativista dos Direitos Humanos. 1. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2014, p. 91.

22T |PEA, 2018, p. 91.



61

Capitulo 3 - A Ldégica da Financeirizacao Aplicada a Terceirizacao

“O movimento do capital é insacidvel” (Karl MarXx)

Neste capitulo, tentaremos tracar a ligacdo existente entre o fenbmeno da
terceirizacdo e a nova racionalidade imposta pela l6gica financeira ao mundo do
trabalho, analisando de que forma a financeirizacéo do capital direcionou (e direciona)
as bases de estruturacdo da producdo. Sem pretensdo de esgotar um tema de tamanha
complexidade e relevancia, tentaremos demonstrar que o processo de terceirizagdo, no
Brasil, é produto e instrumento da Idgica financeirizada que norteia todas as demandas

trabalhistas no campo social, politico, econémico e juridico.

Para tanto, observaremos que (i) as dindmicas do trabalho terceirizado séo
reflexos das dindmicas do mercado financeiro e que (ii) a proliferacéo e alargamento da
terceirizacdo sdo imposicOes dessa ordem econdmica. Portanto, aqui, pensaremos a
terceirizacdo por outro viés: o do poder econémico. Anunciando que, nas Ultimas
décadas, o trabalho tem se submetido a uma ordem ldgica na qual o poder econdmico se

une ao poder politico e concede uma nova “cara” ao capitalismo®,

3.1 Financeirizacdo Econdmica das Relagdes de Trabalho

Primeiramente, com a mundializacdo e a transnacionalizacdo do capital, a
dindmica da financeirizagcdo econémica libera a concorréncia intercapitalista sem freios,
sobretudo dando autonomia para os mercados financeiros®® conduzirem as relacoes
socioeconémicas. Como vimos, ao final da década de 1970 e a partir dos anos 1980, o
capitalismo entra numa fase de profunda transformacao ocasionada pelo esgotamento do
ciclo fordista. Segundo Harvey, é nesse periodo de transicdo econémica que ocorre 0
“florescimento e transformagdo extraordinarios dos mercados financeiros”®® nas

estruturas do trabalho, quando a desindustrializagdo e a descentralizacdo geogréfica das

222 DOWBOR, Ladislau. A era do Capital improdutivo: a nova arquitetura do poder, sob dominag&o
financeira, sequestro da democracia e destruicdo do planeta. 3. ed. Sdo Paulo: Autonomia Literaria,
2017, p. 55-68, 139-152.

29 COUTINHO, 2015, p. 84.

0 HARVEY, 1992, p. 181.
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fabricas se associam a formas concretas de mobilidade e flexibilizacdo trazida pela
racionalidade financeira que passa a se difundir entre todas as atividade e lugares,
chegando a ultrapassar “os limites da vida humana, colocando em risco a propria

existéncia de milhdes de homens e mulheres que vivem do trabalho”?*,

A transformacdo dos mercados financeiros promoveu deformidades® no
sistema econémico. Essas deformidades dizem respeito as formas que o sistema passa a
acumular capital, ndo mais concentrando seus investimentos na producdo industrial,
mas em capital ficticio. Deste modo, hoje, dizemos que estamos diante de um
capitalismo rentista®®, ou seja, um padrdo de acumulacédo novo formado pela l6gica do
curto prazo, da volatilidade dos mercados e da dinamicidade das aplica¢Ges financeiras.

Ladislau Dowbor afirma que, a partir da globalizacéo das finangas, temos uma
nova piramide do poder. Esta pirdmide € composta por 737 grupos, aproximadamente,
87% do conglomerado econdmico e, neste universo, 147 deles controlam a economia
mundial, sendo que, dentro deste grupo, temos apenas 28 gigantes dirigindo todo o
sistema financeiro. Para termos dimensdo do controle econdémico e do conjunto do
sistema corporativo por esses oligop6lios®®, o PIB mundial é responsavel por manejar

80 trilhdes de dolares, enquanto este pequeno grupo controla 50 trilhdes®.

Aprofundando esses dados, cada um desses 28 gigantes movimenta cerca de
1.8 trilhGes de dblares, mais que o PIB do Brasil, sendo a sétima poténcia econémica do
mundo, e detém 0 acesso aos recursos e controle de toda producdo na base®*. Essas
galaxias econdmicas®’ sdo compostas por corporacOes representadas por uma empresa
rede e suas subsididrias e cada corporacdo chega a comandar de 27 a 164 setores
econdmicos diferentes, ainda que sem expertise ou conhecimento técnico na area. Além
disso, esses grupos se dispersam entre mais de 100 paises distintos, tornando as formas

de controle e subcontrole do trabalho pelas hierarquias e pelos governos impraticaveis.

De acordo com Ladislau Dowbor, estamos diante de um sistema que se

incrementa pela cobranca de altas taxas de juros e pelo endividamento, elementos que se

21 DRUCK, Maria da Graca. Flexibilizacdo e Precarizacdo: formas contemporaneas de dominagéo do
trabalho. Caderno CRH, Salvador, n. 37.

232 para mais informagdes ver (DOWBOR, Ladislau, 2017).
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correlacionam e se complementam. Nas economias menos avangadas, como o Brasil, 0
endividamento tem se revelado um mecanismo importante de “apropriagdo de mais
valia proveniente dos produtores”?. Segundo ele, o endividamento se divide em trés
perspectivas: (i) o endividamento do Estado; (ii) o das empresas produtoras e (iii) o das

familias®®.

Atualmente, a divida publica no mundo gira em torno de 50 trilhdes de
délares®. Sobre essa divida incidem juros que, no Brasil, sdo pagos para o sistema
financeiro por meio da taxa Selic. Essa taxa foi criada nos anos 1990, e corresponde a
uma “taxa de juros que o governo paga aos que aplicam dinheiro em titulos do governo,
gerando a divida publica”*. Ou seja, os bancos utilizam recursos da poupanca para
aplicar em titulos do governo e sdo remunerados por isso. Isso significa que grande
parte do dinheiro que deveria ser destinado ao pagamento de impostos e revertido em

beneficios sociais é utilizado para pagar divida pablica®?.

Em 2015, “cerca de 500 bilhGes de reais (8% do PIB) foram tirados dos nossos
impostos e transferidos essencialmente para bancos e outros “investidores”’?®
demonstrando que se torna muito mais simples e rentavel aplicar em titulos, pois
possuem liquidez total e risco zero, enquanto que “realizar investimentos produtivos,
financiando uma fabrica de sapatos, por exemplo, envolve analise de projetos,

acompanhamento, enfim, atividades que vao além de aplica¢des financeiras™**.

N&o ocasionalmente, o lucro liquido dos principais bancos atuantes no Brasil
aumentou significativamente: 498% entre 2001 e 2013, passando de R$ 9,66 bilhdes
para R$ 57,70 bilhdes**. No segundo trimestre de 2019, o aumento foi de 8,3%,
comparado com o trimestre anterior e de 21,3% em relacdo ao mesmo periodo do ano de
2018, Sem mencionar que 0s bancos estabelecidos no Brasil ocupam o segundo lugar
com relacdo a taxa mais alta do mundo de spread bancério, que ¢ a diferenca “entre a

taxa de juros pagas pelos bancos para remunerar o dinheiro ali aplicado por poupadores

2% Ipid., p. 175.
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1 pid., p. 142.
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bancos-acoes-bolsa-2-trimestre.htm>. Acesso em: 10 ago. 2019.
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e investidores comuns e as taxas cobradas por esse mesmo sistema financeiro quando

assume a posi¢do de credor frente aos seus clientes”’. De acordo com o DIEESE,

[...] em 2001, existiam onze grandes institui¢cbes financeiras atuando
no pais: Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Bradesco, Itad,
Unibanco, Banespa, Banco Real, Santander, Safra, Nossa Caixa e
HSBC. Em 2013, apds as privatizacfes e fusdes, a concentracdo de
capital no setor bancario aumentou ainda mais. Hoje em dia, seis
grandes bancos detém 90% dos ativos do sistema financeiro: Banco do
Brasil, Santander, Itatl Unibanco, Caixa Econémica Federal, HSBC e
Safra*®,

Dentro da ldégica da financeirizacdo, podemos verificar que houve o
deslocamento do poder. O sistema financeiro passou a exercer dinamicas de poder
politico®® e “o Estado se tornou uma maquina de extorsdo de pessoas em proveito do
sistema financeiro”™’. Ndo é acidental o fato de estarmos diante de uma crise
econbmica, tampouco de o Estado abrir caminho a frequentes desregulamentacdes,
principalmente no mercado financeiro e do trabalho®'. Pelo contrério, David Harvey
menciona que a desregulamentacdo passa a ser “slogan politico da era da acumulagdo
flexivel”®* e apesar da aparente desorganizacdo do sistema face a globalizacdo das
financas e a auséncia de governanca mundial, trata-se de uma dinamica muito bem
estruturada. Segundo Ladislau Dowbor, quando surge conflito entre os membros
financeiros, ha verdadeiras confabulagdes de unido em prol de todos®®.

Além disso, estamos diante de uma economia de intermedidrios ou uma
economia de pedagios®*. Ao todo, sdo 16 grupos controlando todas as commodities no
mundo. O Brasil perde cerca de 7% do PIB para os intermediérios financeiros,
comprometendo tanto a produtividade das empresas quanto o poder de compra das
familias. A demanda das familias, que corresponde a 60% das atividades econdmicas, €

travada pelo sistema financeiro.

Como ilustracéo, a taxa de juros do crediario, em dezembro de 2016, girava em

torno de 98,50% ao ano, enquanto que na Europa era préximo de 13,3% ao ano. A taxa
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de juros para pessoa fisica, no mesmo periodo, era de 156,33%, contra uma taxa de
juros que variava entre 1,5% e 3,0% na Europa®°. Diante de taxas de juros exorbitantes,
o endividamento das familias brasileiras cresceu de forma categorica em contrapartida a
supressdo do poder de compra, absorvida pelos intermediarios financeiros.
De acordo com os dados do Banco Central, em margo de 2005 a
divida das familias equivalia a 19,3% da renda familiar. Em marco de
2015, a divida acumulada representava 46,5% da renda. Este grau de
endividamento, em termos de estoque da divida, é inferior ao de
muitas economias desenvolvidas. Mas nelas se paga juros da ordem de
2% a 5% ao ano. Com 0s juros aqui praticados, as familias deixaram
evidentemente de expandir o seu consumo, e a sua capacidade de
compra foi apropriada pelos intermediarios financeiros. A demanda

foi travada pelos altos juros para pessoa fisica, e isto trava a economia
no seu conjunto®®.

Uma pesquisa aponta que, neste periodo, foram destinados aos intermediarios
financeiros cerca de 453,74% do lucro com o cartdo de crédito, 314,51% com o cheque
especial e 31,68% na compra de automoveis®'’. E, ao invés desta intermediacao [...]
fomentar, irrigar as atividades econémicas, sobretudo porque estdo trabalhando com o
dinheiro dos outros” #®, ela transfere o lucro novamente para o setor financeiro. 1sso
implica esterilizagdo da poupanca e menos dinheiro no circuito econdmico®®. Deste
modo, ndo é surpresa: “[...] o fato de a economia brasileira estar em recessdo quando 0s
bancos Bradesco e Itad, por exemplo, viram seus lucros declarados aumentarem entre

25% e 30% em 12 meses. O Brasil ndo é uma ilha >

Apesar do papel importante da exportacdo, temos que destacar que, no Brasil,
elas representam apenas 10% do PIB nacional. Os outros 90% se destinam a economia
interna, ou seja, as atividades empresariais e ao consumo das familias. Por isso, a
exportacdo ndo solucionara nosso problema, porque “somos antes de tudo uma
economia vinculada ao mercado interno. Se as dindmicas internas ndo funcionam, o
setor externo pouco podera resolver”®. O comprometimento do poder de consumo das

familias compromete a economia de maneira geral.

> DOWBOR, Ladislau, 2017, p. 187-220.
2% |n: Dowbor, Ladislau, 2017. Banco Central do Brasil, Departamento Econdémico/DEPEC, 2015.
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Por consequéncia, as iniciativas empresariais sao impactadas neste processo.
As empresas produtoras enfrentam grande queda na producdo, nos investimentos e nos
empregos. Segundo a Anefac®’, em fevereiro de 2018, as taxas de juros cobradas das
empresas chegaram a 63,08% ao ano, enquanto na Europa ela variou entre 3, 4 e 5% ao
ano. Isto significa que as empresas brasileiras tém que ter um lucro téo elevado a ponto

de conseguirem pagar 75% de juros para o sistema financeiro.

Economistas falam em um verdadeiro divorcio entre sistema financeiro e
produtivo. Todavia, € preciso notar que este rompimento ndo ocorre com relacdo as
grandes empresas ligadas ao capital financeiro que se beneficiam desse ciclo
reprodutivo. Como explica Leda Paulani:

[...] as criticas em unissono que os empresarios ligados ao grande
capital entoam contra os juros elevados fazem parte do jogo de cena
de quem tem a obrigacdo politica de se dizer preocupado com 0s
milhdes de desempregados. As relacdes que ligam o grande capital
produtivo e financeiro, de um lado, e o Estado na posicdo de emissor
de capital ficticio, de outro, mostram, no entanto, que esse incémodo
nado existe, a ndo ser para 0s microempresarios, os donos de botequins
e 0s proprietéarios de fabriquetas de fundo de quintal, condenados a
"economia de mercado" e a geracdo de renda real. Em outras palavras,

as ldgicas produtiva e ficticio-financeira € que sdo, no agregado,
conflituosas, ndo os capitais que delas se beneficiam??,

Por tudo isso, dizemos que o endividamento das familias € mais uma das
formas de precarizacdo de vidas como também um elemento que fortalece o controle e
dominacdo das relacGes de trabalho pelo capital financeiro. 1sso porque a estratégia de
cobranca de taxas de juros desproporcionais atinge os mais vulnerabilizados pela cadeia
produtiva, ou seja, aqueles que compdem as bases das piramides social e econdmica,

portanto, atinge especialmente os terceirizados.

Neste sentido, ao tratarmos da logica do processo de financeirizacdo nos
referimos a ‘“vigéncia da plutocracia cosmopolita, a dominagdo dos mercados

financeiros, com sua imensa massa de dinheiro volatil, cujo objetivo primordial ¢ a

%2 ANEFAC. Relatério  sobre juros, 2018, p. A4 Disponivel  em:
<https://www.anefac.com.br/uploads/arquivos/2018315161835543.pdf>. Acesso em: 23 maio 2019.

263 PAULANI, Leda. Brasil Delivery: servidao financeira e estado de emergéncia econdmico (Estado de
Sitio). Sdo Paulo: Boitempo, 2008, p. 48.
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rentabilidade imediata através de transagdes com papéis e onde os desmontes

sociais, trabalhistas e ambientais se justificam pelo critério do resultado financeiro®®.
Essas praticas representam novas necessidades do sistema, num
contexto de hegemonia da ldgica financeira, que exige maior

mobilidade para os capitais e processos produtivos menos rigidos e

cada vez mais flexiveis, estimulados por investimentos e resultados de

curto prazo®®.

Sem mencionar que o Brasil tem, aproximadamente, 520 bilhdes de ddlares em
paraisos fiscais. I1sso corresponde entre 1/3 e 1/4 do PIB, por volta de 26% do PIB
brasileiro “(estoque acumulado, ndo fluxo anual)”®’. Esses valores circulam no sistema
financeiro sem incidéncia de impostos e sem necessidade de prestacdo de contas. Esse
fato traz dificuldade para os governos orientarem seus recursos financeiros em prol de
benfeitorias sociais, pois perdem capacidade fiscal, perdem capacidade de financiar
politicas publicas e, consequentemente, a democracia perde seu sentido de maneira

direta®®,

Em resumo: estamos diante de um “sistema que financia gente improdutiva”?®;

de um Estado que, por um lado, perde cerca de 7% do PIB no pagamento de juros para
o sistema financeiro (taxa Selic); e por outro, tem, aproximadamente, 16% do PIB
desviados dos impostos (proximo a 500 bilhGes de reais) para o pagamento de juros e
26% do PIB em paraisos fiscais. Estamos diante de um governo que “ndo gasta mais do
que tem com politicas publicas. Gasta com juros. O novo governo passou a reduzir
politicas publicas, ou seja, investimentos e politicas sociais, mas ndo a transferéncia de

dinheiro para os bancos”".

Esse processo intensifica a desigualdade social, pois acentua o distanciamento
entre a base da pirdmide e seu topo, representado pela parcela mais rica e detentora dos
investimentos financeiros. Nao ha davida, porém, que o aumento da desigualdade social
acaba contribuindo para a fragilidade do sistema financeiro. Nos Estados Unidos, por
exemplo, nos trinta anos que antecederam a crise de 2008, (periodo compreendido entre

4 n: ALVES, Giovanni,1999, p. 170; BRAGA, José Carlos de Souza, 1993.

5 DOWBOR, Ladislau, 2017, p. 55-68.

%6 DRUCK, Maria da Graca. Flexibilizacdo e Precarizagdo: formas contemporéaneas de dominagéo do
trabalho. Caderno CRH, Salvador, n. 37, p. 13.

%7 DOWBOR, Ladislau, 2017, p. 84.

%8 |pid., p. 77-81.

%9 |pid., p. 187-220. (Site)

2" DOWBOR, Ladislau, 2017, p. 207.
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1977-2007) 1% da populacdo mais rica absorveu 60% do total da renda nacional; 10%
entre a populacdo mais rica se apropriaram de trés quartos desse crescimento; e para 0s
quase 90% restantes, a taxa de crescimento foi abaixo de 0,5% em cada ano.

Para Thomas Piketty, “essas cifras sdo incontestaveis e assombrosas: a despeito
do que se pense sobre a legitimidade da desigualdade de renda, elas merecem ser

examinadas com muita atengdo”?"*. Neste sentido, é necessario assimilar que:

A pesquisa e compreensdo das novas articulagcbes de poder sdo
indispensaveis para se entender oS mecanismos e a escala
radicalmente novos de acumulacéo de riqueza nas maos dos 0,01% da
populacdo mundial, e a espantosa cifra de oito familias bilionarias que
sdo donas de mais riqueza do que a metade mais pobre da populacdo
mundial®”.

Percebemos, portanto, que as formas de exploracdo do capitalismo rentista se
desenvolvem diversamente do capitalismo industrial, sobretudo nos paises de
capitalismo subdesenvolvido, vistos como “palco” para barateamento de mao de obra. O
capital internacionalizado, que tem por principio maximo a expansdo dos lucros a
qualquer custo, eleva as taxas de juro real dos Estados nacionais da periferia capitalista,
ajustando “o funcionamento da producdo a essa circunstincia, de modo que se

maximize monetariamente a combinacdo entre ganho produtivo e ganho financeiro”?,

Por isso, “a dindmica ndo mais deriva prioritariamente do calculo capitalista
sobre 0 ajuste do investimento ao estoque de capital produtivo tal como nos modelos de
ciclo, [...] — auge, recessédo, depressao, recuperacao, auge”?*. Nao estamos mais diante
do capitalismo industrial em que o empresario obtém crédito para investir na producéo
e na compra de forca de trabalho para vender a producédo e perceber lucro, para entdo
recomecar 0 processo reproduzindo o sistema e renda. Ao contrério, no capitalismo
atual, as corporagdes empresariais atuam “pela riqueza financeirizada e pela producéo,

engendrando, intermitentemente, as instabilidades oriundas da contradicdo entre

21 PIKETTY, Thomas. O Capital no século XXI. Trad. Monica Baumgarten de Bolle. Rio de Janeiro:
Intrinseca, 2014, p. 372.

2”2 DOWBOR, Ladislau, 2017, p. 135.

213 PAULANI, Leda. Brasil Delivery: serviddo financeira e estado de emergéncia econdémico (Estado de
Sitio). Sdo Paulo: Boitempo, 2008, p. 48.

27" BRAGA, José Carlos de Souza. A Financeirizacdo da Riqueza. Economia e Sociedade. Instituto de
Economia/ UNICAMP, Campinas, 1993, n. 2, ago., p. 46.
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realizacdo de renda (produto) e de capitalizacdo financeira”™. Nao por acaso, 0 sistema

se mantém constantemente em crise ou a beira da crise?®.

Agora, indaga-se: como essa racionalidade se implementa nas relacbes de
trabalho? De acordo com Ruy Braga, os acionistas e investidores se apropriam das
rendas salariais e financeiras, subsumindo os trabalhadores a um regime de acumulacao
organizado sob a dominacdo dos mercados financeiros. Em verdade, os investidores
institucionais administram uma enorme quantidade de acdes em nome dos acionistas de
duas formas: por um lado, buscam ampliar a participacéo financeira elevando o valor
acionarial e, por outro, exercem o controle externo por meio da imposi¢cdo de modelos

organizacionais financeirizados as empresas onde investem seu capital®”’.

O interesse dos administradores, portanto, € maximizar os ganhos sobre o valor
das acdes das empresas e uma das formas de se alcancar esse objetivo é estimulando os
dirigentes das empresas a satisfazerem o0s propositos dos acionistas. O interesse dos
acionistas é ampliar os rendimentos de seus titulos, sobretudo o valor do excedente
financeiro. Por isso, as empresas neoliberais passam a ser tratadas como mais um ativo,
cujo valor é passivel de se rentabilizar na Bolsa. O resultado deste processo é a

“financeirizagdo generalizada do ambiente empresarial”*® e das rela¢des de trabalho.

Deste modo, dizemos que é a interacdo entre a l6gica da volatilidade, da
dinamicidade, da instabilidade tipica do mercado financeiro globalizado com a estrutura
produtiva que tem legitimado o processo de precarizacdo das relacdes do trabalho. A
financeirizacdo econdmica passa a orientar também os modos de gestdo e organizacdo
da producgdo, estimulando a “multiplicagdo das formas de contratagdo da for¢a de
trabalho, a terceirizacdo, o aumento da rotatividade, o achatamento dos niveis

hierarquicos, a administragdo por metas e a flexibilizagdo da jornada de trabalho”*".

%5 |hid., p. 47.

2% |bid.

2" BRAGA, Ruy, 2012.
278 |bid.

219 |bid.
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3.2 Financeirizacédo do Trabalho na Terceirizagdo

Como vimos, o processo de financeirizagdo econdmica, em que a
predominancia da financeirizacdo da riqueza, é “uma das determinagdes intrinsecas a
mundializacdo do capital, impulsiona o processo de valorizacdo na perspectiva da
redugdo do trabalho vivo como estratégia de rentabilidade acionaria™®*. Veremos que
esse ideario, imposto como modalidade geral da luta intercapitalista®, passa a
comandar todas as iniciativas do capital e, inclusive, embasa o processo de alargamento

do trabalho terceirizado.

O trabalho se torna, cada dia mais, expressao da Idgica imposta pelos mercados
financeiros. A financeirizacdo da economia se impGe aos processos sociais e a vida dos
trabalhadores em “tempos modernos”. A partir desse processo, as flexibilizacbes das
normas trabalhistas, formas precarias de insercdo de trabalhadores no mercado de
trabalho s&o cada vez mais presentes, assim como 0 movimento de desmonte de direitos

sociais.

Com a mundializacdo do capital, o trabalho esta cada dia mais submetido as
exigéncias do mercado financeiro que ndo se ocupa com outra coisa a ndo ser oS

resultados financeiros. Segundo Noam Chomsky, isto se verifica porque:

[...] 0 poder ja ndo estd nas maos dos “comerciantes e fabricantes”,
mas de instituicGes financeiras e multinacionais [...]. Portanto, se vocé
for, digamos, o presidente do Walmart ou da Dell ou da Hewlett-
Packard, estard contentissimo por poder contar com mao de obra
muito barata na China, trabalhando em condi¢fes pavorosas e sem
normas ambientais. Desde que a China apresente 0 que chamam de

crescimento econdmico, esta tudo bem?®?.

Noam Chomsky ao tratar do processo de financeirizacdo americano, destaca a
l6gica do capital globalizado, sobretudo no que toca a postura permissiva das

democracias de esquerda dos Estados Unidos:

O Partido Democrético e até mesmo a Esquerda Democrética ndo vao
dizer ao povo: “Olha, o problema de vocés é 0 seguinte: 14 na década
de 1970, participamos de um grande processo de financeirizacdo da
economia e de esvaziamento do sistema produtivo. Por isso, o salério
de vocés se estagnou durante trinta anos, enquanto a riqueza

%9 ALVES, Giovanni, 1999.

281 BRAGA, José Carlos de Souza, 1993, p. 36.

282 CHOMSKY, Noam. Sistemas de poder: conversas sobre as reformas democraticas globais e 0s novos
desafios ao império americano. 1. ed. Rio de Janeiro: Apicuri, 2013.
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produzida vai para os bolsos de muito pouca gente. Sdo estas as

nossas politicas”. Nao vao dizer isso a eles. Nao, ndo ha uma esquerda

de verdade, hoje?®.

Financeirizar o trabalho nada mais é que impor a racionalidade do mercado
financeiro ao mundo produtivo, tendo por fundamento o processo de precarizacdo, que
possui diversas dimensfes, sendo a terceirizacdo destaque em todas elas. Por isso,
trabalho terceirizado € um instrumento do processo de precarizagdo como também é

resultado da logica de financeirizacdo econémica aplicada ao trabalho.

Nesta linha, dizemos que a terceirizagdo se torna mais que um vetor de
manutengdo da hegemonia do capital financeiro, se torna elemento estruturante dessa
dindmica. Terceirizar é ferramenta que traz a dinamicidade e a superfluidade tdo
desejadas pelo capital financeiro, pois permite “reduzir os trabalhadores “centrais” e
empregar cada vez mais uma forca de trabalho que entra facilmente e é demitida sem
custos quando as coisas ficam ruins”®, além de ampliar os lucros por meio do

barateamento da méo de obra e da intensificacdo da jornada de trabalho.

Terceirizar agrava a alienacdo do trabalho, pois fragmenta o coletivo e impde a
l6gica da austeridade utilitarista®, construindo um ideério politico e social
indispensavel para manter o sistema funcionando. Ou seja, terceirizar foi capaz de
estruturar um certo consenso social que autoriza a producdo de precariedades no
trabalno a0 mesmo tempo que contém movimentos sociais. Por isso, o trabalho
terceirizado tem ratificado condicdes de trabalho degradantes que aparecem com feicao
de “modernidade” ou como um “novo tipo de trabalho, um novo tipo daquilo que antes
se chamava de trabalhadores e hoje os capitais denominam, de modo mistificado,

“colaboradores”%,

Para Antdnio Casimiro Ferreira:

No quadro de uma sociedade marcada por profundas desigualdades
sociais, a crueza do utilitarismo que fundamenta a violagdo de valores
e direitos e a necessidade de manutengdo da “passagem dos
sacrificios” individuais para o coletivo carecem de uma racionalizagéo
aceitavel. Ela surge como recurso a nogdo de sacrificio enquanto

253 Ipid.

%4 HARVEY, David, 1992, p. 144.

%85 FERREIRA, Anténio Casimiro. Sociedade da Austeridade e direito do trabalho de excecdo. Porto:
Vida Econbmica, 2012, p. 45.

286 ANTUNES, Ricardo, 2009, p. 249.
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elemento de um contexto onde ocorreu uma “construcdo do consenso”

gue concluiu pela exclusividade da resposta racional légica da

austeridade utilitarista®’.

A regulamentacdo da terceirizacdo irrestrita, por exemplo, é fruto deste
processo. Ainda antes da reforma trabalhista, o entendimento da Corte Méaxima
brasileira, no julgamento do RE 760.931 (que delimitou a responsabilidade da
Administracdo Publica na terceirizacdo prevista na Sumula 331 do TST) tambem foi. E
o fato fica evidente quando o STF menciona que a dicotomia entre atividade-fim e
atividade-meio € incapaz de absorver a “dindmica da economia moderna”?, atribuindo

a terceirizagdo quatorze beneficios®®.

Recentemente, o STF, ao julgar a ADPF n. 324 e RE 958252 acerca da
expansdo da terceirizacdo para toda e qualquer atividade do processo produtivo,
concluiu que “¢€ licita a terceirizagdo ou qualquer outra forma de divisdo do trabalho
entre pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social das empresas
envolvidas [...]”*°. Julgando, portanto, pela constitucionalidade da terceirizacdo

irrestrita.

José Pastore afirma que a terceirizacdo € mais que uma realidade, é uma
necessidade da economia moderna. Segundo ele, a contratacdo em rede € estratégica e
“quem tem a melhor rede, vence, e, com isso, lucra, investe, paga impostos e gera
empregos. E o direito do trabalho deve se voltar a este fendmeno, sob pena de ser
ignorado por ele”. Para José Pastore, terceirizar ndo € sindbnimo de precarizar®'. A CNI

(Confederacdo Nacional da Indudstria) afirma que “a principal motivagdo para 91% das

%7 FERREIRA, Ant6nio Casimiro, 2012, p. 45-46.

288 RE 760.931. Disponivel em:

<portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=4434203>. Acesso em: 10 jan. 2018.

28 (i) aprimoramento de tarefas pelo aprendizado especializado; (ii) economias de escala e de escopo; (iii)
redugdo da complexidade organizacional; (iv) redugdo de problemas de célculo e atribui¢do, facilitando a
provisdo de incentivos mais fortes a empregados; (v) precificacdo mais precisa de custos e maior
transparéncia; (vi) estimulo a competicdo de fornecedores externos; (vii) maior facilidade de adaptacdo a
necessidades de modificagbes estruturais; (viii) eliminacdo de problemas de possiveis excessos de
producdo; (ix) maior eficiéncia pelo fim de subsidios cruzados entre departamentos com desempenhos
diferentes; (x) reducdo dos custos iniciais de entrada no mercado, facilitando o surgimento de novos
concorrentes; (xi) superacdo de eventuais limitacfes de acesso a tecnologias ou matérias-primas; (Xii)
menor alavancagem operacional, diminuindo a exposi¢do da companhia a riscos e oscilagdes de balango,
pela reducdo de seus custos fixos; (xiii) maior flexibilidade para adaptacdo ao mercado; (xiii) ndo
comprometimento de recursos que poderiam ser utilizados em setores estratégicos; (xiv) diminui¢do da
possibilidade de falhas de um setor se comunicarem a outros; e (xv) melhor adaptacdo a diferentes
requerimentos de administracdo, know-how e estrutura, para setores e atividades distintas.

%0 (Voto do Fux. RE 958252).

#1 PASTORE, José; PASTORE, José Eduardo G. Terceirizagdo: necessidade para economia, desafio
para o direito. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 12-13.


http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=4434203
http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=4434203

73

empresas terceirizarem parte de seus processos € a reducdo de custo e apenas 2%, a

especializagdo técnica”™*®,

Em novembro de 2017, Ronaldo Nogueira, a época Ministro do Trabalho, em
evento promovido pela Confederagdo Nacional das Instituicdes Financeiras sobre a
“Modernizagdo das Relagdes de Trabalho no Brasil”, defendeu as reformas e afirmou
que “perder emprego ¢ para o Brasil do passado. O Brasil do futuro serd o Brasil do
emprego”. No mesmo evento, corroborando o pensamento de Nogueira, 0 Ministro do
TST, Ives Gandra, sustentou que “essa reforma colocou na lei assuntos como
terceirizacdo e trabalho intermitente, assuntos que geravam muito conflito judicial e que
agora dardo ao empregador uma garantia maior para que ele possa contratar com

seguranga”®,

Em maio de 2018, o entdo Ministro do Trabalho, Helton Yomura, também
afirmou, em evento que teve como tema “A Modernizacao Trabalhista e seus impactos
na hotelaria”, que a Lei de Terceirizacdo assim como as alteracbes promovidas pela
legislacdo trabalhista, de 2017, tornardo o pais “mais competitivo, mais produtivo e com

mais emprego”*.

Jonas Kriger, diretor executivo do Grupo RHBrasil (uma das maiores
consultorias de recrutamento, selecdo e gestdo de pessoas do pais), considerou que a
delegacdo de processos a terceiros em quaisquer atividades empresarias implicara
ganhos em produtividade e eficiéncia, uma vez que “o trabalhador terceirizado chega ao
posto de trabalho contratado e treinado para desempenhar suas funcdes. Toda a gestdo
deste recurso — da folha de pagamento as férias ou substituicdes — também néo interfere

na rotina do contratante”?®.

Em contraponto, Jorge Luiz Souto Maior assegura que:

Dizer que a terceirizacdo nao precariza é tentar fazer todo mundo de
idiota, afinal, a situacéo das condi¢Oes de trabalho dos terceirizados na
realidade brasileira tem sido, ha mais de 20 (vinte) anos, a de um
elevadissimo nimero de acidentes do trabalho, inclusive fatais; de

%2 DIEESE, 2014, p. 9.

2% MTE. Disponivel em: <http://trabalho.gov.br/noticias/5274-perder-emprego-e-para-o-brasil-do-
passado-diz-ministro-durante-evento-em-brasilia>. Acesso em: 16 jul. 2019.

24 MTE. Ministro fala sobre modernizacdo em evento nacional do setor hoteleiro. Disponivel em:
<http://trabalho.gov.br/noticias/5898-helton-yomura-fala-sobre-modernizacao-da-legislacao-em-evento-
nacional-do-setor-hoteleiro>. Acesso em: 16 jul. 2019.

2% EXAME. Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/negocios/dino/terceirizacao-abrange-22-da-
mao-de-obra-formal-com-boas-perspectivas-de-crescimento/>. Acesso em: 16 jul. 2019.
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trabalho em varios anos seguidos sem gozo de férias; de jornadas
excessivas; de ndo recebimento de verbas rescisorias; de auséncia de
recolhimentos previdenciarios e fundiarios, sem falar do assédio

provocado pela discriminacdo e, mais propriamente, pela

invisibilidade®®.

Um estudo realizado pelo DIEESE*" identificou que um dos principais
problemas provocados pela terceirizagdo ¢ exatamente a questdo do “calote”, ou seja, o
ndo cumprimento de obrigacdes trabalhistas pelas empresas contratantes. Segundo a
pesquisa, a terceirizacdo no setor publico é palco de inimeros inadimplementos. Além
da responsabilidade limitada pelos requisitos orientadores da Sumula 331 do TST (que
até 2017 era jurisprudéncia norteadora das relacfes de trabalho terceirizado), ndo eram
raras as intervencdes do Ministério Publico do Trabalho por meio de ac¢des civis nas
relacBes triangulares estabelecidas entre entes do governo, empresas prestadoras de

Servigos e terceiros contratados.

A Petrobrés possui diversas acdes na Justica do Trabalho, porque suas
contratadas ndo cumpriram as devidas obrigacOes trabalhistas com seus terceirizados.
Cerca de 500 trabalhadores terceiros, contratados pela Tenasa, para trabalhar na
Petrobras, ficaram sem receber salarios, FGTS e INSS. “Desde que a Petrobras adotou a
terceirizacdo como parte da politica de reducdo de custos e privatizacdo, os calotes se
multiplicaram pelo pais afora, ano apds ano”**. Outro exemplo:

[...] foi a acdo civil publica movida pelo MPT do Rio Grande do Sul
(RS) em 2013, pedindo que o Estado do RS adotasse maiores cautelas
na contratacdo de empresas terceirizadas. A acdo teve origem no
proprio Estado, quando, em 2012, temendo uma greve de

trabalhadores terceirizados que prestavam servicos no Palacio Piratini,
sede do poder executivo estadual, acionou 0 MPT-RS?*,

A empresa PH Servigos e Administracdo ndo pagou as verbas rescisorias de
mais de 7.400 trabalhadores terceirizados ap6s o rompimento do contrato de prestacdo
de servigos com Grgdos publicos. Sdo inUmeros 0s processos que tramitam na Justica do

Trabalho contra empresas prestadoras de servicos que desrespeitaram direitos

2% SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizagdo: desabafo, desmascaramento e enfrentamento. Disponivel
em: <https://blogdaboitempo.com.br/2015/04/13/terceirizacao-desabafo-desmascaramento-e-
enfrentamento/>. Acesso em: 23 maio 2019.

27 DIEESE, 2014, p. 21.

2% |pid., p. 21-23.

* DIEESE, 2014.
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trabalhistas basicos, como pagamento de salarios, concessdo de férias, vale transporte,
vale alimentagdo, recolhimento de Fundo de Garantia, sem falar na auséncia de

recolhimento de contribui¢des previdenciérias.

No setor privado, o contexto € 0 mesmo. Mas, de modo geral, a terceirizacao
tende a se proliferar ainda mais, apds sua regulamentacao irrestrita, entre todos os ramos
de atividades, como da metalurgia, comércio e servicos, petroleiro, principalmente nos
setores bancarios e da construcdo civil, onde os trabalhadores ja sofrem ha tempos com

os efeitos deletérios da terceirizacao.

Toda essa sistematica nos permite perceber que a conjuntura econémica,
politica e juridica reafirma que David Harvey tinha razdo ao dizer que o capitalismo é
um sistema orientado para expansao de lucros sem se preocupar com impactos sociais,
politicos, geopoliticos ou ambientais que possa provocar. Ndo por acaso, “um dos
pilares basicos da ideologia capitalista € que o crescimento é tanto inevitavel como
bom™®, Como a expansdo depende da dominacdo da relacdo capital-trabalho, as
inovacdes regulatorias se tornam igualmente indispensaveis a perpetuacdo do sistema e
essa necessidade deriva, em parte, da ideologia de que o “progresso” também € tanto
inevitavel como bom®"* e a crise, embora estruturante da dinamica, se torna igualmente

justificativa para as tais “modernidades™ .

Quando analisamos as implicacdes da “moderniza¢do” no campo do trabalho,
sobretudo do trabalho terceirizado, percebemos que Zygmunt Bauman também estava
certo ao afirmar que o “progresso” nao ¢ mais sindénimo de grandes expectativas e
aspiracdes agradaveis. Ao contrario, “o “progresso” evoca uma insdnia cheia de

pesadelos de “ser deixado para tras” - de perder o trem ou cair da janela de um veiculo

em rapida aceleragdo™®.

O "progresso"”, que ja foi a manifestacdo mais extrema do otimismo
radical e uma promessa de felicidade universalmente compartilhada e
permanente, se afastou totalmente em direcdo ao pdlo oposto,
distopico e fatalista da antecipacdo: ele agora representa a ameaca de
uma mudanga inexoravel e inescapavel que, em vez de augurar a paz e
0 S0SSego, pressagia somente a crise e a tensdo e impede que haja um
momento de descanso. O progresso se transformou numa espécie de
danca das cadeiras interminavel e ininterrupta, na qual um momento

%0 HARVEY, 1992, p. 166.

% |pid., p. 169.

%92 |hid., p. 166-169.

33 BAUMAN, Zygmunt. Tempos liquidos. Rio de Janeiro: Jorge ZaharEd., 2007, p. 16-17.
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de desatencdo resulta na derrota irreversivel e na exclusdo
irrevogavel*®,

Por isso, 0 argumento retorico de “modernizar” atraves da supressao de direitos
trabalhistas acompanha as relagcdes de trabalho brasileiras ha décadas. Em 1967, por
exemplo, tivemos a substituicdo da estabilidade decenal pelo regime do FGTS (em
carater opcional e posteriormente obrigatdrio); em 1974, criaram o trabalho temporario;
em 1984, o contrato de vigilante; em 1993, a terceirizacdo (Sumula 331, TST); em
1994, as cooperativas de trabalho; em 1998, o banco de horas e o contrato provisorio;
em 1999, o contrato a tempo parcial, dentre outras formas juridicas que vieram

“adequar” 0 trabalho aos ditos “tempos modernos™*®.

Na verdade, terceirizar € uma metodologia de gestdo do trabalho capaz de

refletir a ideologia neoliberal que se contrapde a solidariedade humana, prestigia o

individualismo e fomenta a “liberdade absoluta do sistema para implementar acdes sem

interferéncias externas, salvo aquelas indispensaveis para reforcar o seu proprio poder
despotico™® e, embora muitos ndo admitam:

[...] em nossas sociedades tudo esta ‘impregnado de ideologia’, quer a

percebamos, quer ndo. Além disso, em nossa cultura liberal-

conservadora o sistema ideolégico socialmente estabelecido e

dominante funciona de modo a apresentar — ou desvirtuar — suas

proprias regras de seletividade, preconceito, discriminacdo e até

distorcdo  sistematica como ‘normalidade’, ‘objetividade’ e
‘imparcialidade cientifica’®’

Desta forma, embora tenhamos estudos cientificos de mais de 20 anos
comprovando que a terceirizacdo opera como mecanismo de opressdo de corpos, ela
permanece sendo difundida ideologicamente como parte indissociavel da modernidade
do trabalho. E o resultado é que “as transformagdes no e¢ do trabalho — e sua
flexibilizacdo — estdo redefinindo a prépria existéncia humana, cujo principal resultado

é a perda de valor e de sentido na relagdo entre 0s proprios homens™ . Por isso:

304 [pa;
Ibid.

305 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizagdo: desabafo, desmascaramento e enfrentamento. Disponivel

em: <https://blogdaboitempo.com.br/2015/04/13/terceirizacao-desabafo-desmascaramento-e-

enfrentamento/>. Acesso em 23 maio 2019.

%06 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 86.

%07 MESZAROS, Istvan. O poder da ideologia. Sdo Paulo: Boitempo, 2004, p. 59.
308 SENNET, 1999 In: DRUCK, Maria da Graca, 2002.
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[...] as dificuldades de criar lagos ou de definir o que tem valor
duradouro numa sociedade do imediatismo, do aqui e agora, do
presente continuo configuram uma realidade em que homens e
mulheres que vivem do trabalho se fragmentam, se separam, se
individualizam e, dessa forma, ficam “a deriva™®,

Marcio Tulio Viana nos ensina que o Direito do Trabalho é mais que um
subproduto do capitalismo, é seu modo de ser representado pela fabrica concentrada; é,
ainda, um método de distribuicdo da riqueza de forma menos desigual®°. O Direito do
Trabalho é, sim, construido pelos oprimidos, mas é também auxiliar do sistema

econdmico e nao seu algoz.

Neste sentido, encarar a verdadeira face da terceirizacdo é pressuposto para
manutencdo minimamente saudavel do proprio sistema capitalista. E ndo ha nada de
radical em sustentar condicdes de dignidade no trabalho, isto € o minimo que o capital
deveria fazer para assegurar sua hegemonia. Todavia, em tempos como este, dar voz aos
terceirizados, colocando-os no centro do debate, € tentar lhes garantir patamares
minimos de humanidade. O preco pago pelos terceiros esta alto demais e, enquanto os

mantermos na invisibilidade, seremos todos cumplices desse cendrio de opressdes.
Entdo, facamos nossas as reflexdes de Paulo Freire:

Quem, melhor que os oprimidos, se encontrard preparado para
entender o significado terrivel de uma sociedade opressora? Quem
sentira, melhor que eles, os efeitos da opressao? Quem, mais que eles,
para ir compreendendo a necessidade da libertacdo? Libertagdo a que
ndo chegardo pelo acaso, mas pela praxis de sua busca; pelo

conhecimento e reconhecimento da necessidade de lutar por ela®.

*® SENNET, 1999 In: DRUCK, 2002.
319 \/JANA, Mércio Talio, 2017, p. 27.
31 FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. 1. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2013.
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PARTE Il. DIMENSOES DO PROCESSO DE PRECARIZACAO
SOCIAL DO TRABALHO NA TERCEIRIZACAO

Ciéncia e ideologia néo se separam, embora quando necessario caminhem
independentemente uma da outra. Por vezes, homens humildes e incultos, que “sofrem
a historia”, completam os contornos de uma aprendizagem abstrata e poem-nos
diante das melhores aproximacdes socioldgicas da verdade. Outras vezes, SA0 0s que
tém as rédeas do poder e que pensam ‘‘fazer historia” que nos fornecem as pistas
para dolorosas reducgdes ao absurdo, também cheias de ensinamentos. (Florestan
Fernandes, Capitalismo dependente e classes sociais na América Latina, 1973).

Nesta parte do estudo, buscaremos identificar os impactos do processo de
precarizacdo nas relagdes sociais de trabalho sob a dtica das condigbes a que se
submetem trabalhadoras e trabalhadores terceirizados. A abordagem se daré por meio da
coleta de informagdes que possam, de algum modo, delimitar os efeitos deletérios da
terceirizacdo, para tanto, fragmentaremos o processo de precarizagdo em dimensdes
para facilitar o entendimento e possibilitar a abordagem do fenémeno enguanto

instrumento e produto da precarizacdo do trabalho contemporaneo.

Um estudo realizado por Méarcio Pochmann revela que, entre 1995 e 2005, o
trabalho terceirizado representou 33,8% dos postos gerados e se expandiu quatro vezes
mais que a ocupacdo total, sendo considerado o segmento de maior expansao neste
intervalo. Especificamente em 2005, foram mais de 4 milhdes de empregos formais
terceirizados gerados em ambito privado®? Em 2018, 22% dos trabalhos formais ja
eram ocupados pelos terceirizados®™ e este percentual se elevara significativamente com

a terceirizacdo irrestrita.

E importante destacar que os dados coletados sobre terceirizacdo ndo s&o
capazes de expressar a verdadeira realidade do trabalho terceirizado, porque as
pesquisas sdo pautadas no mercado de trabalho formal, ou seja, naqueles trabalhadores
terceirizados que tiveram seu vinculo registrado na carteira de trabalho. Todavia, grande

parte dos terceiros se encontra na informalidade.

32 pPOCHMANN, Marcio. Terceirizagdo e diversificacdo nos regimes de contratacdo de mao de obra no
Brasil. Campinas: CESIT/IE/UNICAMP, 2006.

33 EXAME. Disponivel em: <https://exame.abril.com.br/negocios/dino/terceirizacao-abrange-22-
da-mao-de-obra-formal-com-boas-perspectivas-de-crescimento/>. Acesso em: 10 ago. 2019.
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A titulo de exemplo, uma acdo da Secretaria de Inspecdo do Trabalho,
realizada em agosto de 2018, encontrou 1.606 médicos trabalhando em uma rede de
hospitais informalmente®. Segundo os auditores, os médicos eram demitidos e
recontratados pelo mesmo empregador sob a forma de autbnomos ou pessoas juridicas,
apesar de permanecerem cumprindo tarefas como empregados®. Esses falsos
terceirizados ndo entram na relagdo das consequéncias nefastas do fenémeno, apesar de

serem 0s mais impactados.

Barbara Rigo, coordenadora de Combate a Fraude Trabalhista da
Superintendéncia Regional do Rio de Janeiro, afirmou que a irregularidade foi apurada:

[...] a partir de entrevistas com profissionais e analise de documentos,

verificando a realidade dos fatos. Havia também médicos que eram

socios de empresas, os chamados ‘pejotas’, ha anos, apesar de

presentes os elementos da relagdo de emprego, para os quais também

foi constatada a falta de registro®°.

Em abril de 2017, auditores fiscais da Superintendéncia Regional do Trabalho
de Minas Gerais (SRTE/MG), em acdo conjunta com a Policia Federal, identificaram
irregularidades no regime de trabalho dos motoristas rodoviarios de carga. No total,
onze empresas foram notificadas devido a falta de registro dos trabalhadores submetidos
a “terceirizacdo irregular, cooperativa com indicio de fraude, excesso de jornada de

trabalho, falta de intervalos intra e interjornadas™"".

Deste modo, de acordo com o IBGE®, o fator informalidade torna a
terceirizacdo um elemento de dificil medicdo, de imprecisa delimitacdo quantitativa o
que agrava ainda mais o enfrentamento da situacdo. Entretanto, aqui, também faremos
uma analise qualitativa do trabalho terceirizado por entendermos ser pressuposto
fundamental a compreensdo legitima do fenbmeno e por termos como ponto de partida:
a luta por uma sociedade menos desigual na perspectiva social, econdmica, cultural e

juridica.

319 MTE. Auditores autuam Rede D’Or no Rio: 1,6 mil médicos sem registro.
http://trabalho.gov.br/noticias/6326-auditores-autuam-rede-d-or-no-rio-1-6-mil-medicos-sem-registro
Acesso em 16 jul. 2019.

¥ Ibid.

% Ibid.

SUMTE. Disponivel em: <http://trabalho.gov.br/noticias/4492-superintendencia-de-minas-gerais-realiza-
operacao-na-rodovia-fernao-dias>. Acesso em: 16 jul. 2019.

%8 |BGE. Disponivel em: <https://ces.ibge.gov.br/base-de-dados/lacunas-de-informacao/lacunas-
tematicas-diferencas-conceituais-e-demandas/3614-terceirizacao-e-subcontratagdo>. Acesso em: 22 jul.
2019.
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Capitulo 4 — Precarizacao, Precariedades e Flexibilizacéo

E preciso atrair violentamente a aten¢do para o presente do modo como ele é, se se
quer transforma-lo. Pessimismo da inteligéncia, otimismo da vontade.
Antonio Gramsci (1891-1937)

Os modos de ser da precarizacédo®® contemporanea sdo resultados dos ajustes
feitos pelo capital para se adequar as exigéncias do mercado financeiro através da
implementacdo de politicas econémicas financeirizadas as metodologias de trabalho,
que passam a constituir uma nova (ja ndo tdo nova assim) racionalidade das dindmicas

sociais, sobretudo das dindmicas produtivas.

Como vimos, a logica do capital financeiro atinge as estruturas de todas as
relagdes sociais. No entanto, neste estudo, nos importa suas implicagdes nas relagoes de
trabalho terceirizadas, submetidas a um processo de precarizacdo social sofisticado do
ponto de vista de sua complexidade material e ideoldgica. Neste sentido, ao
dimensionarmos os modos de ser da precarizacdo, perceberemos que, dentre todas as
suas possiveis faces, o trabalho terceirizado merece destaque, fato que nos faz concluir

que a precarizagdo € “matriz ideologica fundante da terceirizagao.

O processo de precarizacao social do trabalho, ao longo das ultimas décadas,
adquiriu novos formatos, novos modos de se adequar as exigéncias da ordem
econbmica. Dai a necessidade de distinguirmos precariedade de precarizacdo. No
sistema capitalista, a precariedade é uma contradicdo inerente a sua logica, ou seja, no
capitalismo sempre houve precariedades; ao passo que a precarizagdo € um processo de
transformacéo das diferentes formas de precariedade. Portanto, podemos considerar que
as oscilagdes do processo de precarizacdo do trabalho séo respostas as demandas do

sistema econdmico®*! que moldam a conjuntura social.

No Brasil, flexibilizagdo é um termo muito utilizado para denominar trabalho
precario, aléem de aparecer também como sinbnimo de modernizacdo do trabalho.

Todavia, flexibilizacdo tem sido contetdo do processo de precarizacdo e ele sua

319 VVide ANTUNES, Ricardo, 2018.
320 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 124.
%21 DRUCK, Maria da Graga; FRANCO, Tania, 2007, p. 28-38.
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principal implicacdo®?, ou seja, 0 processo de precarizacdo pode ser considerado efeito,

resultado dos impactos da flexibilizag&o.

Neste sentido, as circunstancias de volatilidades e superfluidades
condicionadas pela légica do capital financeiro vém respaldando o cenério de
flexibilizagdo que se incrementa e passa a determinar os processos de trabalho; a
articular o contetdo das legislacdes trabalhistas e a direcionar as estratégias

empresariais de organizacéo e gestdo laborais.

Tomando como referéncia estudos da sociologia do trabalho, especialmente os
desenvolvidos por Maria da Graca Druck®?, consideramos que enquanto o processo de
precarizacdo € o caminho utilizado pela flexibilizacdo, ela, consequentemente, é a
metodologia que vai ao encontro das imposi¢des macroecondémicas que, nesta fase de
mundializagdo do capital pelos mercados financeiros, tem acometido, de forma muito
peculiar, ndo apenas o sistema produtivo, do ponto de vista da extrema desumanizacao

de corpos, mas a sociedade em sua totalidade de manifestacGes.

Assim, o debate acerca do processo de precarizacdo do trabalho, no Brasil,
reflete exatamente as consequéncias da tdo sonhada flexibilizacdo ou da “tdo

necessaria” modernizacao das relacdes de trabalho.

A sociologia francesa comeca a estudar a nogdo de precariedade (précarité) ao
final dos anos 1970 e inicio dos 1980, mas somente na década de 1990, o termo é
naturalmente utilizado, todavia em estreita conexao com o conceito de “exclusdao” ou

“exclusdo social®*,

Robert Castel entende precariedade social e socioecondmica como método de
exclusdo social, uma vez que a precarizacdo faz parte da modernizacao que, por sua vez,
tem se pautado num processo de “desestabilizacdo dos estaveis™?. Esse processo
decorre da crescente implementacdo da flexibilidade interna (necessidade de
trabalhadores cada vez mais multifuncionais e polivalentes) e da flexibilidade externa

(subcontratacéo ou terceirizagdo). Para Robert Castel:

%22 DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Téania, 2007, p. 28-38.

*ZDRUCK, Maria da Graga. (Coord.). Projeto de pesquisa realizado entre os anos 1990 e inicio dos anos
2000 sobre conceitos de flexibilizacao/flexibilidade e precarizacdo/precariedade. Trabalho, flexibilizacéo
e precarizagdo: (re)construindo conceitos a luz de estudos empiricos. Disponivel em:
<www.flexibilizacao.ufba.br>. Acesso em: 22 maio 2018.

%2 BARBIER, 2002.

%25 DRUCK, Maria da Graga; FRANCO, Tania, 2007, p. 32.
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[...] Assim como o pauperismo do século XIX estava inserido no
coracdo da dindmica da primeira industrializacdo, também a
precarizacdo do trabalho é um elemento central, comandado pelas
novas exigéncias tecnoldgico-econémicas da evolucdo do capitalismo
moderno [...J**.

Jean Claude Barbier trabalha diferentes significados de precariedade e afirma
que h& uma confusdo conceitual estabelecida entre precariedade e exclusdo social, j&
que os ‘“socialmente excluidos” da atualidade ndo correspondem tdo somente as
categorias marginalizadas pela sociedade, a exemplo dos desempregados, deficientes,

imigrantes etc.

Segundo ela, precariedade (précarité) esta intimamente ligada as taticas de
“insercdo™ socioecondmicas. Insercdo que, num primeiro momento, era direcionada
apenas a determinados grupos sociais excluidos do mercado de trabalho, mas que,
posteriormente, se torna uma expressdo polissémica, tendo em vista que “as estratégias
de insercdo afetam as pessoas em precariedade (précarité) devido a qualidade de seu
emprego, isto &, ainda que estejam empregadas™?. Deste modo, 0s empregos tipicos ou

formais também devem ser colocados em questdo®*.

Chantal Nicole-Drancourt, dentre outras consideragdes, aponta que estar
desempregado ndo necessariamente significa ser precario (précaire) e divide o conceito
em duas possiveis abrangéncias: a precariedade de exclusdo (précarité d'exclusion) que
se relaciona com a falta de demanda de m&o de obra no mercado de trabalho; e a
precariedade de inclusdo (précarité d'intégration), correspondente aos setores que sao
segmentados de acordo com suas especificidades, como questdo etaria e de género®.
Neste sentido, Chantal Nicole-Drancourt entende que a precariedade pode assumir
diferentes formatos sociais e pode ser medida através das condi¢bes de trabalho
consideradas individualmente ou atribuidas & determinada classe de trabalhadores
unidos pelas similaridades de suas precariedades individuais. Assim, precariedade “[...]
as vezes, é um subconjunto de empregos fora do padrdo (emprego temporario, trabalho
temporario, estagios etc.); as vezes, sdo todos os trabalhos extraordinarios; as vezes,

novamente, ¢ o emprego extraordinario mais o desemprego”. E, por fim, completa que:

%26 CASTEL, Robert, 1998, p. 526.

27 BARBIER, Jean-Claude, 2002.

%28 DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 33.

329 NICOLE-DRANCOURT, Chantal. L’idée de précarité revisitée. Travail et emploi, n. 52, 1992, p. 57-
70.
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[...] a precariedade se refere a todo o sistema de emprego considerado
desestabilizado pela répida disseminacdo de novas formas de
emprego: a precariedade aqui se refere as caracteristicas da situagdo
de emprego: nesses casos, a precariedade refere-se as caracteristicas
do trabalho individual®®.

Margaret Maruani e Emmanuele Reynaud estabelecem uma ponte entre
economia do trabalho e sociologia do trabalho®! e apontam para uma nova dimenséo: a
sociologia do emprego. Segundo eles, duas profundas transformacbes sociais (a
evolugdo da estrutura da forga de trabalho ¢ a “crise de emprego”) obrigaram 0s
socidlogos a estudar essa nova sociedade de “desestabilizados” composta por
trabalhadores ativos e desempregados e, para isso, o foco é a analise das diferentes

praticas de flexibilidade e suas consequéncias®?.

Portanto, deslocam o epicentro do “trabalho”, enquanto atividade de producéo
de bens e de servigos, para o conjunto de modalidades de emprego que s&o formas de
acesso e retirada dos trabalhadores do mercado, bem como a traducdo do trabalho em
termos de “‘status social”*®,

Na interseccdo entre a sociologia do trabalho e a economia do
trabalho, a sociologia do emprego lida com as relagdes sociais de

emprego. Seus objetos centrais sdo movimentos de recomposic¢ao da

forca de trabalho, mecanismos sociais de distribuicdo do emprego e

producdo de desemprego®*.

Sem davida, considerando Chantal Nicole-Drancourt e Robert Castel, podemos
afirmar que possuimos um sistema de emprego desestabilizado, principalmente quando
pensamos nas formas de trabalho cada vez mais pautadas pela precarizacdo que sujeitam
vidas a condi¢cdes degradantes. Todavia, também precisamos compreender que a
precariedade transcende o conceito de exclusdo social, pois hoje ela esta por toda a

parte, inclusive entre os considerados sistematicamente incluidos, “no setor privado,

30 NICOLE-DRANCOURT, Chantal, 1992, p. 57.

31 MARUANI, Margaret.; REYNAUD, E. Sociologie de ’emploi. Paris: La Découverte, Paris, 1993.
(Coll. Repéres).

%2 |In: BARBIER, 2002. MARUANI, M., REYNAUD, Emmanuele. Sociologie de I’emploi. Paris: La
Découverte, Paris, 2002. (Coll. Repéres).

%3 MARUANI M.; REYNAUD E., 1993.

334 «A P’intersection de la sociologie du travail et de ’économie du travail, la sociologie de I’emploi traite
des rapports sociaux de I’emploi. Ses objets centraux : les mouvements de recomposition de la population
active, les mécanismes sociaux de répartition de I’emploi et de production du chomage”. (MARUANI,
M.; REYNAUD, E., 1993.
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mas também no setor publico, onde se multiplicaram as posi¢des temporéarias e
interinas, nas empresas industriais e também nas instituicbes de producdo e difusdo

cultural, educagdo, jornalismo, meios de comunicagio etc.”*,

Assim, ndo é possivel tratar os impactos da precarizagdo de forma dicotémica,
cujos lados se formam por excluidos e incluidos®*. Béatrice Appay, tratando disso,
afirma que “ndo existe a sociedade de um lado e os excluidos de outro. E um processo
que atinge o conjunto dos assalariados na sociedade [...]. Todos os empregos estdo
ameacados pelo desemprego e pela precarizacdo (do trabalho, dos contratos, da
saude)™. O processo de precarizacdo faz parte da dinamica estrutural do trabalho e do
proprio capitalismo e tem promovido a instalacdo de precariedade nas bases sociais,

onde sdo constituidos cada vez mais homens e mulheres inGteis para o mundo.

Neste contexto, entendemos que Pierre Bordieu®® conseguiu abarcar as
nuances do processo de precarizacdo com maior completude ao considerar a
flexibilidade uma “estratégia de precarizagdo”, uma espécie de produtora de
insegurancas que afetam o conjunto de trabalhadores, precarizados ou ndo, com exce¢ao
apenas daqueles que se beneficiam deste processo (individuos que chamou de
“economistas liberais”, isto &, aqueles que comandam os meios de producdo atuais, 0s

mercados financeiros).

Pierre Bourdieu avanga na ideia de “desestabilizag¢do de estaveis” e aprofunda
esse pensamento discorrendo sobre desestruturacdo da existéncia promovida pela
proliferacdo de insegurancas objetivas e subjetivas que degradam todas as relacdes com
0 mundo e rompem com as estruturas temporais. Temos, portanto, uma inseguranca
material, caracterizada pela alta taxa de desemprego e subemprego (fator objetivo), que
provoca uma inseguranca generalizada que comanda a “mentalidade coletiva” (fator
subjetivo). A combinacdo dessas insegurancas passa a estruturar o processo de

precarizacdo®® e a dominar a completitude das relagbes  sociais.

% BOURDIEU, Pierre, 1998, p. 119-27.

%% CASTEL, Robert, 1998.

37 APPAY, Béatrice. Précarisation sociale et restructurations productives. In: APPAY, Béatrice;
THEBAUD-MONY, Annie. Précarisation sociale, travail et santé. Paris: IRESCO, 1997, p. 512.
(Traducéo no livro de Druck, 2007, p. 31).

%% BOURDIEU, Pierre, 1998, p. 119-127.

% Ibid.
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A precariedade se inscreve num modo de dominacdo de tipo novo,
fundado na instituicdo de uma situacdo generalizada e permanente de
inseguranca, visando obrigar os trabalhadores & submissdo, a aceitagdo
da exploracdo. Apesar de seus efeitos se assemelharem muito pouco

ao capitalismo selvagem das origens, esse modo de dominagdo é

absolutamente sem precedentes®®.

A inseguranca afeta ndo apenas proletarios menos qualificados ou do comércio
e da industria, mas também aqueles altamente diplomados, como professores, médicos,
jornalistas, que temem cairem no desemprego ou, ainda, no subemprego. De acordo
com Pierre Bourdieu, este ideério, que passa a dominar o coletivo, é responsével pela
desmoralizacdo e, principalmente, pela desmobilizacdo da sociedade como um todo,
uma vez que os “desempregados e os trabalhadores destituidos de estabilidade nédo sédo
passiveis de mobilizacdo pelo fato de terem sido atingidos em sua capacidade de se
projetar no futuro, a condicéo indispensével de todas as condutas ditas racionais [...]” e,

principalmente, por ndo conseguirem “ter um minimo dominio sobre o presente”*.

Ou seja, a precariedade impossibilita qualquer “antecipagdo racional” com o
presente e, consequentemente, prejudica a criacdo de qualquer esperanca no futuro,
impede a possibilita de “se revoltar, sobretudo coletivamente, contra o presente, mesmo

o mais intoleravel”*. E é deste modo que a flexibilizacdo se torna tatica do processo de

precarizagdo, “produto de uma vontade politica, e ndo de uma fatalidade econdémica”*?,

que se desenvolve pela imposicao de precariedades.

[...] a precariedade atua diretamente sobre aqueles que ela afeta (e que
ela impede, efetivamente, de serem mobilizados) e indiretamente
sobre todos os outros, pelo temor que ela suscita e que é
metodicamente explorado pelas estratégias de precarizacdo, como a
introducdo da famosa "flexibilidade™ — que, como vimos, €é inspirada

tanto por razdes econdmicas quanto politicas®*.

Guardadas as diferencas entre a formacdo histérica e a conjuntura
socioecondémica da Franca com relacdo aos enfrentamentos vivenciados pelo Brasil,
verificamos que os conceitos de precariedade fornecidos pela sociologia francesa nos

auxiliam na compreenséo do processo de precarizagao brasileiro.

%49 1bid.
%1 1bid.
%2 |bid.
3 |bid.
%4 bid.
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No Brasil, h& um movimento intenso, desde a década de 1960, de insercdo de
formas precérias de trabalho que vieram (e ainda permanecem) sendo legitimadas
estrategicamente pelo sistema econémico e pelo proprio Estado. Como exemplo disso,
podemos citar a lei de contratacdo temporaria, a tempo parcial, por cooperativas de
trabalho e, com a reforma trabalhista de 2017, a lei de terceirizacdo ampla e irrestrita,
bem como a do trabalho intermitente. Tudo isso nos faz perceber que “os governos vém
aplicando as politicas de cunho neoliberal, ao tempo que reformam a legislacdo

trabalhista para desregulamentar e liberalizar ainda mais o uso da forca de trabalho™*".

No capitalismo mundializado, a disputa é global. Neste sentido, a unificacdo
dos mercados financeiros entre as economias dominantes implica a diminui¢do da
autonomia dos mercados nacionais, principalmente em paises dependentes. Isto importa
dizer que os paises de economia menos avancada sdo tratados como ‘“suburbio” do
sistema econdmico, isto €, locais onde a mdo de obra é brutalmente barateada, o
trabalho facilmente desregulamentado e a fiscalizagdo flexibilizada ao limite. A
concorréncia mundializada sob a égide do mercado financeiro “exige” que paises
periféricos (ou semiperiféricos como o Brasil) precarizem sua forca de trabalho a limites

desumanos para se manterem na disputa do capital globalizado.

Essa rivalidade imposta a nivel mundial se d& entre paises “dependentes e

metropolitanos™* e est4 cada vez mais associada a modelos de na¢des onde:

[...] o salario minimo ndo existe, onde operarios trabalham 12 horas
por dia por um salario que varia entre 1/4 e 1/15 do salario europeu,
onde ndo h4 sindicatos, onde as criangas sdo postas para trabalhar etc.
E é em nome desse modelo que se impde a flexibilidade [...], isto &, 0
trabalho noturno, o trabalho nos fins de semana, as horas irregulares
de trabalho, coisas inscritas desde toda a eternidade nos sonhos
patronais. De modo geral, o neoliberalismo faz voltar, sob as
aparéncias de uma mensagem muito chique e muito moderna, as

ideias mais arcaicas do patronato mais arcaico®’.

Portanto, quando analisamos a precarizacdo, percebemos que o que muda é tdo
somente a dinamica deste processo “desigual e combinado”, j& que seus impactos se

generalizam tanto entre locais e atividades consideradas mais desenvolvidas, como

5 DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 30.
%6 MARINI, Ruy Mauro. Dialéctica de la dependencia. 5. ed. México: Era, 1981.
%7 BOURDIEU, Pierre, 1998, p. 119-27.
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aquelas cuja exclusdo é marca principal, de modo que todos se submetem, em maior ou

menor grau, aos efeitos nocivos da moderna precarizagao®®.

Atualmente, nesta “evolugdo do capitalismo moderno”, vivenciamos um
momento de intenso desmonte de todas as esferas sociais. ldentificamos um movimento
de retrocesso, de desconstrucdo de patamares democraticos minimos conquistados no
pos-Constituicdo de 1988, ndo somente no campo do trabalho, mas também no da

politica, da cultura, das leis e, sobretudo, dos direitos humanos.

No universo do trabalho, a construcdo de insegurancgas tem rompido de forma
muito intensa e preocupante com qualquer tipo de lagos ou vinculos entre os individuos.
Hoje, temos terceirizacdo como regra, reformas no campo da seguridade social,
aumento do desemprego e do desalento, fatores que marcam o atual processo de

precarizacdo e provocam extrema vulnerabilidade e desfiliacdo sociais®*”.
De acordo com Maria da Graca Druck, a precarizacao € atravessada pela:

[...] amplificacdo e institucionalizagdo da instabilidade e da
inseguranca, expressas nas novas formas de organizacdo do trabalho —
onde terceirizagdo/subcontratagcdo ocupa um lugar central — e no recuo
do papel do Estado como regulador do mercado de trabalho e da
protecdo social através das inovacOes da legislacdo do trabalho e
previdenciaria®”.

Ruy Braga pensa a dindmica da precarizagdo a partir da l6gica da
mercantilizacdo do trabalho, bem como das terras e do dinheiro. Segundo ele, hd um
constante “fazer-se, refazer e desfazer-se” desse processo que altera historicamente as
composicdes da classe trabalhadora e, principalmente, aprofunda as precarizacfes das
condicBes de vida desses trabalhadores. Baseado na sociologia critica, Ruy Braga
ressignifica o conceito de precariado a partir da filosofia marxista como aquele
trabalhador proletarizado que esté inserido num contexto de degradacdo das condi¢cfes
de trabalho, ou seja, naqueles setores com menor protecdo social, com acesso restrito a
beneficios previdenciarios, com frageis direitos trabalhistas e submetidos a Sindicatos

sem poder de negociacao.

8 DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 28-38.
9 1hid., p. 32.
%0 1hid., p. 31.
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Coloca, ainda, o neoliberalismo como um elemento que reestrutura o trabalho
em diferentes sociedades nacionais e, especialmente no Brasil, o faz considerando a
conjuntura socioecondmica brasileira, composta por tensdes sociais e pela ansia por
democratizacdo. Braga aponta que as politicas neoliberais sempre se pautaram por
tendéncias reformistas “austericidas”, isto ¢é, pela implementagdo de “politicas
austericidas” que reconfiguram a classe trabalhadora pela sua condicdo de precariedade
em maior ou menor grau. O neoliberalismo pode ser considerado, portanto, produto

historico de uma emergéncia democratica absorvida pelos mercados®*.

Pierre Bourdieu trata a logica neoliberal atual como um “processo de
involugdo” onde o capitalismo retoma sua forma mais radical, aquela racionalizada pelo
lucro desenfreado e pela introducéo de técnicas modernas de dominacdo das relacbes
sociais que manipulam ndo apenas o trabalho como também o ideario social. Neste
sentido, sob o anuncio do “fim das ideologias”, estabelece-se uma “crenca” de que a
mensagem neoliberal é uma mensagem “universalista de libertagdo” que, em verdade,
ratifica e glorifica o dominio dos mercados financeiros e “se enfeita com todos os

signos da modernidade™?.

N&o acidentalmente, o processo de precarizacdo brasileiro tem acantonado
trabalhadores nos setores terceirizados de servi¢os. O processo de industrializacéo e o
desenvolvimento foram constituidos pela expansdo do proletariado precarizado desde o
regime fordista, nossos modos de producdo foram estruturados em constantes ataques a
tudo aquilo que pudesse representar um patamar de civilidade®? difundindo a

naturalizacdo de desumanidades no trabalho.

Também ndo ocasionalmente, a precarizacdo se expressa através de
degradacOes salariais, jornadas exaustivas, invisibilidades, assédios morais, altas
rotatividades no emprego, pulverizagdo sindical e do coletivo; agressfes a subjetividade
do trabalhador, além de indices alarmantes de doencas ocupacionais e mortes no
trabalho. Ou seja, estamos diante de um sistema de constante mercantilizagdo da méo de
obra via financeirizagdo dos processos sociais e do trabalho como forma de aumento do

lucro através da superexploracéo do trabalhador e ndo da sua capacidade produtiva®*.

%1 vide BRAGA, Ruy, 2017.

%2 BORDIEU, Pierre, 1998.

%3 Vide BRAGA, Ruy, 2017.

%4 para mais informagdes vide MARX. O Capital. Tomo |, 1996.
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A questdo é: por que, em todas as dimensdes deste processo, a terceirizacao
merece destaque? Porque a terceirizacdo é produto desta racionalidade dindmica,
maledvel, supérflua e descartivel, como também é ferramenta que d& concretude aos
objetivos praticos do capital financeiro. A terceirizagdo tem como metodologia de

existéncia a precarizacao e esta, por sua vez, a tem como instrumento.

Deste modo, a ideia de denunciar agressdes a direitos humanos atinentes aos
trabalhadores terceirizados esta pautada na esperanca de um debate sério sobre a
tematica; na necessidade de visibilizar alguns grupos sociais subalternizados

sistematicamente e, sobretudo, na urgéncia de cobrar humanidade para todos 0s corpos.
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Capitulo 5 — Efeitos da Superexploracédo no Trabalho Terceirizado

“[...] Ou ainda, pressuposto que fundamenta todos os pressupostos da economia, faz-se um
corte radical entre 0 econdmico e o social, que é deixado de lado e abandonado aos socidlogos,
como uma espécie de entulho”. (BOURDIEU, Pierre. Contrafogos: taticas para enfrentar a
invasao neoliberal, 1998).

5.1. Degradacdo Salarial e Intensificacdo das Jornadas

Estudos tém apontado que o trabalho terceirizado € reflexo de menores
remuneracles. Entre 1999 e 2009, por exemplo, as regides metropolitanas e o Distrito
Federal registaram um aumento de assalariados contratados em servigos terceirizados
que variou de 37,30% para 47,90%. Entre 2001 e 2015, as empresas de terceirizagdo
geraram 281.024 ocupacdes terceirizadas com registro em carteira, variando de 7,4%,
em 2011, para 7,88% em 2015°>°. Em dezembro de 2010, a remunerac&o nos setores
tipicamente terceirizados>® girava em torno de R$ 1.390,40, enquanto que nos setores
contratantes era de R$ 1.824,20*7, ou seja, diferenca de quase 30%.

Em dezembro de 2013, a relacdo anual de informac6es sociais (RAIS) apontou
que os setores tipicamente terceirizados recebiam 24,7% menos que oS empregados
contratados diretamente, sendo que apenas 2,9% concentravam sua faixa remuneratéria
acima de dez salarios-minimos. No ano de 2014, a diferenca se manteve entre 23% e
27%>5,

%5 IPEA, 2018, p. 87.

%6 Segundo o IPEA, sdo as “atividades de apoio, manutengdo e reparagdo. ¢ Atividades relacionadas a
recuperacdo. ¢ Servicos de preparacdo. ¢ Servigos especializados. ¢ Representantes comerciais. ¢
Atividades auxiliares. * Outras atividades. * Suporte técnico.  Outras atividades de prestacdo de servigos.
» Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros. ¢ Atividades de monitoramento. * Servicos
combinados. * Atividades de cobranca. ¢ Atividades de servigos prestados principalmente as empresas,
ndo especificadas anteriormente, entre outras. Além dessas, foram incluidas atividades sobre as quais a
terceirizacdo incide notoriamente, entre as quais: i) construcdo civil; ii) confeccdo de roupas; iii)
fabricacdo de calgados; iv) coleta de residuos; v) armazenamento; vi) servigos de fornecimento de
alimentacdo coletiva (catering); vii) consultoria em tecnologia da informacdo; viii) atividade de
teleatendimento; e ix) servigos de engenharia”. 1bid., p. 13.

%7 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 179-180.

%% DIEESE, 2014.
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Tabela 3 — Distribuicao do percentual dos trabalhadores contratados diretamente e dos

terceirizados por faixa de remuneracdo, 2013*°.
Setores Setores
Faixa de remuneragéio Tipicamente Tipicamente
terceirizados contratantes
Até 2 salarios minimos 571 493
De 2,01 a 3,00 saldrios minimos 214 18,1
De 3,01 a 4,00 salarios minimos 83 95
De 4 a 7 salérios minimas 7.8 124
De 7,01 a 10,00 salarios minimos 2.4 4.5
Acima de 10 salarios minimos 2.9 6,1
Total 100,0 100,0

Fonte: Rais 2013. Elaboragao: DIEESE/CUT Nacional, 2014, Nota: setores agregados segundo
Class/CNAE2.0. Nao estio contidos os setores da agricultura, As faixas foram alteradas em
relagdo ao estudo de 2011, devido & nova configuracio apresentada pelo MTE,

E importante destacar que dos trabalhadores que recebiam até trés salarios-
minimos, 78,5% se encontram em setores terceirizados, sendo que, dentre eles, 57,1%
percebiam até dois salarios-minimos®°. A nota técnica n°® 172 do DIEESE demonstra
que, em dezembro de 2014, a remuneracdo dos setores contratantes era de R$ 2.639,
enquanto que os setores terceirizados pagavam em torno de R$2.021%,

Uma pesquisa realizada por Maria da Graca Druck, na regido metropolitana de
Salvador, marca a diferenca entre o custo médio da contratacdo de trabalhadores para a
composicdo do nucleo permanente e os terceirizados. Segundo o estudo, “os
terceirizados “valem” entre 1,4 e cinco vezes menos que o trabalhador do quadro/ndcleo

permanente [...]"*%

Nesta linha, o grafico a seguir demonstra que as atividades tipicamente
contratantes eram as que disponibilizam as maiores remunerac6es, ao passo que entre 0s

terceiros estdo as remuneraces mais baixas.

%9 DIEESE, 2014, p. 14.
%0 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.

%IDIEESE. Nota técnica n. 173. Disponivel em:
<https://www.dieese.org.br/notatecnica/2017/notaTec173PrivatizacaoSetorEletrico.pdf>. Acesso em: 22
jul. 2019.

%2 DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 113-114.



https://www.dieese.org.br/notatecnica/2017/notaTec173PrivatizacaoSetorEletrico.pdf
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Gréfico 1 — Brasil: remuneracdo nominal média dos vinculos formais de emprego segundo as

atividades tipicamente terceirizadas e as tipicamente contratantes (2007-2014)
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Segundo pesquisa do IPEA, em 2015, a remuneracdo média do terceirizado

correspondia a 60% da remuneracao dos ndo terceirizados; no nordeste esta disparidade
chegou a 61,29% e, no Ceara, a 67,81%**.

%3 |PEA, 2018, p. 16.
%4 1pid., p. 89.
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Grafico 2 — Remuneragcdo média nominal (salario minimo) no emprego formal,
total e terceirizado — Grandes Regifes (2011-2015) — (em salarios minimos)*®*
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Além disso, “o tempo de trabalho semanal dos terceirizados tem sido, em até
03 (trés) horas, superior ao dos trabalhadores diretos, e isso sem considerarmos as horas

extras e o regime de banco de horas, que tornaria essa diferenca ainda maior®®.

5 Ipid., p. 90.
%6 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018, p. 31.
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Tabela 4 — Condigdes de trabalho na terceirizacao®®’

Setores Setores Diferenca
Condicdes de trabalho fipicamente tipicamente  Terceinzados/
contratantes ferceinzados Coniratante
Remuneracao média (RS) 2361,15 1776,78 247
Jomada semanal contratada (horas) 40 43 75
Tempo de emprego (anos) 58 27 535

Fonte: Rais 2013. Elaboragao: DIEESE/CUT Nacional, 2014.
Nota: setores agregados segundo Class/CNAE2.0. Nao estao contidos os sefores da

agricultura. Remuneracao média em dezembro.

Em marco de 2017, 85,9% dos vinculos contratados nas atividades
terceirizadas estdo na faixa de 41 a 44 horas semanais a propor¢éo de 61,6% para 0s

setores de contratacdo direta®®.

Gréfico 3 - Participacdo dos vinculos formais de emprego com jornada contratada de 41 a 44
horas semanais, por faixa de remuneracdo, em atividades tipicamente terceirizadas e tipicamente
contratantes. Brasil, 2014 (% em relagdo ao total dos vinculos do setor)
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%7 DIEESE, 2014, p 12.
%8 Nota 172, p 13.
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Segundo dados da RAIS, aproximadamente, 50% dos terceirizados do pais
prestam servicos nas seguintes atividades: vigilante; faxineiro; porteiro de edificios;
auxiliar de escritdrio; assistente administrativo; trabalhador de servi¢os de limpeza e
conservacao de areas publicas; alimentador de linha de producéo; vendedor de comércio
varejista; recepcionista; servente de obras; zelador de edificio; motorista de caminhao;

varredor de rua; vigia; e cozinheiro geral®*®.

Nesta pesquisa, foram considerados trabalhadores com alta probabilidade de
serem terceirizados e com média probabilidade, concluindo que a média da
remuneracao dos terceirizados de alta probabilidade é 11,5% menor que a dos efetivos.
Pelo Unico fator terceirizacdo, os vendedores sofrem reducdo de 49% na remuneracg&o;
cozinheiros 18,4%; motoristas de caminhdo 12,2%; trabalhadores da limpeza publica
11,6%; assistentes administrativos 17,8%; serventes de obras 16,8%; auxiliares de

escritério 13,9%, recepcionistas 11,5%°°.

No comércio e servicos, enquanto o salario inicial no setor de limpeza da
Usiminas (MG) era de 1.200 reais, o do terceirizado era de 800 reais. No carregamento
do comércio atacadista do estado de Minas Gerais, 0 terceiro recebia 1.053,24 reais
contra 1.325,31 dos efetivos. O setor hoteleiro do Rio Grande do Norte pagava 944 reais
no setor de limpeza/eventos e 725 reais para os terceirizados exercendo a mesma

funcdo®.

Considerando o ramo da metalurgia, a Volkswagen, uma das representantes do
setor automotivo, berco da terceirizacdo e responsavel por parte consideravel de
terceirizados, implementou um modelo de producdo chamado “Consoércio Modular”.
Trata-se de um modelo de terceirizacdo externa, em que parte do processo de produgéo
é realizada por empresas terceiras, em modulos completos ou semicompletos, em que
toda a infraestrutura € compartilhada, incluindo o restaurante, o ambulatério e o

transporte de funcionarios™"

Em 2009, eram 2.300 trabalhadores modulistas contra 600 da Volkswagen*",
Além disso, a fabrica era composta por mais de 1500 trabalhadores terceirizados

internamente na parte de “seguranca, de limpeza, alimentagdo, manuten¢ao industrial,

%9 |PEA, 2018, p. 169; ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.
0 |PEA, 2018. p.157-186.

1 DIEESE, 2014, p. 46.

72 |hid., p. 31.

373 |bid.
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logistica, processamento de exportacdo etc.” **. Na terceirizacdo interna, as condicdes
de subalternidade no trabalho sdo mais facilmente identificadas, j& que ela divide os
trabalhadores em diversas categorias (vigilantes, alimentagcdo, manutencéo, limpeza),
cada uma delas com seus respectivos Sindicatos, acordos e convencdes coletivas com
direitos e salarios bem inferiores aos dos empregados efetivos como também daqueles
terceiros que compdem o “Consoércio Modular”. A pulverizagéo do coletivo, provocada
pelo trabalho terceirizado, como veremos, ocasiona a subclassificagdo de trabalhadores

como “terceiros de segunda” classe®”.

Na industria quimica, o trabalhador contratado diretamente custa 7.454 reais, a
medida que o terceirizado custa 3.032,86, isto &, pagam-se aos terceiros 58% menos
para desenvolver a mesma atividade. Na comparacdo do salario/hora, pago na industria
quimica, temos que um técnico mecanico terceirizado recebe R$ 10,18 a hora, ao passo
que a um técnico mecanico efetivo paga-se R$ 17,28 a hora®°. Segundo dados obtidos,
na cidade de Sdo Paulo, “em todas as ocupagdes analisadas, o salario pago ao
trabalhador pela prestadora de servicos varia entre 26% e 87% do salario pago
diretamente pela industria. Quanto maior a qualificacdo, maiores sdo as diferencas

salariais™®"".

4 1pid., p. 31-32.

%5 |hid., p. 32.

%78 DIEESE, 2014, p. 41.
7 1bid., p. 42.
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Tabela 5 — Salérios em industria quimica e prestadora de servi¢cos por ocupagdo, Sao
Paulo (2013)*"®

Ocupacoes Prostafior Cont?'atacéo Tert(:‘::‘osl
ge Bervigos Bweia Efetivos
mzzz{:;ommommenm 4.851,81 7.549,98 64%
Analista de Suporte Computacional . 2.423,07 ‘ 4.738,04 - 51%
Advogado 4.448 .56 9.257,49 48%
| Advogado de Empresa - 3.545,62 ' 13.440,09 . 26%
| Economista - 3.342,75 . 6.724,40 ‘ 50%
| Auditor (Contadores e afins) . 2.837.99 . 7.892.99 ‘ 36%
| Contador . 3.729,85 . 6.205,43 ‘ 60%
| Analista de Recursos Humanos - 253182 4 4.491 .96 ‘ 56%
| Técnico de Comunicagao de Dados . 2.195 97 ' 3.717,28 ‘ 59%
Vécnico de Apoio a0 Usulrio 1.372.74 2.841.10 48%

de Informatica (HelpDesk)

O setor publico pode ser considerado um dos propulsores da terceirizacéo
brasileira por ser um dos pilares do Plano Diretor de Reforma do Estado para
Administracdo Puablica, incrementado a partir de 1990. As principais formas de
terceirizacdo no setor publico ocorrem por meio de cooperativas de trabalho; OCIPS;
OrganizacBes ndo governamentais (ONGs) e Organizacdes Sociais®®. O primeiro
diploma legal a tratar da terceirizacdo data de 1967°® e permitiu a “contratagdo indireta
para as atividades executivas no &mbito da administracdo publica federal. Depois, em
1983, a Lei n° 7.102 permitiu a terceirizacdo na prestacdo de servicos de seguranca,

vigilancia e transportes de valores no setor financeiro™®.

Em ambito municipal, a contratacdo de servicos terceirizados de assessoria,
sobretudo na parte contabil/financeira e juridica, atingiu 4.777 municipios, alcancando a
marca de 85,8% de toda a contratacdo nessa atividade. Além disso, a Administracdo

Publica Municipal terceirizou 85,6% dos servicos em areas como: limpeza urbana e

378 -
1bid.
%9 DRUCK; FRANCO, 2007; DIEESE, 2014, p. 47-48.
380 Artigo 10, §7° do Decreto Lei n° 200/1967.
%1 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.
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coleta de residuos sélidos, domiciliar e hospitalar e seguranca dos prédios da prefeitura

e iluminacéo pablica®®.

Em 2006, a terceirizacdo na Universidade Federal da Bahia representava 15%
das contratacdes, em 2015, 27,5%, quase o total de docentes (29,7%). Numa pesquisa
realizada pelo IPEA®*? com 105 trabalhadores terceirizados da UFBA, 70% percebiam
até um salario-minimo, quase metade tem renda familiar de um a dois salario-minimo e
41% de dois a trés, “no setor de limpeza, predomina um salario-minimo (94%),
encontrando-se nesse segmento maioria de mulheres e menor escolaridade. Na portaria,

52,4% ganham um sal&rio-minimo, e os demais, entre um e dois salario-minimo™®,

O famoso “bico ¢ complementacao de renda de 48,6% dos entrevistados, mas o
mais interessante é que 50,5% declararam circunstancias de atraso de salarios”. A
pesquisa apontou® que 32% precisaram ingressar com processo judicial na Justica do
Trabalho para reivindicar direitos trabalhistas, sendo 59% por falta de recolhimento de
Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), 50% por ndo pagamento de saldrios,
6% por demissdo indevida, 3% por assédio moral e 3% por declaracdo de faléncia das

empresas prestadoras e ndo pagamento das verbas rescisérias>®®.

Com relacdo ao setor portuario, verifica-se uma intensa diferenca de
remuneracao, especialmente entre trabalhadores da Guarda Portuéria. Em 2012, a média
paga a um guarda portuario da Administracdo Publica era, em média, de R$ 5.393, ja 0s
vigilantes e guardas de seguranca geral percebiam uma média de R$ 1.590, ou seja,

quase o triplo de diferenca®’.

Sem adentrar nas limitagbes impostas pela legislagdo de 2017 acerca do
negociado sobre o legislado, sabemos que o ordenamento juridico trabalhista sempre foi

base para um patamar minimo de direitos sociais. Porém, as convencbes ou acordos

%2 |BGE. Perfil dos municipios brasileiros: 2015 / IBGE, Coordenacdo de Populagéo e Indicadores
Sociais. - Rio de Janeiro: IBGE, 2016.

%3 IPEA, 2018, p. 113-142.

34 1bid., p. 122.

%% Ipid., p. 128.

%8 Importante mencionar o conteudo da Portaria n° 409 de 21 de dezembro de 2016 que “dispde sobre as
garantias contratuais ao trabalhador na execucdo indireta de servicos e os limites a terceirizacdo de
atividades, no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
estatais federais controladas pela Unido”, que “estabelece que a instituigdo publica contratante deve
fiscalizar mensalmente se a empresa terceirizada contratada esta, de fato, cumprindo as obrigagdes
trabalhistas e pagando os salarios regularmente. Caso ndo esteja, pode efetuar 0 pagamento a contratada
apenas depois que esta comprove que estd em dia com os trabalhadores e, conforme a situacdo da
empresa, a contratante pode efetuar diretamente o pagamento aos trabalhadores (1bid.).

%7 DIEESE, 2014, p. 39.
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coletivos de cada setor econémico ou empresarial poderiam prever direitos que
ampliassem a base legal, elevando, consequentemente, a remuneracdo e qualidade de
vida dos trabalhadores. Entretanto, como a acdo dos sindicatos é pulverizada e
enfraquecida pela terceirizacdo, obviamente a negociacédo € fragilizada e, por isso, 0s
direitos previstos nos instrumentos coletivos dos terceirizados sdo, em sua imensa
maioria, restritos ou, muitas vezes, suprimidos por convengdes negociadas com

Sindicatos “de carimbo”.

Nos setores publico, financeiro, elétrico, petroleiro, petroguimico e da
construcdo civil “houve acentuada precarizacdo de direitos sociais, pagando os
trabalhadores terceirizados a conta do processo de fragmentacdo da cadeia produtiva ou
da simplificada intermediagdo de mio de obra™®. Sindicatos sem poder de barganha
implicam parcos direitos convencionais e, consequente, precarizacdo de vidas, ja que:

[...] os valores dos salérios, a forma do seu reajustamento, a reducéo
da jornada, a remuneracdo de horas extras em percentual superior ao
previsto em norma estatal, o auxilio alimentagcdo, a politica de
prevencdo de acidentes de trabalho, a remuneracdo de adicionais

diversos e outras tantas matérias trabalhistas, integram o rol das

clausulas de normas estipuladas em acordos e convencgdes coletivas de

trabalho®®°.

O setor bancéario também merece destaque neste processo. Os dados referentes
a 2004 demonstram que os trabalhadores terceirizados chegaram a receber menos que a
metade dos contratados diretamente®®. Em 2009, por exemplo, o piso salarial dos
bancarios era de R$ 1.010,64, enquanto que o dos terceirizados era de apenas R$
555,00%" e, em 2014, o DIEESE constatou que os terceirizados dos bancos recebiam 1/3
dos salérios dos efetivos e ndo possuiam igualdade de direitos convencionais. Os
bancos, ao invés de contratar bancarios com jornada limitada a 30 horas semanais, com
direito a vale-refeicdo e alimentacdo e outros auxilios, passaram a contratar terceiros
exercendo as mesmas atividades financeiras, porém trabalhando, pelo menos, 44 horas

semanais e com direitos inferiores.

%88 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 124

9 |pid., p. 121

30 SANCHES, Ana Tércia. Terceirizacdo e terceirizados no setor bancério. [online]. Disponivel em:
<www.estudosdotrabalho.org/anaiséseminariodotrabalho/anaterciasanches.pdf>. Acesso em: 16 jul. 2019.
%1 JORNAL FB. Terceirizados devem ter os mesmos direitos dos bancérios. Jornal FB terceirizadas, S&o
Paulo, maio 2009. Disponivel em: <www.spbancarios.com.br>. Acesso em: 16 jul. 2019.
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Ana Tércia Sanches, ao comparar os beneficios convencionais concedidos aos
bancérios e aos terceiros, apontou as disparidades. Especificamente na é&rea de
teleatendimento dos Bancos, que abrange desde atividades de atendimento a clientes,
para a realizacdo de transacbes bancarias, até a venda de produtos financeiros, a
discrepancia do vale-refeicdo é de 400%. O vale-alimentacdo dos bancérios era de R$
311,06 enquanto que os terceirizados sequer faziam jus a esse direito. O percentual do
adicional noturno dos empregados direitos era de 35%, o dos terceiros de 20% e a
participacdo nos lucros e resultados (PLR), quando possuiam, ndo excedia a trezentos

reais, sendo a dos efetivos uma variacao de 4 e 5 salarios-minimos*-.

Tabela 6 - Comparacgdo de Atividades: terceirizados versus bancarios
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Fonte: Sanches, 2011%%,

%92 SANCHES. Ana Tércia. Terceirizacao no setor bancério. In: BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho.
Terceirizagdo — bancarios. (Painel. Audiéncia puablica). Brasilia, DF, out. 2011. Disponivel em:
<http://wwwa3.tst.jus.br/ASCS/audiencia_publica/ index.php?audiencia=nav/arquivos>. Acesso em: 16
jul. 2019.

%%3 Quadro retirado da obra do professor Grijalbo Coutinho e elaborado pelo mesmo com base nos dados
adquiridos pela professora Ana Tércia Sanches.
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O movimento de terceirizacdo nos bancos brasileiros é aprofundado a partir da
promulgacéo da Resolucéo n. 2640/1999, elaborada pelo Banco Central, que estendeu o
rol de fungbes bancérias terceirizaveis dando inicio a um processo de intensificacdo da
terceirizacdo. Em 2003, com a Resolucdo n. 3110, que permite que pessoas juridicas
contratem ““empresas prestadoras de servigos”, incluindo associacdes de poupanga e
empréstimo, empresas integrantes ou ndo do Sistema Financeiro Nacional” **, a préatica

de terceiriza¢do bancaria se dissemina significativamente.

A partir de entdo, temos um periodo que é marcado pela proliferacdo de
correspondentes bancarios**, em que o crescimento ultrapassou os 70% entre 2007 e
2010**, e o numero de agéncias bancarias foi reduzido. Para termos ideia, 163.569
trabalhadores passaram a desenvolver atividades bancarias em locais como lotéricas,
empresas fornecedoras de cartbes de crédito, empréstimos, entre outras. Atividades
tipicamente bancarias comecaram a se enquadrar como “prestacdo de servigos™ e de
“14 mil, em 2000, os correspondentes bancarios alcangaram a surpreendente quantia de
405 mil no ano de 2013”3,

Segundo Grijalbo Fernandes Coutinho:

[...] Os correspondentes sdo, na atualidade, os principais prestadores
de servicos aos bancos, constituidos sob a forma de pessoas juridicas
autébnomas em relagdo aos seus mantenedores financeiros, executando
essas pequenas empresas da venda da forca de trabalho alheio quase
todas as atividades bancérias, utilizando-se, pois, da mdo de obra de
milhGes de trabalhadores que sequer tém acesso aos direitos da
categoria profissional bancaria assegurados em normas coletivas

negociadas com as entidades sindicais dos bancarios®.

Em 2016, foram 379 agéncias do Banco do Brasil convertidas em postos de

atendimento e 402 foram desativadas. Seu entdo Presidente, Paulo Caffarelli, afirmou

%% COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 131.

3% Correspondentes bancérios sdo agéncias lotéricas, lojas e postos dos Correios autorizados pelo BC a
fazer operacGes, como recepcdo e encaminhamento de propostas de abertura de contas e de pedidos de
crédito e recebimentos de pagamentos, visando levar servigos bancérios para locais onde nao ha agéncias.
Sem bancérios e seguranga, correspondentes crescem 70% em trés anos. [Online]. Disponivel em:
<www.contrafcut.org.br>. Acesso em: 30 jul. 2019.

%% sem bancérios e seguranca, correspondentes crescem 70% em trés anos. [Online]. Disponivel em:
<www.contrafcut.org.br>. Acesso em: 30 jul. 2019.

%7 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 133; CONTRAF. Sem bancarios e seguranca,
correspondentes crescem 70% em trés anos. [Online]. Disponivel em: <www.contrafcut.org.br>. Acesso
em: 30 jul. 2019.

%% COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 133.

%9 Ibid.
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que a ‘“reestruturacdo decorre justamente da adaptacdo do Banco do Brasil a
transformacdo digital e a necessidade de reduzir custos para atingir as exigéncias
regulatorias de capital™®. Ou seja, a tdo necessaria “modernizagdo”, em verdade, reflete
precariedade, uma vez que a faixa salarial predominante dos correspondentes bancarios
varia de 1,01 a 1,5 salario-minimo, ao passo que a do bancéario é de 5,01 a 7 salarios-

minimos**.

O que alguns especialistas chamam de quinta onda*” de inovacdo bancaria é
uma realidade consolidada pela reestruturacdo da rede bancaria desenvolvida pelo
Governo Federal e representada por um conjunto de estratégias de expansdo dos
negdcios e corte de despesas desenvolvidas pelo sistema financeiro*®,

Atualmente, a aclamada inovacdo tem uma estratégia ainda em expansdo
chamada mobile bank que, basicamente, consiste no “desenvolvimento de estrutura
tecnoldgica para permitir que operacbes bancarias, como pagamentos, transferéncias e
consultas, sejam realizadas por smartphones, em substituicdo aos canais tradicionais™**.
Segundo a Febraban, em 2011, ela foi responsavel por 38% das transa¢Ges bancérias
realizadas por meio de canais digitais e esse percentual aumentou para 57%, em 2016. O
fato é que, combinada com os correspondentes financeiros, a reestruturacdo tecnologica
foi responsavel pelo esvaziamento das ocupacgdes bancarias tradicionais, uma vez que:

[...] as transagOes realizadas nos canais tradicionais (agéncias,
terminais de autoatendimento, contact centers e correspondentes
bancérios) cairam de 46% para 33% no mesmo periodo. Em ndmeros
absolutos, as transacOes realizadas nos smartphones tiveram

crescimento médio de 206% nos Ultimos cinco anos, diante do

aumento médio de 17% no numero de transagdes na internet e queda

de 2% no ndmero de transacdes realizadas em agéncias*®.

Por 6bvio, essa reestruturacdo provocou impactos diretos na terceirizagdo
bancaria, j& que se torna uma das principais estratégias utilizadas pelos bancos para
expansdo de lucros a custa do trabalho. De acordo com Juvandia Moreira, entdo

% Nota 184. DIEESE. A inovacdo tecnolGgica recente no setor financeiro e os impactos nos
trabalhadores.

1 DIEESE, 2014, p. 37.

%2 Nota 184, DIEESE. A inovacdo tecnolgica recente no setor financeiro e os impactos nos
trabalhadores.

“%3 In: DIEESE, 2017. CERNEV; DINIZ; JAYO, 2009.

%4 Nota 184, DIEESE, A inovacdo tecnoldgica recente no setor financeiro e os impactos nos
trabalhadores.

“% Ipid.
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Presidente dos Sindicatos dos Bancarios de Séo Paulo, em um estudo realizado pela

Confederacgdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (Contraf):

[...] os nimeros mostram claramente que os banqueiros ndo usam os
correspondentes com a funcdo social de levar os servigos bancarios
para locais onde ndo ha agéncias. [...] Eles se aproveitam dos
correspondentes para expandir ainda mais seus lucros a custa dos
direitos dos trabalhadores, ja que os funcionérios das lotéricas e dos
Correios ndo estdo sob o regime da Convengdo Coletiva de
Trabalho*®.

A terceirizacdo bancaria, sem davida, € uma das formas mais evidentes de
precarizagdo do trabalho terceirizado. De acordo com Sanches, “os processos de
terceirizacdo sdo heterogéneos, mas, pode-se afirmar que no setor bancario, nas
atividades destacadas para essa analise, podem ser tomados como sinénimo de

precarizagdo™’.

5.2. Rotatividade e Tempo de Permanéncia dos Vinculos Terceirizados

Segundo pesquisa do IPEA, no final de 2014, o nimero de vinculos rompidos
nas atividades tipicamente terceirizadas é maior se comparado as atividades tipicamente
contratantes. Neste periodo, somavamos 12,5 milhfdes de terceirizados, ou seja,
aproximadamente, um quarto dos vinculos de trabalho formal. Isto importa dizer que
num total de cem vinculos de emprego em atividades tipicamente terceirizadas, oitenta
eram rompidos, enquanto que, nas atividades contratantes, o ndmero diminuia para

pouco mais de quarenta rompimentos*®,

%% CONTRAF. Sem bancérios e seguranca, correspondentes crescem 70% em trés anos. [online].
Disponivel em: <www.contrafcut.org.br>. Acesso em: 30 jul. 2019.

7 SANCHES, Ana Tércia. Terceirizacdo e terceirizados no setor bancério. [online]. Disponivel em:
<www.estudosdotrabalho.org/anaiséseminariodotrabalho/anaterciasanches.pdf>. Acesso em: 16 jul. 2019.
“%8 IPEA, 2018, p. 13; ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.
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Gréfico 4 — Brasil: evolucéo dos vinculos formais de emprego nas atividades tipicamente
terceirizadas e nas tipicamente contratantes (2007-2014)*%°
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Fontes: Rais/MTB; Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged)/MTB.

Elaboragdo: Dieese, subse¢ao Central Unica dos Trabalhadores (CUT) Nacional.

Obs.: 1. Informagao com saldo do Caged de janeiro a dezembro de 2015 (extragao: 27/4/2016). Incluidas declaragbes fora do prazo.
2. Nao inclui a agropecuaria.

Outro ponto importante no trabalho terceirizado, é que, entre 2007 e 2014, ele
tem produzido uma taxa de rotatividade descontada duas vezes maior que a das
atividades tipicamente contratantes, sendo naquela de 57,7% contra 28% nesta. A taxa
de rotatividade descontada € o niumero de rompimentos de vinculos empregaticios,
excluindo os pedidos de demissdo, morte ou aposentadoria. Portanto, trata-se de um

fator que nos permite chegar a outro ponto muito relevante: a estabilidade do vinculo.

A estabilidade no emprego pode ser considerada um indicativo de qualidade do
trabalho, pois “quanto maior a taxa de rotatividade descontada, menor a estabilidade,
portanto, menor a qualidade do posto”® e, consequentemente, menor a durabilidade dos
vinculos. A medida que a duragdo dos vinculos entre os contratados diretamente era de
70,3 meses (cinco anos e 10 meses), entre 0s terceiros esse tempo diminui, em média,

para 34,1 meses (dois anos e dez meses)*.

No setor bancério, a rotatividade e o tempo de permanéncia nos bancos sdo

alarmantes. De acordo com os dados do DIEESE, 19% dos bancarios permanecem até

% |PEA, 2018, p. 13.
19 |pPEA, 2018, p. 14.
1 Ipid., p. 14-15.
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12 meses no emprego, enquanto entre 0s comerciarios, aqui entendidos como

correspondentes bancérios, esse nimero sobe para 43%*.

Grijalbo Fernandes Coutinho afirma que os trabalhadores terceirizados se
encontram “quase sempre em uma linha muito ténue entre emprego e desemprego,
sendo ameacados de dispensa pela alta rotatividade de méo de obra vigente no segmento
das empresas prestadoras de servigos”*" e aponta uma diferenca de 55,5% entre o tempo
de emprego dos efetivos e dos terceirizados. Segundo Grijalbo Fernandes Coutinho:

[...] os terceirizados no Brasil, em 2010, percebiam 30% a menos,
tinham uma rotatividade no emprego acima do dobro (2,6 anos de
permanéncia no emprego como tempo médio) e laboravam
ordinariamente (contratualmente, sem contar as horas extras, portanto)

qguase 10% a mais, quando comparadas estas condi¢cBes contratuais
com as dos empregados das empresas principais (contratantes)*.

A tabela a seguir demonstra as diferencas de tempo de emprego, além dos

salarios e jornada semanal, na terceiriza¢do para o ano de 2010:

Tabela 7 — Condigdes de trabalho e terceirizagio (ano 2010)*°

Setores tipicamente Setores tipicamente Diferenca

Setores
contratantes terceirizados (“s)
Remuneracao de dezembro RS1.824.20 RS1.329.40 -27.1

!.'m‘\.\j, emprego 5 8 anos 2 6 anos

jornada semanal contratada 0 h 3 h 100.00

Fonte: DEPARTAMENTO.., 2011

O tempo de permanéncia, portanto, decorre da alta taxa de rotatividade que
entre os terceiros chegou a 64,4% contra 33% referentes aos empregados contratados
diretamente, ¢ “a taxa teve um aumento de 19,5 pontos percentuais entre os terceiros,

quando observamos o estudo realizado em 2010,

Mas quais 0s reais impactos da rotatividade no trabalho? Inimeros. Para além
do fato de o trabalhador ser agredido subjetivamente e impossibilitado de planejar,

minimamente, sua vida, ha algumas questdes que podemos destacar. Com as constantes

12 DIEESE, 2014, p. 38.

2 COUTINHO, 2015, p. 150.
4 Ipid., p. 179.

5 Ipid., p. 180.

8 DIEESE, 2014, p. 13.
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variacdes de estado de emprego e desemprego, a que se sujeita o terceiro, o Fundo de
Amparo do Trabalhador (FAT) é impactado, ja que os custos com seguro desemprego
aumentam. Além disso, “a rotatividade intensa traz impactos sociais e econémicos,
porque diminui seus rendimentos, descapitaliza o FGTS, o0s recolhimentos

previdenciarios e “fragiliza a capacidade de organizacao e mobilizagdo para as agdes de

defesa e reivindicagio de direitos™*".

Deste modo, a alta taxa de rotatividade, provocada pela terceirizagdo, “[...] €

um dos indicadores mais preocupantes do mercado de trabalho™*®, e:

Para os empregadores, representa um custo de selecdo e treinamento,
gue acaba sendo repassado ao prego final, atingindo todos os
consumidores. Para os trabalhadores, representa a incerteza de
encontrar um novo emprego num curto espaco de tempo e o risco de
ter de aceitar menores salarios e beneficios, além de ter impactos no
calculo da aposentadoria. Para o Estado, as despesas com seguro-
desemprego tendem a aumentar com a alta rotatividade, além de
ocasionar descapitalizacdo do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS)*.

5.3. Invisibilidade e Discriminacdo: Agressao a Subjetividade e a Construcao da
Identidade

A invisibilidade é uma consequéncia da terceirizacdo e decorre da alta
rotatividade e do tempo de permanéncia dos terceirizados no emprego. Esses fatores
produzem trabalhadores invisiveis do ponto de vista social e emocional, jA que sdo

impedidos de estabelecer uma liga¢do duradoura com os outros trabalhadores e com o

ambiente de trabalho*®.

Na aclamada modernizacdo, as relacdes de longo prazo, determinadas por

99421

“fortes lagos sociais como lealdade, deixaram de ser atraentes e a terceirizacdo,

enquanto racionalidade instrumental desse sistema volatil e inseguro, produz lacos

99422

sociais fragilizados, constituidos por “formas passageiras de associacao que

“7 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018, p. 31.

“8 |PEA, 2018, p. 14.

“19 Ibid.

20 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.

2l SENNETT, Richard. A corrosdo do carater: as consequéncias pessoais. 14. ed. Rio de Janeiro:
Record, 2009, p.25.

“2 Ibid.
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impossibilitam a construcdo de sociabilidade entre trabalhador e 0 meio ambiente de
trabalho.

O tempo de permanéncia no emprego é reduzido, ou seja, esses trabalhadores
tém seus vinculos rompidos com maior frequéncia e, consequentemente, tém que
procurar novos trabalhos com certa periodicidade. Além disso, “ndo ¢ incomum, nesses

tipos de contratos, constar clausula de mobilidade total que os sujeitam a mudancas

frequentes de local de trabalho e de empregadores™?,

A terceirizacdo tem um impacto imensuravel sobre a vida do
trabalhador, sobre sua subjetividade, ja que esse tipo de trabalho, em
geral, é caracterizado pela fragmentacdo. Em muitos casos, a
fragmentacdo ndo chega a dois ou trés anos (0 que ja é bastante
negativo), mas nos casos de asseio e conservacdo, ou ainda, de
vigilancia, a relacdo com o local de trabalho é de duas semanas a um
més, levando o trabalhador, a cada curto espaco de tempo, a ter que
reconstruir sua relagdo com esse novo espaco de trabalho - dimenséo

fundamental para nés, seres humanos**.

De acordo com Grijalbo Fernandes Coutinho:

Culminando a discriminagdo, os trabalhadores terceirizados
encontram-se quase sempre em uma linha muito ténue entre emprego
e desemprego, sendo ameagados de dispensa pela alta rotatividade de
mdo de obra vigente no segmento das empresas prestadoras de
servigos™®.

»426 6 um dado que

A discriminac¢do, “face invisivel da precarizagio
dificilmente aparece como estatistica, mas suas implicacdes sdo nefastas, tanto quando
pensamos nos aspectos sociais quanto nos psicoldgicos. De acordo com o DIEESE*, os
setores que mais discriminam terceirizados sdo o0 de asseio e conservacdo e o de
vigilancia. A terceirizagdo determina quais trabalhadores “valem menos” ou
“duplamente menos”, no caso das mulheres terceirizadas, e estabelece uma “perversa
relacdo de poder entre os préprios trabalhadores, casos em que o empregado efetivo

torna-se “chefe” dos subcontratados’*?.

2 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.

24 DIEESE, 2014, p. 29.

2> COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015, p. 150.

26 DIEESE, 2014, p. 29.

7 |bid., 2014, p. 28-29.

28 DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Ténea 2007, p. 50-51.
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A indiferenca dispensada aos terceirizados os fazem vitimas de preconceitos
que sdo expressos das mais variadas formas, inclusive quando criam uma subclasse de
trabalhadores segmentada pela subalternidade.

Na praética, ser terceirizado, no Brasil, tem sido sindnimo de carregar o
peso de ndo poder interagir com os trabalhadores efetivos, de usar
uniformes diferenciados, de ndo participar das confraternizagdes
empresariais, ndo receber as mesmas premiacGes por desempenho, ndo
poder utilizar o mesmo refeitério e nem o mesmo transporte. A
terceirizacdo segrega porque divide a classe trabalhadora entre

efetivos e terceiros, e vai além, porque agride sua subjetividade e gera
discriminacdo no trabalho*?.

Um estudo realizado pelo IPEA*® apontou que, dentre os terceirizados da
UFBA, “22% dos entrevistados ja foram discriminados por serem terceirizados. Essa
discriminacdo partiu de docentes (57%); de estudantes (43%); de servidores da UFBA
(39%); de outro trabalhador terceirizado (4,3%); e de usuarios de servicos da
universidade (4,3%)”.

Além disso, a invisibilidade esta na falta de seguranca adequada, implicando
um numero alarmante de doencgas ocupacionais, mutilacdes e mortes na terceirizacao;
nos indices de resgastes de trabalhadores em situacdo de escraviddo (considerada como
escraviddo moderna); nas diferencas salariais e de direitos convencionais; na reducdo de
beneficios; na fragmentacdo sindical que causa invisibilidade individual e coletiva, entre

tantos outros indicadores que acometem os trabalhadores terceirizados a precarizacao.

Com relacdo as questdes psicoldgicas, podemos dizer que todos os
trabalhadores, na dinamica do capitalismo financeirizado, tém suas subjetividades
atingidas, todavia entre os terceiros a situacdo se agrava. Primeiramente, € preciso
considerar que o trabalho ndo é elemento externo a constituicdo do sujeito, mas sim

“processo de construcdo da identidade individual e coletiva™*".

Como ja vimos, o trabalho exerce funcGes que transcendem a funcdo
remuneratéria. Trabalhar constitui nossas vidas enquanto seres sociais, estabelecendo
dindmicas de vida, projetando sonhos, ndo se trata apenas da contraprestacdo pelo

exercicio de determinada atividade. O género trabalho “desempenha um papel essencial

9 ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.

0 |PEA, 2018, p. 126

*1 DRUCK, Maria da Graca. A precarizacdo social do trabalho no Brasil: alguns indicadores. In:
ANTUNES, Ricardo (Org.). Riqueza e Miséria do trabalho no Brasil 1l. Sdo Paulo: Boitempo, 2013, p.
55-73.
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de formacéo do espaco publico, pois trabalhar ndo € s6 produzir: trabalhar € ainda viver

junt09:432

Christophe Dejours, ao falar da “centralidade do trabalho”, isto é, o trabalho
como elemento central de desenvolvimento da personalidade, aponta para estudiosos da
psicologia, antropologia, sociologia e economia do trabalho. Segundo Christophe
Dejours, esses estudiosos determinaram a funcéo social do trabalho, especialmente na

producdo de riquezas, bem como a funcdo psiquica, responsavel pela construcdo da

identidade dos individuos*:.

434

Selma Lancman™* nos ensina que a “constitui¢ao do sujeito e de sua rede de

significados” sdo funcdes psiquicas do trabalho. Por isso, valorizagdes simbolicas,
reconhecimento, “mobilizacdo da inteligéncia” sdo fatores que ultrapassam a realizacao

profissional e formam a propria identidade do sujeito.

Nesta mesma linha, Christophe Dejours explica que “o trabalho esta longe de

ser trocado por investimentos substitutivos” e se liga intrinsecamente a subjetividades,

(1113

pois existem ““regulagens” muito sofisticadas que mobilizam dinamicas intersubjetivas,

ndo somente no campo afetivo (que a psicanalise conhece), mas também no campo das

99435

relagcdes sociais e dos vinculos civis H4, neste sentido, uma solidariedade

436

psiquica™® entre a vida que se estabelece em ambito laboral e a que se determina fora do

trabalho, ou seja, “uma unidade econdmica entre as duas modalidades da existéncia”*’.

Neste sentido, os sofrimentos advindos do trabalho sdo absorvidos pelo espaco
privado, como também pela intimidade do “sujeito do trabalho” (para utilizar a
expressao de Christophe Dejours) afetando diretamente sua identidade e

subjetividade™®. Por isso:

[...] as estratégias defensivas necessérias para resistir aos
constrangimentos patogénicos da organizacdo do trabalho néo
funcionam apenas no local de trabalho. O corte tedrico entre espago de
trabalho e espaco extratrabalho é totalmente artificial. Ao deixar o
canteiro de obras, 0 sujeito continua sendo quem é, ndo pode mudar de
pele nem de economia psiquica, de modo que o sofrimento no

2 DEJOURS, Christophe, 2004, p. 18.

¥ DEJOURS, Christophe. Psicodindmica do trabalho: casos clinicos. Porto Alegre - S&o Paulo:
Dublinense, 2017.

** | ANCMAN, Selma, 2004, p. 29.

¥ DEJOURS, Christophe, 2017.

% \/ide (DEJOURS, Christophe, 2017).

“7 DEJOURS, Christophe, 2017.

8 Ipid.
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trabalho, convocando estratégias defensivas peculiares, corrompe toda
a organizacdo mental do sujeito e estende seus tentaculos até as
relacdes com os filhos e o conjuge®®

Uma pesquisa*®

realizada por Maria da Graca Druck, junto ao setor
petroquimico, na Bahia, perguntou aos trabalhadores: “por que ndo gostariam de ser
terceirizados?”. As respostas foram: “inseguranca, ndo ¢ valorizado e ndo tem direitos,
perda de respeito, salario e autoestima, discriminacéo, é descartavel, € um subemprego,

¢ uma humilhacao etc.”.

A pergunta que poderiamos fazer é: qual é o futuro desses trabalhadores? Quais
planos ou trajetorias poderiam ser tracadas para eles, ja que “o trabalho se impde como
um dado social que participa da construcdo ou desconstrucdo da saude fisica e
mental”***. O que podemos afirmar, a contrario sensu, é que a intensa fragilizagdo, a
disseminacdo de vulnerabilidades e insegurangas socioecondmicas, a producdo de
descartabilidades e superfluidades tém cada dia mais discriminado e invisibilizado os
terceiros, a ponto de coisifica-los a um grau que aparenta total “banalizag¢@o da injustiga

social”*?,

5.4 Acidentes, Adoecimentos, Mortes e Trabalho Escravo

O Brasil é o quarto pais no ranking mundial de acidentes de trabalho.
Conforme apontamento do Ministério Publico do Trabalho, sdo 700 mil casos por ano,
sendo que 90% destes acidentes poderiam ser evitados, se as normas regulamentadoras

(NRs) fossem observadas**

. Os terceirizados, além de ganhar menos, trabalhar mais e
possuirem menores direitos, estdo entre os trabalhadores que mais se acidentam,
adoecem e morrem no trabalho. Esta é, sem ddvida, a dimensdo mais evidente da

precarizacao.

9 Ipid.

*0 DRUCK, Maria da Graca, 2013, p. 68.

“! DEJOURS, Christophe, 2017.

*2 DEJOURS, Christophe. A banalizagdo da Injustica Social. Rio de Janeiro: Fundacio Getulio Vargas,
2005.

#% SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete. (Coord.). Resisténcia 3: o direito do
trabalho diz ndo a terceirizagdo. 1. ed. Sdo Paulo: Expressao Popular, 2019. Enquadramento sindical:
existe categoria profissional de terceirizado? S&o Paulo: Expressdo Popular, p. 603-610.
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Segundo Marina Bernardo Mandarini***, ha inter-relages entre os processos de
salide-adoecimento na terceirizacdo e as condigdes de trabalho a que sdo submetidos os
trabalhadores terceirizados. Ou seja, a autora destacou que o trabalho terceirizado
promove impactos para sadde do trabalhador, como: estresse; doencas relacionadas ao
trabalho e risco ocupacional; sofrimento psiquico; falta de suporte a saide e a

seguranga.

Neste sentido, questdes objetivas relacionadas as condi¢cdes de trabalho
terceirizado, como vinculo, salérios, diferencas de beneficios, diminuicdo de direitos
trabalhistas, excesso de trabalho, rotatividade, como também fatores ligados a sua
subjetividade, como: identidade profissional, identificacdo com a empresa, diferenca de
tratamento, frustracGes com tarefas que exigem pouco crescimento profissional afetam

negativamente a saude e a qualidade do ambiente laboral dos terceiros.

Os acidentes e mortes crescem entre os terceirizados. Atualmente, trés grandes
setores merecem destaque, tanto pela posi¢cdo que ocupam na economia do pais, quanto
pela quantidade de terceirizados que empregam: o setor petroleiro; a industria de
eletricidade e da construcdo civil. Estes segmentos sdo marcados por ndmeros

assustadores de vitimas fatais por acidente de trabalho*®.

Grijalbo Fernandes Coutinho indica que, entre 2000 e 2013, a taxa de acidentes
fatais foi de 8,6 por 100 mil para os terceirizados, ao passo que, entre os efetivos foi de
5,6, isto é, 50% maior entre os terceiros**®. Na Petrobras, entre 2005 e 2012, a

terceirizacao cresceu 2,3 vezes e 0s acidentes fatais 12,9.

Ricardo Antunes menciona que na nesta empresa foram 320 acidentes com
vitimas fatais, entre 1995 e 2013, destas, 84% ou 268 eram trabalhadores terceirizados,
enquanto que 16% ou 52 eram empregados diretos**’. De acordo com o Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE)**, entre 2005 e 2012,

tivemos 85 mortes entre os terceiros e 14 entre os trabalhadores da Petrobras.

“* MANDARINI, Marina Bernardo. Terceirizacdo e impactos para a saide e trabalho: uma revisio
sistematica da literatura. Revista Psicologia: OrganizacGes e Trabalho, v. 16, n. 2, p. 143-152, abr./jun.,
2016. Doi: 10.17652/rpot/2016.2.661.

5 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 159.

#8 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015.

“T ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 159-160.

“8 DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos; CUT, Central Gnica
dos Trabalhadores, 2014.
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Outro estudo indicou que um vazamento de quatro milhGes de litros de petroleo
nos rios Barigui e Iguacu pela empresa Repar, além de graves impactos ambientais,
causou séria intoxicacdo em dois trabalhadores terceirizados que trabalhavam sem
equipamentos de protecdo e ambos ficaram paraplégicos, sendo que um deles acabou

vindo a 6bito**,

No setor elétrico, o numero de acidentes e mortes dos trabalhadores de
empresas terceirizadas é enorme. Entre 2003 e 2012, a terceirizacdo no setor cresceu
299%*°. De acordo com dados da Fundacdo Comité de Gestdo Empresarial (Coge)**,
0s acidentes fatais aumentaram proporcionalmente & proliferacdo da terceirizagdo. No
ano de 2008, a taxa de mortalidade foi de 47,5 para terceiros contra 14,8 para
empregados contratados diretamente. No Sudeste, por exemplo, a morte no segmento
terceirizado foi 4,95 maior que a do segmento préprio. Em 2011, foram 79 mortes entre
os eletricitarios, sendo 61 deles eram trabalhadores de empresas terceirizadas**2. No ano

de 2012, foram computadas que 87% das vitimas fatais no setor eram terceirizadas**.

A construcéo civil encabeca a lista dos maiores indices de acidente e morte no
trabalho e, ndo por acaso, é um dos segmentos que mais recorre & terceirizacio**. Nos
ultimos anos, o uso de redes de subcontratacdo e intermediacdo de mao de obra se
expandiu de forma considerdvel e, ndo acidentalmente, os 6Orgdos de fiscalizacdo
autuaram inumeros trabalhadores em situacdes andlogas a escraviddo na construcdo
civil*®®,

Um dos mais poderosos ‘sustentdculos’ da escraviddo contemporanea se

encontra no trabalho terceirizado*®. Entre 1995 e 2012, foram resgatados quarenta mil
trabalhadores em condi¢fes analogas as de escravo no pais. Nesta cadeia, se destacam o

9 DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos; CUT, Central tnica
dos Trabalhadores, 2014, p. 45.

0 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 161.

1 DIEESE. Estudos e Pesquisas. Terceirizacdo e morte no trabalho: um olhar sobre o setor elétrico
brasileiro, n. 50, mar., 2010.

2 DIEESE. Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos; CUT, Central Gnica
dos Trabalhadores, 2014, p. 24; ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018.

% ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 161.

“* bid.

% FILGUEIRAS, Vitor Aradjo. Terceirizacdo e trabalho analogo ao de escravo: coincidéncia? 2014.
Disponivel em: <  http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacaoetrabalho-analogo-ao-escravo-
coincidencia/>. Acesso em 10 set 2019.

% COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015.
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setor téxtil e da construcdo civil**’. Segundo Vitor Aradjo Filgueiras, pesquisador do
Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho da Unicamp e auditor fiscal do
trabalho, dos dez maiores resgastes realizados em 2013, oito envolviam terceirizados*®.
Entre 2010 e 2013, 90% dos casos eram de intermediacao irregular de méo de obra e,

entre os resgatados, 80% eram terceirizados**®.

Dentro do complexo que envolve o setor da construcdo civil, encontram-se
subsetores que comprovam a realidade da terceirizacdo. Na construcdo de rodovias,
ferrovias, obras ndo especificadas, ruas, pracas e calcadas, os acidentes fatais foram
4,55 vezes superior entre 0s terceiros; foram 4,92 vezes maiores nas obras de geracao,
distribuicdo de energia, telecomunicacdes, redes de agua, coleta de esgoto, instalacbes
industriais e estruturas metélicas; e 3,3 vezes mais mortes entre os trabalhadores

formalizados, comparados a média do mercado de trabalho*®.

Ainda no setor da construcdo civil, a Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAEs) fez o levantamento do numero de mortos na terceirizacdo
comparados ao total de vitimas fatais para o ano de 2013. De acordo com a pesquisa,
houve 2,32 vezes mais incidéncia de mortes entre os terceiros em obras de acabamento,
ou seja, de 20 trabalhadores mortos, 18 eram terceirizados; em obras de terraplanagem,
dos 19 mortos, 18 eram trabalhadores de empresas terceirizadas; nos servicos
especializados ndo especificados e nas obras de fundacdo foram 30 vitimas fatais na

terceirizagdo contra 4 contratados diretamente*®".

Grijalbo Fernandes Coutinho*®? destaca que m&o de obra precaria virou regra
na construgdo civil e que, dentre os diversos flagrantes de trabalho escravo
contemporaneo noticiadas pela imprensa, foram flagradas, investigadas ou processadas
grandes empreiteiras de obras publicas e importantes construtoras de obras residenciais.

Segundo autor, a construcdo civil brasileira:

T BRASIL. Camara dos Deputados. Ministério: maiores problemas de trabalho escravo estdo nos téxteis
e na construgdo civil. R&dio Cémara, Brasilia [online], 14 set. 2011. Disponivel em: ww2.camara.
leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITOS-HUMANOS/202541-MINISTERIO-MAIORES—
PROBLEMAS-DETRABALHO-ESCRAVO-ESTAO-NOS-TEXTEIS-E-NA-CONSTRUCAO-
CIVIL.html. Acesso em: 10 set. 2019.
8 FILGUEIRAS, Vitor Aratijo, op. cit., 2014; ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018
% COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015.
“0 DRUCK, Maria da Graca; FILGUEIRAS, Vitor Aradjo. A epidemia da terceirizacdo e a
ZBelsponsabilidade do STF, Revista do TST, Brasilia, v. 80, n. 3, jul./set., 2014.

Ibid.
2 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, op. cit., 2015.


file:///C:/Users/Renata%20Coutinho/Desktop/FILGUEIRAS,%20Vitor%20Araújo.%20Terceirização%20e%20trabalho%20análogo%20ao%20de%20escravo:%20coincidência%3f.%20Disponível%20em:%20%3c%20http:/reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacaoetrabalho-analogo-ao-escravo-coincidencia/%3e.%20Acesso%20em%2010%20set%202019

114

[...] parece lutar com unhas e dentes afiados para assumir a lideranca
— se € que ja ndo detém o nada honroso posto — na utiliza¢do do
trabalho escravo contemporaneo, valendo-se da terceiriza¢do praticada
mediante acerto com pedreiros, eletricistas e mestres aspirantes a
empresarios, quando, na verdade, sdo esses trabalhadores mais astutos
apenas encarre?ados das construtoras falsamente tratados como
subempreiteiros 63,

O setor téxtil também é atravessado por serias violagdes que colocam em risco
a vida e a salde dos trabalhadores. Em S&o Paulo e no Rio Grande do Sul 37
trabalhadores da atividade de costura foram resgatados em condi¢Ges desumanas de
trabalho®*. Imigrantes bolivianos foram resgatados na producéo terceirizada de uma
grande marca de roupa cumprindo jornada acima dos limites legais e recebendo R$ 5
reais para costurar pecas vendidas por até R$ 698 reais. Segundo a matéria, trabalhavam
e moravam no local e as maquinas de costura ficavam a poucos metros de onde
dormiam. O local era improvisado, havia botijées de gas dentro do ambiente, um deles
sem janelas para circulacdo de ar e sem &gua potavel. Cinco criangas residiam nos

locais*®.
Para Luis Alexandre de Faria, auditor fiscal do trabalho:

Eles ndo podem ndo saber a condicdo em que o principal produto da
sua atividade econémica é produzido [...]. Do mesmo jeito que eles
tém preocupagdo com a qualidade, com o valor da marca, eles tém que
estar preocupados com o valor do ser humano que produz o produto
que vai levar sua marca*®.

A precarizacdo do trabalho na terceirizacdo € notdria. Faltam medidas
protetivas destinadas aos terceiros; faltam treinamentos e qualificacdo destes
trabalhadores; faltam cursos de reciclagem; fornecimento de equipamentos de protecédo
individual (EPI) e de protecéo coletiva (EPC); faltam comissdes internas de prevencéao
de acidentes (CIPAS) nas empresas de terceirizacdo ou, quando tém, falta observar seu

funcionamento adequado. Trata-se da degradacéo de direitos humanos e sociais.

%% Ipid.

%% Disponivel em: https://www.geledes.org.br/renner-e-condenada-por-trabalho-escravo-e-tera-de-pagar-
multa-de-r-2-
milhoes/?gclid=CjwKCAjwtuLrBRAIEiwAPVcZBnMTHvsqdOFxoSC2cllkJo2Cz20fGaf5eAhcXwY1U
LB7FEwsT5ImMDRoCngAQAvVD_BWE. Acesso em: 10 maio 2019.

% Disponivel em: http://www.justificando.com/2017/12/19/trabalho-escravo-na-animale-r-698-na-loja-
r5-para-o-costureiro/. Acesso em: 15 maio 2019.

¢ Disponivel em: http://www.justificando.com/2017/12/19/trabalho-escravo-na-animale-r-698-na-loja-
r5-para-o-costureiro/. Acesso em: 25 maio 2019.
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Todavia, a promoc¢do de adoecimentos, acidentes e mortes pela terceirizacéo
impacta diretamente as despesas publicas. O Ministério da Previdéncia Social apontou
R$ 56,8 bilhdes de gastos anuais da Unido com acidentes do trabalho para o ano de
2009, considerando as despesas com concessdo de beneficios previdenciarios e
recuperacdo dos trabalhadores. Na realidade, a terceirizacdo além de agredir direitos

humanos dos trabalhadores, também implica prejuizos financeiros ao Poder Pablico®®”.

Portanto, 0 modelo de trabalho a que o Estado brasileiro se vincula é aquele
que prestigia a terceirizagdo como método de “unido indissoluvel firmada entre uma
velha chaga da sociedade brasileira e uma pratica ‘moderna’, quase silenciosa, de

aniquilar direitos sociais da classe trabalhadora*®.

5.5 Fragmentacao da Estrutura Sindical

Outra dimensdo da precarizacdo no trabalho terceirizado é o enfraguecimento
da organizagéo sindical. A reforma trabalhista de 2017 alterou pontos que contribuem
com o desmantelamento do sindicalismo. A prevaléncia do negociado sobre o legislado;
a eliminacdo da ultratividade; a possibilidade de negociacdo individual; a diminuicdo de
recursos financeiros esvazia e abate a estrutura sindical, impactando diretamente os
trabalhadores, sobretudo aqueles que ja ocupam posicdo de subalternidade em acGes

coletivas como é o caso dos terceirizados.

Todavia, aqui, nossa preocupacao serd analisar os efeitos da terceirizacdo na
esfera sindical, apontando, especialmente, a subdivisdo promovida entre a classe
trabalhadora cada vez mais fragmentada pela heterogeneidade e pela pulverizagdo dos

sindicatos.

Sabemos que a estrutura sindical brasileira é regida pela unicidade das
entidades de base e pelo pluralismo nas entidades de clpula (confederacdes, federacdes
e centrais sindicais), ou seja, os sindicatos sao Unicos em suas respectivas bases de
representacdo, porém divididos em diferentes categorias profissionais. Segundo o

Ministério do Trabalho, em 2017, eram 11.345 entidades classistas. Os setores dos

" ORGANIZAGAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Perfil do trabalho decente no Brasil: um
olhar sobre as unidades da federagdo. (Relatorio). Brasilia, 21 maio 2012. 400 p. Disponivel em:
<www.oit. org.br>. Acesso em: 11 set. 2019.

8 COUTINHO, Grijalbo Fernandes, 2015.
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petroquimicos, petroleiros, bancarios e dos servigcos publicos chegam a ter de quatro a
seis sindicatos numa mesma categoria, isto €, a terceirizagdo segmenta uma mesma
empresa em diferentes sindicatos. Esse fato, além de gerar intensa disputa, compromete

a representacdo sindical e enfraquece agdes coletivas dos trabalhadores*®.

O Centro de Estudos Sindicais e da Economia do Trabalho (CESIT) explica
que, diferente do que se imagina, “a unicidade sindical ndo impede a divisdo dos
sindicatos, uma vez que permite que sejam desmembrados por categoria profissional ou
base territorial”*’®. O Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) esclarece que:

[...Jguando se terceiriza a atividade de limpeza ou vigilancia, j& temos
a possibilidade de diferentes representagcbes. Ao terceirizar o

transporte de mercadorias, nova possibilidade. A terceirizagdo de

servicos de manutencgdo, outra representacdo. E as possibilidades ndo

se esgotam*™*,

Embora o artigo 8° Il, da Constituicdo Federal e o artigo 511 da CLT
estabelecam que a filiacdo sindical ocorrera no sindicato da categoria profissional que se

#4712 o Amauri Mascaro

forma em paralelismo do sindicato da categoria econdmica
ensinar que todos os empregados de determinado ramo de atividade, independente da
sua profissdo, facam parte da mesma categoria e, portanto, do mesmo sindicato,
terceiros que prestam servicos num mesmo setor econdmico, desenvolvendo, muitas
vezes, as mesmas atividades, até no mesmo local de trabalho sdo representados por

sindicatos diferentes.

Com a terceirizagdo irrestrita, fica ainda mais dificil assimilar que
trabalhadores terceirizados, exercendo atividades-fim numa empresa tomadora, nédo

integrem a categoria profissional condizente com a atividade finalistica desta empresa.

9 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 162.

% CESIT. Contribuicdo Critica & Reforma Trabalhista. GT Reforma Trabalhista. CESIT/IE/UNICAMP.
Campinas, 2017, p. 55.

"' DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos; CUT, Central Gnica
dos Trabalhadores, 2014, p. 30.

42 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete. (Coord.), 2019. MEIRINHO, Augusto
Gireco Sant’Anna; GARCIA, Igor Cardoso. Enquadramento sindical: existe categoria profissional de
terceirizado? S8o Paulo: Expressdo Popular, p. 367-373.
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Considerar a terceirizacdo como “uma categoria fluida de prestadores de servigos™"

desestrutura ainda mais um mercado de trabalho ja tio pouco estruturado®*’.

A 7?2 turma do Tribunal Superior do Trabalho, todavia, no julgamento do
agravo de instrumento no recurso de revista da reclamada, entendeu que o
enquadramento sindical na terceirizacdo somente seria possivel em casos de ilicitude do
trabalho terceirizado e desde que verificada a identidade de funcdo entre os

trabalhadores diretos e terceirizados, conforme segue:

TERCEIRIZACAO LICITA. ISONOMIA SALARIAL.
ENQUADRAMENTO SINDICAL. IMPOSSIBILIDADE. Consoante
entendimento firmado por esta Corte Superior, os trabalhadores de
empresa prestadora de servigos terdo direito as mesmas verbas
trabalhistas legais e normativas asseguradas aos empregados da
tomadora, desde que constatada a irregularidade da terceirizagéo e
comprovada a identidade de funcGes por ele exercidas. Inteligéncia da
Orientacdo Jurisprudencial n® 383 da SBDI-1 do TST. Sucede que, no
caso, a Corte de Origem registrou que a terceirizagdo efetivada pelas
rés foi licita, o que afasta o direito a isonomia de direitos ora
perquirida. Ademais, ndo h& tese concreta acerca da identidade de
fungdes entre os trabalhadores. Por fim, ante a regularidade na
contratacdo do reclamante, o seu enquadramento sindical devera ser
feito pela regra geral, ou seja, com base na atividade preponderante do
empregador, o que foi observado pela Corte Regional. Recurso de
revista ndo conhecido®”.

Pedimos vénia para discordar do entendimento. Conforme nos ensina Mauricio
Godinho Delgado, os trabalhadores terceirizados ndo constituem uma categoria

profissional efetiva, “uma vez que nao apresentam, regra geral, similitude de condicGes

59476

de vida oriunda da profissio ou trabalho em comum Amauri  Mascaro

Nascimento*’’

completa apontando que a categoria profissional e econémica é base
socioldgica do sindicato, “sendo a categoria o conjunto de pessoas de qualquer profissao
e de qualquer empresa que exercem o seu trabalho num setor da economia, determinado

pela atividade preponderante da empresa em questao”.

73 Ipid.

4% CESIT, 2017, p. 56.

#"* PROCESSO N° TST-ARR-1-75.2011.5.15.0092, Data do Julgamento: 18 abril 2018. Relator Ministro:
Claudio Mascarenhas Brandao, 72 Turma, data de publicagdo: DEJT 27/04/2018.

*® DELGADO, Mauricio Godinho, 2017, p. 106.

" NASCIMENTO, Amauri Mascaro, 2013, p. 1.325-1.326.
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Com isso, ndo podemos considerar plausivel, por exemplo, que um trabalhador
terceirizado que presta servicos de limpeza no setor petroquimico néo seja enquadrado
na categoria econdmica da qual, de fato, pertence, como sdo os empregados efetivos.

Na realidade, a complexidade do fenémeno da terceirizagdo consegue
comprometer a estrutura sindical, dificulta a unido e reunido dos trabalhadores e,
portanto, sua forca no sistema produtivo. Externamente, segmenta as empresas em
multiplas e espalha os trabalhadores; internamente, os divide em diversas empresas,
segregando-os entre efetivos e terceirizados. Em ambos os casos, degradando todo um

grupo, enquanto classe*’.

Criar categorias profissionais de terceirizados, além de agredir o principio da
ndo discriminacéo, orientado por Américo P4 Rodrigues*’®, promove pulverizago dos
sindicatos, a fragmentacdo do coletivo, o enfraquecimento do movimento sindical e a
acentua a degradacao das condicdes sociais dos terceiros. O que temos presenciado na
terceirizacdo sdo instrumentos coletivos precarios, com baixas remuneracdes e parcos
direitos reflexos de uma estrutura organizacional fragmentada e sem poder de

negociacéo.

5.6 O Trabalhador Terceirizado tem ‘Cara’?*°

Um dos efeitos produzidos pela terceirizacdo é a criacdo de um perfil ao
trabalhador. Grupos historicamente marginalizados pela estrutura capitalista estdo
alocados em maiores propor¢des nas atividades tipicamente terceirizadas: é o caso dos

481

negros; dos homossexuais; dos imigrantes™ e das mulheres, sobretudo as mulheres

negras.

#78 Refere-se a citagdo de Marcio Tulio Viana feita por MURADAS, Daniela. Terceirizacdo Trabalhista e
as contradic6es de seu novo marco legal: pela materialidade econdmica das relacGes de trabalho e limites
das ficgdes juridicas. In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete, 2018, p. 353.

"% p_LA RODRIGUEZ, Américo, 2015, p. 445.

% ALMEIDA, Renata Coutinho, 2018, p. 32.

8 Segundo estudo realizado pela OIT: “[..] a abertura comercial no Brasil, na Gltima década do século
XX, facilitou a entrada de produtos estrangeiros culminando na entrada de produtos de origem asiética a
precos muito baixos que acabaram por exercem enorme pressdo no complexo téxtil-vestuario. Para fazer
frente a essa pressdo, as empresas no pais adotaram uma politica de reducdo dos custos por meio
principalmente da verticalizagcdo do processo, recorrendo a praticas de subcontratacdo de mdo-de-obra e
servicos, dentre as quais a contratacdo de méo-de-obra migrante internacional ndo documentada, como a
migracao boliviana. Além disso, a Migracdo coreana passava a dominar a industria da confeccdo em Sao
Paulo com a subcontratacdo de bolivianos e latino-americanos todos fazendo parte do mesmo circuito
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N&o ¢ de hoje que a questdo das desigualdades de género submete o trabalho
feminino a condi¢Bes mais degradantes. Karl Marx, em O Capital, j& apontava para a
contratacdo das chamadas meias forgas doceis (como eram caracterizadas as mulheres e
as criancgas) por remuneracéo inferior e jornadas exaustivas. Todavia, a pauta permanece
atual. O nimero de mulheres em cargos de chefia e direcdo continua sendo inferior ao
dos homens; as mulheres seguem recebendo remuneragdo mais baixas para exercer a
mesma fungéo; a dupla jornada faz com que mulheres dediquem 3,1 horas/ semanais a
mais do que os homens aos seus empregos e afazeres domésticos*®; as situagBes de
assédio moral e sexual ainda submetem mulheres a constrangimentos no trabalho e o

contexto fica mais complexo quando analisamos a situagdo das mulheres transexuais*®.

A terceirizacdo contribui com o cenério de discriminacdo. Em ambito salarial,
ndo apenas faz com que homens terceirizados recebam 65% dos rendimentos dos
empregados com vinculos diretos e mulheres terceirizadas 60% das remuneragdes das
empregadas efetivas*®’, mas, sobretudo, corrobora para que trabalho feminino ‘valha

g 485
duplamente’ menos, como mulheres e terceirizadas™ .

De acordo com Marcio Pochmann*®, entre 1985 e 2010, no estado de Sdo
Paulo, a evolucdo salarial das mulheres terceirizadas foi inferior a dos homens em todo

0 periodo.

internacional da cadeia produtiva da indUstria do vestudriod4. A prética de subcontratacdo envolveu,
naquele momento, coreanos, bolivianos e latino-americanos para a diminuigdo dos custos de producéo,
com a terceirizacdo do trabalho na costura, repassando aos migrantes bolivianos e latino-americanos
atividades do setor45. Diversos autores analisam que a terceirizagdo da méo-de-obra migrante para a
costura em S&o Paulo abriu uma nova fase no recrutamento da forca de trabalho: recrutar e contratar essa
for¢a de trabalho passou a fi car a cargo dos proprios migrantes bolivianos, com redes onde circulam
informagdes e pessoas que vao ao pais de origem para trazer parentes e amigos para trabalhar no setor de
confeccdo em Sao Paulo. Assim, a conformagdo deste nicho étnico é marcada pela rede de relagdes entre
co-nacionais para 0 emprego na produgdo de pegas de vestudrio. OIT. Insercdo Laboral de Migrantes
Internacionais: transitando entre a economia formal e informal no municipio de Sao Paulo, 2017.

*82 Disponivel em: https://www.valor.com.br/brasil/6227743/dupla-jornada-faz-mulheres-trabalharem-31-
horas-mais-que-homens. Acesso em: 08 set. 20109.

8 Segundo um estudo realizado pela Escola de Direito da Fundacdo Getdlio Vargas, a populagio
transexual se submete a preconceito e transfobia; a problemas com registro civil e certificado de
reservista; uso de banheiro, vestiario, uniforme; baixa escolaridade e alto indice de evasdo escolar
involuntaria e questdes relacionadas a linguagem corporal e verbal. ALMEIDA, Cecilia Barreto de;
VASCONCELLQOS, Victor Augusto. Transexuais: transpondo barreiras no mercado de trabalho em Séo
Paulo? Revista Direito GV, S&o Paulo, v. 14, n. 2, p. 302-333, maio/ago., 2018.

“* POCHMANN, Mércio, 2006.

% DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007, p. 50.

* pOCHMANN, Maércio. Sindeepres, Trajetérias da Terceirizacdo Pesquisa inédita, s.d., p. 26.



https://www.valor.com.br/brasil/6227743/dupla-jornada-faz-mulheres-trabalharem-31-horas-mais-que-homens
https://www.valor.com.br/brasil/6227743/dupla-jornada-faz-mulheres-trabalharem-31-horas-mais-que-homens
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Gréfico 5 — Evolucéo do salario real médio do empregado terceirizado segundo sexo — S&o
Paulo (Em R$)
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Fonte: MTE/Raus.
Elaboragdo propna.

Quando combinamos esses indicadores com a questdo racial, a conjuntura fica
ainda mais critica. O Brasil foi o ultimo pais da América Latina a abolir a escravidao e,
desde entdo, grande parte do contingente de negras e negros ‘livres’ vem servindo de

massa de mao de obra para as mais precarias condi¢oes de trabalho.

Por isso, ndo € possivel desconsiderar as implicagdes da formacdo social
brasileira no mundo do trabalho, quando tratamos de terceirizagdo. Nem para falar em
meritocracia ou tratar como providencial o fato de a populacdo negra ser, praticamente,
invisivel entre os cargos de poder na pirdmide socioeconémica e estar, a0 mesmo
tempo, massivamente entre as funcOes marginalizadas pelo sistema. A ndo ser que a
intencdo fosse contribuir com esta engrenagem que aloca, historicamente, pretas e
pretos na subalternidade e legitima o discurso da inferioridade racial*®’ que, ha séculos,

oprime, mata e apaga sua producéo intelectual, cultural e religiosa*®.

7 De acordo com Prof. Kabengele: “[..]Ja classificagio da humanidade em ragas hierarquizadas

desembocou numa teoria pseudo-cientifica, a raciologia, que ganhou muito espago no inicio do século
XX. Na realidade, apesar da mascara cientifica, a raciologia tinha um contetddo mais doutrinario do que
cientifico, pois seu discurso serviu mais para justificar e legitimar os sistemas de dominacdo racial do que
como explicagdo da variabilidade humana”. (MUNANGA, Kabengele. Uma abordagem conceitual das
nogdes de raga, racismo, identidade e etnia. Palestra proferida no 3° Seminario Nacional RelacGes
Raciais e Educacdo-PENESB-RJ, 05/11/03). Disponivel em: <https://www.geledes.org.br/wp-


https://www.geledes.org.br/wp-content/uploads/2014/04/Uma-abordagem-conceitual-das-nocoes-de-raca-racismo-dentidade-e-etnia.pdf
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Neste sentido, as desigualdades raciais e de género sao elementos estruturais e
estruturantes de todas as relagcbes produzidas pelo sistema capitalista. E para
analisarmos a terceirizagdo, enquanto fendbmeno social, e seus impactos deletérios,

temos que considerar o complexo sob as quais este fendmeno esta calcado.

Entdo, a questdo que se coloca é: de que forma a terceirizacdo tem operado
entre os grupos determinados pela cor ou raca e pelo género? Quanto terceirizar tem

colaborado com a producao e perpetuacao dessas desigualdades?

Valdete Souto Severo*® aponta que existe uma relacdo intrinseca entre
terceirizacdo e racismo que deve ser colocada em pauta. Essa relacdo é determinada
pelo fato de o trabalho terceirizado ser uma metodologia de gestdo e organizacdo do
trabalho que coaduna com a reproducdo de praticas racistas e machistas que estimulam
0 estigma da segregacédo, acentuando diferencas entre homens e mulheres; negros e

brancos.*°.

Conforme nos ensina Patricia Galvdo*", pesquisadora da Unicamp, terceirizar
tem género e raga, pois “trata-se da reproducdo de uma cultura que admitiu (e em certa
medida ainda admite) a escraviddo e que é pautada pela ideia de que as mulheres sdo

mais aptas as tarefas domésticas”.

Sueli Carneiro explica que o negro possui um lugar na estrutura ocupacional do
pais, qual seja, nas atividades mal remuneradas, com baixos niveis de escolaridade e
menos qualificadas. Aprofunda, destacando que existe uma distribuicdo desigual entre
as mulheres que se desenvolve a partir da etnia. J& em 1980, por exemplo, 56,4% do
setor de prestacdo de servicos eram compostos por mulheres negras e 24,2% por

brancas. Nos setores considerados nobres pela estrutura ocupacional (ocupacbes

content/uploads/2014/04/Uma-abordagem-conceitual-das-nocoes-de-raca-racismo-dentidade-e-
etnia.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2019.

8 prof. Kabengele, ao tratar conceitualmente do racismo, nos ensina que: “[...] o racista cria a raga no
sentido sociol6gico, ou seja, a raga no imaginario do racista ndo é exclusivamente um grupo definido
pelos tragos fisicos. A raca na cabeca dele € um grupo social com tragos culturais, linguisticos, religiosos
etc. que ele considera naturalmente inferiores ao grupo a qual ele pertence. De outro modo, o racismo é
essa tendéncia que consiste em considerar que as caracteristicas intelectuais e morais de um dado grupo,
sdo consequéncias diretas de suas caracteristicas fisicas ou biologicas”. (MUNANGA, Kabengele, 2003).
8 Disponivel em: https://www.anamatra.org.br/artigos/1091-terceirizacao-e-racismo. Acesso em: 10
mar. 2019.

*0 " Disponivel em: <https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-
precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/>. Acesso em: 10 mar. 2019.

1 Disponivel em: <https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-
precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/>. Acesso em: 10 mar. 2019.


https://www.geledes.org.br/wp-content/uploads/2014/04/Uma-abordagem-conceitual-das-nocoes-de-raca-racismo-dentidade-e-etnia.pdf
https://www.geledes.org.br/wp-content/uploads/2014/04/Uma-abordagem-conceitual-das-nocoes-de-raca-racismo-dentidade-e-etnia.pdf
https://www.anamatra.org.br/artigos/1091-terceirizacao-e-racismo
https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/
https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/
https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/
https://agenciapatriciagalvao.org.br/mulheres-de-olho/trabalho/terceirizacao-precarizacao-da-protecao-mulher-e-crianca/
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administrativas, técnicas/cientificas e artisticas) a participacdo das mulheres negras era

de apenas 8,8%"”.

Um estudo realizado pelo DIEESE mostrou que as ocupac¢des ndo-qualificadas
sdo compostas em sua grande maioria pela populacdo preta e parda, que em infimas
proporgdes ocupam cargos de direcdo, planejamento e geréncia®®. Em 2014, de cada
cinco mulheres negras uma trabalhava como empregada domestica. Dado que assusta,
pois significa que, hoje, aproximadamente 20% das mulheres negras sdo domésticas,
percentual bem proximo do coletado em 1872, antes da Lei Aurea, quando “25% das

escravas trabalhavam como domésticas’™***.

Uma pesquisa realizada pelo Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacao
do estado do Rio de Janeiro concluiu que 92% dos trabalhadores nos servigos de
limpeza terceirizados s@o mulheres e, destas, 62% sd mulheres negras. Segundo
informacdes do Instituto de Pesquisa Econdmicas Aplicadas (IPEA), em 2009, havia 7,2
milhGes de brasileiros nos setores de limpeza, cozinha e manutencdo de residéncias e
escritorios, destes 93% (aproximadamente 6 milhdes) eram mulheres e 61,6% (cerca de

4 milhGes) eram negros e negras*®.

Nos anos 2000, a pesquisa de Marcio Pochmann®®

apontou que apesar de
quase dois tercos das ocupacOes terceirizadas estarem preenchidas por pessoas brancas,
0 percentual de pessoas negras em estabelecimentos de terceirizagcdo cresceu

consideravelmente, ao passo que o de pessoas brancas diminuiu.

92 CARNEIRO, Sueli. Escritos de uma vida. S&o Paulo: Pélen Livros, 2019, p. 13-59.

%8 DIEESE. Mapa do Negro no Mercado de Trabalho no Brasil: Regifes Metropolitanas de Sao Paulo,
Salvador, Recife, RegiGes Metropolitanas de Sao Paulo, Salvador, Recife, Belo Horizonte, Porto Alegre e
no Distrito Federal Belo Horizonte, Porto Alegre e no Distrito Federal. Relatdrio de Pesquisa ao INSPIR -
Instituto Sindical Interamericano pela Igualdade Racial. Junho 1999.

4 pPAIXAO, Marcelo. Disponivel em: <http://odia.ig.com.br/noticia/riosemfrontei-ras/2014-11-
23/brancos-tem-renda-853-maior-que-a-dos-negros.html>. Acesso em: 15 fev. 2019.

*%% Disponivel em: <https://www.anamatra.org.br/artigos/1091-terceirizacao-e-racismo>. Acesso em: 20
abr. 2019.

% pOCHMANN, Maércio. Sindeepres, Trajetérias da Terceirizacdo Pesquisa inédita, s.d., p. 17.
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Gréfico 6 — Evolucdo da participacao relativa de pessoas brancas no total dos empregos em
estabelecimentos de terceirizagdo — S&o Paulo (Em%)
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Fonte: Mte/Ras.
Elaboragido propna

O economista Marcelo Paix@o, coordenador do Laboratorio de Analises
Econdmicas, Historicas, Sociais e das RelacBes Raciais (LAESER), pertencente a
Universidade Federal do Rio de Janeiro, afirmou que 0s negros sdo tratados como
cidaddos de segunda classe e destacou, entre outras condicionantes, que o rendimento
médio da populacdo preta e parda, em janeiro de 2010, foi de R$ 907,99, enquanto que
o rendimento dos brancos de R$ 1.756,69. Entretanto, com relacdo as mulheres negras,
o rendimento médio despenca para R$ 760,27 e a desigualdade salarial entre as
mulheres pretas e pardas e as mulheres brancas alcangou 89,1%"".

Além disso, o Instituto de Pesquisa Econdmicas Aplicadas (IPEA) demonstrou
que a taxa de desemprego, em 2009, era de “12% entre mulheres negras, comparada a
9% para mulheres brancas, 7% para os homens negros e 5% para homens brancos”*%.
Em janeiro de 2010, a taxa de desemprego entre a populacéo preta e parda era de 8,5%
contra 6,2% da populacdo branca. Todavia, quando comparamos, no mesmo periodo, o
percentual de mulheres negras desempregadas em relagdo aos demais, nos deparamos

com numeros alarmantes: a taxa de desemprego entre as negras era 40,1% superior a

7 pAIXAO, Marcelo Paixdo, Desigualdade racial e crise: indicadores de acesso ao mercado de trabalho
metropolitano desagregados por cor ou raca em 2009.

% Disponivel em: <https://www.anamatra.org.br/artigos/1091-terceirizacao-e-racismo>. Acesso em: 20
abr. 2019.
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das mulheres brancas; 55,6% superior a dos homens pretos e pardos; e 110,4% superior

a dos homens brancos*®.

Diana Assunc&o®®

observou que o trabalho terceirizado dentro da Universidade
de Séo Paulo é, majoritariamente, composto por mulheres periféricas e negras. Patricia
Maeda>”, ao entrevistar Silvana Aratjo da Silva, auxiliar de servigos gerais e lider do
movimento das trabalhadoras terceirizadas da Universidade de Sdo Paulo destacou que
dentre os 16 trabalhadores que prestavam servicos como terceiros na USP apenas seis

eram homens e nenhum deles era branco.

Na entrevista, Silvana Araujo da Silva mencionou que 0S Servicos mais
precarios nunca eram destinados aos homens e que havia uma divisdo entre as mulheres
que ficariam com os servigos mais pesados e degradantes e aquelas que ficariam com os
mais leves e melhor remunerados. Segundo a lider do movimento:

As mulheres fazem o trabalho mais pesado e 0s homens 0s mais leves.
Em todas as terceirizadas eles pegam as mulheres mais precarizadas,
pobres e negras. Hoje no meu servigco conhe¢o uma mulher branca que
ndo tem nenhum curso nem escolaridade e que se candidatou pra
trabalhar na limpeza e que foi contratada para trabalhar na portaria,
que é um trabalho leve e que ganha mais. Raramente uma mulher
negra com qualificacdo é contratada para trabalhar na portaria. Eu

mesma tenho o curso e sempre quis esse trabalho, mas nunca me
contrataram porque ndo é o “perfil”*,

Rachel Gouveia Passos®® demonstrou que, em 2014, dentre as 258 cuidadoras
que trabalhavam no setor de servicos residenciais terapéuticos do municipio do Rio de
Janeiro, 72% eram mulheres negras e 26% brancas. Os dados do Instituto de Pesquisa
Econdmicas Aplicadas (IPEA) afirmam que a terceirizagdo na Universidade Federal da
Bahia (UFBA) é composta 94,3% de negros e pardos, sendo na limpeza 92,5%, na

portaria 90,5% e na vigilancia 100%°".

99 PAIXAO, Marcelo. Desigualdade racial e crise: indicadores de acesso ao mercado de trabalho
metropolitano desagregados por cor ou raca em 2009.
%0 ASSUNCAO, Diana. A precarizacdo tem rosto de mulher. S&o Paulo: EdicBes Iskra, 2013, p. 49-64.
%1 MAEDA, Patricia. Terceirizacdo tem rosto de mulher, 2016. Disponivel em:
<http://justificando.cartacapital.com.br/2016/11/23/terceirizacao-tem-rosto-de-mulher/>. Acesso em: 24
g)]zaio 2018 apud ALMEIDA, Renata Coutinho de, 2018.

Ibid.
%03 Disponivel em: <http://osocialemquestao.ser.puc-rio.br/media/OSQ_38_art_4_Passos.pdf>. Acesso
em: 20 mar. 2019.
04 |PEA, 2018, p. 121.


http://justificando.cartacapital.com.br/2016/11/23/terceirizacao-tem-rosto-de-mulher/
http://osocialemquestao.ser.puc-rio.br/media/OSQ_38_art_4_Passos.pdf
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De fato, estudar terceirizacao brasileira €, sobretudo, tratar de um fenémeno de
precarizacdo que arrebata a populacdo negra j& desumanizada por seéculos de
escravizacdo e abandono. De tal modo que nos faz concluir que terceirizar ¢ um
importante instrumento de reproducao de disparidades entre homens e mulheres, pretos
e brancos no campo do trabalho, como também uma metodologia relevante para
manutencdo das contradigdes tdo necessarias a um sistema estruturalmente racista e

desigual.

%05 é certeira ao denunciar que o racismo “é um sistema

Logo, Djamila Ribeiro
de opressdo que beneficia um grupo em detrimento de outro”; que para a populagdo
negra ndo houve mecanismos de inclusdo; que se hoje a maioria da populagéo negra
vive em condicdes de precariedade é decorréncia da heranca escravocrata que impos (e

ainda impde) aos negros a subalternidade como Unica opgéo.

Portanto, o trabalhador terceirizado tem ‘cara’: ela ¢ preta e feminina.

505 RIBEIRO, Djamila. Quem tem medo do feminismo negro. 1. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2018.
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PARTE I1l. TERCEIRIZACAO COMO REGRA

“Andam desarticulados os tempos”.
(Shakespeare, Hamlet).

Nesta parte do estudo, analisaremos de que forma a dimensdo “direito do
trabalho”, em tempos de globalizagéo e de ‘modernizagdo’ dos processos de trabalho,
tem desmantelado direitos sociais. Para tanto, buscaremos compreender o contexto de
desregulamentacdo que deu origem a terceirizacao total e irrestrita e os possiveis efeitos

que serdo produzidos entre os terceiros.
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Capitulo 6 — Legalizacdo da Terceirizacdo Irrestrita e os Direitos
Humanos

“Numa casa de caboclo, um é pouco, dois é bom, trés é
demais”.
(Grupo raizes, Brejos das Almas, 1976)

Com a ampliacéo irrestrita do fendmeno da terceirizacdo, é importante pensar
que se amplia também o processo de exploracdo do trabalho, sobretudo no setor de
servigos. Junto a expansdo desenfreada da terceirizacdo, que passa a ser mais atrativa
para o capital, crescem também as privatizacbes, a financeirizacdo e as ideais

neoliberais®®.

O Decreto n° 200 de 1967 foi o primeiro diploma legal a tratar do trabalho
terceirizado para as atividades executivas no d&mbito da administracdo puablica federal.
Em 1983, a Lei n® 7.102 permitiu a terceirizacdo na prestacao de servicos de seguranca,
vigilancia e transportes de valores no setor financeiro. A Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) de 1943, trouxe somente um dispositivo sobre o tema que previa a

responsabilidade solidaria do subempreiteiro na quarteirizacao>"’.

A Lei 6.019 de 1974 autorizou a terceirizacdo de servicos de vigilancia
patrimonial e de transportes de valores por estabelecimentos financeiros. Todavia, até
entdo, ndo havia uma regulacdo especifica para uma metodologia de gestdo e
organizacdo que se proliferava no mercado de trabalho. O Enunciado n° 256 editado
pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST), em 1986, vedava expressamente a
contratacdo de terceiros, salvo na contratacdo temporaria e servigco de vigilancia. Mas
em 1993, o Tribunal mudou o entendimento e editou a Simula 331, cancelando o
anterior e passando a admitir a terceirizagdo em quaisquer atividades consideradas meio

dentro da cadeia produtiva, especialmente na vigilancia, limpeza e conservacdo®®.

O Enunciado n° 331 era, até o advento das reformas que surgiram a partir de
2017, norte para conducgdo das relacOes terceirizadas. Apesar das criticas & simula, dois

elementos fundamentais foram preservados: a proibicéo de terceirizacdo das atividades-

%06 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 163-164.
97 ALMEIDA, Renata Coutinho de, 2018.
%8 ALMEIDA, Renata Coutinho de, 2018; ANTUNES, Ricardo, 2018.
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fim e a responsabilidade subsidiaria da tomadora de servicos no adimplemento das
obrigacOes trabalhistas. Como vimos, as restricdes ndo foram capazes de impedir a
epidemia da terceirizacdo entre os anos 1990 e 2000, mas, sem ddvida, foi um
instrumento juridico importante para pautar a atuacdo dos 6rgdos de fiscalizacdo do
trabalho.

O Ministério Publico do Trabalho (MPT) e o entdo Ministério do Trabalho e
Emprego, por meio de seus auditores fiscais, utilizavam a Siumula 331 como ferramenta
de protecdo de direitos trabalhistas e dignidade humana dos terceiros. A titulo de
exemplo, nos Gltimos oito anos, foram 23 acgBes civis publicas contra,
aproximadamente, 40 empresas do ramo da siderurgia. Em 599 municipios do estado de
Sdo Paulo, 24 acbes civis publicas foram propostas pelo MPT da 15% Regido, 104
Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) foram firmados nos ultimos dois anos. A
fiscalizacdo promovida por estes 6rgdos tem combatido a intermediacdo de mao de
obra, muitas vezes realizada pela contratacdo de empresas fantasmas, infelizmente

comuns no trabalho terceirizado®®.

Em abril de 2015, o Projeto de Lei 4.330 de 2004 do deputado e empresario
Sandro Mabel (MDB) propunha a regulamentacdo da terceirizacdo das atividades-fim,
com a finalidade de derrubar quaisquer limites ao trabalho. Sem discussdo em plenario,
o projeto foi aprovado pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal. Neste
periodo, o Supremo Tribunal Federal (STF), em sede de Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) proposta para discutir a constitucionalidade de uma lei
editada, em 1998, no Governo de Fernando Henrique Cardoso, acerca da possibilidade
de contratacdo de Organizacbes Sociais (ONGS, Fundacgdes, Cooperativas etc.) pelo
Poder Publico para prestacdo de servicos na area da saude, educacdo, cultura, desporto e

510

lazer, ciéncia e tecnologia e meio ambiente O entendimento foi pela

constitucionalidade da contratacdo indireta dos servicos publicos.

Na area da saude, a terceirizacdo na gestdo de hospitais publicos por meio de
Organizacbes Sociais tem se multiplicado. Maria da Graga Druck afirma que as

auditorias do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e as pesquisas apontam para a:

%09 ANTUNES, Ricardo, 2018, p.165-166.
519 |hid., p.167.
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[...] a inexisténcia de qualquer controle sobre o repasse de recursos
publicos a essas instituicbes, nem qualquer avaliacdo da gestdo desses
Servigos para 0s usuarios por parte da instituicdo pablica contratante.
E h& uma cadeia de subcontratacdo, favorecendo um ambiente
promiscuo entre o privado e o publico.

Em margo de 2017, o entdo Presidente da Republica, Michel Temer, sancionou
0 Projeto de Lei 4.302 de 1998 que propunha a regulamentacéo da terceirizagdo “usando
como artificio a ampliacdo do tempo contratual do trabalho temporério, transformando-
0 em padrdo rebaixado de contratacdo, com direitos reduzidos™. O resultado foi a
promulgacdo da Lei n. 13.429/17 e, posteriormente, por meio da Lei n.13.467/17
(conhecida como reforma trabalhista, antigo PL 6.787/16), chegamos a legalizacdo da

terceirizacao total e irrestrita.

A pergunta que se coloca é: de que forma a terceirizac¢do total impactara a vida
do trabalhador?

N&o conseguiremos responder com precisdo, porém, como Visto, podemos
estabelecer parametros robustos, se analisarmos e considerarmos o material fornecido
pela ciéncia. H4, pelo menos trés décadas, os impactos da terceirizacdo vém sendo
estudados pela sociologia do trabalho e o que ela tem afirmado e reafirmado ao longo
desses anos, € que terceirizar tem sido peca chave para diminui¢do dos custos com o

trabalho através da producéo de trabalho precério.

Por isso, a desregulamentacdo do trabalho se torna slogan politico de uma
aclamada ‘moderniza¢do’ que, na verdade, tem trabalhado no desmonte do Estado
Social (usando analogicamente os ensinamentos de David Harvey). A ideia de que a
CLT é anacrbnica, resume bem essa afirmacédo, porque sabemos que o diploma de 1943
ndo existe mais. Foram décadas de flexibilizacdes sem que alcancassemos relacbes de
trabalho ‘modernas’. Todavia, dos pouquissimos artigos sobreviventes da CLT da
década, nenhum foi modernizado. A tdo ovacionada modernizacdo nao tratou de pontos
que realmente sdo anacrénicos, mas alterou tantos outros que impactardo negativamente

a vida do trabalhador.

511 DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos; CUT, Central Gnica
dos Trabalhadores, 2014, p. 49.
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A aprovacdo da terceirizacdo irrestrita, ndo é casual. Ela se alinha
perfeitamente a conjuntura social e politica que enfrentamos e, conforme menciona

Ricardo Antunes, vem para aumentar ainda mais os niveis de precarizacdo®%.

Agora, 0 argumento da especializagdo ndo se sustenta. Se as empresas podem
terceirizar inclusive suas atividades nucleares universidades, o trabalho terceirizado ndo
podera ser justificado pela preocupacdo que as empresas tém em se ocupar com Seu
objeto principal. Afastada a divisdo entre atividade meio e fim, poderemos encontrar
empresas sem nenhum empregado, universidades sem professores, metalurgias sem

metallrgicos e assim por diante.

Pensando tecnicamente, os artigos 4° e 5°-A da Lei 6.019 de 1974, alterados
pela reforma trabalhista, desrespeitam n&o apenas preceitos constitucionais, mas normas
internacionais de direitos humanos que determinam, dentre outras coisas, a equidade
salarial e a isonomia entre os trabalhadores e vai de encontro a todos os principios que

justificam a existéncia de um direito especializado em relacdes sociais do trabalho®.

Podemos citar também agressdo ao Pacto Internacional sobre Direito

Econémicos, Sociais e Culturais (Decreto 591/92) '

, incorporado pelo Brasil, que
reconhece o direito ao trabalho como oportunidade garantida as pessoas de ganhar a
vida “mediante trabalho livremente escolhido”, assegurando o direito de toda pessoa

“gozar de condigdes de trabalho justas e favoraveis”.

De acordo com Maria da Graca Druck, a terceirizacdo e precarizacdo sdo quase
sinbnimos e ao estendermos suas condi¢fes determinaremos “a precarizagdo como
regra”. Alids, segundo a socidloga, esta é uma das principais formas de privatizacdo das
atividades no setor publico e uma forma de levar todo funcionalismo a extingdo. Na area

da saude, por exemplo,

[...] as Os ja estdo também sendo implantadas, especialmente nas
escolas de Ensino Médio. Com a liberacdo das Os, através de decisao
do Superior Tribunal Federal (STF) e agora com a Lei 13.429/2017,
elas chegardo com toda forga nas universidades publicas, ainda mais
no contexto da Emenda Constitucional 95, que congela os gastos
sociais por 20 anos. Teremos professores contratados por Os para dar
uma disciplina, um curso, sem qualquer vinculo com a Universidade,

512 ANTUNES, Ricardo, 2018, p. 174.

513 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete. (Coord.), 2019, p. 361.

514 pacto Internacional sobre Direito Econdmicos, Sociais e Culturais (Decreto 591/92).

Disponivel em: www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/D0591.htm Acesso em: 20 mar. 2019.
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colocando em risco a sua prépria existéncia como centro de producéo
de conhecimento™™.

Alguns autores afirmam, ainda, que a terceirizacdo se torna atrativa, pois
transfere a responsabilidade econémica e social. De acordo com o paragrafo 5° do artigo
5°-A da lei 6.019/74, a empresa contratante sera subsidiariamente responsavel pelas
obrigagdes ndo cumpridas, limitada ao periodo da prestacéo de servigcos. Ou seja, temos

dois pontos importantes: a subsidiariedade e a limitacdo da responsabilidade.

Jorge Luiz Souto Maior menciona que estamos diante de uma responsabilidade
meramente patrimonial e sem compromisso social. A responsabilidade referente as
relacbes de trabalho ultrapassam o lapso temporal de vigéncia do vinculo de
emprego®®. Além disso, a empresa tomadora, que é aquela que se utiliza da forca de
trabalho, tem sua responsabilidade fracionada pelo beneficio de ordem e este fatiamento
se torna um atributo convidativo do trabalho terceirizado, pois eleva a lucratividade

empresarial®'’.

Portanto, fracionar e limitar a responsabilidade é mais um influxo causado pela
terceirizacdo e mais um 6énus que se coloca sobre as costas do trabalhador terceirizado.
Infelizmente, os caminhos tracados pela legislacdo trabalhista, sobretudo quando
analisamos as alteracOes que legalizaram a terceirizagao irrestrita, comprovam que “a
solida producédo proveniente da sociologia do trabalho brasileira e latino-americana que

nos (ltimos trinta anos demonstraram, com evidéncias empiricas consistentes™*®

, que a
terceirizacdo esta diretamente conectada ao processo de precarizacdo do trabalho, foi

completamente desprezada.

> Disponivel  em: https://apufpr.org.br/andes-sn-entrevista-graca-druck-sobre-os-impactos-da-

terceirizacao-no-pais/_Acesso em: 20 mar. 2019.

*1® SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete, 2019, p. 29-39.

517 POMMER, Guilherme Achilles Gomes; CRUZ, Jo&o Paulo lotti. A responsabilidade subsidiaria do
tomador como utopia para irresponsabilidade trabalhista. p. 333-337. In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz;
SOUTO SEVERO, Valdete. (Coord.). Resisténcia 3: o direito do trabalho diz ndo a terceirizacdo. 1. ed.
S8o Paulo: Expresséo Popular, 2019.

> Ibid.


https://apufpr.org.br/andes-sn-entrevista-graca-druck-sobre-os-impactos-da-terceirizacao-no-pais/
https://apufpr.org.br/andes-sn-entrevista-graca-druck-sobre-os-impactos-da-terceirizacao-no-pais/
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Capitulo 7 — STF e a Terceirizacdo Total: Julgamento da ADPF 324 e
do RE 958.252

“Somente quando o homem, em sociedade, busca um
sentido para sua propria vida e falha na obtencéo deste
objetivo, é que isso d& origem a sua antitese, a perda de
sentido”. (Georg Lukdcs, Ontologia do ser social)

Com maioria de sete votos, o Supremo Tribunal Federal, ao julgar a o Recurso
Extraordinario n. 958.252 e a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n.
324, apreciando o tema 725 da repercussdo geral, determinou que: “é licita a
terceirizacdo de toda e qualquer atividade, meio ou fim, ndo se configurando relacdo de
emprego entre a contratante e o empregado da contratada”. Foram vencidos os ministros

Ricardo Lewandowski, Marco Aurélio de Mello, Edson Fachin e Rosa Weber.

A Arguigdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n. 324 foi ajuizada,
em sede de tutela de urgéncia, pela Associa¢do Brasileira do Agronegdcio, em 28 de
agosto de 2014, objetivando a suspensdo de todos os processos que discutiam a
legalidade da terceirizacdo na Justica do Trabalho. Em sede de julgamento definitivo, a
finalidade era reconhecer a inconstitucionalidade da vedacdo da préatica de terceirizacao,
ou seja, analisar a validade dos critérios de diferenciacdo entre atividades meio e fim
pela Sumula 331 do TST, tendo como base fundamentadora a agressdo a preceitos
constitucionais, como: a livre iniciativa, livre concorréncia, valorizacdo do trabalho e a

atuacdo do Estado como agente normativo e regulador da economia.

O Recurso Extraordinario n. 958252 foi interposto, em 22 de marcos de 2016,
pela Celulose Nipo Brasileira S/A, em sede de acdo civil publica ajuizada pelo
Ministério Publico do Trabalho (MTP). A finalidade recursal era reformar o acérdao
proferido pela 8% Turma do Tribunal Superior do Trabalho (TST) para reconhecer a
licitude da terceirizacdo da atividade-fim. Em virtude da similitude dos temas, em 30 de

agosto de 2018, o julgamento que permitiu a terceirizacdo total ocorreu em conjunto.

Com a finalidade de enriquecer o debate, trataremos aqui das posicOes
favoraveis a terceirizagdo do trabalho. Sabemos que houve polarizagdo de duas teses:
aquela defendida pela Sociologia de Trabalho e pela Economia do Trabalho, da qual nos

filiamos, que apontam a necessidade de protegdo dos direitos sociais trabalhistas contra
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os efeitos nefastos produzidos pela terceirizacdo; e aquela que venceu, a defensora da
‘modernizagdo’; da suposta criacdo de empregos; da liberdade contratual, da livre
iniciativa. Segundo esta tese, os impactos do trabalho terceirizado devem ser

519

reprimidos, todavia, a terceirizacdo ndo>~. A pergunta que se faz é: no formato que a

terceirizacao se incrementou no Brasil, como isto seria possivel?

Dando seguimento a analise dos votos, a licitude da terceirizacdo contou com o
apoio do Ministro Luiz Fux (Relator) que entendeu que problemas podem existir,
quando ndo ha terceirizacdo. A fundamentacdo utilizada pelo Ministro para ampliar o
trabalho terceirizado para toda e qualquer atividade empresarial foi a mesma utilizada
desde a década de 1990 para inser¢do da racionalidade neoliberal. Expressdes como
“avancado modelo organizacional” e “garantia da competitividade internacional” foram
justificativas para prover o recurso extraordinario e julgar procedente a arguicdo de

descumprimento de preceito fundamental.

De acordo com o Ministro, a terceirizagdo “estd associada a inegaveis
beneficios aos trabalhadores em geral, como a reducdo do desemprego, diminuicdo do

99520

turnover, crescimento econdmico e aumento de salarios” " e, portanto, compativel com

0s preceitos constitucionais da livre inciativa e da liberdade contratual.

Acompanhando as argumentacdes reiteradas pelos defensores da terceirizacao
total, o Ministro Luiz Fux defendeu, também, que todos os terceirizados estardo
amparados pela legislacdo e, sendo assim, protegidos e com todos os direitos garantidos.
Para exemplificar, usa como referéncia a terceirizacdo da Foxconn, pessoa juridica que
produz componentes eletrénicos para a Apple (como também para Amazon, Dell,
Hewllett-Packard, Nintendo, Nokia, Samsung), e que externaliza sua producdo,
utilizando processadores Intel. Segundo Ministro, a Foxconn, que “mantém fabricas no
Brasil, é obrigada a cumprir com a legislacéo do trabalho e de seguranca do trabalho no

21
que tange ao seu quadro de pessoal”5 .

E completa:

1 DELGADO, Gabriela Neves; DUTRA, Renata Queiroz. Terceirizacdo sem limites: a cronica de uma
tragédia social anunciada, p 89-94. In: In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete.
(Coord.). Resisténcia 3: o direito do trabalho diz ndo a terceirizagdo. 1. ed. Sdo Paulo: Expresséo Popular,
2019.

520 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf, p. 48.
Julgamento completo STF. Acesso em: 10 ago. 2019.

521 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf,
Julgamento completo STF. Acesso em: 10 ago. 2019.
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[...] Enquanto a Apple lidera o ranking das maiores empresas de
tecnologia do planeta no ano de 2018, a Foxconn ocupa a décima
posicao da lista e a Intel o sexto lugar. Nesse panorama simplificado —
que omite, para fins didaticos, inUmeras outras pessoas juridicas
integrantes da cadeia produtiva nas atividades de desenho industrial,
criagdo de softwares, publicidade, distribuicdo, sistema de
pagamentos, obtengdo de matériasprimas, controle de qualidade etc. —,
ja se antevé que ndo ha verdadeiramente uma subordinacdo entre as
empresas que compdem o sistema produtivo, sendo uma coordenacao
entre agentes especializados para a consecugdo do melhor resultado
final possivel ao consumidor. A evolucdo do empreendedorismo
tornou obsoleta, se é que algum dia foi Util ou objetivamente
controlavel, a diferenca entre “atividades-meio” e “atividades-fim”*%

Todavia, é oportuno falar sobre a cadeia produtiva da Foxconn. Em 2012, o
The New York Times (NYT) escutou mais de trinta trabalhadores e ex-trabalhadores da
empresa na China. Segundo relatos, a jornada exigia 72 horas semanais; 0s empregados
da linha de montagem sentavam em cadeiras sem encosto; nas paredes foram colocados
banners com ameacas aos trabalhadores®®. As horas extras eram excessivas, n&o
remuneradas, o intervalo ergondémico era negado, salarios escassos, praticas desumanas
de gerenciamento, treinamento dos trabalhadores era inadequado e o movimento

grevista reprimido®?,

Além das jornadas exaustivas, do assédio moral descontrolado, a empresa é
marcada por inumeros casos de suicidio, cerca de 150 empregados subiram no telhado
da fabrica e ameacaram se jogar. As autoridades reportaram 18 tentativas de suicidio e

14 consumados, entretanto, os indices podem ser bem maiores®*

. A Sacom (Centro de
Pesquisas sobre Empresas Multinacionais e Estudantes Contra o Mal Comportamento
Corporativo), sediada em Hong Kong, descobriu que os empregados da Foxconn tinham

. y ~ ISP 2
que assinar uma ‘clausula de nio-suicidio’>?®,

Na Apple, as condicdes ndo sdo diferentes. Em 2014, uma matéria da BBC de

Londres apontou que, em uma fabrica da empresa em Xangai, as jornadas diarias

%22 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf,

Julgamento completo STF. Acesso em: 10 ago. 2019.

%23 The New York Times Apud SIQUEIRA, Germano. Terceirizacdo: o mito dos 14 beneficios, p. 53-62.
In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete, 2019.

524 Disponivel em: http://sacom.hk/2012/09/20/investigative-report-new-iphone-old-abuses-have-
working-conditions-at-foxconn-in-china-improved/. Acesso 01 set. 2019.

525 Disponivel em: https://www.tecmundo.com.br/apple/118036-visita-fabrica-suicidios-apple-na-
china.htm. Acesso em: 20 ago. 2019.

526 Disponivel em: https://tecnoblog.net/64348/funcionarios-da-foxconn-na-china-tem-gque-assinar-
clausula-de-nao-suicidio/. Acesso em: 20 ago. 2019.
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alcancavam 18 horas, os empregados chegavam a trabalhar até 18 dias consecutivos
sem folga, dormiam durante o itinerario de exaustdo, os dormitorios eram insalubres e
m&o de obra infantil era utilizada na producéo®’. Ao ser questionado, Steve Jobs
afirmou que “os trabalhadores chineses cumprem o que 0s americanos jamais

fariam”>%.

No mesmo sentido, o Ministro Luis Roberto Barroso®?®

entendeu que o
conjunto de decisbes proferidas pela Justica do Trabalho ndo determinou critérios
solidos e objetivos acerca do tema. Segundo o Ministro a terceirizacdo da atividade fim
se apoia em principios constitucionais, E afirma: “o risco do desemprego é a
assombracdo das proximas geracdes. A sociedade, as empresas, o direito do trabalho e 0

sindicalismo precisam adaptar-se ao novo tempo. A historia ndo para”.

Sabemos que umas das justificativas para terceirizacdo era o critério da
‘especializa¢do’ da médo de obra. Uma das principais alegacGes para defender o trabalho
terceirizado era que a empresa tomadora contratando terceiros para desenvolver
atividades periféricas da cadeia produtiva, dispenderia de mais tempo para se concentrar
em seu objeto principal. Todavia, com a terceirizagdo sendo regra, este argumento nio
se sustenta. No entanto, € interessante que o Ministro manteve o critério da
‘especializa¢do’ em seu voto, inclusive para atividades centrais e indicou uma nova
finalidade: para que a “empresa concentre o0s seus esfor¢os naquelas atividades que

constituem o seu diferencial”>°.

Segundo o Ministro Luis Roberto Barroso, resistir a terceiriza¢cdo, num mundo
globalizado, seria se manter em desvantagem competitiva, pois trata-se de fendmeno

global e irreversivel que, diferente de promover precarizacao:

%27 SIQUEIRA, Germano. Terceirizacdo: o mito dos 14 beneficios, p. 53-62.

In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete, 2019, p. 57.

%28 JOBS, Steve apud SIQUEIRA, Germano. Terceirizacdo: o mito dos 14 beneficios, p. 53-62.

In: SOUTO MAIOR, Jorge Luiz; SOUTO SEVERO, Valdete, 2019, p. 53-62.

529 \/oto Luis Roberto Barroso. Disponivel em:
http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf. Acesso em 20 ago.
2019..

530 \/oto Luis Roberto Barroso, p. 7. Disponivel em:
http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf. Acesso em: 20 ago.
2019.
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[...] pode, em verdade, constituir uma estratégia sofisticada e,
eventualmente, imprescindivel para aumentar a eficiéncia econémica,
promover a competitividade das empresas brasileiras e, portanto,

manter e ampliar postos de trabalho®*".

Outro ponto que merece destaque em seu voto é o argumento de que a

terceirizacdo nao implica precarizagdo. De acordo com o Ministro, o fato de ndo ser

algo incomum que empresas terceirizadas descumpram obrigacdes trabalhistas e

previdenciarias, bem como que ndo disponham de patrimbnio para arcar com seus

passivos trabalhistas, ndo é razoavel vedar a terceirizacdo. Reconhece, ainda, que 0s

terceiros sdo submetidos a condicGes insalubres de trabalho, porém menciona que este

fator pode ser solucionado pelo direito:

i) obrigando-se a contratante a conferir tratamento semelhante a seus
empregados e aos empregados terceirizados, no que respeita a
treinamento, a normas de seguranga e de saude do trabalho, quando
desenvolver a mesma atividade terceirizada internamente; e ii)
tornando a contratante responsavel subsidiaria por indenizagGes
decorrentes do descumprimento de normas trabalhistas e

previdencidrias>.

De acordo com o Ministro, a terceirizacdo deve ser pensada pelo Viés

empresarial, sendo preciso analisar os beneficios que promoverd no campo da

economia, pois:

N&o se trata de uma questdo de atividade meio ou de atividade fim,
mas de saber se é bom para a ldgica do neg6cio que determinados
atividades sejam prestadas por terceiros. Nao é direito, é economia
[...]. Esse é o contexto em que se debate a terceirizagdo. Ela é muito
mais do que uma forma de reduzir custos: é uma estratégia de
producdo imprescindivel para a sobrevivéncia e competitividade de
muitas empresas brasileiras, cujos empregos queremos preservar>®,

O Ministro Celso de Mello acompanhou o entendimento dos ministros Luiz

Fux e Luis Roberto Barroso. O Ministro Alexandre de Moraes, em um voto sucinto,

afirmou que ndo ha vedacdo constitucional ao modelo organizacional proposto pela

>3 Voto Luis Roberto Barroso, p. 10. Disponivel em:
http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf, Acesso em: 20 ago.

2019.

532 Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf, p. 13.

Acesso em: 20 ago. 2019.

53 Disponivel em: http://www.conjur.com.br/dl/stf-sinaliza-possibilidade.docx, p. 12. Acesso em: 20 ago.

2019.
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terceirizacdo, sendo, portanto, uma pratica legitima>**. Segundo o referido Ministro,
“cada empresa possui liberdade para melhor se organizar e, consequentemente,
conseguir a exceléncia na prestacdo de servicos e a melhor atratividade

concorrencial”>®,

Ja o Ministro Dias Toffoli®* defendeu a legitimidade da terceirizacéo total
dizendo que ‘“vivemos, hoje, em um mundo globalizado. A realidade economica
mundial ¢ uma outra, ¢ um outro mundo”. Uma das justificativas utilizadas pelo
Ministro foi a de que a “intricada legislagdo laboral”, além de gerar incerteza, afasta o
Brasil da disputa com o mercado internacional. Este apontamento é interessante, pois
vai ao encontro daquilo que falamos sobre a periferia (bem como a semiperiferia) do
sistema capitalista servir de palco para as multinacionais que, cada vez mais, buscam
méao de obra barata e precaria. De acordo com Dias Toffoli, a terceirizacdo irrestrita
sintetiza a ‘evolu¢do da simula’ (Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho) que ha

anos vem sendo alterada no sentido de ampliar o trabalho terceirizado.

A Ministra Carmem LUcia, dentre outros pontos, se utilizou da busca do pleno
emprego, dos mais de 13 milhdes de desempregados e dos quase 40 milhdes de
trabalhadores na informalidade para legitimar a terceirizacdo da atividade-fim. A
Ministra aponta que a terceirizacdo serd capaz de gerar mais postos de trabalho e

garantir a isonomia entre os trabalhadores, assegurada em sede constitucional.

Afirma, deste modo, que:

[...] se, ao terceirizar determinada atividade, se deitarem por terra a
protecdo constitucional dos direitos do trabalhador, tenho que,
inegavelmente, haveria uma contrariedade Obvia a Constituicéo.
Entretanto, como foi posta nos votos que acompanharam os Ministros
Relatores, a garantia da busca do pleno emprego, constitucionalmente
assegurada, ndo esta afrontada pela terceirizacdo, por si s6, nem leva a
precarizacdo do trabalho. A garantia dos postos de trabalho ndo esta
em jogo. H& uma outra forma de se pensar como se dar cobro a esta
situacdo de ter mais postos de trabalho, com maior especializacéo e
garantia de igualdade entre aqueles que prestam servigos, sendo

% Disponivel em: http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf.

Acesso em: 30 ago. 2019.

5% Voto Alexandre Moraes, p. 4. Disponivel em:
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contratados de forma direta, sendo contratados de forma
terceirizada™".

O Ministro Gilmar Mendes menciona que os critérios de diferenciacdo entre
atividade meio e fim estabelecidos pela Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho
“nao se coadunam com a realidade empresarial ¢ econdmica moderna” e resultam em
inseguranca juridica>®. De acordo com o Ministro, as decisées judiciais que permitem
ou proibem a terceirizacdo baseadas em um ndo-critério provocam efeitos sociais e
econdmicos nefastos, provocando um “embate entre o teor da lei e a recusa de sua
aplicagéo por parte de um tribunal superior, 0 que soa como ativismo judicial. Parece-

. \ 539
me que aqui temos uma Era Lochner as avessas™>™.

Gilmar Mendes destacou em seu voto a necessidade se conter a regulacdo das
relagdes do trabalho para “se evitarem amarras ao desenvolvimento econdmico™*°.A
flexibilizacdo que se desenrola ao redor do mundo trouxe resultados positivos em
termos de reducdo da taxa de desemprego. O Ministro reconhece que a reducdo se deu
em razao do crescimento do trabalho sem carteira assinada e ‘por conta propria” que,

em 2017, ultrapassou o emprego formal. Todavia, entende que:
[...] ndo se trata de optarmos entre um modelo de trabalho formal e um
modelo de trabalho informal, mas entre um modelo com trabalho e

outro sem trabalho; entre um modelo social utdpico, como tao

frequentemente nos alertou Roberto Campos, e um modelo em que 0s

ganhos sociais sdo contextualizados com a realidade®*.

Outro ponto que merece destaque na decisdo diz respeito a afirmacdo de que
“nosso modelo de direitos sociais, nomeadamente os trabalhistas, sdo fruto de uma
cultura paternalista que se desenvolveu ha décadas™*?. Segundo o Ministro, a premissa

que estabelece uma contradicdo entre empregado e empregador, que ndo mais se

537 \/oto Carmem Lucia. Disponivel em:
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sustenta e “resulta uma demonizagdo do capital, uma ideologia que impregnou até

mesmo a feitura do texto constitucional brasileiro nessa matéria”>*.

Apesar dos efeitos degradantes da terceirizacdo do trabalho serem conhecidos e
amplamente debatidos em diversos estudos cientificos, inclusive neste trabalho, o
Supremo Tribunal Federal decidiu por bem liberd-la. Gabriela Neves Delgado afirma
que a decisdo do Tribunal, mais uma vez, deu preferéncia a tese menos protetora a
Constituicdo Federal de 1988, sendo importante que observemos que a garantia de
direitos sociais ndo se concretiza, unicamente, por um “processo formal e abstrato de
reconhecimentos de direitos”, mas concretizacdo de processos de inser¢ao social e de

cidadania.

As limitaces trazidas pela Simula 331 do TST ndo foram capazes de conter a
promogdo de desumanidades entre os terceirizados. Com sua ampliagéo irrestrita, a
pergunta que fica é: neste momento de desmantelamento das instituicGes, desmonte de
direitos sociais e de terceirizacdo total, 0 que podemos esperar da conjuntura do trabalho

no pais?

53 Voto Gilmar Mendes, p. 16-17. Disponivel em:
http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf. Acesso em: 01. Set.
2019.


http://portal.stf.jus.br/processos/downloadPeca.asp?id=15341103626&ext=.pdf

140

Conclusao

O fenbmeno da terceirizacdo € um dos principais instrumentos de precarizacdo
social do trabalho na contemporaneidade. Trata-se de elemento impulsionador de uma

» 5% que se alimenta da extracdo de

“razdo instrumental profundamente destrutiva
sobretrabalho; da sujeicdo e da fragmentacdo de trabalhadores, capaz de elevar os lucros
empresarias através da reducéo dos custos com trabalho. Terceirizar, definitivamente, é
uma metodologia de gestdo e organizacdo que compromete vidas atraves da

incrementacao das mais diversas formas de precariedade.

E importante mencionar que ndo adotamos um movimento desenfreado e
irracional contra o trabalho terceirizado. Se em outros paises a terceirizacdo nao
implicou salarios inferiores, jornadas exaustivas, supressao de direitos, enfraquecimento
sindical, doencas e mortes no trabalho, aqui, considerando as bases historicas que
ensejaram a formacdo social do Brasil, é sindbnimo de degradacéo de vidas. Ou seja, a

discussdo transcende a mera opiniéo.

Por conta disso, 0s questionamentos feitos por esta pesquisa objetivaram
analisar a relacéo que se estabelece entre a terceirizacdo e degradacéo do trabalho, tendo
por finalidade iniciar um debate que é pauta social, econdmica, de salde e seguranca do
trabalhador, de dignidade e de direitos humanos. Compreender a amplitude do

fendmeno da terceirizacdo implica ir muito além da esfera juridica.

Christophe Dejours®*, estudioso da psicodindmica do trabalho, ao analisar as
relacBes entre sofrimento e injustica, explica que antes é preciso entender a relacdo que
se estabelece entre duas formas distintas de associacdo: o sofrimento e emprego e 0
sofrimento e trabalho. O autor nos ensina que ‘sofrimento e emprego’ se referem
aqueles que sofrem por ndo terem emprego, enquanto que ‘sofrimento e trabalho’ se
referem ao sofrimento daqueles que continuam a trabalhar. Duas relagcbes distintas,
legitimas e inter-relacionadas, pois como explica: “a banaliza¢do do mal repousa

precisamente sobre um processo de reforgo reciproco de umas pelas outras”.

5 Disponivel em:
http://www.bancarioscampinas.org.br/index.php?id=53&tx_ttnews[tt_news]=8139&cHash=de0e3a8d180
469b31A 11b3cB86a447351f6. Acesso em: 02 set. 2019.

5% DEJOURS, Christophe. A banalizagéo da injustica social. 7. ed. S&o Paulo: Fundagdo Getdlio Vargas
Editora, 2007 p. 27.
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As palavras de Christophe Dejours nos permitem compreender com mais
grandiosidade a conjuntura que cerca a terceirizacdo, sobretudo no que tange as
argumentacodes feitas pelos Ministros do Supremo Tribunal Federal (STF). Umas das
argumentacdes feitas pelo Ministro foi a necessidade de se garantir o pleno emprego,

ainda que na realidade estejam assegurando o subemprego.

De fato, o desemprego (considerando 0s que estdo em situacdo de desalento)
assola mais de 24 milhdes de brasileiros e tem que ser combatido. Todavia, ha um ponto
que (quase) nunca é considerado: o sofrimento daqueles que se submetem a um
emprego marginalizado ou subalternizado do ponto de vista social e econdmico. Este é
0 caso dos terceirizados. Estamos falando dos subempregados, dos trabalhadores de

terceira classe, daqueles que vivenciam o sofrimento do emprego precério.

Neste sentido, chegamos a conclusdo de que é preciso considerar que 0 género
‘trabalho’ ocupa posicdo de destaque e, portanto, as instabilidades do trabalho precéario
atingem profundamente a vida dos individuos e o projeto de Estado Social. Selma
Lancman®*, ao tratar das funcdes do trabalho, apontou que a funcéo psiquica interfere

diretamente na construcdo das individualidades.

De acordo com a autora, o trabalho, em nivel subjetivo, “[...] € um dos grandes
alicerces de constituicdo do sujeito e de sua rede de significados”, assim sendo, para la
de seu carater remuneratdrio, € um poderoso artefato de identificacdo social e pessoal.
Numa sociedade como a nossa, o ato de trabalhar e os reflexos que esta préatica
desencadeia sdo determinantes ndo apenas materialmente, mas também na constituicdo

de nossas identidades e subjetividades.

Sem assim, quando os Ministros relatam que a terceirizacdo deve ser
considerada legitima, pois dela depende a escolha por um modelo organizacional

pautado pelo trabalho informal ou um modelo sem trabalho®*’

, em Ultima andlise, 0 que
estdo dizendo € que cabe ao trabalhador escolher entre a situacdo de desalento total ou a

depreciacdo das suas condi¢cdes de vida; escolher entre o desemprego ou a perda de

6 LANCMAN, Selma. O mundo do trabalho e a psicodindmica do trabalho. In: LACMAN, Selma;
SZNELWAR, Laerte Idal (Org.). Christopher Dejours: da psicopatologia a psicodinamica do trabalho.
Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, Brasilia: Paralelo 15, 2004, p. 29.

7 Vide voto Gilmar Mendes.
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direitos. Ha uma mensagem implicita nesse discurso, que nao é tdo atual assim, que vai

além da amplificacdo da terceirizacao.

Nesta linha, o que verificamos, ao final deste estudo, é que h4 um movimento,
que se inicia a partir da década de 1970 e se aprofunda nas ultimas duas décadas, de
desfiguracdo do trabalho, de destruicdo da classe trabalhadora como a conhecemos®®.
Aquilo que antes considerdvamos excegdo (terceirizacdo, informalidade, intermiténcia)
estd querendo se tornar regra, ao passo que a regra (trabalho formal, contrato direto) tem

assumido condicdo excepcional.

Desta forma, entendemos que estamos diante de um processo de estruturacéo

549

de precariedades ou de precarizacéo estrutural do trabalho> que tende a se estender

para todos 0s setores econémicos, inclusive o setor publico, bem como para toda e

qualquer atividade produtiva. Ricardo Antunes>*®

explica que, nos dltimos anos, o
trabalho apropria-se de nova morfologia, a0 passo que a precarizagdo avoca nhovas
formas de ser. Essas transformagfes profundas sdo marcos do capitalismo
contemporaneo e afetam diretamente o0 mundo do trabalho que passa a se organizar por
um conjunto de racionalidades: a légica neoliberal, a reestruturacdo produtiva em escala

global e, sobretudo, a financeirizacdo da economia.

A ldgica neoliberal e a reestruturacdo da producdo promoveram mutacoes
extremas nas metodologias de gestdo e de producdo. As relacbes de trabalho aderiram a
l6gica da empresa enxuta e flexivel, enquanto que a intensificacdo financeirizacdo
econbmica tem colocado o mercado financeiro em posicdo hegeménica frente as
dindmicas sociais e produtivas. Nao acidentalmente, passamos a nos mover - social,
econdmica e politicamente - com base em um perfil volatil, supérfluo, sistematizado

pelo curto prazo.

N&o por acaso, também, o trabalho terceirizado ocupa posic¢do central dentro
desta logica. Dentre as diferentes facetas do processo de precarizacdo, a terceirizacdo
promove a combinacdo de um emaranhado de precariedades que concedem as
engrenagens desse processo tamanha complexidade que o fendmeno é absorvido,

tornando-se, a0 mesmo tempo, sua causa e consequéncia.

8 ANTUNES, Ricardo, 2018; ANTUNES, Ricardo, 2009.
9 ANTUNES, Ricardo, 2018; ANTUNES, Ricardo, 2009; DRUCK, Graca; FRANCO, Tania, 2007.
50 ANTUNES, Ricardo, op. cit., 2018; ANTUNES, Ricardo, 2009.
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A mundializacio do capital ou globalizagdo merece destaque. Pierre Bordieu®>*
confere dupla definicdo a globalizagdo: a normativa e a descritiva. A unificagdo do
campo econdmico mundial trata da globalizacdo descritiva. Em seu sentido normativo, a
globalizacdo se posiciona como politica econdmica que tem por objetivo unificar o
campo econémico mundial por meio da concretizacdo de medidas juridicas e politicas
que acabem com todas as dificuldades dessa unificacdo. E as escolhas destinadas a area
de politicas sociais sdo subordinadas a essa politica econémica.

Portanto, a implementacéo da terceirizacdo irrestrita ndo € surpresa. Muito pelo
contrério, faz parte deste movimento de ‘simplifica¢do da legislagdo trabalhista’, reflexo
de um mercado de trabalho cada vez mais mobilizado pelos mercados financeiros que
tém enxergado na degradacdo do trabalho vivo a sua principal fonte de sobrevivéncia. O
aprofundamento da precarizacdo deriva das formas de mercantilizacdo que atravessam
as relagdes laborais e nos colocam diante de “um mundo onde o0 moderno € a destruicao

do direito do trabalho”2.

A nova (mas nem tdo nova assim) racionalidade capitalista exige um tipo novo
de empresa e um novo tipo de trabalhador, cada vez mais informalizado e flexivel. E
urgente que reconhecamos a legitimidade das lutas das vitimas do trabalho terceirizado.
E ainda mais urgente a compreensdo de que a precarizacdo do trabalho nio é uma
fatalidade; que aquilo que os mercados financeiros, os politicos e os operadores do
direito tém chamado de ‘modernizagao’ significa ‘trabalho sem direito”. E que este, por

sua vez, tem sido a melhor expressdo para a extrema precarizagdo moderna.

1 BOURDIEU, Pierre apud DRUCK, Maria da Graca; FRANCO, Tania, 2007.
%52 VVide ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: privilégio da Servid&o e video. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=0e0Q7ZfwJMs. Acesso em: 20 ago. 2019.


https://www.youtube.com/watch?v=0eOQ7ZfwJMs
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