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RESUMO

O uso crescente das Tecnologias da Informac&o e Comunicacgao (TICs) instalou novos
modos de ser e estar no mundo. Essas mudancas estédo inscritas no nascente ambito
da comunicagdo mediada pelo computador e séo pivotadas principalmente pelo uso de
redes sociais e aparelhos de telefonia conectados a internet, os popularizados
smartphones. Diante dessas novas realidades, o0 presente trabalho
buscou compreender alguns dos vetores que compdem a relacdo subjetiva entre jovens
e 0 uso de Tecnologias da Informagdo e Comunicagcdo (TICs). Ao construir um
panorama do universo configurado por redes sociais, comunicacdo e formacdo de
sujeito, o objetivo geral desta pesquisa é o de problematizar a forma como a tecnologia
virtual vem tornando-se uma linha de forca nos novos regimes de subjetivacéo
contemporaneos. Para tanto, foram entrevistados quarenta e cinco adolescentes de um
colégio particular de uma cidade de médio porte do estado de Sao Paulo, com idades
entre 14 e 17 anos. Para a coleta de dados, utilizamos 0s seguintes recursos:
entrevistas semi-estruturadas; entrevistas individuais com o0s adolescentes
considerados pelos seus colegas de classe como 0s mais "conectados a internet". Além
da pesquisa de campo na escola, foi realizada uma pesquisa etnografica virtual, que
consiste na analise sistematica dos sites citados com o intuito de compreender de que
forma os jovens podem constituir-se a partir da exposicédo a esses conteudos e modos
de representacao virtual de si. Espera-se, a partir deste estudo qualitativo, contribuir
para o desenho de um entendimento mais rico das forcas que constituem as novas
praxis sociais presentes no mundo globalizado. Foram utilizadas principalmente as
contribuicdes de Sibilia (2016) e Turkle (2011) na analise dos dados.

Palavras-chave: Internet. Adolescéncia. Subjetivacdo. Contemporaneo.



ABSTRACT

The increasing use of Information and Communication Technologies (ICTs) have
implemented new manners of being in the world. These changes are contained in the
new context of computer mediated communication and are driven mainly by the use of
social networks and popularized Internet-connected smartphones. Therefore, this work
aimed to understand some of the vectors that form the subjective relationship between
young people and the use of Information and Communication Technologies (ICTs).
Through a panorama of the universe configured by social networks, subject
communication and subject formation, the general objective of this research is to
problematize the way in which virtual technology has become a line of force in the new
regimes of contemporary subjectivation. For that, we studied adolescents from a private
school in the city of Cacapava, Sao Paulo, aged between 14 and 17 years. For data
collection, we used the following resources: application of a questionnaire; focus groups
and interviews with the teaching staff of the school. At last, we conducted interviews with
the adolescents considered by their classmates as the largest users of internet. In
addition to the field research at the school, a virtual ethnographic research was carried
out, consisting of the systematic analysis of the mentioned sites to understand how
young people can be constituted from the exposure to these contents and modes of
virtual representation of themselves. From this qualitative study we hope to contribute to
the constitution of a richer understanding of the forces that form the new social praxis
present in the globalized world. The contributions of Sibilia (2016) and Turkle (2011)
were used in data analysis.

Keywords: Internet. Adolescence. Subjectivation. Contemporary.
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INTRODUCAO

O continente de Atlantida submergiu as profundezas do oceano. Em um unico
dia e noite de infortunio, viu sua gléria submeter-se as intempéries da agua.

Inconformados com seu destino, os moradores da cidade, uma vez submersos
nas marés, criaram para si toda uma nova topografia urbana: tijolos foram substituidos
por corais, espinhas de tubardo substituiram as colunas dos edificios e até mesmo as
roupas - antes de algodao e linho - agora desenham-se a partir das algas verde-pérola.

A pele dos moradores adaptou-se rapidamente a vida marinha: escamas que
mudam de tom de acordo com a correnteza. Os jovens, espiritos criativos, comunicam-
se agora com as conchas espiraladas que encontram na areia, hdo mais com o tato:
veja, as escamas dessensibilizaram a pele. Sem duvida, o passar das décadas fez
decantar sobre os corpos dos Atlantidenses uma crosta viva, mével. Mas isto, para
além de ser sina e maldicao, foi também a benc¢éo esperada por muitos; podiam, agora,
revestir-se de mil e uma cores, ajustar as escamas por aqui e por ali, navegar
infinitamente debaixo de couracas de fantasia. Atlantida ainda desperta um fascinio
singular, ndo sO por sua histéria trdgica e romantica, mas porque se instala no
imaginario da humanidade como uma promessa de vida livre; terra cujas extensdes sdo
desconhecidas e cujos limites nenhum homem ja inscreveu em nenhum mapa. Com
efeito, ndo se sabe onde Atlantida comeca e onde termina. Seus moradores borraram
os limites do continente com areia e sal, de tal forma que é impossivel - no gradiente
cuidadosamente criado nas praias - saber onde comeca a terra, 0 mar ou o céu. Tal
como o horizonte que inscreve o0 mundo em um limite sem definicdo, também a agua
envolve todos os corpos. E incabivel a um Atlantidense pensar uma vida fora da
substancia liquida; é, ao mesmo tempo fonte de vida, constituidora do mundo sensivel e

liquido que banha de sentido os habitos dos que ali vivem.

Atlantida € a ilustracao perfeita para a compreenséao de alguns fenbmenos muito
singulares que estdo em voga na geografia subjetiva contemporanea. Para cartografar
este novo territdrio, seria necessario revisitar nossos velhos trajetos e imantar nossas

bussolas com novos sentidos norteadores. Isto porque talvez a substancia que nos
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cerca nao seja mais a agua salgada de Atlantida, mas os sinais polifénicos das redes
de internet. Se antes eram percorridos os quildmetros com os pés cansados, hoje as
distancias foram encurtadas a dimensdo de pixels que, nos telefones conectados,
reluzem.

A escolha do titulo desta pesquisa, “O Continente Virtual: geografia do
ciberespaco e a adolescéncia digitalizada” parte deste imaginario. O tema desta
pesquisa, portanto, refere-se aos significados do uso da internet por adolescentes e, em
particular, nas redes sociais. As principais questdes que serviram como nosso ponto de
partida foram: como as redes sociais incidem na constituicio emocional e social de
seus usuarios? De que forma estas redes modificam as maneiras de ser de seus
participantes? Questdes certamente amplas, mas que foram nossos principais guias
para iniciar uma investigacao junto aos adolescentes de uma cidade de porte médio do
interior paulista.

Realizar um recorte de observacdo deste perfil de usuério (isto €&, os
adolescentes) é interessante ndo apenas pelo que eles apresentam de singularidade
mas também pelo que expressam de similitude com os demais usuarios. Nossa
hipétese central esta na ideia de que os adolescentes ndo sdo apenas um grupo a
parte, especifico e com caracteristicas proprias, mas, também, um conjunto de pessoas
cujos usos da internet revelam de modo flagrante os demais usos, incluindo seus limites
e perspectivas. A adolescéncia € um periodo no qual é necessario negociar sem
grandes experiencias acumuladas uma série de elementos do mundo adulto, a saber: a
relacdo de si consigo mesmo e com o outro, a forma como estabelecerao relagdes
intimas ou distantes, a maneira como criarédo e fortalecerdo vinculos sociais e, por fim,
as estratégias que empregardo nas suas manifestacées com os direitos e deveres dos
adultos.

Com efeito, varias dessas experiencias tém lugar em nossos dias no amago das
redes sociais. Assim, o estudo das plataformas virtuais representa uma maneira muito
proveitosa de elucidar importantes questbes acerca da forma como todos -
adolescentes, adultos e idosos — utilizamos a internet e realizamos negociagées com 0

mundo virtual.
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A partir dessas colocacdes iniciais, esta pesquisa tem como objetivo principal
compreender 0s processos de subjetivagcdo em voga no uso das redes sociais por
adolescentes. Ou seja, buscamos perceber quais afetos e emoc¢des sao despertados,
ou constituidos, no uso daquelas tecnologias, principalmente no que se refere as
relagdes sociais exercidas pelos adolescentes. Relagfes sociais, neste trabalho, é um
termo usado amplamente para designar a forma como os seres humanos entendem e
estabelecem suas conexfes afetivas com outros, desde vinculos familiares até
amizades e relacionamentos amorosos. Assim, pretende-se compreender de que forma
as chamadas redes sociais online modificam, atravessam, obstruem ou criam
diferentes modos de sociabilidade.

Realizamos uma pesquisa qualitativa com quarenta e cinco adolescentes de um
colégio particular de uma cidade de médio porte do estado de Sdo Paulo. A pesquisa foi
realizada com todos os jovens dos trés anos do Ensino Médio do Colégio (vinte alunos
do 1° ano, quatorze do 3° ano e onze do 3° ano). Todos os possuem idades entre 14 e
17 anos e tiveram os termos de assentimento e consentimento assinados por eles
proprios e seus responsaveis, respectivamente.

A coleta de dados desta pesquisa se deu em duas vias. Primeiro, foram
realizados trés encontros coletivos com o0s jovens acerca de seus habitos nas redes
sociais. Foi realizado um encontro com cada ano do Ensino Médio (primeiro, segundo e
terceiro ano). Apos os encontros em grupo, foram realizadas nove entrevistas
individuais semi-estruturadas com os adolescentes considerados pelos seus colegas de
classe como os mais "conectados a internet". Destes, trés eram do primeiro ano do
Ensino Médio, quatro do segundo ano e dois do terceiro ano.

Além da pesquisa de campo na escola, foi realizada uma pesquisa etnografica
virtual, que consiste na analise do funcionamento dos sites e redes sociais mais citados
pelos adolescentes. Procuramos, nesta etapa de pesquisa, melhor compreender de que
forma os mecanismos das plataformas podem favorecer singulares processos de
subjetivacao.

Assim, os desafios dessa pesquisa foram diversos: primeiro, a necessidade de

compreender o universo virtual e lidar com uma bibliografia especifica, relacionada a
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este tema. Segundo, foi preciso perceber as sutilezas do trabalho de campo, suas
lacunas e limites. E, ainda, toda a investigacdo exigiu um olhar persistente sobre as
maneiras pelas quais a expressdo oral, durante as entrevistas, podia ser mais
reveladora do que pareciam em um primeiro momento. Aqui, me atentei para as
sutilezas das falas, problematizando questbes a partir das entonagdes dos jovens nas
entrevistas, seguindo suas falas (por vezes mais pungentes, por vezes quase
silenciosas). Outro desafio implicado na pesquisa foi o de conciliar a velocidade de
atualizacdo das redes sociais e 0s habitos e costumes associados a elas. Observamos
que os comportamentos dos adolescentes frequentemente se rearranjavam a cada
nova configuracdo das ferramentas, e acompanhar este movimento foi um tanto
desafiador.

Além disso, a pesquisa etnografica virtual — que consistiu, como dissemos, na
analise das ferramentas mais utilizadas pelos jovens — também impds um desafio de
estudo, uma vez que estas redes sociais muitas vezes se assemelhavam em
funcionamento mas eram muito diferentes na forma de uso pelos adolescentes. Dito de
outro modo, cada plataforma era utilizada de um jeito diferente, ainda que as diferentes
redes sociais ofertassem servicos muito parecidos. Compreender este processo
implicou também em entender que os jovens frequentemente subvertem o uso das
ferramentas, frequentemente adaptando o funcionamento das plataformas a seus
desejos e comportamentos.

E importante esclarecer que neste trabalho ndo havera distingéo especifica entre
a denominacéo de adolescente e de jovem. O Estatuto da Crianca e do Adolescente -
ECA - define o adolescente como a pessoa com idade entre 12 e 18 anos: contudo,
pessoas nessa faixa etaria também tém sido denominadas jovens. Em 1985, Ano
Internacional da Juventude, foi estabelecida na Assembleia Geral das Nac¢des Unidas a
denominagcdo de jovens para pessoas com idade entre 15 e 24 anos, podendo
estender-se para menos, entre 10 e 14, em regides rurais ou pobres, ou para mais,
entre 25 e 29 anos, em areas urbanas e de melhores condicbes econdmicas. Ja a
Organizacdo Mundial da Saude considera a adolescéncia o periodo entre 10 e 19 anos
e juventude entre 15 e 24 anos. Assim, como nosso publico pesquisado encontrava-se
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na faixa etaria entre 14 e 17 anos, consideramos pertinente ambas as denominacoes,
isto é, de adolescentes e de jovens.

Entendemos que este grupo de quarenta e cinco jovens pode ser uma amostra
interessante para a compreensdo deste fendmeno global (isto €, o uso crescente da
internet e das redes sociais) por varios motivos. Primeiro, entendemos que estes jovens
— por virem de uma cidade de médio porte do pais — podem manifestar habitos
importantes compartilhados tanto por outros usuarios moradores de cidades mais
urbanas do pais — como Sao Paulo, por exemplo — como podem também trazer a toda
processos de subjetivacdo nas redes que ainda ndo atingiram os grupos das grandes
metropoles. Os participantes da pesquisa, portanto, podem ser considerados uma
amostra do que seriam os adolescentes de uma cidade média do pais, realidade esta
bastante comum no Brasil. Além disso, justifica-se a escolha de uma pesquisa
gualitativa na medida em que entendemos ser interessante compreender mais de perto
de que maneira o uso das redes pode explicar o modo de ser e de pensar de
adolescentes nem sempre evidentes ao primeiro olhar.

Se € majoritariamente consenso na etnografia a imersdao na cultura como
percurso de pesquisa, entdo a geografia do ciberespaco ndo poderia se dar de outra
forma: trata-se de deixar-se levar, mergulhar no processo, ainda que virtual. Nesta
pesquisa, nosso olhar dirige-se a cibercultura juvenil com especial atencdo as vivéncias
relacionais experimentas no universo virtual. No decorrer da pesquisa, outras perguntas
surgiram juntamente com as primeiras indagacoes. Por exemplo: quais 0s interesses e
habitos dos adolescentes na internet? Quais fatores induzem esses habitos? Qual o
impacto dessas experiéncias virtuais na constituicdo dos adolescentes? E, para além
das redes sociais viabilizarem a manutencéo de relacbes afetivas que se passam no
mundo "real", de que forma elas proprias recodificam os afetos e as comunicacdes
humanas?

Diante de questbes dessa natureza, € imprescindivel empreender esforcos - em
especial no que se refere a pesquisa na area da Educacao - para fugir de discursos
antagbnicos que pouco contribuem para a real compreensdo do fendmeno do

ciberespaco. Estes discursos, que vao da tecnofilia ("a internet é boa e benéfica") a
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tecnofobia ("a internet € ma e prejudicial’), estdo presentes em todas as areas da
sociedade, e podem operar simultaneamente como vetores de juizo e de subjetivacao.
Pode-se pensar no caso caricato do adulto que se queixa da relacdo viciosa dos filhos
com a internet, ao mesmo tempo em que ele préprio esta vinculado a essa mesma
internet, permanecendo constantemente conectado ao trabalho via seu celular, por
exemplo. Nesse sentido, volto a reforcar que a escolha de adolescentes como
participantes da pesquisa € singular, pois viabiliza que a pesquisa se insira neste
universo das redes sob a Otica dos seus usuarios mais avidos.

Além disso, os intensos debates com profissionais das areas de Educacéo,
Saude, Psicologia, Filosofia, Direito, Sociologia e Ciéncias Sociais tém ressaltado a
importancia de estudos empiricos e de uma analise profunda sobre as sintomatologias
contemporaneas vinculadas aos ambientes digitais. Esperamos, ainda, contribuir com
os estudos cientificos j& existentes na area, de forma a problematizar o complexo
campo da pesquisa no ciberespaco com novos dados. Nesse sentido, a pesquisa se
direciona aqueles leitores cujo olhar esta atento para a compreensao filosofica daqueles
fendbmenos.

A pesquisa também representa uma contribuicdo, esperamos, ndo sé pela
relevancia social que pode ter, no sentido de oferecer uma melhor compreensao aos
profissionais da area da saude do que se passa no universo virtual, mas também pelas
contribuicdes académicas que o presente estudo apresenta para pesquisas futuras.

Resta que durante a pesquisa, alguns fil6sofos inspiraram uma parte das
reflexdes e, entre eles, Gilles Deleuze teve um papel importante. Especialmente quando
ele lembra de fendbmenos similares e afirma:

E facil fazer corresponder a cada sociedade certos tipos de maquina, ndo

porgue as maquinas sejam determinantes, mas porque elas exprimem as
formas sociais capazes de l|hes darem nascimento e utiliza-las.

(DELEUZE, 1992. pg. 3):

Deslocar o foco dos reluzentes artefatos para apontar a genealogia das
subjetividades, portanto, arriscando dizer que estariamos vivendo uma importante

mudanca no proprio processo de subjetivacdo, € uma abordagem desafiadora para
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conseguir compreender o curioso fendmeno das redes sociais e da internet justamente
em uma época na qual desde os afetos mais intimos até os debates politicos mais
acalorados penetraram a realidade virtual e € com eles que os adolescentes convivem

e negociam diariamente.

*kkkk

Antes de iniciarmos propriamente esta dissertacdo, vale lembrar de uma
experiencia que marcou 0s seus primordios:

Estavamos, eu e meu primo, conversando em uma viagem de carro em direcédo a
casa de seus avos. A fuga do dia quente de verdo dava-se pelo ar condicionado do
veiculo, ligado na temperatura mais gelada. O carro, que havia sido limpo
recentemente, cheirava eucalipto.

‘Esse carro ta com cheiro de plantal” disse o menino, enquanto navegava
desinteressado na internet do celular, em um misto de curiosidade e tédio. Sem muita
regra, deslizava o dedo pelo vidro iluminado do aparelho, desprovido de atengéo para o
mundo exterior.

No banco do passageiro, ele olhava atentamente as cores mudarem na tela do
jogo, sem perceber que eu dividia minha atencdo entre a estrada a minha frente e o
curioso comportamento do menino ao meu lado.

“E qual o cheiro da internet?” perguntei, atento para a resposta.

Diante da pergunta, o menino tirou os olhos do celular, levantou a cabeca,
suspirou. Apés uns segundos, retomou suas atividades online e disse:

“Ué, tem cheiro de fumaca!”

Esta pesquisa surgiu da boca de uma crianca de cinco anos de idade.

Melhor dizendo, esta pesquisa surgiu a partir de sensibilidades singulares de um
menino que, despretensiosamente, deu novos significados ao nosso entendimento do
universo online.

Idealmente, toda pesquisa (académica) tem por objetivo, em maior ou menor

medida, quantificar os dados de uma determinada situacdo a fim de compreendé-la
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melhor. Sendo esta uma pesquisa qualitativa, ndo se trata tanto de quantificar, mas de
qualificar os fendbmenos e suas relagdes, compreender suas dinamicas, tornar visiveis
algumas de suas légicas de funcionamento.

Estas légicas estdo inscritas no campo das chamadas Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TICs). Essas tecnologias tém produzido alteracdes
importantes na configuracdo das relacdes humanas e criado oportunidades Unicas para
a emergéncia de novos modos de subjetivacdo e socializagcdo. Diversos autores
apontam para as intensas transformacdes decorrentes do uso das TICs (LEMOS, A.
2003; SIBILIA, 2016; HERRING, 1999; HERRING et al.,, 2005; DONATH, 1999;
RECUERO, 2009a, 2009b, 2012a, 2012b, e outros), e as obras na area indicam que
tais transformacdes ocorrem majoritariamente em dois grandes planos: o da
constituicdo dos processos de subjetivacdo e o das relagbes sociais, como veremos
adiante.

As TICs sédo definidas de forma ampla como as ferramentas chamadas virtuais
ou online, através das quais os individuos relacionam-se socialmente de maneira tele-
presencial uns com os outros, através da Internet. Estas Comunica¢c6es Mediadas pelo
Computador (CMC) tém seu proprio conjunto de regras, moduladas tanto pela
configuracdo da rede em si (a Internet e seus mecanismos, os aparelhos eletronicos e
suas configuracdes) quanto pela apropriacdo dos sujeitos das diversas ferramentas.
Nesse sentido, a CMC ndo se limita a conversacao realizada somente através do
computador, mas abrange todos os dispositivos que permitem as interacdes virtuais
(celulares, smartphones, tablets)?.

Dentro do terreno de estudo da constituicdo de seres humanos e seus processos
de comunicacdo a partir do uso das TICs, Recuero (2009a; 2009b; 2012a) faz um
levantamento das principais obras na literatura, incorporando grandes estudos na area
(BOYD; ELLISON, 2008; BARON, 2002; RIVA; GALIMBERTI, 1998; e outros). Além
disso, a autora realiza suas préprias contribuicdes para o estudo destas tecnologias: em

seu levantamento, a autora aponta para o fato que as TICs, para além de um conjunto

1 para um detalhamento sobre a relacdo entre o conceito de conversacéo e a forma através da qual ela
se configura em nivel estrutural, veja obra de Marcuschi (2006).
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de ferramentas online, sdo "motor de relacdes sociais" (2012a, p. 2). Nao se trata
apenas de uma estrutura técnica de suporte a comunicagcdo mas, igualmente, um
conjunto de ferramentas de linguagem cujo sentido € construido pelos préprios
usuarios.

No presente trabalho utilizaremos diversos autores como fonte de inspiracao
geral. Mas foi fundamental a andlise das obras de pesquisadores especialistas nos
temas da realidade virtual e o uso das TICs. Entre eles, destacam-se Sibilia, Turkle,
além de teses e dissertacfes sobre o tema. Justifica-se esta articulacdo, em primeiro
lugar, devido a necessidade cientifica de entender as relagdes humanas pivotadas pelo
uso das TICs, assim como se faz necessario, dentro de um panorama clinico, contribuir
para a expansdo do conhecimento tedrico-cientifico da Psicologia Clinica em suas
discussGes sobre as intensidades psiquicas disparadas por tais tecnologias. Isto
porque, apesar da quantidade de estudos? na area, ainda ha muito o que se pensar
sobre os desdobramentos das TICs e da CMC na constituicdo dos sujeitos e suas
relacoes.

Diante da problematica estabelecida pelos autores, € fundamental debrucar-se
mais intensamente sobre questdes colocadas. Por ser um tema muito atual, a
compreensao dos fenbmenos online exige um olhar interdisciplinar, etnografico e atento
as miudezas das subjetividades.

Afinal, qualificar a fumaca descrita tdo assertivamente pelo menino ndo é um
desafio simples. Se o vapor liberado nas redes virtuais € moével, e se essa fumaca néao
cessa de tomar novas formas, ha que imaginar que a compreensdo destes fenbmenos
nao se da em uma observacdo momentanea. Ha, pois, que seguir 0s seus trajetos, de
forma que possamos compreender melhor quais as regras implicitas nas suas

recombinagdes contemporaneas.

2 O levantamento de SOUZA R. M. (2016), por exemplo, aponta para o lugar simbolico dos aparelhos
smartphones nas relagfes familiares, atentando-se para a configuragdo de familias em um contexto
virtual e suas implicagBes na vida psiquica. Soma-se a este quadro de estudo a extensa revisdo de
Carvalho et al. (2016) acerca do uso das TICs nas familias. Além disso, os levantamentos de Turkle
(2011), Herring (1999) e Stafford & Hillyer (2012) s&o alguns dos estudos que abordam mais
sistematicamente os processos de subjetivacao envolvidos nas trocas virtuais, ainda que cada um faca, a
seu modo, suas criticas a certos tipos de uso dessas ferramentas.
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A internet e seus mecanismos ndo cessam de ganhar novos usuarios e novas
modalidades de comportamento. Para melhor compreender estes acontecimentos, €
necessario seguir as grafias inscritas pelos sujeitos nesse territério em duas direcdes.

A primeira direcdo, mais Obvia, € a no sentido de compreender as novas
mutagdes da internet, suas configuragdes inovadoras, as praticas associadas a elas
gue nunca antes existiram na nossa sociedade.

Este exercicio de compreender os singulares processos de subjetivacdo online e
suas novas conformagdes so pode ser feito, é verdade, se olharmos “para frente”, isto
€, para onde estas novas subjetividades estdo indo, quais Sd0 seus passos mais
frescos, suas praticas mais inovadoras.

Entretanto, h4 uma segunda direcdo neste estudo, tdo importante e desafiadora
guanto a primeira. Trata-se, pois, de olhar estes fenOmenos enquanto condensadores
de uma historia, de uma trajetéria, de um passado.

Analisar de que forma o mundo digital funciona é também uma tarefa que
implica, portanto, um exercicio genealdgico, ou seja, ha que se perguntar como 0s
habitos dos sujeitos na internet “vieram a ser”, cristalizando-se em comportamentos
cotidianos e inscrevendo na sociedade toda uma nova forma de existéncia.

De maneira mais ampla, cabe perguntar. como alguém se torna aquilo que é,
tomando para si as marcas de seu proprio tempo?

Nao ha davidas que forcas histéricas incidem sua influéncia na conformacéo dos
corpos e das subjetividades, fazendo surgir certos modos de ser que, como veremos,
tornam os sujeitos representantes de sua época. De que forma nds, sendo quem somos
e tendo os habitos que temos, podemos ser sinais de for¢cas sociais historicamente
marcadas?

Justamente para comecar a refletir sobre isso, me é necessario um cuidado
epistemoldgico e, é claro, ético-politico, principalmente em se tratando das velocidades
do mundo virtual. Afinal, estudar isto que tomamos como matéria-prima do
contemporaneo - a internet e seus elementos - s6 pode ser feito considerando que no
presente ecoam premissas historicas que abriram terreno para a emergéncia dos

processos subjetivos que, hoje, estdo em voga.
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Tatear 0 passado com as luvas do presente (e, simultaneamente, tatear o
presente com as luvas do passado) exige, portanto, a adocdo de um olhar atento,
movel. A observacdo dos fendmenos descritos neste trabalho tem a intencdo de
considerar ndo sO 0S seus aspectos mais evidentes, mas também os seus efeitos
menos claros ou 6bvios®. Este cuidado, para além de um exercicio ético e cientifico,
faz-se necessario também em virtude da natureza do que se pretendeu estudar. Afinal,
0s objetos de estudo mais evidentes nesta pesquisa foram os habitos dos adolescentes
na internet. Apreender de que forma se formam os héabitos - esta repeticdo (as vezes
desapercebida) de determinadas préaticas que, ao longo do tempo, sedimentam o
terreno para a formacéo de subjetividades inéditas ou, ao menos, singulares - é por si
s6 uma tarefa complexa.

Se tomarmos 0s hébitos como muito maiores do que sdo, corremos o risco de
acachapar as subjetividades atravessadas por eles e reduzir os efeitos do uso da
internet a uma porcdo rasa de opcdes de causa-e-efeito. Se, por outro lado, nao
dermos a importancia devida aos pequenos habitos e comportamentos que se instalam
nas miudezas do cotidiano, podemos deixar escapar justamente as sutilezas que
incidem intensamente sobre as subjetividades dos sujeitos conectados a rede.

Isto € importante porque, como veremos, a maneira Como 0S sujeitos utilizam a
internet se da de maneira rapida, fluida e frequentemente conectada a outros
comportamentos. Se o0s sujeitos checam o celular na fila do banco, no transito, ao longo
de uma conversa ou de uma caminhada, € porque - em maior ou menor grau - a

conexdo a estes aparelhos colonizou outros espacos (através da pratica do zapping,

3 Sibilia (2016) nos aponta trés grandes dimensdes sob as quais pode-se abordar o tema. O primeiro
refere-se ao nivel singular do problema, cuja andlise d& destaque a trajetéria de cada individuo enquanto
sujeito Unico. No extremo oposto desta dimenséo, temos o nivel universal da subjetividade, que abrange
todas as caracteristicas comuns da humanidade, tais como "a inscricdo corporal de cada sujeito e sua
organizagao por meio da linguagem" (pg. 27). Entre essas duas dimensodes é possivel pensar, segundo a
autora, em uma rica zona intermediaria, cuja andlise podemos chamar de particular ou especifica,
localizada entre o plano singular e universal. Neste nivel, buscamos compreender os fenbmenos comuns
a alguns sujeitos mas nao necessariamente inerentes a todos os seres humanos. Sob essa lente,
estariamos a observar, por exemplo, aquilo que torna alguns sujeitos (ou grupos de sujeitos)
manifestagdes iconicas de elementos histéricos que, num determinado periodo, tomaram forma. Em
outras palavras, estariamos a lidar com os representantes de uma época, aqueles que, quer seja por sua
histéria singular ou pelos atravessamentos sdcio-histéricos aos quais foram submetidos, vieram a adotar
determinadas préticas inscritas no fino jogo da histéria de um povo.
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como veremos adiante), para além do virtual. Estariamos falando aqui, sem duvida, da
vida cotidiana, comum, na qual situam-se pessoas cComo eu e VOCe.

Nesse sentido, para que possamos navegar na geografia do ciberespeaco, ha
que, antes, entender de que forma as portas de entrada a esse continente permitem (ou
obstruem) a passagem de seus usuarios. Tendo dito isso, gostaria de assinalar duas
importantes ressalvas no que se refere ao estudo desse continente virtual.

Parece-me que a fumaca descrita pela crianca no inicio deste capitulo esta em
plena conformagdo com outra palavra comumente usada para descrever a internet:
nuvem?.

Com efeito, o termo nuvem - popularizado nos ultimos anos como sinénimo da
internet - evoca imagens de um local mével, fluido e, principalmente, sem contornos.
Em outras palavras, a nuvem seria um lugar de acesso fécil, cujos limites ndo sdo bem
definidos (ao contrario, sdo moveis). Sem duavida, h4 um investimento macico por parte
de todos os setores envolvidos na producdo e manutencéo desse ciberespaco para que
0 acesso a internet seja facil e, principalmente, rapido. Os formularios para a inscricao
nas redes sociais tornaram-se cada vez mais limpos, sem pedir (em um primeiro
momento) tanta informagdo, de modo que o processo ndo leve mais que alguns
minutos. A praticidade parece ter colonizado o espaco virtual: do design dos aparelhos
celulares a atalhos de teclado, passando pelos algoritmos de analise de comportamento
online (de modo a oferecer produtos relevantes baseados em seus comportamentos
online) e pelo investimento em colocar os botdes de postagem sempre no local mais
acessivel, tudo parece ser regido pelo ethos da funcionalidade.

A figura da nuvem estd em perfeita sintonia com o projeto burgués do século
passado que difundiu os populares ideais de democracia e igualdade. Isto porque o
imaginario de hoje em dia esta povoado da nocdo de que a internet esta ai "para
gualquer um" e, portanto, para todos. Em uma certa medida, ha um entendimento de

gue todos podem entrar na internet e que, ainda, essa entrada é pratica, rapida e facil.

4 Novamente, esta simbologia ja parece ter sido apontada por Deleuze (1992, pg. 3) ao dizer que a
“empresa € um gas” que preenche os sujeitos. Talvez este gas tenha qualquer coisa da volatilidade da
“‘nuvem” da internet.
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Entretanto, compreender como esses sujeitos entram em contato com a rede nao
€ simples, porque compreender como 0s sujeitos entram em algum lugar significa
contrapor 0 pensamento a um movimento de saida: veja, s6 se tem no¢édo de entrada
gquando consideramos 0 movimento oposto. Se, por exemplo, entramos em uma casa,
seria necessario sair dela para poder entender qual era a casa na qual antes eu estava.
Caso nunca saiamos, seria dificil apontar o que seria o dentro ou o fora da casa.

Pode parecer irrisério ou desnecessario determo-nos nesta questao de entrada e
saida, mas ela, sem davida, desempenha um papel fundamental no que se refere ao
acesso (ou a falta dele) a internet.

Considerando o perfil dos adolescentes em questdo, vemos que - nascidos na
alvorada do século XXI - cresceram rodeados desses apetrechos tecnologicos:
telefones celulares, aparelhos de mdsica, videogames, etc. A nomenclatura
popularmente dada para este perfil de adolescente seria 0 de nativo digital (PRENSKY,
2011), isto é, o menino ou menina cuja vida deu-se tendo como pano de fundo a
tecnologia virtual. Um nativo digital seria aquele que nasceu e cresceu com as
tecnologias digitais ao seu redor e que, por definicdo, realizou sua entrada nesse
universo desde a tenra idade.

No que se refere a esta pesquisa, 0s sujeitos foram quarenta e cinco
adolescentes de 14 a 17 anos estudantes do Ensino Médio de um colégio particular da
cidade de Cacapava, interior de Sdo Paulo. Destes jovens, 39 eram do sexo feminino e
16 do sexo masculino. A pesquisa se deu através de 2 encontros presenciais com 0s
trés anos do Ensino Médio e com algumas entrevistas semi-estruturadas com alguns
dos jovens do grupo. Todos os sujeitos, a meu ver, podem ser considerados nativos
digitais, isto €, nasceram e cresceram em um mundo mediado pelas TICs.

Aqui, quero chamar atengéo para uma sutileza crucial na forma como os nativos
entram na rede; fundamentalmente, ndo ha entrada na rede porque, fundamentalmente,
0s sujeitos nunca estiveram fora dela. Nascidos sob a égide da conectividade, estes
nativos digitais - e todos nds, no que toca ao impacto global da internet - ndo tém como

ignorar a presenca deste elemento novo, eternamente interessante que é a rede.
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Curiosamente, mesmo quem supostamente "ndo participa” ativamente da
internet sofre os efeitos dessa auséncia. E o caso, por exemplo, de uma adolescente
entrevistada na pesquisa, que relata que nao possui celular préprio ha quatro anos.
Ainda que supostamente menos integrada "a nuvem", ela sofre os efeitos dessa
desconexao. Professores devem enviar atividades especialmente ao email dela,
guando para todos os outros alunos enviariam via Whatsapp, aplicativo de mensagens
instantaneas. Por vezes, a menina perde compromissos porque 0s mesmos foram
acertados nos grupos sociais online dos quais ela ndo faz parte. Isto ndo parece
aborrecé-la, pois diz a menina que, dessa forma, ndo se sente dependente do celular e
gue pode dedicar-se aos estudos.

Nessa pequena ilustracdo, vemos que mesmo 0S Ssujeitos que ndo estao
diretamente relacionados a rede continuam sendo afetados (ainda que de maneira
refratéria) pela internet, como preconizado pelos estudos de Viviani (2007).

Para além da evidente transformacdo que essa tecnologia causou no mundo, é
preciso atentar-se para o fato que nao se trata apenas dos recursos técnicos que foram
aparecendo nos ultimos anos (melhores computadores, celulares mais eficientes, etc.),

mas dos habitos que se instauraram em consonancia com essa aparelhagem, pois:

[...] ndo s&o os aparelhos que causam mudancas nos modos de ser, como
costuma se afirmar com excessiva irreflexao; mas, ao contrario, parece evidente
que os artefatos técnicos sédo resultado de processos histéricos bem
complexos, que envolvem uma infinidade de fatores socioculturais, politicos e
econdmicos. Nesse sentido, as tecnologias sdo inventadas para desempenhar
funcdes que a sociedade de algum modo solicita e para as quais carece das
ferramentas adequadas (SIBILIA, 2016, p. 25).

Nesse sentido, vemos que Sibilia confirma o que Deleuze (1992) preconizou
décadas antes. Deve-se pensar essas varias modalidades existéncia hoje, ndo a partir
dessas tecnologias, mas através delas. Nesse sentido, ndo se trata de 0s sujeitos
acessarem ou nao a internet, mas de como a internet veio a tornar-se ela propria um
territorio fundamental para o erguimento da contemporaneidade. Vemos, pois, que nao
ha que compreender a entrada-ou-saida deste continente, mas sim os diferentes graus

de habitacgéo.
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Percebe-se que ha, ainda, uma outra tremenda dificuldade no estudo destas
guestbes. Em funcéo da rapida atualizacdo que estas ferramentas sofrem dentro de
pouco tempo, aproximar-se deste assunto €, no minimo, intenso. O crescente numero
de usuérios da internet e a rapida conversdo destes para usuarios de redes sociais
coloca desafios metodolégicos de pesquisa. Segundo estudo da International
Telecommunication Union (ITU) (2015), érgdo da ONU, estima-se que ao final de 2018
a internet devera atingir a marca de 3,8 bilhdes de usuarios, 0 que representa pouco
menos do que a metade da populacdo mundial e que, destes, estonteantes 90% estao
vinculados a uma ou mais redes sociais, sendo o Facebook a ferramenta
majoritariamente utilizada.

A rapida taxa de conversdo de usuarios de internet para usuarios de redes
sociais coloca problemas metodoldgicos para o estudo deste universo: Boyd (2006), por
exemplo, estudava o uso das redes Friendster e MySpace no mesmo periodo em que a
rede Facebook crescia vertiginosamente, vindo a tornar-se a principal rede social usada
no mundo e tomando o espaco de todas as outras do momento em menos de 4 anos.
Seus estudos, portanto, ndo se equipararam a rapida atualizacdo das redes.

Estudos de Recuero (2009b) também apontam para a velocidade da dinamica
das tecnologias digitais: seus estudos sobre webblogs, movimentos politicos através de
midias virtuais e o funcionamento da plataforma de microblogging Twitter® apontam
para a intensa rotatividade de conteudos veiculados na rede. Parece-me que os fluxos
estudados atualizam-se na mesma velocidade em que mais usudrios conectam-se a
internet.

Em se pensando a rapida atualizacdo das ferramentas online e o crescente
namero de usuarios, fica claro o desafio imposto ao estudo destas tecnologias. Ha,
aparentemente, uma perene defasagem entre a atualizacdo das tecnologias digitais e

seu subsequente estudo e acompanhamento.

5> Para mais estudos dentro desta plataforma, ver Honeycutt, C., and Herring, S. C. Beyond
microblogging: Conversation and collaboration via Twitter. Proceedings of the Forty-Second Hawai'i
International Conference on System Sciences (HICSS-42). Los Alamitos, CA: IEEE Press, 2009.
Disponivel em: <http://ella.slis.indiana.edu/~herring/honeycutt.herring.2009.pdf> visitado em 23 set 2016.
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Para além do gasto comentario da hiperconectividade das novas geracoes,
carregada de pessimismo historico, e tendo feito as duas ressalvas acima - que ha
diferentes graus de habitac&o no ciberespaco (e ndo mais a dicotomia dentro ou fora) e
gue h& uma constante fissura temporal entre a atualizacdo da internet e seu estudo -
guero conjugar estas questdes no que tange a formacdo de duas dimensfes muito
especificas: os processos de subjetivacdo e o estabelecimento de relacfes sociais.
Entendo, é claro, que estes dois vetores se atravessam e compdem um emaranhado de
forcas e poténcias que a todo momento se reorganizam. Para a melhor compreensao
dos fenbmenos envolvidos na internet, entendo ser vantajoso organizar nosso olhar em
torno desses dois eixos (processos de subjetivacdo e relacdes sociais) separadamente.

Ao partirmos do pressuposto de que a configuracdo dinamica da internet,
especialmente relacionada aos afetos suscitados pelas redes sociais, atuaria em
diversas frequéncias subjetivas do publico jovem, possivelmente modificando o
funcionamento das relac6es consigo mesmo e com 0s outros, tornou-se imprescindivel
conhecer de que maneira essas relacdes (consigo e com 0 outro) ganham sentido na

geografia virtual. Conforme aponta Rosado e Tomé (2015, pg. 6):

Nesse processo, 0s jovens parecem ser 0s que se adaptam e mudam de
maneira mais veloz em relacdo a outros segmentos etarios, intervindo,
em maior ou em menor grau, nos discursos e negociacdes presentes
nessas comunidades formadas na internet. Atividades simultaneas
(multitarefa), leitura rapida e randémica de assuntos diversificados, jogos
de computador e celulares permanentemente conectados a internet
caracterizam os jovens dessa geracdo, na visdo de Santaella®.

A proposta do trabalho ndo é promover um esforco concentrado para desvelar
discursos que comprovem, enfim, se os efeitos da internet sédo "bons" ou "maus”. Nao
se trata de buscar reconstituir o que as relacdes dos sujeitos tinham de "puro” antes da
"corrupcao" feita pela internet. Ao contrario, € imprescindivel empreender esfor¢os - em
se tratando especialmente de uma pesquisa na area da Educacdo - para fugir de

discursos antagdnicos que pouco contribuem para a real compreensédo dos fendmenos

6 SANTAELLA, L. A aprendizagem ubiqua substitui a educacdo formal? ReCeT: Revista de
Computagéo e Tecnologia da PUC-SP, Séo Paulo, v. 2, n. 1, p. 17-22, 2010.
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no ciberespaco. Estes discursos, que vao da tecnofilia reducionista ("a internet é boa e
benéfica™) a tecnofobia conservadora ("a internet € ma e prejudicial”) estdo presentes
em todas as areas da sociedade, e podem operar simultaneamente como vetores de
juizo e de moralidade. Pretende-se, em vez disso, examinar 0s impactos nha
configuracdo da subjetividade e da sociedade gerados por investimentos macicos em
certas praticas, especificamente, em praticas de si, para si, sobre si, no mundo virtual,
em detrimento de outras préaticas propostas no passado ou aventadas, sem grande
ressonancia, na atualidade.

Para isso, estudaremos estas mutacfes através de dois eixos de andlise: o0 eixo
espaco e 0 eixo tempo. Sabemos, sobretudo apos as intensas transformacfes dos
séculos XX e XXI, que a subjetividade contemporanea € indexada a um unico grande
eixo espaco-tempo e que tentar separar estes dois planos vai na contramdo dos
fendbmenos que temos visto nas Ultimas décadas. Entretanto, para fins de estudo,
analisaremos cada um desses eixos separadamente de forma que possamos ver as
suas mutacdes com mais atencao.

No Capitulo 1 abordaremos as formas como o contemporaneo configura novos
espacos de subjetivacdo e como esses espacos sdo banhados de significados cujo
nascimento estd intrinsecamente vinculado as praticas das redes sociais. Essas
praticas reorganizam o espaco fisico do mundo e também criam uma geografia prépria
da vida online, e nos interessa ver as subjetivacdes germinadas na interseccéo desses
mundos (fisico e digital).

No Capitulo 2 veremos como essas novas praticas expressam uma nova relagédo
dos sujeitos com o tempo ou, melhor dizendo, estabelecem novas temporalidades para
0 sujeito contemporaneo. Nesse processo, veremos como a propria identidade —
outrora tida como o estandarte da prépria histéria — agora passa a ser indexada a novos
codigos de subjetivagdo, pautados cada vez mais pelas recém-inauguradas velocidades

das redes sociais e seus mecanismos.
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1 EIXO ESPACO

Textopolis é a cidade onde os Emoijis favoritos dos
usuarios de smartphones vivem e trabalham. L4,
todos eles vivem em func¢é@o de um sonho: ser usados
nos textos dos humanos [...] (Sinopse do filme “Emoji:
O Filme™).

A cidade, nova fronteira, rompe 0s constrangimentos
familiares ou locais, estimula as ambig¢8es, atenua as
convicgdes. Criadora da liberdade, propiciadora de
novos prazeres, a cidade, com tanta frequéncia uma
cruel madrasta, fascina a despeito das diatribes
moralistas. Paradoxal, engendra por sua vez
multiddes de individuos solitarios. E a mae de rupturas
e acontecimentos (Alain Corbin).

Ninguém imaginaria que o dia vinte e sete de junho do ano de 2017 seria um dos
principais marcos na histéria da sociedade virtual.

Na manhad daquela terca-feira, Mark Zuckerberg, presidente-executivo do
Facebook, anunciava a plenos pulmdes que sua rede social online havia atingido a
intrépida marca de 2 bilhdes de usuérios. "NOs estamos fazendo progresso conectando
o mundo, e agora vamos fazer o mundo ficar mais préximo"8, afirmou o jovem
empreendedor.

Diante da noticia, cabe perguntar: Como se dispdem o0s sujeitos nessa rede? De
gue forma organizam suas relagcdes (consigo e com 0s outros)? Quais estratégias
utilizam para fazer valer sua existéncia virtual? Todas essas perguntas abrem o
espectro do que, neste trabalho, chamarei de etnografia virtual. A palavra etnografia
tem sua origem nos campos de saber da Antropologia e Sociologia, € verdade, e —
justamente por isso — me parece o termo mais adequado ao tipo de estudo em questéo.
Considerando que a etnografia se propde a estudar as configuragbes de um povo em
suas dimenso@es culturais, materiais, geograficas e subjetivas, entdo ha que pensar que
todas essas mesmas dimensdes estdo em voga no ciberespaco, cujas dinamicas

podem ser tdo complexas e misteriosas quanto a de qualquer outro tipo de povo. Nesse

" Retirado de http://www.adorocinema.com/filmes/filme-239630/. Acesso em 16 de setembro de 2017.
8 https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/facebook-atinge-os-2-bilhoes-de-usuarios.ghtml . Acesso em 10
de setembro de 2017.
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sentido, cabe perguntar quais sdo os limites nos quais esse povoamento virtual toma
forma, em quais modalidades exercem seu patrticular tipo de cultura, como agenciam
encontros, dispdem territorialidades, recodificam distancias para, segundo Zuckerberg,
“o mundo ficar mais proximo”.

No florescer desse ciberespaco de escala global, foram brotando novas préticas
de dificil qualificacdo, inscritas no entdo nascente ambito das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao (TICs). S&o rituais bastante variados, que germinaram em
todos os cantos do planeta e ndo cessam de ganhar novos espacos.

Nessa nova polis tecno-urbana, novos regimes de ser e estar no mundo entram
em cena. Estes regimes sao inéditos tanto pelos singulares contornos desse “ser’ e
“‘estar” quanto porque, fundamentalmente, o mundo que permite essas novas
existéncias é outro também.

Para melhor compreenséo destes fendmenos, podemos dizer que as identidades
dos seres que aparecem neste universo sdo configuradas a partir de dois grandes
eixos: espaco e tempo. Como veremos, estas duas dimensdes sdo fundamentais para a
nocdo de identidade que, por sua vez, sera extensamente problematizada ao longo
deste trabalho.

Entendo que o eixo espaco, cujo funcionamento serd exposto no presente
capitulo, tem logicas virtuais que englobam trés grandes planos: os sites visitados, 0s
instrumentos de navegacéao (celulares e computadores) e sua interseccédo com o mundo
concreto. Entendemos, é claro, que os celulares e computadores fazem parte desse
mundo concreto, mas também sabemos que o ambiente digital permite uma experiéncia
subjetiva que diz respeito a outros mundos que ndo o imediatamente fisico. Neste
trabalho, usarei o termo “virtual” para designar o ambiente tele-presencial da internet e
usarei o termo “concreto” para referir ao mundo fisico imediato. Entendo que o espaco
onde estes processos de subjetivacdo acontecem ndo s6 € novo como €, ele préprio,
um plano de existéncia totalmente singular. A geografia mais superficial deste lugar &
de dificil contorno, quer seja por sua inerente caracteristica movedica, quer seja porque
0S sujeitos ndo cessam de ressignificar os ambientes virtuais, atribuindo-lhes novas

dimensdes, zonas de contato, latitudes e longitudes.
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1.1. Espaco hibrido — zapping e simultaneidade

Neste novo mundo, cuja navegacao da-se pelo ato de surfar (na internet), toda
uma nova gama de geografias desenha-se diante dos sujeitos que, inadvertidos, nele
trafegam. A geografia virtual €, de longe, cadtica. A experiéncia de navegar por ela é
absolutamente desordenada, inconstante. Os jovens relatam que ficam “trocando de
aplicativo o tempo todo” e que, durante a navegacgdo, entram em correntes de

entretenimento cujas amarras podem ser problematicas.

Eu perco muito tempo no YouTube, quando eu vejo um video tem outro
relacionado que eu acabo vendo também, e eu emendo [grifo meu] um video no
outro e, quando eu percebo, perdi horas la (Relato de um jovem entrevistado,
grifo meu).

O habito em voga, aqui, € o do zapping, ato de alternar rapidamente entre
diversas midias virtuais sem deter-se em cada uma. A pratica — comum a grande
maioria de jovens entrevistados — parece ser caracteristica de quem navega nesse
ciberespaco, quase como uma premissa basica dos habitos online.

No relato acima, chamo atengcdo em primeiro lugar para o termo “emendar”,
utilizado no sentido de uma acdo conectada a outra, de forma que a experiéncia virtual
(no caso, assistir videos no YouTube) é constante, ininterrupta. Esta pratica € seguida
por uma exclamacao de fracasso, identificavel no segundo termo grifado, “perdi”. Todos
0s jovens entrevistados concordam que, de fato, é possivel “perder muito tempo” nas
redes sociais e nos sites, quer seja porque — como relatado — pode-se emendar uma
midia a outra ou porque, fundamentalmente, ha estimulos em demasia nestes espacos,

e é facil entrar no “buraco negro dos videos”, como nomeia outro entrevistado.

Quem nunca né? Quem nunca disse que ia estudar e acabou perdendo horas e
horas no Youtube (risos)? Isso € normal, acontece mesmo. Eu, por exemplo,
adoro videos de tutoriais de jogos®, como o Minecraft. Eu fico horas la. Quando
eu vejo, ja sdo dez da noite e eu ndo fiz a tarefa. Ai eu me sinto mal, mas néo
consigo largar. (Relato de um jovem entrevistado).

% Sobre o tema de jogos, ver MENDES, C. L. Controla-me que te governo: os jogos eletronicos como
forma de subjetivacéo. In: Educacéo & Realidade, Porto Alegre, v. 26, n. 1, jan./jul. 2001.
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Para além desses sentimentos de frustracdo que podem surgir através dessas
novas praticas, quero frisar aqui a nova grafia que os sujeitos inscrevem no mapa virtual
e fisico. Esses habitos fundamentam-se em linhas erraticas, multitarefa,
constantemente conectadas. E, ai, € compreensivel que o jovem “nao consiga largar”
da experiéncia, uma vez que ela se atualiza constantemente e convida, sedutoramente,
a permanéncia na rede. No ambito de sua concretude imediata, pode-se dizer que a
navegacdo se da majoritariamente através do uso de aparelhos celulares, os
smartphones. Muitos jovens relataram que até possuem um computador em casa, mas
gue utilizam muito mais (e quase exclusivamente) os celulares. Quando necessitam

usar um programa de computador, recorrem as maquinas disponibilizadas pela escola.

A gente usa o computador quando tem que fazer algum trabalho, sei l4. Mas é
mais o celular mesmo. Nele da pra fazer tudo... e € muito rapido. O problema é
gue so dele ficar perto a gente ja tem vontade de mexer né (risos). Entéo, tipo,
eu posso estar vendo uma video-aula mas, se chegar uma notificacdo de
mensagem, eu tenho que ver (Relato de um jovem entrevistado, grifo meu).

Os jovens, inclusive, mostraram dificuldade em explicar a diferenca entre
navegador de internet, site e aplicativo. Entendo, sob o ponto de vista dos processos
subjetivos em voga aqui, que essa diferenca pouco importa aos usuarios. Afinal, as
diferentes “portas de acesso” a rede apenas apontam para 0 mesmo lugar e pouco
importa por onde 0s usuarios vieram.

A frequéncia de uso destes aparelhos também chama a atencdo. Diante da
pergunta “Quanto tempo vocés passam na internet?”, todos os jovens respondem
“Praticamente o tempo todo”. Uma adolescente relata que “Parando pra pensar, eu
acho que fico conectada 24 horas por dia, mesmo dormindo”. Seus colegas riem e
concordam. E, na questdo do sono, outro habito é claro: os jovens utilizam os celulares

com mais intensidade a noite do que em qualquer outro momento do dia.

Mesmo quando eu estou dormindo o celular fica online, entdo as pessoas
podem me mandar mensagem e dai eu vejo quando acordar. E bom né, porque
dai ndo precisa esperar a pessoa mandar mensagem, eu acordo e ela ja esta
la. (Relato de uma jovem entrevistada).
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Percebo, aqui, que a jovem estabelece uma outra relagdo com o préprio sono:
este, por sua vez, deixa de ser espaco de recolhimento e se organiza em torno de uma
experiéncia “stand by” (em pausa): trata-se de uma economia da experiéncia subjetiva
na qual ndo se descansa, apenas se “pausa” a vida online. Nesse sentido, poderiamos
supor que também ha qualquer coisa de uma experiéncia de nunca estar s6, nem
mesmo quando dormimos. A noite de sono deixa de ser o lugar da soliddo e de
recolhimento e passa a ser o periodo de “pausa” entre dois dias (0 que € visto
positivamente pela jovem entrevistada, uma vez que “ndo precisa esperar’ as
mensagens pois elas ja estao la pela manha).

Para compreender melhor de que forma os habitos desses jovens se articulam
com as praticas nacionais, encontramos no massivo levantamento demografico feito
pela CETIC.BR em 2017 algumas pistas. O estudo estima que 85% da populacdo
brasileira entre 9 e 17 anos era usudria da internet. O telefone celular estava presente
em 92% dos domicilios, sendo que este foi o aparelho mais usado para conectar-se a
internet (93% dos usuérios de 9 a 17 anos relataram usar o celular como a principal via
de acesso a internet). Deste uso, a atividade mais mencionada era ser o envio de
mensagens instantdneas, como por Facebook, Skype e WhatsApp (83%), seguida da
participacdo em redes sociais (76%). Ja o envio e recebimento de e-mail, que até 2011
era a atividade mais realizada dentre as investigadas, ja foi ultrapassada pelas formas
de comunicacéo instantaneas.

Essas redes sociais produzirdo alguns processos de subjetivacdo que articulam
uma certa experiéncia social pautada pelo contato e pelo “estar online”. Nesse sentido,
fabricam-se o que Boyd (2006) chama de "audiéncias invisiveis" ou o que Sibilia (2016)
chama de um "publico que se deseja infinito", isto €, interacdes “semi-anénimas” que se
estabelecem na publicizacdo das relagdes online. Com efeito, a vasta maioria destes
servigcos - Facebook, Twitter, MySpace, YouTube - pressupdem uma comunicacao
publica, postavel e, portanto, visivel a uma audiéncia maior do que somente o
interlocutor a quem o usuario destina a mensagem. E todo este novo espaco cria uma

cultura social pautada por “um novo paradigma tecnologico” (CASTELLS, 1999).
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Isso torna-se palpavel durante o relato de um dos jovens (0o mais timido dos
entrevistados). Falando o motivo de suas postagens, em um dado momento da
conversa ele para, pensa e, perplexo, diz: “[eu] nunca parei pra pensar que talvez tenha
mais gente vendo minhas postagens do que eu imagino. Que estranho isso”. Outra
jovem, por exemplo, diz que quer sim que a maior quantidade de pessoas veja suas
postagens. “Ué, o objetivo ndo é esse?”, diz ela.

Temos ai, portanto, um importante elemento da geografia do ciberespaco: a
visibilidade. Fundamentalmente, tornar a si mesmo visivel é o que localiza os sujeitos
nos meridianos da rede social virtual, e atuar nessa esfera significa, necessariamente,
tornar publicas as praticas de si, caracteristicas de nosso século. Ao menos, este
parece ser o “objetivo” identificado no relato acima.

Mas isto, é claro, ndo € nada novo. O surgimento da internet enquanto rede
publica (principalmente com o advento da Web 2.0 em 2005) ja tinha, desde seus
primérdios, tecnologias semelhantes: os blogs. Pioneiros no estabelecimento de
interacdes virtuais publicas, os blogs da década de 90 partiam da logica da exposicao
de uma vida online. Entretanto, a ferramenta ainda pressupunha uma certa separacao
entre a vida "real" e a online. Tratava-se de retratar a vida real em outro espaco,
assemelhando virtual e real. Assim, os webblogs, fotologs e videologs serviam como
uma ponte entre dois mundos, como se 0S sujeitos buscassem em seus avatares e
perfis online a “re-apresentacao” de seu mundo. Neste periodo, portanto, o que marcou
a internet eram os blogs em formato "diario", isto é, paginas nas quais 0s sujeitos
dedicavam-se principalmente ao exercicio de atualizacdo refrataria da prépria vida. Este
formato de relato virtual (o blog) persiste até hoje e se mantém como um dos grandes
alicerces de conteudo online.

Em maior ou menor medida, a rede social Facebook tornou-se a principal
ferramenta para o exercicio da escrita de si na internet. Com efeito, a vasta maioria dos
jovens entrevistados disseram utilizar esta rede com muita frequéncia. Outras redes
muito citadas foram o Whatsapp e o Instagram, que também serdo analisados neste
trabalho. Como metodologia de trabalho, recorri ndo sé as entrevistas com

adolescentes mas também a uma pesquisa etnogréfica online, navegando entre as
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principais redes citadas pelos adolescentes. Dessas redes, o Facebook foi citado como
0 mais acessado. Estudos especificos sobre esta plataforma ainda pouco figuram ou se
sobressaem no campo académico, embora o site seja constantemente monitorado por
analistas e pesquisadores.

De inicio, gostaria de pontuar que o que ha de comum em todas as redes
estudadas €, entre outras caracteristicas, a sua capacidade em remeter-se a realidade

concreta. Isto pode ser visto na pagina inicial do site da rede Facebook (Figura 1):

Figura 1 — Pagina de cadastro da plataforma Facebook

Cadastre-se

E gratuito e sempre sera.

e,

Data de nascimento

Por que preciso informar

23 v Bely wif 1990: ¥ minha data de nascimento?

Feminino Masculino

m nossos Termos e
S0 Uso de
do Facebook

Ao clicar em Criar conta, Voce ¢
que leu Politica de Dados, in
Cookie: f
e pode cancela cebi 0 quer mor

Bem-vindo ao Facebook! Ficamos felizes por vocé et
. Criar conta
estar aqui.

N&s acreditamos que amigos sdo importantes.
Esperamos que VOC@ conecte com 0s seus no Criar uma Pagina para uma celebridade, banda ou empresa.
Facebook.

Fonte: o autor

O que podemos analisar nesta imagem? Com certeza, ha muitas possibilidades
de discusséo, desde os dados necesséarios ao cadastro até a forma com a qual as
imagens sdo dispostas na tela. Quero chamar atencdo, por agora, para a frase
“‘Esperamos que vocé conecte com os seus [amigos] no Facebook” Ha, aqui, dois
elementos importantes. O primeiro € o fato de que o convite é feito para que entremos
em contato com quem ja é nosso amigo no mundo real. Em um primeiro olhar, isto pode

parecer Obvio. E claro que uma rede social deveria dedicar-se a manutencdo de
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relacdes sociais reais, ndo? Bom, para além de responder essa pergunta, cabe dizer
gue — até muito pouco tempo atras — isso ndo era assim. Nas décadas iniciais da
internet (anos 2000 a 2005), cuja disponibilidade para as grandes massas deu-se a
partir das praticas de blogs online, havia um imaginario tipico que povoava a rede. Esse
imaginario dizia respeito a capacidade da internet de ser um dispositivo destinado a
resolucdo de problemas e a troca de informacbes, ndo como uma ferramenta de
interacdo social. No maximo, a internet poderia promover encontros dos usuarios com
novas pessoas, € nao tanto as que eles ja conheciam (até porque, eram poucos 0s
usuarios). Os usuarios relacionavam-se com dados, sites, informacdes fixas e, no
maximo, relatos de outros usuarios (no formato de blogs), mas quase nunca se
relacionavam uns com 0s outros. A internet, nessa época, (ainda) ndo havia tomado
para si a empreitada de ser um motor de relagcdes sociais.

Tudo isso mudou com o advento das redes sociais criadas na ultima década, a
saber: Facebook, Instagram, Whatsapp. Estas ferramentas (e muitas outras
semelhantes) reconfiguraram o propdsito da internet, associando cada vez mais a

experiéncia online a uma manutencdo de lagos sociais.

Ah, eu tenho [um perfil no] Facebook ha uns dois anos. Eu acho bem legal, da
para conversar, trocar ideia, ficar por dentro das coisas que estdo acontecendo.
Mas assim, o Facebook é mais familia né, ndo da para postar qualquer coisa.
Tem que pensar bem. (Relato de uma jovem entrevistada).

Quando questionada sobre o que caracteriza o Facebook como sendo mais

“familia”, a jovem continua:

[...] O Instagram é mais para amigos. O Facebook tem que ter, ndo tem jeito,
todo mundo tem. E é para postar mais coisa bonitinha mesmo, coisas que eu
acho legal e tal. A maioria dos meus amigos do Facebook estdo no insta
também. Mas pelo Instagram ja da para zoar mais, ainda mais pelo direct [chat
dentro do Instagram].

Este dltimo relato é aceito com grande aprovacao dos colegas da entrevistada.

Vemos, pois, que diferentes ferramentas correspondem a diferentes tribos sociais
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(Facebook voltado mais para a familia e Instagram voltado para amigos). Estas tribos,
por sua vez, podem ou nao estar presentem em uma ou mais plataforma.

Certamente, o0 imagindario das redes sociais contemporaneas € outro, até porque
sdo outros 0s seus objetivos. Se a rede parte do pressuposto que “amigos sao
importantes” (cf. Figura 1), entende-se que esta é uma rede cuja proposta é a
manutencdo das amizades. Essas amizades, por sua vez, sao amizades reais,
concretas no mundo. Portanto, a dindmica instalada nas redes é hibrida: sustentam-se
relagbes fisicas em ambientes virtuais. Esse lugar dindmico atualiza ambos os eixos
(mundo offline e online) nos quais se sustenta, de tal modo que é possivel remeter-se a
uma conversa online em um encontro face-a-face como, da mesma forma, continuar
uma troca fisica atraveés das redes sociais.

A forma como essa troca sera estabelecida est4, para mim, implicita no segundo
elemento que me chama a aten¢ao na imagem. Trata-se do termo “conecte” (Na frase
“Esperamos que vocé conecte com os seus [amigos]”). O que exatamente significa? Em
se pensando a manutencédo de relacfes, o que quer dizer “conectar-se” aos amigos?

A palavra parece suscitar qualquer coisa de uma velocidade, fluidez, dinamismo.
Sentidos muito diferentes dos de outros termos usados no passado para designar as
relacdes: manter ou fortalecer (as relacdes), nutrir, vincular, criar, sustentar, aprofundar.
Estes outros vocabularios empregados remetem a ideia de concretude, fisicalidade,
como um lastro que da gravidade as relacdes.

Podemos supor, portanto, que o projeto de sociabilidade desenhado na rede
Facebook poderia estar em consonancia com uma nova modalidade de experiéncia
subjetiva, na qual os afetos (das relacdes) manifestam-se através da conexao, e nao,
por exemplo, da nutricdo. E verdade também que ambas formas — conectar e nutrir —
podem ecoar juntas e que nenhuma garante a permanéncia dos lacos que podem,
inclusive, serem atualizados e mantidos de ambos os jeitos. E importante frisar, nesse
contexto, que nédo se trata de uma superficialidade (no sentido mais comum do termo)
oposta a uma profundidade (moderna) das relacdes, mas de um novo regime social

cujos contornos se dao em légicas de conectividades imediatas. Esse imediatismo —
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caracteristico do contemporaneo apreco a novidade — se faz claro, por exemplo, no
processo de tornar-se amigo de alguém no Facebook.

Nesse processo, é possivel que alguém realize uma solicitacdo de amizade ao
meu perfil. Diante dessa solicitagdo, posso aceitar (confirmar) o convite, deletar o
convite ou, entdo, deixar a solicitacdo pendente por tempo indeterminado'®. Caso eu
aceite, dois fendmenos acontecem: em um primeiro momento, a notificagdo do convite
muda de cor e surge nela um simbolo de aprovagédo, “v”. Em seguida, uma janela de
chat imediatamente se abre no canto da tela, anunciado “Vocés estdo agora
conectados pelo Messenger”.

Quais desejos estdo agenciados nestes processos? Sem duvida, o imediatismo
parece configurar as relacdes realizadas pela rede. A rapidez com a qual é possivel
potencialmente iniciar uma conversa é muito singular e, em certa medida, pode
reorganizar as velocidades com as quais os afetos se configuram. Parece haver,
também, um certo conforto nesta velocidade, uma vez que ndo € necessario negociar
com os desafios do encontro corporal.

Em uma analise mais subjetiva, suponho que essa experiéncia de rapidez virtual
produza ecos na vida concreta. Essa vida do mundo fisico, se torna, simultaneamente,
vestigio de uma relagé@o pré-virtual e local hibrido para o exercicio das relagbes (que,
agora, adquirem outras qualidades). Os jovens me relatam que “acompanham a vida”
dos amigos baseados nas postagens online. Vé-se, nessa fala, que eles entendem que
a vida dos amigos € acessivel tanto pela existéncia de um perfil virtual quanto pelos
elementos concretos aos quais esse perfil virtual se remete. A foto de um amigo, por
exemplo, pode ao mesmo tempo remeter-me ao seu perfil virtualmente acessivel e ao
meu amigo ele préprio, em sua fisicalidade. Nesse sentido, a primazia da imagem (e,
mais recentemente, do video) parece ter fincado seus pés nas vidas virtuais e fisicas
dos usuarios. Dito de outro modo, os perfis virtuais correspondem a dois enderecos da
identidade: um é a identidade concreta (a qual o perfil online estd associado), e outro €

a identidade virtual que adquire vida por si s6 (o perfil, ele préprio).

10 Esta préatica online é comum entre 0s usuarios e esta associada a outro habito social, o ghosting, que
sera melhor detalhado nos proximos capitulos.
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Podemos supor que hd, portanto, o surgimento de um espaco hibrido, entendido
agui como o cenario maleavel estabelecido entre mundo real e mundo virtual. Levando
essa nocdo ao nivel mais imediatamente visivel, podemos pensar que as tecnologias
do tipo Realidade Aumentada inauguram esta nova no¢do de espaco hibrido, no qual
uma camada de virtualidade é sobreposta ao mundo concreto!!. Nesse sentido, a
dissertacdo de ABRAAO FILHO (2014) sobre comunicacdo e subjetividade na
cibercultura muito tem a contribuir para o entendimento do hibridismo virtual. O autor

traz a nocdo de que esse espaco hibrido poderia ser entendido como glocal, a saber
(p.27):

Por glocal entende-se uma mescla inextricavel entre local e global, que
ndo se reduz a nenhum deles e que os supera como grandeza de terceira
via. Trivinho (2012) faz uma distin¢éo entre o glocal lato sensu e o glocal
stricto sensu, sendo este Ultimo o de maior interesse para 0 presente
estudo. Neste recorte, o glocal aparece como decorréncia direta das
tecnologias e redes do tempo real, ou seja, como ambiéncia mediatica
forjada pelo "tempo falso da tecnologia" e marcada pela vinculacéo (para
nao dizer subordinacdo) dos espacos locais aos fluxos comunicacionais
globais, articulados por satélites e cabos de fibra 6tica. Como tal, o glocal
comparece como eixo descentrado de condutibilidade integral dos fluxos
imagético - informacionais da civilizagdo mediatica (ibid., p. 66), de modo
que o tempo real se converte novo "espaco” ou campo de atuacdo a
partir da glocalizacao de individuos, grupos e/ou instituicdes.

N&o foi necessario, contudo, 0 surgimento desse mecanismo para que 0 espago
hibrido j& tivesse sido posto em circulacdo. Se o espaco hibrido diz respeito ao territério
fisico permeado pela virtualidade, também aponta para a hibridizacdo das relacdes
sociais e para a reconfiguracdo, como ja dissemos, da identidade dos sujeitos'?. Trata-
se, com efeito, do processo de glocalizacdo da existéncia, entendendo-se por glocal o
entrelacamento entre local e global promovido pelas tecnologias do tempo real.

Enquanto tal, o glocal ndo se reduz ao local nem ao global, constituindo-se como

11 Trata-se de uma tecnologia na qual determinados simbolos fisicos (um logotipo, um cédigo de barras,
uma imagem) sao interpretados por determinada ferramenta online e entdo é disparado um contetdo
para o usuério, frequentemente um video ou animacdo. Os casos mais comuns sao 0s usos dos codigos
QR, que funcionam de maneira semelhante ao cédigo de barras (encontrados em qualquer embalagem),
assim como os jogos de Realidade Aumentada, como o PokemonGo, lancado ao redor do mundo em
2016. Temos exemplos de seus usos na Educacéo, onde imagens nas apostilas interagem com o0s
aplicativos dos celulares dos alunos - no ambiente profissional € onde arquivos conectam-se cada vez
mais através de cédigos, links e hiperlinks.

12 Sobre esse hibridismo, ver também Canclini (1997).
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vertente de terceira via. A glocalizacdo é o que permite ao individuo desvincular a
subjetividade de seu suporte material — o corpo — e “perambular’ pelos fluxos
informacionais da rede.

Isto fica claro nos relatos de uma jovem que diz sentir-se “pelada” sem o celular
ou do jovem que leva o celular para todos os lugares que vai. Em um nivel muito
pratico, os smartphones partem da premissa de que sdo multitarefa e que, por isso,
combinam bem com uma gama de diferentes espacos. Na escola, podem ser usados
para pesquisa e estudo. No quarto (espaco antes reservado as préaticas da intimidade e
privacidade) tornam-se instrumento para a gravacao de videos para o YouTube ou, no
minimo, como fonte de entretenimento para “passar o tempo, senao da tédio” [cf. relato
de uma entrevistada]. Na mesa de jantar, tornam-se um rapido escape das conversas
familiares para o eterno-inédito mundo do feed de noticias.

Qualquer que seja 0 ambiente, h4 um habito cabivel de ser praticado com um
smartphone. A hibridizagdo do mundo (em concreto e virtual) se constitui, portanto,
através de dois elementos. Primeiro, os habitos que se instalam em sintonia com esses
aparelhos digitais. Em seguida, esses habitos colonizam os espacos fisicos, atribuindo-
lhes potencial virtual, isto é, a capacidade de tornarem-se locais de experiéncias
virtuais. Todos 0s espacos podem vir a ser cenario para uma foto, video, postagem,
comentario.

Ah, eu uso muito o Instagram para postar o que eu t6 fazendo. Tipo, se eu to na
escola, eu post uma foto minha na sala de aula, por exemplo. E bem bobo
(risos), mas € um jeito de mostrar onde eu t6 naquele momento. E a gente
sempre brinca né, coloca um “¥MORTA” pra dizer que ta chata a aula (risos).

Em uma andlise atenta a este relato, vemos que a adolescente transforma o
espaco fisico da sala em cenario da postagem intencionalmente. Ao fazer esta
operacao, ela hibridiza este espaco fisico (que se torna ao mesmo tempo o0 ambiente
fisico da escola e o contexto virtual da postagem na plataforma).

A meu ver, 0 que caracteriza essa hibridizacéo € justamente esse potencial que
0s espacos adquirem a partir dos habitos dos usuérios. Aqui, esse potencial refere-se a

capacidade que um local tem de ser banhado de novos significados, atualizar o
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investimento de energia direcionado a ele e, assim, ressignificar praticas exercidas la.
Qualquer uma das grandes plataformas virtuais pode servir de exemplo: o Facebook
pode ser ao mesmo tempo ferramenta de distracdo e estudo, diversdo e tédio,
excitacao e apatia. A grande gama de coisas que podemos fazer na rede gera, como
dizem os jovens entrevistados, “um certo mal-estar, porque parece que era pra eu estar
fazendo outra coisa”. Entendo que, paradoxalmente, esse mal-estar se confirma nas
praticas de zapping: sinto que devia estar fazendo alguma, ndo faco, e me sinto mal, e
dai mudo rapidamente para outra atividade, e logo entdo me sinto novamente mal. Esse
hébito foi extensamente estudado por Barbosa (2008) em sua dissertacdo sobre o0s
habitos dos sujeitos na esfera glocal (ABRAAO FILHO, 2014), e seus apontamentos
parecem corroborar o que fala Donath (1999) sobre a multiplicidade de funcbes da
internet.

Diante disso, podemos supor que esse espaco hibrido se caracteriza, entre
outras coisas, por um certo regime de simultaneidade. Tudo acontece em todos os
lugares o tempo todo e, novamente parafraseando Zuckerberg, vemos “o mundo ficar
mais proximo”. Estudaremos como essa simultaneidade opera no eixo tempo mas, por
agora, cabe dizer que, no eixo espaco, esse hibridismo estende-se em todas as
direcBes do ciberespaco, reconfigurando os lugares (virtuais e fisicos) e indexando na
rede novos circuitos geograficos.

Um desses novos lugares (ou melhor, velhos lugares banhados de novos
sentidos), sem duvida, € o quarto.
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1.2. Do quarto individual para o cenario publico

Cenario ideal para o exercicio da individualidade, o quarto sempre carregou
consigo duas das principais marcas do sujeito moderno: a intimidade e a privacidade.
Com efeito, o que caracterizou boa parte da cultura ocidental nos séculos XVIII, XIX e
XX foi o surgimento de sujeitos dotados de profunda interioridade!®. Essa interioridade
psiquica era exercida, entre outras praticas, através da compartimentalizacdo dos
espacos. A fabrica, a escola, a prisdo, o quarto, a cozinha. Todos eram espagos
designados a préticas especificas. O quarto, por sua vez, ganhou um estatuto singular,
dedicado as préticas mais intimas de si, como dormir, lavar-se, embelezar-se, escrever
nos diarios (intimos).

Laboratério de tantas préticas individuais, o quarto configurou-se como espacgo
privado ao qual os sujeitos, apds longas horas de exercicio publico de suas identidades,
podiam retornar e, enfim, reconectarem-se com suas interioridades. Como aponta
Corbin (2009) em Histéria da Vida Privada, podemos compreender que o quarto foi (e é)
ao mesmo tempo fruto de uma sociedade individualista e dispositivo para a manutencao
dessa individualidade4.

Estes processos estimulam padroes de consumo mediatico que sdo,
precisamente, individuais e individualizados. Afinal, as plataformas sdo desenhadas de
tal modo que as postagens sdo progressivamente adaptadas aos interesses do usuario
e, assim, tem-se uma curadoria de conteudo individual altamente especializada.

Uma vez eu abri o Facebook da minha amiga para ver, e meu deus, era muito
estranho (risos). Ela seguia umas pessoas totalmente diferentes, e ela curtia

umas coisas de rock que eu nem imaginava. Achei engracado. (Relato de uma
jovem entrevistada).

No relato, podemos ver que a adolescente se surpreende com o tipo de contetdo

de outro perfil. Nesse sentido, podemos supor com veeméncia que essa curadoria de

13 Uma andlise detalhada deste tema pode ser encontrada em PERROT, Michelle. Histéria dos Quartos,
S&o Paulo, Paz e Terra, 2011.

14 Ver também SCHVARZMAN, Sheila. Entrevista com Michelle Perrot. Cadernos Pagu (4), Campinas-
SP, Nucleo de Estudos de Género - Pagu/Unicamp, 1995, pp.29-36.
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conteudo — frequentemente gerenciada através de algoritmos nas plataformas —
corrobora para uma experiéncia altamente individualizada na rede. Aqui, cabe um outro
excerto de outra adolescente, que diz:

N&o tem coisa mais brega do que casal que tem um perfil s6 no Facebook.

Nossa, é muito ridiculo (risos) [...] Cada um tem que ter o seu, vocé é vocé e a
outra pessoa € a outra pessoa. (grifo meu).

Aqui, vemos que a individualidade ndo é s6 o ponto de partida na rede como é
também um elemento valorizado pelos usuérios. O comentario da jovem, inclusive, foi
recebido com risos de aprovagdo dos colegas na hora da entrevista, 0 que parece
corroborar a ideia apresentada. O perfil conjunto (isto €, de duas pessoas dividirem o
mesmo perfil) parece ndo caber nas plataformas digitais, quer seja porque remete a
uma experiéncia subjetiva cada vez menos relevante (a de ter uma identidade vinculada
a alguém), quer seja porque a plataforma em si favorece outros tipos de préticas (mais
individuais).

E dentro desse contexto de praticas individuais que o quarto parece ser o palco
das experiéncias. Pensando especificamente nas praticas e usos pelos adolescentes, é
cabivel levar em consideracéo o fato que ha também um componente subjetivo que 0s
jovens investem em seu quarto, a saber: a ideia de que o quarto (e a subsequente
navegacao nas redes sociais dentro dele) encoraja um fechamento e um isolamento
dos jovens face a familia. Aqui, cabe dizer que o Facebook € considerado “chato” por
todos os jovens justamente porque la ha também os perfis de familia — pai, méae, tios e
tias. Nesse sentido, o Instagram surge como uma tribo mais propria dos jovens povoada
por agueles que sao justamente diferentes da familia. Parece que o quarto viabiliza os
objetivos do isolamento: a experimentacdo identitaria e a descoberta das diferencas
entre 0 eu e o outro em um espaco (hibrido) no qual a familia ndo aparece. A
necessidade dessa separacao (entre o adolescente e a familia) € corroborada pela
cultura do quarto e por estas redes ‘com menos familia” como o Instagram e o
Snapchat.

Sem duavida, a presenca dos smartphones em todas as areas da vida dos
sujeitos contemporaneos dinamizou a forma como eles usam 0s espacgos e, nesse
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sentido, o quarto foi um dos principais territorios reconfigurados. Se antes eram
dedicados as praticas de si, hoje ainda o sdo, mas com uma qualidade totalmente
diferente. Isto porque as praticas de si hoje, como veremos, sdo sui generis se
comparadas as dos ultimos séculos. Ha qualquer coisa em ambas as praticas (antigas e
atuais) de um certo gosto por si, um desejo por exercer a propria identidade.

Estas praticas atuais caracterizam-se pelo uso da camera do celular como
ferramenta para viabilizar tais experiéncias. O habito de tirar fotos de si, compartilhado
por todos os jovens entrevistados, parece ser a modalidade de existéncia mais comum
nas redes'®. De todos os conteldos veiculados, as fotos de si sdo as que aparecem
com mais frequéncia. Com efeito, os quartos individuais tornaram-se palco desta
performance, principalmente com o advento de uma novidade nas redes: o surgimento
dos Youtubers.

Por agora, cabe destacar que o que caracteriza os videos dos Youtubers é seu
tom quase amador ou, poderiamos dizer, intimo. Com efeito, a vasta maioria dos videos
de Youtubers sdo realizados nos seus proprios quartos. Isso fica mais evidente, por
exemplo, nos videos de embelezamento feminino, tdo bem estudados na dissertagcédo
de Grasiele Sousa (2015). Nesse estudo, a autora reconstrdi a passagem da
penteadeira ao desktop, isto €, do quarto enquanto lugar de intimidade para o quarto
enquanto palco de performance de si?®.

Qualquer que seja o video em questédo, provavelmente ele tera sido gravado no
quarto do autor. E importante frisar que este deslocamento geografico ndo é
exatamente um movimento unidirecional. Ndo se trata da camera e seus holofotes
virtuais que entraram nos quartos, nem tampouco dos quartos que renderam-se a esses
aparelhos. Acredito tratar-se, antes, de uma nova modalidade espacial, ha qual camera
e quarto compartiiham de um inédito significado subjetivo. Os héabitos dos jovens
confirmam essa tendéncia. Muitos, por exemplo, trocam fotos de si em seus quartos

(que é, diga-se de passagem, onde passam a maior parte do tempo além da escola),

15 Para um estudo detalhado destas praticas, ver REBELO, J, Coord. Estudo de Recepc¢do dos Meios
de Comunicacdo Social. Lisboa: ERC, 2008.

16 Sobre este tema, também valem muito as contribuicdes de LIVINGSTONE, S. Young People and New
Media: Childhood and the Changing Media Environment. Sage, Londres, 2002.
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abolindo os estandartes de privacidade tdo defendidos ha alguns séculos. Parece que a
opacidade que separava o que era digno ou nao de privacidade liguefez-se a cada nova
camera de celular que codifica o0 mundo “concreto” em pixels multicoloridos. Sibilia
(2016, p. 60) contribui para a compreenséao do problema ao afirmar:
N&o é raro que a foto termine engolindo o referente, para ganhar ainda mais
realidade do que aquilo que em algum momento deveras aconteceu e foi
fotografado. [...] Esses aparelhos permitem registrar a prépria vida sendo vivida

e, nesse gesto, oferecem a possibilidade tanto de se ver vivendo (para si) como
de se mostrar vivendo (para 0s outros).

A figura protagonista nesse novo cenario €, sem duvida, o Youtuber. Esse sujeito
caracteriza-se pela gravagcdo e postagem frequentes (geralmente semanal) de videos
caseiros na rede YouTube. Para além de uma nova pratica individual, os Youtubers
inserem no cotidiano da rede uma nova modalidade de existéncia, cujo cenario da-se,
justamente, pelo quarto real onde vivem esses sujeitos?’.

Como isso baliza as relagbes entre privacidade, intimidade e exposicdo no
contemporaneo? Sem duavida, ha que compreender que — ao naturalizar o quarto
enguanto local de espetaculo — os youtubers imbuem de novos sentidos os quartos de
seus expectadores ou, melhor dizendo, dos sujeitos que consomem seus videos. Esse
novo sentido é balizado principalmente por um ideal de liberdade!®: todo quarto pode,
potencialmente, virar cenario para um possivel video amador. Ao cristalizar esse novo
entendimento desse espaco na rede, as antigas regras e etiquetas do quarto privativo
mudam. Nesse sentido, cabe notar que aos pais falta acesso a essa nova cartilha de
significados. Muitas vezes, a eles (0s pais) resta negociar novos contratos com este
territério e suas regras que, por sua vez, ndo cessam de reorganizar a divisdo entre
aquilo que é do adolescente, o que é da familia e o0 que é da internet.

Um outro efeito deste regime na constituicdo das identidades contemporéaneas €,
portanto, o liquidar-se das barreiras entre o que € meritério de privacidade ou de
publicidade. Com efeito, vé-se que o ciberespaco nao prioriza nenhum desses vetores e

17 Aqui, cabem as contribuicdes de LESOURD, S. A Construgcdo do Adolescente no Lagco Social.
Petropolis: Vozes, 2014.

18 Veremos também que esse ideal de liberdade também conjuga novas fantasias, como a fantasia de
celebridade, discutida ao longo deste trabalho.
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gue, paradoxalmente, opera através de ambos. Esta operacdo se estabeleceu de tal
forma, que o que se entendia como privado (emocdes, demonstracbes de afeto,
confidéncias), apenas alguns anos antes do surgimento destas tecnologias, tornara-se
matéria-prima para a constru¢do dos sujeitos na vida virtual. A explosdo dos blogs
enquanto locais de expresséo pessoal (em especial dos anos 1999 a 2002) confirmou
esta tendéncia: tratava-se, sobretudo, de reconstruir a si mesmo online, em um
movimento que ainda marcava a divisdo entre virtualidade e realidade. Pode-se afirmar,
assim, que estas ferramentas - blogs, fotologs, videologs - ja gestavam embrifes das
redes sociais que conhecemos hoje. Com efeito, as ferramentas que se seguiram aos
blogs - como o MySpace em 2003, Orkut em 2004, YouTube em 2005 e Facebook em
2006 - cada vez mais fechavam a distancia criada pelos blogs entre "acontecimentos da
vida real" e sua correspondente "postagem" nas redes online.

Como podemos ver, muitos sdo 0s elementos postos em circulacdo nesse
espaco hibrido. Vimos que as identidades dos sujeitos operam nesse regime de
simultaneidade, no qual todos os lugares sdo cenarios em potencial para os exercicios
virtuais de si. Vimos que essas préticas estdo associadas a um certo habito de zapping,
e vimos também que a privacidade perdeu seu lugar nos espagos intimos (como o
guarto).

Este panorama esclarece apenas parte das questdes disparadas na navegacao
por esta Atlantida virtual. Afinal, ndo € sé em torno do eixo espacial que giram as novas
engrenagens desta subjetividade contemporanea, mas também em torno de um eixo
temporal. Ainda que estejamos comecando a compreender as latitudes e longitudes da
geografia deste continente, ndo podemos esquecer que todo encontro pressupde nao
s6 um lugar mas também um tempo. As identidades atuais inscritas na geografia virtual
também sdo, portanto, temporais, e suas cronologias operam em velocidades proprias,

as quais serao estudadas no proximo capitulo.
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2. EIXO TEMPO

Como dito no inicio deste trabalho, o presente estudo dos habitos nas redes
online se da através de dois eixos: espaco e tempo. Vimos no capitulo anterior algumas
das reverberacdes do uso das redes na relagdo dos sujeitos com o espacgo, sendo a
nocdo de espaco hibrido a mais evidente delas. Observamos também que esse
hibridismo misturou as noc¢des de privacidade e intimidade e autorizou que espacos
antes reservados ao exercicio da privacidade (como o guarto) agora sejam o palco para
a realizacao de praticas de si para o outro.

Poderiamos dizer que essa intimidade tem suas raizes nas formas de ser e estar
no mundo do homem moderno. Ndo é meu objetivo aqui retomar a longa trajetéria
histérica do surgimento desse projeto identitario, coroado pela interioridade e disciplina
caracteristicos dos séculos XVl e XIX. Entendo ser muito mais vantajoso, sob o ponto
de vista das movimentacfes subjetivas em voga no contemporaneo, sublinhar algumas
das diferencas entre um certo projeto de homem moderno e as inéditas praticas que
tomaram forma na alvorada deste século.

Entretanto, € importante dizer que, em alguma medida, essas praticas nao sao
de todo “novas”. Com efeito, parece-me que outro movimento caracteristico dessas
crescentes modalidades de existéncia € o de atualizar antigas praticas subjetivas,
dando-lhes novo significado, agenciando outros tantos elementos historicos,
inscrevendo a geografia subjetiva em outros meridianos.

Em se tratando de uma pesquisa que tem como olhar metodologico a
observacdo das mutacdes das identidades contemporaneas a luz de suas trajetérias
histéricas, ha que assinalar que estes dois movimentos (inaugurar novas praticas e,
simultaneamente, atualizar outras tantas ja existentes) ocorrem de maneira muito
especifica no que concerne ao plano da subjetivacdo nas redes sociais.

Nesse plano, quero sublinhar uma perspectiva de andlise, a saber, a da
compreensao do fenbmeno da nocado da identidade. Duas das principais caracteristicas
da nocao de identidade (sobretudo a nocéo de identidade moderna) sédo, de um lado, a

continuidade no espaco e tempo e, de outro, a percepcéo de que 0s outros reconhecem
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essa continuidade também. A certeza de que eu sou eu mesmo ao longo do tempo e
gue os outros também percebem essa simetria funda o plano de identidade moderna,
conferindo-lhe gravidade, linearidade, l6gica. Essa légica s6 se faz valer se
consideramos, pois, que ha um tanto da identidade que € temporal, e é a semelhanca a
si mesmo a longo do tempo que confere a nogao do “eu” sua legitimidade.

Perceba que ndo se trata de ser a mesma pessoa para sempre; inclusive, 0s
sujeitos podem mudar ao longo da vida, e é esperado que facam isso. O que
caracteriza o ideal de identidade que estamos falando é que mesmo apesar de
mudancgas o0 eu ainda mantém sua linearidade temporal e, logo, é também reconhecido
pelos outros como (ainda) sendo ele proprio. E possivel ver isto fazer-se valer na fala
de um dos adolescentes, que me conta as razfes pelas quais posta suas fotos jogando
basquete. “Eu posto para mostrar que eu mudei, que estou jogando melhor do que no
ano passado. [...] Ai as pessoas podem ver a minha evolugao”. Aqui, percebemos um
desejo de “ser si mesmo”, ainda que esse “eu” mude ao longo do tempo. Mesmo que
aspectos da identidade mudem, ela se caracteriza firmemente por essa evolucéo, por
essa linha que costura o passado com o presente.

Ha, também, que atentar-se para o fato que novas temporalidades incidem n&o
s6 sobre identidades, mas também sobre as relacdes sociais. Afinal, também as
relacdes sociais se manifestam ao longo do tempo, e € necessario que ambas as partes
reconhecam o outro para que a relacdo se estabeleca. Uma amizade, um amor, um
encontro fortuito ou uma parceria de décadas: todas as rela¢des organizam-se no plano
da temporalidade. Logo, novas temporalidades (incitadas, por exemplo, pelo
imediatismo das tecnologias digitais) podem disparar novas etiquetas sociais, novas
formas de se relacionar com o outro. Estas novas manifestacdes podem ficar mais

claras através de um depoimento de uma adolescente:

Eu fico me sentindo muito mal quanto tem mensagens pra responder e eu nao
respondo. Mas eu mesma fico irritada quando eu mando mensagem e alguém
ndo responde. Eu quero que a pessoa responda na hora! [...], Mas também tem
pessoas que vocé ndo pode responder na hora, sendo vocé mostra muito
interesse... Tem que esperar uns 15, 20 minutos.
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Este pequeno excerto da entrevista alude a uma série de questdes colocadas
pelas novas praticas sociais da internet, mas por agora cabe dizer que a relacdo entre
tempo, identidade e relacfes sociais € de dificil compreensao.

Vemos, portanto, que as identidades e as relagées ndo s6 giram em torno de um
eixo espacial (sendo o registro do corpo o fenbmeno mais evidente desse plano fisico)
mas também em um eixo temporal. Como é de se imaginar, deslocamentos no arranjo
de qualquer um desses eixos implica em novas configuragdes de identidade e relacdes.

Neste capitulo, me interessa compreender quais as mudangas que tém ocorrido
neste eixo temporal da subjetividade contemporéanea. Apontar as suas rupturas
temporais com a modernidade e, simultaneamente, sublinhar o processo de atualizacéo
de algumas antigas praticas, nao é tarefa facil.

O que me parece pungente, principalmente a luz dos relatos dos jovens
entrevistados, é que as subjetividades de hoje tém mudado sua relagdo com o tempo
de duas formas distintas. Essas duas formas, por conseguinte, inauguram duas
modalidades do eu, dois regimes a partir dos quais 0s sujeitos criam para si, portanto,

diferentes modalidades biogréficas.

47



2.1. Biografias historicas

Nos séculos XVIII e XIX vimos surgir um certo tipo de configuracdo subjetiva
muito singular. Trata-se da formacdo do modo-individuo, um jeito de ser e estar no
mundo que tem como fundamento varias caracteristicas, entre elas: a interioridade
psicolégica, o apreco pela separacdo entre publico e privado e o exercicio de uma
identidade calcada no proprio corpo e nas préprias emocoes.

A bibliografia sobre este tema é vasta, mas podemos considerar Sennet (1999) e
Kaufman (2004) como os grandes expoentes de pensamento sobre o assunto. E
importante destacar também as contribuicdes de Foucault (2008) e Deleuze e Guatarri
(1995).

Quero sublinhar aqui que as configuragcbes do modo-individuo s6 puderam se
fazer valer através de habitos, técnicas e praticas concretas. Essas praticas tinham
como pano de fundo um certo exercicio de si, isto €, um novo modelo de sensibilidade
subjetiva pautada pela interioridade psicolégica. O surgimento de uma espessura
psiquica e identitaria permitiu aos sujeitos criar para si a no¢do de um eu singular, no
qual ha a “convergéncia entre as sensagdes fisicas ‘“interiores” e o sentimento de
identidade de uma pessoa (VIGARELLO, 2016, p. 23).

Essas praticas de si caracterizaram o0 sujeito moderno e sustentaram a
interioridade caracteristica dos Ultimos trés séculos. Chamo atencdo, aqui, para
algumas logicas em voga nestes fenbmenos.

A primeira légica presente nesse modo-individuo é a da confissdo!®. O método
confessional, amplamente utilizado ao longo da Idade Média, viu-se reinventado como
pratica habitual da sociedade europeia dos séculos XVIII e XIX. Podemos apontar trés
movimentos dentro desta légica confessional. O primeiro movimento pode ser
encontrado, sem duvida, na literatura. O surgimento do Romantismo — caracterizado
pela emotividade dos personagens e suas descri¢cdes altamente subjetivas — alimentou

0 imaginario social de uma espessura psicoldgica interna, abrindo todo um territorio

19 Sobre confissdo, ver Vernant, J-P. (1988). O individuo na cidade. Em: P. Veyne & J-P. Vernant & L.
Dumont & P. Ricoeur & F. Dolto & F. Varela & G. Percheron. Individuo e poder (I. D. Braga, Trad., pp.
25-44), Lisboa: Edi¢des 70, 1987.
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subjetivo a ser colonizado e explorado pelos sujeitos. Todo esse novo espaco
aprofundou o sentimento de si, criando camadas de sensibilidades?° inéditas, tanto do
corpo quanto da psique.

E este o cenério no qual ha o surgimento de um segundo movimento da l6gica
confessional: a Psicologia enquanto campo de saber e, mais especificamente, a
psicanalise freudiana.

A Psicologia (enquanto area da ciéncia) surgiu em um momento propicio para a
intensificacdo da espessura dos sujeitos. E a técnica psicanalitica muito se assemelha
as técnicas confessionais utilizada nos séculos anteriores: através da palavra, o sujeito
tem a possibilidade de acessar um diferente plano de existéncia. Ha aqui, contudo, uma
diferenca. Na confissao religiosa, a busca € por uma certa redencao, a libertacdo ou
perddo do pecado. Na terapéutica psicanalitica, por outro lado, ndo se trata de buscar
algo fora, mas dentro: através da palavra, pode-se chegar a um conhecimento maior
sobre si. Aqui, o pecado deixa de ser levado em conta ou, dito de outra forma, passa a
ter um lugar diferente. Pois agora menos importa a acdo, mas a consciéncia, o desejo.

Nesse sentido,

[...] a confissdo obriga a repensar o pecado, ela inventa uma nova interioridade:
ndo mais o fato, mas a intengdo, ndo mais o gesto, mas a decisdo”
(VIGARELLO, 2016, p. 33).

O exame de consciéncia ndo € inédito, é claro. Mesmo Santo Agostinho ja
preconizava as bases da l6gica da autoandlise e autorreflexdo (COSTA, 1999)21. Mas,
nesse caso, incidia sobre essa avaliacdo, configuracdes de moralidade pautadas pela
crenca religiosa que, necessariamente, apontava para o fora do sujeito. Um dos efeitos
desse processo é que a técnica de confissdo convidava o individuo a conectar-se com

o divino, mesmo que através do sofrimento associado ao pecado.

20 “Essa sensibilidade ¢ em primeiro lugar algo que vem “de dentro” e, mais especificamente ainda, que
ela transforma a existéncia percebida.” (VIGARELLO, 2016, p. 32).

21 Sobre este tema, ver TAYLOR, C. As fontes do Self. (A. U. Sobral, D. A. Azevedo trad.) Sdo Paulo:
Edicbes Loyola, 2013. (Obra original publicada em 1989).
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No caso da psicanalise, por outro lado, a confissdo gera outro tipo de efeito:
estabelece uma inédita relacdo do sujeito consigo mesmo. Essa relacdo tem como
pressuposto que o eu € algo a ser desvendado, revelado, colocado a mostra. Mesmo
que Freud tenha desenhado os limites desse processo — tendo em vista que o
funcionamento do Inconsciente necessariamente implica em um nao-saber de si — 0

imaginario social foi povoado por uma nova mitologia do eu. Essa mitologia:

conferiu ao eu comum um novo glamour, na medida em que ele aguardava ser
descoberto e moldado. O eu trivial, corriqueiro, tornou-se misterioso, dificil de
alcancar (ILLOUZ, 2011, p. 17).

Essa nova mitologia ergueu-se sobre o terceiro movimento da técnica
confessional: a busca pela Verdade. Aqui, trazemos a contribuicdes de Foucault (2008)
para compreender estes fendmenos. Trata-se, com efeito, de um desejo por chegar ao
fundamento de si e das coisas. E claro que este pensamento tem raizes ancestrais na
filosofia de Platdo e nas contribuicdes de Kant, mas o que € singular neste momento é
0 surgimento do desejo de Verdade sobre si.

Vamos, agora, abordar outra légica que configurou as praticas de si e que
marcaram o modo-individuo com outras grafias. Sem duavidas, o desenvolvimento do
capitalismo enquanto projeto politico, econdmico e subjetivo deu forma aos sujeitos dos
ultimos séculos e balizou as rela¢cdes desses sujeitos com 0 mundo, com 0S outros e
consigo mesmo.

lllouz (2011, p. 11) supde que “a criagdao do capitalismo caminhou de maos
dadas com a criacdo de uma cultura afetiva intensamente especializada”, e isto esta em
sintonia com o que vimos antes no regime emocional estabelecido pela psicandlise. A
partir do momento em que a légica do capital coloniza o universo das emocdes, temos
os elementos necessarios para o surgimento de um certo “capitalismo afetivo”, que é

uma cultura na qual as praticas afetivas e econdmicas moldam umas as outras.

[...] o afeto se torna um aspecto essencial do comportamento econémico, e no
qual a vida afetiva — especialmente a da classe média — segue a logica das
relacdes econdmicas e da troca” (ILLOUZ, 2011, p. 11).
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Essa nova modalidade afetiva faz parte das mesmas operacdes que o que
Foucault (2008) chama de capital humano. Trata-se, pois, da conversdo dos sujeitos em
sua totalidade — biologia, psique, emocdes — em forca de trabalho. Podemos entender
aqui, especialmente sob a luz do neoliberalismo, que essa forca de trabalho néo
necessariamente diz respeito ao trabalho profissional propriamente dito, mas a
manutencdo de uma logica laborial sobre esses diversos aspectos da existéncia. Dito
de outra forma, 0s sujeitos tornaram-se responsaveis por realizar um trabalho sobre si,
a fim de melhorar-se continuamente (como preconizado pela economia capitalista).
Essa melhoria inclui terapias que vao desde a cirurgia plastica até as técnicas da
Psicologia Positiva para aumento da felicidade?.

O que continua valendo aqui, levando em conta as reverberacdes do capitalismo
nas préticas de si, ainda é um apreco pela confissdo. Ainda h& que falar de si, sobre si,
discutir, lapidar e aperfeicoar a mente, as emocgdes e o corpo. Este ultimo, por sua vez,
vem se tornando o palco através do qual a construcdo de si pode ocorrer. Nesse
ambito, o corpo também passa a ser objeto passivel de confisséo, isto €, é capaz de
revelar sua natureza, denunciar sua propria esséncia, constituir-se enquanto relato para
Se e para 0s outros.

A dissertacdo de Nechar (2015) oferece importantes contribuicdes sobre o tema,
principalmente no que se refere a interseccdo entre corpo e beleza nas redes. Em sua
pesquisa, 0 autor aponta para a imagem do corpo (e ndo 0 corpo em si) como o
dispositivo fundamental para a constru¢cdo da identidade online. Pode parecer Gbvio
gue, em se tratando de redes sociais, estamos falando de imagens, é claro, e ndo dos
Corpos em si.

Mas € importante sinalizar também, dentro desse contexto, que a experiéncia
subjetiva com o proprio corpo passa a ser outra uma vez balizada pelos mecanismos de
registro das redes como, por exemplo, a fotografia. Essa imagem autentica a existéncia
do sujeito nas redes (tanto que, por exemplo, é costumeiro acreditar que um perfil sem

fotos € um perfil falso), da-lhe credibilidade. Parece que a imagem do corpo se torna

22 Sobre este assunto, ver FILHO, J. F. (org). Ser feliz hoje: reflexdes sobre o imperativo da
felicidade. FGV Editora - Sdo Paulo, 2010.
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veiculo para que o0 eu confesse sua existéncia, conferindo a ela (isto €, a imagem)
estatuto de autenticidade. Sobre este tema, ver Silva (2014), Herring (1999) e Freire
Filho (2010).

E necessario, neste momento, sublinhar algumas mudancas que tém ocorrido
nos ultimos anos. Através das entrevistas com os adolescentes, pude ver que 0s
habitos instalados a partir do uso das tecnologias digitais atualizaram as praticas
confessionais que tdo marcaram o individuo moderno.

Essa atualizacdo deslocou as praticas de si da légica da confissdo para uma
outra, ainda mais individualizada, que chamarei aqui de légica de narracdo. Ha, pois,
uma grande diferenca entre confessar e narrar. A narrativa do eu veiculada nas redes
vem acompanhada de uma certa economia afetiva e, juntos, esses dois fenbmenos
fazem surgir uma nova modalidade de identidade. Para compreendé-la, devemos
refletir sobre o entrelace entre dois elementos fundamentais dos ultimos séculos: o

espelho e a fotografia. Para a sociedade europeia no fim do século XIX, diz o autor que

[...] a contemplagéo de sua prépria imagem cessa aos poucos de constituir um
privilégio. E necesséario deplorar neste ponto a inexisténcia de um grande
estudo sobre a difusdo e as formas de emprego do espelho [grifo meu].
Efetivamente, varios indicios apontam como essencial a histéria do olhar para si
[...]- No final do século, a difusdo citadina deste ambiguo mdével permite a
organizacdo de uma nova identidade cultural. No indiscreto espelho a beleza
desenha para si uma nova silhueta (CORBIN, 2009, p. 421-23)%,

Corbin nos aponta a difusdo do espelho como um dos elementos que

atravessaram as praticas de si do ultimo século e que, sem duavida, reverberam até

23 Corbin continua: “Nas aldeias do século XIX, apenas o barbeiro possui um verdadeiro espelho,
reservado para o uso masculino. Os mascates difundem os pequenos espelhos para que as mulheres e
mocgas possam contemplar seus rostos, mas as aldeias ignoram os espelhos em que se vé o corpo
inteiro. Entre os camponeses, a identidade corporal continua a ser lida nos olhos dos outros, a revelar-se
por meio da escuta de uma percepcéo interior. "Como viver em um corpo que nao se viu" em seus
menores detalhes?, indaga Véronique de Nahoum; eis ai uma questdo que é preciso colocar para 0s
historiadores da sociedade rural. Entdo compreendem-se melhor as interdicdes que pesam, em tal
ambiente, sobre o uso do espelho: apresenta-lo a um bebé pode deter seu crescimento; deixar um
espelho descoberto depois de uma morte traz azar. Nas classes abastadas, o cddigo de boas maneiras
proibira por muito tempo que uma mocga se admire nua, mesmo que seja através dos reflexos de sua
banheira. H& p6s especiais com a missdo de turvar a agua do banho, de forma a prevenir tal vergonha. O
estimulo erético da imagem do corpo, exarcerbado por semelhante proibi¢éo, frequenta esta sociedade
gue enche os bordéis de espelhos antes de pendura-los, tardiamente, na porta do armario nupcial. O
espelho de corpo inteiro autorizard o afloramento da estética do esbelto e guiara o nutricionismo por
Novos rumos.
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hoje. Através dos relatos dos jovens, pude compreender de que forma alguns habitos
atualizam os usos dos espelhos que, agora, ndo mais se resumem ao espelho fisico,
mas a camera dos aparelhos celulares.

A tdo popularizada “selfie” (fotografia de si mesmo feita pelo proprio sujeito,
segurando o aparelho celular com um dos bracos estendidos) é o elemento constitutivo
das préticas dos jovens. Aqui, a fotografia adquiriu a funcdo do espelho, servindo ao
mesmo tempo como veiculo através do qual o sujeito atesta sua existéncia para si (“Eu
tiro selfies pra poder guardar aquele momento na memoria”, relato de um jovem
entrevistado) como para os outros (“Eu tiro selfie pra mandar pros meus amigos, ai eles
sabem onde eu t6”, relato de uma jovem entrevistada). O retrato de si é instrumento
para relatar a propria existéncia (neste caso, através da imagem). Afinal, “Adquirir e
afixar sua propria imagem desarma a angustia; é demonstrar sua existéncia registrar
sua lembranca” (CORBIN, 2009, p. 423).

[...] papel inovador da técnica [fotografica] que reproduz o desejo da imagem de
si [grifo meu], convertida ao mesmo tempo em mercadoria e em instrumento de
poder (CORBIN, 2009, p. 423).

Ha, aqui, uma diferenca: ao relatar a propria existéncia na imagem, 0 sujeito cria
para si uma nova identidade indexada a ela (a imagem). Essa identidade € diferente da
identidade criada através da prética confessional dos séculos passados (nas quais ndo
havia fotografia), na medida em que instaura uma singular relagdo de si consigo mesmo
e com a imagem do proprio corpo. Diante da pergunta “que tipo de conteddo vocé mais

posta?”, uma das jovens responde:

Mas é claro que eu posto foto minha. Tipo, ndo faz sentido eu postar foto do
lugar que eu td6 se nao der pra ver que eu tb la (risos). E tem vez por exemplo
gue na foto ndo da& pra entender exatamente onde eu t6 (porque a foto ta
escura ou porgque é de noite por exemplo), entdo eu marco na postagem aquele
lugar. Ai eu tenho certeza que as pessoas vao saber que lugar é esse. [...], Mas
assim, geralmente é foto minha de rosto mesmo, as vezes fazendo careta...
(Relato de uma entrevistada, meu).
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Poderiamos supor que a menina considera Obvio o fato de as postagens
conterem fotos proprias. Segundo ela mesma “ndo faz sentido” postar outro tipo de
coisa. Nesse discurso, temos claramente duas pressuposi¢cées: primeiro, que ha um
sentido esperado para o uso da ferramenta (postar fotos de si mesmo). Poderiamos
entender que existe, portanto, um investimento forte em determinados processos de
subjetivacdo voltados para exercicio de “ser si mesmo” através da propria imagem.
Quer seja porque a ferramenta convida a isso (corroborando o “sentido” da postagem
de acordo com o relato), quer seja porque 0s usuarios tornaram popular este tipo de
postagem, o fato € que h4, sem davidas, um desejo envolvido nesta operacgao.

Esse “desejo da imagem de si mesmo” esta em perfeita sintonia com o que
Vigarello (2016) descreve como o “sentimento de si”, essa espessura psiquica que
banha a subjetividade de uma sensacdo de “eu mesmo”. Como visto no relato do
adolescente que posta suas fotos jogando basquete, ha o desejo de tornar-se si mesmo
através do ato de postar. As praticas confessionais inflexionavam outros movimentos
identitarios, mais relacionados a experiéncia de estar vinculado a uma dinamica divina,
isto, é fora de si. Aqui, ao contrario, trata-se de um experiéncia de vincular-se a si
mesmo ou, melhor dizendo, a imagem de si.

Ha que pontuar mais um elemento neste processo. O exercicio da fotografia de
si ndo ocorre sozinho, mas anexado a uma ou mais redes online nas quais a foto &
criada, postada e compartilhada. No que se refere aos dados coletados na pesquisa,
guero trazer aqui o Facebook, o Instagram e o Snapchat como trés dos l6cus principais
nos quais estes fenbmenos manifestam-se de maneira mais interessante. Uma vez que
estamos organizando nosso olhar sobre a identidade a partir de um certo eixo temporal,
ha que compreender as implicacbes subjetivas da construcdo de um perfil online na
rede Facebook, uma vez que ela é a rede mais citada pelos jovens na hora de “ter um
perfil online”. O que me chama atengédo nessa rede — pensando a no¢do temporal da
identidade — é o sistema de construcdo do proprio perfil. Na imagem a seguir (Figura 2)
podemos ver uma “pagina de perfil usuario”. Esse perfil é feito através do que o

Facebook chama de “linha do tempo” (“timeline”).
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Figura 2 — Pagina padrao de um perfil de usuério da plataforma Facebook

Atualizar informagoes ﬂ

Nome de Usudrio
Linha do Tempo

O Apresentagao

Sobre

Amigos Fotos

\

# Criar publicagio [®) Foto/video @¢ Videoaovivo ¥ Acontecimento

Apresente-se
Personalize 0 que as pessoas veem quando acessam
seu perfil. As informacgdes definidas como Publico
aparecem nessa se¢ao
Fotolvideo Sentimento/atividade

2\ Amigos v

NENHUMA PUBLICAGAO RECENTE
+ A

Fotos q

Vocé nao fez nenhuma publicagdo recentemente. Quando fizer, ela aparecera
aqui.

s
®)

Publicagdes de 1993

Fonte: o autor

A linha do tempo é a forma através da qual o perfil de um usuario desse servico
€ organizado. Ao visitar o perfil de um usuario, nos deparamos com sua ultima
postagem. Conforme descemos a pagina, podemos acessar as postagens mais antigas,
pois cada postagem realizada pelo sujeito entra em uma ordem de rolagem vertical (de
cima a baixo, da mais recente para a mais antiga, respectivamente, na direcdo que
aponta a seta 1). Esse sistema organiza o eu através de um percurso historico e
autobiografico. E possivel escolher as suas melhores fotos para ficar na “vitrine” de seu
perfil (seta 2) e, além disso, vocé deve escolher uma “foto de capa” para o perfil (seta
3). Esta é a foto que funciona como “pano de fundo” ou como “titulo” do perfil.

O ancestral dessa experiéncia € o album de fotos, album de familia, no qual o
virar das paginas correspondia ao passar dos anos. A grande diferenca é que com o
album a relacdo (de si mesmo com as fotos, de si mesmo com o tempo) mantinha-se
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privada, circunscrita a um ambito familiar e de amigos conhecidos. Agora, nos perfis do
Facebook, ha milhares de “amigos” e, diante deles, as fotos de si auxiliam na
construcdo de um perfil que é publico.

Podemos ver, ainda na Figura 2, que é possivel acessar outras “abas” (seta 4)
do perfil (“Sobre”, na qual ha informag¢des como enderego, cidade natal, etc. / “Amigos”,
na qual é possivel ver quais sdo os amigos do usuario / “Fotos”, na qual é possivel ver
as fotos do usuario, que podem (ou nao) estar organizadas em albuns). Além disso,
podemos observar o item 5 da imagem: trata-se de uma caixa de texto interativa na
gual é possivel criar uma postagem para publicacdo. Este item melhor explorado mais a
fundo no préximo tépico (2.2.).

Sobre a “foto de capa”, encontramos, em uma das paginas de “suporte ao
usuario” do Facebook, a seguinte dica da rede: “Preencha este espago [da foto de
capa] com uma imagem Unica que representa o seu melhor. E a primeira coisa que as
pessoas verdo quando visitarem sua linha do tempo”?* (cf. figura abaixo, em traducéo
livre).

No exemplo de perfil acima, nota-se que a subjetividade € constituida
principalmente por espectros textuais, imagéticos e audiovisuais (no caso dos videos
publicados). A simulacdo da presenca efetuada por tais arranjos faz com que o
individuo, ao mesmo tempo, tenha e seja o seu perfil. Ele tem um perfil na medida em
gue este ndo se confunde com sua existéncia concreta, corporea, sendo antes um
desdobramento espectral dessa existéncia. Ele é um perfil na medida em que, a partir
deste, faz-se presente em contextos glocais - isto é, locais e distantes, como estuado
por ABRAAO FILHO (2014) - inacessiveis ao corpo concreto, passando assim ao
ambito da tele-existéncia. (TRIVINHO, 2007, p. 268-273; DAL BELLO, 2013). Este é
apenas um dos paradoxos da biopolitica do individuo na cibercultura.

24 Em traducdo livre do autor.
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Figura 3 — Sugestao fornecida pela prépria plataforma Facebook para o uso da "foto de
capa”

Your Cover

Fill this wide, open space with a unique image that represents you best. It's the first thing
people see when they visit your timeline.

o ) Matt Brown Update Info View Activity %~

Fonte: o autor.

Essa foto de capa é o inicio da “linha do tempo” do usuario e, portanto, é a
“primeira impressao” gerada no perfil. Um processo semelhante ao da linha do tempo
ocorre em outra rede social, também uma das mais citadas pelos jovens: o Instagram.
Trata-se de uma rede social pautada prioritariamente por imagens, ndo textos.
Oficialmente langada em 2010, a rede foi adquirida pelo proprio Facebook em 2012.
Também nesta rede é possivel observar a construgdo de um perfil que vai da postagem
mais recente para a mais antiga. A imagem abaixo mostra o perfil de um usuario

“‘exemplo” da rede.
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Figura 4 — Pagina padrao de um perfil de usuario da plataforma Instagram

Nome de usuario ¥ @ +r9\ E

000 000 000

followers

\~/ o Edit Profile

Nome de usudrio

“Biografia” - frase autobiografica fornecida pelo usuario

Story Highlights v
Keep your favorite stories on your profile

New

Fonte: o autor.

Na imagem, os quadrados azuis correspondem as postagens do usuario, que
vao sempre da mais recente a mais antiga. No topo, é possivel ver quantas postagens
0 usuario ja realizou (“posts” ou “postagens”, em tradugéo livre), assim como é possivel
ver a quantidade seguidores desse usuario (“followers” ou “seguidores”, em traducao
livre) e quantidade de perfis que sdo seguidos pelo proprio usuario (“following” ou
“seguindo”, em traducéo livre).
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Que operacbes estdo em voga aqui? Vemos que ambas as redes sociais
(Facebook e Instagram) investem na sensacao autobiogréafica do eu. A linha do tempo
costura a prépria historia e o sentimento de si, conecta o passado com o exercicio da
prépria identidade no presente. Aqui, a prépria fotografia adquire novo estatuto: torna-

se a linha que da contorno ao préprio perfil.

Eu posto no Instagram tipo uma vez por més, ndo mais do que isso. Ah, eu
posto pra o pessoal ver que eu ndo morri sabe? (risos) Tipo, a legenda as
vezes até é “povo, t6 viva” (Relato de uma jovem).

Que vida é esta que se manifesta “uma vez por més” no Instagram? Para
responder a essa pergunta temos que nos debrucar sobre um circuito psiquico
fundamental para o surgimento do homem moderno: a memdéria. Parece-me seguro
dizer que a memoria (de si) constitui o pilar da identidade moderna, como preconizado
por Vigarello (2016).

Como j& dissemos, é necessario que o eu se identifique como sendo si mesmo
ao longo do tempo. E s6 se remetendo a essa histéria (quer seja para afirmar sua
semelhanca com seu eu do passado ou marcar sua ruptura e diferenca) que os sujeitos
conseguem criar para si uma identidade coesa, organizada.

Trazendo esta légica para as subjetividades contemporaneas, vemos que a
memoria biogréafica se realiza através da constru¢do de uma linha do tempo coesa e

(preferencialmente) bonita.

Vocé tem que pensar antes de postar. Dependendo da foto, nem precisa
colocar filtro. Mas assim, ndo pode postar foto feia né, sendo fica na rede pra
sempre (risos) (Relato uma adolescente).

Qualquer rede social da medo, porque fica l& pra sempre. Mesmo no Snapchat,
tem que pensar bem no que vocé manda. Tipo, eu nunca postei nada que

alguém acharia obscuro, mesmo se fosse para enviar para uma pessoa sé
(Relato de um adolescente).

O que exatamente significa que uma postagem “fica para sempre na rede”?

Quando indagados sobre o tema, os adolescentes pareciam pouco apropriados do
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funcionamento da internet (no que concerne a questdes de privacidade e seguranca) e
mais atravessados por um medo abstrato, etéreo.

O medo de que algo ruim fique “para sempre” nas redes povoa o imaginario dos
jovens entrevistados. A pratica mais comum entre os jovens para “se proteger’ na
internet se limita a “pensar bem no que postar”.

Aqui, me parece que esse medo também é partiihado — em maior ou menor
medida — por todos os tipos de usuarios das redes, inclusive os adultos. Nesse sentido,
os relatos dos adolescentes podem ser considerados sinalizadores de comportamentos
afetivos mais amplos, abrangendo ndo s6 os usuarios dessa faixa etaria mas também
adultos e idosos.

Acredito que essa inseguranca em relacdo a permanéncia de conteudos online
esta paradoxalmente ligada a outra preocupacao: a de ser esquecido. Como veremos,
as fantasias de anonimato e celebridade povoam o imaginario online, e € na corda
bamba entre esses dois polos que 0s sujeitos constroem seus perfis online. Acontece
que, com efeito, os perfis adquirem uma validade subjetiva propria, e 0s sujeitos
passam a realizar “performances de identidade”. Aqui, Turkle (2011, p. 155) diz que
"ndés usamos redes sociais para sermos ‘n0s mesmos’, mas nossas performances
online acabam tomando vidas préprias”?®.

Essas “vidas proprias” a que se refere a autora caracterizam-se — dentro da
l6gica autobiografica da “linha do tempo” — por uma operacéo curiosa: uma vez que o
perfil € construido a partir de postagens selecionadas, tem-se um perfil “Frankenstein”,
isto é, um conjunto de retalhos espacados de postagens editadas. Esses retalhos ficam
para sempre no perfii do usuario e criam para ele uma histéria altamente
(auto)biogréafica: é o proprio usuario que escolhe quando, onde e qual foto sera
postada. Caso 0 sujeito apareca em uma foto indesejada (postada, por exemplo, por
um amigo), € possivel “esconder” (esta € a palavra utilizada pela rede) tal foto da sua

linha do tempo.

% Tradugéo livre do autor para “"We use social networking to be ‘ouselves’, but our online performances
take on lives of their own".
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Em sites de redes sociais como o Facebook, ndés pensamos que
apresentaremos nés mesmos, mas nosso perfil acaba tornando-se outra
pessoa — com frequéncia a fantasia de quem gostariamos de ser (TURKLE,
2011, p. 153).

A manutencdo dessa outra pessoa — 0 eu construido por si mesmo — tem |4 suas
demandas. Construir para si uma memoria biografica nas redes exige que estejamos o
tempo todo alertas para verificar se o perfil esta coeso e adequado ou, em outras
palavras, se ele realmente expressa quem somos. “Eu sinto que eu néo existo se eu

nao posto [...]” me relata uma adolescente, em tom sério. Ela continua:

No Facebook eu tenho muitos familiares, entdo tenho que pensar no que
postar. Eu posto fotos em que eu me sinto bonita e que ndo vao incomodar
minha familia.

Ha aqui uma curadoria dupla: uma identitaria (“quero me sentir bonita”, frase que
aponta para uma certa imagem de si para si) e uma social (na medida em que as
postagens sao gerenciadas de acordo com o impacto social que terdo). Além disso, o
desejo de ser “bonito” ou “legal” é frequente.

Essa temporalidade historica é controlavel e, por isso, permite a construgdo de
uma biografia editada e editavel. Essa biografia carrega na memoria visivel (as
postagens) um novo ethos, sobre o qual quero falar neste momento: o ethos da
nostalgia.

Toda vez que uma postagem no Facebook completa exatamente 1 ano, a

plataforma oferece ao sujeito a seguinte mensagem:

“[Usuario], nés nos importamos com vocé e com suas memdrias no Facebook.
Nés pensamos que vocé gostaria de relembrar esta postagem de [x] anos
atras.”

A partir dai, é possivel postar essa “memoaria” no seu perfil. Sobre este assunto,

um dos jovens nos relata:

Ninguém quer lembrar de coisa triste. [...] A memodria [do Facebook] me lembra
de quem eu era ha época, o que eu fiz e tal...
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Esse sistema de temporizador de postagens promove uma sensacdo de
nostalgia que, a nosso ver, sustenta o sentimento de si nas redes e lhe confere ainda
mais legitimidade. A memoria de si (comprovada na imagem e/ou postagem) da
espessura a historia do eu, confere-lhe coeséo, organizacdo, passado. E, no contexto
de uma sociedade que quer ver-se o tempo todo feliz, faz sentido ndo querer “lembrar
de coisa triste”.

Assim, o perfil biografico € uma colagem de mosaico, composicado que inclui, no
caso do Facebook, fotos de perfil, fotos de “capa”, gostos e preferéncias culturais
(cinema, literatura, televisdo, musica etc.), atividades pessoais e profissionais, albuns
de fotografias, textos, links, etc. Aliada a mecanismos de regulacdo que permitem
controlar os niveis de visibilidade/privacidade do perfil, a construcao identitaria na rede
passa pela selecdo do que sera visto e quem poderd ver, segundo equacdes
estratégicas sobre o impacto estético-pessoal que se deseja causar nos outros. No que
toca a estes “mecanismos de regulagao”, os estudos de Abrado Filho (2014) podem ser
norteadores de uma maior compreensao desses fendmenos?2°.

E necessario pontuar também que as vidas criadas nas redes s&o pautadas por
alguns ideais especificos de nosso tempo. Um desses ideais, sem duvida, é o da
beleza. Afinal, “todo mundo sabe que as fotos no Instagram sdo editadas”, me conta
uma adolescente. Segundo ela, o fato de as fotos serem retocadas - quer seja com
filtros na foto inteira, quer seja em modificacbes em locais especificos, como o rosto —
ndo muda o fato que a rede serve para que 0s usuarios postem o que estédo fazendo,
ou seja, “a vida real”’. Pergunto se a foto, mesmo editada, retrata a vida “real”. A
resposta genial da adolescente vem sem pestanejar: “tanto faz”.

Pergunto aos jovens quais os efeitos que eles esperam causar em quem Vé suas
postagens. A grande maioria diz algo como “eu quero postar para as pessoas verem
que eu estou bem, que esta tudo bem comigo”. A postagem funciona, portanto, com

duplo efeito: simultaneamente afirma para os outros e para si que tudo vai bem.

% Segundo o autor, a cibercultura — principalmente pivotada pela plataforma Facebook —
caracteriza-se, entre outras coisas, pelo investimento em tecnologias e mecanismos de defesa do self.
Do controle a visibilidade e alcance das postagens até a edicdo de quem, quando e por quanto tempo o
“eu” pode mostrar-se na rede, diferentes mecanismos estdo fazendo surgir, segundo o autor, um certo
“psiquismo bunker”, caracterizado por um forte senso de “self’ que deve ser protegido, cuidado, editado.
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Parece-me que esse querer provar que esta “tudo bem” gera uma demanda para si de

“ter que estar bem’.

As pessoas as vezes podem me ver num dia ruim, eu posso estar com olheira e
tal (risos), e dai elas acham sempre que eu estou na bad [...]. Entdo eu posto
para as pessoas verem que ta tudo certo. (Relato de uma jovem entrevistada)

Nesse contexto, o corpo adquire um importante estatuto de veiculagcado de si.
Podemos supor, por exemplo, que sao as “olheiras” que denunciariam o estado “na
bad”. Para maior compreensao do cruzamento entre corpo, autoestima e beleza, vale a
leitura da dissertacdo de LEMOS, E. (2017) sobre o estudo das postagens “antes e
depois”. Cabe ressaltar, ainda sobre esse trabalho, um argumento importante para a

autora (p. 39):

A sociedade do controle do capitalismo globalizado fornece programas
midiaticos, regados pelo imaginario da publicidade e do marketing, como aponta
Prado (2013), para guiar os individuos aos objetos de gozo. Sucesso nao é
apenas o ganho de muito dinheiro, € a conquista de espaco simbolico, de
visibilidade, prestigio e poder relacionados aos saberes do cultivo do corpo e da
mente.

Esses programas midiaticos trazem consigo novos codigos emocionais e novas
formas de mobilizar o capital social em voga nas trocas da rede?’. Administrar toda
essa nova cartilha social reorganiza a maneira como 0s sujeitos organizam as préprias
emocdes?®. Uma vez que os perfis online permitem a performance de si, eles permitem
também a performance das proprias emocgdes. Isto fica claro, por exemplo, no relato de
uma entrevistada: “As vezes eu ndo sei direito o que eu td sentindo, e ai eu encontro
uma postagem que define o que eu sinto e eu compartilho”. Veja: a emogao nao
precede o relato narrativo (a postagem), mas surge através desse relato. Sobre este
fenbmeno, Turkle (2011, p. 177) nos diz que

27 Sobre este tema, ver SCHIDDLER, D. Digital Capitalism: Networking the Global Market System.
Cambridge, Inglaterra: MIT Press, 1999.

28 E o que lllouz (2011) quer dizer ao apontar para a “cultura afetiva altamente especializada” que surge
no contemporaneo.
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[...] a tecnologia ndo causa mas encoraja uma sensibilidade na qual a validacéo
de um sentimento faz parte de sua expressdo, até mesmo parte do sentimento,
ele proprio.

Nesse sentido, lllouz (2016) aponta que o ato reflexivo de dar nomes aos afetos
(através de postagens, por exemplo) pode conferir a eles uma ontologia, isto €, parece
fixa-los na realidade e no eu profundo de seus portadores.

Paradoxalmente, esse eu “profundo” tem uma epiderme bem superficial,
instalada nos olhos dos outros. Esse regime da “expressividade” dos afetos parece
pautar muito do que se vé nas redes virtuais, especialmente o Facebook e o Instagram
(especificamente, os InstaStories, como veremos no proximo capitulo). Estes achados
estdo em ressonancia com os estudos de Rosa e Santos (2015) e Recuero (2012)
sobre tais ferramentas.

Defendi até agora que a internet e as redes sociais produziram uma modalidade
de identidade (marcada pela sua caracteristica narrativa, autobiografica, editavel
tecnologicamente e historica) e de sociabilidade (marcada pela textualizacdo e
reificacdo da subjetividade e pela expressividade informativa dos afetos estabelecidos
nas relacdes).

Estes novos jeitos de estar no mundo inauguram uma temporalidade historica
para 0s sujeitos, marcada por um apreco nostalgico ao passado e por um desejo pela
propria imagem.

Acredito, entretanto, que as redes inauguram mais uma modalidade de
identidade e sociabilidade, desta vez marcados ndo pela estruturacdo do eu em uma
“‘linha do tempo” histérica, mas justamente por um liquefazer-se performético do eu.
Nesse segundo modelo, a ser discutido no préximo tépico, o eu deixa de ser balizado

pela sua histéria e passa a ser configurado em outro plano: o da estéria.
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2.2. Biografias estoricas

O que é firme é pelo tempo destruido, e o que foge do
tempo oferece resisténcia (Joachim Du Bellay).

2.2.1. Introducéo as biografias estoricas

Nas mutacdes da geografia subjetiva deste século, mudam também as formas
através das quais a vida inscreve sua grafia sobre o territério. Para compreender o
processo pelo qual a vida dos sujeitos torna-se grafada, isto €, inscrita em um plano de
representacdo, € necessario estudar duas mudancas na propria biografia do sujeito
contemporaneo.

A primeira mudanca € a inauguracdo de uma nova vida, uma nova forma de
viver: afinal, a vida que se biografa no capitalismo tardio em que nos encontramos é
muito singular em comparacao a de outros momentos da civilizacdo. Agamben (2002)
diria que esta nova vida pode ter tracos assépticos, uma vida nua, despida de seus
afetos e indexada a matrizes de gerenciamento social homogeneizadoras da
subjetividade (LAPOUJADE, 2015).

Essas matrizes configuram a vida dentro do espectro da disciplina e do biopoder
como preconizado por Foucault (2008) e, no que concerne a nocao de identidade — um
dos focos deste trabalho — as I6gicas do neocapital organizam a experiéncia de ser si
mesmo a partir de um certo capitalismo afetivo (cf. ILLOUZ, FOUCAULT, entre outros).
Neste sistema, aos sujeitos é atribuida a tarefa de gerenciar todos os aspectos da vida:
saude, profissdo, sexo, futuro, etc. Estas questbes sdo passiveis de ser examinadas
por profissionais especializados em cada area, de forma que os resultados em cada
uma sejam os melhores. Nesta logica da disciplina — de anexar processos subjetivos a
saberes institucionais — ndo ficam de fora as emocdes dos sujeitos?®.

As mudancas nas modalidades de ser e estar no mundo vieram acompanhadas

de uma outra transformacéo: a das formas como 0s sujeitos representam a si mesmos

29 para um estudo detalhado da relagdo entre emogées e capitalismo, ver lllouz (2011), Capitulo II.
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ou, dito de outro modo, inscrevem a grafia de suas vidas no mundo (criando para si bio-
grafias).

As técnicas empregadas na representacao de si sdo, para além de constitutivas
de nossa civilizagdo, dispositivos de poder cuja histéria € tdo longa como fértil. Das
pinturas rupestres as fotografias digitais, o exercicio representativo de si mesmo e dos
outros foi (e é) um habito fundamental da humanidade.

Vimos no topico anterior que uma forma dessa experiéncia se organizar € em
torno de uma biografia histérica. Nessa biografia que se organiza através de
dispositivos de registros da vida — como as postagens sobre si, que podem ser em
texto, foto ou video — a imagem de si ganhou uma espessura inusitada.

Acredito que a espessura dessa imagem se tornou grande o suficiente para
romper com os limites da biografia histérica e instalar uma nova l6gica de producéo de
registros da prépria vida — e, associadas a isso, outras formas de criar para si
identidades e lacos afetivos. Neste sentido, Turkle (2001, p. 16) diz:

[Nos anos iniciais da Web 2.0] eu descrevi o computador como um segundo
self, um espelho da mente. Agora a metafora ndo mais se aplica. Nossos novos
aparelhos promovem um espaco para a emergéncia de um novo estado do self,
entreself, cindido entre a tela e o fisico real, conectado a existéncia através da
tecnologia.®

Essa emergéncia de um novo estado do self (e, consequentemente, das
relagdes) tornou-se viavel, segundo a autora, através dos dispositivos de registro da
vida que surgiram nas ultimas décadas. Um relato de uma adolescente entrevistada
pode sugerir pistas para a compreensao desse fendbmeno: “Depois que eu comecei a
usar o Instagram e o Facebook, eu comecei a participar mais da vida das pessoas”.

Este parece ser, inclusive, 0 consenso entre 0s jovens: as redes permitem maior
participacdo na vida de familiares e colegas. Inclusive, uma das coisas importantes

nesse processo € que a experiéncia seja interativa, isto €, que permita a troca de capital

30 Traducdo livre do autor para: "Once | described the computer as a second self, a mirror of the mind.
Now the metaphor no longer goes far enough. Our new devices provide a space for the emergence of a
new state of the self, itself, split between the screen and the physical real, wired into existence through
technology." Aqui, o termo "itself* ndo tem traducado clara, indicando um self transicional, obijetificado,
hibrido.
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social no processo. Acredito que isto é o que esta mobilizado nos atos de “curtir”,
“‘amar’ e “comentar” nas postagens: ha que engajar-se com as postagens, caso
contrario a troca de capital social ndo foi realizada. Curiosamente, os jovens apontam a

“falta de interatividade” nas aulas da escola como um fator de “tédio”.

A aula com slides é muito chata, ndo tem essa coisa sabe [interacdo]. As
pessoas tem que interagir, se ndo fica chato. E acho que é a mesma coisa com
elas [as redes sociais]: se vocé posta uma coisa e ninguém comenta ou curte,
sei |4, fica meio estranho. Eu até mesmo excluo [a postagem] as vezes se eu
vejo que ninguém curtiu. (Relato de um jovem entrevistado)

O ethos da “interatividade” parece ser o paradigma que mobiliza os conteudos
nas redes3!. Aqui, cabe perguntar: que tipo de vida é esta da qual a menina diz
“participar mais” através do uso da ferramenta? De que forma o habito de uso do
aplicativo constitui-se como uma ponte de acesso a vida do outro?

Acredito que respostas para estas perguntas apontam, em parte, ao fato de que
as redes sociais permitem, como ja dito, que uma parcela da vida social seja exercitada
dentro da ferramenta. Nesse sentido, quero aqui me deter nos objetivos ultimos de
algumas dessas ferramentas.

Para tanto, preciso dizer que, dentro de um recorte muito especifico (o das
tecnologias digitais), toda aparelhagem tem sempre, necessariamente, um ou mais
objetivos finais, isto €, uma natureza intrinseca ao funcionamento da ferramenta que |lhe
confere utilidade aos olhos do usuario. Podemos pensar, por exemplo, que o objetivo
do e-mail seria 0 da troca de mensagens virtuais, e que aplicativos de encontros como
Tinder e Happn tém, na sua natureza, 0 objetivo de promover encontros sexuais e/ou
amorosos entre 0S USUArios.

Determinados programas terdo interfaces e funcionalidades que lhe conferem
diferentes caracteristicas (que estariam, por sua vez, alinhados com o objetivo final da
ferramenta). Dentro dessas caracteristicas, quero chamar atencéo para uma delas, que

€ a forma como a ferramenta lida com a velocidade ou o tempo de troca de

31 Sobre o tema ‘interatividade”’, ver SHIRKY, C.A cultura da participacdo, criatividade e
generosidade no mundo conectado. (C. Portocarrero, trad.). Rio de Janeiro: Zahar, 2010.
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informacdes. Em se tratando do tempo de resposta no qual as conversacdes se dao,
cada ferramenta oferece uma certa configuracdo propria que da contorno a
comunicacao que se estabelece, e um dos principais conceitos que organizam estas
comunicacdes no tempo € o de conversacdo sincrona e assincrona. Recuero (2009a)
aponta que conversagfes sincronas sao aquelas que mais se assemelham as face-a-
face, no sentido de que privilegiam a resposta imediata por meio da ferramenta em uso
(por exemplo chats e aplicativos de mensagens instantaneas, como Whatsapp e a
plataforma de chats do Facebook Messenger e do Instagram Direct Message, ambas
ferramentas de conversa que se dao dentro das amplas plataformas Facebook e
Instagram, respectivamente).

Ferramentas assincronas, por sua vez, seriam aquelas que permitem que a
conversa seja realizada em um intervalo de tempo mais longo sem a necessidade de
uma resposta imediata (como o e-mail).

Os dados coletados nas entrevistas mostram que os adolescentes alternam o
uso de diversas ferramentas muito rapidamente, checando diversos aplicativos varias
vezes seguidas. Este habito é popularmente conhecido como zapping®?, e nos relatos
esta prética mostra-se produtora de “ansiedade” e causador de “perda de tempo”,
segundo os jovens. O que quero destacar aqui, por agora, € que o zapping liquida a
diferenca entre ferramentas assincronas e sincronas, pois a constante verificacdo dos
aplicativos Ihes confere, necessariamente, estatuto de “ferramenta instantédnea”
(RECUERO, 2009a).

Entendo, assim, que a menina sente que pode “participar mais da vida das
pessoas” porque a ferramenta permite, em tempo instantadneo, o acesso a vida (ou ao
relato da vida) do outro.

Tendo isto posto, podemos retornar ao estudo da “natureza” de cada ferramenta.
Gostaria de debrucar-me novamente sobre a plataforma Facebook, visto que foi a que
mais apareceu como habito de acesso pelos adolescentes. Como discutido
anteriormente, a natureza da plataforma Facebook € a da manutencéo de lacos sociais.

Em outras palavras, na rede é possivel exercitar um plano da prépria existéncia, um

32 Sobre o0 assunto, ver BAUMAN (2013) e SERRES (2015).
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recorte da prépria identidade. Aqui, lllouz (2016) aponta que esse “recorte” estaria em
consonancia com a nogao de “perfil” de usuario. A construcdo de um perfil nessas
ferramentas, quaisquer que sejam, implica em um tanto de performance de uma parte
de si (homeadamente, a parte que é passivel de ser textualizada e/ou fotografada, o
que quer gue isso seja).

E esta qualidade da rede social — a de permitir o exercicio de um “pedaco da
vida” - que viabiliza o surgimento do imaginario que a ferramenta consegue fazer parte
da vida ou, melhor dizendo, fazer a vida ser parte dela (da ferramenta).

Vemos, portanto, que a cisdo que Turkle fazia “nos anos iniciais da Web 2.0”
entre o verdadeiro self e o self representado ou “re-apresentado” nao faz mais sentido
para pensar as redes. A partir do momento em que 0 registro comeca a ser realizado
em tempo real, entdo o registro deixa de estar qualitativamente associado ao passado e
passa agora ao plano do presente.

A nogao de “biografia” envolve necessariamente uma representacao historica de
si mesmo ao longo do tempo, mas o contemporaneo ja rasga este pressuposto ao
colocar uma nova temporalidade para a construgdo dessas narrativas. Nos circuitos
identitarios postos em movimento nas redes sociais, essa temporalidade ndo € mais
somente sequencial, mas também simultanea; ndo so linear em direcdo ao futuro, mas
também organizada a partir de um outro eixo: o agora.

Aqui, coloco um dos principais pontos deste capitulo: poderiamos dizer, diante
desse panorama, que o passado deixou de tornar-se causa do presente. Este Ultimo [o
presente], por sua vez, vem adquirindo estatuto hors concours, novo plano para o
exercicio da vida, da identidade e das relacbes. Isto sO foi possivel, como veremos,
porque os atuais dispositivos para 0 registro de si — cameras, filtros de edicdo de
imagem, a prépria internet de maneira global — permite o retrato da vida conforme ela
vai acontecendo, isto €, uma experiéncia que € a0 mesmo tempo acgao e registro. Esse
registro, veremos, atualiza a histéria da préatica confessional que vimos até aqui.

Para compreendermos como isso se da, é importante retomar um recorte da

Figura 5:
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Figura 5 — Pagina inicial do "feed de noticias" da plataforma Instagram

# Criar publicagio [@ Fotolvideo ©¢ Videoaovivo " Acontecimento

Fotolvideo Sentimento/atividade

2L Amigos =

A producédo ininterrupta de informacdes sobre si, pautada pelo ritmo do
gerandio — “No que vocé esta pensando?” (Facebook); “O que esta acontecendo?”
(Twitter) —, parece atender a necessidade de legitimar constantemente a existéncia
nos tempos e espacos ciberculturais de alta visibilidade; mas, sob o paradigma da
interatividade que requer conexdo continua, supervisdo e edicdo constantes, a
indexacgdo da existéncia em tempo real tem, ao contrario, um carater devorador, uma
vez que invisibilidade corresponde a inexisténcia e toda manifestacdo nas redes
torna-se rapidamente obsoleta. E impossivel “vencer o feed de noticias”, como me

aponta uma jovem entrevistada.

Eu fico atualizando o feed para saber o que as pessoas estédo fazendo e
tal. Mas n@o dé pra chegar no fim, sé se vocé foi muito para baixo no
feed. Mas dai demora muito, € melhor ver as coisas “novas” do que as
antigas. Até porque eu nao sou museu pra viver de histéria né? (risos).

E necessario que entendamos de que forma o funcionamento dessas
ferramentas favorece um tipo de experiéncia subjetiva confessional que é
necessariamente publica. Para isso, € importante destacar que ha dois tipos de
ferramentas dentro das redes sociais em questdao — Facebook, Instagram e Snapchat —

e que cada uma delas pressupfe um certo tipo de midia.
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Neste trabalho, diferencio estes tipos de midia em midias de permanéncia e
midias efémeras. Midia de permanéncia é toda e qualquer postagem, publicacdo ou
informacdo que permanece disponivel para acesso independente do tempo desde que
a postagem foi realizada. Tratam-se, pois, de todos os conteddos dos quais ja falamos
até aqui: as postagens no Instagram e Facebook, todas as publicac6es no perfil de um
usuario, etc.

O segundo tipo de midia que existe nas redes sociais € o que chamo de midias
efémeras, que dizem respeito, por sua vez, a conteudos que desaparecem apos um
determinado periodo. Ferramentas como Facebook e Instagram permitem a postagem
desses conteddos “que desaparecem” dentro de sua ferramenta “Stories”.
Diferentemente de uma postagem regular — que permanece visivel para sempre — as
Stories tem um tempo especifico para sua exibicdo e, ap0s esse periodo, o contetdo é
retirado da rede e nenhum usudario — nem mesmo o criador — pode acessa-lo (caso o
criador deseje, ele pode salvar individualmente a publicacdo antes de posta-la. A partir
dai o conteudo fica armazenado para o proprio usuario em seu aparelho, mas nao na

rede social em si).
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Figura 6 — P4gina inicial do "feed de noticias" da plataforma Instagram

O] Instagram (5

Stories » Watch All

XXX

Fonte: o autor

Na imagem acima € possivel ver a aba “Feed” do aplicativo Instagram, na qual o

grande fluxo de postagens dessa rede é realizado. Ao topo, podemos ver circulos de
cor cinza envoltos por um anel colorido. Cada um destes circulos corresponde aos
InstaStories dos usuarios da rede. Ao clicar em um desses, somos redirecionados ao
contetido do Stories em questdo. E importante destacar que s6 séo exibidos os Stories

daquelas pessoas que sdo seguidas pelo usuario (que seriam o equivalente aos

“amigos” na plataforma Facebook).
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Este tipo de postagem “temporizada” também existe em varios outros aplicativos
como Snapchat, Facebook e Whatsapp. Originalmente, somente o aplicativo Snapchat
havia desenvolvido a ferramenta de temporizador de midia (Stories). Em outras
palavras, era apenas este aplicativo que havia tornado viavel a tecnologia de postagens
gue desapareciam (midias efémeras). ApGs alguns anos de existéncia do aplicativo, a
rede social Instagram surgiu com os InstaStories e, apés ela, o préprio Facebook (com
os Facebook Stories).

Uma das grandes peculiaridades do Snapchat € que qualquer contetudo
veiculado nele tem necessariamente um tempo de expiragcéo, e € isto que entendemos,
neste trabalho, como midia efémera. Isto é diferente do Instagram e do Facebook,
redes nas quais € possivel realizar postagens de midias permanentes e também midias
efémeras (que desaparecem). Além disso, 0 Snapchat foi o pioneiro em permitir que
midias efémeras fossem utilizadas em conversas individuais (e ndo somente em
postagens publicas). E importante sinalizar que o temo de duracdo de todas estas
postagens € de 24 horas. ApOs esse periodo, a postagem desaparece. Atualmente,
todas as ferramentas citadas ja oferecem esse tipo de funcionalidade

Em todas as plataformas citadas existe um “feed de noticias”, isto €, um eixo
principal no qual todas as postagens sdo colocadas a disposicdo dos usuérios. E
através dele que as postagens publicas se tornam visiveis e, trocando em miudos, é
este feed que constitui o principal espaco de trocas da rede social online.

Esse feed pode, portanto, ser de duas naturezas: ha o feed das midias
permanentes (no qual é possivel navegar de cima para baixo em todas as ferramentas)
e o feed de midias efémeras, as Stories (as quais podem ser acessadas pelos circulos
na parte superior dos aplicativos).

N&o pretendo fazer uma descricdo tdo minuciosa das especificidades de cada
ferramenta; o que cabe dizer aqui é que todas essas ferramentas utilizadas pelos
usuarios permitem a postagem de midias efémeras, sendo que cada servico oferece
uma ou outra funcionalidade diferente. Acredito que € contraproducente que nos
debrucemos nas diferencas entre esta ou aquela plataforma por dois motivos. O

primeiro e mais pungente € o fato de que estas ferramentas se atualizam com uma
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velocidade impar, e tentar indexar as funcionalidades especificas delas neste trabalho
nao responderia as questdes subjetivas em voga neste estudo. Além disso, vejo que
todas estas ferramentas operam em maior ou menor medida dentro da mesma légica:
elas permitem a criacdo de postagens permanentes e efémeras.

Neste momento, gostaria de me debrucar sobre os efeitos que estas tecnologias
tém no processamento da nocédo de identidade. Como vimos, estas redes sociais
podem promover uma configuracdo histérica da identidade e acredito, baseado nos
relatos dos jovens, que as midias efémeras podem, por sua vez, estimular a formacao
de uma experiéncia subjetiva ndo mais histérica, mas sim a-historica, isto €,

desassociada da memoria do sujeito.

2.2.2. ldentidades em forma de perfis

A experiéncia de construir para si um perfil online sob o ethos das postagens
efémeras tem implicacdes significativas na subjetividade. Uma adolescente me diz, por
exemplo, que posta no InstaStories com uma alta frequéncia.

Eu quero que as pessoas saibam o que eu t6 fazendo naquele dia, e eu acho

legal essa coisa da Story durar s6 24 horas. Ai, depois eu ja td fazendo outra
coisa e ja tem outra coisa pra postar.

Este é apenas um dos muitos relatos dos jovens que indexa a no¢cdo de memoéria
a outro eixo: nao mais a histéria como a linha que leva o sujeito ao presente, mas o
presente como campo de existéncia singular. 24 horas € o tempo necessario, aos olhos
da ferramenta (e, em maior ou menor medida, dos proprios usuarios), para que outra
coisa aconteca, outra foto seja postada, outra conex&o seja estabelecida. E nitido que
as identidades exercitadas através das midias efémeras ndo mais se interessam na
tarefa penosa da lembranca. As complexas operacdes subjetivas associadas a memoria
(de si mesmo, da vida, etc.) parecem ter sido simplificadas na ferramenta de “Memarias
do Facebook”, que lembra seus usuarios das postagens anteriores. As midias
efémeras, por outro lado, tem outras preocupacdes: a de manter vivo 0 momento
presente através da narracao da propria vida.
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Esses novos géneros (que podem ser interpretados como géneros
confessionais) da internet parecem, a meu ver, banhar de novos sentidos as técnicas
outrora usadas para o registro de si: os diarios intimos, a fala psicanalitica, o romance
classico e as autobiografias, por exemplo.

Parece-me que o que ha de mais inovador nesta nova pratica € a forma como ela
reconfigura o tempo. Existe, como podemos ver no relato acima, uma certa insisténcia
na prioridade da atualizagcdo permanente das postagens e informacdes. Essa
atualizacdo se da por meio de fragmentos de contetdos que séo adicionados a todo
momento. Esse procedimento (de atualizar as redes com fatias da realidade) parece
tentar corresponder a velocidade do pensamento. Aqui, volto a dizer que esta surgindo
uma nova experiéncia subjetiva de, simultaneamente, acdo e de registro. Esta acao-
registro é uma nova forma de autoconstru¢do da prépria identidade, cuja temporalidade
sequencial e histéria parece ser suplantada (dentro destas ferramentas) por um
sincronismo onipresente da propria identidade. Neste sentido, Sibilia (2016, p. 154) nos

diz que:

[...] ja se tornou um lugar-comum aludir a sensacdo de viver num perpétuo
presente, como uma caracteristica inerente a contemporaneidade. Com a crise
dos modelos de temporalidade que nortearam a era moderna, hoje se
desenvolvem outras formas de vivenciar a passagem do tempo e a inscricdo
cronoldgica de nossas acbes®®.

Por isso, uma certa “destemporalizacdo” parece ser um dos fatores constitutivos
deste novo quadro de producéo da identidade, ou seja, um abandono da importancia do
tempo como um fluxo linear e constante.

Parece-me vital falar que este regime de postagem suscita diferentes afetos, mas
poderiamos agrupar a vasta maioria em dois grandes grupos: a excitacao, por um lado,
e o tédio, por outro. Estas duas emocdes parecem balizar a experiéncia de navegar nas

redes.

33 Sibilia continua (pg. 155): “O assunto foi muito debatido nas duas ultimas décadas do século XX, como
um dos tracos do pés-modernismo: um debate marcado pela descrenga na linearidade do professo, pela
crise dos grandes projetos sociopoliticos modernos e do sentido histérico e, inclusive, pelo suposto fim da
histéria gragas a consagragao de um presente eterno e imutavel.”
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Eu n&o vivo sem meu celular. As vezes eu checo o celular mesmo sabendo que
ndo tem nada novo ali porque eu ja tinha checado ha cinco minutos. Mas é o
habito mesmo de ficar mexendo no celular. (Relato de uma jovem entrevistada).

Quando indagada sobre quais as atividades contempladas dentro da nocéao de

“‘mexer no celular”, a jovem continua:

Ah, eu fico atualizando as redes sociais. E um tédio quando n&o tem nada novo,
dai eu fico vendo se tem alguma coisa nova pra ver. Dai eu bloqueio o celular.
Mas, cinco minutos depois, |4 t6 eu vendo de novo se tem atualizagdo (risos).

Vemos que a excitacdo de novas postagens e o tédio pela ndo-atualizagédo
andam de maos dadas. Uma vez que o fluxo da vida estd em constante movimento,
parece haver um desejo que a velocidade das postagens também acompanhe. Dai
novamente podemos compreender o ato da acdo-registro, que é o ato de viver a prépria
vida e registra-la ao mesmo tempo. Esta atividade vem acompanhada de um
sincronismo na percepcéo do tempo: afinal, tudo acontece em todos os lugares o tempo
todo. A nocdo de que é possivel acessar a vida de alguém neste exato momento

conjuga um tempo que é onipresente34,

Eu sei 14, mas é estranho ver que tem um monte de coisa acontecendo ao
mesmo tempo. Tipo, eu sei que € bobo, mas a gente repara na vida das
pessoas né. E dai eu vejo e td6 na escola enquanto aquele amigo ta viajando
com os pais (risos), eu fico até chateada (risos). (Relato de uma adolescente,
grifo meu).

Eu perco a hora quando eu fico vendo os stories das pessoas. E muita coisa
rolando, e é legal de saber o que os outros tdo fazendo. E também pra eu
mostrar o que eu t6 fazendo. Eu acho legal isso de saber o que as pessoas
estdo fazendo ali na hora, sabe? Tipo, eu vejo que tem uma galera online no
Twitter, por exemplo, e eu ja armo umas conversas com eles porque eu sei que
eles vao me responder. Por exemplo, domingo é dia de brincadeirinha no
Twitter, a gente sabe que a galera t4 online e comecga a zuar juntos. Eu fico até
ansiosa esperando o domingo porque eu sei que é dia de zueira (risos). (Relato
de uma jovem entrevistada, grifo meu).

34 Segundo Debord (1968), essa temporalidade seria uma das principais caracteristicas da sociedade do
espetaculo.
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Tipo, se eu vejo que a pessoa ta4 online eu me sinto muito mais a fim de
conversar, porque eu sei que ela vai me responder na hora. E se eu vejo que
ela t4 online e ndo me responde, dai eu fico mal (risos). Ué, por que que ela viu
minha mensagem e ndo respondeu? (Relato de uma adolescente).

Percebe-se que o significado do comentario das coisas que acontecem “ao
mesmo tempo” implica um entendimento muito singular da temporalidade da rede.
Antes de tudo, implica em um pressuposto que a rede permite acessar a realidade das
coisas de uma vez s6, no aqui e agora. Esta nocdo € corroborada pelo segundo
comentario, no qual vemos que a adolescente gosta de saber 0 que as pessoas estdo
fazendo “ali na hora”. E neste tempo onipresente, como dissemos, que a experiéncia
dos usuarios dessa ferramenta parece tomar forma. O comportamento da adolescente
na plataforma Twitter parece reiterar seu aprecgo pelo status “online”, na medida em que
engaja ativamente com o0s colegas porque eles estdo online ao mesmo tempo. A
operacdo psiquica em voga aqui parece levar em consideracdo o estar online como
critério para organizacdo do comportamento, e € significativo (para a jovem) que Varios
amigos estejam online juntos.

Assim, estar online significa 0 acesso a experiéncia direta do outro. Nessa
negociacéo, podemos ver no terceiro relato que a velocidade de resposta constitui mais
um elemento no jogo de forcas dos lagos sociais. Parece-me que, se ambos estao
online, entdo ambos estdo “no mesmo espago”, e isso pode significar uma cartilha
social que demande resposta imediata. Novamente, um tempo do “aqui e agora” parece
conduzir os ritmos das interacdes. Inclusive, a pergunta retérica colocada no ultimo
comentario (“Por que que ela viu minha mensagem e ndo respondeu?”) pareceu
reverberar fortemente com os jovens. Na hora da entrevista, esse comentario da
adolescente foi recebido com risos e sons de confirmagdo, como quem diz “é isso
mesmo”.

Aqui, é importante inserir outro elemento a partir do qual analisar estes
fenbmenos. As redes sociais — e especificamente as midias efémeras — promovem o
agenciamento de alguns imaginarios coletivos, isto é, incitam 0s sujeitos no
desenvolvimento de alguns tipos de desejos e comportamentos, preconizados pelos
capitais especificos trocados e valorizados dentro das redes. Esses capitais podem ser
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agrupados, como preconizados por Sibilia (2016) e lllouz (2011), dentro de uma certa
fantasia de celebridade.

Aqui, entendo como fantasia de celebridade o desejo de tornar-se visto. Este
desejo, implicado necessariamente em qualquer postagem, diz respeito as for¢cas que
configuram o objetivo primario da postagem: ser visto. Esse objetivo pode ser atingido
em maior ou menor medida pela quantidade de visualiza¢des, curtidas ou interacdes
gue aquela postagem gera.

Sabemos, de acordo com os dados levantados por esta pesquisa, que a vasta
maioria das postagens diz respeito a vida cotidiana dos adolescentes, e vimos ainda
gue os espacos privados se tornaram palco no qual a publicizacdo do cotidiano se da.
Essa midiatizacdo da vida “comum” parece mergulhar a experiéncia de estar vivo nas
aguas da publicidade e, ao fazer isso, coloca 0 sujeito como narrador e protagonista da
propria histéria (SIBILIA, 2016). E verdade também que o que se busca nas redes é
algo que aluda ao “real’, “auténtico”, “verdadeiro”. Isso, aparentemente, gera mais
engajamento. As postagens dos adolescentes parecem estar voltadas para este desejo
pois, em maior ou menor medida, eles sabem que a quantidade de “capital social’

gerado pela postagem € uma grandeza importante de ser considerada na hora de

postar.

Eu ja liguei mais para essa coisa de quantidade de “curtidas”. Eu ficava vendo
se uma postagem recebia muitas ou poucas curtidas. Eu entrava de dez em dez
minutos para ver se alguém novo tinha curtido. A gente sabe que essas coisas
ndo significam muito, mas a gente acaba se importando né. Tipo, se um post
seu tem pouca curtida, vocé acaba se sentindo mal, querendo ou ndo. Hoje eu
ndo sou mais assim, pra mim tanto faz. Eu posto mais para as pessoas verem o
que eu estou fazendo, eu me sinto bem. E legal de compartilhar uma coisa legal
gue eu estou fazendo para os outros verem... ndo pra ficar contando curtidas.
(Relato de uma adolescente).

Aqui, parece-me que uma operacao interessante ocorreu no entendimento do
adolescente. Vejo que o capital social associado as suas postagens mudou, deixando
de ser a quantidade de curtidas. Acredito, entretanto, que ao jovem ainda interessa o
capital social que a postagem pode gerar, ainda que nao seja “curtidas”. Parece-me que

0 ganho estd mais na relacdo que o jovem estabelece consigo mesmo através da
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postagem. E uma afirmacdo dupla (para si e para o outro) de sua vida. Aqui, acredito
gue ainda exista uma fantasia de celebridade, na medida em que é através do olhar do
outro que se valida uma experiéncia subjetiva.

As redes tém se tornado o espaco no qual os sujeitos exercitam seus perfis
justamente porque pressupde um eu psicolégico capaz de se apreender através de
textos ou imagens, de se classificar e quantificar e de se apresentar socialmente como
alguém codificado na linguagem da rede. Quanto maior a capacidade do sujeito de
“alfabetizar sua identidade”, isto €, fazer do eu um alfabeto capaz de ser transposto na
rede, maior seu grau de fidelidade a sua “esséncia”. Temos, ai, todos os elementos
necessarios para a construcdo de um ideal de autenticidade: a melhor postagem é
aquela, portanto, que consegue acuradamente transcrever um pensamento ou afeto
para a rede. Este capital — a autenticidade — parece ser altamente valorizado pelos

jovens.

No Snapchat ou no InstaStories € mais intimo, da para vocé postar o que vocé
quiser, nao precisa ficar editando. Como a gente sabe que vai sumir, € “uma
vez e pronto”, vocé pode postar o que vocé ta fazendo sem se preocupar em
ficar bonita. D& pra mandar foto “feia”, zuada, sem se preocupar. E legal porque
da pra dar bastante risada (Relato de uma adolescente).

Para além do ideal de “beleza” implicado no relato, quero chamar atengcédo aqui
para uma configuracdo importante: é justamente o carater efémero da postagem que
Ihe confere autenticidade ou realismo. Este processo de autenticidade alinhado com o
regime de atualizagado constante do “presente” confere a experiéncia subjetiva de postar
uma qualidade identitaria, isto €, vincula a identidade ao registro (ainda que seja um
registro temporario). Nesse processo de apresentacdo (e performance) pessoal, a
aparéncia fisica adquire uma importancia nova e quase fundamental, uma vez que as
fotos majoritariamente mostram o rosto e corpo dos protagonistas.

A autenticidade enquanto capital social é altamente valorizada nas redes, e néo
€ de se surpreender que os idolos dentro destas redes — as figuras mais famosas na
internet — corroborem estes ideais. E o caso do youtuber mirim Jodo Guilherme,

frequentemente citado pelas jovens como um youtuber cujos videos séo interessantes a
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elas. Pesquisando sobre a vida de Jodo, encontrei seu livro autobiografico, no qual ha
um trecho muito significativo para tentarmos compreender o fenbmeno da busca pela

autenticidade online:

[...] No YouTube, vocé é vocé. JOAO SENDO JOAO. E dificil encontrar alguém
fazendo sucesso no Youtube fingindo ser alguém que ndo é. Quando eu
conheci os youtubers, vi que os caras sdo engragados como nos videos. [...] Na
maioria das vezes as pessoas sao 0 que realmente se mostram ser no Youtube.
No meu caso, eu sou descontraido, alegre. O que € legal no Youtube é que nédo
tem um roteiro, eu posso dar pirueta da ponte ou sentar e ler um livro. E s6
fazer de uma maneira legal, bem pensada, criativa, mas sem perder a
naturalidade de ser quem vocé é. (GUILHERME, 2016, p. 131).

O que o autor parece estar confirmando aqui é que o ideal de autenticidade nao
€ s6 desejavel mas também atingivel: segundo ele, de fato os youtubers sdo quem
aparentam ser nas redes. Ao mesmo tempo em que 0 autor investe na nogao de que
nao ha separacédo entre a vida “dentro e fora” do YouTube por parte de seus colegas,
ele proprio se afirma também enquanto pessoa auténtica. Surge ai a figura do Youtuber
enquanto modalidade de exercicio de si, o protagonista dos videos caseiros
consumidos ao redor do mundo através das redes sociais. E essa nova personalidade
contemporanea que da asas a fantasia de celebridade que povoa o imaginario da
internet. Qualquer um pode tornar-se Youtuber.3®

Jodo Guilherme é s6 uma das muitas figuras citadas pelos adolescentes como
produtores de conteldos que eles (0s jovens) consomem, mas o0 que fica claro no
discurso desse e de outros youtubers € o exercicio discursivo de falar de si enquanto
enunciador de uma verdade, a saber, a verdade sobre si. Aqui, pouco interessa a velha

dicotomia roméntica entre “verdade” e “mentira”. Antes, trata-se do ato de expressar.

%5 Embora o Youtube mantenha interessantes canais relacionados a educagéo, do ensino informal ao
formal, incluindo documentarios diversos, debates entre especialistas, cursos de linguas, etc., esses
contetdos permanecem perdidos no emaranhado de videos, em decorréncia da modalidade de exibi¢do
do portal que favorece os videos mais populares. Assim, a oferta de videos é pautada ndo pelo usuario
mas pela rede e, nesse sentido, convoca a uma experiéncia massificada, baseada em estatisticas. Os
videos mais valorizados tornam-se, com o0 passar do tempo, mais valorizados ainda. Aqui, a energia
virtual gerada por um video — isto é, a quantidade de compartilhamentos, comentarios, visualiza¢des, etc
— contribui mais para a oferta deste ou daquele video do que propriamente o contetdo do video em si.
Essa curadoria pautada pela “estatistica de uso do usuario” favorece videos de amplo alcance, ou seja,
cujo conteudo seja recebido por um desejo do homem médio, comum.
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Com frequéncia, os jovens me relatam que, nas redes — e em especial no
Facebook — eles postam “aquilo em que acreditam”. Nesse sentido, a rede serve como
propagadora da prépria opinido. Esse critério de compartilhamento exerce um servico
duplo: afirma para o sujeito sua crenca atraves da afirmacgéo publica. A identidade, pois,
seria 0 conjunto de crengas, imagens, textos, videos e fotos veiculados por um mesmo
perfil. Uma pessoa auténtica, nesse contexto, seria aquela capaz de ser “fiel aquilo que
ela acredita”, como me diz uma outra jovem.

Gostaria de colocar mais um problema nesta equacgao. Afinal, temos que
considerar que a dita “autenticidade” das redes ndo da conta, fundamentalmente, da
experiéncia subjetiva de “ser si mesmo”, o que quer que isso signifique. O que quero
dizer com isto € que as redes sociais sdo descorporificadas, uma vez que 0s elementos
trocados ali s&o sempre imagens, textos, re-apresentacdes dos sujeitos. Uma vez que
as redes apresentam rotas limitadas de representacdo de si, a subjetividade
necessariamente deve se adequar a essas vias para poder trafegar e, neste processo
de adequacéo, a subjetividade se reifica em capital social, diminuindo as possibilidades
de encontro com a diferenca. Dito de outro modo, poderiamos dizer que, nas redes, nao
ha tempo para ndo saber quem vocé é. Todos os dispositivos em voga nas redes
sociais favorecem a construcdo de uma identidade para si. Uma vez que este processo
vem acompanhado dos ideais de beleza e autenticidade, temos 0 arranjo necessario
para o surgimento dessa fantasia de celebridade sobre a qual tenho falado. E, no plano
da autenticidade, a pergunta é esta: qudao fiel a vocé é seu perfil na rede?

Paradoxalmente, a fantasia de celebridade se configura a partir de um
sentimento avesso a ela: 0 medo de ser esquecido.

Varios adolescentes me deram o mesmo conselho: “Vocé tem que ter cuidado
com 0 que postar porque o que vocé posta fica pra sempre na rede.”

Essa ideia tem duas implicacdes: a primeira, mais 6bvia, € que existe um medo
de que algo negativo marque sua identidade para sempre na rede. A segunda é que, ao
mesmo tempo em que ha essa curadoria de conteddo (que cai nas garras da

eternidade), ha também o desejo por eternizar as postagens. Afinal, o processo de
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selecdo do que é digno de “ficar” ou “sair” do perfil € uma operagao mental que diz
respeito, fundamentalmente, a o que deve ser lembrado e esquecido.

Essas duas forcas (o desejo de celebridade e o temor do esquecimento)
atravessam as subjetividades online com intensidade. Acredito ser importante, neste
momento, debrucarmo-nos sobre este ultimo item: o esquecimento. No subterraneo das

postagens de midias efémeras, parece haver um

[...] temor de esquecer: uma apreensédo face as possiveis falhas da memodria,
um pavor sugerido pela ameaca de que as nossas lembrangas possam ser
apagadas e que, entdo o passado desapareca de vez (SIBILIA, 2016, p. 156).

Da mesma forma que o tédio e a excitacdo andam juntos nas redes sociais,
também a efemeridade das postagens (e a fantasia de celebridade vinculada a elas)
parece estar associada, paradoxalmente, a uma certa inseguranca psiquica. Dai, é
natural que surjam dois movimentos: 0 primeiro sendo a incessante corrida para tentar
“vencer’ a velocidade da vida, postando atualizacbes na mesma frequéncia em que
elas acontecem, e 0 segundo sendo o retorno a autobiografia historica, viabilizada aqui
através da postagem em midias de permanéncia.

Podemos encontrar na tese de Dal Bello (2013) norteadores para compreender
estes fenbmenos. Para a autora, estamos vendo surgir uma modalidade de “tele-
existéncia” na qual o ato de “ser” esta vinculado ao seu registro. Para que o registro (e
sua subsequente publicacdo) ocorra, é necessario um minimo de distancia de “si” com
o “outro” ou com o0 “momento”.

Por mais que as ferramentas tentem fechar esse espago entre “eu” e o
“‘momento” — através das tecnologias de publicacdo em tempo real — a operagdo mental
ainda continua sendo a de curadoria e, assim, o sujeito coloca entre “si” e 0 “momento”
essa negociacdo com a edicdo do conteludo. Nesse sentido, aponta a autora, ha o
surgimento de uma invisibilidade paradoxal: o sujeito se torna invisivel a si mesmo pois
entre ele e o mundo ha uma constante negociacao que avalia a quantidade de potencial
capital presente em qualquer situacdo. Como diz a autora (2013, pg. 15), esse
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[...] tele-existir, embora percebido como agradavel passatempo, constitui
disputa agonistica pelo centro da cena mediatica, o que leva a producao
desmesurada de informagGes como estratégia para manter o usuario
continuamente em destaque. Todos querem ““apareSer™ porque temem
a insignificancia, correlata ao medo de inexistir. Como doravante a
existéncia s6 parece adquirir sentido quando passa pela instancia
(ciber)mediatica, o eixo de constituicdo do sujeito no cyberspace
deslocou-se de “quem sou eu” para “em que estou pensando/fazendo”.
Entretanto, por efeito de saturacdo informacional e excesso de

7

visibilidade, todo ato de projecdo €, simultaneamente, dissolucdo —
(in)visibilidade.

Parece-me evidente que essa dita “(in)visibilidade” reorganiza a forma como a
recordacdo de si mesmo é processada e, neste sentido, entendemos que as redes
mobilizam as duas “modalidades de recordacao” (SIBILIA, 2016, p. 158) que o
psiquismo tem a sua disposicdo para a construcdo da nocdo de eu: de um lado, a
performance de si exercitada no presente; de outro, a recordacdo da proépria historia.
Quem baliza a trajetéria do sujeito neste ou naquele registro &, justamente, o0 medo do
esquecimento.

De fato, como ja falamos anteriormente, os dados que circular nas redes néo
parecem estar necessariamente comprometidos com a ideia de durabilidade. Ha um
“prazo de validade” (que, geralmente, é de 24 horas), uma vez que mais contelldos sao
produzidos constantemente, sobrepondo-se aos antigos. Por outro lado, é interessante
sublinhar como essa postagem, quer sejam mais ou menos antigas, tem também sua
importancia. Afinal, sdo elas (as postagens) que, em alguma medida, correspondem a
histéria do presente, ou seja, dao (isto €, deram) espessura para 0 momento presente.

O momento presente se torna, dentro destas configuragcbes, eterno ponto de
partida para o exercicio da propria identidade. Nesse sentido, as midias efémeras
inscrevem a experiéncia de registro da vida em pequenas “pilulas de presente”, isto &,
em recortes finos da momentos especificos que, quando sobrepostos dentro do “feed”
da ferramenta, cria quase que um filme-mosaico destes registros da vida. A narrativa de
si muda, nesse sentido, de uma nog¢do histérica e sequencial para um encapsulamento
do presente como critério de construcao do eu.

Sobre essa nova narrativa, poderiamos dizer que o proprio entendimento do que
€ uma “narrativa” parece adquirir novos significados. Sibilia (2016, pg. 71) comenta
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sobre o entendimento do que uma narrativa é do ponto de vista de Walter Benjamin e,
nesse sentido, diz que a narrativa benjaminiana — cujo carater autobiografico diz

respeito a um certo saber:

O saber, que vinha de longe — do longe espacial das terras estranhas, ou do
longe temporal contido na tradi¢do -, dispunha de uma autoridade que era
vélida mesmo que néo fosse controlavel pela experiéncia (SIBILIA, 2016, p. 71).

Aqui, hd um entendimento de narrativa como uma grafia da histéria do sujeito no
tempo. A autora diz que os dados postos em circulacdo nas redes ndo mais se
assemelham a essa concepc¢ao de narrativa, uma vez que seu carater de “atualizacao
da vida” tem uma preocupacdo com a veracidade da vida e ndo com o carater reflexivo
gue caracterizou as praticas autobiograficas do passado. O narrador contemporaneo
informa, aludindo a vida real como uma noticia.

Assim, nesse turbilhdo de narrativas cotidianas em que todos participamos,
podemos constatar algo paradoxal: a morte do narrador — pelo menos nos sentidos
benjaminianos — seria mais do que confirmada. Uma vez que a informacéo se sobrepde
ao processo de reflexdo narrativa, o objetivo do relato passa a ser cada vez mais a sua
capacidade de ser “verdade”. Mas o que caracteriza a informagao? Mesmo nao sendo
exata a sua definicdo, Benjamin (1994) sublinha que a informacéo deve ser plausivel,

verossimil e verificavel. Nesse sentido, o autor constata o seguinte:

A razdo é que os fatos ja nos chegam acompanhados de explicacfes; em
outras palavras: quase nada do que acontece esta a servico da narrativa, e
qguase tudo estéa a servico da informacéo (BENJAMIN, 1994, p. 6).

Parece-me que o trecho acima reverbera com os dados levantados na pesquisa.
Os jovens me relatam que nao ha, necessariamente, nada de inovador em suas
postagens. Apesar de existir, € claro, uma curadoria do conteldo antes dele ser
postado (0 que pode envolver filtros, aplicativos de edi¢cdo de fotos, re-escrever uma
postagem, tirar varias fotos para escolher a melhor, etc.), a maioria retrata seu
cotidiano, seus afazeres comuns como pegar o 6nibus, entrar e sair da escola, estudar,

sair com amigos.
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Essa certa midiatizacdo da rotina caracteriza essa fantasia de celebridade que
estamos falando e, mais do que isso, caracteriza também uma nova relacdo dos
sujeitos com a propria rotina. Aqui, parece-me que o movimento é cada vez mais o de

relacionar-se com a propria rotina a partir da experiéncia de acao-registro.

A tele-existéncia que vemos ndo esta limitada a criacdo e manutencdo de
diarios publicos ou a construcdo de avatares, perfis e identidades virtuais como
interfaces interativas de comunicacdo e sociabilidade, embora envolva esses
fendbmenos; antes, diz respeito ao quanto grande parte do tempo de existéncia
passou a ser publicado (isto €, tornado publico) no momento mesmo em que ocorre,
uma vez que, praticamente, jA ndo ha distancia ou diferenca entre a ocorréncia do
evento e sua divulgacdo. Submetida ao valor da visibilidade, a existéncia converte-se
em tele-existéncia (DAL BELLO, 2013) — é existéncia em tempo real, experiéncia de
imediatismo gerada pelo justo acoplamento da vida as plataformas cibermidiaticas de

uma sociedade confessional.

E natural que o exercicio deste tipo de pratica gere, & sua contramao, um certo
medo do esquecimento. Isto porque o0 medo do esquecimento anda de maos dadas
com a fantasia de tornar-se célebre. Aqui, as contribuicbes da dissertacdo de MOTA
(2012) podem auxiliar na compreenséo da forma na qual as redes sociais tornam este
ou aguele conteldo mais ou menos relevante. Isso acontece através da analise
estatistica de quanto um conteudo é relevante aos outros membros da rede e, quanto
mais conexdes na rede o emissor tiver, maior serd o alcance do conteudo e, portanto,
maiores as chances de ele se “fixar” na rede.

Ser esquecido, portanto, pressupde um fracasso pessoal na medida em que
mostra que o sujeito tem pouca aderéncia na rede: veja, seu perfil € o préprio meio para
a difusdo de contetdo. Uma fraca difusdo de um conteudo significa, portanto, um perfil
fraco. Por outro lado, a celebridade advinda de postagens que conseguem amplo
alcance esta associada ao sucesso pessoal do sujeito.
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Partindo dessas consideracdes, entendo que o medo do esquecimento é um dos
vetores de forcas que incidem sobre a subjetividade do usuario das redes, investindo na

memoéria de si como desejo e transformando a lembranca em capital social da rede.

Todo esse a-historicismo atual convive, de uma maneira aparentemente
paradoxal, com uma sorte de obsessdo pela memdria. Ou, mais
precisamente, uma apreensdo face as suas possiveis falhas, um
verdadeiro pavor suscitado pela terrivel ameaca de que nossas possiveis
lembrancas possam ser apagadas (SIBILIA, 2016, p. 155).

Diante do que foi exposto, podemos compreender dois cenarios. Se por um lado
temos, por parte dos sujeitos, um movimento de retorno ao passado a fim de resgatar
memoarias, relembrar momentos ou vivenciar experiéncias que evoquem episodios ja
vividos, por outro temos uma sociedade em que tudo se transforma em mercadoria,

inclusive a memoaria e o presente.

Eu tenho medo de ficar com uma coisa marcada na minha historia, sei 4. Mas
eu acho legal até quando o Face me lembra de uma coisa que eu fiz. Eu me
sinto bem em lembrar que eu passei por aquilo sabe?

Ah, eu ndo vejo muito problema em postar foto zuada, por exemplo. Porque
depois a foto desaparece e fica tudo certo. Nos InstaStories [isto €, uma midia
efémera), vocé pode até sair feia (risos), porque vocé sabe que ninguém vai ver
de novo depois.

Vemos, nesses dois relatos de dois jovens diferentes, justamente essa
convivéncia “aparentemente paradoxal” entre o a-historicismo e a obsessédo pela
memoria descritos por Sibilia. O esquecimento é, nesta era, fascinio e terror, desejo e

perigo.

2.2.3. Sociabilidade estorica

Diante desse panorama, gostaria de sublinhar que a perspectiva apresentada até
aqui, neste capitulo, vem tentando compreender as forcas que as redes sociais incidem
sobre o processo de construcdo da propria identidade, bem como as praticas de si

associadas a esse processo.
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Parece-me pungente, agora, interromper o estudo destes fendmenos no que toca
a construcdo da identidade e voltar o olhar para as vibracbes no campo da
sociabilidade. Afinal, as midias efémeras reorganizam ndo sé a experiéncia subjetiva de
ser si mesmo mas também indexam no codigo social outras etiquetas e outras praticas.
Compreendé-las parece ser um esforgo necessario, principalmente porque as midias
efémeras inauguram, a meu ver, sistemas de comunica¢ao genuinamente inovadores.

Uma dessas inovacdes, sem duvida, é o fato que algumas destas ferramentas
permitem que midias efémeras sejam enviadas em conversas privadas e nao so
postadas publicamente. Atualmente, o servico Whatsapp, Facebook, Instagram e
Snapchat permitem a postagem publica de midias efémeras e destes os ultimos trés
permitem o envio dessas midias via conversa privada.

Os jovens relatam que € justamente isso que torna estas ferramentas atrativas,
especialmente 0 Snapchat, que apareceu na pesquisa como a grande rede utilizada
para a comunicacao, superando o uso do Whatsapp. Aqui, € importante frisar que — na
época da pesquisa — a ferramenta InstaStories (que permite o envio de midias
efémeras ndo sé publicamente mas também em conversas privadas), do Instagram,
estava em seus estagios iniciais e ndo havia atingido a grande maioria dos brasileiros.
Acredito que os meus resultados seriam um pouco diferentes se hoje eu conversasse
novamente com estes adolescentes. Baseado no uso crescente do Instagram e a
gueda de usuario do Snapchat, podemos inferir que o Instagram “adquiriu” os usuarios
do Snapchat justamente porque agora permite que eles estabelecam trocas privadas de
midias efémeras, tal como o Snapchat.

Uma vez que aquilo que fundamentalmente constitui uma conversa — isto €, o
seu conteludo — pode desaparecer, muda a forma como 0s sujeitos interagem com a
histéria daquela relacdo social.

Um jovem, me relata, por exemplo, que estava “conversando por fotos” com sua
amiga. Pergunto o que isto significa, e ele me mostra o funcionamento da conversa:
cada parte envia a outra uma foto de si fazendo uma careta e gestos associados a

atividade que estéo realizando.
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O didlogo € possivel na medida em que ambos interagem um com 0 outro
respondendo a foto enviada anteriormente, construindo quase gque como uma conversa
silenciosa através das imagens. Nesta “imagem-dialogo”, o rosto parece adquirir carater
guase alfabético: as feicbes dos jovens (sobrancelhas, sorrisos, direcdo dos olhares,
posicdo das maos) sdo suficientes para que a mensagem chegue e ndo ha, segundo o
relato do jovem, a necessidade de texto.

Todo este processo se da, diga-se de passagem, dentro da ferramenta de midias
efémeras. E importante frisar isto, uma vez que 0s jovens se sentem muito mais
autorizados a usar o proprio rosto como palco uma vez que sabem gue a imagem
desaparece apos ser vista. Justamente por isso, as imagens trocadas neste sistema
nao podem conter um carater reflexivo (ou serem ambiguas, por exemplo), pois 0 seu
desaparecimento quase que imediato ndo da espaco para isso. O significado da
imagem, portanto, deve ser autoexplicativo, caso contrario ndo é possivel veicular em
um tempo tao curto.

Neste rosto-improviso, a imagem tem uma narrativa ao mesmo tempo descritiva
e semantica: carrega consigo ndo s6 a imagem mas também seu significado. Esta
sobreposicao entre a informacéo e sua imediata compreenséo nédo permite lacunas de
entendimento, isto €, ja entrega ao interlocutor o significado pronto da imagem.
Pensando no velho ditado que “uma imagem vale mais do que mil palavras”, talvez
estejamos vendo surgir imagens que valem por elas proprias, sem palavras. E, no
contexto de uma conversa, isso muda significativamente o que entendemos por um
“encontro” no sentido Espinosiano3®. Afinal, a conversa passa a ser um informe de si e
cada vez menos um espaco para o exercicio da alteridade.

Diante do exposto, acredito que estamos vendo surgir um novo regime social,
cujas etiquetas e regras sao inéditas e, por isso, de dificil compreensdo. Desde os
“‘momentos corretos para postar” até o fato que existem diferentes propdsitos sociais
para diferentes redes sociais, na Atlantida online ha um enorme conjunto de disciplinas

a ser seguidas para estabelecer relacdes afetivas através das redes.

36 Sobre a nog&o de encontro no sentido Espinosiano, ver STRAPPAZZON, MAHEIRIE, 2016.
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Um dos efeitos desses fenébmenos online é o que chamo de intimidade
controlada. Trata-se de uma nova maneira de estabelecer relacdes consideradas

“intimas” a partir das redes.

Eu quero que as pessoas saibam o que esta acontecendo comigo... E uma
guestdo de intimidade. Quanto mais fotos vocé troca com a pessoa, mais
intimidade vocé tem (Relato de uma jovem entrevistada).

No relato, ficam claros dois processos. Percebe-se que, para a adolescente,
intimidade esta associada ao ato de informar. Além disso, vé-se que a intimidade é
maior ou menor dependendo da quantidade de fotos trocadas. Esse fenémeno é
corroborado pelos outros jovens. Surge uma questéo paradoxal: seria a troca de fotos
fruto de uma intimidade pré-estabelecida (a qual estaria meramente se atualizando na
rede) ou seria que através da troca de fotos a intimidade se faz valer?

Acredito que ambas as opc¢cBes podem ocorrer no mundo virtual, mas o que
guero chamar atencdo aqui € algo que se passa por detrds do relato. Afinal, ha,
inevitavelmente, uma selecdo da foto a ser enviada e, por isso, ha um nivel da relacao
gue necessariamente ndo passa pela intimidade, pois a escolha da foto é individual,
solitaria. Tornar-se intimo de alguém nas redes implica, portanto, uma atividade prévia,
que é a de separar o que é compartilhavel ou ndo. E nesse sentido que Turkle (2011, p.

155) nos diz que

[...] ficar sozinho pode comecar a parecer como a pré-condigéo para estar junto,
pois € mais facil comunicar-se quando vocé pode concentrar-se, sem
interrupgdes, na sua tela.

Aqui, a autora nos aponta para essa intimidade controlada ao dizer que a pratica
da comunicacédo online é “ficar sozinho”. Isto € uma forma inovadora de relacionar-se,
pois agora € através da distancia (objetiva) do outro que € possivel estabelecer um
vinculo. Essa distancia (que nesse contexto € ao mesmo tempo espacial e temporal)
ajuda na edigdo de seu “avatar” ou de sua “persona” online, como preconizado na
dissertacdo de Cavalheiro (2017). Nesse estudo, o autor frisa que o processo de

construcéo do perfil online envolve uma certa sensagéo de liberdade (das amarras do
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corpo concreto) e, a0 mesmo tempo, a uma sensacao de isolamento, pois sO € possivel
ser livre na rede se o0 sujeito se encontra sozinho para poder navegar. Dito de outro
modo, ndo € possivel “navegar a dois” nas redes. Assim, a trajetdria individual do
sujeito esta intimamente relacionada com uma experiéncia de estar sozinho, na qual,
por sua vez, o sujeito pode editar a si mesmo.

Acredito que mesmo as midias efémeras ndo escapam desse processo de
curadoria prévia. Os jovens me relatam que nessas midias ndo € preciso pensar tanto
no que vocé vai postar (“afinal, desaparece mesmo”) e isto, a meu ver, geraria maior
capital social de “autenticidade”. Entretanto, a curadoria ainda existe, talvez apenas

pautada por critérios diferentes.

Vocé pode mandar alguma coisa pra alguém e isso ser usado contra vocé. Sei
la, a pessoa pode pegar a imagem fora de contexto, distorcer... Eu nunca
postaria nada que alguém acharia obscuro, mesmo que seja no Stories
[ferramenta de midias efémeras] (Relato de uma entrevistada).

Vemos, no trecho acima, que existe sim um trabalho prévio de selecdo de
conteado mesmo nas trocas onde o contetudo desapareceria.

Além disso, esse “relacionar-se” vem carregado de possibilidades e demandas.
Afinal, é possivel conectar-se com qualquer um instantaneamente. Isto traz, € claro,
algumas inconveniéncias. O servico de mensagens utilizado pela vasta maioria dos
adolescentes € o Whatsapp. Quero chamar a atencdo para dois recursos deste
aplicativo. Um deles é que o servico permite aquele usuario que enviou uma mensagem
possa “verificar” se o remetente leu a mensagem através de um simbolo azul que fica
ao lado da mensagem enviada. Quando a mensagem foi aberta pelo destinatario, o
simbolo fica azul. Caso o sujeito ndo tenha visualizado a mensagem, esta ficara com o
simbolo cinza. Outro recurso do aplicativo € que ele permite ver qual foi a ultima vez
gue o sujeito acessou o aplicativo. Ambos os recursos podem ser desabilitados.

Eu tirei o negécio de visualizar resposta. As pessoas acham que eu ignoro a
mensagem s6 porque visualizei e ndo respondi, mas muitas vezes eu esquego.
Tem uma cobranga de responder na hora, e eu sei que eu também cobro isso.

Entdo desabilitei essa fungdo pra poder cobrar menos (Relato de uma jovem
entrevistada).
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Essa cobranga “velada” é descrita em varias entrevistas durante a pesquisa. Ha
um certo “mal-estar” em ndo responder na hora. E parece gerar sensagbes de
ansiedade em alguns jovens, que relatam que “n&do vao dormir até responder todo
mundo”. E o que Turkle (2011, p. 166) nos aponta ao dizer que “néo é a tecnologia que
cria a demanda por respostas rapidas, € claro. Mas a tecnologia com certeza
estabelece expectativas de velocidade”.

Ainda dentro etiqueta social sobre o tempo de resposta, ha vezes em que é
necessario nao responder imediatamente. Uma jovem me relata que, durante um flerte
nas redes sociais, por exemplo, € importante ndo responder uma mensagem na hora,
caso contrario ela pode parecer “desesperada”. Pergunto qual € o tempo ideal para
esperar, e ela me conta que depende de cada pessoa com quem conversa. A facilidade
em conectar-se e desconectar-se das conversas parece ser o fundamento das
conversas online. Quero, aqui, sublinhar uma caracteristica muito interessante: as
conversas nunca “terminam” nos aplicativos. Segundo os jovens, as trocas entre eles
nunca sdo “interrompidas’, somente suspensas. E um fendmeno de dificil
compreensao.

Como nas redes é possivel acessar qualquer um a qualquer tempo, todas as
relagbes ficam suspensas no ar, “pausadas”. Nao €& necessario “acabar um assunto”,
somente emendar um no outro, e no outro, e no outro. Um dos jovens relata que “esta
sempre disponivel no celular” (coisa impossivel fora do mundo virtual) e, mesmo
guando esta dormindo, o chat do Facebook fica ativo. Ai, a primeira coisa que ele faz
ao acordar é verificar se ha mensagens. Outra jovem me conta que € “estranho” quem
termina uma conversa formalmente (com um “adeus” ou “tchau”, por exemplo):

Ué, vocé simplesmente para de falar. Alias, s6 quem é mais velho — tipo meus
pais — que se despede. Acho engracado até. Com meus amigos, a gente so vai
emendando uma conversa na outra. Tem gente com quem eu ndo falo faz

meses, por exemplo, mas quando a gente volta a conversar, a gente continua
de onde parou da ultima vez.

Esse fenbmeno paradoxal de suspensdo da conversa e imediatismo da troca

delineia o estabelecimento de relagbes simultaneamente distantes e proximas. Alguns
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jovens relatam que € mais facil brigar pelas redes, pois “ha mais tempo para pensar no
que vocé vai falar”. Esse “tempo” para pensar € justamente o que permite a edicdo de
si, pois “no cara a cara ndo da pra pensar no que vocé vai falar’, segundo um
adolescente.

E possivel, portanto, interromper a comunicagdo com o outro: veja, ndo se trata
de romper, mas de pausar, dar um tempo, distanciar-se. Turkle (2011) chama esse
hibridismo entre proximidade e distancia de “Efeito Cachinhos Dourados”. Na famosa
fabula de Cachinhos Dourados, uma menina entra na casa de uma familia de ursos e
interage com diversos objetos: cadeiras, camas e pratos de comida. A cadeira de um
dos ursos é grande demais; ja a outra € pequena demais; somente a terceira é ideal,
“na medida certa”.

Esse mesmo processo — o de navegar no mundo procurando “a medida certa” —
parece povoar as etiquetas sociais das redes. Trata-se de encontrar uma “distancia
certa” para que a intimidade nao sobrecarregue o sujeito. A performance de estar
conectado pode parecer suficiente, mesmo que ndo gere intimidade (TURKLE, 2011).
Entdo conectar-se também significa distanciar-se quando desejar, quando o encontro
com o outro ndo for mais interessante ou quando O sujeito precisa de tempo para
cunhar a melhor resposta para o outro.

Pessoalmente vocé acaba dizendo as coisas de cabeca quente, e ndo da pra
voltar. No celular vocé digita e pensa mais [...]. As vezes as pessoas hao

entendem o que vocé quer dizer na mensagem, e isso pode dar problema. Mas
pelo menos vocé pode pensar melhor no que vocé vai falar.

Tudo isto tem implicagbes fundamentais para a forma como estabelecemos e
sentimos nossas emocdes, uma vez que as emogoes também podem ficar “pausadas’
nestas suspensdes de conversa®’.

Uma dessas implicagcdes, sem duvida, é o “entrelagamento da textualidade com

a experiéncia afetiva” (ILLOUZ, 2011, p. 51). Os dois excertos abaixo, retirados de

37 “Instilar uma série de procedimentos a fim de administrar os afetos e substitui-los por padrdes de fala
adequados e normativos implica que os afetivos sdo cada vez mais desinseridos e desvinculados de atos
e relacBes concretos e particulares. A pré-condigdo da “comunicagéo”, paradoxalmente, € a suspensao
dos entrelagamentos afetivos do sujeito numa relagéo social. (ILLOUZ, 2011. Pg 58).
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relatos de dois jovens entrevistados, oferecem pistas para a compreensdo desse
fendbmeno.
Eu tenho meus posicionamentos politicos, da pra ver [neste momento, o jovem
ri e mostra seu celular cujo fundo de tela é uma foto de um candidato da entédo
eleicdo para presidente]. Eu posto as coisas para as pessoas saberem no que

eu acredito, 0 que eu penso sobre o mundo e tal. [...] Ou pode ser também para
mostrar que eu to feliz, que eu t6 bem.

Sei |4, acho que eu posto pra que a pessoa se sensibilize com a minha causa.
Por exemplo, posso falar de uma situacdo que eu passei na rua em que um

cara me assediou, dai as pessoas falam “que horror”, “que absurdo” e meio que
isso me acolhe, entende? [...] Eu também posto coisas engracadas, e quero
gue as pessoas deem risada também.

Ha aqui um novo tipo de economia afetiva na qual uma emocao se realiza e
torna-se real a partir do compartilhamento. Para lllouz (2011), a internet n&o contribui
para o desenvolvimento de um dos componentes centrais da sociabilidade, a saber, a
capacidade que temos em negociar com ndés mesmos, continuamente, 0os termos em
gue nos dispomos a estabelecer lagcos e relacées uns com os outros.

No sistema de relagdes virtuais, 0sS sujeitos ndo precisam arcar com as
demandas negativas e necessarias para que a relacdo se desenvolva. Caso a conversa
suscite nos sujeitos afetos desagradaveis, a “tecnologia moével tornou cada um de nds
“‘pausaveis” (TURKLE, 2011, p. 161. Em traducédo livre) e, ai, podemos nos
desconectar da conversa sem ter que lidar com o 6nus da presenca (corpérea) do
outro. E verdade, podemos dizer, que é possivel fazer isso em uma conversa fisica:
basta apenas que o sujeito que deseja sair da conversa va para outro lugar. Esta
operacdao, entretanto, envolve ndo s6 uma decisdo mental mas também um movimento
corporal. Quando estes dois acontecem em simultaneo, temos o surgimento de um
processo Vivo, fisico e, nesse sentido, coloca “fim” aquele assunto.

As redes sociais, por outro lado, inviabilizam que essa metade deste processo
aconteca (o de se mobilizar fisicamente) e, ai, a relagcdo que vinha se estabelecendo

toma um rumo totalmente inovador: € literalmente pausada pelo sujeito.

E agora nés nos voltamos a rede para que ela nos defenda da soliddo até
mesmo quando nds a usamos para controlar a intensidade de nossas
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conexdes. A tecnologia torna facil comunicar-se quando quisermos e também
facilita o desinvestimento instantaneo da conversa (TURKLE, 2011, p. 13).

Alguns dos relatos dos jovens corroboram o que foi preconizado pela autora
acima:

Ah, eu simplesmente paro de falar com a pessoa. Nao é por mal (risos). Mas as

vezes eu ndo t6 mais afim de conversar com essa pessoa. E fica chato falar

isso pra pessoa né. Entdo eu acabo ignorando mesmo (risos), até a pessoa se
tocar.

Eu tomo um gelo das pessoas as vezes. Mas eu nédo ligo. Depois elas
respondem. Tipo, é diferente se a pessoa ta online e ndo te responde. Mas
mesmo assim eu relevo as vezes, principalmente se € alguém que eu nao
conheco tanto. Mas eu mato as minhas amigas se ndo me responderem na
hora (risos).

Esse comportamento, inclusive, € tdo comum na rede adquiriu um nome
corriqueiro nas redes globais: ghosting (algo como “tornar-se fantasma”, em traducéao
livre). O termo vem ganhando popularidade nos ultimos anos e foi eleito como uma das
palavras de 2015 pelo dicionario britanico Collins38.

Vejo que o processo de ghosting pode ser uma resposta compreensivel sob o
ponto de vista do excesso de informacfes: se tudo é atualizado o tempo todo, é
necessario fazer cortes e selecfes. Ai, entendo que a capacidade de qualquer sujeito
consumir o capital social veiculado nas redes € limitada e, por isso, algumas decisdes
devem ser feitas. Afinal, as redes geram mais contetudo do que qualquer ser humano é
capaz de consumir. Tentar dar conta dessas atualizacfes pode gerar, necessariamente,
afetos de ansiedade. Santaella (2004, p. 90), inclusive, diz que a profusdo de muitos
signos em tela coloca em cheque a capacidade de escolha e gerenciamento de tempo
do usuario, podendo resultar em uma “ansiedade e inseguranga durante a navegacgao”
(idem, pg. 5).

Isto fica evidente no seguinte relato de um entrevistado: “E muito estranho [ficar

sem celular]. Parece que quando vocé liga ele de volta vocé perdeu um monte de coisa

% Sobre isto, PRIOSTE (2016, pg. 160) diz que o cyberbullying pode surgir “devido principalmente a
dificuldade no manejo de conflitos intersubjetivos”. Acredito que é essa mesma dificuldade que pode, em
parte, explicar o fenémeno do ghosting.
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gue aconteceu 14”. Chamo a atencdo aqui para a nocdo de que as atualizacGes
aconteceram “l8”, isto é, na rede. E interessante essa construcdo linguistica porque
implica que o conteddo na rede surgiu nela mesma e nao na vida “fora dela” (a qual a
rede social supostamente deveria retratar ou relatar). Ao contrario, a atualizagdo tem
valor de consumo por si propria, quer estivesse vinculada a vida “real” ou ndo. E a
demora em checar as atualiza¢cdes importa significativamente, uma vez que a maioria
dos conteudos expira apés 24 horas.

Esse processo de tentar dar conta das atualizag6es também j& foi nomeado na
rede, e é popularmente conhecido pela sigla FOMO (Fear of Missing Out e, em
traducéo livre, o “medo de ficar por fora”). O termo foi utilizado pela primeira vez em
2011 em uma matéria do The New York Times (NYT) para caracterizar condutas de
usuarios que ndo conseguem ficar muito tempo desconectado de plataformas
midiaticas com medo de estarem perdendo alguma novidade. O exemplo dado na
matéria sdo pessoas que dentro do cinema — local voltado para a experiéncia e
desprendimento do exterior — ficam constantemente no celular checando mensagens e
redes sociais.

Diante das nocdes de ghosting e FOMO, entendo que as redes contribuem
significativamente para uma economia psiquica pautada pelo imediatismo dos afetos
que, vinculados as midias efémeras, se tornam cada vez mais um “capital” na rede,
conforme preconizado por ILLOUZ (2011). Aqui, podemos pensar em qualquer uma das
redes sociais em questdo — Facebook, Instagram e Snapchat — como plataformas de
reificacdo da subjetividade e das trocas sociais. A partir do momento em que a relagao
com o outro € viabilizada através de trajetérias pré-prontas (“tornar-se amigo”, “deixar
de ser amigo”, “dar uma curtida”, “seguir” um amigo ou uma celebridade, “amar” uma
postagem. etc.), a rede capitaliza o afeto em operacdes simples. Novamente,
encontramos no trecho da autobiografia do Youtuber mirim Jodo Guilherme (2016)

algumas pistas para a compreensao desses fendbmenos:

[...] As redes sociais sdo um meio para eu ficar mais perto dos meus fas. No
caso do Snapchat, por exemplo, que é instantaneo... Por mais que o cara veja
dez minutos ou duas horas depois, a gente colocou naquela hora. Ndo é que eu
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gravei um video e coloquei dois dias depois. Aquele video foi ao vivo, eu gravei
e coloquei. Os fas gostam disso porque eles se sentem proximos... Ah, ele ta ali
agora... Nossa, eu t6 vendo o que ta atras dele agora. Entdo o pessoal curte
bastante. Eu também. E um dos que eu mais gosto junto com o Instagram
(GUILHERME, 2016, p. 130).

Novamente, vemos que o capital social de “autenticidade” é valorizado na
relacdo que o youtuber estabelece com seus fas. Essa autenticidade diz respeito, aqui,
a uma fidelidade temporal a realidade. A partir do momento em que as midias efémeras
estabelecem esse regime de postagens “ao vivo”, o sincronismo substitui o tempo
sequencial. O FOMO, ai, € o movimento natural de um psiquismo pouco habilitado para
experienciar realidades simultdneas, de uma vez.

A geografia que temos mapeado neste capitulo conseguiu apontar alguns
caminhos para a compreensdo desses fendbmenos no ciberespagco. Como vimos, as
midias de permanéncia e as midias efémeras — os dois baluartes que organizam os
conteudos das redes sociais estudadas — configuram, por sua vez, dois regimes
biogréficos.

Vimos que o primeiro esta configurado dentro de um certo apreco pelo passado,
pela historia e pela identidade associada a essa historia. Vimos que essa identidade
pode ser constituida a partir das ferramentas disponiveis nas redes que permitem a
construcdo de um perfil autobiografico no qual importa a autenticidade e o relato
verossimil da propria vida. Este processo, por sua vez, fez surgir uma pratica muito
singular: a acéo-registro. O retrato da prépria vida € indexado na “linha do tempo” do
usuario, criando assim, portanto, um diagrama histérico da propria identidade.

O segundo regime biografico, como vimos, € balizado ndo pelas midias de
permanéncia mas sim as midias efémeras. A partir da navegac¢ao nestes circuitos cujos
rastros sdo apagados, apagam-se também os limites nos quais a biografia historica
inscrevia na subjetividade dos sujeitos. Entendemos que, a partir dai, estas midias
provocam um tipo de relacdo com o tempo mais instantanea e, por iSSo mesmo, mais
dindmica. Esse fenbmeno vem acompanhado, como percebemos, por uma valorizagéo

do presente enquanto plano de manifestagcédo da vida. Nessa linha, o passado deixa de
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ser causa do presente e este, por sua vez, se configura como centro da experiéncia
subjetiva nas redes.

A nova velocidade estabelecida por estes dispositivos coagula novos fluxos nos
processos de subjetivacdo dos usuarios das redes. Essa aceleracéo incide ndo sé nas
identidades mas também na forma como as relacbes afetivas sdo exercitadas,
percebidas e indexadas na memodria dos sujeitos. Entendemos, aqui, que essas
relacbes demandam novas etiquetas sociais e novos marcadores afetivos que sao, nas
redes, formatados de acordo com as funcionalidades das ferramentas.

Neste contexto, podemos entender que uma certa fantasia de celebridade povoa
o imaginario dos sujeitos vinculados as redes. Vimos que esse desejo por “ser visto”
pelo outro da consisténcia a estas identidades como, ao mesmo tempo, valida esta
identidade para os outros. Este processo transforma a autenticidade dos sujeitos em
um certo capital social valorizado nas redes. Por fim, vimos que dois subprodutos das
relacdes sociais que se desenvolvem nestes circuitos virtuais sdo o ghosting e o FOMO.

Vimos que muitas questdes estdo implicadas nas atividades descritas aqui € ndo
podemos tomar a pretensdo de responder a todas elas. O campo de forgcas
estabelecido pelas redes sociais € mutante e dindmico; sua atualizacdo constante
inflexiona muitos vetores de forca, fazendo prosperar uns tantos projetos e fazendo
caducar outros.

Entendendo que o presente trabalho elucida somente parte das questdes
estudadas aqui. Esperamos que esta analise contribua para estudos futuros dentro do
campo que é tdo rico como é mutante, ainda mais tomando a adolescéncia como ponto
de partida. Acredito ser fundamental que a ciéncia continue a empreender esforcos
para compreender estes fenbmenos, uma vez que eles — como vimos ao longo do
trabalho — se fazem valer cada vez mais fortemente na vida cotidiana. Nesta Atlantida
virtual, atualizam-se nao soO as plataformas e seus contelldos mas também os proprios
usuarios gue, por sua vez, torna-se mais vinculados a estas correntezas glocais.

Seguir navegando nestas aguas do mundo digital € um empreendimento
necessario se quisermos instrumentalizar qualquer ciéncia — Psicologia, Sociologia,

Educacado — para negociar com as praticas que vem surgindo neste novo mundo.
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APENDICES

APENDICE A — Termo de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE)

C OLEGI O
CECILIA
CACAPAVA

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar como voluntério(a) na pesquisa:
O Continente Virtual: geografia do cibersespaco e a adolescéncia virtualizada. A
pesquisa sera conduzida pelo psicélogo Pedro Luz Soares de Azevedo, inscrito no
Conselho Regional de Psicologia sob o namero 06/131600. Os resultados obtidos
através desta pesquisa serdo parte da dissertacdo necessaria a obtencdo do titulo de
Mestre em Psicologia Clinica pela Pontificia Universidade Catolica de Séo Paulo (PUC-
SP).

Nas ultimas décadas, o rapido avanco das tecnologias digitais vem se
tornando um dos fenbmenos mais presentes em nossa cultura. Este cenério tecnoldgico
impde novos desafios para a formacao do adolescente e sua entrada na vida adulta.
Diante dessas questdes, o presente trabalho busca compreender de que forma o uso
das tecnologias digitais (como os aparelhos celulares e as redes sociais) interferem na
formacgao dos ser humano durante a adolescéncia.

A participacdo nesta pesquisa pressupde a sua presengca em 2 encontros
grupais de conversa sobre o tema (tecnologia), a serem realizados no més de

de 2017. Estas conversas serdo conduzidas pelo pesquisador e seréo
realizadas no proprio colégio onde vocé estuda: Colégio Cecilia Cacapava Conde,
situado em Cacapava - Sao Paulo.

Além da participacdo neste grupo de conversa, pode ser solicitado de
vocé a participacdo em uma entrevista individual, que devera ocorrer no mesmo local
dos encontros em grupo, em outro horario. Vocé pode escolher participar ou ndo desta

entrevista individual.
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Como beneficios da participacdo da pesquisa, podemos apontar que a
reflexdo sobre os habitos de uso da tecnologia pode levar a uma relacdo mais saudavel
com esta ferramenta, o que por si s6 ja pode melhorar sua qualidade de vida.

Vocé estara sujeito a um desconforto minimo ao expressar suas opinides
em situacdo grupal. Este risco sera sempre levado em conta pelo pesquisador e vocé
estara livre para néo expressar suas opinides em determinado topico caso nao deseje.

Ressaltamos ainda que tanto vocé como o seu responsavel legal serdo
esclarecidos sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejarem. Vocé sera livre
para recusar a participar, retirar seu consentimento ou interromper a participacéo a
gualquer momento. A participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara
gualquer penalidade.

O pesquisador ira tratar a sua identidade com padres profissionais de
sigilo. Isso significa que ninguém sabera que vocé esta participando da pesquisa, nao
falaremos a outras pessoas, nem daremos a estranhos as informacdes que vocé nos
der. Os resultados da pesquisa serdo publicados, mas sem identificar os(as) jovens que
participaram da pesquisa. Vocé ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacdo que
possa resultar deste estudo. Esta pesquisa obedece a todas as normas previstas pelas
Resolucdes CONEP 466/12 e 510/16.

Uma coépia deste Termo de Assentimento sera arquivada e outra sera
fornecida a vocé. Além disso, seu responsavel legal devera assinar um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Somente participantes que apresentarem tanto o
Termo de Consentimento assinado pelo responsavel quanto o termo de Assentimento
assinado por eles proprios poderdo participar da pesquisa. Em caso de davidas vocé
podera entrar em contato com o pesquisador Pedro através do telefone (12) 9 8127-
3662 e também pelo email: pedroluzazevedo@gmail.com. Vocé também podera
solucionar davidas através do Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP pelo telefone

(11) 3670-8466 e também pelo email: cometica@pucsp.br.

A participacdo no estudo ndo acarretara custos e ndo sera disponivel

nenhuma compensacao financeira adicional.
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DECLARA(}AO DO PARTICIPANTE:
Eu, , fui

informado(a) dos objetivos da pesquisa acima de maneira clara e detalhada e esclareci

minhas dividas. Sei que em qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e
motivar minha decisdo se assim o desejar. Entendo que a pesquisa sera realizada
dentro do Colégio Cecilia Cacapava Conde, na cidade de Cacapava - SP. O
pesquisador Pedro Luz Soares de Azevedo certificou-me de que todos os dados desta
pesquisa serdo confidenciais. Entendo também que a minha participagdo na pesquisa
SO ocorrera mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) pelo meu responséavel legal. Entendo que esta pesquisa obedece a todas as

normas previstas pelas Resolu¢cdes CONEP 466/12 e 510/16.

Em caso de duvidas poderei entrar em contato com o pesquisador Pedro
atravées do telefone (12) 9 8127-3662 e também pelo email:
pedroluzazevedo@gmail.com. Entendo também que posso solucionar dlvidas através
do Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP pelo telefone (11) 3670-8466 e também
pelo email: cometica@pucsp.br.

Declaro que concordo participar desse estudo. Recebi uma coépia deste Termo
de Assentimento Livre e Esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer

as minhas duvidas.

Nome Assinatura do

Participante

Nome Assinatura do

Pesquisador
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

cCoOLEGIO
CECIiLIA
CACAPAVA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé, como responsavel legal do(a) jovem

, estd sendo convidado(a)

a permitir a participacdo dele(a) como voluntario(a) na pesquisa: O Continente Virtual:
geografia do cibersespaco e a adolescéncia virtualizada. A pesquisa sera conduzida
pelo psicélogo Pedro Luz Soares de Azevedo, inscrito no Conselho Regional de
Psicologia sob o numero 06/131600. Os resultados obtidos através desta pesquisa
serdo parte da dissertacdo necessaria a obtencdo do titulo de Mestre em Psicologia
Clinica pela Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo (PUC-SP).

Nas ultimas décadas, o rapido avanco das tecnologias digitais vem se
tornando um dos fendmenos mais presentes em nossa cultura. Este cenério tecnoldgico
impde novos desafios para a formacao do adolescente e sua entrada na vida adulta.
Diante dessas questbes, o presente trabalho busca compreender de que forma o uso
das tecnologias digitais (como os aparelhos celulares e as redes sociais) interferem na
formacao dos ser humano durante a adolescéncia.

A participacdo nesta pesquisa pressupde a presenca do(a) jovem em 2
encontros grupais de conversa sobre o tema (tecnologia), a serem realizados no més
de de 2017. Estas conversas serdo conduzidas pelo pesquisador e serao
realizadas no préprio colégio onde estudam os(as) jovens, a saber, Colégio Cecilia
Cacapava Conde, situado em Cacapava - Sao Paulo.

Além da participacdo neste grupo de conversa, pode ser solicitado do(a)
jovem a participacdo em uma entrevista individual, que devera ocorrer no mesmo local
dos encontros em grupo, em outro horario.

Como beneficios da participacdo da pesquisa, podemos apontar que a
reflexdo sobre os habitos de uso da tecnologia pode levar a uma relacdo mais saudavel
com esta ferramenta, o que por si s6 ja pode melhorar as relagdes sociais do(a) jovem.

Além disso, os grupos de conversa podem fortalecer os vinculos de amizade dos jovens
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e contribuir para o desenvolvimento de habilidades sociais. Em se tratando de uma
maioria de jovens que esperam ingressar em cursos de graduacao ao final do Ensino
Médio, é esperado também que os jovens possam conhecer melhor, através do contato
com o pesquisador, a realidade da vida académica e, assim, solucionar duvidas sobre
cursos de graduacao e sobre os desafios em executar uma pesquisa qualitativa como
esta. Os(as) participantes estardo sujeitos a um desconforto minimo ao expressarem
suas opinibes em situacdo grupal. Este risco sera sempre levado em conta pelo
pesquisador e os(as) jovens estardo livres para ndo expressar suas opinides em
determinado topico caso nao desejem.

Ressaltamos ainda que tanto vocé como responsavel legal quanto o(a)
jovem enquanto participante da pesquisa serdo esclarecidos sobre a pesquisa em
gualquer aspecto que desejarem. O(a) jovem sera livre para recusar a participar, retirar
seu consentimento ou interromper a participacao a qualquer momento. A participagéo é
voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade.

O pesquisador ira tratar a identidade dos participantes com padrdes
profissionais de sigilo. O(a) jovem néo seré identificado(a) em nenhuma publicagéo que
possa resultar deste estudo. Uma copia deste Termo de Consentimento serd arquivada
e outra sera fornecida a vocé. Além disso, o(a) proprio(a) jovem devera assinar um
Termo de Assentimento Livre e Esclarecido. Esta pesquisa obedece a todas as normas
previstas pelas Resolugbes CONEP 466/12 e 510/16.

Somente participantes que apresentarem tanto o Termo de Consentimento
assinado pelo responsavel quanto o termo de Assentimento assinado por eles préprios
poderdo participar da pesquisa. Em caso de davidas vocé podera entrar em contato
com o pesquisador Pedro através do telefone (12) 9 8127-3662 e também pelo email:
pedroluzazevedo@gmail.com. Vocé também podera solucionar duvidas através do
Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP pelo telefone (11) 3670-8466 e também

pelo email: cometica@pucsp.br.

A participacdo no estudo ndo acarretara custos para o jovem e nao sera

disponivel nenhuma compensacéo financeira adicional.
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DECLARACAO DO RESPONSAVEL PELO PARTICIPANTE:
Eu, ,
responsavel pelo(a) jovem

fui informada(o) dos objetivos da pesquisa acima de

maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que em qualquer momento
poderei solicitar novas informacdes e motivar minha decisdo se assim o desejar.
Entendo que a pesquisa sera realizada dentro do Colégio Cecilia Cacapava Conde, na
cidade de Cacapava - SP. O pesquisador Pedro Luz Soares de Azevedo certificou-me
de que todos os dados desta pesquisa serdo confidenciais. Entendo também que a
participacdo do(a) jovem na pesquisa s6 ocorrerd mediante a sua assinatura do Termo
de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE). Entendo que esta pesquisa obedece a

todas as normas previstas pelas Resolu¢cdes CONEP 466/12 e 510/16.

Em caso de duvidas poderei entrar em contato com o pesquisador Pedro
através do telefone (12) 9 8127-3662 e também pelo email:
pedroluzazevedo@gmail.com. Entendo também que posso solucionar duvidas através
do Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP pelo telefone (11) 3670-8466 e também

pelo email: cometica@pucsp.br.

Declaro que concordo que o(a) jovem por quem sou responsavel participe desse
estudo. Recebi uma cépia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e me foi

dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas davidas.

Nome Assinatura do
Responsavel
Nome Assinatura do

Pesquisador
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APENDICE C — Oficio de apresentacéo

Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo
Comité de Etica em Pesquisa
Sede Campus Monte Alegre

Sao Paulo, 1 de junho de 2017.

Ao Comité de Etica em Pesquisa da PUC/-SP — Sede Campus Monte Alegre

Ref.: Oficio de Apresentacdo do Projeto de Pesquisa ao CEP da PUC/SP
Eu (nds), Prof* Denise Bernuzzi Sant'Anna, orientador(a)(es)(as) do projeto de pesquisa intitulado O

Continente Virtual: geografia do ciberespeaco e a adolescéncia virtualizada, de autoria do(a)(os)(as)

Psicologia Clinica da Faculdade de PUC/SP, venho(vimos), por meio deste, submeté-lo a analise do Comité
de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo — PUC/SP. %%s\\\%\\

[X] Trata-se de projeto de: \,&\@\\

(] Trabalho de Conclusdo de Curso. Q\\ \\\\ ((\\)\5 \\‘e
e © o

[ Iniciacdo Cientifica. @g%%

[] Monografia para Conclusdo de Curso de Especializaggo. & Q\\\% R

[X] Dissertacdo de Mestrado. W 60 Og\e?‘ @\\%\W‘

[] Tese de Doutorado. :

[] Outros: \C,O @\g&(\&

Nome: DENISE BERNUZZI SANT'ANNA S Perfil: Docente Orientador
CPF n=° 042.609.448-43

Link do LATTES http:/lattes.cnpq.br/9100012030618652

(Exemplo: http://lattes.cnpq.br/96847557411881711)

Nome: PEDRO LUZ SOARES DE AZEVEDO Perfil: Pesquisador
CPF n= 383.161.268-42
Link do LATTES http:/lattes.cnpq.br/0359219658647489

Nome: Perfil: Selecione:
CPF n2
Link do LATTES

Nome: Perfil: Selecione:
CPF n2
Link do LATTES

Nome: Perfil: Selecione:
CPF n2
Link do LATTES

Nome: Perfil: Selecione:
CPF n2
Link do LATTES

Nome: Perfil: Selecione:
CPF n®
Link do LATTES

Rua Ministro Godéi, 969 — Sala 63-C (Térreo do Prédio Novo) - Perdizes - Sao Paulo/SP - CEP 05015-001
Fone (Fax): (11) 3670-8466 — e-mail: cometica@pucsp.br — site: http://www.pucsp.br/cometica
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ANEXOS

ANEXO A — Folha de rosto para pesquisa envolvendo seres humanos

= Ploboforma  MINISTERIO DA SAUDE - Conselho Nacional de Salde - Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa ~ CONEP

asi FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS
1. Projeto de Pesquisa:
O Continente Virtual: geog doci paco e a 1cia digil
2. Numero de Participantes da Pesquisa: 60
3. Area Tematica:

PSi CoLO GI A
4. Area do Conhecimento:
Grande Area 7. Ciéncias Humanas, Grande Area 8. Linguistica, Letras e Artes
PESQUISADOR RESPONSAVEL
5. Nome:
PEDRO LUZ SOARES DE AZEVEDO
6. CPF: 7. Enderego (Rua, n.°):
383.161.268-42 MARQUES DE HERVAL CENTRO 371 CACAPAVA SAO PAULO 12281510
8. Nacionalidade: 9. Telefone: 10. Outro Telefone: 11. Email:
BRASILEIRO 12981273662 pedroluzazevedo@gmail.com
Termo de Compromisso: Declaro que conhego e prirei os isitos da Resolug@o CNS 466/12 e suas Pl tares. Comp a
utilizar os iais e dados d lusis para os fins previ no p e a publicar os sejam eles f; aveis ou ndo.
Acelto as responsabilidades pela condug#o cientifica do projeto acima. Tenho ciéncia que essa folha seré ao projeto devi assinada
por todos os r is e fara parte integ da docurr ¢do do mesmo.
72
Data: M /I 05 | 201} o
l}ésinatura
INSTITUICAO PROPONENTE
12. Nome: 13. CNPJ: 14. Unidade/Org&o:
Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo- Faculdade de Ciéncias Humanas e da Salde da
PUC/SP PUC/SP
15. Telefone: 16. Outro Telefone:
(11) 3670-8157
Termo de Compromisso (do resp | pela insti ): Declaro que conhego e cumprirei os requisitos da Resolug@o CNS 466/12 e suas
Complementares e como esta instituigdo tem ig para o Ivi deste projeto, autorizo sua execugéo.
. ba s
Responséavel: Profa. Dra. Liliana Liviano Wahi CPF: 9] 3 3 556 J;} Z ’Lg
Pés-Graduados em Psicologia Clinica
Cargo/Fungao: o)
Data: n%/oyf\} M/M_/
Assinatura

PATROCINADOR PRINCIPAL
Né&o se aplica.
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ANEXO B - Carta de autorizacao da instituicao

COLEGIO

CECILIA
CACAPAVA

AUTORIZAGAO PARA REALIZACAO DE PESQUISA

Eu Lavwdriev Rogines . e "/]'c;ﬁ:\ A\(LLCJKS’ abaixo
assinado, responsavel pelg Colégio Cecilia Cagapava Condeg autorizo a
realizacdo do estudo O Continente Virtual: geografia do ciberespago e a
adolescéncia virtualizada, a ser conduzido pelo pesquisador PEDRO LUZ
SOARES DE AZEVEDO, abaixo assinado. Fui informado(a) pelo pesquisador
sobre as caracteristicas e objetivos da pesquisa, bem como das atividades
que serdo realizadas na instituigdo a qual represento.

Declaro ainda ter lido e concordado com o parecer ético emitido pelo
CEP da instituicdo proponente, conhecer e cumprir as Resolu¢des Eticas
Brasileiras, em especial as Resolugdes CNS 466/12 e 510/16. Esta instituicdo
esta ciente de suas corresponsabilidades como instituicdo coparticipante do
presente projeto de pesquisa e de seu compromisso no resguardo da
seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela recrutados, dispondo
de infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranga e bem-estar.

Cacgapava, ©2 de _Tonio  de 201F.

@L&MLL%

Assinatura e carimbo do res;[énsa’vel institucional

p

Assinatufa do pesquisador
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ANEXO C - Parecer de mérito académico

- : ; »
. PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

~1” SETOR DE POS-GRADUACAO

Séao Paulo, 02 de maio de 2017.

Parecer da Comissio Cientifica do Programa de Estudos Pos-Graduados em
Psicologia Clinica sobre o projeto de Mestrado intitulado O continente virtual:
geografia do ciberespago e a adolescéncia digitalizada, de autoria do aluno Pedro Luz
Soares de Azevedo, orientado pela Profa. Dra. Denise Bernuzzi Sant’Anna.

O projeto em pauta ¢ de indiscutivel relevancia para a psicologia clinica, por seu foco na
adolescéncia digitalizada e nas novas formas de socializagio e subjetivagio que se
constituem na contemporaneidade. Tem por objetivo problematizar a forma pela qual a
tecnologia virtual vem se tomando uma nova.linha de forga nos regimes de subjetivagdo. O
método qualitativo de pesquisa, delineada por meio de questionario, grupos focais,
entrevistas com corpo docente e jovens, além de pesquisa etnografica virtual de sites, esta
em consondncia com os objetivos propostos, sendo ©s instrumentos adequados para
responder as questdes colocadas.

O projeto garante a autonomia, a privacidade e a liberdade aos participantes, por meio da
postura ética do pesquisador e do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Consideramos tratar-se de um procedimento de baixo risco, que pode gerar beneficios aos
participantes, a0 promover uma reflexio em tomo do tema.

O trabalho apresentado reflete o cuidado de seu autor com as questdes éticas, sendo que a
aprovagio do Projeto fica condicionada, de acordo com as Resolugdes CNS 466/12 e
510/16 e a Resolugdo 16/2000 do Conselho Federal de Psicologia, as seguintes pendéncias.

1. Folha de Rosto: especificar area do conhecimento, Psicologia ou Linguistica.

2. Complementar Termo de Compromisso do Pesquisador Responsavel: Resolugdes
CONEP 466/12 e 510/16 .

3. Acrescentar ao projeto o orgamento, cabendo especificar que o pesquisador arcara
com as despesas decorrente da pesquisa, assim cOmo no cronograma, observar que o
mesmo sera seguido na dependéncia da emissio do parecer pelo CEP da PUC-SP.

4. Acrescentar ao TCLE e Termo de Assentimento, além dos contatos do pesquisador,
os contatos do Comité de Etica em Pesquisa da PUCSP, para resolugdo de possiveis
dividas referentesd ética ria pesquisa. )

Al X (.‘(,.( X /¢
Profa. Dra. Ida Kublikowski
Comissdo Cientifica
Programa de Estudos Pos Graduados em Psicologia Clinica

,(s MW f/‘ﬂﬁw cctecicliclon ¢
O frofeto aprodacte.
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