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Resumo

Introducéo: desde o ano de 2014, o Laboratério de Voz (LaborVox) da Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo tem oferecido, na modalidade a distancia,
em parceria com o Departamento de Saude do Servidor da Prefeitura Municipal
de Sao Paulo, o curso “Promovendo o bem-estar vocal do professor’. Neste
momento, se faz necessério avaliar quanto das informacdes apresentadas sdo
incorporadas no dia a dia dos professores, apdés um tempo de finalizacdo do
curso. Objetivo: analisar a aquisicdo de conhecimentos sobre autocuidado vocal
em professores decorrente de curso oferecido na modalidade a distancia.
Método: pesquisa de natureza observacional e retrospectiva. Um total de 391
professores das turmas 4 (T4), realizada no segundo semestre de 2015, e 5 (T5),
no segundo de 2016, do curso “Promovendo o Bem-Estar Vocal do Professor”
oferecido na modalidade EAD, foi contatado por e-mail e convidado a preencher
um questionario (digitado na plataforma Google Form®, para facilitar o registro
dos dados). 129 sujeitos responderam e constituiram a amostra deste estudo,
sendo T4 (n=74), seis meses apos a conclusédo do curso e T5 (n=55), um ano
apos a conclusao do curso. Foram selecionadas oito questdes do questionario,
e as respostas obtidas foram submetidas a classificacéo por tematica. Os dados
coletados foram submetidos a testes de associacédo pelo qui-quadrado e exato
de Fisher para as variaveis categoricas. Resultados: a comparacao entre as
duas turmas mostrou que no aspecto “pratica de autocuidado com a voz no dia
a dia profissional” houve diferenca, sendo que a retencdo na turma de seis
meses (100,0%) foi maior do que na turma de um ano (92,7%). Também houve
diferenca estatisticamente significativa quanto ao aspecto “pensa em usar
estratégias para melhorar o ambiente de trabalho”, sendo que a turma de seis
meses mostrou taxa de retencdo menor (75,7%) que a turma de um ano (94,5%).
Conclusao: os aspectos referentes ao autocuidado vocal aprendidos, foram os
relacionados a ndo gritar, hidratacdo e mencéo a realizacédo de exercicios vocais.
Houve pouca diferenca entre as respostas quando os dois grupos (T4, de seis
meses e T5, doze meses) quando comparados.

Descritores: Promocéo de saude; Educacdo em Saude; Voz; Seguimentos;

Docentes.



Abstract

Introduction: Since 2014, the LaborVox of the Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo has offered, in partnership with the Department of Health of the
Server of the City Hall of Sdo Paulo, the course "Promoting the vocal well-being
of the teacher ". At this moment, it is necessary to evaluate how much of the
information presented is incorporated into the teachers' daily routine, after a time
of completion of the course. Objective: to analyze the acquisition of knowledge
about vocal self-care in teachers resulting from a distance course offered.
Method: research of observational and retrospective nature. A total of 391
teachers in class 4 (T4), held in the second semester of 2015, and 5 (T5), in the
second of 2016, of the course "Promoting Vocal Well-being of the Teacher"
offered in the EAD modality, was contacted by e-mail and invited to fill out a
guestionnaire (typed in the Google Form® platform to facilitate registration of the
data). 129 subjects responded and constituted the study sample, with T4 (n =
74), six months after completion of the course and T5 (n = 55), one year after
completion of the course. Eight questions were selected from the questionnaire,
and the answers obtained were subject classification by topic. The collected data
were submitted to association tests by chi-square and Fisher exact for categorical
variables. Results: a comparison between the two groups showed that there was
a difference in the "practice of self-care with the voice in the professional day-to-
day", and the retention in the six-month group (100.0%) was higher than in the
one year (92.7%). There was also a statistically significant difference in the "think
about using strategies to improve the work environment”, and the six-month
group showed a lower retention rate (75.7%) than the one-year group (94.5% ).
Conclusion: aspects related to vocal self-care learned were those related to not
screaming, hydration and mention of performing vocal exercises. There was little
difference between the responses when the two groups (T4, six months and T5,
twelve months) when compared.

Keywords: Health promotion; Health education; Voice; Follow-up; Teachers.
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1- Introducéo

Dentre os diversos profissionais, o professor é considerado como pertencente
ao grupo de maior risco para o distlrbio da voz devido a fatores do ambiente e
organizacao do trabalho independente dos fatores individuais, que favorecem a
ocorréncia de queixas vocais, 0 que desencadeia, muitas vezes, situacdes de
afastamento e incapacidade de desempenho de suas fung¢des (GIANNINI et al.,
2012). Além do mais, o ritmo de trabalho estressante dos professores favorece
o desagaste fisico e mental ( PAPARELLI, 2009).

Dessa forma o professor €, dentre os profissionais da voz, o sujeito de pesquisa
gue aparece em maior numero de publicacdes realizadas por fonoaudiélogos no
Brasil (DRAGONE et al., 2010). Em levantamento realizado pelo Comité de Voz
Profissional do Departamento de Voz da Sociedade Brasileira de
Fonoaudiologia, para atualizacdo do periodo de 2008 a 2012, foram
contabilizados, 900 estudos no periodo analisado (FERREIRA et al., 2012).

No entanto, DRAGONE et al. (2010) evidenciaram que apenas 14% dos estudos
realizados até 2010 analisavam dados de intervencdo, enquanto que os demais

tratavam da avaliacdo ou de analise das condi¢cfes de trabalho dos participantes.

Nas pesquisas da &rea, dentre as propostas de intervencdo apresentadas, a
totalidade se referia a modalidade presencial. Apesar de a¢cdes na modalidade a
distancia serem registradas na area da saude desde o final do século passado
(muitas vezes denominado Telessaude), e se constituirem em ferramenta de
grande importancia. Uma vez que atendem, de forma efetiva, maior contingente
de pessoas, sem reduzir a qualidade dos servicos oferecidos, porém, poucas

sao as propostas apresentadas por fonoaudiologos (SPINARDI et al, 2009).

Para exemplificar, em levantamento realizado no ano de 2009, analisando o
periodo dos ultimos cinco anos, somente 25 estudos envolvendo a ferramenta
de Telessaude foram registrados, e apenas dois tratavam-se de estudos

nacionais. Dentre os demais, 24% dos estudos tinham como objetivo 0 uso
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desse recurso como meio para a reabilitagdo de pacientes (SPINARDI et al,
2009).

Foi nesse contexto que a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo (PMSP) e o
Laboratorio de Voz da Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo (LaborVox)
firmaram uma parceria. No ano de 2005, a PMSP aprovou, pelo Decreto no
45.924/2005 referente a Lei no 13.778/2004, o Programa Municipal de Saude
Vocal. Como parte desse Programa, oficinas denominadas “Oficina de Saude
Vocal” foram oferecidas na modalidade presencial nas Diretorias Regionais de
Educacédo (DREs) (FERREIRA et al., 2015).

Em cinco anos 04 Oficinas de Saude Vocal foram realizadas, todas elas
ministradas por fonoaudiélogas da Secretaria Municipal da Saude e oferecidas
em 11 DREs. Nesse periodo, foram atendidos 2.329 professores da Rede
Municipal de Ensino (FERREIRA et al., 2015). Dessa forma, frente a
necessidade de desenvolver uma proposta que pudesse, em menos tempo,
atingir um numero mais elevado de professores, pois atualmente a rede publica
conta com aproximadamente 60 mil professores, foi planejada a realizacao da

Oficina na modalidade de Ensino a Distancia (EAD).

No ano de 2011, para discutir problemas e buscar novos caminhos na realizagéo
dessas oficinas, os responsaveis pelo seu desenvolvimento, oficializaram uma
parceria entre o Departamento de Saude do Servidor (DESS) (atualmente
denominada Coordenacdo de Gestdo de Saude do Servidor (COGESS)) e o
LaborVox. O grupo, formado por professores, alunos de graduagdo e pos-
graduacao do Programa de Estudos Pés-Graduados em Fonoaudiologia (PEPG
em Fonoaudiologia), deu inicio a implantacdo de um curso na modalidade a
distancia, denominado “Promovendo o Bem-Estar Vocal do Professor”
(FERREIRA et al., 2015).

Esse curso passou a ser oferecido, desde 2014, para professores da rede
municipal de Sao Paulo, contando com uma carga horaria total de 40 horas. O
curso é composto por oito modulos disponiveis em plataforma on-line Moodle e

trés encontros presenciais (totalizando oito horas), sendo um em seu inicio, outro
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apos conclusdo de trés modulos, e um ao final. O objetivo desse Curso é
sensibilizar os professores, ampliando o seu olhar quanto a relacdo entre a

producdo da voz e o contexto de trabalho em que ele esta inserido.

Os oito médulos oferecidos séo distribuidos num periodo de oito semanas com
contetdo especifico para cada modulo. O contetdo é trabalhado em aula
tematica num férum mediado por que inicia a discussdo por meio de duas
perguntas, sensibilizando o professor a perceber como aquela questdo implica
em seu dia a dia; e uma avaliacdo sobre a tematica apresentada em forma de

guestionario.

AplOs 0 primeiro encontro presencial, que tem como objetivo apresentar a
plataforma Moodle e esclarecer sobre o funcionamento do curso iniciam-se 0s
oito modulos on-line, que abordam:

1- O que é voz- referente a producdo da voz, com énfase no aspecto
anatomofisiol6gico;

2- Cuidados com a voz- momento em que diversas orientacdes sobre saude
vocal séo discutidas;

3- Voz no trabalho docente- com foco nas condicbes do ambiente e da

organizacao de trabalho que interferem no bem-estar vocal;

4- Corpo, postura e relaxamento - com abordagem sobre postura, consciéncia
corporal e sua importancia no bem-estar geral e producao vocal;

5- Respiracdo — aborda a importancia da respiracdo, com foco em sua
importancia e na producao da voz;

6- Articulacdo e ressonancia- aspectos quanto diccdo e articulacdo e
ressonancia, para auxiliar na projecao vocal sdo apresentados;

7- Expressividade- é dado destaque a apresentacdo de recursos de
expressividade verbal e nao verbal;

8- Voz e emocgéao- sao discutidas as variagdes vocais em diferentes emocgoes, e
guestdes relacionadas ao estresse (POMPEU, 2016).

Apdés a apresentacdo do terceiro modulo, o segundo encontro presencial

acontece. Nesse momento, as praticas que foram apresentadas nos médulos
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anteriores sao retomadas, assim como as duvidas séo esclarecidas. Ao final do
oitavo moédulo, o dltimo encontro presencial € agendado momento em que um
marcador de paginas com exercicios de aquecimento e desaguecimento vocal é

entregue e novamente exercicios realizados.

Apos o final do curso uma avaliacédo € disponibilizada para que os professores

analisem o uso da plataforma e a qualidade do contetdo (PERUCHI, 2017).

E importante destacar que durante todos esses anos em que o curso esta sendo
oferecido aos professores, varias reunibes aconteceram entre os gestores do
mesmo (PMSP, representadas pelas fonoaudiblogas responsaveis pelo
COGESS e do Hospital do Servidor Publico Municipal- HSPM e a PUC-SP, por
integrantes do LaborVox), com o objetivo de acompanhar a realizagdo da acéo,
assim como discutir novos ajustes. Para tanto, diferentes profissionais tém sido
chamados para assessorar o grupo, e dentre eles pode-se destacar
representantes da Psicologia (com énfase na questdo da salude mental do
trabalhador), da Fisioterapia (por conta das inOmeras queixas
musculoesqueléticas dos professores), e do EAD (para que 0 grupo possa se

inteirar cada vez mais das especificidades dessa modalidade).

No ano de 2016, os gestores do curso sentiram a necessidade de buscar
indicadores de resultado do curso e, para tanto, elaboraram um questionario,
para avaliar a retencdo do conteudo nele apresentado. Esse questionario foi
enviado para os participantes do ano de 2014 e primeiro semestre de 2015,
correspondentes as turmas T1, T2 e T3 (CAMARA et al. 2016). As respostas
evidenciaram uma avaliagcdo positiva por parte dos professores e apontaram
para a necessidade de novos estudos em busca de indicadores para subsidiar
mudancas no curso oferecido. Porém, nesse momento, apenas questdes com
possibilidade de respostas dicotémicas sim-nao foram avaliadas, sem possibilitar
aos gestores o entendimento do que de fato era colocado em pratica pelos

professores que concluiam o curso.
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Dessa forma, o presente estudo se propde a avaliar as respostas apresentadas
pelos professores por meio de um instrumento elaborado para o
acompanhamento do curso, considerando um periodo de seis meses, para uma
turma, e de um ano ap0s o curso, para outra turma, de forma a analisar o quanto
houve de aquisicdo de conhecimentos sobre autocuidado vocal conhecimento
depois de concluido o curso EAD. Os resultados dessa analise poderao auxiliar
na melhoria do contetdo oferecido, propiciando novos ajustes para turmas que
virdo a ser beneficiadas na sequencia, assim como propiciar novos

conhecimento sobre EAD, area ainda pouco explorada pela Fonoaudiologia.
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2-Objetivo

Analisar a aquisicéo de conhecimentos sobre autocuidado vocal em professores,

decorrente de curso oferecido na modalidade a distancia.
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3- Revisao de Literatura

Este capitulo esta apresentado em duas partes: inicialmente sdo trazidas as
formas de intervencdo em bem-estar vocal mais comumente apontadas por
estudos no Brasil; em seguida, referéncias quanto ao uso de ferramentas digitais
na area da saude e as relacbes desse uso na Fonoaudiologia. A ordem
cronoldgica das fontes bibliograficas ndo serd considerada, para facilitar o

encadeamento dos fatos.

3.1 - Intervencéao fonoaudioldégica com docentes

Dentre as categorias profissionais, os professores sdo aqueles que possuem
maior prevaléncia para o desenvolvimento de disturbios vocais, se comparados

a populacéo em geral (BEHLAU et al., 2012).

A saude docente tem, ao longo dos ultimos anos, chamado a atencdo da
academia em funcédo do sofrimento e mal-estar consequentes da pratica docente
(FERREIRA et al., 2015; FERRACIU et al., 2015; SANTANA e NEVES, 2017).

O exercicio profissional pode expor o professor a diversos fatores de risco a
saude vocal, gerando incapacidade no uso da voz como instrumento de trabalho.
Alguns dos principais fatores descritos relacionados aos disturbios de voz em
professores sdo: numero excessivo de alunos, carga horaria extensa,
indisciplina, acumulo de atividades ou fun¢des, demanda vocal excessiva,
postura e equipamentos inadequados, ruido ambiental, espaco fisico
inadequado, qualidade do ar ruim, poeira, falta de agua para beber, uso de giz,
jornada de trabalho extenuante e estresse (FERREIRA et al., 2003; VEDOVATO
e MONTEIRO, 2008; SERVILHA et al., 2010; FERREIRA e MARTZ, 2010;
GIANNINI et al. 2012, 2013; PERUCHI, 2017).
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SPITZ (2009) avaliou diagndsticos, causas e critérios de readaptacdo, em
programa de saude vocal pertencente ao Departamento de Pericia Médica da
Coordenadoria de Valorizacdo do Servidor, vinculada a Coordenadoria de
Sistema de Recursos Humanos da Secretaria Municipal de Administracéo de
Porto Alegre. O objetivo do programa era ensinar sobre o uso profissional da
voz, tendo como principais atribuicbes a avaliagdo, orientacdo e
encaminhamento dos servidores para tratamento. Contudo, a autora aponta para
o fato de a experiéncia citada parecer ter mais relacdo com manter o trabalhador
produtivo do que especificamente com a sua saude, considerando o fato de

tratar-se de um trabalho restrito aos problemas de voz.

KARMANN e LANCMAN (2013) realizaram cinco sessfes de grupo focal com
oito professoras da rede municipal de S&o Paulo, fazendo uso de temas
disparadores que foram: o que é ser professor na atualidade, violéncia e saude
dos professores. As sessOes foram analisadas qualitativamente e organizadas
em quatro topicos: voz, trabalho, violéncia e inclusdo escolar. O estudo revelou
gue embora os temas disparadores tenham sido sobre violéncia no contexto de
trabalho, questdes relativas a saude fisica e mental, incluindo a voz sugiram

espontaneamente.

DITSCHEINER (2014) realizou estudo com o objetivo de avaliar a percepcao de
professores da Rede Municipal de Sao Paulo sobre o cuidar de si e da voz, ap0s
participarem de uma Oficina. Foram sujeitos dessa pesquisa 20 professores e
um coordenador pedagogico. A Oficina teve duracéo de seis horas, distribuidas
em quatro encontros. Os participantes responderam a trés instrumentos de
caracterizacao pré-oficina: Condicdo de Producéo Vocal do Professor (CPV-P),
indice de Triagem de Distlrbios de Voz (ITDV) e indice de Desvantagem Vocal
Breve (IDV-10). Por fim, para avaliar o processo da oficina, responderam a uma
pergunta aberta: “o que achou da Oficina?” Em seguida, foi realizada uma
entrevista com dois grupos de quatro participantes e com a coordenadora

pedagdgica, em que eles foram orientados a justificar suas respostas, expor
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suas expectativas e sugestdes. A autora concluiu que a Oficina contribuiu para
a discussao sobre o cuidar de si e consequentemente, cuidar da voz. Houve
expectativa por parte dos participantes quanto a realizacdo de exercicios vocais

em maior tempo nas oficinas.

SILVA e PAULINO (2015) relataram ac¢des de promocao de saude no Centro de
Referéncia Regional de Saude do Trabalhador (CEREST) de Betim, voltados
para professores da rede municipal. Como estratégia de intervencao foi
desenvolvido um folder com informagfes sobre saude vocal e cuidados com a
voz, além de material didatico expositivo utilizado em capacitacdes realizados
fora do horério de trabalho dos docentes. Nesses momentos também era
realizada a divulgacdo do acompanhamento fonoaudiolégico realizado nesse
Servigo. Essas capacitacdes foram oferecidas aos educadores por meio de
pequenas palestras seguidas de discussao e perguntas. Os temas abordados
foram: no¢des de producao vocal e funcionamento do aparelho fonador; habitos
vocais saudaveis que evitam as alteracdes ; no¢des de psicodindmica e oratéria;
alteracdes mais comuns e tratamentos; orientacdo de como se proceder quando
o profissional suspeita que haja alteracdo vocal ou auditiva; assisténcia pelo
Sistema Unico de Satide (SUS) aos profissionais com Distirbio de Voz
Relacionado ao Trabalho; e adequacdo do ambiente de trabalho. Os autores
apontam evidéncias positivas dessa estratégia, por meio de relatos dos préprios
trabalhadores que referiram maior conscientizagdo sobre a saude vocal e seus
cuidados. Apontaram também aumento da procura pelo servigo de assisténcia

do CEREST por parte dos profissionais que foram capacitados.

OLIVEIRA et al. (2015) relata a implantacdo de um Programa de Saude Vocal,
visando & promocdo da saude e prevencdo de problemas vocais entre
professores da rede estadual do Distrito Federal. Com inicio em 2012, o
programa teve como objetivos a divulgacdo de habitos de saude vocal e
identificacdo, orientacdo e encaminhamento dos docentes com disturbio da voz
para tratamento. Na ocasido do estudo, o programa encontrava-se estruturado

em trés etapas: a primeira constituida por uma oficina de voz com conteldo
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tedrico-préatico sobre saude vocal e deteccdo de professores com risco de
desenvolvimento de alteracdo vocal, como segunda etapa havia a avaliacao
otorrinolaringoldgica e encaminhamento dos sujeitos com distlrbios vocais para
exames complementares e tratamento; e por fim uma oficina de vivencia vocal
intitulada “ Spa da Voz”, cujos objetivos eram os de resgatar os conhecimentos
adquiridos anteriormente e avaliar as mudancas de comportamento e habitos
relacionados a saude vocal. Além das trés etapas, referem a realizacdo de
palestras sobre saude vocal no momento do ingresso dos docentes na rede,
como parte do curso de integragéo oferecido.

Como resultado obtido por meio de formularios de avaliacdo do curso
preenchidos pelos professores, 95% dos participantes classificaram a oficina
como excelente ou Otima. Os docentes apontaram a importancia do programa e
sugeriram sua continuidade com periodicidade semestral ou anual das oficinas.
Os autores relataram também que muitos professores lamentaram nao ter
recebido essas orienta¢des no inicio da carreira.

Concluiram destacando que apesar dos relatos positivos por parte dos
professores, faz-se necessaria uma avaliacdo posterior da efetividade do

programa e da sua contribuicdo para a saude vocal dos participantes.

SANTANA e NEVES (2017) realizaram uma revisao integrativa da literatura
nacional nos anos de 1990 a 2014, com o uso dos descritores: docente,
professor e saude do trabalhador. O objetivo do estudo foi compreender “se” e
‘como” a gestao em saude do trabalhador tem proposto agdes e politicas para
os docentes. 41 artigos, oito dissertacdes e trés teses foram analisados. Desses,
50% foram publicados entre os anos de 2010 e 2014, o que apontou para um
aumento da visibilidade e preocupacao académica com o tema. Dos 52 estudos,
apenas 11 discorriam sobre intervencdes com os docentes, sendo que desses
guatro foram realizados por meio de gestdo em saude publica e os demais por
programas desenvolvidos por instituicbes de ensino superior. Os autores
levantaram as hipoteses de que na area de intervencdo fonoaudiologica com
docentes os programas voltados para essa categoria vém sendo realizados, mas

as experiéncias ndo sdo divulgadas, ou ainda que ndo existem programas que
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trabalhem com adoecimento o docente no ambito das politicas publicas.

SERVILHA (2015) descreve uma agdo com professores universitarios, que tinha
como objetivo promover o bem-estar vocal e proteger essa populacdo quanto o
desenvolvimento de distlrbios vocais. Doze sujeitos iniciaram o estudo, que
apos desisténcia de quatro, finalizou com um total de oito professores. Esses
foram divididos em trés horarios distintos para a realizacdo de sete encontros,
com periodicidade semanal. Foi aplicado o questionario de Condi¢cdes de
Producéo Vocal- Professor (CPV-P) e realizadas avaliagdes das vozes dos
participantes, pré e pos a assessoria vocal oferecida. A intervencao foi realizada
na propria instituicdo na qual os docentes lecionavam e contou com trés grandes
temas: saude vocal e seu uso em sala de aula, exercicios vocais e de
relaxamento (que foram selecionados se acordo com os resultados obtidos nos
parametros pré assessoria) e coordenacao da respiracao com a fonacéo. Apos
a realizacdo da acao, obteve-se melhora em oito dos dez aspectos avaliados
previamente e com relevancia estatistica para projecdo vocal. Tais dados,
segundo a autora, expuseram gque apesar do niumero de encontros ser reduzido
e de o indice de desvantagem vocal ser baixo no inicio da intervencao, ela trouxe
modificacbes importantes e eficaz para a maioria dos participantes. A
periodicidade semanal foi considerada como um diferencial, uma vez que
colaborou para que os professores pudessem aplicar as técnicas vocais,
comprovassem sua efetividade durante o uso da voz em sala de aula e
trouxessem seus resultados para serem discutidos nos encontros. Por fim
concluiu que ainda que a populacdo tivesse tido bons resultados, o niamero
pequeno de participantes indica tendéncias, porém ndo devem ser generalizadas
e a duracao da assessoria pode ter sido insuficiente para um desenvolvimento

vocal mais completo e permanente.

Acdes de prevencdo e deteccdo de problemas vocais na categoria sao
fundamentais (NIEBUDEK -BOGUSZ et al., 2008), e essas devem valorizar as
atuacdes multidisciplinares, trabalhos de sensibilizacdo para a percepcdo da

importancia da voz no ensino, a identificacdo e atenuacéo de fatores de risco, 0s
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programas de aprimoramento vocal e a integracao entre todos os envolvidos na
atividade escolar (LUCHESI et al, 2010).

3.2- Tecnologia e Saude: Fonoaudiologia

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a Telessaude é
definida como a prestacao de servigos de saude em casos nos quais a distancia
€ um fator critico, possibilitando a realizacdo de diagndstico, tratamento e
prevencdo de doencgas, pesquisa, avaliacdo e educacdo continuada (OMS,
2010).

Outras areas da saude, como a enfermagem sao favorecidas pela tecnologia.
SANTOS e MARQUES (2006) apontaram para o uso de sistemas de internet em
Enfermagem como importante ferramenta para o desenvolvimento da profisséo,

sendo essa a area que mais faz uso dessa modalidade.

As praticas de Telessaude em Fonoaudiologia estdo, aos poucos, se
incorporando e renovando os servicos de saide (FONSECA et al., 2015). Em
um pais com grande extensdo territorial como o Brasil, a utilizagdo dessa
tecnologia pode auxiliar na qualidade do atendimento e diminuir as
desigualdades nos servicos de saude (SPINARDI- PANES et al., 2013).

Estudos apontam ser a Audiologia, a area com maior concentracao de estudos
em Telessaude na Fonoaudiologia (SPINARDI et al., 2009; KRUMM e SYMS,
2011; MOLINI-AVEJONAS et al., 2015; FONSECA et al., 2015).

Na Pedagogia, muito se fala sobre o uso por docentes das tecnologias digitais,
porém, em sua grande maioria tratam-se de estudos sobre a pratica de trabalho
como garantia de formagao continuada (QUIM, 2017; DOS SANTOS, 2017).

TELES e SANTOS-UEDA (2014) analisaram um curso a distancia para

professores, denominado: “Conhecendo os Segredos da Voz e da
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Expressividade”, no qual dez professores participaram, sendo sete do ensino
fundamental e trés do médio (nove eram mulheres), na faixa etaria entre 25 e 54
anos. O objetivo foi avaliar a contribuicdo do curso para a promocgao do
conhecimento vocal dos professores, e foi dividido em trés modulos, que
abordavam anatomofisiologia da voz e da fala, distarbios vocais, em especial
cuidados, mitos e verdades a respeito do assunto; e acfes praticas em sala de
aula, com foco no bem-estar vocal. Para a avaliacdo do curso, os docentes
responderam um questionario, ao termino do mesmo. Os resultados
demonstraram um aumento dos conhecimentos pos o curso oferecido. Os
autores destacaram a importancia da EAD, pelo amplo alcance e possibilidade
de permitir a sensibilizacao dos professores, tornando-os, assim, agentes de sua

prépria saude, fato que contribui para a atuacao profissional dessa categoria.
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4- Método

4.1- Aspectos éticos

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa (CEP) da Pontificia
Universidade Catodlica de Sdo Paulo, sob o numero 002244/2016 (CAEE
52496715.9.0000.5482) (Anexo 1). Os professores participantes assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo 2), sendo
respeitados todos os procedimentos éticos em conformidade com a Resolucéo
466/12 do Conselho Nacional de Saude, do Ministério da Saude (CNS/MS).

4.2- Desenho do estudo

Pesquisa de natureza observacional, transversal e retrospectiva.

4.3- Local e populagéo alvo

O estudo foi desenvolvido com professores da rede municipal de S&o Paulo, que
mostraram interesse em realizar o curso “Promovendo o Bem-Estar Vocal do
Professor”, no 2° semestre de 2015 (turma 4 = T4), e 2° semestre de 2016
(turma 5 = T5). Na ocasido de abertura de T4, foram disponibilizadas 300 vagas
por meio de divulgagéo no Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo. Foi oferecido
para Professores de Educacao Infantil, Fundamental I, Fundamental 1l e Médio,
Coordenadores Pedagdgicos, Diretores de Escola em exercicio na unidade
educacional, Servidores readaptados, Assistentes Técnicos de Educacao I,
representantes de Salde Escolar e da Diretoria de Orientagdo Técnico-
Pedagdgica e da Secretaria Municipal de Educacdo — SME. Desses iniciaram o
curso um total de 257 sujeitos, dos quais 219 concluiram. Para a abertura daT5,
no 2° semestre de 2016, foram oferecidas 400 vagas, também divulgados por
meio do Diario Oficial, e oferecidas para todas as Diretorias Regionais de
Educacgéo (DREs) com inscricdo on-line. Desses iniciaram o curso um total de

254 sujeitos, dos quais 209 concluiram.
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Assim foi registrado um total de 511 professores inscritos nas duas turmas do
curso “Promovendo o Bem-Estar Vocal do Professor” oferecidas nos anos de
2015 (T4) e 2016 (T5) e desses, 391 (76,5%) participaram do curso.

A turma denominada T4, composta por 149 pessoas, respondeu o0 questionario
utilizado para a caracterizagao da populacao alvo no primeiro semestre de 2015
e 0 questionario para avaliar a aquisicdo de conhecimentos quanto ao conteudo,
no segundo semestre de 2015, ou seja, seis meses depois da conclusdo do
curso.

A turma T5 composta por 242 pessoas respondeu o0 primeiro questionario no
segundo semestre de 2016 e para avaliar aquisicdo de conhecimentos quanto
ao conteudo, no segundo semestre de 2017, ou seja, um ano (12 meses) depois
de concluido o curso.

Com relacdo ao questionario entregue, parte dos dados foram utilizados para a
caracterizacdo demografica da populacdo alvo. No entanto estes dados nao
puderam ser correlacionados aos sujeitos participantes desta pesquisa por

limitagdes de configuragéo da plataforma na qual o curso foi disponibilizado.

Os dados coletados foram referentes a sexo, faixa etaria, anos de experiéncia

na profissao, vinculo empregaticio principal e area de atuacéo (nivel de ensino).

A Tabela 1 apresenta a distribuicAo da populacdo-alvo segundo algumas
caracteristicas demogréficas e funcionais. Observou-se que essa populacéo foi
composta majoritariamente por mulheres (96,4%), sem diferencas entre as duas
turmas (p=0,581). A média de idade da populacdo de estudo foi de 40,4 anos
(dp = 8,3), com idade minima de 25,0 anos, maxima de 64,0 anos e mediana de
39,0 anos, sendo que 55,2% apresentaram até 40,0 anos de idade, sem

diferencas entre as duas turmas (p=0,412).

Quanto ao tempo de experiéncia na profissdo, a média da populacédo de estudo
foi de 13,1 anos (dp = 8,0), com tempo minimo de 0,5 anos, maximo de 38,0
anos e mediana de 12,0 anos, sendo que 54,0% com mais de 10,0 anos de

experiéncia, sem diferencas entre as duas turmas (p=0,084).
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O vinculo empregaticio principal mais frequente foi o de professor com classe
definida (84,7%), sem diferencas entre as duas turmas (p=0,499). Quanto a area
de atuacdo, a maior proporcdo dos professores atua na Educacao Infantil
(69,1%), sendo que nao existem diferencas entre as duas turmas avaliadas
(p=0,507).

Tabela 1- Distribuicdo da populacéo alvo segundo caracteristicas demograficas
e funcionais e turma de avaliacdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.

Caracteristica 6 meses 12 meses Total N
ne % n° % ne % P
Sexo
Feminino 145 97,3 232 959 377 964 0’(5F§31
Masculino 4 2,7 10 4,1 14 3,6

Faixa etéaria (anos)
19 12,8 20 8,3 39 10,0 0412

Menor ou igual a 30,0 @
30,1a40,0 63 42,3 114 47,1 177 45,3
40,1 a 50,0 44 29,5 78 32,2 122 31,2
50,1 e mais 21 14,1 29 120 50 128
N&o informado 2 1,3 1 0,4 3 0,8
Anos de experiéncia na
profissao
. 0,084
Menor ou igual a 5,0 34 22,8 32 132 67 17,1 T
51a10,0 42 28,2 70 28,9 112 28,6
10,1a 20,0 46 30,9 93 384 139 355
21,0 e mais 26 17,4 46 19,0 72 184
N&o informado 1 0,7 1 0,4 1 0,3
Vinculo empregaticio
principal
P . 0,499
rofessor com classe definida 122 81,9 209 86,4 331 84,7 g
Professor substituto 16 10,7 19 7.9 35 9,0
Profgssc_)r readaptado 5 3.4 4 17 9 2.3
provisoriamente
Prqf(e_gsor readaptado 1 07 4 17 5 13
definitivamente
Coordenador pedagdgico 2 1,3 3 1,2 5 1,3
Assistente de diretor 1 0,7 3 1,2 4 1,0
Diretor 1 0,7 0 0,0 1 0,3
Nao informado 1 0,7 0 0,0 1 0,3
Area de atuacéo
. . 0,507
Educacéo Infantil 109 73,2 161 66,5 270 69,1 ®
Educacdo Fundamental | 27 18,1 52 215 79 20,2

Educacéo Fundamental Il 13 8,7 28 116 41 105
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Ensino médio 0 0,0 1 0,4 1 0,3
Total 149 100,0 242 100,0 391 100,0
* (F) = Teste exato de Fisher (Q) Teste qui-quadrado

Por fim, fizeram parte desta pesquisa 137 professores que participaram das
turmas T4 (n=82) e T5 (n=55), e que preencheram o questionario encaminhado
via e-mail pela fonoaudiéloga coordenadora do curso, respectivamente apods seis
meses e um ano da finalizacdo do curso. Foram considerados como perda os
sujeitos que responderam somente uma pergunta e ndo finalizaram o

guestionario.

4.4- Instrumento

Foi elaborado um questionario de acompanhamento referente ao contetdo do
curso, inicialmente composto por questdes dicotdmicas (sim x ndo) seguidas por
perguntas dissertativas para justificar as respostas dadas, que exigiram
detalhamento por parte do professor que o preencheu (Anexo 3). Para esse

estudo foram selecionadas as questdes de numero 1, 2, 3, 4, 5, 12, 13, e 14.

Para selecionar as questoes, trés categorias foram determinadas a priori: 1- trés
guestdes referentes a satisfacdo quanto ao curso; 2- trés questdes referentes ao

contetdo dos médulos; e 3- duas questdes referentes aos encontros presenciais.

Os concluintes das turmas T4 e T5 foram contatados por e-mail pela
coordenadora responsavel pelo curso com solicitagéo para o preenchimento de

um questionario inserido na plataforma on-line Google Form®.
4.5- Procedimentos

Inicialmente a Plataforma Moodle foi acessada para levantar os dados
correspondentes a caracterizacao dos participantes dos cursos das turmas T4 e
T5, assim como suas respostas ao questionario. Planilhas no formato Excel
foram geradas e submetidas a andlise descritiva, numérica e percentual dos
dados. As perguntas abertas foram categorizadas e em seguida também

submetidas a analise numérica e percentual.
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Os dados referentes as respostas objetivas dadas pelos sujeitos foram
classificadas em eixos de acordo com o tema abordado em cada questdo, sendo

usada a mesma classificacdo para ambas as turmas.
4.6 — Variaveis de estudo

Para a categorizacdo da amostra inicial, correspondendo ao perfil demografico

dos participantes do curso, foram selecionados 0s seguintes aspectos:
- Sexo: variavel categorizada em feminino ou masculino.

- Faixa Etaria (anos): categorizada em menor ou igual a 30; 30,1 a 40; 40,1 a 50;

50,1 ou mais; nao informado.

- Anos de experiéncia na profissdo: categorizada em menor ou igual a 5; 5,1 a

10; 10,1 a 20; 21 ou mais; nao informado.

- Vinculo empregaticio principal: categorizados em professor com classe
definida; professor substituto; professor readaptado provisoriamente; professor
readaptado definitivamente; coordenador pedagogico; assistente de diretor;

diretor; nao informado

- Area de atuacio: categorizados em: Educac&o Infantil; Ensino Fundamental I;

Ensino Fundamental Il; Ensino Médio.

Para a questdo numero 1, “Do conteudo que foi abordado Curso EAD
“‘Promovendo o Bem-estar vocal do Professor” vocé tem colocado algum dos
aspectos em pratica no seu dia a dia profissional? Se respondeu SIM, descreva
guais séo eles. Se quiser comente”, foram adotadas inicialmente as respostas
dicotbmicas sim X ndo. Para as respostas afirmativas, que foram lidas,
analisadas e agrupadas por assunto, foram obtidas as variaveis descritas no
Quadro 1.

Quadro 1 — Descricdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “Do conteudo que foi abordado Curso EAD “Promovendo o Bem-estar
vocal do Professor” vocé tem colocado algum dos aspectos em pratica no seu dia
a dia profissional?
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Nao forcar a voz/ nao

nao forco mais a voz; evito gritar durante as aulas,

gritar etc.
Realizar exercicios | faco o0s exercicios de aquecimento; realizo
vocais exercicios de voz antes das aulas, etc.;

Cuidar da hidratacao

bebo mais agua; tomo cuidado com a hidratacéao;
estou bebendo mais de 2 litros de agua por dia, etc.;

Observar a respiracao

presto mais atencdo a minha respiracdo; estou
fazendo exercicios para melhorar a minha
respiracao; etc.;

Estratégias em sala de
aula com os alunos

fiz combinados com meus alunos sobre quando
estdo fazendo muita bagunca; estalo meus dedos
guando o barulho em sala esta muito alto; etc.;

Cuidar da alimentacao

estou me alimentando melhor; passei a comer
maca e outras frutas; evito refrigerantes e café; etc.;

Observar a postura e
alongamento corporal

estou observando minha postura durante as aula;
realizo alongamento antes de iniciar a aula, etc.;

Outros Categoria correspondente a respostas menos

frequentes (menos de 5 citacdes)

Para a questdo de numero 2, “ Quando vocé participou do Curso, foi orientado a

procurar atendimento meédico/fonoaudiolégico? Se respondeu SIM, vocé
procurou? Se respondeu SIM, onde procurou?” foram adotadas as respostas
dicotbmicas sim x ndo. Para respostas afirmativas foram consideradas as
seguintes variaveis: Convénio; Hospital do Servidor Publico Municipal (HPSM);
Unidade Basica de Saude (UBS); Hospital do Servidor Publico Estadual
(IAMSPE). Todas as variaveis foram selecionadas a partir das respostas dos

sujeitos de ambas as turmas.

Na questdo numero 3, “ Vocé lembra como sua voz é produzida? Se respondeu
SIM comente”, foram adotadas as respostas dicotdmicas sim X nao. Na
sequéncia as respostas dissertativas foram lidas, analisadas e agrupadas por

aspecto citado, conforme explicitado no Quadro 2.
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Quadro 2 - Descricdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “Vocé lembra como sua voz é produzida? Se respondeu SIM comente.”

Pregas Vocais A voz é produzida nas pregas vocais; nas
cordas vocais, etc.;

Laringe E produzida na laringe; A voz comeca na
laringe, etc.

Respiragéo A voz é produzida através do ar que sai dos
pulmdes.

Aparelho fonador A voz comecga a ser produzida na boca; por

meio dos ressoadores a voz é articulada e
produzida, etc.

Resposta nao pertinente a | Respostas que ndo puderam ser categorizadas
pergunta uma vez que o sujeito ndo respondeu a questao
proposta.

Para a questdo de numero 4, “Vocé lembra os cuidados que o professor deve ter
para manter saudavel a sua voz? Se respondeu SIM, quais habitos novos
colocou em pratica?”, foram adotadas as respostas dicotémicas sim x ndo. Para
as respostas afirmativas, que foram lidas, analisadas e agrupadas por assunto,

foram obtidas as variaveis apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Descricdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “4- Vocé lembra os cuidados que o professor deve ter para manter
saudavel a sua voz? Se respondeu SIM, quais habitos novos colocou em pratica”.

N&o forcar a voz/ nao gritar;

Realizar exercicios vocais;

Cuidar da hidratacao;

Observar a respiracao;

Estratégias em sala de aula com os alunos;

Propostas de mudancas no ambiente de trabalho;

Cuidar da alimentacao;

Observar a postura e alongamento corporal,
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Passou a usar roupas confortaveis;

Outros - Categoria obtida através de respostas menos frequentes (menos de
5 citacbes);

Resposta ndo pertinente a pergunta;

Para a questdo de numero 5 “Vocé continua pensando em estratégias para
melhorar seu ambiente de trabalho? Se respondeu SIM, que acdes foram
colocadas em prética?”, foram adotadas as respostas dicotdmicas sim X nao.
Para as respostas dissertativas, que foram lidas, analisadas e agrupadas por

assunto, foram obtidas as variaveis apresentadas no Quadro 4:

Quadro 4 - Descricdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “5- Vocé continua pensando em estratégias para melhorar seu ambiente
de trabalho? Se respondeu SIM, que a¢des foram colocadas em pratica”.

Estratégias com os alunos;

Discussao/ estratégias com colegas;

Minimizar o ruido;

Evitar Poeira/ po de giz;

Cuidados com a voz;

Cuidados com a limpeza/ produtos de limpeza;

Outros - Categoria obtida através de respostas menos frequentes (menos de
5 citacbes);

Respostas ndo pertinentes a questao;

Para a questdo de nimero 12 “Vocé tem feito algum exercicio de aquecimento
vocal? Se respondeu SIM, descreva qual.”, foram adotadas as respostas
dicotbmicas sim x nao. Para as respostas afirmativas, que foram lidas,
analisadas e agrupadas por assunto, foram obtidas as seguintes variaveis

segundo Quadro 5:
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Quadro 5 - Descricdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “Vocé tem feito algum exercicio de aquecimento vocal? Se respondeu
SIM, descreva qual”.

Vibracéo

Articulacao

Respiracao

Relaxamento/ alongamento

Alongamento

Ressonancia

Outros - Categoria obtida através de respostas menos frequentes (menos de
5 citagoes)

Resposta generalizada/ Nao pertinente

Para a questdo de numero 13- “Vocé tem feito algum exercicio de
desaquecimento vocal? Se respondeu SIM, descreva qual.”, foram adotadas as
respostas dicotdmicas sim x ndo. Para as respostas afirmativas, que foram lidas,
analisadas e agrupadas por assunto, foram obtidas as seguintes variaveis,

conforme Quadro 6:

Quadro 6 - Descri¢cdo das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “Vocé tem feito algum exercicio de desaquecimento vocal? Se
respondeu SIM, descreva qual”.

Exercicios de vibragao;

Exercicios de articulacéo;

Exercicios de respiracao;

Exercicios para relaxamento;

Exercicios de alongamento corporal;

Outros- Categoria obtida através de respostas menos frequentes ( menos de
5 citacdes);

Resposta generalizada/ Nao pertinentes;
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Para a questdo de numerol4- “Vocé indicou o Curso para algum colega? Se
respondeu SIM, comente.”, foram adotadas as respostas dicotdmicas sim x nao.
Para as respostas dissertativas apresentadas, foram lidas, analisadas e
subdivididas em pontos positivos e pontos negativos apontados. Em seguida
foram agrupadas por assunto, na qual foram obtidas as seguintes variaveis,

segundo Quadro 7:

Quadro 7 - Descricao das categorias estabelecidas para as respostas positivas a
pergunta “Vocé indicou o Curso para algum colega? Se respondeu SIM,
comente.”

Pontos positivos

Conteudo relevante para o professor

Apoio prestado pelos tutores

Didética

Plataforma Moodle

N&o especificou Respostas como bom, gostei,
indiquei para varios colegas etc.

Pontos Negativos

Plataforma Moodle
Numero de vagas limitado
N&o permitir inscricdo pela segunda vez

4.7 - Analise dos dados

Os dados foram digitados em planilha do Microsoft Excel. Posteriormente, eles
foram exportados para o software STATA verséo 14 para realizacao das analises

estatisticas.

Inicialmente foi feita a comparacédo das turmas T4 (seis meses) e T5 (doze
meses) que compdem a populacdo-alvo segundo algumas caracteristicas
demogréficas e funcionais. Foram utilizados os testes de associacdo pelo qui-
guadrado e exato de Fisher para as variaveis categoricas. O teste qui-quadrado
foi utilizado para as varidveis em que que ha numero de casos observados

suficiente, e o teste exato de Fisher foi usado nas situa¢cdes em que ha ao menos
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uma casela com contagem esperada menor que cinco (MENEZES, 2004). A
analise descritiva foi realizada por meio das médias, desvios-padrdo, medianas,
valores minimos e maximos das pontuacdes das varidveis quantitativas e

proporcdes para as variaveis qualitativas.

Para caracterizacdo da populacéo de estudo foi feita analise por meio de valores

absolutos e proporcgoes.

Para comparacéo da aquisicdo de praticas de autocuidado com a voz entre as
duas turmas foram utilizados os testes de associacdo pelo qui-quadrado e exato

de Fisher para variaveis categoricas.

Em todas as andlises realizadas foi utilizado o nivel de significancia de 5%.
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5- Resultados

5.1 — Taxa de participacao

Entre os 391 professores da populacéo alvo, 254 (65,0%) nao participaram do
estudo e 8 (2,0) foram considerados como perdas porque 0s questionarios
estavam incompletos. Restaram 129 pessoas que compuseram a populacao de
estudo, correspondendo a uma taxa de participacdo de 33,0%. Na T4 (seis
meses), participaram 74 pessoas (49,7%) e na T5 (doze meses) participaram 55
pessoas (22,7%), e essa diferenca na taxa de participacao foi estatisticamente
significativa (p<0,001). O Grafico 1 ilustra as taxas de participacdo na pesquisa.

Gréfico 1: Taxa de participacdo (%) segundo turma de avaliacdo, Sao Paulo, 2015
e 2016.

49,7

33,0

22,7

6 meses 12 meses Total

5.2 — Frequéncia e comparacédo da retencédo das préaticas de autocuidado

com avoz

5.2.1 — Praticas e conhecimentos de autocuidado — (Analise da questao 1)

A Tabela 2 e o Grafico 2 apresentam os resultados segundo 0s principais

aspectos das praticas e conhecimentos do autocuidado. Os aspectos em que
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houve maior prevaléncia de informacdo de préaticas e conhecimentos do
autocuidado foram: “novos cuidados para manter a voz saudavel’ (98,4%),
“pratica de aspectos do autocuidado com a voz no dia a dia profissional” (96,9%),
‘pensa em usar estratégias para melhorar o ambiente de trabalho” (83,7%), e
‘lembra como a voz é produzida” (78,3%). Os aspectos com menores taxas de
aprendizagem foram: “faz exercicio de aquecimento vocal”’ (67,4%), “recebeu
orientacdo para procurar atendimento meédico / fonoaudiologico” (35,7%) e “faz

exercicio de desaquecimento vocal’ (27,1%).

A comparacdo entre as duas turmas mostrou que na questdo “pratica de
aspectos do autocuidado com a voz no dia a dia profissional” houve diferenca
estatisticamente significativa (p=0,031), sendo que a aprendizagem na turma de

6 meses (100,0%) foi maior do que na turma de 12 meses (92,7%).

Também houve diferenca estatisticamente significativa (p=0,004) quanto ao
aspecto “pensa em usar estratégias para melhorar o ambiente de trabalho”,
sendo que a turma de 6 meses mostrou taxa de aprendizagem de 75,7% e a

turma de 12 meses apresentou frequéncia de 94,5%.

Tabela 2- Distribuicao dos professores segundo praticas e conhecimentos sobre
0 bem-estar vocal e turma de avaliacdo, Sao Paulo, 2015 e 2016.

Praticas e R ‘ 6 meses 12 meses Total .
conhecimentos esposta ne % n° % n° % P
Pratica de aspectos do N&o 0O 00 4 73 4 31 0031

autocuidado com a mencionaram

voz no dia a dia Mencionaram 74 100,0 51 92,7 125 96,9

profissional

Recebeu orientagao Nao 52 703 31 564 83 643 0,103@

para procurar mencionaram

atendimento meédico/ o ionaram 22 297 24 436 46 357

fonoaudioldgico

Lemb 4 N&o 19 25,7 9 16,4 28 21,7 0,205@Q
err(;I radcomo avozé | oncionaram , , , )

produzida Mencionaram 55 74,3 46 83,6 101 78,3

Lembra os cuidados Nao 1 1.4 1 18 2 16 1,000®

para manter a voz mencionaram

saudavel Mencionaram 73 98,6 54 98,2 127 98,4



Pensa em usar

Nao
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1 \ 18 243 3 55 21 163 0,004 ®
estrateglas para mencionaram
melhorar o ambiente o onaam 56 757 52 945 108 837
de trabalho
= icio d Néo 23 311 19 345 42 326 0678©@
az e)_(erC|(;|o e | mencionaram y y y y
aguecimento voca Mencionaram 51 689 36 655 87 67,4
= icio d N&o 55 743 39 709 94 729 0,666
daz exerc_|C|o te I mencionaram y y y y
esaquecimento voca Mencionaram 19 25,7 16 29,1 35 27,1
Total 74 1000 55 100,0 129 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher

(Q) Teste qui-quadrado

Grafico 2- Distribuicéo (%) dos professores segundo préticas e conhecimentos
sobre 0 bem-estar vocal e turma de avaliacdo, Séo Paulo, 2015 e 2016.

Pratica de aspectos do autocuidado com a voz
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ambiente de trabalho

Faz exercicio de aquecimento vocal

Faz exercicio de desaquecimento vocal
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257
29 1

M6 meses » 12 meses
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5.2.2 — Praticas de autocuidado com avoz no dia a dia— (Anéalise da questao
1)

Entre as 125 pessoas que responderam afirmativamente realizar a pratica de
aspectos do autocuidado com a voz (ver item 5.2.1), trés pessoas (2,4%)
deixaram este bloco de respostas sem informacao.

A Tabela 3 e o Grafico 3 apresentam a frequéncia de conhecimentos relativos
as praticas de cuidados com a voz no dia a dia. Os aspectos em que houve maior
prevaléncia de informacéo de praticas diaria de autocuidado com a voz foram:
exercicios vocais” (53,3%), hidratagdo (40,2%), nédo forgar a voz / ndo gritar
(26,2%) e respiracao (20,5%).

N&ao ocorreram diferencas estatisticamente significativas entre as turmas de 6

meses e de 12 meses em nenhuma das préaticas.

Tabela 3- Distribuicao dos professores segundo tipo de pratica de autocuidado
com avoz no dia adia e turma de avaliagdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.

Pratica de 6 meses 12 meses Total

*
autocuidado Resposta n° % n° % n° % P

i} i Nao 54 750 36 720 9 738 O/
N&o forcar a voz / ndo Mencionaram

gritar Mencionaram 18 25,0 14 28,0 32 26,2
Total 72 100,0 50 100,0 122 100,0
_ N Nao 30 41,7 27 540 57 467 U0
Realizar exercicios mencionaram
vocais Mencionaram 42 58,3 23 46,0 65 53,3
Total 72 100,0 50 100,0 122 100,0
Nao 0,141

. 47 653 26 520 73 598 g
mencionaram

Cuidar da Hidratagdo  prencionaram 25 347 24 480 49 40,2

Total 72 100,0 50 100,0 122 100,0

Nao 58 806 39 780 97 795 O3t
Observar a mencionaram
Respiracao Mencionaram 14 194 11 22,0 25 20,5

Total 72 100,0 50 100,0 122 100,0
Estratégias em sala Né&o 1,000

) 68 944 48 96,0 116 95,1 )
com os alunos mencionaram



Cuidar da Alimentacao

Observar a Postura e
alongamento corporal

Outros

Mencionaram
Total

Nao
mencionaram
Mencionaram

Total

N&o
mencionaram
Mencionaram

Total

N&o
mencionaram
Mencionaram

Total

4
72

64

8
72

60

12
72

64

8
72

5,6 2
100,0 50
88,9 42
111 8
100,0 50
83,3 39
16,7 11
100,0 50
88,9 42
111 8
100,0 50

4,0
100,0

84,0

16,0
100,0

78,0

22,0
100,0

84,0

16,0
100,0

6
122

106

16
122

99

23
122
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16
122

4,9
100,0

86,9

13,1
100,0

81,1

18,9
100,0

86,9

13,1
100,0
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0,431
(®)

0,459
(®)

0,431
Q

* (F) = Teste exato de Fisher

(Q) Teste qui-quadrado

Grafico 3- Distribuicdo (%) dos professores segundo tipo de pratica de
autocuidado com avoz no diaadia e turma de avaliagdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.
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5.2.3 — Pratica de busca de atendimento médico / fonoaudiolégico -
(Andlise da questao 2)

Entre as 46 pessoas que responderam afirmativamente ter recebido orientagao
para buscar atendimento médico / fonoaudioldgico (ver item 5.2.1), 19 pessoas
(41,3%) neste atual bloco de questbes negaram ter procurado atendimento.

A Tabela 4 e o Grafico 4 apresentam os resultados quanto a pratica de busca de
atendimento médico / fonoaudioldgico. Observou-se que 58,7% dos professores
informaram ter recebido orientacdo para procurar atendimento, sendo que 0s
professores da turma de 06 meses reportaram maior frequéncia (81,8%) do que
os professores da turma de 12 meses (37,5%), e esta diferenca foi
estatisticamente significativa (p=0,002).

Os professores informaram buscar atendimento por meio de plano de saude
(55,6%), no HSPM (33,3%), em UBS (7,4%) e no IAMSPE (3,7%). Nao

ocorreram diferencas estatisticamente significativas entre as duas turmas.

Tabela 4- Distribuicdo dos professores segundo busca de atendimento médico /
fonoaudiolégico e turma de avaliagdo, S&o Paulo, 2015 e 2016.

Atendimento médico 6 meses 12 meses Total

*

/ fonoaudiolégico Resposta ne % ne % ne % P
Recebeu Orientagé_o Nao 4 18,2 15 62,5 19 41,3 0,002 )
para procurar Sim 18 81,8 9 37,5 27 58,7
atendimento Total 22 100,0 24 1000 46 100,0

Nao 6 33,3 6 66,7 12 444 0,127®

Atendimento por meio

. Sim 12 66,7 33,3 15 55,6
de plano de saude

Total 18 100,0 9 100,0 27 100,0

w

Atendimento no Nao 13 72,2 5 55,6 18 66,7 0,423 ®
Hospital do Servidor Sim 5 278 4 444 9 333

Plblico Municipal Total 18 100,0 9 100,0 27 100,0
Atendimento em Nao 17 94,4 8 88,9 25 92,6 1,000 )
Unidade Basica de Sim 1 5,6 1 11,1 2 7,4

Saude Total 18 100,0 9 100,0 27 100,0

N&o 18 1000 8 889 26 96,3 0,333®
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Atendimento no Sim 0 0,0 1 11,1 1 3,7

Hospital do Servidor
Estadual Total 18 100,0 9 100,0 27 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher (Q) Teste qui-quadrado

Grafico 4- Distribuicdo (%) dos professores segundo busca de atendimento
médico / fonoaudioldgico e turma de avaliacéo, Séo Paulo, 2015 e 2016.

Recebeu orientacdo para procurar atendimento 81,8

Atendimento por meio de plano de saude 8e7

Atendimento no Hospital do Servidor Municipal

Atendimento em Unidade Basica de Saude

Atendimento no Hospital do Servidor Estadual

M6 meses » 12 meses

5.2.4- Conhecimentos quanto a producéo da voz— (Analise da questédo 3)

A Tabela 5 e o Grafico 5 apresentam os resultados de conhecimentos quanto a
origem da producéo da voz. Entre o que responderam as questdes, as respostas
mais frequentes foram: pregas vocais (82,5%) e laringe (26,8%). As menos
reportadas foram: respiracdo (12,5%) e aparelho fonador (7,1%). Dentre as
respostas, 8,9% nao foram pertinentes a pergunta. Os dois grupos analisados

se comportaram de maneira semelhante com relacédo a essa questao.
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Tabela 5- Distribuicdo dos professores segundo conhecimento quanto a
producdo davoz e turma de avaliagcdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.

i 6 meses Total
rogijlg;om diavoz Resposta meses p*
P ¢ n° % n° % n° %
_ Nao 9 200 1 83 10 175 0,671 ®
Faz referencia as Mmencionaram
Pregas vocais Mencionaram 36 80,0 11 91,7 47 825
Total 45 100,0 12 100,0 57 100,0
_ Nao 33 750 8 66,7 41 732 0,715 ®
Faz referenciaa  mMencionaram
Laringe Mencionaram 11 25,0 4 33,3 15 26,8
Total 44 100,0 12 100,0 56 100,0
_ Nao 38 86,4 11 91,7 49 875 1,000 ®
Faz referenciaa  Mencionaram
Respiragdo Mencionaram 6 136 1 83 7 125
Total 44 100,0 12 100,0 56 100,0
] Nao F
Fazreferenciaa  mencionaram 0 909 12 1000 52 92,9 0,567
,eASt;l:;LIJP:?)ngr?a dor Mencionaram 4 91 0 00 4 71
P Total 44 100,0 12 100,0 56 100,0
» Nao (=)
Resposta n&o mencionaram 39 886 12 1000 51 91,1 0,574
pg:tlzi;\;eé Mencionaram 5 114 0O O00 5 8,9
Perg Total 44 100,0 12 100,0 56 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher

(Q) Teste qui-quadrado
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Grafico 5- Distribuicdo (%) dos professores segundo conhecimento quanto a
producédo davoz e turma de avaliacao, Sao Paulo, 2015 e 2016.

80,0

Pregas vocais 917

Laringe

Respiracdo
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Resposta ndo pertinente a pergunta 0.0
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5.2.5 - Novos cuidados para manter a voz saudavel- (Anélise da questao
4)

Entre as 127 pessoas que responderam afirmativamente recordar informacdes
sobre novos cuidados para manter a voz saudavel (ver item 5.2.1), 20 pessoas

(15,7%) deixaram este bloco de respostas sem informagéao.

A Tabela 6 e o Grafico 6 apresentam os resultados quanto a obtengdo com novos
cuidados para manter a voz saudavel. As préaticas mais frequentemente
reportadas foram: hidratacéo (62,6%), exercicios vocais (41,1%), ndo forcar a
voz/ndo gritar (35,5%) e alimentacdo (31,8%). As praticas menos
frequentemente reportadas foram: ambiente de trabalho (6,5%), estratégias em
sala com os alunos (5,6%), roupas confortaveis (3,7%). Dentre as respostas

1,9%, ndo foram pertinentes as perguntas.

N&o ocorreram diferencas estatisticamente significativas entre as turmas de 6

meses e de 12 meses, em nenhuma das praticas.
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Tabela 6- Distribuicdo dos professores segundo novos cuidados citados para
manter a voz saudavel e turma de avaliagdo, Sado Paulo, 2015 e 2016.

Cuidados novos com 6 meses 12 meses Total .
avoz Resposta n° % ne % ne %
) i Nao 43 623 26 684 69 645 U0
Nao forcar avoz / ndo Mencionaram
gritar Mencionaram 26 37,7 12 31,6 38 35,5
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
_ Nao 40 580 23 605 63 589 O
Realizar mencionaram
Exercicios vocais Mencionaram 29 42,0 15 395 44 41,1
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
| Nao 55 31,9 18 474 40 37,4 OLP
Cuidar da mencionaram
Hidratacédo Mencionaram 47 68,1 20 526 67 62,6
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 57 g26 31 816 88 822 OO
Observar a mencionaram
Respiragdo Mencionaram 12 17,4 7 18,4 19 17,8
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 0,183
. 67 97,1 34 895 101 94,4 '
Uso de Estratégias em Mmencionaram ®
sala com os alunos Mencionaram 2 2,9 4 105 6 5,6
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 1,000
Proposta de mencionaram 64 92,8 36 94,7 100 93,5 @
Q;ﬂ?;ri? dr:aotrabalho Mencionaram 5 7,2 2 53 7 6,5
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
_ Nao 46 66,7 27 71,1 73 682 Oort
Cuidados com a mencionaram
Alimentacéo Mencionaram 23 33,3 11 28,9 34 31,8
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 66 957 37 974 103 963 100
Passou a fazer uso de Mmencionaram
roupas confortaveis Mencionaram 3 4,3 1 2,6 4 3,7
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Postura e Nao 61 884 30 789 9L 850 o9
mencionaram

alongamento corporal
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Mencionaram 8 11,6 8 21,1 16 15,0

Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 58 841 34 895 92 860 0200
mencionaram
Outros Mencionaram 11 159 4 105 15 14,0
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0
Nao 68 986 37 974 105 981 0000
Resposta nao mencionaram
pertinente a pergunta Mencionaram 1 14 1 2,6 2 1,9
Total 69 100,0 38 100,0 107 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher (Q) Teste qui-quadrado

Gréafico 6- Distribuicdo (%) dos professores segundo novos cuidados citados para
manter a voz saudavel e turma de avaliagdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.
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5.2.6 — Estratégias para melhorar o ambiente de trabalho — (Analise da
guestédo 5)

A Tabela 7 e o Grafico 7 apresentam os resultados quanto ao conhecimento de
estratégias para melhorar o ambiente de trabalho. As estratégias reportadas com
mais frequéncia foram: minimizar ruido (40,5%), cuidados com a voz (32,8%),
evitar poeira/pé de giz (25,4%) e estratégias com os alunos (21,2). As estratégias
menos relatadas foram: outros diversos (17,9%), cuidados com a
limpeza/produtos de limpeza (11,9%), e discussdes / estratégias com colegas

(9,0%). Dentre as respostas 1,5%, ndo foram pertinentes as perguntas.

A estratégia evitar poeira / po de giz foi relatada com mais frequéncia pelos
professores da turma de 6 meses (29,2%) do que pelos professores da turma de
12 meses (15,8%), e esta diferenca foi estatisticamente significativa (p=0,036).
As demais estratégias ndo apresentaram diferencas estatisticamente

significativas entre as duas turmas.

Tabela 7- Distribuicdo dos professores segundo estratégias para melhorar o
ambiente de trabalho e turma de avaliacdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.

Estratégias Resposta 6 meses 12 meses Total .
9 P n° % n° % n° % P
N Nao 37 787 15 789 52 788 1000
Estratégias com os mencionaram
alunos Mencionaram 10 21,3 4 21,1 14 21,2
Total 47 100,0 19 100,0 66 100,0
) . Nao 1,000
D|SCUS'SQGS / mencionaram 44 91,7 17 89,5 61 91,0 F)
ggr;atsg'as com Mencionaram 4 8,3 2 10,5 6 9,0
9 Total 48 100,0 19 100,0 67 100,0
Néo 34 708 16 44,4 50 59,5 O’f;?ﬁ
o . mencionaram
Minimizar o ruido Mencionaram 14 29,2 20 55,6 34 40,5
Total 48 100,0 36 100,0 84 100,0
. . 3 Nao 0,036
E_\/ltar poeira / p6 de mencionaram 34 708 16 84,2 50 74,6 ®

91z Mencionaram 14 29,2 3 15,8 17 25,4
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Gréfico 7- Distribuicdo (%) dos professores segundo estratégias para melhorar o

ambiente de trabalho e turma de avaliagdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.
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5.2.7 - Préatica de exercicios de aguecimento vocal- (Analise da questéo 12)

A Tabela 8 e 0 Gréfico 8 apresentam os resultados quanto a realizacéo da pratica
de exercicios de aquecimento vocal. As praticas informadas com mais
frequéncia foram: vibracdo (26,5%), alongamento (17,6%) e ressonancia
(17,6%). Dentre as respostas dadas, 28,6% né&o foram pertinentes a pergunta.
As praticas menos informadas foram: articulacdo, respiracdo e relaxamento,

cada uma delas com 14,7% de frequéncia e outras diversas (2,9%).

A pratica da vibracdo foi mais frequente entre os professores da turma de 6
meses (42,9%) do que entre os professores da turma de 12 meses (0,0%), e
esta diferenca foi estatisticamente significativa (p=0,006). Nas demais
estratégias ndo ocorreram diferencas estatisticamente significativas entre as

duas turmas.

Tabela 8- Distribuicdo dos professores segundo pratica de exercicios de aquecimento

vocal e turma de avaliacao, Sdo Paulo, 2015 e 2016.

Exercicios Resposta 6 meses 12 meses Total
P n° % n° % n° %
Néo ®
) 12 57,1 13 100,0 25 73,5 0,006
Vibracao mencionaram

Ibrac Mencionaram 9 429 0 00 9 265
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0
N&ao

mencionaram

Articulacdo Mencionaram 3 143 2 154 5 147
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0
Nao 17 810 12 923 29 853 06270
Respiracio menc!onaram
pirag Mencionaram 4 19,0 1 7,7 5 14,7
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0
Nao 18 857 11 846 29 853 1,000®
Relaxamento menc_lonaram
Mencionaram 3 14,3 2 15,4 5 14,7
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0
Nao F
Alongamento 18 857 10 76,9 28 824 0,653

mencionaram

18 857 11 846 29 853 1,000®
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Mencionaram 3 14,3 3 23,1 6 17,6
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0

Nao 18 857 10 769 28 824 0653
mencionaram

Mencionaram 3 14,3 3 23,1 6 17,6
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0

Ressonancia

N&ao

. 20 952 13 1000 33 97,1 1,000®
mencionaram

Outros Mencionaram 1 4.8 0 0,0 1 2,9
Total 21 100,0 13 100,0 34 100,0
o Nao 16 727 9 692 25 714 1,0000
Resposta ndo pertinente mencionaram
a pergunta Mencionaram 6 27,3 4 308 10 28,6

Total 22 100,00 13 100,0 35 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher (Q) Teste qui-quadrado

Grafico 8- Distribuicdo (%) dos professores segundo préatica de exercicios de
aguecimento vocal e turma de avaliacado, Sdo Paulo, 2015 e 2016.
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5.2.8—Préticade exercicios de desaquecimento vocal—- (Analise da questao
13)
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A Tabela 9 e o Grafico 9 apresentam os resultados quanto a realizacao da pratica
de exercicios de desaquecimento vocal. As praticas informadas com mais
frequéncia foram: relaxamento, alongamento e outras diversas, cada uma com

33,3%. As demais praticas ndo tiveram nenhuma informacé&o de realizacéo.
Para todos os tipos de exercicios, ndo ocorreram diferencas estatisticamente

significativas entre as duas turmas.

Tabela 9- Distribuicdo dos professores segundo pratica de exercicios de
desaquecimento vocal e turma de avaliacdo, Sao Paulo, 2015 e 2016.

6 meses 12 meses Total

Exercicios Resposta o % o % o %
Nao
, B mencionaram 3 1000 O - 3 1000 -
Vibraggo Mencionaram 0O 0,0 0 -- 0 0,0
Total 3 1000 0 -- 3 1000
Nao 1000 0 - 3 1000 -
. " mencionaram
Articulagao Mencionaram O 00 O -~ 0 00
Total 3 1000 0 -- 3 1000
Nao 3 1000 0 - 3 1000 -
. . mencionaram
Respiracao Mencionaram O 00 O - 0 00
Total 3 1000 0 -- 3 1000
Nao 2 667 0 - 2 667 -
mencionaram
Relaxamento Mencionaram 1 333 0 - 1 333
Total 3 1000 0 -- 3 1000
Nao 2 667 0 - 2 667 -
mencionaram
Alongamento Mencionaram 1 333 0 - 1 333
Total 3 1000 0 -- 3 1000
Nao
mencionaram 2 667 O - 2 667 -
Outros Mencionaram 1 33,3 0 -- 1 33,3
Total 3 1000 0 - 3 1000
Resposta ndo Nao 0 0.0 0 __ 0 0.0 __

pertinente a pergunta mencionaram
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Mencionaram 1 1000 O -- 1 100,0
Total 1 1000 O -- 1 100,0
* (F) = Teste exato de Fisher (Q) Teste qui-quadrado

Grafico 9- Distribuicdo (%) dos professores segundo préatica de exercicios de
desaquecimento vocal e turma de avaliagdo, Sao Paulo, 2015 e 2016.
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5.2.9 —Indicacdo do curso para colegas— (Anélise da questéo 14)

Entre as 129 pessoas que participaram da avaliacdo do curso, 119 (92,2%)
responderam que indicariam o curso para algum colega. Entre os professores
da turma de 6 meses, 68 (91,9%) indicariam o curso, e entre os professores da
turma de 12 meses, 51 (92,7%) também indicariam, sendo que ndo houve

diferenca estatisticamente significativa (p<1,000) entre as duas turmas.

A Tabela 10 e o Gréafico 10 apresentam os resultados quanto aos pontos
positivos do curso. Entre os professores que responderam esta questédo, 98,7%
achou o curso positivo, sem diferengas estatisticamente significativas entre as
duas turmas (p=1,000). A maioria das respostas néo foi especifica quanto ao
ponto positivo, sendo reportado por 61,0% dos participantes. Em seguida foram:
conteudo relevante (38,0%), didatica (3,8%), apoio prestado pelos tutores (2,5%)

e plataforma Moodle (2,5%).
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Para a didatica, houve diferenca estatisticamente significativa entre as duas

turmas (p=0,037), sendo que ninguém (0,0%) apontou este aspecto como ponto

positivo na turma de 6 meses e 3 pessoas (11,1%) apontara turma de 12 meses.

Para todos os demais pontos avaliados,

estatisticamente significativas entre as duas turmas.

ndo ocorreram diferencas

Tabela 10- Distribuicéo dos professores segundo pontos considerados positivos do
curso e turma de avaliagéo, S&o Paulo, 2015 e 2016.

Pontos positivos Resposta 6 meses 12 meses Total *
P P n° % n° % n° %
Nao 1 19 0 00 1 13 1000®
. mencionado
Achou 0 curso positivo  \1ancionado 51 981 27 1000 78 987
Total 52 100,0 27 1000 79 100,0
, Nao 33 635 16 593 49 620 0,715
Conteldo relevante mencionado
para o professor Mencionado 19 36,5 11 40,7 30 38,0
Total 52 100,0 27 100,0 79 100,0
_ Ndo 50 962 27 1000 77 975 05440
Apoio prestado pelos mencionado
tutores Mencionado 2 3,8 0 0,0 2 2,5
Total 52 100,0 27 100,0 79 100,0
Nao do 52 1000 24 89 76 962 00370
Didatica mencionado
: Mencionadko 0 00 3 11,1 3 38
Total 52 100,0 27 1000 79 100,0
Nao 50 96,2 27 1000 77 975 0302@
lataforma Moodle mencionado
Pla Mencionado 2 38 0 00 2 25
Total 52 100,0 27 100,0 79 100,0
Nao 20 385 10 40,0 30 39,0 0,897@
n . mencionado
N&o especificou Mencionado 32 615 15 60,0 47 61,0
Total 52 100,0 25 1000 77 100,0

* (F) = Teste exato de Fisher

(Q) Teste qui-quadrado
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Grafico 10- Distribuicdo (%) dos professores segundo pontos considerados
positivos do curso e turma de avaliacdo, Sao Paulo, 2015 e 2016.
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Tabela 11 e o Gréfico 11 apresentam os resultados quanto aos pontos negativos

do curso. Entre os professores que responderam esta questédo, 3,8% achou o

curso negativo, sem diferencas estatisticamente significativas entre as duas

turmas (p=1,000). Cada um dos pontos foi considerado negativo para 1,3% dos

professores: plataforma Moodle, nimero de vagas limitado e quanto ao curso

nao permitir inscricdo pela segunda vez.

Para todos os demais pontos negativos avaliados, ndo ocorreram diferencas
estatisticamente significativas entre as duas turmas.

Tabela 11- Distribuicdo dos professores segundo pontos considerados negativos
do curso e turma de avaliacdo, Sao Paulo, 2015 e 2016.

Pontos negativos  Resposta 0 meSes  12meses  Total
g p no % nO % no %
Né&o -
50 96,2 26 963 76 96,2 1,000

Achou o curso

negativo

mencionaram
Mencionaram

Total

52 100,0

2 3,8 1 3,7 3 3,8
27 100,0 79 100,

0
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1
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1
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0
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100,0

100,0

0,0
100,0

0
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27

0
27

26

1
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100,0

0,0
100,0

100,0

0,0
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1
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98,7 1,000 ®

1,3
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98,7 1,000 ®

1,3
100,0

98,7 0,342 ®

1,3
100,0

* (F) = Teste exato de Fisher

Grafico 11- Distribuicdo (%) dos professores segundo pontos
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negativos do curso e turma de avaliacdo, Sdo Paulo, 2015 e 2016.
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6- Discussao

A caracterizagdo da amostra apresentada (Tabela 1) se assemelha a de outras
pesquisas, tanto no aspecto referente a sexo, no qual ha predominancia de
mulheres, faixa etaria de 30 a 40 anos de idade , e entre 10 e 20 anos de
experiéncia na area ( PINHO et al. 2017; GIANNINI et al. 2016). Demonstra
homogeneidade dos grupos T4 e T5 quanto ao sexo, faixa etaria, anos de
experiéncia, vinculo empregaticio e a area na qual atuam. Outros estudos com
populacdo semelhante corroboram os dados aqui registrados, caracterizando
assim o perfil da populacdo de professores que atuam na rede municipal da
cidade de Sao Paulo (FERREIRA et al. (2003) POMPEU (2016); PERUCHI
(2017)). Dessa forma, na comparagdo dos dois grupos que responderam ao
guestionario depois de concluido o curso, foi possivel observar semelhanca

entre os dados de caracterizagao.

Quanto & solicitacdo de responder ao questionario referente ao curso (Grafico
1), observou-se baixa participacdo de ambas as turmas, correspondendo a
33,0% do total convidado. Excesso de trabalho associado ao contexto familiar,
lembrando que a maioria dos participantes é do sexo feminino e acabam por ter
dupla jornada, fato esse mencionado em diferentes pesquisas (FERREIRA et al.
(2012); BORSOI (2012); BISERRA et al. (2014), podem justificar esses
nameros. Sabe-se que a porcentagem de sujeitos que participam respondendo
a pesquisas, no caso de opinido, quer na modalidade presencial, quer a
distancia, quando o preenchimento de questionarios exige o registro on-line em
geral, constituem-se em um desafio e costuma ter baixo retorno (TERRIVEL et
al., 2013).

Outro aspecto a ser destacado é a extensao do questionario utilizado nesta
pesquisa que pode ter contribuido igualmente para a baixa participacdo. Pode-
se dizer que os professores assumiram o papel de alunos (que muitas vezes nao
respondem a todas as questdes de uma avaliacdo) quando nao justificavam as
respostas das questdes. Aos alunos de cursos EAD séo atribuidos a maior parte

da responsabilidade sobre a propria formacao, traduzida sob maturidade
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intelectual para o estudo individual e disciplina para a realizacdo das tarefas
propostas pelos professores (MUGNOL, 2009), o que ainda é um desafio a ser

trabalhado.

Para o grupo gestor, o dado mais importante que indicava o nivel de
aprendizagem alcancada, acabava ndo sendo explicitado. A turma T4, que
respondeu ao questionario apds seis meses, teve maior participacdo se
comparada a T5, que respondeu apds doze meses (diferenca significativa),
aspecto que pode estar associado a proximidade dos participantes quanto a

realizacdo do curso e envolvimento recente com o tema.

Sobre a questao dos aspectos das praticas e conhecimento de bem-estar vocal
(Tabela 2) foram mais referidos foram: aderéncia a novas préaticas de aspectos
do autocuidado com a voz no dia a dia profissional (96,9%), cuidados para
manter a voz saudavel (98,4%) e adocdo de estratégias para melhorar o
ambiente de trabalho (83,7%). Quanto a aderéncia de novas praticas de auto
cuidado com a voz no dia-a-dia profissional houve diferenca significativa entre
as turmas T4 e T5, sendo que a de seis meses apresentou maior referencia a
aprendizados nesse quesito em comparacdo com a turma de 12 meses.
Novamente esse fato pode estar associado a exposicdo mais recente ao tema.
O contrario foi observado quanto a questdo “ pensa em usar estratégias para
melhorar o ambiente de trabalho, no qual T5 apresentou maior mencédo em
comparacado com T4. Essas diferengcas podem ser justificadas pela atuagcao e
énfase dada pelos tutores nas questdes e em seu desenvolvimento nos féruns

de discussao.

Sobre os conhecimentos relativos as praticas de cuidados com a voz no dia a
dia (Tabela 3) os aspectos de maior prevaléncia foram: realizacdo de exercicios
vocais (53,3%), hidratacao (40,2%) e né&o forcar a voz/ndo gritar (26,2%), néo
apresentando diferencas entre T4 e T5. Tais conhecimentos vem recebendo
atencdo da midia e dos fonoaudi6logos desde 1999, por meio da Campanha da
voz da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia SBFa, na qual sdo desenvolvidas

diversas agdes para a conscientizagdo do uso da voz e salde vocal,
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(DORNELAS et al., 2014) o que certamente contribui para a assimilagao de seu

conteudo.

Ainda quanto aos conhecimentos de praticas de cuidados no dia-a-dia foi
possivel observar baixo indice de relatos quanto uso de estratégias em sala de
aula com os alunos, sendo relatadas somente por 5,6% pela T4 e 4,0% por T5.
Questdes relacionadas a uso de estratégias em sala de aula, com o objetivo de
poupar a voz e facilitar a comunicacdo entre professores e alunos sao
importantes ferramentas a serem adotadas na pratica docente, uma vez que
podem contribuir para melhorias no funcionamento do ambiente de trabalho.
Nessa direcéo VIEIRA e BEHLAU (2009), em estudo com professores de curso
pré-vestibular relatou com relacéo a utilizacdo de diversos recursos corporais
pelos professores, na tentativa de potencializar o aprendizado, que o uso de
gestos, contato visual direcionado e interacdo verbal com os alunos foram as
estratégias mais utilizadas em sala de aula. Assim se torna evidente a
necessidade de aprofundamento sobre tais praticas no conteddo dos préximos

modulos.

Frente ao resultado da aplicacdo no inicio do curso do instrumento indice de
Triagem do Disturbio de Voz (ITDV) , que identifica provavel distarbio de voz,
conforme apresentado na Tabela 4, quanto aos sujeitos que referem ter sido
orientados a procurar por avaliacdo meédica e/ou fonoaudiolégica houve
diferenca significativa comparando as duas turmas, havendo maior adesao por
parte da turma T4, de seis meses. Embora ndo se possa avaliar a questao de
maior ou melhor desempenho dos tutores com relacdo a cada uma das turmas,
pode-se relacionar o fato de haver diferenca na atuacéo e énfase dada por eles
durante o processo de ensino- aprendizagem. Cabe destacar que apdés o
preenchimento do questionario, os tutores sdo 0s principais responsaveis pela
orientagdo quanto a necessidade de procurar atendimento especializado. Outro
fator que pode ter impactado na diferenca entre as turmas seria a gravidade dos
casos, além da facilidade para conseguir esses atendimentos especializados. A
maioria dos participantes refere ter buscado seu plano de salde para realizar os

atendimentos. Percebe-se que apesar de todas as politicas publicas e
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governamentais existentes, o plano de saude ainda € a principal forma de acesso
ao atendimento (55,6%), em fun¢éo de sua agilidade. Mesmo no caso do HSPM,
no qual existe um grupo de profissionais gabaritados e acdes bem estabelecidas
voltadas aos professores (GIANNINI et al. 2015), observa-se maior procura pela
rede suplementar de salde. Observa-se também referéncia quanto a procura
pelo IAMSPE, fato que aponta que alguns dos sujeitos possuem além de vinculo

com a rede municipal de educacéo, também com a rede estadual.

Quando questionados quanto aos conhecimentos adquiridos com relacdo a
producdo davoz (Tabela 5) as respostas mais frequentes foram as pregas vocais

(82,5%) e laringe (26,8%), ndo apresentando diferencas entre as turmas.

Considerando a questao de novos cuidados para manter a voz saudavel e seus
relatos (Tabela 6) as praticas mais referidas foram hidratacdo (62,6%),
realizacdo de exercicios vocais (41,1%) e nao forcar a voz/ndo gritar (35,5%).
Tais resultados se comportaram de forma muito similar ao exposto na tabela 2,
confirmando os dados referidos pelos participantes, ndo sendo observadas

diferencas significativas entre T4 e T5.

Tratando da questdo de ambiente e organizacdo de trabalho, quando
guestionados sobre conhecimentos de estratégias para melhorar o ambiente de
trabalho, conforme Tabela 7 as respostas mais frequentes foram: minimizar o
ruido (40,5%), cuidados com a voz (32,8%) e evitar poeira/pé de giz (25,4%).
Tais mencdes estdo em acordo com outros estudos que tratam de questdes
relacionadas ao tema (GASPARINI et al., 2005; PERUCHI, 2017).

Vale ressaltar a importancia do referido tema e de sua mencao por parte dos
professores participantes desta pesquisa, uma vez que demonstra que ha
valorizagédo de questdes coletivas. Se houver a possibilidade de uma discusséo
e mobilizacdo coletiva para a adocdo de estratégias para mudancas do
ambiente espera-se que haja melhorias, o que poderia reduzir os indices do
distarbio de voz. Cabe ressaltar que em estudo anterior, realizado por POMPEU
(2016) com o grupo referente a turma do segundo semestre de 2014, o topico

relacionado ao modulo de condicbes e ambiente de trabalho, quando avaliado
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logo na sequencia da finalizagéo do curso, foi avaliado pelos professores como
menos importante. Nesta pesquisa porém , com o passar do tempo alguns dos
aspectos seguem sendo utilizados no dia-a-dia. Com relacao a evitar poeira/po
de giz houve maior apreenséo do conteudo por parte da turma T4, de 6 meses,

sendo a diferenca entre as turmas estatisticamente significativa.

J& quanto as questdes referentes & pratica de exercicios de aquecimento vocal
(Tabela 8) os itens mais frequentemente mencionados foram exercicios de
vibragéo (26,5%), alongamento (17,6%) e ressonancia (17,6%). O exercicio de
vibracdo €, mesmo com outras areas como o canto, um dos tipos de exercicio
mais realizados (AYDOS e HANAYAMA, 2004; LOPES MELLO e ANDRADA E
SILVA, 2008). Fato que pode ser destacado € o alto indice de respostas nao

pertinentes a pergunta, totalizando 28,6% das respostas.

Vale ressaltar que trata-se de um conteudo oferecido nos encontros presenciais,
0 que pode nos levar a considerar a necessidade de adocdao de mudancas na
forma como o conteudo vem sendo abordado. Quanto a pratica de exercicios de
vibracdo, este foi mais relatado pela turma 4, de seis meses (42,9%), nao
havendo nenhuma mencdao a realizacdo destes exercicios pela turma T5 (0%),
sendo esta diferenca significativa. Seguindo esta linha temos as respostas
guanto a realizacdo da pratica de exercicios de desaquecimento (Tabela 9)
sendo relatados os exercicios de alongamento, relaxamento e outros, cada um
com 33% de mencgdo. Nao foram observadas diferencas significantes entre as

turmas.

Observa-se um namero pequeno de respostas frente ao numero de participantes
dessa pesquisa. Esse quadro pode nos levar a considerar que na literatura
relacionada a outros profissionais da voz, como cantores e atores, percebe-se a
dificuldade em incorporar essa pratica no dia a dia. Mesmo entre cantores e
atores, que realizam exercicios tanto de aquecimento quanto de
desaquecimento, a pratica de exercicios por ocasido do desaguecimento €
realizado em menor numero de vezes. Apenas mais recentemente a pratica de

aquecimento e desaquecimento foi inserida no cotidiano dos docentes, embora
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seja comum ha mais tempo, principalmente entre os cantores (ANDRADA E
SILVA, 2008).

Dos 129 docentes que participaram dessa pesquisa, 119 (92,2%) responderam
gue indicariam o curso para algum colega, nado havendo diferencas entre as duas
turmas. Na tabela 10 temos o0s pontos positivos apontados nos comentarios
feitos pelos participantes. As respostas mais frequentes foram contetudo
relevante (38%), didatica (3,8%) e apoio prestado pelos tutores. Salienta-se o
fato de que o numero de respostas a esse topico foi baixo, contando com 61%
de respostas ndo especificas. Quanto a variavel didatica, houve diferenca
significativa entre as turmas, sendo que 3 pessoas (11,1%) destacaram esse
topico na T5, de 12 meses, 0 que ndo ocorreu em T4, de seis meses, em que
nenhum dos participantes referiu esse ponto (0%). Considerando essa e as
demais diferencas apresentadas entre as turmas, vale novamente desatacar,
pode ser relacionada a questéo da participacédo e desempenho dos tutores, pois

estes apresentam papel fundamental para cursos na modalidade a distancia.

A interacdo e cooperacao entre os tutores, alunos e outros participantes de um
curso EAD visa instruir, treinar ou adquirir conhecimentos e habilidades. Essas
atividades visam ir além de conteddos previstos e desenvolver a interacao,
sociabilidade e comprometimento social e sdo essenciais para a formacgao de
bons cidadaos (KENSKI, 2006).

Para SARAIVA (2008) a EAD se realiza quando sua utilizacdo garante uma
verdadeira comunicagédo bilateral educativa. Essa proposta necessariamente
deve ir além de simplesmente colocar material instrucional a disposicdo do
aluno. E necessario atendimento pedagdgico, que supere a distancia e promova
a essencial relacdo professor- aluno por meios e estratégias institucionalmente

garantidos.

Dessa forma destaca-se a atuacao de tutores, e a interacdo desses com 0s
participantes na construcdo do conhecimento, fato que pode determinar as
diferencas apresentadas entre as duas turmas, que apesar de serem

homogéneas, tem diferencas na sua constituicao.
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Tais questdes também podem ser observadas com relacéo a tabela 11, na qual
0s participantes destacaram pontos negativos com relacdo ao curso. Os mais
relatados foram: plataforma Moodle, nimero de vagas limitado e referente ao
curso nao permitir inscricdo pela segunda vez para aqueles que ja o fizeram,
cada um com 1,3%. N&o foram observadas diferengcas entre as turmas.
Observasse que somente 3,8% dos professores responderam a esse topico, e
gque os pontos destacados dizem respeito a organizagdo e forma de

apresentacao do curso e ndo ao seu conteudo.

Para a educacdo, especialmente a modalidade EAD, qualquer espécie de
intervencdo deve necessariamente ser submetida a procedimentos
metodoldgicos, envolvendo praticas e pressupostos docentes, suporte
tecnoldgico, e abordagens relacionais decorrentes desses, sendo que todos 0s
elementos que compdem a cena da formacéo sao importantes para o aluno que
se almeja ter (SALGADO e AXT, 2018).

O uso de ferramentas comunicativas disponiveis na internet e dos ambientes
virtuais de aprendizagem- como o e-mail, os chats e féruns de discussao-
promovem a troca e o dialogo entre professores e alunos (KENSKI, 2006), e
devem ser aprimorados nas proximas turmas. Com relacdo aos foruns de
discusséo, estes sdo considerados espacos privilegiados para a interagcdo nos
ambientes virtuais. No entanto, muitos foruns ndo geram discussdes por parte
de seus alunos, uma vez que estdo organizados em forma de perguntas,
contendo uma Unica resposta certa. Sob essa forma de apresentacéo, os foruns
sao pouco capazes de fomentar e ser gatilho para uma discussao entre seus
participantes conforme apontado por SCORSOLINI-COMIN (2014).
Considerando os achados, a busca por uma melhor utilizagédo dos foruns, faz-se
necessaria para estreitar os lagos entre o tutor e os professores, e certamente
um olhar atento quanto a participacdo dos tutores em cada turma deve ser
considerado pelo grupo gestor para que haja efetividade quanto ao contetdo a

ser assimilado pelos participantes.

Sobre 0s apontamentos quanto niamero de vagas e ndo permissao de uma

segunda inscricdo levanta questdes quanto a necessidade de uma abordagem
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mais longitudinal, ndo somente em um curso, mas na criagdo de um programa
voltado para essa populacéo, afim de manter os cuidados e as orienta¢cdes , além
de acompanhar os mesmos. O mesmo foi apontado por OLIVEIRA et al. (2015),
onde apos intervencdo, os professores apontaram para a sugestdo de

periodicidade semestral ou anual para as oficinas.

O instrumento proposto neste estudo foi elaborado para atender a necessidade
gue os gestores sentiram de avaliar até que ponto o conteudo oferecido de fato
se mantém aprendido. A busca por indicadores de qualidade tem sido uma
exigéncia cada vez maior da propria PMSP, para dar continuidade & manutencéo

do curso para os professores.

Em resumo, a maior parte das varidveis quanto conhecimentos de autocuidado
destacadas nao apresentou diferenca entre as turmas, demonstrando que aquilo
gue foi aprendido se manteve, além de a opinido referente ao curso se manter

em ambas as turmas apesar da diferenca de tempo.

Na direcdo de sempre buscar o aprimoramento do curso, seus gestores
estiveram reunidos recentemente com representantes da Coordenadoria de
Estudos e Desenvolvimento de Projetos Especiais da PUC-SP. Os mesmos
destacaram a necessidade de elaboracdo de um novo questionario para avaliar
0 curso, apresentando a possibilidade de justificativa também para o registro do
“ndo” e ndo apenas para questdes que foram respondidas como “sim”, uma vez
gue as respostas negativas também podem fomentar a discussao e fornecer

outros dados para aprimoramento do curso.

Essas discussdes certamente fardo com que alguns instrumentos apresentados

aos participantes e até mesmo o objetivo do curso venha a ser revisto.

Ao finalizar, alguns aspectos sédo apresentados e esses devem ser discutidos

para a apresentagéo do curso a novas turmas:

e Rever o0 objetivo do curso para adequar o instrumento a ser elaborado

para avaliar o mesmo;



67

Menor niumero de perguntas para que o participante leve menos tempo
para respondé-las;

Propor a entrega de um mesmo instrumento que seja apresentado antes
e apos a realizacdo do curso, para se ter de fato um indicador do que foi
acrescido ao conhecimento do professor sobre o contetido do curso;
Buscar melhor adequacdo entre as estratégias possiveis de serem
apresentadas num curso EAD, e as possibilidades oferecidas pela
plataforma onde o curso esta inserido;

Propor pesquisas de cunho qualitativo para aprofundar questbes

levantadas nesta pesquisa de forma quantitativa;
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7- Conclusao

Dentre o grupo de professores que participou do curso “Promovendo o bem-estar
vocal do professor” e respondeu as questdes solicitadas, percebe-se que apenas
alguns aspectos referentes ao autocuidado vocal foram aprendidos, em especial
os relacionados a n&o gritar, necessidade de hidratagcdo e mencao a realizacéo
de exercicios vocais. Houve pouca diferenca entre as respostas quando os dois
grupos (seis e doze meses) foram comparados. Cabe ao grupo gestor buscar
estratégias que possam levar o professor a efetiva adocdo de praticas de
autocuidado vocal, revendo o uso da plataforma em que o curso esta inserido,
participacdo dos tutores e a didatica adotada. Importante destacar a necessidade
de continuidade do processo de orientacao vocal de forma longitudinal, afim de

consolidar os conceitos apresentados.
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Pés-Graduados em Foneaudiologia (PEPG em FONOQ), vinculado a Faculdade de Ciéncias Humanas e da
Saude (FCHS) da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo (PUC/SP).

Projeto de pesquisa de autoria de Viviani Souza Peruchi, sob a orientagdo da Profa. Dra. Léslie Piccolotto
Ferreira.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar a situagao atual do contexto de trabalho, a desejada e as possiveis agoes segundo relato de
professores da rede municipal de Sao Paulo, participantes de intervencao fonoaudiolégica oferecida na

modalidade semipresencial

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Apresentados de forma adequada de acordo com as normas éticas em pesquisa, vigentes no pais.

Endereco: Rua Ministro Godoi, 969 - sala 63 C

Bairro: Perdizes CEP: 05.015-001
UF: SP Municipio: SAO PAULO
Telefone: (11)3670-8466 Fax: (11)3670-8466 E-mail: cometica@pucsp.br
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Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

A exposicao do Projeto € clara e objetiva, feita de maneira concisa e fundamentada, permitindo-se concluir
que a pesquisa possui uma linha metodologica definida, base da qual sera possivel auferir conclusdes
consistentes.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:
Apresentados a contento, conforme orienta a Resolugdo CNS/MS n® 466/12, os Regimento e Regulamento
Interno do Comité de Etica em Pesquisa, campus Monte Alegre da Pontificia Universidade Catolica de Sao

Paule - CEP-PUC/SP e o Manual llustrado da Plataforma Brasil, disponiveis para consulta no site:

www.pucsp.br/cometica

Recomendacoes:

Recomendamos que o desenvolvimento da pesquisa siga os fundamentos, metodologia, proposi¢oes,
pressupostos em tela, do modo em que foram apresentados e avaliados por este Comité de Etica em
Pesquisa. Qualquer alteracao deve ser imediatamente informada ao CEP-PUC/SP, indicando a parte do
protocolo de pesquisa modificada, acompanhada das justificativas.

Também, a pesquisadora devera observar e cumprir os itens relacionados abaixo, conforme indicado pela
Res. 466/12:

a) desenvolver o projeto conforme delineado;

b) elaborar e apresentar o relatorio final;

c) apresentar dados solicitados pelo CEP, a qualquer momento;

d) manter em arquivo, sob sua guarda, por um periodo de 5 (cinco) anos apés o término da pesquisa, 0s
seus dados, em arquivo fisico ou digital,

e) encaminhar os resultados para publicagao, com os devidos créditos aos pesquisadores associados e ao
pessoal técnico participante do projeto;

f) justificar, perante o CEP, interrupgao do projeto.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
Sem Pendéncias e Lista de Inadequacgoes, portanto, somos de parecer favoravel a aprovacgéao e realizacao
do projeto de pesquisa em tela.

Endereco: Rua Ministro Godéi, 969 - sala 63 C

Bairro: Perdizes CEP: 05.015-001
UF: SP Municipio: SAO PAULO
Telefone: (11)3670-8466 Fax: (11)3670-8466 E-mail: cometica@pucsp.br
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Consideracodes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 23/11/2015 Aceito
do Projeto ROJETO_586800.pdf 01:25:36
Folha de Rosto Folha_de_Rosto.docx 23/11/2015 (Viviani Souza Aceito

01:23:56 | Peruchi
Outros Parecer_de_Merito_Academico_VIVIANI| 23/11/2015 |Viviani Souza Aceito
PERUCHI.pdf 01:13:01 Peruchi
Outros PMSP.pdf 23/11/2015 | Viviani Souza Aceito
01:08:18 | Peruchi
TCLE / Termos de | Termo_de_Consentimento_Livre_e_Escl] 10/11/2015 | Viviani Souza Aceito
Assentimento / arecido_Plataforma_brasil.docx 12:02:08 |Peruchi
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto_Mestrado_Viviani_S_Peruchi_v5 10/11/2015 [Viviani Souza Aceito
Brochura _final.docx 00:28:26 | Peruchi
Investigador

Situacao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
SAO PAULOQ, 15 de Fevereiro de 2016
Assinado por:
Edgard de Assis Carvalho
(Coordenador)
Endereco: Rua Ministro Godoi, 969 - sala 63 C
Bairro: Perdizes CEP: 05.015-001
UF: SP Municipio: SAO PAULO
Telefone: (11)3670-8466 Fax: (11)3670-8466 E-mail: cometica@pucsp.br
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ANEXO 2

ﬁ FUC-SP Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

s

Vocé participou do curso de ensino a distancia denominado “Promovendo o bem-estar vocal dos
professores” e pretendemos analisar o processo desse curso em uma pesquisa para aprimorar os
proximos a serem oferecidos. Caso sinta-se plenamente esclarecido (a) pelas informagdes a seguir e
aceite fazer parte desse estudo, assine este documento.

Pesquisadores Responsaveis:

Prof*. Dr*. Léslie Piccolotto Ferreira (orientadora)
Fonoaudoologa Viviani Souza Peruchi (pesquisadora)
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo

Rua Ministro Godoi, 969 — 40. andar — Perdizes

1. Propésito do estudo: avaliar uma proposta fonoaudioldgica de sensibilizagao de docentes da
rede municipal de Sdo Paulo para o bem-estar vocal, oferecida na modalidade a distancia.

2. Procedimentos: todo material elaborado durante o curso de ensino a distancia denominado
“Promovendo o bem-estar vocal dos professores™ serd analisado a fim de levantar aspectos
referentes a forma e ao conteudo dos modulos propostos.

3. Riscos: ndo havera nenhum risco, uma vez que serdo utilizados apenas dados gerais, sem
identificagdo dos participantes.

4. Beneficios: os proximos cursos poderao ser aprimorados para melhor atender a demanda dos
professores e contribuir com o bem-estar dos docentes.

5. Direitos do participante: vocé podera retirar seu consentimento para participar desse estudo a
qualquer momento, com a garantia que seus dados nao serdo utilizados. Nenhuma forma de
pagamento ou compensagio sera oferecida pela sua participagao.

6. Confidencialidade: a identidade de nenhum participante serd divulgada. O contetdo das
respostas sera utilizado tnico e exclusivamente para fins de pesquisa cientifica.

Autorizo a utilizagdo do material por mim produzido para essa e outras pesquisas, estando ciente que
em nenhuma delas meu nome ou outro tipo de identificagdo sera divulgado. Se tiver duvidas posso
telefonar para Viviani Souza Peruchi no nimero (11) 95454-5455 a qualquer momento ou entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Puc-SP pelo telefone/fax (11) 3670-8466 — e-
mail:cometica@pucsp.br. Eu compreendo meus direitos como um participante de pesquisa e
voluntariamente consinto em participar deste estudo. Compreendo sobre o que, como e porque este
estudo estd sendo feito. Receberei uma via assinada deste formulério de consentimento.

Nome:
CPF.:

\/ \/@<7 .

" Viviani S a Peruchi
Fonoaudiologa Pesquisadora

NOTA: O titulo da dissertacao foi alterado conforme sugestdo da banca de qualificagao.

! Nota: Estudo realizado com sujeitos e dados coletados em acordo com TCLE e preceitos éticos de
estudo anterior conforme anexos 1 e 2.
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Anexo 3- Questionario aplicado e disponibilizado para preenchimento na plataforma
em Google Forms ©

1- Do conteudo que foi abordado Curso EaD “Promovendo o Bem-estar
vocal do Professor” vocé tem colocado algum dos aspectos em pratica no
seu dia a dia profissional? Se respondeu SIM, descreva gquais sao eles. Se
guiser comente.

2- Quando vocé participou do Curso, foi orientado a procurar atendimento
médico/fonoaudiolégico? Se  respondeu SIM, vocé procurou? Se
respondeu SIM, onde procurou?

3- Vocé lembra como sua voz é produzida? Se respondeu SIM comente

4- Vocé lembra os cuidados que o professor deve ter para manter saudavel
a suavoz? Se respondeu SIM, quais habitos novos colocou em pratica

5- Vocé continua pensando em estratégias para melhorar seu ambiente de
trabalho? Se respondeu SIM, que acdes foram colocadas em pratica

6- Vocé tem observado seu corpo em relacdo a postura e tensdo enquanto
leciona? Se respondeu SIM, descreva o que tem observado quanto a postura e
tenséo

7- Vocé tem observado sua respiracao enquanto leciona? Se respondeu SIM,
descreva o que tem observado quanto a respiracao

8- Vocé tem observado sua articulacdo e fala enquanto leciona? Se respondeu
SIM, descreva o que tem observado quanto a articulacao e fala

9- Vocé tem observado a ressonancia de sua voz enquanto leciona? Se
respondeu SIM, descreva o que tem observado quanto a ressonancia

10- Vocé tem usado mais recursos de expressividade verbal e ndo verbal
enquanto leciona? Se respondeu SIM, descreva 0 que tem observado quanto
sua expressividade

11- Vocé tem observado a interferéncia das emocdes em sua voz ? Se
respondeu SIM, comente.

12- Vocé tem feito algum exercicio de aquecimento vocal? Se respondeu
SIM, descreva qual

13- Vocé tem feito algum exercicio de desaquecimento vocal ? Se
respondeu SIM, descreva qual

14- Vocé indicou o Curso para algum colega? Se respondeu SIM, comente.
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