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Template para elaboragéo de uma unidade didatica na perspectiva dos estudos
sociorretéricos de género

Resumo
Rosa Lidia da Silva

Esta dissertacdo insere-se na Linha de Pesquisa: Texto e discurso nas modalidades
oral e escrita do Programa de Estudos Pds-Graduados em Lingua Portuguesa.
Trata-se do estudo de um modelo cuja finalidade é guiar o processo de escrita do
documento unidade didatica, por autores professores ou especialistas nhas
disciplinas. Empregamos a nomenclatura unidade didatica como sendo uma série de
atividades de ensino e aprendizagem reunidas e organizadas com propésitos de
aprendizagem (LIBANEO; FREITAS, [2009]). Esse modelo, nomeado template de
unidade didética, € construido com os componentes de uma unidade didatica,
podendo conter recursos de autoformatagéo, que facilitam a produgéo do documento
final, mesmo por autores menos experientes. Nosso objetivo principal foi conhecer
melhor o template, sua composicéo e organizacao sociorretorica, para refletir se e
de que maneira ele afeta a qualidade do material a que da suporte, contribuindo com
0 processo de ensino e aprendizagem. Utilizamos como fundamentagéo tedrica os
estudos sociorretoricos de género. Os autores consultados foram Swales (1990;
2004); Miller (1984; 2015); Bhatia (1993; 2001; 2012); Bazerman (2000); Bazerman
e Miller (2011); Aguiar (2011); Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012); Crescitelli e
Campos (2015) e Motta-Roth (1998; 2004). Sendo restrito 0 acesso a templates, por
questdes autorais, iniciamos nosso estudo por livros didaticos, tendo em vista serem
um tipo de texto cujos componentes figuram em unidades didaticas e por terem seu
uso consagrado no apoio a atividades educacionais. Analisamos dez livros e,
desses, selecionamos dois para apresentar a analise mais detalhada. Tendo obtido
um template de uso permitido, nomeado como Template COL, pudemos analisa-lo e
reproduzi-lo aqui. Esse modelo foi criado pela Commonwealth of Learning (COL),
organizacgdo internacional de apoio a educacdo, principalmente em paises menos
desenvolvidos. Para uma segunda exemplificagdo, descrevemos os itens de um
template de unidade didatica, baseadas em nossa experiéncia de trabalho com esse
tipo de modelo. Identificamos, nesses modelos, os movimentos retéricos e passos,
conforme o Modelo CARS, de Swales (1990), para entender melhor a organizagéo e
a inter-relagdo de seus elementos. No percurso de pesquisa, conhecemos um
estudo de caso de uma pesquisadora atuante no desenvolvimento da educagéo na
Namibia (Frohlich, 2008), que evidencia a utilidade préatica do template para apoiar
autores, mesmo com menor experiéncia. O contato com o Template COL e com a
realidade em que é utilizado mostrou-nos que — além de auxiliar na qualidade do
documento final, como ja haviamos constatado anteriormente em razdo de nossa
experiéncia profissional — a aplicacdo de templates pode ser um valioso recurso,
inclusive em regibes menos favorecidas. A andlise por principios sociorretoricos
permitiu-nos ver o texto por mais de um enfoque, considerando seus objetivos, seu
funcionamento e as pessoas que por ele sdo afetadas. Evidenciou-se, para nos, ser
relevante o planejamento criterioso da unidade didatica e a construcdo de seu
documento final de maneira organizada, para que cumpra seu propésito junto a
estudantes e professores. Nessa composi¢cdo, o autor pode ser auxiliado pelo
template, que requer, igualmente, planejamento e constitui uma ferramenta de apoio
a elaboracéo de documentos com fins didaticos.

Palavras-chave : template; unidade didatica; educacéo; concepgéo sociorretorica de
género textual, modelo CARS.



Template for the elaboration of a didactic unit in the perspective of the socio-
rhetorical studies of genre

Abstract

Rosa Lidia da Silva

This dissertation is inserted in the Research Line: Text and speech in the oral and
written modalities of the Program of Postgraduate Studies in Portuguese Language.
It is the study of a model whose purpose is to guide the writing process of the
didactic unit document, by teachers authors or experts in the disciplines. We use the
nomenclature didactic unit as a series of teaching and learning activities assembled
and organized for learning purposes (LIBANEO; FREITAS, [2009]). This model,
named didactic unit template, is built with the components of a didactic unit, and may
contain autoforming features, which facilitate the production of the final document,
even by less experienced authors. Our main objective was to better understand the
template, its composition and socio-rhetorical organization, to reflect if and in what
way it affects the quality of the material it supports, contributing to the teaching and
learning process. We use as theoretical foundation the socio-rhetorical studies of
gender. The authors consulted were Swales (1990; 2004); Miller (1984, 2014); Bhatia
(1993, 2001, 2012); Bazerman (2000); Bazerman and Miller (2011); Aguiar (2011);
Biasi-Rodrigues and Bezerra (2012); Campos (2014); Crescitelli and Campos (2015)
and Motta-Roth (1998; 2004). Being restricted the access to templates, for reasons
of copyright, we began our study by textbooks, in view of being a type of text whose
components are included in didactic units and for having their use recognized in the
support of educational activities. We analysed ten books and, of these, we selected
two to present the more detailed analysis. Having obtained a template of allowed
use, named as Template COL, we were able to analyse it and reproduce it here. This
model was created by the Commonwealth of Learning (COL), an international
organization supporting education, especially in less developed countries. For a
second example, we describe the items of a didactic unit template, based on our
experience working with this type of model. In these models, we identify rhetorical
moves and steps, according to Swales' (1990) CARS Model, to better understand the
organization and interrelationship of its elements. In the course of research, we have
a contact with a case study of a researcher active in the development of education in
Namibia (FROHLICH, 2008), which shows the practical use of the template to
support authors, even with less experience. The contact with the Template COL and
the reality in which it is used has shown us that — in addition to helping in the quality
of the final document, as we have seen previously because of our professional
experience — the application of templates can be a valuable resource, including in
less favored regions. Analysis by socio-rhetorical principles allowed us to see the text
through more than one approach, considering its objectives, its functioning and the
people affected by it. For us, it has been evident that the careful planning of the
didactic unit and the construction of its final document in an organized way are
important so that it fulfills its purpose with students and teachers. In this composition,
the author can be aided by the template, which also requires planning and
constitutes a tool to support the preparation of documents for educational purposes.

Keywords : template; didactic unit; education; socio-rhetorical conception of textual
genre; CARS model.
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Esta dissertacdo esta inserida na linha de pesquisa Texto e discurso nas
modalidades oral e escrita e consiste num estudo do template para elaboracdo de
unidade didatica — a qual pode ter sua organizagdo melhor entendida pela

perspectiva dos estudos sociorretéricos de géneros.

Consideramos unidade didéatica (a que também nos referimos pela sigla UD) como a
composicdo de uma aula ou de uma sequéncia de aulas, com Libaneo e Freitas
(2009, p. 1), que afirmam ser a unidade didéatica “[...] um conjunto estruturado de
atividades de ensino e aprendizagem, numa sequéncia ldégica, visando a

consecucao de objetivos de aprendizagem”. Segundo os autores,

[...] dificilmente um assunto é trabalhado em apenas uma aula
(considerando “aula” como uma unidade de tempo de 60 min.). Por
essa razdo, seria razoavel entender-se que o Plano de ensino se
divide em varios planos de unidades didaticas (no entanto, ndo ha
razdo para ndo chamar o “Plano de unidade” de Planos de aulas). A
expressdo “unidade didatica” foi difundida no Brasil por Irene Mello
de Carvalho em seu livro O Ensino por Unidades Didaticas, publicado
em 1969. (LIBANEO; FREITAS, 2009, p. 1).

O template em estudo é um modelo concebido para nortear o processo de escrita do
texto que sera utilizado, por professores e estudantes, para o desenvolvimento das
atividades de ensino e aprendizagem, tanto na modalidade presencial como a

distancia. Esse texto sera referido como documento de unidade didéatica.

Nosso interesse por esse modelo textual nasceu da constatacdo préatica de que a
sua aplicagdo pode trazer beneficios e versatilidade ao processo de escrita de
diversos tipos de documentos com fins didaticos. Tivemos a oportunidade de utilizar
templates profissionalmente, em ambientes empresariais e educacionais, e essa

experiéncia foi muito positiva.

Com esta pesquisa, pretendemos ampliar nosso conhecimento a respeito das
caracteristicas e funcionamento desse modelo, que ainda é pouco divulgado.
Buscamos demonstrar a importancia de se adotar o template para elaboragédo do
documento de unidade didatica (planejado pelo préprio professor ou por outros

profissionais da instituicdo de ensino), por entendermos que:

a) ainda na fase de sua concep¢do (ou de adaptacdo de um modelo

existente), o template facilita o desenho da unidade didéatica, por ensejar



b)
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gue o planejador se atenha a definicdo dos tbépicos essenciais e
acessorios que deverdo constar do documento final escrito com a

utilizacdo do modelo;

por ser um modelo escrito, o template pode funcionar como um
documento-base para sugestdes de alteracdes e aprimoramentos, por
parte da coordenacdo da instituicdo e também de autores de unidades
didaticas e professores, e mesmo de outros profissionais, como

revisores, a qualquer tempo;

o template confere maior organizagéo e qualidade ao material de ensino

e aprendizagem unidade didatica, por:

cl) sinalizar ao autor do material quais sdo os tépicos essenciais e
acessorios definidos na concepc¢do do modelo, orientando seu

processo de escrita;

c2) definir uma sequéncia légica para os tépicos do material, em prol de
sua clareza, facilitando a atuagdo didatica do professor e a

compreenséao por parte do estudante;

c3) estabelecer uma identidade visual para o material, facilitando o
trabalho de formatag&o por parte do autor e diminuindo o tempo na

diagramacéo e reformatacdo, quando esta é necessaria.

Estudamos aqui o template para responder a nossa seguinte questao: “por que e de
gue maneira o template auxilia o trabalho do locutor — no caso, o autor da unidade
didatica —, refletindo na realidade educacional que envolve os interlocutores

professor e estudante?”.

Temos como objetivos: 1) verificar como se constitui a estrutura de um template de
unidade didatica e os possiveis efeitos de sentido gerados pela organizacéo
impressa com base nos movimentos retoricos retratados nessa organizacdo; 2)
apurar a utilidade e versatilidade do template de unidade didatica no processo de
ensino e aprendizagem, por compreendermos ser o template uma ferramenta que

auxilia o autor a organizar melhor o género unidade didética.
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Nossa pesquisa estd fundamentada nos estudos sociorretéricos de géneros,
principalmente, nos trabalhos de Miller (1984; 2015) sobre género como agéo social
e de Swales (1990; 2004), voltados a aprimorar a escrita académica, em especial no
ensino de linguas, nos quais o autor evidencia a organizacdo do texto em funcéo de

seus propositos comunicativos e de suas estratégias retéricas para alcanca-los.

Fundamenta-se também em Bhatia (2012), que trata de textos de uso profissional,
tendo em vista que o template em estudo € preparado e utilizado por profissionais,

autores de materiais didaticos e autores professores ou especialistas nas disciplinas.

Para entender a unidade didéatica, documento presente e relevante no processo de
ensino e aprendizagem, nos apoiamos nos ensinamentos dos educadores Libaneo e
Freitas ([2009]) e Leitdo (1976).

Com o objetivo de obter o corpus de analise, realizamos pesquisas sobre a
utilizac@o de templates na elaboracdo de unidades didéaticas, por meio de contatos
informais junto a profissionais ligados a producdo de materiais didaticos e também
pela internet. Chegamos ao resultado de que, embora essa ferramenta seja de fato
utilizada no Brasil por instituicdes particulares de ensino, ndo ha divulgacdo sobre
essa estratégia e, por questdes de direitos autorais, seus modelos ndo séo

disponibilizados para outras instituigdes.

Iniciamos nossas analises, entdo, por um conjunto de dez livros didaticos, por
entendermos que nesse tipo de texto havia a maioria dos componentes de uma
unidade didatica. Apresentamos o rol desses livros, referidos como LDs (no Quadro
12), e também nosso levantamento de seus movimentos retoricos, passos e agdes
escritas (nos Quadros 13 e 14), com base no modelo CARS de Swales (1990).
Essas unidades funcionais foram analisadas em dois dos livros, e sua analise foi

apresentada.

A identificacdo e a analise dos movimentos e passos dos LDs nos auxiliaram,

depois, no estudo dos templates.

Obtivemos, posteriormente, um template de uso aberto, com licengca Creative
Commons, elaborado pela Commonwealth of Learning [Comunidade de

Aprendizagem] (COL), que € apresentado no Capitulo 2, e pudemos reproduzi-lo,
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como exemplificagdo (no Anexo A). Utilizamos esse modelo para o levantamento e
andlise dos movimentos e passos retdricos, nos moldes do estudo dos LDs, com as

devidas adaptacdes.

Para contarmos com um segundo exemplo de composicdo de template,
descrevemos os tépicos essenciais de um modelo de unidade didatica (no Quadro
10), tendo como base nossa experiéncia profissional com documentos com fins
didaticos elaborados com o uso de templates, na qual tivemos a oportunidade de
constatar a versatilidade dessa ferramenta como um apoio para a producdo de

materiais de qualidade destinados a diferentes areas do conhecimento e disciplinas.

Nessa perspectiva, vemos relevancia em se fazer um estudo pormenorizado do
template de unidade didatica, como suporte para a pré-producéo e a elaboracdo do
material a ser utilizado por professores e estudantes no desenvolvimento de uma ou
mais aulas, tendo em vista seu carater de guia orientador, tanto para seus
planejadores e autores como para 0s autores das unidades didaticas elaboradas

com base nele.
Este trabalho esta organizado em trés capitulos, descritos a seguir.

O Capitulo 1, Géneros textuais na concepgdo sociorretdrica, traz conceitos de
autores que vém contribuindo para revigorar e divulgar os estudos linguisticos,

principalmente nos campos profissionais e académicos, a exemplo de:

a) John Swales, professor e pesquisador nos Estados Unidos, com seu
estudo que estabelece um modelo “de analise de géneros (SWALES,
1990) na qual se consideram os propdsitos comunicativos do género; as
unidades funcionais (movimentos retdricos) que o caracterizam e as
estratégias retdéricas empregadas para o alcance de tais propdsitos”
(CRESCITELLI; CAMPOS, 2015), voltado, a principio, a organizacao de

introducdes de artigos de pesquisa.

O modelo CARS de Swales adquiriu tal importancia, que passou a ser
aplicado para textos de outras naturezas e a ser divulgado em trabalhos
de diversas partes do mundo, como Brasil, China, EUA, Inglaterra, Irg,

Itélia, Polbnia, Reino da Arabia Saudita, Suécia e muitos outros paises.
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b) Carolyn R. Miller (1984; 2015), outra autora de destaque nos estudos de
géneros na visdo sociorretorica, que “propde uma concepcao de género
baseada em motivos sociais convencionais que sdo encontrados em

nl

tipos recorrentes de situagdes™ e traduz o género como uma acao social.

c) Bhatia, que se dedica ao estudo dos géneros profissionais e propde um
modelo de andlise de género com sete passos, explicados

didaticamente.

d) Além de Bazerman, Motta-Roth, Biasi-Rodrigues, Bakhtin e outros.

No Capitulo 2, Templates no processo de ensino e aprendizagem, abordamos a
utilizacdo de templates (modelos) para a producdo de documentos com finalidades
didaticas e tratamos mais especificamente do template de unidades didaticas, o qual
tem como fungdo orientar o autor durante a elaboracdo do documento unidade

didatica.

A presenca e a disposi¢cdo dos elementos do modelo irdo nortear, conceitualmente e
também com relagdo ao seu formato, a organizagdo do documento final, desde a
fase de idealizagdo do documento, com vistas aos resultados esperados da

aplicacdo desse material didatico na rotina do professor e dos estudantes.

O documento de unidade didatica elaborado com os critérios de pré-producéo
estabelecidos para o template torna-se um orientador para o que serd estudado
durante uma ou mais aulas, indicando os contetudos a serem desenvolvidos, as
atividades-tarefas a serem realizadas, vinculados aos objetivos tragados

anteriormente para o curso e a disciplina.

Sendo o modelo adaptavel as necessidades do professor/ autor da unidade didética,
os tdpicos previstos no template podem ser construidos de forma sintetizada e
complementados com leituras, pesquisas e videos indicados, com explanacdes e
discussbes promovidas em sala fisica ou virtual, e podem também ser mais
desenvolvidos, nos moldes de uma unidade de livro didatico, tendo a configuragéo

de uma unidade-curso, com graus de autonomia em relagéo a outras unidades.

! «[This essay] proposes a conception of genre based on conventionalized social motives which are found in
recurrent situation - types. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/238749675 Genre as Social Action>. Acesso em: 4 nov. 2017.
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Todas essas possibilidades devem ser avaliadas pelos professores e/ ou instituicéo
e estabelecidas no proprio template, com a definicAo da extens@o dos textos, da
duracédo de cada secdo ou etapa da unidade, e de outras caracteristicas, para que

0S materiais alcancem um padréo de qualidade.
O template facilita:

1) o planejamento da unidade didatica como um todo, seja ela Unica ou
composta por outras, tendo em vista que requer a escolha de critérios e

definicdo de padrbes em vérios dmbitos;

2) a elaboracdo da unidade didatica, tanto por indicar seus componentes
basicos como por poder fornecer uma mascara que auxilia o trabalho de
formatagéo e garante melhor efeito visual ao material, atraindo sobretudo

o interesse do leitor;

3) a composicdo, paulatina, de dossiés com unidades didaticas produzidas
para determinados cursos e/ ou disciplinas, e sobre certos temas, para
orientar a avaliacdo dos materiais em fungdo dos resultados de

aprendizagem obtidos;

4) a orientacdo dos leitores professor e estudante, em suas atividades de
ensino e aprendizagem, pela utlizacdo do documento gerado, de

maneira coerente e organizada, com base no modelo.

A composi¢do do documento de unidade didatica com o apoio de template ndo afeta
somente a forma, o layout, mas, principalmente, o planejamento prévio e todo um
arcabouco de principios da instituicAo e do professor, além de se escorar nas
normas dos 6rgdos que regulamentam a educagdo. O documento gerado com a
utilizacdo desse template pode vir a ser uma valiosa ferramenta de apoio ao

professor e ao estudante.

No Capitulo 3, Analise do corpus, fazemos um levantamento dos movimentos
retdricos, passos e acgdes escritas que se manifestam nos componentes de dois
modelos, o Template COL e um segundo modelo que idealizamos e denominamos

Template X, visando a entender a organizagdo de seus topicos.
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Apresentamos adiante nossa pesquisa, esperando poder contribuir de alguma
maneira para que os processos de produgcdo de documentos com fins didaticos

sejam mais explorados e melhor desenvolvidos.



CAPITULO 1 GENEROS TEXTUAIS NA CONCEPCAO SOCIORRETO RICA

20



21

Neste primeiro capitulo, reunimos conceitos de autores que aliam o conhecimento
tedrico a respeito de género textual as sua praticas profissionais e académicas,
considerando as situagdes de interagdes sociais. Eles vém conseguindo suscitar o
interesse de pessoas de diferentes regides e culturas pelas questdes do texto,

tornando-as mais acessiveis e dando nova vida aos seus estudos.

Esses movimentos intelectuais se iniciaram nos anos 1960-1970, segundo Connor
(1996, p. 65-70 apud CARVALHO, 2005, p. 130), quando ocorreu uma revitalizacao
da retdrica classica, nos Estados Unidos, que passou a ser relacionada ao ensino de

estratégias persuasivas.

Pela introducdo de novas teorias, houve uma aproximacdo entre os mundos
moderno e classico, que resultou no movimento chamado de nova retérica. Essa
virada teve como representantes Chaim Perelman e Olbrechts-Tyteca (1969) e
Stephen Toulmin (1958), cujos modelos passaram a ser largamente empregados no
ensino de redacdo. Com a revitalizagdo da retérica, foram valorizadas as no¢des de
propdsito e contexto, essenciais para o estudo de géneros — que mais adiante se
consolidaria. (CARVALHO, 2005, p. 131)

Os trabalhos desses autores, aliados aos “livros-textos” que transpuseram suas
nocdes para a sala de aula, de acordo com Carvalho (2005, p. 131), fizeram o texto
deixar de ser visto somente como um “artefato linguistico”, passando-se a considerar
a fala e a escrita como “instancias cujo objetivo é atingir determinado propdsito em

certa situagéo social”.

Outros autores, entdo, vieram a se destacar nos estudos de géneros nessa nova
Otica, j& ndo vinculados ao que se chamou nova retdrica, mas ampliando seus
conceitos para o0 que se entende hoje por sociorretdrica. Neste capitulo, sao
apresentados ensinamentos de alguns dos principais desses autores, estritamente

com base nas obras citadas. Sao eles:

Miller (1984; 2015), que — motivada inicialmente por encontrar a razdo da nao
eficacia de certos documentos que a principio eram vistos como um género —
faz pesquisas sobre a constituicdo da situacao retérica. Seu intento € verificar
guais componentes fazem o discurso, em texto ou ndo, cumprir a sua

finalidade, cumprir a agdo social a que se destina, caracterizando um género
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de fato. Em sua trajetoria, a autora descreve a situacédo retorica e fatores que

podem caracterizar um género.

Swales (2009a, 2009b, 2008 [1990]; 2004; 1981), que, movido pelo interesse
em auxiliar seus alunos de cursos de inglés para fins especificos e os
processos de escrita académica, encontra, em introdugfes de artigos de
pesquisa, padrées de posicionamento utilizados pelos escritores para chamar
a atencdo para seus trabalhos. Ele os descreve em um modelo denominado

Modelo CARS, Criando um Espacgo de Pesquisa.

Para explicar o esforco na busca por publicagdo e reconhecimento, Swales
emprega a metafora da competicio em um espaco ecolégico, na qual o
escritor, para “sobreviver” como tal dentro de seu meio, precisa conquistar e
defender seu territério. O autor propde no Modelo CARS trés estratégias
comunicativas para essa conquista, as quais ele chama de movimentos. Em

cada movimento, ele descreve 0s passos do escritor para realiza-lo.

Swales tem, até hoje, grande éxito com seus estudos, em especial com seu
modelo, que € aplicado em vaérias partes do mundo, sendo destaque

principalmente no meio académico.

Bhatia (2001), que tem como foco os géneros do discurso no ambito

profissional.

Bazerman (2000), que, assim como Miller, faz parte da escola norte-

americana de estudos de géneros.

Temos no Brasil importantes pesquisadores ligados ao estudo sociorretérico de
géneros e nos valemos, neste capitulo, de explicagbes de Biasi-Rodrigues (2007),
Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012), Coelho (2011) e Motta-Roth (2004; 1998).

Como veremos adiante, o conceito de género é bastante amplo, e aqui os autores

tratam do género textual que funciona dentro de situacdes sociorretoricas.
1.1 Género como acao social

De acordo com Carvalho (2005, p. 131), a nogdo de género como agéo social foi
proposta inicialmente por Carolyn Miller (1984; 2015), que vem desenvolvendo uma

teoria de género juntamente com John Swales e Charles Bazerman. Os trés autores
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integram a escola norte-americana de estudos de géneros, que tem como foco a

natureza social do discurso.

A seguir, apresentamos o0s principais conceitos de Miller, conforme suas publicagdes

de 1984 e 2015 e entrevista concedida, em 2011, juntamente com Bazerman.

Miller, em 1984, desenvolve um trabalho que hoje é reconhecido como fundamental
para o estudo de géneros. Nele, defende que compreender o género “pode ajudar a
explicar a maneira como encontramos, interpretamos, reagimos e criamos textos
particulares” (MILLER, 1984, p. 151).

Seu interesse no estudo de géneros, segundo ela, € motivado por reconhecer a
necessidade de se classificar o discurso em beneficio da linguagem e da
aprendizagem e pelo fato de a teoria retérica, até entdo, ndo oferecer uma definigdo
precisa para género, havendo diversidade de definicdes tanto entre criticos como
entre tedricos. (MILLER, 1984, p. 151)

A variedade de abordagens criticas indica que ha muitas formas pelas quais se pode

classificar o discurso; entretanto, para Miller (1984, p. 151),

[...] se o termo ‘género’ significa algo tedrica ou criticamente util, ele
ndo pode se referir a qualquer categoria ou tipo de discurso. Uma
preocupacédo na teoria retoérica, entéo, é fazer do género retérico um
conceito de classificacéo estavel; outra é garantir que o conceito seja
retorico.

Ela defende que o estudo de género é valioso por destacar aspectos sociais e
histéricos da retdrica que outras perspectivas ndo enfatizam. Entende que uma
definicdo retdrica de género deve ser centrada na acdo utilizada para realizar o
discurso, e ndo na sua forma ou substancia. Aqui vale o registro de que ela utiliza o
termo substancia no sentido de conteudo, como podemos constatar em publicagédo

posterior:

[...] a forma é a dimensdo em que mais facilmente detectamos a
tipificacdo; a forma se aplica de um fenébmeno ou evento para outro,
e percebemos similaridades de forma muito facil, mas o que o
conceito de tipificagdo nos induz a ver, além das similaridades de
forma, s@o as similaridades de conteudo ou substancia e as
similaridades de acéo [...] (BAZERMAN; MILLER, 2011, p. 34, grifo
Nosso).
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Nesse trabalho de 1984, a autora examina a ligagdo entre género e situagao
recorrente e 0 modo como o género pode representar a acao retorica tipificada, bem
como mostra de que maneira modelos hierarquicos de comunicagdo podem
contribuir para esclarecer a estrutura e a natureza de agles retoricas. Sua
perspectiva de género, segundo ela, € baseada em areas de concordancia de

trabalhos anteriores e voltada a conectar tais areas a material de comprovacao.

A autora afirma que a classificagéo de colec¢des de discursos pode ser feita de vérias
maneiras e explica que, considerando que a classificacdo ordena itens com base em
alguma semelhanga, é nos critérios utilizados para a sele¢cdo dessas semelhancas

que se diferenciam as classificacoes.

Uma classificacdo do discurso serd retorica, desde que contribua para se
compreender o funcionamento desse discurso e reflita a experiéncia retérica de
quem o cria e de quem o interpreta. Para ela, um principio de classificacé@o, para ser
atil, precisa ter alguma fundamentacao nas convengdes da prética retorica, inclusive
na maneira como os locutores e auditérios reais compreendem seu préprio discurso
(MILLER, 1984, p. 152).

A mais adequada classificagdo do discurso é aquela que reflete mais claramente a
pratica retérica, por utilizar o principio de definicdo baseado em “substancia retorica
(seméantica), forma (sintaxe) ou acdo retérica que o discurso realiza (pragmatica)”
(MILLER, 1984, p. 152), ja que a acdo humana envolve forma e substancia e ocorre
em um contexto de situagdo, mediante a atribuicdo de motivos. A agdo assim
definida, segundo a autora, € representada pelo género retérico. Para sintetizar a

definicdo de Miller de género retérico, sugerimos a seguinte expressdo matematica:

género retérico <=>{[acao retdrica = (forma + substancia retodrica) + motivos] C contexto de situagéo} ‘

Ela utiliza os termos motivo e situacdo de Burke (1969; 1973 apud MILLER, 1984),
0S quais estdo implicitos nas discussdes de géneros realizadas por Campbell e
Jamieson (1987, apud MILLER, 1984), que entendem ser o género composto por
uma constelagdo de formas identificaveis ligadas por uma dindmica interna (e nédo

apenas por atos em gue se repetem formas retoricas).

2 Elaborada pela autora, com base em Miller (1984, p. 152).
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A descricdo de género das duas ultimas estudiosas reflete os conceitos de Bitzer
(1968 apud MILLER, 1984, p. 152) sobre a dindmica entre situagcéo e discurso e se
baseia na definicdo de situagdo retdrica por ele proposta; isto €, um “complexo de
pessoas, eventos, objetos e relacdes”, que apresenta uma exigéncia a ser resolvida
por meio do discurso. Bitzer afirma, também, que, de tempos em tempos, situacdes
comparaveis se repetem e levam a respostas comparaveis, que se tornam tradi¢cdes

e passam a funcionar como restricdes a novas formas de resposta.

Com base nessas ponderagdes, Miller (1984) considera que atos como elogios, por
exemplo, ou outros discursos tém formas convencionais porque ocorrem em
situacdes com elementos e estruturas similares, diante das quais os retores, ja tendo
aprendido com situacdes semelhantes a adequacéo de certas acdes e o efeito que

podem causar aos interlocutores, voltam a utiliza-las.

Campbell e Jamieson (1978, p. 19 apud MILLER, 1984), tendo por base que "as
formas retoricas que estabelecem géneros sdo respostas estilisticas e substantivas
as demandas situacionais percebidas", compreendem que o género é um complexo
de aspectos substantivos e formais que geram um efeito especifico em uma
determinada situacdo. Nesse sentido, ndo se reduz a uma entidade formal: ele é
pragmatico, retdrico, um elo entre intengdo e efeito, isto é, um “aspecto da acéo
social” (MILLER, 1984, p. 153).

Miller (1984, p. 155) propde que, na retodrica, o termo género limite-se a um tipo
particular de classificagdo do discurso, baseada na pratica retérica, aberta e
organizada em torno de acdes situadas, ou seja, uma categorizacdo pragmatica, e
ndo semantica ou sintatica. Defende a classificacdo etnometodoldgica, que busca
explicar o conhecimento criado pela pratica. Nessa abordagem, segundo ela, os

géneros revelam aspectos tedricos significativos a respeito do discurso.

A nocdo de recorréncia é de extrema relevancia no estudo de Miller (1984), a qual
chama a atencdo para o fato de que, para se entendé-la, devem ser rejeitadas as
tendéncias materialistas (da teoria situacional). Na retorica, segundo Campbell e
Jamieson (1978, p. 27 apud MILLER, 1984, p. 156), "a existéncia do recorrente
fornece uma visdo da condicdo humana"; ja na perspectiva materialista, a

recorréncia levaria a generalizagfes cientificas.
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A recorréncia sugere a ideia de situagbes semelhantes, comparaveis ou analogas a
outras; entretanto, como observado por Stebbins (1967 apud MILLER, 1984), as
situagOes objetivas ndo estdo sujeitas a se repetirem, sdo Unicas. A autora entende
que ndo pode haver a repeticdo de uma composicao material com individuos, coisas
e acontecimentos, nem de uma conformagdo subjetiva, por serem também
singulares, variando de um instante para outro, de um individuo para outro. Entdo, a
“[...] recorréncia € um fenbmeno intersubjetivo, uma ocorréncia social, e ndo pode
ser entendida em termos materialistas” (MILLER, 1984, p. 156).

Segundo a autora, as situagdes sdo construcdes sociais resultantes de definigcdes,
ndo de percepgdo. Por ser a acdo humana norteada pelo significado, e ndo por
causas materiais, no centro da acdo had um processo de interpretacdo. A agéo
carece de interpretacdo prévia do ambiente material indeterminado, e somos nos

que determinamos uma situagao.

Nosso estoque de conhecimento, de acordo com Miller (1984), s6 tem utilidade se
puder atuar sobre uma nova experiéncia: o novo torna-se familiar por meio do
reconhecimento de semelhancas relevantes, as quais se constituem como um tipo, e
novos tipos sdo construidos com base em tipificagbes ja existentes. E, quando uma
nova tipificacdo se mostra continuamente eficiente, ela é agregada ao nosso

estoque de conhecimento e sua aplicagcdo passa a ser rotineira.

Schutz (1973, p. 234 apud MILLER, 1984, p. 157) também é trazido para a reflexdo
da autora. Segundo ele, (a) por serem os tipos criados e compartilhados pela
comunicacdo, passam a integrar a linguagem e (b) aquilo que € tipicamente
relevante para um individuo quase sempre jA4 o foi para seus antecessores e
agregou a lingua seu equivalente semantico. Assim, podemos interpretar a
linguagem como a “sedimentagdo de esquemas experienciais tipicos que sao

tipicamente relevantes em uma sociedade”, como ele define.

A descricdo desse autor contribui para os estudos tedricos dos géneros retoricos,
como afirma Miller (1984), por evidenciar a relevancia da classificagdo para a agéo
humana: pela tipificagdo, criamos recorréncia, semelhancas, analogias. Porém, &
preciso ndo perder de vista que € a nossa interpretacdo de um tipo que se repete, e

ndo uma situacdo material, como um acontecimento real, factual, objetivo. A
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tipificacdo da situacdo e dos participantes subjaz a tipificagdo retdrica. Uma
comunicagdo bem realizada (feita com sucesso) exige que o0s interagentes
compartilhem tipos comuns, o que € viavel, tendo em vista que os tipos séo

biologicamente inatos ou criados socialmente. (MILLER, 1984, p. 157)

Miller (1984, p. 157-158) questiona como se pode entender a exigéncia, centro da
situacao retdrica, sendo a situagcdo uma construcao social, ou estrutura semiética, e
ndo material ou objetiva. Ela compreende que a exigéncia ndo é a intencdo ou a
causa da acéo retérica, e sim o motivo social, e que ndo se situa na percepgao
individual ou em circunstancia material, mas no mundo social, ndo podendo ser
segmentada em dois componentes sem que seja inutilizada como fendmeno social e

retorico.

De acordo com Miller (1984, p. 158), apesar de a exigéncia proporcionar ao retor um
sentido de propdésito retdrico, ndo € o0 mesmo que a intencdo dele, podendo néo
corresponder ao que a situagéo convencionaria como adequado. A exigéncia indica
ao locutor um modo reconhecivel socialmente de externar suas intencdes,
fornecendo uma ocasido, uma maneira de demonstrar publicamente as
interpretacdes particulares dos assuntos. Ao se compreender uma exigéncia, tem-se
um motivo. Os motivos ndo séo idiossincraticos ou privados, sdo resultados da

socializagéo.

Ainda explicando a exigéncia, ela complementa que se trata de “um conjunto de
padrdes e expectativas sociais particulares que proporcionam um motivo
socialmente objetivado para enfrentar perigo, ignoréancia, separacdo” (MILLER,
1984, p. 158). Quando uma circunstancia material é entendida como um tipo
particular de situacgéo, fica viavel empregar as intengfes do locutor nessa situacao

de uma maneira que elas sejam reconheciveis e interpretaveis socialmente.

A autora defende a compreensdo de género retérico baseada na pratica retorica,
nas convencdes do discurso estabelecidas por uma sociedade como modos de agir
em conjunto. Ndo se refere a taxonomia, considerando que 0s géneros se
transformam, tém sua evolucéo, deterioram-se, e, em vista disso, a quantidade de

z

géneros em vigor numa sociedade é indeterminada e depende da diversidade e
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complexidade da mesma. E descreve as seguintes caracteristicas do género nessa
perspectiva (MILLER, 1984, p. 163):

1.

Geénero diz respeito a uma categoria convencional de discurso que
tem por base a tipificacdo da acdo retérica em grande escala;
sendo acédo, toma o sentido da situacdo e do contexto social em
que a situacao surgiu.

. Sendo acéo significativa, o género pode ser interpretado por meio

de regras; as regras de género funcionam em um nivel
relativamente alto numa hierarquia de regras para a interacé@o
simbdlica.

. Género é distinto de forma, sendo que forma é o termo mais geral

utilizado em todos os niveis da hierarquia, e género é uma forma
em um nivel particular, que é uma fusdo de formas de nivel
inferior e substancia caracteristica.

4.0 género serve como a substancia das formas em niveis

superiores; como padrdes recorrentes de uso da linguagem, os
géneros ajudam a constituir a substancia de nossa vida cultural.

. Género é um meio retdrico para mediar intencbes privadas e

exigéncias sociais; isso motiva, conectando o privado com o
publico, o singular com o recorrente.

A autora afirma que a perspectiva de género que ela oferece pode orientar para a

avaliacdo da procedéncia ou ndo de uma alegacdo de género® (ou seja, para

verificar se um género apontado € de fato um género), mesmo nao sendo precisa o

suficiente para permitir quantificar as caracteristicas formais ou esclarecer uma

hierarquia completa de regras.

Miller (1984, p. 163-164) descreve trés fatores que ela julga levarem uma colecéo de

discursos (ou potencial cole¢éo) a deixar de constituir um género:

O primeiro fator para o insucesso na alegagcdo de um texto ser um género (e
menos frequente) € a auséncia de semelhancas de forma ou substancia
relevantes nos niveis inferiores da hierarquia. Ou seja, uma alegacdo de género
fundamentada, por exemplo, em semelhancas somente de publico ou somente
de exigéncias, ou outras. Nesse caso, sendo abordada pelo retor por meio de
combinacgdes de formas novas ou sutis, a situacao retérica pode ter, por parte da

audiéncia, uma interpretagéo diferente daquela almejada pelo locutor.

% [...]it can provide guidance in the evaluation of genre claims [...] (MILLER, 1984, p. 163).



29

O discurso, como adaptacdo de substancia e forma para atender a um propdésito
particular e ndo a uma exigéncia publica, resulta numa fusdo baseada apenas

em aspectos especificos, e ndo em todos os aspectos recorrentes da situagéo.

. A segunda falha, para a autora, é tentar identificar géneros contemporaneos com
base nos géneros aristotélicos, os quais sdo muito gerais e nao refletem
situacbes completas recorrentes na atualidade, tendo sido fundamentados em

situacdes que se repetiam na Grécia antiga.

. A terceira razdo para o insucesso de uma alegacéo de género, de acordo com
Miller (1984, p. 164), € a inexisténcia de um componente pragmatico, a

impossibilidade de se entender o género como agéao social.

A autora exemplifica com um estudo seu (MILLER, 1980)* sobre Declaracées de
Impacto Ambiental relativas a um periodo de cinco anos. Ela chegou a conclusédo
de que essa classe de documentos ndo podia ser considerada um género
retorico, tendo em vista que ndo havia uma “fusdo racional de elementos”
(MILLER, 1984, p. 164), mesmo sendo utilizados em uma situagdo retorica

recorrente prevista em lei e tendo similaridades em substancia e forma.

As Declaragcdes ndo tinham “forca pragmética coerente”, por estarem
incorporadas em formas culturais que geraram “contextos interpretativos
conflitantes” e por ndo haver “fusdo satisfatoria de substancia e forma que
pudesse servir como substancia para formas e contextos de nivel superior”
(MILLER, 1984, p. 164).

Ela explica que houve conflito entre julgamentos probabilisticos, “substancia da
ciéncia ambiental, e requisitos formais de objetividade e quantificagdo” (MILLER,
1984, p. 164); e, ainda, as formas de pensar, no contexto burocratico
administrativo, resultaram em valores em desacordo com os valores ambientais

preconizados pela legislagédo que estabelece as declaragbes de impacto.

Miller (1984, p. 164) conclui que “[...] a fusdo imperfeita de elementos cientificos,
legais e administrativos impediu a interpretagdo dos documentos como uma agao

retérica significativa”. Ela esclarece que sua conclusdo baseou-se nos

* MILLER, Carolyn R. Environmental Impact Statements and Rhetorical Genres: An Application of Rhetorical
Theory to Technical Communication. Diss. Rensselaer Polytechnic Institute, 1980.
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“problemas legais e administrativos, nas declaragbes de impacto criadas
inicialmente e suas frequentes criticas na industria, no governo e no movimento
ambiental” (MILLER, 1984, p. 164).

A perspectiva proposta por Miller tem implicagdes ndo s6 na teoria e na critica, mas
também na educacdo. De acordo com essa perspectiva, ao aprendermos sobre um
género, aprendemos ndo somente sobre um padrdo de formas ou um método para
atingir nossos objetivos (os fins que podemos alcancar)®; aprendemos que
resolucdes podemos tomar: podemos pedir desculpas, elogiar, recomendar alguém,
instruir clientes, assumir papel oficial, explicar progressos. Passamos a ter uma
compreensdo mais ampla das situacdes em que nos encontramos e das

possibilidades de sucesso e de fracasso nas interacgdes.

Um género, sendo uma “acédo recorrente e significativa” (MILLER, 1984, p. 165), traz
em si um aspecto da cultura. Os géneros podem ser, para o critico, tanto indicadores
de padrbes culturais como ferramentas para avaliar as realizagbes de escritores e
oradores; para o0 estudante, os géneros podem servir de orientagdo para sua

participacdo em acdes em uma comunidade.

Miller (BAZERMAN; MILLER, 2011, p. 16) descreve género como “uma acgao retérica
tipificada baseada numa situagdo retdrica recorrente”, afirmando que sua definicdo
concentra-se mais na producdo da agéo, mais na pessoa que a realiza do que na
recepcdo dessa acdo. Esclarece, porém, que a emissdo e a recepcdo sao

igualmente importantes para se entender o género como acéao.

Passados 30 anos desde seu estudo inicial sobre géneros como ac¢éo social, Miller
faz algumas consideracgdes a respeito da pesquisa de géneros. Ela afirma que essa
pesquisa toma como pontos focais “a relacdo entre estabilidade e mudanca e as

formas como os géneros sdo ou néo regulados” (MILLER, 2015, p. 56).

Aborda a presencga das midias digitais, mencionando que a adequacéo dos estudos
a essas midias vem ampliando a teoria de género e fazendo-a passar a ser uma
concepgdo com multiplas dimensdes. Miller (2015, p. 56) explica que, no referido

“[...] contexto, o género € tomado como um nexo estrutural que faz a mediagcado nédo

® [...] what ends we may have: [...] (MILLER, 1984, p. 165).
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somente entre intencdo e exigéncia, forma e substancia, mas também entre acdo e

estrutura, meio e produto, o material e o simbélico”.

Miller (2015, p. 59) afirma que, em 1984, quando ela publicou seu estudo, n&o havia
ainda ampla disponibilidade em inglés do trabalho sobre géneros de Bakhtin. E,
quando essa traducao foi publicada, em 1986, ela verificou que a obra apresentava
evidentes “perspectivas semelhantes sobre linguagem como expressdo, como a
acao relacional e contextualizada [...]". Ou seja, ja havia uma sintonia entre as

tendéncias dos autores.

De acordo com Carvalho (2005, p. 130), tiveram significativa influéncia na teoria de
género, no contexto geografico em que seu desenvolvimento se iniciou, a nova

retérica e os conceitos de Mikhail Bakhtin sobre géneros do discurso.

E de Bakhtin (1997 [1979], p. 279) a definicdo de que utilizamos a lingua por meio
de enunciados orais e escritos emanentes das diferentes “esferas da atividade
humana”. De acordo com o autor, as condi¢des especificas e as finalidades de cada
uma dessas esferas séo reveladas pelo contetdo temético e pelo estilo verbal dos
enunciados; isto &, “pela sele¢cdo operada nos recursos da lingua — recursos
lexicais, fraseologicos e gramaticais —, mas também, e sobretudo, por sua

construgdo composicional” (BAKHTIN, 1997 [1979], p. 279).

Para Bakhtin (1997 [1979], p. 279), o conteldo tematico, o estilo e a construcédo
composicional sdo os trés elementos que se incorporam ao enunciado como um
todo, “marcados pela especificidade de uma esfera de comunicacdo”, a qual “[...]
elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, sendo isso que

denominamos géneros do discurso”.

Os enunciados trazem ocultas palavras do outro, que s6 percebemos se levarmos
em conta as “condi¢des concretas da comunicagdo verbal” (BAKHTIN, 1997 [1979],

p. 318). O enunciado repercute no outro,

[...] € um elo na cadeia de comunicacdo verbal e ndo pode ser
separado dos elos anteriores que o determinam, por dentro e por
fora, e provocam nele reacdes-respostas imediatas e uma
ressonancia dialégica [...] O indice substancial (constitutivo) do
enunciado é o fato de dirigir-se a alguém, de estar voltado para o
destinatario. Diferentemente das unidades significantes da lingua —
palavras e oracdes — que sao de ordem impessoal, ndo pertencem a
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ninguém e nao se dirigem a ninguém [...]. (BAKHTIN, 1997 [1979], p.
319-320).

1.2 Propésito comunicativo e comunidade discursiva

Neste topico, apresentamos as noc¢des de propoésito comunicativo e de comunidade
discursiva e abordamos concepgdes de género de diferentes autores, na perspectiva

sociorretorica, por serem esses trés conceitos indissociaveis na teoria de géneros.

De acordo com Swales (2008 [1990], p. 46), a caracteristica mais importante para
gue uma classe de eventos comunicativos seja considerada um género é a

existéncia de uma série de “propdsitos comunicativos compartilhados”.

Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012, p. 234), afirmam que a

[...] caracteristica mais importante, nessa concepgéo, € a de que o0s
eventos comunicativos partiham um ou mais propositos
comunicativos, embora estes possam ndo estar manifestos
explicitamente ou possam néo ser facilmente identificados.

Segundo Swales (2008 [1990], p. 58), 0 propésito é um dos elementos para o
reconhecimento de um género. H4 outros parametros de semelhanca, como de
composicao formal, estilo, substancia e publico-alvo, que, se atendidos, revelam o

género para a comunidade discursiva.

Conforme Biasi-Rodrigues (2007, p. 741-742), Swales (2004) defende que os
propdsitos comunicativos podem se alterar, modificando os géneros ao longo de seu
uso. Segundo a autora, essas alteracbes dos géneros se d&do porque novos

propdsitos aparecem para garantir uma boa comunicagéao.

Bhatia (2001, p. 102-103) afirma que, para se compreenderem 0S propositos
comunicativos da comunidade discursiva em foco, levam-se em conta fatores
socioculturais e também as estratégias cognitivas de que se valem seus membros

para alcancarem seus intentos.

O proposito comunicativo € considerado um conceito central para a definicdo de
género. Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012, p. 233) descrevem o grau de centralidade

gue lhe dao alguns autores, o que reproduzimos no Quadro 1, adiante.
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Quadro 1 - Proposito comunicativo e definicdo de gé nero

AUTOR (OBRA)

DEFINICAO DE GENERO

Bhatia (1993, p.
13)

Em sua natureza e construcdo, o género “é caracterizado
essencialmente pelo(s) propdsito(s) comunicativo(s) que pretende
realizar”, embora seja influenciado também por fatores tais como
conteudo, forma, audiéncia, meio ou canal

A relacdo entre género e propdsito comunicativo é tdo proxima e
central que se pode conceber o género como “um exemplo da
realizacdo bem-sucedida de um determinado propdsito comunicativo,
utilizando o conhecimento convencionado de recursos linguisticos e
discursivos”

Escola de Sydney,
Martin (1984, p.
25)°

Géneros sdo “uma atividade gradativa, direcionada para um objetivo e
dotada de um propdsito, na qual, como membros de uma cultura, os
falantes se engajam”

Swales (1990, p.
58)

O género “compreende uma classe de eventos comunicativos cujos
membros compartilham certo conjunto de propdsitos comunicativos”

Martin (1984;
1989, p. 86) e
Swales (1990, p.
58) apud Kay e
Dudley-Evans
(1998, p. 308)’

Tanto para Martin como para Swales, é o propdsito comunicativo que
realmente faz surgir o género, “moldando a estrutura ‘esquematica’ ou
‘comeco-meio-fim’ do discurso e influenciando nas escolhas de
conteldo e de estilo”

Miller (1984)

Géneros devem ser definidos pela acdo retérica que realizam

Fonte: elaborado pela autora com textos extraidos de Biasi-Rodrigues e Bezerra (2012, p. 233).

Segundo Swales (2016), o termo comunidade discursiva (CD) € atribuido a Martin
Nystrand (1982, apud Swales, 2016, p. 4), um professor universitario. Ele conta que,
ao ouvir pela primeira vez o termo comunidade discursiva, em uma palestra, em
1986, entendeu que era exatamente o conceito lhe estava faltando para dar um
contexto sociorretérico as suas pesquisas. Em 1990, para Swales (2016, p. 1),
passaram a ser interligadas trés nog¢des: a da comunidade discursiva, a do género e

a da tarefa de aprendizagem de idiomas.

Nos anos 1990, o autor dedicou-se a analisar de que maneira funcionavam as
atividades, relacbes etc. de trés diferentes areas instaladas no prédio em que

atuava, na universidade. Observou que, em cada andar do prédio, havia

® MARTIN, J. R. Language, register, and genre. In: CHRISTIE, F. (Ed.) Children writing: reader. Geelong,
Australia: Deakin University Press, 1984.

7 KAY, H.; DUDLEY-EVANS, T. Genre: what teachers think. ELT Journal, Oxford, v. 52, n. 4, p. 308-314, out.
1998.
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especificidades marcantes. Seu interesse era verificar se havia ou nao, ali, trés

comunidades discursivas diferentes.

Ele explica que, em um dos andares, funcionava a area de informética; em outro, o
centro de ensino e testes de linguas, voltado principalmente a estudantes

internacionais — seu local de trabalho; no ultimo, o herbario da universidade.

Uma de suas observagdes foi sobre a passagem do tempo (prazos), que, segundo
ele, era diferente em cada um dos pisos. No herbario, as publicagbes, por exemplo,
tinham validade de décadas, as pesquisas se estendiam também por muitos anos;
no centro de estudo de linguas, as publicacdes (livros didaticos e testes) eram
revisadas ou republicadas a cada cinco ou dez anos; ja no centro de informatica, os

manuais, por exemplo, precisavam atender a atualizagdes em poucos meses.

O autor concluiu que o pessoal do herbario compunha uma CD bastante singular e,
inclusive, os géneros académicos que utilizavam eram distintos daqueles utilizados
no centro de linguas. Este ultimo, segundo ele, era composto com varias
caracteristicas de uma CD (apesar de haver diferencas entre seus dois setores).
(SWALES, 2016, p. 1-2)

Em 1998, Swales detalha esse estudo em um livio denominado Other Floors, Other
Voices: A Textography of a Small University Building [Outros pisos, outras vozes:

uma textografia de um pequeno edificio da Universidadel].

Nem sempre é simples definir uma comunidade discursiva, de acordo com Swales
(2008 [1990]), podendo haver diferentes critérios para essa definicdo, como o
objetivo ou a metodologia das pesquisas, a frequéncia da interacdo do grupo, as
convengOes discursivas compartilhadas. Afirma que o conceito de comunidade
discursiva deve ser estabelecido por critérios claros, de modo a poderem ser aceitos

ou negados por outros pesquisadores.

Para esse reconhecimento, o autor propde seis caracteristicas que identificariam um
grupo de individuos como uma comunidade discursiva. Segundo ele, uma

comunidade discursiva tipica:
1.[...] tem um conjunto amplamente acordado de objetivos publicos

comuns; 2. [...] tem mecanismos de intercomunicacdo entre seus
membros; 3. [...] usa esses mecanismos participativos principalmente
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para fornecer informacéo e feedback; 4. [...] utiliza e, portanto, possui
um ou mais géneros no avango comunicativo de seus objetivos. 5.
em adicdo aos seus proprios géneros [...] adquire algumas lexis
especificas. 6. [...] tem um nivel limiar de membros com um grau
adequado de contetdo relevante e conhecimentos discursivos.
(SWALES, 2008 [1990], p. 24-27).

Swales (2008 [1990], p. 58) afirma que, quando um género tem sua nomenclatura
levada para outros grupos, ele passa a fazer parte de uma “comunicacdo

etnogréfica” entre essas comunidades, mesmo ainda carecendo de validacéo.

O autor faz algumas ponderacdes sobre as mudancas que ocorreram desde o inicio
de seus estudos sobre as comunidades discursivas e reconhece que, nesta época
em que predominam celulares, em que as relagbes familiares e de trabalho séo
menos estaticas, ja ndo é tdo marcada a existéncia da comunidade de fala
tradicional. As CD, segundo ele, influenciam seu meio e s&o por ele influenciadas.
(SWALES, 2016, p. 4-5)

Diante dessas condi¢cdes mais fluidas, o autor vé a necessidade de se pensar nos
modos como as pessoas ingressam, progridem e saem de uma CD, que sédo
tratados em um estudo do conceito de Comunidade de Prética (LAVE; WENGER,
1991 apud SWALES, 2016, p. 5).

Outra constatacdo do autor € a de que, no conceito de CD, assim como no de
comunidades de pratica, ha a tendéncia de se idealizarem certos aspectos desses
grupos, como a existéncia de lealdade entre seus integrantes e o compartilhamento

de crencgas e valores, o que nem sempre ocorre. (SWALES, 2016, p. 5)

Swales (2016, p. 5) entende que as CDs se diferenciam por certas condi¢des, como
sua localizagéo, origem, atividades principais etc., e oferece uma classificacdo em

trés categorias: CDs locais, focais e folocais.

. Comunidades discursivas locais

O autor divide essa categoria em trés subtipos: “residencial, profissional [vocational]
e ocupacional” (SWALES, 2016, p. 5). Este ultimo, que inclui 0 meio universitario,
refere-se as pessoas que exercem atividades laborais juntas, em determinado local,
e também aqueles que tém o mesmo tipo de ocupacdo numa area (p. ex.: todas as

enfermeiras de um bairro).
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Ele explica que essas CDs utilizam terminologias, siglas e expressfes que facilitam
e agilizam suas atividades e que, por vezes, ndo sao entendidas por outras pessoas.
Sua rotina € dirigida por padrdes (esperados) de comportamento e, ainda, sdo
criados valores pelos quais se pressupde que um trabalho € melhor ou pior que
outro. (SWALES, 2016, p. 5)

. Comunidades discursivas focais

De acordo com Swales (2016, p. 6), uma comunidade focal € um tipo de associacéao,
formal ou informal, que abrange determinada regido, podendo ser regional, nacional
e até internacional. Seus integrantes podem ter vérias nacionalidades, faixas etarias,
condicdes econbmicas, escolaridade e atividades, entre outras caracteristicas.
Unem-se por um interesse, um foco. As principais CDs focais sdo as voltadas ao

lazer e as formadas por causa de interesses profissionais.

As CDs focais recreativas, atualmente, contam com as facilidades de comunicacao
(celular etc.), e algumas chegam a ter informativos e outras publicagbes dirigidas
aos integrantes. Criam abreviacfes, para garantir agilidade em suas comunicagoes.
(SWALES, 2016, p. 6)

As CDs focais profissionais sdo associacfes que agregam membros ligados a
determinadas profissées, com a finalidade de fortalecé-las, por meio da defesa de
seus direitos, pela atualizacdo de conhecimentos e outras realizagdes. Algumas
mantém sites e promovem encontros de seus associados para divulgacdo de
trabalhos e discussdes. (SWALES, 2016, p. 6)

. Comunidades discursivas “folocais”

Para Swales (2016, p. 6), uma CD folocal é hibrida, tendo as caracteristicas de uma
CD local e, ao mesmo tempo, de uma focal. Seus integrantes precisam atuar de
acordo com exigéncias e convengfes de seu meio mais proximo e também
conforme regras recebidas de partes externas, de acordo com o foco de sua

atividade.

Ele exemplifica com a situacéo de funcionarios de uma filial de uma empresa cuja
matriz esteja em outra regido. Nesse caso, esses membros da CD local precisam

atuar junto aos clientes da maneira adequada para aquele contexto e também
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recebem diretrizes de setores externos da empresa que determinam como cumprir
suas obrigagcbes. Assim como o0 caso de académicos que, convivendo localmente,
precisam também participar de eventos ou publicacbes externos e observar
diferentes protocolos. (SWALES, 2016, p. 6-7)

Aléem dessa categorizacdo, Swales (2016, p. 7) considera o fato de muitos

integrarem ocasionalmente mais de uma CD.

Em funcdo de todas as mudancas e observacgdes elencadas, Swales (2016, p. 8-10)
revé as caracteristicas estabelecidas para uma comunidade discursiva e explica

cada uma delas, ja considerando seu olhar mais atual.

1. Uma comunidade discursiva tem um conjunto de metas amplamente acordado
Swales (2016, p. 7-8) atualiza essa afirmacao para:

. Uma comunidade discursiva tem um conjunto de metas potencialmente

detectavel.

Segundo ele, essas metas podem ser identificadas de diferentes maneiras, como:
por manifestacdo explicita e publica (exemplo: numa declaragdo de misséo); por
reconhecimento geral ou parcial pelos integrantes da CD. Podem ser fruto de

consenso ou podem coexistir com metas diferentes.

Assim, ele atesta que a CD néo é utoOpica e pode existir até em realidades mais

obscuras, como a representada, por exemplo, pela Al-Qaeda.

2. Uma CD possui mecanismos de intercomunicagéo entre seus membros

Swales (2016, p. 8) afirma que, dentro dessa caracteristica, € preciso destacar 0s
novos meios digitais (e-mails, blogs etc.) e também o fato de que, sem
intercomunicacdo, ndo existe comunidade discursiva. Ele exemplifica com os
assinantes de um jornal, que, apesar de compartilharem algumas

particularidades, n&o constituem uma comunidade discursiva.

3. Uma CD usa seus mecanismos participativos para prover informacdes e feedback

Uma CD utiliza seus mecanismos de interlocu¢cdo muito mais do que para prover
informagfes, mas para desencadear empreendimentos. Usa-os para administrar

atividades do grupo, para promover afiliacdes, alteracdes, expansao,
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desenvolvimento e, menos frequentemente, para arquitetar diminuicbes e

extingdes.

4. Uma CD utiliza e, portanto, possui um ou mais géneros no avango comunicativo

de seus objetivos

Swales (2016, p. 8), declara que possuir, nesse caso, hdo € um termo adequado
e corrige a afirmacao anterior para:

. Uma CD utiliza uma selecdo evolutiva de géneros na promogdo de seus
conjuntos de metas e como meio de instanciar seus mecanismos

participativos.

O autor explica que, por serem utilizados inimeras vezes, sendo por iSso
refinados, os géneros vao sendo particularizados; porém, ndo se tornam posse
de uma CD especifica. (SWALES, 2016, p. 8)

5. Além de possuir géneros, adquiriu algumas lexis especificas
Swales (2016, p. 9) propde o seguinte enunciado:
. Uma CD adquiriu e continua a refinar a sua terminologia especifica.

Ele esclarece que essa terminologia se compde de “abreviagdes e atalhos de
todos os tipos, ndo incluindo varios tipos de cddigos” (SWALES, 2016, p. 9). O
autor exemplifica com a nomenclatura interna utilizada por profissionais de
setores de emergéncia, que é eficiente na comunicacéo entre a equipe, mas que

preserva informagdes.

6. Uma CD tem um limiar de membros com um grau adequado de contetdo

relevante e experiéncia discursiva

Swales (2016, p. 9) explica que enfatiza o aspecto do gerenciamento, para dar

mais dinamismo ao conceito. E propde:

. Uma CD tem uma hierarquia explicita ou implicita e/ ou estrutura que, inter
alia®, gerencia os processos de entrada e de avanco dentro da comunidade

discursiva.

8 Inter alia: locugao latina significando “entre outras coisas”.
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A seguir, os dois novos critérios para a identificacdo de uma comunidade discursiva

qgue foram acrescentados por Swales (2016).

7. Uma CD desenvolve um senso de “relacdes silentes” (BECKER, 1995)

Swales (2016, p. 9) afirma que certas CDs criam um entendimento entre os seus
membros que dispensa muitas palavras, explicagbes ou textos para a sua
comunicacao. Ele exemplifica com expressfes resumidas ditas entre jogadores

de bridge e abreviagfes e sinais gréficos utilizados por botanicos.

8. Uma CD desenvolve horizontes de expectativa

De acordo com Swales (2016, p. 9-10), uma “CD desenvolve horizontes de
expectativa, ritmos definidos de atividade, um senso de sua histéria e sistemas

de valores sobre o que € trabalho bom ou menos bom”.

Ele exemplifica com os fatos recorrentes que os membros de uma CD ja preveem
e aguardam, como a limpeza semanal da geladeira de um setor, as festas de fim

de ano, as simulagdes de incéndio e outras situagdes.

Swales (2016, p. 10) afirma que, de maneira geral, todos 0s oitos critérios apontados
podem ser empregados com relacéo as trés categorias de comunidade; em alguns

casos, com alguma adequagao.

Swales (2016, p. 10) conclui que, aparentemente, “[...] podemos estabelecer critérios
operacionais para observar os grupos, a fim de examinar se esses grupos se
qualificam para o status de comunidade discursiva”, apesar de poder haver
argumentos em contrario. Ele considera que o reconhecimento da CD é possivel,
“[...] desde que nosso foco seja nos principios retoricos da organizacdo, nas
expectativas discursivas, nos simbolos linguisticos significativos e em extratos

textuais intrigantes”.

» Apresentamos, a seguir, concepgcdes de género oferecidas por Bhatia (2004,
2001), Swales (2008 [1990]; 2009a; 2004) e Bazerman (BAZERMAN; MILLER,
2011) e que incluem as nogcbBes de propdsito comunicativo e comunidade

discursiva expostas no presente item (1.2).
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O género, para Bhatia (2004, p. 23), esta relacionado com a utilizagdo da linguagem,
em um meio de interagdo estabelecido, com a finalidade de externar um
determinado grupo de metas comunicativas de uma organizagdo “social ou
disciplinar”. Segundo ele, esse tipo de evento deve gerar composi¢coes formais
regulares e fixar limites ao que é apropriado ou nao utilizar como elementos de sua

formacdao discursiva, lexical e gramatical.

Bhatia (2001, p. 103) aponta trés aspectos convencionais inter-relacionados que

considera relevantes para o estudo de géneros:

. 0s propoésitos comunicativos compartilhados — compreendida a situacao
retérica tipica, sdo mais facilmente identificados “o(s) proposito(s)
comunicativo(s) mutuamente compartilhado(s) por participantes tipicamente
associados a uma comunidade discursiva em particular” — propositos esses

gue estao “imbricados dentro do contexto retdrico relevante”;

. a recorréncia de situacdes retéricas — relaciona-se ao contexto
sociocultural, dentro de culturas disciplinares especificas (para identificar a
recorréncia, pode ser preciso caracterizar os aspectos relevantes do

contexto sociorretérico em que ocorre determinado evento comunicativo);

. as regularidades de organizacdo estrutural — com base nas ‘[...] formas
linguisticas, € possivel identificar regularidades tipicas de formas estruturais

e organizacionais que frequentemente delineiam um construto genérico”.

Ele afirma que “[...] a teoria dos géneros® leva a analise do discurso da descricdo
para a explanagdo da lingua, tentando [...] responder & questdo: Por que os
membros de comunidades discursivas especificas usam a lingua da maneira como
fazem?” (BHATIA, 2001, p. 102-103).

A definicdo de género mais amplamente divulgada e citada, com indmeras
adaptacoes, € a de Swales (1990). Por isso, nos preferimos reproduzi-la, aqui, na
integra:

Um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos
membros compartilham algum conjunto de propésitos comunicativos.
Esses propésitos sédo reconhecidos pelos membros especialistas da
comunidade discursiva de origem e, portanto, constituem o0s

® Teoria dos géneros é uma express3o utilizada pelo tradutor de Bhatia (2001), Benedito Gomes Bezerra, nas
paginas 102 e 103.
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fundamentos [rationale] para o género. Esta l6gica molda a estrutura
esquemética do discurso e influencia e restringe a escolha do
contetido e do estilo. O propdésito comunicativo € tanto um critério
privilegiado como aquele que opera para manter o escopo de um
género aqui concebido estreitamente focado em acgdo retdrica
comparavel. Além do propdsito, exemplares de um género exibem
varios padrbes de similaridade em termos de estrutura, estilo,
conteldo e publico-alvo. Se todas as expectativas de alta
probabilidade forem realizadas, o exemplar sera visto como protétipo
pela comunidade discursiva de origem. (SWALES, 2008 [1990], p.
58, traducdo nossa)

De acordo com o autor, as comunidades discursivas tanto criam nomes de géneros
como os recebem por heranca. Esses nomes, quando sdo adotados por outros
grupos, representam um dialogo etnografico precioso; porém, em geral, tém de

passar por um processo de ratificagcéo, de validagdo. (SWALES, 2008 [1990], p. 58)

Swales (2009a, p. 4) vé, nos trabalhos de quatro autores de linhas diferentes de
pesquisa, incluindo ele proéprio, a tendéncia para a convergéncia de entendimento
sobre a definicdo de género. E também a consideracdo por estudos precedentes,
como os de Miller, Bakhtin e Myers. Ele ilustra esse posicionamento, citando uma

declaracdo de cada um desses autores, as quais descrevemos a seguir.

O primeiro é Bhatia (2004, p. 20 apud SWALES, 2009a, p. 4), que, de acordo com
Swales, afirma que o discurso, ao ser considerado como género, leva o foco da
analise, que se resumiria ao texto, a se expandir, abarcando também o contexto, de
maneira abrangente. Isso, para esclarecer, além da prépria construcdo do texto,

como ele costuma ser recebido, entendido e explorado.

O segundo autor é Devitt (2004), para quem o género deve ser entendido como um
elo de sentido entre os atos de uma pessoa e uma conjuntura socialmente
estabelecida, e ndo como uma reagdo a uma situagcado que se repete. Para Devitt
(2004, p. 31 apud SWALES, 2009a, p. 4), o “[...] género é uma dinamica reciproca
na qual as acgbBes dos individuos constroem e sdo construidas por contexto

recorrente de situagéo, contexto de cultura e contexto de géneros”.

O terceiro autor, conforme Swales, é Frow (2006, p. 3 apud SWALES, 2009a, p. 4),
segundo o qual os géneros séo formas dinamicas e ndo predeterminadas, vendo-se

o texto como uma representacao do género, e ndo como uma repeticdo da classe da
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qual o texto faz parte. Ele destaca a caracteristica de abertura dos “quadros

genéricos”.

O quarto autor citado por Swales é ele préprio, esclarecendo sua visdo atual de
géneros (em 2009). Ele afirma que procura “ver os géneros ndo mais como recursos
comunicativos Unicos — e talvez separaveis —, mas como formando redes complexas
de varios tipos, nas quais os modos de mudanca da fala para a escrita (e vice-versa)
podem — e muitas vezes o fazem — desempenhar um papel natural e significativo.
(SWALES, 2004, p. 2 apud SWALES, 2009a, p. 4-5).

Passada mais de uma década e considerando os diversos textos que foram surgindo
a respeito do assunto, Swales (2004, p. 61) declara que sua definicdo anterior de
género ja ndo o satisfaz. O autor explica que tal definicdo pode ndo se aplicar como
“verdade em todos os mundos possiveis e em todos o0s tempos possiveis”.
Acrescenta que, ao adotarmos uma definicdo, podemos deixar de aceitar novos

géneros e seus reais propositos.

Em publicagdo posterior, Swales (2009a, p. 5-6) minimiza as razbes que havia
encontrado em 2004 para restringir seu conceito inicial de género; ele defende,
entdo, as tendéncias para a concordancia nos conceitos sobre género. E cita

algumas delas:

[...] (&) um equilibrio entre restricéo e escolha; (b) o papel do colorido
contextual local na realizacdo de exemplares de género, como a
predisposi¢éo brasileira ao uso de Considerac¢des Finais para o titulo
da secdo final do artigo; (c) um senso maior de que géneros e
conjuntos de géneros estdo sempre evoluindo em resposta a varias
exigéncias; e (d) uma consequente abordagem mais matizada para a
conscientizacdo do género e a aquisicdo de géneros. (SWALES,
2009a, p. 5).

Hoje, ele da maior centralidade ao contexto — aos participantes da situacao e aos
seus componentes que originam o texto — e ao uso de “andlise linguistica”, apoiada
na “gramatica sistémico-funcional de Halliday”, como afirmam Hemais e Biasi-
Rodrigues (2005, p. 116).

Swales (2009a, p. 14) afirma que o género tem como fungédo ser mediador “entre as
situagdes sociais e 0s textos que respondem estrategicamente as exigéncias dessas
situacdes [...] quando os textos sdo bem conceitualizados e bem construidos, eles

executam o género”.
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Para Bazerman, conforme declara em entrevista (BAZERMAN; MILLER, 2011, p.

17), os géneros sao categorias de reconhecimento psicossocial e de enunciados:

[...] os géneros também emergem historicamente e sdo praticados
socialmente. Os géneros também precisam ser socialmente
distribuidos de modo que haja certo alinhamento entre as pessoas ao
longo do tempo. Portanto, o género também €é uma categoria de
reconhecimento social.

[...] 0 género — e isso realmente ndo se limita a linguagem em si —
encerra a nogdo de uma afirmacao ou sentido criado por alguém. Os
géneros sao colecbes percebidas de enunciados. Os enunciados sao
delimitados, tém comeco e fim, ocupam lugar definido no tempo e no
espaco e sdo percebidos como portadores de algum sentido.

Considerando-se 0 aspecto historico e as mudangas socioculturais, para a andlise
da natureza do género textual, segundo ele, uma das principais maneiras de se
compreender o enunciado € pela forma, havendo, ainda, outras pistas, como as

lexicais, graficas ou afirmagdes explicitas.

De acordo com o autor, se entendermos, porém, o conceito de género como externo
ao texto, situado na forma como os receptores e produtores o percebem, passa a
haver um consideravel ambiente de dialogo. Ele exemplifica com a situagéo retorica
de interacdo entre um historiador, nos anos 2000, e um reporter dos anos 1900.
(BAZERMAN; MILLER, 2011, p. 74).

Bazerman esclarece que o sentido do termo “género” em lingua portuguesa difere
do seu sentido em inglés, da seguinte maneira: no nosso idioma, género é utilizado
com diferentes significacdes, sendo necesséario esclarecer quando se trata de
género textual; ja em inglés, género textual (textual genre) diferencia-se de outros
tipos de género, que sdo nomeados pela palavra gender. (BAZERMAN; MILLER,
2011, p. 22)

Ainda sobre o termo “género”, Swales (2008 [1990], p. 33) aponta que ele é
indevidamente empregado para abranger extensa gama de discursos falados e
escritos, sem qualquer “aspiracao literaria”, e exemplifica essas impropriedades com

0 género da Conferéncia de Imprensa Presidencial’, ‘o novo género de video

musical’ ou ‘a sobrevivéncia dos géneros de shows de competicao™.

~ Apresentamos, no item a seguir, 0 modelo CARS, de autoria de Swales, que

coloca o estudo de géneros em grande evidéncia desde os anos 1990, suscitando
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o interesse de académicos e pesquisadores de diferentes areas do conhecimento

pelo tema.

Abordamos um pouco da trajetéria do autor em razdo de seu modelo, de seu
contato com diferentes comunidades discursivas e também de sua dedicacdo ao

campo do ensino.
1.3 Swales e o0 Modelo CARS

John Swales é conhecido internacionalmente, especialmente por seu trabalho com
géneros e Inglés para fins especificos. Esse pesquisador, por seu interesse em
auxiliar o desenvolvimento da escrita académica de seus alunos, originarios de
paises de lingua inglesa e também de regifes onde o Inglés nao é o idioma nativo,
segundo ele proprio (SWALES, 2009b), fez varios estudos utilizando corpus da vida
real, incluindo artigos de pesquisas e cartas de submissdo de artigos para
publicacéo.

Swales estabeleceu, em 1990, um modelo — fruto de sua pesquisa no campo
académico — que viria a se tornar uma referéncia até os dias de hoje, sobretudo
entre pesquisadores. Trata-se do Modelo CARS - Create a Research Space
[Criando um Espaco de Pesquisa, em Portugués]. Nele, Swales demonstra os
caminhos comumente utilizados pelos escritores, em introducbes de artigos de

pesquisa, no esforco de abrir espago para seu trabalho.

Ele identificou a maneira como 0s pesquisadores escrevem buscando criar a
oportunidade de serem lidos por seus pares, isto é, de terem seus artigos aceitos no
meio que o autor chama de comunidade discursiva — no caso, os editores das

revistas que selecionariam o artigo e os demais pesquisadores.

O modelo CARS, segundo Swales (1990), busca auxiliar os pesquisadores a
escreverem a parte introdutéria de seus artigos — especialmente aqueles que se

iniciam na lida de apresentar suas pesquisas para um mundo ja consolidado.

Ele pondera que, para essa tarefa, o autor deve dar conta de suprir trés
necessidades, que séo: (a) afirmar para a comunidade discursiva a significancia do

préprio campo de pesquisa em si; (b) situar a pesquisa atual em vista dessa
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significancia; (c) mostrar de que maneira esse nicho, dentro do amplo ecossistema,

vai ser ocupado e defendido.

De acordo com Swales (2008 [1990], p. 142), a “[...] quantidade de trabalho retérico
necessario para criar esse espaco depende da competicdo ecoldgica existente, do
tamanho e da importancia do nicho a ser estabelecido e de varios outros fatores,

como a reputacao do escritor”.

Utilizando a metafora “competicdo ecoldgica”, o autor sugere o0 grau de
competitividade presente entre pesquisadores no meio em que desenvolve seus

estudos.

O modelo CARS baseia-se em estratégias comunicativas, ou unidades retoricas,
denominadas pelo autor de movimentos retéricos, que Swales (2004, p. 228)
conceitua da seguinte forma: “[...] ‘movimento’ na analise de género € uma unidade
discursiva ou retérica que desempenha uma funcdo comunicativa coerente em um

discurso escrito ou falado”.

O modelo apresenta trés movimentos, que sédo: 1 - Estabelecendo o territério; 2 -
Estabelecendo um nicho e 3 - Ocupando o nicho. Esses movimentos seriam as
maneiras empregadas pelo pesquisador para enfrentar as trés necessidades
apontadas por Swales, citadas anteriormente, e demonstrar, ja na introdugdo de seu
artigo, que: (1) hd um segmento de pesquisa relevante a ser explorado; (2) nesse
segmento cabe a sua contribui¢cdo e (3) ele vai contribuir, de um determinado modo,

por meio de seu artigo.

Os movimentos sao realizados por subunidades, que Swales chama de passos. Em
seu modelo CARS, o primeiro movimento prevé trés passos, que podem ocorrer, na
introducd@o do artigo de pesquisa, de trés maneiras: ou sdo utilizados todos eles, ou
dois deles, ou apenas um. O segundo movimento apresenta quatro alternativas de
passos e é realizado por apenas um deles. O terceiro movimento se da por meio de
trés passos, sendo que, para o primeiro deles, sdo apresentadas duas alternativas
(entdo, aparecem quatro passos). Todos 0s passos sdo numerados, € 0S passos
alternativos sao designados por uma letra mindscula ao lado do respectivo nimero
(1a, 1b, 1c...).
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A respeito desse modelo, Motta-Roth (1998) explica que ele é estruturado com
unidades de informagcédo situadas em dois patamares hierarquicos, um mais
abrangente, que sdo 0os movimentos, e outro menos abrangente, que Sao 0S passos.
Segundo a autora, essas unidades sdo consideradas retéricas, por trazerem para o
texto informagbes, que, juntas, compdem o seu todo. Ela define um movimento
como

[...] um bloco de texto que pode se estender por mais de uma
sentenca, realizando uma funcdo comunicativa especifica (p. ex., em
artigos cientificos, estabelecer o territério epistemologico da area), e
que, juntamente com outros movimentos, constitui a totalidade da
estrutura informacional que deve estar presente no texto para que
esse possa ser reconhecido como um exemplar de um dado género
do discurso. (Motta-Roth, 1998, p. 125).

Reproduzimos, no Quadro 2, o Modelo CARS (SWALES, 2008 [1990]) original.
Quadro 2 — Modelo CARS de Sw ales - 1990

CARS - Criando um Espaco de Pesquisa

Movimento 1 - Estabelecendo o territério

Passo 1 Reivindicando a centralidade

e/ou
Passo 2  Fazendo generalizagdo(des) de topicos
e/ou
Passo3 Revendo itens de pesquisas anteriores \

Diminuindo o

. . esforco retorico
Movimento 2 - Estabelecendo um nicho ¢

Passo 1A Contrarreivindicando
ou
Passo 1B Indicando uma lacuna
ou
Passo 1C Levantando questdes
ou
Passo 1D Continuando a tradigéo y
Enfraquecendo a
reivindicacdo de
conhecimento

Movimento 3 - Ocupando o nicho

Passo 1A Delineando propésitos
ou
Passo 1B Anunciando a presente pesquisa

Passo 2  Anunciando os principais achados

Passo 3 Indicando a estrutura do Artigo de Pesquisa

N\

4

Aumentando a
explicitagdo

Fonte: Swales (2008 [1990], p. 141, traducdo nossa).
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A seguir, temos a descricdo desses movimentos retdricos e respectivos passos.

+ Movimento 1 - Estabelecendo o territério

Esse movimento tem a finalidade de demonstrar que had uma area de pesquisa de

interesse, e é realizado por meio dos passos descritos:
Passo 1 - Reivindicando a centralidade

Por meio desse passo, 0 autor convida os membros da comunidade discursiva
a verem 0 seu estudo, exposto em seu artigo, como pertencente a uma area
de pesquisa de interesse, “ativa [lively], significativa ou bem estabelecida”
(SWALES, 2008 [1990], p. 144).

Exemplo: [Tal assunto] é alvo de inUmeros estudos, atualmente, em funcao

dos avangos da tecnologia de...
Passo 2 - Fazendo generalizacdo(0es) de topicos

A generalizag&o de topicos, ou seja, a abordagem dos topicos com o0 emprego
de termos genéricos, de acordo com Swales (2008 [1990], p. 146), é feita no
intuito de demonstrar que existe o territorio, a area de pesquisa, dando
destaque ao numero e a complexidade dos dados envolvidos. Ndo serd um

passo indicado, se ndo houver como estabelecer o territorio faciimente.

Exemplos: O Brasil € rico em... Ha poucas evidéncias de...
Passo 3 - Revendo itens de pesquisas anteriores

A utilizacdo do Passo 3, no Movimento 1, é obrigatéria, segundo Swales (2008
[1990]). Nele, o autor da pesquisa coloca em foco itens (um ou mais) que
considera importantes para estabelecer o territério e que ja foram pesquisados
anteriormente. Faz uma revisao desses itens, devendo apontar: (a) aquilo que
foi encontrado ou pleiteado; (b) de que maneira o foi; (c) descobertas
anteriores; (d) os créditos aos pesquisadores envolvidos nos referidos estudos
e sua publicacédo; (e) como se posicionam esses pesquisadores a respeito de
seus achados. (SWALES, 2008 [1990], p. 148)
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Movimento 2 - Estabelecendo um nicho

Esse movimento busca demonstrar um nicho, um espacgo a ser ocupado dentro
da area de pesquisa objetivada no Movimento 1. Ele é realizado por apenas um

passo, para o qual Swales (2008 [1990]) aponta quatro alternativas.

O autor oferece uma exemplificacdo de diferentes possibilidades de abordagem
gue se pode fazer sobre um mesmo problema, no Movimento 2, dependendo da
alternativa escolhida pelo pesquisador, a qual reproduzimos adiante (cf.
SWALES, 2008 [1990], p. 142).

Passo 1A - No entanto, o uso de... resulta em tal grau de
Contrarreivindicando  aberracdo esférica que mudancgas radicais
de design tornam-se necessarias.

Passo 1B - No entanto, o uso de... resulta em uma

Indicando lacuna guantidade significativa de aberragbes
esféricas...

Passo 1C - No entanto, ndo esta claro se o uso de...

Questionando pode ser modificado para reduzir a
aberracdo esférica a niveis aceitaveis.

Passo 1D - A questdo restante é encontrar uma maneira

Continuando uma de melhor controlar a aberracéo esférica.

tradicéo

Movimento 3 - Ocupando o nicho

Estabelecido o nicho, o Movimento 3 é realizado para demonstrar que o artigo em

pauta € relevante para ocupar esse espaco.

Swales (2008 [1990], p. 159) explica que esses dois Ultimos movimentos sdo
fortemente ligados: sempre que o Movimento 2 ocorre (ou seja, na maioria das
vezes), o0 Movimento 3 vem para “comprovar a contrarreivindicagdo particular que
foi feita, preencher a lacuna criada, responder a questao especifica ou continuar

as formas predominantemente retéricas”.

. O Passo 1 é elemento obrigatério do Movimento 3 e pode ter uma ou duas
formas predominantes, segundo Swales (2008 [1990], p. 159):
Passo 1A O(s) autor(es) indica(m) seu propésito principal ou
propositos.

Passo 1B O(s) autor(es) descreve(m) o que considera(m) serem as
principais caracteristicas de sua(s) pesquisa(s).
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Em ambos os casos, o primeiro passo € uma declaragéo positiva, e seu inicio

€ marcado por:

(a) auséncia de referéncia a pesquisas anteriores e

(b) uso de referéncias déiticas ao texto atual. Os déiticos mais utilizados, em

ordem decrescente de frequéncia, séo: este; o presente; nés; relatado;

aqui, agora; eu; aqui.

Swales (2008 [1990]) trata, ainda, dos aspectos linguisticos caracteristicos utilizados

para a construcéo das introdugdes de artigos de pesquisas.

A seguir, apresentamos, nos Quadros 3 a 5, alguns dos termos recorrentes nessas

composicdes, especialmente no Movimento 2: Estabelecendo um nicho, conforme
Swales (2008 [1990], p. 155).

Quadro 3 - Quantificadores negativos ou quase negativos

PORTUGUES INGLES

nao no

nem... neither... nor
nenhum none (of)
pouco little

pouco/ muito pouco few/ very few

Fonte: adaptado de Swales (2008 [1990], p. 155).

Quadro 4 - Negacéo lexical

VERBOS ADJETIVOS SUBSTANTIVOS OUTROS
PORTUGUES | INGLES PORTUGUES INGLES PORTUGUES | INGLES PORTUGUES INGLES
falhar fail complexo complex falha failure sem without
faltar lack enganoso misleading limitagdo | limitation | consideragdo | regard
negligenciar | overlook | escasso scarce por for

evasivo elusive
inconclusivo | inconclusive
limitado limited
questionavel | questionable

Fonte: adaptado de Swales (2008 [1990], p. 155).

Quadro 5 - Negacéo na frase verbal

PORTUGUES INGLES
mal ill

nao not
raramente rarely

Fonte: adaptado de Swales (2008 [1990], p. 155).
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Ainda com referéncia aos usos linguisticos, ha alguns marcadores que sao
associados a cada um dos movimentos retoricos. (SWALES, 1990, p. 144-161;
SWALES; FEAK, 1994 apud COELHO, 2011).

Esses marcadores séo apresentados no Quadro 6, adiante, de autoria de Coelho
(2011).

Quadro 6 - Movimentos retéricos e marcadores lingui  sticos

MOVIMENTO RETORICO MARCADORES LINGUISTICOS PREVISTOS
. substantivos, adjetivos, advérbios, verbos que denotam
1 importancia, interesse, relevancia, problematica, centralidade

Estabelecendo o territério] ~ do tema;
da pesquisa . tempos verbais: presente simples [simple present], presente
perfeito [present perfect], pretérito simples [simple past].

. conectores adversativos (no entanto [however], embora
[although], apesar de (despite);

. quantificadores negativos (muito poucos [very few], pouco
[little], nenhum [none of]);

« negagdo no sintagma verbal (ndo [not], raramente [rarely]);

« negacdo lexical: substantivos (limitagdo [/imitation]), adjetivos
(escasso [scarce]) e verbos (falhar [fail]) que sinalizam a
abertura para um nicho de pesquisa (brecha, falha,
guestionamentos ou continuidade dos estudos prévios).

2
Estabelecendo um nicho

. elementos déiticos (este [this], o presente [the present], nds

[wel);
3 . frases que indicam propdsito, caracteristicas, resultados da
Ocupando o nicho pesquisa e organizac¢do do artigo;

. tempos verbais: presente simples [simple present] e pretérito
simples [simple past].

Fonte: adaptado de Coelho (2011, p. 882).

Posteriormente, em um estudo sobre introducdes de pesquisas de autores suecos,
Fredrickson e Swales (1994) reveem alguns conceitos estabelecidos no modelo
CARS original. Eles concluem que o tamanho da comunidade discursiva pode
influenciar, de maneira importante, na variacdo da “necessidade de se criar um
espacgo de pesquisa’, como também no grau de necessidade de se “capturar um
publico leitor” (FREDRICKSON; SWALES, 1994, p. 18-19).

Em 2004, de acordo com Muresan (2011, p. 2), o modelo CARS de 1990 passou por
algumas alteracdes. A autora sintetizou essas mudancas em um quadro, com base
em Swales (2004, p. 230-232).
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Apresentamos, aqui, esse quadro traduzido:

Quadro 7 - Modelo CARS em 2004

MOVIMENTO 1 - ESTABELECENDO O TERRITORIO
via
generalizagoes topicas de especificidade crescente
Passo (i): mostrando a importéncia/ relevancia da area geral de pesquisa
Passo (ii): fornecendo elementos de fundo/ contextualizando o tépico
Passo (iii): introduzindo e revisando itens de pesquisas anteriores na area

MOVIMENTO 2 - ESTABELECENDO UM NICHO
via
Passo (i/A): indicando uma lacuna em pesquisas anteriores
Passo (ii/A): identificando um problema/ necessidade
ou
Passo (i/B): adicionando ao que é conhecido
Passo (ii/B): apresentando justificativa positiva

MOVIMENTO 3 - APRESENTANDO O TRABALHO ATUAL (OCUPANDO O NICHO)
Passo (i): Anunciando a pesquisa atual de maneira descritiva e/ ou intencional [purposively]
Passo (ii): Apresentando questdes de pesquisa (RQs) ou hipoteses
Passo (iii): Esclarecendo definigdes
Passo (iv): Resumindo métodos

Fonte: Muresan (2011, p. 2, tradugé@o nossa).

Muresan (2011, p. 2) afirma que esse modelo CARS de 2004 tem vantagens
significativas para analises, pois ficou mais flexivel quanto a realizagéo linguistica
dos movimentos e ao sequenciamento de passos, e também pela mudanga quanto a

condicéo de obrigatoriedade de alguns passos.

A autora (MURESAN, 2011, p. 2) exemplifica apontando passos que sao

obrigatorios:

. no Movimento 1 - Estabelecendo o territério, o Passo 3 - Introduzindo e
revisando itens de pesquisas anteriores na area;

. no Movimento 2 - Estabelecendo um nicho, o Passo 1A - Indicando uma
lacuna em pesquisas anteriores;

. no Movimento 3 - Apresentando o trabalho atual (ocupando o nicho), o Passo
1 - Anunciando a pesquisa atual de maneira descritiva e/ ou intencional

[purposively];
e outros que se tornaram opcionais:

. no Movimento 1, o Passo 1 - Mostrando a importancia/ relevancia da area
geral de pesquisa e o Passo 2 - Fornecendo elementos de fundo/
contextualizando o tépico;

. ho Movimento 2, o Passo 2A - Identificando um problema/ necessidade.
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Conforme seu modelo CARS foi ganhando maior notoriedade e foi sendo aplicado
por diferentes pesquisadores, em diferentes comunidades discursivas de regides
distintas, Swales foi recebendo impressGes e sugestdes de outros autores. Ele
proprio passou a ter interesse em pesquisar o funcionamento dos ambientes de
pesquisa além de seu meio original. E é sobre esse envolvimento do autor e suas
consideracOes a respeito da adequacdo de modelos e consequente aceitabilidade

que trata o que se segue.

Swales (2009b, p. 36) enfatiza que nem sempre 0os modelos sdo unanimemente
aceitos, ou por ndo serem baseados em pesquisas, ou por serem vistos por alguns
como blogueadores da individualidade e criatividade, ou por serem restritivos.
Quanto as caracteristicas de aceitabilidade, conclui que a simplicidade € um fator

importante para que um modelo estrutural de discurso seja aceito.

z

Ele afirma que é “[...] como se a simplicidade tornasse os modelos memoraveis, e
iSSO por sua vez tornasse possivel seu uso, sua citagéo e seu ensino [...]" (SWALES,
2009b, p. 38). Essa seria a primeira caracteristica. A segunda, o fato de seus
elementos serem descritos como categorias retoricas ou pragmaticas, e nao formais
ou linguisticas. A terceira causa de aceitacdo é serem o0s elementos escolhidos
rotulados conforme tipos discursivos ou géneros especificos. A quarta caracteristica
€ que os modelos sejam baseados em material (corpora) do mundo real; e a quinta
seria a nogdo de organizagcdo. Com essas cinco marcas, o0 modelo daria uma visédo

do todo, produzindo uma exegese do discurso.

Swales (2009b, p. 39) explica que é raro conseguir-se reunir todas as cinco
caracteristicas citadas, dai sua prépria dificuldade em criar outro modelo de tanto
sucesso como o de Introdugbes de artigos de pesquisa. O autor cita uma fala de
Stephen Hawking sobre ciéncias fisicas tedricas que talvez pudesse responder as
suas perguntas: “Uma teoria é boa se ela for um modelo elegante, se descrever um
amplo espectro de observagbes e se predisser o0s resultados de novas
observacdes.” (HAWKING, 1993, p. 6 apud SWALES, 2009b, p. 39-40). Swales
(2009b, p. 40) afirma, porém, que, “[...] pelo menos no campo aplicado, nada é
transparentemente O0bvio ou evidentemente correto sobre tal posi¢éo”, apesar de 0s

modelos serem bastante testados em pesquisas académicas.

10 HAWKING, S. Black holes and baby universes and other essays. New York: Bantam, 1993.
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Nos anos 1990, Swales demonstra uma constante preocupagdo com as nuances
sociais e consequentes praticas retéricas que podem afetar a qualidade dos
materiais de estudos, o que se evidencia no trecho a seguir, em Fredrickson e
Swales (1994, p. 19):

Como autores ou autores em potencial, todos noés precisamos
entender que a mudanca do tamanho da comunidade discursiva
pode afetar nossas praticas retoricas, tanto quanto a mudanca de
uma comunidade para outra. E, se for esse o caso, certamente se
seguira que os efeitos diferenciais das diferentes pressdes da
comunidade devem, de alguma forma, ser trabalhados em nossos
materiais de treinamento e ensino.

Para Swales (2009b, p. 33), na escrita académica, os degraus mais elevados sao 0s
trabalhos de conclusdo de curso, dissertacbes, teses e publicacbes de
pesquisadores. E, coerente com essa Vvisdo, para auxiliar esses escritores,
sobretudo os nao angléfonos, Swales publica, com Chris Feak, um livro voltado a
doutorandos e pesquisadores iniciantes ndo nativos de lingua inglesa. Nele, tratam
em detalhes da escrita académica, comecando com orientagbes gerais e depois
falando dos géneros oficiais, como o abstract de trabalho académico, que é a
primeira producdo voltada a breve leitura pelos pares do pesquisador. Pela
introducdo da primeira unidade, citada a seguir, podemos entender a postura dos

autores (SWALES; FEAK, 2012, p. 1) com relacdo ao ensino:

Uma abordagem para redacdo académica - Como alunos de pés-
graduacgdo, vocés se deparam com uma variedade de tarefas de
redacdo em todos os programas escolhidos. [...] Eles s&o, no
entanto, semelhantes em dois aspectos. Primeiro, as tarefas tornam-
se progressivamente mais complexas e exigentes quanto mais longe
vocé vai no programa. Segundo, em geral, elas precisam ser escritas
“academicamente” [...]

Seu modelo CARS, alinhado com os objetivos do autor para com a comunidade
académica, vem se mostrando um aliado de pesquisadores, pelo mundo. E uma
importante peca teorica utilizada por universidades, para compor material de
orientacdo a seus alunos na escrita de documentos de pesquisa, como a seguir

exemplificado.

A Universidade do Sul da Califérnia (USC), EUA, publicou em seu site (USC,
2017, p. 1) um guia de escrita para pesquisadores em ciéncias sociais, no
qual apresenta, na aba Introducao, orientagbes fundamentadas em conceitos
de Swales (1990).
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A seguir, no Quadro 8, apresentamos a descricdo, como publicada pela USC,
do modelo de Swales com explicacdes sobre cada movimento retérico e as

acOes escritas que compdem 0s respectivos passos.

Quadro 8 - Modelo CARS comentado

MOVIMENTO 1: ESTABELECENDO O TERRITORIO (A SITUACAO)

E feito geralmente de dois modos: confirmar que a area geral de pesquisa tem importéncia, é de
interesse, é critica, ou que é merecedora de ser investigada, citando outras fontes de pesquisas
anteriores e demonstrando lacunas deixadas ou a inadequacdo desses estudos. E composto pelos
seguintes passos:
Passo 1: Declarando (reivindicando) importancia
Acdo escrita: descrevendo o problema de pesquisa e demonstrando a relevancia do estudo.
(e/ou)
Passo 2: Fazendo generalizacdo de topicos
Acdo escrita: mostrando o estado atual do conhecimento, as praticas e consensos ou descrigoes
de fendmenos.
(e/ou)
Passo 3: Revisando itens de pesquisas anteriores
Acdo escrita: sintetizando pesquisas que confirmem a necessidade de se estudar o problema.
Ndo se trata de uma revisao de literatura, mas da indicacdo de estudos feitos e que nao
esgotaram o topico.

MOVIMENTO 2: ESTABELECENDO UM NICHO (O PROBLEMA)

Por meio de argumentacdo, afirmar que seu trabalho de pesquisa é importante. Pode ser realizado
indicando uma determinada lacuna em pesquisa anterior, pondo a prova uma suposicdo ja aceita,
langando uma pergunta, necessidade, hipétese, ou ampliando, de algum modo, o conhecimento
prévio. E realizado com um dos seguintes passos:
Passo 1a: Contrarreivindicando
Acdo escrita: externando posicdo contraria ou identificando lacuna em pesquisa anterior que, do
seu ponto de vista, comprometeu a conclusao.
(ou)
Passo 1b: Indicando lacuna
Acdo escrita: desenvolvendo o problema de pesquisa partindo de uma lacuna ou de uma area
com literatura ainda pouco explorada.
(ou)
Passo 1c: Questionando
Acdo escrita: propondo questdes-chaves sobre as consequéncias das lacunas deixadas em
pesquisa anterior, que serdo tratadas na (presente) pesquisa.
(ou)
Passo 1d: Continuando uma tradicao
Acéo escrita: dando continuidade a uma pesquisa anterior para ampliar ou esclarecer o problema
de pesquisa.

MOVIMENTO 3: OCUPANDO O NICHO (A SOLUCAO)

Movimento final para mostrar como o seu estudo contribuird com um novo conhecimento ou
entendimento em relacdo ao que ja foi pesquisado anteriormente. Pode ser feito com a utilizagdo
destes passos:
Passo l1la: Delineando os propositos
Acdo escrita: explicando claramente os objetivos de seu estudo, respondendo a pergunta “Entdo,
0 qué?” (So what?).
(ou)
Passo 1b: Anunciando a (presente) pesquisa
Acdo escrita: descrevendo o proposito do estudo, no sentido do que a pesquisa vai fazer ou
realizar. Em Ciéncias Sociais, por exemplo, ainda é preciso abordar a questdo “Entdo, o qué?”.
Passo 2: Divulgando os principais achados
Acédo escrita: apresentando um resumo conciso das principais descobertas.
Passo 3: Indicando a estrutura do artigo
Acdo escrita: explicando como o restante do artigo estd organizado.

Fonte: USC (2017, p. 2, tradugdo nossa).
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Como pudemos constatar diante desse e de outros inUmeros exemplos disponiveis
na Internet, o autor, com seu Modelo CARS, vem tendo grande influéncia no ensino

da escrita académica, ndo s6 em lingua inglesa.

A seguir, trazemos a perspectiva de Bhatia (1993) sobre a andlise de géneros,
descrevendo os passos que o autor propde para o estudo de género. Apresentamos

também um roteiro de andlise proposto por Motta-Roth (2004).
1.4 Abordagens da analise de géneros

Neste topico, veremos, inicialmente, um pouco da visdo de Bhatia sobre géneros e

analise de géneros.

Boa parte dos estudos do autor sdo dedicados ao discurso profissional. Segundo
ele, na maioria das formas desse discurso, ha recursos contextuais e semigticos
apropriados dentro das “quatro principais dimensfes de espago para se construir e
interpretar significados em contextos profissionais tipicos” (BHATIA, 2012, p. 391-
392). E também entre essas dimensdes, que podem ser: textual, especifica do
género, prética profissional e cultura profissional, as quais o autor representa na

Figura 1.

Figura 1 - Padrdes de realizagéo do discurso em contextos profissionais
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Fonte: Bhatia (2012, p. 392, tradugdo nossa).

A seguir, na Figura 2, representamos no diagrama de Bhatia o texto unidade
didatica, cujo template € nosso foco de estudo, por ser um texto elaborado e

utilizado no ambito profissional educacional.
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Figura 2 - PadrBes de realizacdo do discurso em contextos pro  fissionais -
unidade didatica
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Fonte: adaptada de Bhatia, 2012, p. 392.

Segundo Bhatia (2001, p. 103), “[...] andlise de géneros é o0 estudo do
comportamento linguistico situado em contextos académicos ou profissionais [...]",
havendo diferentes enfoques — pelas tipologias de acdes retoricas; pelas
regularidades de processos sociais; pela consisténcia de propdsitos comunicativos e
outros. Ele explica que essas abordagens tém uma base em comum, que se realiza

por intermédio de:

1) énfase no conhecimento convencionado, que proporciona a cada
género sua integridade — quesito central para as trés abordagens,
para qualquer forma de descri¢cdo genérica;

2) versatilidade da descri¢cdo dos géneros;

3) tendéncia para a inovacdo, oriunda da natureza dinamica do
género — apesar de parecer contraditorio perante o conhecimento
convencionado. (BHATIA, 2001, p. 103).

De acordo com o autor, a andlise de géneros académicos e profissionais deve
envolver diferentes disciplinas. Para explicar seu conceito de género, ele retoma e
faz algumas consideracdes a respeito da definicdo a seguir, dada por Swales
(1981b; 1985; 1990 apud BHATIA, 1993, p. 14):

[...] género é um evento comunicativo reconhecivel, caracterizado por
um conjunto de proposito(s) comunicativo(s) identificados e
entendidos pelos membros da comunidade académica ou
profissional em que ocorre regularmente. Com frequéncia, é
altamente estruturado e convencionalizado por meio das limitacdes
das contribuicbes permitidas no que diz respeito a intencao,
posicionamento, valor formal e funcional. Essas limitagbes, no
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entanto, sdo frequentemente exploradas pelos membros experientes
da comunidade discursiva a fim de satisfazerem intengbes
particulares dentro da estrutura do(s) proposito(s) socialmente
reconhecidos.

Ele concorda que os propositos comunicativos, quando reconhecidos pela
comunidade que o utiliza, sdo o melhor critério para se identificar o género. Tanto
que, se o proposito for substancialmente alterado, poderé ser originado um género
distinto e, se a alteragdo do propdsito comunicativo for menor, podem ser gerados

subgéneros.

O autor enfatiza também a importancia da experiéncia da comunidade discursiva no
uso do género, pois é no trabalho do cotidiano que este vai sendo estruturado. Os
membros experientes, entdo, conhecem 0s géneros tanto por sua estrutura interna
como pelos propositos que realizam. Sendo conhecedores dos propdésitos
convencionais de um género, eles ttm mais condigcbes de se expressar por meio
desse género do que aquele que ndo € especialista. Ja é pratica, numa pesquisa de

género, a consulta a especialistas.

Bhatia (1993) explica que, mesmo havendo certa margem de liberdade para o uso
linguistico dentro de um género, alguns limites precisam ser observados, para que a
comunicacdo ndo resulte estranha em vista do que ja é convencionado. E alguns
especialistas conseguem empregar a criatividade nos textos, explorando as

limitagdes impostas pelo género.

Ele afirma que os limites se d&o, ainda, quanto a finalidade, a posi¢céo e a estrutura
interna, o que certamente explica o fato de que integrantes de uma comunidade
profissional ou académica construam, de maneira semelhante, a estrutura de um

determinado género.

De acordo com o autor, mais do que por outras teorias, é dentro da nogéao de género
gue se entende, de modo mais aproximado, a relagdo que existe entre 0Ss recursos
da linguagem (lexicais, gramaticais ou discursivos) e seus valores funcionais no

discurso.

Bhatia (1993, p. 16) alega que o enfoque da definicho de Swales para géneros
profissionais e académicos, citada anteriormente, se da em elementos linguisticos e

socioldgicos, ndo havendo a preocupagdo com 0s aspectos psicolégicos, que sédo
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aqueles que lhes conferem as taticas adequadas a um processo social em

constantes mudangas.

Apesar de haver, como foi dito, aqueles que exercem a criatividade mesmo diante
das limitac6es do género, outros se atém a muitas convencdes genéricas e regras.
Bhatia (1993) explica que, da perspectiva da analise aplicada de géneros, ha

principalmente dois cuidados, que sao:

[...] caracterizar os tracos textuais tipicos ou convencionais de
gualquer texto de género especifico, na tentativa de identificar as
correlagdes entre forma e fungdo pedagogicamente utilizaveis; e [...]
explicar tal caracterizacdo no contexto sociocultural bem como as
limitacdes cognitivas que operam em uma area relevante de
especializacéo, tanto profissional como académica (BHATIA, 1993, p.
16).
De acordo com Bhatia (1993), a andlise aplicada de género desenvolveu-se da
analise do discurso, cujos pesquisadores, de diferentes areas, voltam-se para a
analise da variacdo linguistica com diversos enfoques. Pela perspectiva da analise
da variagéo funcional na linguagem, séo consideradas, segundo o autor, pelo menos
trés abordagens distintas, conforme a bagagem intelectual e a motivagdo do

analista:

1) orientagdo linguistica — Bhatia (1993, p. 17-18) trata sobre as diferentes
abordagens para a andlise de género, iniciando por explicar a orientacdo
linguistica, que tem como foco a descri¢éo linguistica de textos. Segundo ele, os
analistas, seja em andlise estilistica ou analise do discurso, vém se interessando
por identificar a recorréncia no texto, ou a falta, de algumas propriedades

linguisticas, como lexicais, gramaticais e discursivas ou retéricas.

O autor cita trabalhos de analise linguistica sob a Otica da textualizagdo, da
utilizagdo de mecanismos retéricos e da organizagdo em termos retéricos e
discursivos, pontuando que apenas alguns diferenciaram “variedade de género”.
(BHATIA, 1993, p. 17)

Bhatia (1993) afirma que a anadlise linguistica isoladamente ndo fornece

respostas a questoes relevantes, como:

Isso é verdadeiro para todos os géneros de uma variedade em
particular? Como essas caracteristicas linguisticas concretizam as
realidades sociais de uma area académica ou profissional? Por que
0s usuarios do género utilizam tais caracteristicas e nao outras? A
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utilizacao de tais caracteristicas representa convencdes especificas
de um género em particular? Se sim, 0 que ocorre se alguns
praticantes tomam certas liberdades em relacdo as convengbes?
(BHATIA, 1993, p. 18).

2) orientacdo sociolégica — a analise com orientagdo sociolégica (sobre fatores
socioculturais), de acordo com Bhatia (1993, p. 18), mostra ao analista como o
género “define, organiza e comunica a realidade social’, considerando que o
texto, isoladamente, ndo tem significado. Ele € parte de “um processo de
negociacdo em andamento no contexto de determinados aspectos, como papéis
sociais, propositos do grupo, preferéncias e pré-requisitos profissionais e

organizacionais e até limitagdes culturais”. Para o autor, 0s

[...] estudos na area da sociologia podem se tornar mais vigilantes
em relacdo ao uso dos recursos linguisticos para fins sociais, ao
passo que os linguistas podem adicionar muito das explicagcbes
sociolégicas a suas interpretacdes do uso da linguagem em
contextos académicos e profissionais. (BHATIA, 1993, p. 19).

3) orientacdo psicologica — esse tipo de descricdo demonstra os propdsitos
comunicativos da comunidade envolvida e as estratégias de seus integrantes
para realiza-los. Esse enfoque da analise é voltado para os elementos
psicolinguisticos presentes na formacdo do género, que vao revelar a

composi¢cao cognitiva propria de areas de estudo especificas.

S&o analisadas também as estratégias de que o escritor se utiliza para alcancar
intencdes particulares, como atingir o leitor de alguma maneira especifica, lidar
com restricbes organizacionais, adequar o texto ao meio em que sera divulgado
e outras. Essas estratégias, segundo Bhatia (1993), geralmente sdo nao

discriminativas (ndo alteram o propdésito do género).

Ha as estratégias discriminativas, que modificam o propdsito comunicativo do
género, dando origem a variagcbes dele, que podem ser outros géneros ou
subgéneros. O autor exemplifica com o género artigo de pesquisa, que pode ter
como subgéneros uma resenha, um artigo de revisdo ou um artigo sobre o

estado da arte.

Bhatia (1993, p. 22-34) oferece um roteiro com sete passos para analise, que,
segundo ele, aplicam-se a qualquer género. Ndo ha a obrigatoriedade de se

seguirem todos 0s passos nem a sua sequéncia; isso sera definido pelo analista, de
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acordo com o enfoque que queira dar a analise e conforme a base tedrica que tenha

sobre 0 género. Esses passos sao descritos pelo autor da seguinte maneira:

Passo 1 - Colocando dado género textual em um contexto situacional

O autor recomenda que seja encontrado um texto que o analista,
intuitivamente, entenda ser um tipico exemplar do género a ser analisado, com
base em sua experiéncia anterior. Baseado também nos indicios que o texto
oferece e em seu conhecimento enciclopédico. Essas no¢Bes sdo adquiridas
ao se lidar com o género previamente, ao se participar da comunidade

discursiva que o utiliza.

Desse modo, pode-se entender a razdo de o género ser escrito de uma forma
especifica. Aqueles que ndo tém esses conhecimentos trazidos pela vivéncia

precisam recorrer a literatura.

Passo 2 - Pesquisando a literatura disponivel

A literatura indicada por Bhatia (1993, p. 22) abarca publicagfes a respeito de:
aspectos linguisticos do género ou variedade em analise ou de outros
similares; “recursos, métodos e teorias da analise linguistica/ discursiva de
géneros relevantes a essa situagcao”; orientacdo profissional e publicagdes
consideradas relevantes pela comunidade usuaria do género; debates a
respeito da estrutura social, relacdes de interagdo, histoéria, crencas, propositos

e outros aspectos da comunidade envolvida.

Passo 3 - Refinando a andalise situacional/ contextual

Situado o texto, Bhatia (1993, p. 23) indica o refinamento da andlise, que

consiste em identificar os seguintes pontos:

. quem sdo o emissor (falante ou escritor) e seu publico (audiéncia); que
relagbes tém entre si e quais sao 0s seus objetivos;

. quais os aspectos sociocultural, historico, filosofico e ocupacional da
comunidade envolvida;

. qQuais o0s textos relacionados ao género e as tradicbes de lingua e

linguagem que Ihe ddo embasamento;
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. qual a situacdo externa ao texto, a tematica a ser retratada, transformada

ou empregada pelo texto, e a relagdo deste com a realidade.

Passo 4 - Selecionando o corpus

Para a selecéo do corpus de analise, Bhatia (1993) propde:

. determinar objetivamente o género ou subgénero, de modo que se
distinga de outros, tendo em conta: seus propoésitos; seus contextos de
uso; suas propriedades textuais caracteristicas ou a combinagcdo das
mesmas;

. certificar-se de estar utilizando um critério claro de identificagdo de um
género especifico;

. optar por um método de escolha de material que seja apropriado ao

propdsito do género, como exemplifica:

[...] um dnico texto tipico longo para andlise detalhada, textos
escolhidos ao acaso para investigacdo exploratoria, uma amostra
estatistica ampla para investigar algumas caracteristicas especificas
por meio de indicadores facilmente identificaveis (BHATIA, 1993, p.
24).

Passo 5 - Estudando o contexto institucional

A andlise do contexto institucional, para Bhatia (1993), deve abranger a
investigacdo do sistema em que € praticado o género, os métodos de uso do
mesmo e as normas de utilizagcdo da linguagem na(s) instituicdo(des). Essas
regras ou normas sdo, muitas vezes, implicitas e seguidas inconscientemente,
na utilizacdo do género. Podem também ser explicitas e lembradas aos
participantes da situagédo (o autor exemplifica com a situagdo comunicativa de
interrogatério em tribunal).

As particularidades institucionais, comumente, podem ser encontradas em
manuais e outras publicagfes, ou orientagdes profissionais. Se o contexto da
organizacao afetar a formagédo do género, esse também devera ser analisado;
sobretudo, se essa organizagdo costuma impor restricbes e condi¢des prévias
para a construcao do género.
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Passo 6 - Aplicando analise linguistica em trés niveis

Segundo Bhatia (1993), o analista deve considerar trés niveis de realizacdo da
linguagem e reconhecer em qual(is) deles se apresentam o0s aspectos de
diferenciacéo relevantes para o seu objeto de estudo. Ele podera atuar sobre

um ou mais desses niveis, que s&o:

Nivel 1 - Analise das caracteristicas |éxico-gramaticais

Bhatia (1993) afirma que se pode analisar um texto de maneira quantitativa, em
funcdo de suas caracteristicas linguisticas, com base naquelas mais
recorrentes na respectiva variedade. Para isso, utiliza-se corpus de extensao
consideravel, aplicando-se analise estatistica em uma amostra que represente

determinada variedade.

O autor exemplifica com estudos em que foram analisadas: a) quais as
caracteristicas mensuraveis do texto cientifico moderno, na qual se obteve uma
estatistica de tempos verbais; b) a presenca de determinados tipos de

clausulas condicionais dentro do género legislativo.

De acordo com Bhatia (1993), a andlise da recorréncia de aspectos sintaticos
em diferentes géneros serve para demonstrar, de maneira empirica, se sédo
procedentes algumas conclusdes a que chegamos intuitivamente sobre essa
incidéncia. Ele afirma que, por outro lado, a andlise das caracteristicas léxico-
gramaticais ndo contribui significativamente para esclarecer quais sao 0s
efeitos de textualizagdo que elas produzem; ou seja, como elas afetam o

funcionamento do género, para a realizacao de seu propdésito comunicativo.

Nivel 2 - Analise de amostras textuais ou textualizacado

Esse nivel de andlise, conforme Bhatia (1993), permite entender o lado
estratégico do uso da linguagem em um género. Nele, sdo identificadas as
razdes pelas quais integrantes da respectiva comunidade discursiva definem
valores especificos para caracteristicas da linguagem, como sintéticas, lexicais
ou discursivas. Esse enfoque € denominado por Widdowson (1979 apud
BHATIA, 1993) como textualizacao.
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Bhatia (1993) exemplifica com uma analise realizada por Swales (1974 apud
BHATIA, 1993), em livros de quimica, em que ele demonstrou que o uso de um
verbo no tempo participio passado (uma dada...) conseguiu textualizar dois
aspectos distintos do texto, o da exemplificacdo e o da generalizagdo. Ele
explica que, se, no exemplo, fosse utilizado o termo certa..., iria se conseguir
uma leitura com generalizagdo insuficiente; ja com o termo qualquer..., haveria

excessiva generalizacéo.

Para Bhatia (1993), a verificagdo estatistica de uma caracteristica de
linguagem isoladamente tem menor interesse; porém, € relevante identificar-se

qual aspecto do género essa caracteristica textualiza.

O autor afirma que, assim como uma caracteristica sintatica pode ter fun¢des
diferentes dentro de um género, também uma determinada caracteristica da
linguagem pode ter diferentes fungcbes em géneros distintos. Ele exemplifica
com o0 uso de frases nominais e nominalizagbes em artigos de pesquisa,
legislacdo e anuncios, buscando verificar quais sdo 0s aspectos que elas

textualizam nos géneros.

No exemplo dos anuncios, o autor explica que as frases nominais sao
amplamente utilizadas, por se prestarem (mais que outras categorias
sintaticas) a abrigar os adjetivos, que tém a fungdo linguistica de construir

descri¢Oes positivas dos produtos.

Quanto a escrita cientifica, ele esclarece que a utilizagdo de frases nominais
permite que se referenciem conceitos (mais de uma vez) de modo sucinto,
coeso e coerente, evitando-se extensas descrigdes. Explica que a criacdo de
frases nominais é dindmica, se d4 conforme o autor vai construindo o texto, e
as escolhas sao feitas, menos por questdes estilisticas, mais para informar o

leitor.

Ele também aponta para a consideravel presenca de frases nominais na escrita

juridica.
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Nivel 3 - Interpretacdo estrutural do género textual

Bhatia (1993) afirma que, na interpretagdo da estrutura de um género, sao
destacadas caracteristicas cognitivas da organizacdo da linguagem nele
empregada. Segundo o autor, escritores especialistas costumam utilizar formas
de organizagédo coerentes com o0 género em que atuam, e o estudo dessa
organizacdo pode revelar as escolhas comunicativas preferidas em

determinadas &reas investigadas.

O autor exemplifica com um estudo de Swales (1981b apud BHATIA, 1993, p.
18) sobre introdugdes de artigos académicos, em que ele identificou um padrédo
de organizacdo da escrita bastante similar nas introducdes, apesar de

pertencerem a diferentes areas do conhecimento.

Ele explica que Swales (1981 apud BHATIA, 1993) descreveu como sendo
uma estrutura cognitiva tipica de artigos de pesquisa uma composi¢do com
quatro movimentos retoricos, para a realizagdo do propdsito comunicativo
desse género. Foram os seguintes os movimentos definidos por Swales (1981
apud BHATIA, 1993, p. 30):

Movimento 1: Estabelecendo o campo de pesquisa
Movimento 2: Sumarizando a pesquisa prévia
Movimento 3: Preparando para a presente pesquisa
Movimento 4: Introduzindo a presente pesquisa

Bhatia (1993, p. 30) esclarece que, assim como um género tem seu propdsito
comunicativo, o0 movimento tem uma “intengdo comunicativa”, que contribui
para o alcance do proposito do género. Essa intencao € realizada por meio de
“estratégias retoéricas”, nomeadas por Swales como “passos”. Dentro de cada
movimento, o escritor podera exercer escolhas de utilizagdo, combinagédo ou

exclusdo de passos, para atender a particularidades ou limitagdes.

Para introducbes de artigos de pesquisa, por exemplo, Swales (1981 apud
BHATIA, 1993, p. 30) previu que, no Movimento 1, o escritor possa empregar
uma das trés opcdes de passos:

A) Afirmando a centralidade do topico, ou

B) Estabelecendo o conhecimento atual, ou
C) Relacionando caracteristicas-chave.
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No mesmo estudo, Swales (1981 apud BHATIA, 1993) apresenta opc¢Oes de
estratégias (passos) para os demais movimentos das introducdes de artigos de

pesquisa.

Bhatia (1993, p. 32) propde que se pense em “[...] movimentos como elementos
discriminativos da estrutura genérica e em estratégias como opc¢des nao
discriminativas dentro das contribui¢cbes permissiveis disponiveis para um autor

na construcao inovadora e criativa de um género”.

E assinala que o conceito de estrutura cognitiva de movimentos, apesar de
aplicavel a inumeros géneros, pode ndo sé-lo a alguns; entdo, para se
compreender a coeréncia do género, deve-se interpretar a regularidade da
organizacao. (BHATIA, 1993)

Bhatia (1993, p. 32) afirma que a “[...] estruturacdo cognitiva [...] € muito mais
uma estruturacdo esquemdtica [...]" e “[...] na forma, € a organizagdo
padronizada e convencionada utilizada por quase todos os membros da
comunidade profissional”, sendo a forma, comumente, compromisso do escritor
em relacdo ao seu texto. A estruturagdo cognitiva € propria do género,
existindo em funcdo de seu propoésito comunicativo, e varia em géneros

diferentes.

O autor (BHATIA, 1993, p. 32) fornece como exemplo uma ocorréncia no
género legislativo, em que “[...] a estruturacéo cognitiva revela uma influéncia
mutua caracteristica da oragdo condicional principal e as qualificacdes
inseridas em varias lacunas sintaticas dentro da estrutura da sentenca”’. Em
vez da organizagdo por movimentos, ele aponta uma *“estrutura cognitiva
interativa”, tendo em vista que as qualificacbes séo inseridas em fungédo das

condi¢cdes propostas.

Passo 7 - Obtendo informagdes de especialistas na andlise de géneros

Tendo em vista a dificuldade, muitas vezes, de se entender a linguagem
especifica utilizada em um disciplina, Bhatia (1993) indica um ultimo passo na
analise, que consiste em conferir os resultados obtidos pelo analista com a
opinido de um especialista — geralmente alguém atuante dentro da area em

gue se usa o género.
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Esse especialista confirmara os achados e introduzir4 o que o autor chama de
realidade psicolégica na analise, importante, segundo ele, para que o resultado

nao seja apenas a sua descrigdo, mas uma explicagdo significativa.

Ele esclarece que essa parceria com 0 especialista nem sempre funciona
adequadamente, seja por sua falta de preparo na funcao, seja por deficiéncia
de métodos do proprio analista. Para minimizar esse problema, Bhatia resume
a trés as caracteristicas, apontadas por Selinker (1979 apud BHATIA, 1993, p.

35-36), a serem buscadas em um especialista informante. S&o elas:

1. ter competéncia e treinamento como integrante especialista de uma
disciplina que faz uso frequente do género;

2. saber se expressar com linguagem apropriada e ter preparo para
responder a questdes de pesquisa sobre particularidades do dado género;

3. ser capaz de explanar sobre seu entendimento a respeito da maneira com
gue os integrantes experts da disciplina utilizam a linguagem para realizar

seus propdésitos comunicativos.

Segundo Bhatia (1993, p. 36), para obter o maximo de auxilio do especialista,

nas sessodes de consulta, o analista deve:

1. ter razoéavel clareza do que estd buscando, de preferéncia com base em
hipéteses formuladas como anélise inicial dos elementos representativos
do género;
elaborar perguntas “minimamente polarizadas” (com abordagem direta);

3. estar pronto para adequar questfes diante da possibilidade de receber do
especialista diferentes dados ou perspectivas;

4. gravar e transcrever as conversas com 0 especialista e apresentar-lhe,
para que ele possa confirmar ou alterar sua fala;

5. considerar a possibilidade de buscar a validagdo de dados junto a um

segundo especialista.

Esses foram os sete passos para analise de géneros descritos por Bhatia (1993).
Pode-se observar que, em todo o processo de analise formulado pelo autor, ha a

preocupagdo com o contexto em que o texto é gerado e utilizado.
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Nesse sentido, Motta-Roth (2004) sugere que, na andlise, leve-se em conta o
contexto de situagdo em que o0 género ocorre, bem como o contexto da cultura.

Baseada em sua propria experiéncia e na literatura, a autora desenvolveu uma

sequéncia para analise de géneros, apresentada no quadro a seguir.

Quadro 9 - Procedimentos investigativos orientados

para o texto e para o contexto

A. PROCEDIMENTO COM FOCO NO TEXTO

| B. PROCEDIMENTO COM FOCO NO CONTEXTO

0. Entrevistar membros da comunidade relevante sobre suas praticas discursivas, para confirmar
procedimentos e interpretagdes, de modo a abrir novas perspectivas

la) Identificar o texto, a linguagem que se quer
estudar

1b) Identificar o problema, o contexto social, a
atividade ou interacdo humana que se quer
estudar

2a) Identificar que problema ou contexto social
estd associado aquela linguagem, que
atividade ou intera¢gdo humana a linguagem
medeia

2b) Identificar que textos estdo associados ao
problema, que linguagem perpassa esse
contexto social e medeia essa atividade ou
interacdo humana que se quer estudar

3) Situar o género em um contexto de situa¢do e no contexto da institui¢io/ de cultura para

perceber sua funcao

4) Revisar a literatura em busca de pesquisa prévia sobre o assunto

5) Selecionar um corpus representativo dos textos e do contexto de situagdo

6) Tentar identificar, em exemplares do género, padrdes ou tendéncias de estrutura, de elementos
linguisticos, de conteldo ideacional, de discurso etc.

7a

~

Analisar os textos do corpus para determinar
sua organizac¢do geral e identificar padrées
retéricos. A literatura sobre questdes
relacionadas ajuda a estabelecer um
esquema classificatério

7b) Refinar a analise contextual para identificar
tragos dos contextos de situagdo e de
cultura

8) Selecionar um ou mais niveis de analise que melhor ddo conta da questdo de pesquisa

9a) ldentificar os estagios do texto, os
movimentos retéricos, “o que nos diz o
texto”

9b) Estudar o contexto institucional no qual o
género existe e como o género diz “o que se
vive o contexto”

10a) Usar programas de tratamento de dados de
texto para localizar metadiscurso que
sinalize caracteristicas da disciplina (por
exemplo, jargao, siglas, palavras ou
expressdes muito repetidas e praticas de
citacdo que refletem o ethos disciplinar) e
estratégias persuasivas para defender o
valor e a novidade das afirmacdes

10b) Comparar nossa interpretacdo com aquela
de outros analistas ou membros da
disciplina

Fonte: Motta-Roth (2004, p. 12-13).

Neste capitulo, tivemos contato com os estudos de géneros de alguns dos mais
importantes autores nessa area na perspectiva sociorretérica, fundamentais para o

desenvolvimento do nosso estudo.
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Neste capitulo, tratamos da utilizacdo de modelos textuais para a composicdo de
textos com fins especificos. Abordamos as caracteristicas desses modelos e os

efeitos praticos de sua aplicagéo, sobretudo no meio educacional.

A democratizagéo na disponibilizagéo de informacdes, discussdes e resultados de
estudos é promovida, crescentemente, pelo uso de recursos digitais™, que
possibilitam a quebra de barreiras geogréficas, de idiomas, de acessibilidade. Nunca
houve tdo amplo acesso a textos de todas as naturezas como o0 que hoje é

propiciado pela mediagéo da Internet.

O emprego de tecnologias tornou-se mais viavel (desde recursos usuais, como
editores de textos, até recursos especificos, como tradutores e conversores de
escrita em fala) para a preparacdo, divulgacdo e aplicacdo de textos com fins

didaticos, como materiais de estudo e de proposi¢éo de atividades.

Entendemos que, nesse cenario, tem lugar o template, como um recurso de apoio a
ser utilizado na producéo textual, para se alcancar maior qualidade dos materiais de
ensino, na busca da efetiva transmissé@o de conhecimentos. A seguir, discorremos a

esse respeito.
2.1 Templates no meio educacional

O termo template € mais comumente utilizado para designar um modelo com base
no qual se pode criar um website, um blog, um aplicativo, um game ou um
documento, por exemplo. Nesses casos, sdo feitos por desenvolvedores com
conhecimento de programacdo de computadores e disponibilizados em paginas da
Internet, com campos especificos para preenchimento, menus, op¢des de painel de
fundo, design, cores, tipos de letras, e outros recursos, cujas opcdes sédo
predefinidas, para que o usuério tenha o trabalho de construcdo de seu objeto

simplificado.

Esses modelos podem ser utilizados online ou baixados para o computador.

Algumas universidades, por exemplo, disponibilizam aos seus alunos templates para

1 Digital (latim digitalis, -€), adjetivo de dois géneros. 2. Relativo a digito. 3. Que apresenta dados, resultados ou
indicagdes sob forma numérica, por oposigdo a analdgico (ex.: maquina digital, relégio digital). Disponivel em:
<https://priberam.pt/dIpo/Digital>. Acesso em: 3 nov. 2017.
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trabalhos académicos, como teses e dissertacbes, a exemplo da PUC-RJ, USP -

S&o Carlos, USP-SP - P6s-Graduagdo em Sistemas de Informagéo.

Por nossa experiéncia profissional em revisdo de textos didaticos elaborados com o
uso desse recurso, podemos afirmar que também o processo de ensino e
aprendizagem pode ser beneficiado com a sua utilizacdo; nesse caso, trata-se de

um tipo especifico de modelo, que é o template de material didatico.

O template de material didatico se constitui de uma mascara, em forma de um
arquivo editdvel — como um documento (.doc, .docx) ou modelo do Word (.dot,
.dotx), ou com outras extensbes para softwares livres, ou, ainda, criada com
linguagem de programacao —, sobre a qual o autor do material ira digitar seu texto,
num editor comum, como o Word, ou na plataforma virtual disponibilizada pela
instituicdo. Geralmente, segue orientagdes do autor/ idealizador do modelo, ndo s6
quanto a formatacdo que o documento final devera ter, mas principalmente no que
se refere ao modo de expor o conteudo, que exige um importante planejamento

prévio.

Esses modelos tém a funcdo de nortear autores e professores na producao de seus
textos, para oferecer aos estudantes materiais de qualidade. S&o construidos com
0s topicos essenciais para a composi¢cdo de documentos com fins didaticos, como
unidades didéticas, livros didaticos, web aulas, videoaulas. E outros, ainda, como

planos de aulas, roteiros de aulas praticas etc.

Por conterem alguns cédigos de campos, que faciltam o sequenciamento de
topicos, e por funcionarem também como folhas de estilos, com a predefinicdo de
tipos de fontes e outros elementos, para auxiliar na formatagdo dos trabalhos, séo

chamados de templates.

Tais modelos ja sdo desenvolvidos e aplicados em algumas instituicbes de ensino
superior brasileiras e contemplam planos mais abrangentes, como plano de curso e
plano de disciplina e de aula, passando pelo detalhamento de etapas de ensino e

aprendizagem.

Quando bem construidos, além de apresentarem o layout, a estrutura de cada

documento a ser produzido, revelam principios éticos da Instituicdo, sugerem
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maneiras de aproximagdo com o estudante, com lembretes incentivadores,
chamamentos, desafios, levando o autor do material a refletir, ndo apenas sobre o

conteudo didatico, mas também sobre como sua obra afetaré seu interlocutor.

Entendemos que conhecer melhor esse modelo torna-se um tépico relevante, diante
da necessidade de ampliagdo do alcance da educacdo para todos e em todos 0s
aspectos (sociais, culturais e outros), considerando o que preconiza a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, pela resolugéo 217 A (lll) da Assembleia Geral das

Nacgodes Unidas de 10 de dezembro de 1948, em seu artigo 26:

1. Todo ser humano tem direito a instrugdo. A instrugcéo sera gratuita,
pelo menos nos graus elementares e fundamentais. A instrucéo
elementar sera obrigatéria. A instrucdo técnico-profissional sera
acessivel a todos, bem como a instrucdo superior, esta baseada
no mérito.

2. A instrucao sera orientada no sentido do pleno desenvolvimento
da personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos
direitos humanos e pelas liberdades fundamentais. A instrucao
promovera a compreenséo, a toleréncia e a amizade entre todas
as nacles e grupos raciais ou religiosos, e coadjuvara as
atividades das Nag¢fes Unidas em prol da manutencéo da paz.

3. Os pais tém prioridade de direito na escolha do género de
instrucdo que sera ministrada a seus filhos. (ONU, 1998).

A producdo de um material didatico demanda mais do que recursos e técnicas, exige
posicionamentos e responsabilidade sobre o que poderemos causar a um outro ser
humano com aquilo que comunicamos — tanto para a sua formagéo intelectual como
para a sua percepgdo emocional do mundo —, seja da forma escrita, falada, ou de

gualquer outra maneira, de nossa autoria ou de outros.

Encontramos em alguns tedricos especializados em educag¢do conceitos que nos
permitem descrever melhor as fungbes de um modelo que vai orientar o autor de um
material didatico na realizacdo de seu propdésito comunicativo. Um desses autores €
0 pedagogo José Carlos Libaneo, que declara, a respeito da necessidade de
conscientizagdo dos profissionais do ensino sobre a dimensdo de sua

responsabilidade:

Além dos objetivos da disciplina, dos contelidos, dos métodos e das
formas de organizacdo do ensino, € preciso que o professor tenha
clareza das finalidades que tem em mente na educacdo das
criangas. [...] Os grupos que se identificam com as necessidades e
aspiracoes do povo querem uma educacdo que contribua para
formar criancas e jovens capazes de compreender criticamente as
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realidades sociais e de se colocarem como sujeitos ativos na tarefa
de construcdo de uma sociedade mais humana e mais igualitaria.
(LIBANEO, 2002, p. 5).

2.2 Unidade didatica e template de unidade didatica

Para o estudo do template, optamos por abordar um tipo especifico, que é o
template utilizado como modelo para compor o documento de unidade didética, por

ser esse material (a unidade) de uso cotidiano no meio educacional.

A unidade pode ser formada por uma ou mais aulas e, conforme Freeman (2005, p.
80), pode corresponder a uma semana de trabalho, no caso de aprendizagem aberta
e a distancia (ODL). Utilizando um sentido mais abrangente, Vicente Leitdo, antigo
professor do Departamento de Didética da Faculdade de Educacéo da Universidade

Federal do Rio de Janeiro, apresenta o seguinte conceito para unidade didéatica:

Conjunto de objetivos do ensino (nog¢des, habilidades, teorias, leis
etc.) reunidos em torno de uma ideia central (eixo motivador),
constituindo um pequeno todo integrado, a ser devidamente
incorporado no conjunto de aquisi¢des do individuo, através dos seus
esquemas de assimilacéo. (LEITAO, 1976, p. 19).

Esse autor explica que a unidade, assim como o complexo ou o projeto, pode ser
elaborada dentro de uma s6 disciplina, ou, idealmente, ser formada por “elementos
comuns, reunidos ‘em torno de uma ideia central” (LEITAO, 1976, p. 19), ainda que

pertencentes a diferentes disciplinas.

A divisdo da matéria em unidades didaticas €, na pratica, tarefa do professor ou de
uma equipe de professores, os quais planejam a quantidade, profundidade e

extensdo das unidades que compor&o um curso. (LEITAO, 1976, p. 19-20)

De acordo com Leitdo (1976, p. 20), a unidade didatica tem as seguintes
propriedades: dimenséo variavel; subdivisbes em outras unidades; possibilidade de
“ser reagrupada” em novas unidades que representem sinteses mais abrangentes, e

de ser “interpenetrada por outras unidades”.

O autor afirma que, pela assimilacdo das unidades de conhecimento e seu
reagrupamento em outras unidades sintetizadoras, o estudante vai construindo sua

formacéo cultural. Segundo Leitdo (1976, p. 20), a
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a

[...] assimilacdo ininterrupta leva a reorganizacdo constante dos
contetdos aprendidos em novos conjuntos mais sintetizadores. [...]
Pela reestruturacdo permanente das unidades, caminhamos para a
verdadeira unidade da vida cultural do individuo.

Libdneo e Freitas (2009, p. 1) entendem como unidade didatica “um conjunto
estruturado de atividades de ensino e aprendizagem, numa sequéncia logica,
visando a consecucgéo de objetivos de aprendizagem”. Esses objetivos devem estar
alinhados a ideia central, aquilo que se pretende que os estudantes sejam capazes
de compreender e, mais ainda, de realizar com 0s novos conhecimentos, nas

diferentes esferas da vida.

Para Leitdo (1976, p. 21), a etapa de preparacdo de uma unidade didatica envolve: o
levantamento das condicbes em que se dard o ensino; o entendimento com a
coordenacdo e outros professores a respeito do material a ser criado; a escolha da
ideia central de cada unidade; a relagdo da unidade com a vida do estudante e com
outras unidades da disciplina e com outras disciplinas. E também implica a escolha
das vérias técnicas docentes adequadas a cada unidade; a selecdo, a preparacéo
ou aquisi¢cdo de recursos audiovisuais e equipamentos apropriados a cada unidade;
a mensuracao das horas e minutos a serem empregados para a aprendizagem da

unidade.

Nesse momento de preparacéo, deve-se considerar que o discurso a ser transmitido
numa unidade didatica precisa ser coerente com seu objetivo formador e envolver a
memoria semantica ou memdria social do publico-alvo, isto é, os conhecimentos que
as pessoas tém em comum, o que, nas palavras de Van Dijk (2012), “pressupde o
discurso publico”. A compreensao do discurso, segundo ele, exige um conhecimento
prévio formado por milhares de vivéncias e fatores; e esse conhecimento que o
estudante possui deve, entdo, ser considerado, na elaboragdo de seu material de

estudo.

De acordo com Van Dik (2012), uma das maneiras para se propagar O
conhecimento € por meio do livro de texto [que podemos transpor para o texto da
unidade didatica], para passar os conceitos mais abstratos. Em complementacéo,
para transmitir a experiéncia pratica de um processo, € necessério fazer com que o
estudante apliqgue o conhecimento, faca ele mesmo, para que possa adquirir

modelos mentais. Isso deve ser levado em conta na proposi¢ao de atividades, numa
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unidade didatica, podendo haver referéncia, j& no seu template, sobre diferentes

possibilidades pedagdgicas.

ApoOs as providéncias no preparo da unidade, Leitdo (1976, p. 21) sugere, para a sua
efetiva aplicacdo: uma apresentacdo prévia do conjunto das unidades a turma, para
gue tenham uma nocao da unidade maior, que € 0 curso; o retorno sistematico aos
aspectos gerais da unidade curso, facilitando ao estudante entender as partes no
todo; a utilizacdo de um plano flexivel, que permita alterar a ordem de estudo e a

relevancia das unidades.

Entéo, para apoiar essas fun¢gbes da unidade didéatica, o respectivo template deve
trazer, claramente descritas, as fases do estudo, iniciando por detalhar o que se
pretende alcancar, para que e com quais componentes, por unidade ou subunidade.
Nesse sentido, o Template COL, estudado neste capitulo, apresenta, além de um
indice, uma secao especifica para o detalhamento da organizacdo do conteddo da
unidade didatica, denominada Sobre este..., que descreve todos os tépicos, nas
subsecbes Visdo geral do curso e O conteddo do curso (conforme reproduzido no

Anexo A, pag. 1 e 2).

A Ultima recomendacédo do autor reforca nosso entendimento sobre a necessidade
de que também o template seja flexivel, podendo ser adequado as exigéncias de

ensino e aprendizagem a qualquer tempo.

Com o planejamento ensejado pela elaboracéo criteriosa da unidade didética, evita-
se que bons materiais preparados de maneira informal e exclusivamente para uma
Unica aula deixem de ser usufruidos por outras turmas, ou de serem aprimorados e
compartilhados com outros professores, por falta de registro formal. Esse registro

pode ser facilitado e orientado com o uso do modelo de unidade didatica.

Considerando-se que, em muitas escolas, o desenho das aulas é feito solitariamente
pelo professor — assim como a definicdo de todas as atividades envolvidas em sua
realizagdo —, a idealizacdo e constru¢cdo do template para a sua disciplina pode

também ser uma iniciativa desse profissional.

A figura do autor/ produtor do template de unidade didatica varia de uma instituicéo

de ensino para outra, bem como de uma editora para outra, podendo ser desde um
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Unico profissional até uma equipe especializada. A equipe € usualmente composta
por educadores (responsaveis pelo contetdo), gestores (com al¢cada de decisdo
quanto & imagem que se quer passar da instituicdo e do curso, o estilo a ser
empregado etc.) e designers (responsaveis pela aparéncia e acessibilidade do

material, aspecto também fundamental para o sucesso da comunicagao).

Tendo em conta a importancia de se ter um foco definido para a elaboragéo de uma
unidade didatica, vemos utilidade em se preparar previamente o template, como um
guia, um roteiro que sirva de parametro, tanto para o desenho de uma unidade
individualmente como para o seu encadeamento com outras unidades, formando um

material coerente com os objetivos tracados.

Também no auxilio a organizagdo da sequéncia légica de elementos essenciais e
secundarios de uma unidade didatica, o template tem um papel efetivo, servindo de
base para o plano de aula e para a elaboragdo escrita da préopria aula, que, por sua
vez, deve estar em consonancia com o plano de ensino da escola, o qual abrange

um periodo mais longo, de um semestre ou um ano.

O documento elaborado com o apoio do template de unidade didatica servird como
um roteiro para o desenvolvimento da(s) aula(s), a ser utilizado pelo professor e

disponibilizado aos estudantes; ndo se trata apenas de um roteiro para o docente.
2.3 Template de unidade didatica como apoio ao ensino

Por ser um modelo que tem como objetivo apoiar a elaboracdo de um material
didatico, a composi¢éo e posterior utilizagdo do template de unidade didatica requer

um trabalho que se d4 em trés momentos, que comentamos no préximos itens.

1) Planejamento da unidade didatica e escolha dos topicos que constardo do

template

Essa etapa envolve profissionais, dentro da instituichio de ensino, com
capacidade técnica e algada para definir o contetdo, a imagem que se quer
passar da instituicdo aos usuérios finais (professor e estudante), o tipo de
linguagem (com maior ou menor formalidade...) e toda sorte de decisdo que

possa afetar o documento final.
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A pré-construcdo do template de unidade didatica cria, para 0s seus
responsaveis, a oportunidade de se reunirem e discutirem objetivos e métodos,
propiciando a reavaliagdo constante do curso como um conjunto de elementos

inter-relacionados.

Facilita o planejamento dentro de diferentes metodologias, por tornar claro, ja na
sua elaboracgéo e, posteriormente, em sua utilizacdo, o que sera tratado em cada
disciplina, em cada etapa. Os professores das diferentes matérias podem, mais
facilmente, encontrar pontos em comum que possam desenvolver em conjunto

com outros docentes, mesmo que separados fisicamente.

A criacdo de um template para a producdo de qualquer tipo de material didatico
pode passar, idealmente, por um apurado planejamento. Este consistiria no
prévio desenho do curso, com o estabelecimento de niveis de algada/ autoridade
de decisdes e a¢bes; com a definicdo do método a ser empregado, caso a caso —
se por projetos ou nao, se por disciplina, se composto inter ou

multidisciplinarmente; e com outras definicbes caracteristicas.

Esse primeiro momento vai envolver a participagdo de trés instancias dentro da

instituicdo de ensino:

a) os especialistas, apontando para as opg¢des mais adequadas — para tanto, se
faz necessaria a atualizacdo dos profissionais quanto a novos conhecimentos,

NOVOS recursos;

b) os coordenadores de curso, com a fungdo de avaliar, propor alteracoes,

aprovar em seu nivel de especialidade;

C) os gestores de area, que avaliardo a viabilidade do plano, dentro do contexto
da instituicdo, levando em conta o0s recursos humanos e materiais
necessarios. Esses profissionais tém também a funcdo de apontar as
convergéncias e divergéncias de funcionalidade do plano em relacdo aos
diferentes cursos, disciplinas e areas.

A cada inicio de proposta de um novo template de unidade didatica, ha a
possibilidade de revisdo de condutas, por parte da instituicdo, e de

realinhamentos.
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Nesse contexto, entendemos que a fase de planejamento do template de uma
unidade didatica é a oportunidade que a instituicdo tem para definir e fornecer
orientagcdes claras para o professor-autor, para suscitar o interesse e a
curiosidade dos estudantes para os quais escreve, respeitando sua bagagem
intelectual naguele momento e mobilizando seus conhecimentos prévios para a

construcdo de novos conhecimentos desejados.

Isso implica ndo desmerecer qualquer origem das ideias ou experiéncias dos
estudantes, concordando com Marcuschi (2003, p. 19) sobre existirem
“letramentos sociais’ que surgem e se desenvolvem a margem da escola e que
nem por isso precisam ser depreciados”. E recomendavel, também, antecipar-se,
dando explicacdes claras e detalhadas, relacionando-as, sempre que possivel,
com conteudos disponibilizados anteriormente e com fatos da realidade

extraescolar que afetem a vida do estudante.
2) Escrita e diagramacé&o da estrutura do template

O autor do template ird compor o texto, de acordo com o que foi definido na etapa
anterior, inserindo explicagbes sobre cada item dirigidas ao autor da unidade
didatica. Além dessas explicacfes, pode, também, ser elaborado um guia ou
manual com mais orientagdes. Em alguns casos, a escola conta com um setor
preparado para aperfeicoar o modelo, facilitando o seu preenchimento e a

formatagédo do material final, utilizando ou ndo campos de autopreenchimento.
3) Utilizacdo do modelo por parte do autor de um documento de unidade didatica

O autor, normalmente um professor ou especialista nos temas da unidade, ir4 se
valer do template como modelo para estruturar o material, no qual aplicara seus
conhecimentos e a literatura adequada. Algumas vezes, a propria instituicdo
indica ou fornece os livros adotados para a disciplina, de acordo com

planejamento anterior.

A indicacdo e a respectiva abordagem, pelo autor da unidade didatica, de
literatura complementar e de fontes de pesquisa adicionais sobre o tema em

estudo € um importante item na composi¢cdo do material, por permitir maior
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envolvimento do estudante com o0s assuntos tratados e a consequente ampliagéo

de seus conhecimentos.

A adaptacdo das unidades didaticas em rela¢@o aos tépicos do modelo — como pela
insercdo de novos elementos néo previstos, pela ndo utilizacdo de itens que nao
sejam pertinentes, por exemplo — precisa ser feita observando-se critérios
fundamentados nas exigéncias do contexto educacional e levando-se em conta as
especificidades de cada area, curso e disciplina, como linguagem adequada,
elaboracdo dos conteludos especificos, proposicdo de questdes e atividades
apropriadas etc. O mesmo se aplica para a reformulagdo do template para que seja
adequado ao estilo dos materiais didaticos utilizados na instituicdo e a outras

exigéncias especificas do curso e publico-alvo.

Um template, se planejado criteriosamente, podera ser utilizado para a elaboracao
de materiais de ensino e aprendizagem para diferentes cursos, niveis e disciplinas,

como tratamos no Capitulo 3.

Com a finalidade de exemplificar a composi¢do de um template de UD, listamos, no
Quadro 10, a seguir, 0s tdpicos bésicos para a formagéo desse modelo, tendo como
base nossa experiéncia profissional com a utilizagdo e a edigdo de templates. Para
facilitar sua referéncia, nomeamos essa composi¢cao como Template X.

Quadro 10 - Template X
Tépicos basicos de um modelo de unidade didatica

Topico | Titulo | Composicdo | Preenchimento*
PRIMEIRA PAGINA
1 Identificagdo da institui¢do
1.1 | Identificagdo - Plano de fundo e arte da pagina | Predefinido pelo autor do
visual da pagina inicial (opcional) template
inicial v O autor do template
pode ser o professor
da disciplina
1.2 | Identificagdo da - Nome e/ ou logotipo da Pré-preenchido pelo autor
instituicdo/ instituicdo do template
editora
2 Identificacdo da unidade didatica
2.1 | Especificacdo do - Tipo de material, como Pré-preenchido pelo autor
tipo de sequéncia didatica etc. do template ou preenchido
documento pelo autor da unidade
didatica

(Continua)
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Topico Titulo Composicao Preenchimento*

2.2 | ldentificacdo do Curso Nome do curso e modalidade, A ser preenchido pelo
curso ou unidade se for o caso autor da unidade didatica
didatica

2.3 | Identificacdo Disciplina(s) Nome(s) da(s) disciplina(s)
da(s) disciplina(s) envolvida(s)

2.4 | Indicagdo do Nivel/ Ano/ Nomenclatura apropriada para
nivel de ensino Semestre identificar o nivel a que se

destina a unidade didatica,
como numero da série, ano,
semestre etc.

2.5 | Apresentacdodo | Com ousem | Texto institucional ou autoral, Pré-preenchido pelo autor
material ou do titulo descrevendo caracteristicas da | do template ou escrito
curso unidade didatica e/ ou do curso | pelo autor da unidade

e sua finalidade didatica

2.6 | Autoria/ Autor(es) Nome de cada autor ou nome A ser preenchido pelo

qualificacdo da editora/ instituicdo autor da unidade didatica.

A qualificagdo do autor
pode ser feita declarando-
se a sua formagao

SEGUNDA E DEMAIS PAGINAS

3 Orientagdo sobre o desenvolvimento da unidade didatica
3.1 | Exposicdo dos Objetivos/ Descrigao dos resultados A ser escrito pelo autor da
objetivos gerais Resultados esperados, como a aquisicdo de | unidade didatica
competéncias e habilidades
pertinentes
3.2 | Indicagdo de Prazos Este componente pode ser
duragdo/ prazos apresentado num sé item, com
dos estudos a informacdo dos prazos
parciais e total, ou pode ser
distribuido pelas respectivas
secOes ou atividades
3.3 | Indicagdo de Com ou sem | Declaragdo de existéncia de
existéncia de titulo atividades.
atividades/ Explicacdes sobre realizagdo de
tarefas atividades em sala ou outros
ambientes, composi¢do de
grupos ou informacdo sobre
trabalho individual, formas de
entrega etc.
4 Exposi¢cdo/ Desenvolvimento de cada aula ou subunidade
4.1 | Identificacao da Aulal, Indicador e titulo da aula A ser escrito pelo autor da
aulaou Semana 1... unidade didatica
subunidade
4.2 | Introdugdo ao Breve texto de apresentagdo do

tema

tema da aula/ subunidade

(Continua)
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Topico Titulo Composicao Preenchimento*
4.3 | Apresentacdo Conceitos a serem estudados/ A ser escrito pelo autor da
dos tépicos da objetivos unidade didatica
aula/ subunidade
4.4 | Conceituagao Pode haver Teorizacdo/ explicacdes/
subtitulos exemplificagao
O conteldo de ensino pode ser
exposto de inUmeras formas,
sendo sugerido que o professor
ou a instituicdo adote um
padrdo de escrita que possa
atender as particularidades dos
tipos de materiais que produz
4.5 | Exemplificacdo - Casos, videos, imagens...
5 Proposi¢do de envolvimento do estudante em atividades/ tarefas
5.1 | Apresentagdo de | Titulo da Titulo/ descricdo e nimero A ser escrito pelo autor da
atividade atividade sequencial, se for o caso unidade didatica
5.2 | Proposi¢do de - Detalhamento da atividade/
atividade tarefa, orientagdes e
comentarios que auxiliem na
sua elaboracdo
IndicagGes sobre prazos e
formas de entrega/ envio
6 Apresentag¢do do contetido de ensino
6.1 | Indicagdo de Bibliografia Indicagdo de leitura A ser escrito pelo autor da
bibliografia indicada complementar ao curso unidade didatica
6.2 | Indicagdo de Sites Indicagdo de fontes disponiveis
outras fontes de | sugeridos na internet
pesquisa
7 Estruturagao das paginas 2 em diante
7.1 | Cabecalho Informacgdes sobre o conteddo, | Preenchimento
como nome do curso ou da automatico, a partir da
se¢do do documento digitacdo (pelo autor da
Pode ser o mesmo para todas unidade didatica) do nome
as paginas, exceto a primeira; do curso, disciplina ou
ou diferente em paginas pares titulos de se¢des, nos
e impares respectivos campos
7.2 | ldentificacdo de Numero da pagina e, Preenchimento
paginas opcionalmente, total de paginas | automatico, pela insergao
(Ex.: 1 de 30) de campo numero de
Pode ocorrer no cabegalho ou pdgina
no rodapé
7.3 | Rodapé Informacdes da publicacgdo, Preenchimento

como autoria, data etc.

Pode ser o mesmo para todas

as paginas, exceto a primeira,

ou diferente em paginas pares

e impares

automatico, a partir da
digitacdo nos respectivos
campos e/ ou de insergdo
de campo (como data)

(Continua)
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Quadro 10 - Template X
Tépicos basicos de um modelo de unidade didatica

Tépico | Titulo | Composicdo | Preenchimento*

* 0 autor do template pode ser o préprio professor autor da unidade didatica.

Em um modelo construido com campos pré-formatados, os dados digitados nesses campos
assumirdo os formatos de estilos (fontes e paragrafos) definidos no template.

A utilizacdo de campos cujo conteldo se repete automaticamente em outros campos ou paginas,
como nos casos de titulos, € uma maneira de facilitar o preenchimento do template. Neste quadro,
indicamos essa possibilidade, nos respectivos componentes, com “Preenchimento automatico”.

Comumente, esses campos serdo predefinidos pelo autor do template.

Fonte: elaborado pela autora.

2.4 Template COL a servi¢o da educacao sem fronteiras

Neste topico, € apresentado um template criado pela Commonwealth of Learning
(COL)*?, organizac&o intergovernamental voltada & promocéo e desenvolvimento da
educacéo a distancia e da aprendizagem aberta, situada no Canada. Utilizamos aqui
esse modelo como exemplo, por trés motivos relevantes: 1) por se tratar de um
documento de uso permitido; 2) por ter declarada finalidade social, no apoio a
criacdo de material didatico, principalmente em paises em desenvolvimento; e 3) por
sua excelente qualidade, tanto no aspecto conceitual como em sua organizagao
formal e construcdo baseadas em unidades didaticas, que permite sua adequacgéo a

diferentes publicos, tipos de cursos e disciplinas.

A COL tem como misséo “ajudar os governos, instituicdes e organizagdes a expandir
a escala, a eficiéncia e a qualidade da aprendizagem usando abordagens
apropriadas, a distancia e baseadas em tecnologia”ls. Para entendermos melhor o
foco do trabalho dessa organizagdo, abrimos um espaco para conceituar
aprendizagem aberta, educacdo a distancia e aprendizagem flexivel, com base em
Bates (1995).

12 A Commonwealth of Learning é uma organizagado internacional criada pelos Governos da Commonwealth em
setembro de 1988, apds a Reunido de Chefes de Governo realizada em Vancouver em 1987. Ela esta sediada
em Vancouver e € a Unica organizagéo intergovernamental da Commonwealth localizada fora do Reino Unido.
O proposito da Commonwealth of Learning, como refletido no Memorando de Entendimento, é criar e ampliar o
acesso a educacdo e melhorar sua qualidade, utilizando técnicas de educagédo a distancia e tecnologias de
comunicagdo associadas para atender as necessidades especificas dos paises membros. Os programas e
atividades da agéncia visam a fortalecer as capacidades dos paises membros para desenvolver os recursos
humanos necessarios para seu avango econdmico e social. Eles séo realizados em colaboragao com
governos, agéncias relevantes, universidades, faculdades e outros estabelecimentos de ensino e treinamento,
entre os quais também procura promover esforgos cooperativos. (COL, 2009, p. 2, tradugdo nossa)

13 Disponivel em: <https://www.col.org/about/what-commonwealth-learning>. Acesso em: 10 dez. 2017.
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Aprendizagem Aberta, ou, em inglés, Open Learning (OL), de acordo com Bates
(1995), € uma meta ou politica educacional que visa a remocdo de barreiras a
aprendizagem, ndo exigindo do estudante qualificacdo prévia. Busca proporcionar
aos que forem portadores de deficiéncia meios para supera-la, fornecendo, por
exemplo, aparatos de audicdo a quem tem deficiéncia visual. Segundo o autor, o
acesso a programas de aprendizagem aberta deve ser permitido a todos, o que
torna a OL escalavel e flexivel, e, para essa abertura, devem ser utilizadas as
tecnologias que estéo disponiveis para todos. A OL pode ser oferecida na forma de

aulas presenciais e/ ou EAD, ou na chamada aprendizagem flexivel.

A aprendizagem flexivel, conforme considera Bates (1995), € o oferecimento da
educacdo de formas adaptéveis, flexiveis, buscando superar restricbes de tempo,
geograficas, sociais, ndo de uma instituicdo de ensino, mas do estudante
individualmente. Essa modalidade pode incluir tanto EAD como o treinamento
presencial em local de trabalho, ou a disponibilizacdo da escola por maior intervalo
de tempo, ou aos finais de semana, ou em épocas de férias. Trata-se mais de um
método de educacdo do que de uma filosofia, apesar de aderir a objetivos que

buscam proporcionar maior acesso a aprendizagem.

A Educacéo a Distancia (EAD), no conceito dado por Bates (1995), é também mais
um método do que uma filosofia. O estudo pode ser feito no préprio tempo dos
estudantes e no local de sua escolha, como em sua casa, no trabalho ou em centros
de aprendizagem, e sem o contato face a face com o professor. A tecnologia é

elemento essencial da EAD.

Com a finalidade de fornecer uma ferramenta de apoio para viabilizar a educagéo a
distancia em paises em desenvolvimento, a COL langou, em 2006, no Quarto Forum
Pan-Commonwealth de Aprendizagem Aberta (PCF-4)'*, na Jamaica, um template
para elaboragdo de material didatico, também chamado de modelo eletrénico. Esse
template, atualizado em 2009, esta disponivel, no site da Commonwealth®®, em
inglés e em swahili — idioma oficial na Tanzania, Quénia, Uganda, Unido Africana, e

lingua nacional da Republica Democréatica do Congo, com aproximadamente 140

4 Fourth Pan-Commonwealth Forum on Open Learning (PCF4). Disponivel em: <https://www.col.org/about/pan-
commonwealth-forum/fourth-pan-commonwealth-forum-open-learning-pcf4>. Acesso em: 8 dez. 2017.

15 coL. Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 8 dez. 2017.
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milhGes de falantes®®.

Os documentos relativos ao template COL denotam a patente preocupacao daquela
organizacdo em facilitar o acesso ao uso da referida ferramenta, o que se pode
constatar pelo formato de seus arquivos, que sdo gravados em padrdo Word e
também como OpenDocument (.odt), compativeis tanto com o Word como com

softwares livres (gratis), como o OpenOffice e o LibreOffice.

A COL (2009) também disponibiliza, em inglés, um manual de utilizacdo do template,
o Creating Learning Materials for Open and Distance Learning: Introducing the
Commonwealth of Learning Instructional Design Template. Esse manual é
predominantemente voltado aos aspectos técnicos de preenchimento dos campos
previstos no modelo, e também fornece instrucdes claras e detalhadas, que
permitem a pessoas ndo especializadas a adequacdo do template, por meio de

alteracdes, inclusdes ou exclusdes de elementos, como se¢des ou campos.

O template e o manual, em inglés, sdo disponibilizados também no site da

Associacao Brasileira de Educacéo a Distancia (ABED)".

No Anexo A, sdo apresentadas as paginas do template COL, traduzidas por nés
para o portugués e com notas explicativas que elaboramos. O modelo original, em
inglés, constante do Anexo B, traz em algumas paginas caixas de texto oculto com

instrucdes, que foram traduzidas por nos.

No template criado pela Commonwealth Learning (COL), sdo previstos campos de
preenchimento para os tépicos basicos de uma unidade didética, incluindo a
apresentacdo inicial, que é toda a contextualizagdo da(s) unidade(s) dentro da
unidade-curso referida por Leitdo (1976, p. 21). Listamos esses tépicos no Quadro

11 adiante, indicando o responséavel pelo preenchimento de cada um.

1 Nome nativo: Kiswahili [kiswahili]. Falado em: Burundi, RD Congo, Quénia, Mogambique, Ruanda, Tanzénia,
Uganda e muitos outros paises. Disponivel em: <https://www.omniglot.com/writing/swahili.htm>. Acesso em: 8
dez. 2017.

" ABED. Disponivel em: <http://www.abed.org.br/site/pt/faca voce mesmo_ead/1069/2007/06/creating
learning materials for open and distance learing an template>. Acesso em: 8 dez. 2017.
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COL

Componente

Preenchimento/Obs.

CAPA

Tipo de documento

Titulo do curso

Subtitulo do curso

Nome da Instituicdo

Nome da Escola/ Departamento

Autor do material didatico

e Os campos preenchidos na capa
serdo reproduzidos
automaticamente nas demais
paginas, ndo devendo ser
repetidos no restante do
documento

PAGINA DE COPYRIGHT (DIREITOS AUTORAIS)

Texto sobre a autoria e direitos autorais do material

Enderecos fisicos da instituicdo

Fax

E-mail

Website

Autor do material didatico

PAGINA DE RECONHECIMENTOS (AGRADECIMENTOS)

Nomes das instituicdes e/ou pessoas as quais se agradece

Autor do material didatico

PAGINA SOBRE CONTEUDOS

indice

Preenchimento automatico

SOBRE ESTE (TIPO DE DOCUMENTO)

Como este (tipo de documento) estd estruturado

e Texto da instituicdo informando quais os tipos de dados que o

estudante vai obter nas se¢des seguintes.

Os conteudos serdo preenchidos, nas respectivas se¢bes, pelo autor do

material didatico

Visdo geral do curso

° Se o curso é adequado para vocé

° O que vocé ja precisa saber

° O que vocé pode esperar do curso

° Quanto tempo vocé precisara investir no curso

° Habilidades de estudo

° Onde obter ajuda

° Atividades e avaliagbes do curso

° fcones das atividades

° Unidades

O contetldo do curso (dividido em unidades)

° Unidade

- Umaintroducdo ao conteudo da unidade

- Resultados da unidade

- Nova terminologia

- Conteudo principal da unidade com atividades de
aprendizagem

- Resumo da unidade

- Atividades e/ou avaliagdes

Autor do template com
insergdes do autor do material
didatico

(Continua)
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COL

Componente

Preenchimento/Obs.

Recursos

Autor do template com

° Recursos adicionais ao material (livros...)

inser¢des do autor do material

Seus comentarios (feedback do estudante sobre)

didatico

° Conteudo e estrutura do curso

° Materiais e recursos de leitura

° Atividades do curso

° Avalia¢des do curso

° Duragdo do curso

° Suporte do curso

VISAO GERAL DO CURSO

Bem-vindo ao curso

Autor do material didatico

° Apresentagdo do curso

Este curso é adequado para vocé?

° Habilidades e pré-requisitos necessarios

Resultados do curso

° Capacidades a serem adquiridas com o curso

Prazos (previstos)

° Duragao do curso

° Tempo de estudo formal

° Tempo de autoestudo

Habilidades

Autor do template

° SugestOes de como se preparar para acompanhar o curso

e Texto da instituigdo informando

Precisa de ajuda?

onde o estudante vai encontrar
suporte (sites etc.)

° Indicagdo de onde obter apoio

Atividades

Autor do material didatico

° Quantas serdo as atividades

° Como e para quem sera o envio

° Prazos de envio

° Ordem de cumprimento das atividades

AvaliagGes

° Quantas e quando serdo as avaliagOes

° Se sdo autoavaliagdes ou marcadas pelo professor

° Duragdo/disponibilidade de tempo para completar as
avaliagdes

CONHECENDO ESTE (TIPO DE DOCUMENTO)

icones de margem

Autor do template

° Apresentacdo dos icones utilizados e significados

o icones definidos pela instituicdo.

UNIDADES 1A 4

Titulo da Unidade

Autor do material didatico

(Continua)
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Quadro 11 - Componentes do Template COL

Componente

Preenchimento/Obs.

Introdugao

Autor do material didatico

° Texto de introdugdo da unidade

Resultados da unidade

° Descricao das habilidades a serem adquiridas com a unidade

Glossario

° Lista de termos e respectivos significados

Primeiro titulo do tépico

° Texto com conteudo didatico do primeiro titulo

Segundo titulo do tépico

° Texto com conteuldo diddtico do segundo titulo

Resumo da unidade

° Texto com os resultados da aprendizagem

Atividades

° Texto propondo a(s) atividade(s) da unidade

Avaliagao

° Texto a respeito da avalia¢do da unidade

Fonte: elaborado pela autora com base no Template COL.

Para possibilitar uma avaliagdo mais precisa do que representa o Template COL

como colaboracdo de seus autores, até mesmo como uma ajuda humanitéria na

busca de desenvolvimento educacional, apresentamos, a seguir, trechos do prefécio

de seu manual de utilizagéo:

Este modelo é para qualquer pessoa que queira escrever materiais
de aprendizagem para aprendizagem aberta e a distancia (ODL)*.
[...] sabemos na COL que o potencial de ODL é perdido quando os
materiais de aprendizagem néo sdo de alta qualidade. Para nds, isso
significa dar especial atencdo as caracteristicas pedagodgicas da ODL
gue contribuem para a exceléncia. Adquirir e aplicar essas
habilidades pedagdgicas, muitas vezes, leva muito tempo e, portanto,
dificulta a adocdo de ODL. Ao usar este modelo, a COL espera que
gualquer um de vocés que se sinta desanimado para desenvolver
materiais de aprendizagem de ODL sinta-se capacitado para
comecar a fazé-lo. (COL, 2009, p. 2, traducdo nossa).

Pretendendo conhecer melhor nosso objeto de estudo, buscamos pesquisar a

literatura existente; porém, é rara a divulgacao de literatura a respeito de templates

de materiais didaticos, e 0 que se encontra sdo manuais técnicos de uso profissional

e privado, e por isso de acesso restrito.

18 ODL: sigla para Open Distance Learning [aprendizagem aberta e a distancia].
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ApOs vérias buscas, tivemos acesso ao trabalho da pesquisadora Georgina L.
Frohlich, atuante no Centre for Open and Lifelong Learning (COLL) [Centro de
Aprendizagem Aberta e Vitalicia], da Politécnica da Namibia (PoN), que consiste
num estudo de caso a respeito do template COL (FROHLICH, 2008), apresentado

na 52 Conferéncia Pan-Commonwealth sobre Aprendizagem Aberta, em Londres.

Esse estudo nos mostra a dimensdo humanitaria que uma ferramenta de apoio a
producdo de material de ensino e aprendizagem pode alcangar, ja que a autora
declara que, em seu pais, ha escassez de recursos humanos capacitados para a
producdo de materiais didaticos de qualidade. Essa foi a principal razdo para que
sua organizagdo adotasse o modelo como um orientador, buscando atender a
necessidade de incrementar a capacitacdo de pessoal, para contribuir com a
gualidade educacional de seu material de ensino. Outras raz6es apresentadas por

Frohlich (2008, p. 2, tradugéo nossa) foram:

[...] a relativa facilidade de uso dos modelos; a vantagem de que o
modelo apresenta todos os estilos e formatacéo [...] e o material fica
padronizado; os ‘lembretes’ fornecidos para escritores para incluir
certos elementos de design instrucional, como atividades, perguntas
em texto, feedback, objetivos [...]; economia de tempo que, de outra
forma, seria gasto em design grafico; a capacidade de revisar/
adaptar/ mudar facilmente o material de estudo quando necessario —
isso ndo € fécil quando projetado graficamente, por causa do
programa de design gréafico utilizado pela PoN (InDesign); a
possibilidade de quase qualquer um poder abrir o documento como
estd no Microsoft Word, em comparagdo com o projetado
graficamente e no InDesign.
Frohlich (2008, p. 2) afirma que o maior incentivo para a ado¢cdo do modelo foi a
constatagcdo de que muitos autores deixavam de incluir elementos ao texto do
material produzido, como perguntas, estudos de caso, atividades diversificadas.
Além disso, o estilo de abordagem dos estudantes ndo era amigavel. O modelo,
entdo, serviria para lembrar os escritores “dos elementos de um bom guia de estudo”

(FROHLICH, 2008, p. 2, traduc&o nossa).

O template COL foi adotado e adaptado pela PoN - COLL em 2007 como um teste.
O processo de adaptagdo do modelo incluiu a alteragdo de tipos de fontes para
outras compativeis com os documentos da organizacéo e, segundo ela (FROHLICH,
2008, p. 2-3, traducdo nossa), “tipos mais atraentes”; a mudanca de todas as cores

para apenas preto e branco [providéncia essa que acarreta economia quando o
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material € impresso]; a alteracdo de significados de icones e a inclusédo de novos

icones, para adequacéo ao estilo jA em uso na organizagao.

Em todo o modelo, foram inseridos, nas paginas mais visiveis para o escritor, icones
para lembra-lo de desenvolver os respectivos tdpicos, como indicagdo de leitura
basica e complementar, proposicdo de atividades, insercdo de textos com
perguntas, referéncias, feedback. Houve, ainda, a modificacdo da estrutura do
documento-modelo, para seguir também o estilo em vigor; a alteracdo da marca
d'agua para a escala de cinza; adicdo de varios campos, com instru¢bes de
preenchimento dirigidas ao autor; adicdo de comentarios alinhados com os padrdes
da organizagdo, lembrando os autores de incluir elementos importantes em seu

material.

O Guia do Usuario do template COL (COL, 2009) foi adequado a essas
modificacdes e incluido no manual de estilo da organizacdo. Além disso, foi
realizado um workshop (oficina) para apresentar a 25 autores de material didatico o
conceito de aprendizagem aberta e a distancia (ODL), a necessidade de adaptagéo
dos materiais de ensino para uso de estudantes a distéancia e o funcionamento do
template COL.

Os autores utilizaram o modelo para iniciarem seus trabalhos e, em sua maioria,
classificaram-no como “[...] bom a excelente em termos de utilidade da informagéo,

valor educacional, e apropriado em termos de escrita para ODL” (FROHLICH, 2008,
p. 3).

Apdés receberem as orientagBes iniciais, 0os autores contavam com 0 apoio do
manual e do COLL, quando necessario. Com a entrega dos trabalhos, ficou claro
gue aqueles que ndo estavam familiarizados com o uso do computador e do editor
de textos tiveram mais dificuldades na formatacdo e aplicacdo de estilos. Porém,
segundo Froéhlich (2008, p. 3), “surpreendentemente, com tantas dificuldades,
poucos autores se queixaram do modelo”, e as queixas ocorridas diziam respeito a
incompatibilidade de software, ao sistema Windows Vista e outras questdes dessa

natureza.

Também durante nossa experiéncia profissional com revisdo de materiais didaticos

elaborados com o uso de template, observamos que, no inicio dos trabalhos, alguns
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autores enviavam os textos com problemas de formatagéo, o que demandava mais

tempo do revisor para os ajustes. Com a prética, o processo foi sendo simplificado.

Segundo a autora, muitos escritores, ap0s se familiarizarem com o modelo e
estarem aptos a utiliza-lo corretamente, constataram que “economizavam muito
tempo com a formatagdo ao longo do processo de escrita”. Muitos atestaram ter,
com esse trabalho, desenvolvido “profissionalmente suas habilidades gerais de
informatica” (FROHLICH, 2008, p. 3-4). Eles também aprovaram o fato de terem o
controle sobre a aparéncia geral de seu material e, particularmente, sobre a

colocacéo e o tamanho de imagens.

A facilidade na alteracdo e adaptacdo também foi notada, refletindo na agilidade de
revisdo e edicdo, tendo em vista que muitos dos materiais anteriormente projetados

graficamente, ao serem alterados, precisavam ser reprojetados.

O modelo mostrou eficiéncia em lembrar os escritores da necessidade de inserirem
perguntas, atividades, leituras e outros itens, tendo em vista que foi notada a
ocorréncia dessa inser¢cdo na maioria dos casos, e, pelo menos, todos os icones
presentes no template foram completados. Segundo Fréhlich (2008), a maioria dos

autores inseriu novos icones, tornando o material mais atraente.

Ela afirma que o modelo, em sua forma original, ndo apresentava muitos dos
componentes de que sua organizacdo necessitava e, por isso, foi preciso realizar
alteracdes. Essa tarefa ndo foi simples para quem foi designada, porque essa
pessoa nao tinha familiaridade com modelos da Microsoft. Diante desse fato, a
autora sugeriu que “[...] o Guia do Usuario seja ampliado, para incluir uma secéo
sobre como adaptar a barra de ferramentas do modelo e varios outros elementos da
estrutura do template, para que ele possa ser adaptado [...] sem muito esforgo para

entender os modelos da Microsoft” (FROHLICH, 2008, p. 4, tradugdo nossa).

Quanto as dificuldades encontradas, a autora revela que o uso do modelo resultou
no aumento do nimero de folhas dos materiais, 0 que tende a refletir no custo de
impressdo ao longo do tempo. Ela relembra os problemas ja citados de
incompatibilidade de sistema operacional e de softwares e de aumento do niumero
de folhas do documento, além da inabilidade inicial de alguns autores para utilizarem

0 modelo.
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Frohlich (2008, p. 5) reafirma as vantagens da utilizagdo do template para aprimorar
a qualidade dos materiais, como economia de tempo com estilos e formatos;
obtencdo de um padrdo de formatacdo reconhecivel; algum controle do autor sobre
a aparéncia de seu material; mais agilidade e facilidade na edigéo e revisdo, bem

como no uso do computador.

Ela conclui afirmando que o template em questao, apos passar pelas adaptacdes,
mostrou-se valioso para o desenvolvimento da qualidade de materiais em sua

organizacao, apresentando mais vantagens do que desvantagens.

Concordando com a autora, entendemos que os templates facilitam a atuacdo na
autoria de materiais didaticos, norteando a escrita, como pudemos comprovar na
prética, e isso foi o primeiro ponto que consideramos para tornar o template de um
documento com fins didaticos objeto de nosso estudo, como informamos na

introducéo desta dissertagao.

No Capitulo 3, a seguir, apresentamos nossa andalise do template de unidade
didatica, com base nos estudos sociorretoricos de géneros de Swales (1990). Para
essa andlise, foram utilizados inicialmente livros didaticos, os quais contém a maioria
dos elementos componentes de varios materiais didaticos, incluindo-se o documento

de unidade didatica.
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Neste capitulo, realizamos a andlise do template de unidade didatica. Utilizando
como base tedrica os estudos sociorretéricos de Swales (1990), identificamos e
analisamos os movimentos presentes em dois templates, de acordo com o Modelo
CARS.

Procedemos, também, a uma analise do Template COL seguindo cinco dos sete
passos para andlise propostos por Bhatia (1993), o que nos proporcionou uma Visao

mais clara a respeito desse template.

Por ser nosso foco de estudo o template de unidade didatica, documento pouco
acessivel, conforme relatado no Capitulo 2, selecionamos para subsidiar nossa
analise livros didaticos, que sdo textos longos tipicos (BHATIA, 1993), compostos
por elementos utilizados na elaboragdo de unidades didaticas — conceituadas por
Libaneo e Freitas (2009, p. 1) como “um conjunto estruturado de atividades de
ensino e aprendizagem, numa sequéncia logica, visando & consecucgdo de objetivos

de aprendizagem”.
Consideramos também o que afirma Uphoff (2009, p. 54), segundo o qual,

[...] o livro didatico, em seu formato convencional, deve ser visto
como um dos principais eixos estruturadores do ensino, ja que
interfere em decisdes fundamentais do professor acerca do
planejamento dos processos de ensino e aprendizagem, tais como a
selecdo dos conteldos didaticos e a definicdo da linha metodoldgica.

Assim, antes de realizar a analise dos templates, analisamos um conjunto de dez
livros didéticos, tarefa que contribuiu para nosso entendimento a respeito da funcdo

dos componentes dos templates na formagéo da unidade didatica.

Posteriormente, localizamos um template de uso permitido, descrito no Capitulo 2 e
referido como Template COL, que utilizamos para exemplificar o template de
unidade didatica e também para realizar a identificagdo e analise dos movimentos
retoricos, passos e acdes escritas. Também elaboramos um quadro (Quadro 10,
anterior) com 0os componentes essenciais de um template de unidade didatica, com
base em nossa experiéncia profissional com esses modelos. Trata-se de um
template genérico, que nomeamos como Template X, cuja composi¢cdo tem apenas

a finalidade de exemplificacéo.
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Contamos, entdo, com dez livros didaticos e dois templates para a analise nesta

pesquisa. Iniciemos a apresentacdo com a analise dos livros didaticos.
3.1 Corpus inicial: livros didéaticos

Como nossa formacdo académica € em Lingua Portuguesa, iniciamos a coleta de
dados em Gramaticas de Lingua Portuguesa, por serem consideradas um material
de estudos imprescindivel. Posteriormente, para ampliar mais as possibilidades de
analise, incluimos também, como corpus, outros livros didaticos de diferentes areas

do conhecimento, autores e anos de publicacéo.

Em fungéo do exposto, nosso corpus de pesquisa inicial para o levantamento de
movimentos retdéricos, passos e acdes escritas, na perspectiva da analise
sociorretorica de géneros de Swales (1990), foi constituido por dez livros didaticos
escritos em lingua portuguesa, voltados ao ensino formal de diferentes niveis, de
diferentes areas do conhecimento e publicados entre os anos de 1997 e 2014.

Essas obras estdo relacionadas no Quadro 12, a seguir.

Quadro 12 - Livros didaticos utilizados para andlis e inicial

LIVRO | REFERENCIA

LD1 ABAURRE, Maria Luiza M.; ABAURRE, Maria Bernardete. Producdo de Texto:
Interlocucdo e Géneros. Sdo Paulo: Moderna, 2014.

LD2 ANDRE, Hildebrando A. de. Gramdtica ilustrada. 5. ed. Sdo Paulo: Moderna, 1997.

LD3 BECHARA, Evanildo. Moderna Gramdtica Portuguesa. 37. ed. rev. e ampl. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2001.

LD4 FARACO, Carlos; MOURA, Francisco Marto. Gramdtica. 19. ed. S3o Paulo: Atica,
2001.

LD5 FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e
redacdo. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2010.

LD6 INFANTE, Ulisses. Curso de Gramdtica Aplicada aos Textos. 7. ed. Sdao Paulo:
Scipione, 2006.

LD7 LONGMAN. Gramdtica Escolar da Lingua Inglesa: com exercicios e respostas.
Consultor Pedagédgico: José Olavo de Amorim. Revisora Pedagdgica: Anna Szabo.
Sao Paulo: Longman, 2004.

LD8 MAXIMO, Antonio; ALVARENGA, Beatriz. Fisica: Contexto & Aplica¢des. Sdo Paulo:
Scipione, 2011.

LD9 REIS, Martha. Quimica. S3o Paulo: Atica, 2013. v. 2. Livro digital. Disponivel em:
<https://crispassinato.files.wordpress.com/2016/03/quc3admica-martha-reis-vol-
2.pdf>. Acesso em: 10 nov. 2017.

LD10 | VICENTINO, Claudio; DORIGO, Gianpaolo. Histdria: Geral e do Brasil. Sdo Paulo:
Scipione, 2010.

Fonte: elaborado pela autora.
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Nossa andlise consistiu, inicialmente, no levantamento dos movimentos retoricos e
respectivos passos e acdes escritas existentes nos livros didaticos referidos
anteriormente no Quadro 12. Para identifica-los, utilizamos como base tedrica o
Modelo CARS, de Swales (1990).

A etapa seguinte foi o detalhamento de todas as unidades funcionais identificadas e
sua demonstragdo em quadros, para orientar nosso trabalho. Com base nesses
guadros, sintetizamos no Quadro 13, adiante, os resultados obtidos na totalidade
dos livros analisados. De posse desses dados, passamos, entdo, a andlise dos

movimentos retoricos. Iniciemos pelo levantamento dos movimentos retoricos.

Fomos, intuitivamente, conforme recomenda Bhatia (1993, p. 22), procurando, nos
textos dos livros, pistas das intencdes de cada proposi¢éo escrita. Com isso, foram
se revelando o que entendemos serem 0s movimentos retdricos neles presentes.

Para nés, ha no livro didatico:

a) um esforgco para que ele seja identificado pelo publico e se destaque,
mesmo em meio a inumeros outros, numa livraria fisica, em um site de

vendas ou em uma biblioteca — esse seria 0 Movimento 1;

b) o intento de identificar a obra com detalhes mais especificos, inclusive de
gualificacdo dos autores, reforcando o interesse do leitor suscitado no
Movimento 1, além de informar dados técnicos da publicagdo — no

Movimento 2;

C) a tentativa de comunicagéo com o leitor, numa forma de acolhimento dele e
de afirmacéo dos atributos da obra; aqui, o leitor € orientado, inclusive,

qguanto & maneira de se deslocar pela leitura — no Movimento 3;

d) a busca da concretizacdo do propdsito do livro didatico, com a exposi¢do

dos conhecimentos que o autor pretende oferecer — no Movimento 4;

e) a intencdo de propiciar ao leitor estudante a fixagdo dos conhecimentos
apresentados no Movimento 4, por meio de atividades/ tarefas — no

Movimento 5.

Foram identificados cinco movimentos. Simultaneamente, fomos verificando, em
cada um dos movimentos, quais as atitudes do autor para realiza-lo de modo escrito;

reconhecemos, dessa forma, 0s respectivos passos. Listamos os tipos de
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segmentos textuais que compunham cada passo, identificando-os como acdes
escritas (no Quadro 14, adiante, exemplificamos com 0s segmentos textuais

retirados de dois dos LDs).

Nomeamos todos esses elementos, de modo que pudessem ser referidos no estudo
dos livros analisados. Para isso, além da percepgéao, fizemos uso também de nossa
experiéncia anterior como usuaria docente e discente de livros didaticos (conforme

indica Bhatia.

Feito esse levantamento, apresentamos seus resultados no Quadro 13, adiante.
Nele, os movimentos sdo numerados de 1 a 5 e cada um é detalhado com os
respectivos passos. Cada passo, por sua vez, traz, uma a uma, as acdes escritas

gue o realizam.

Para facilitar o reconhecimento da inter-relacdo movimento-passo-acao escrita,
utilizamos uma numeracdo composta pelo ndmero do movimento seguido do

namero do passo e do numero da acdo, separados por pontos, como exemplificado:

Movimento 1, Passo 3, A¢ao Escrita 5
/v 1%’».5 5
Movimento Passo Acdo Escrita

Na linha abaixo da identificagdo de cada passo, consta a parte do livro em que ele

aparece com maior frequéncia (CAPA, CONTRACAPA etc.).

A ocorréncia de todas as acgOes identificadas nos respectivos livros didaticos é

indicada como segue:

A ocorréncia da acdo é demonstrada por A ndo ocorréncia da acdo em determinado
meio de um sinal grafico (V) e o livro é indicada por um sinal grafico (X) e
sombreamento do campo de intersecc¢dao 0 ndo sombreamento da respectiva casa
entre a linha correspondente a a¢do e a no quadro.

coluna relativa ao LD.

ACOES ESCRITAS (D1 [ b2 [ b3 [ tp4a [ b5 | b6 | D7 | D8 | LD9 | D10 | %

1.1.4 - Inserindo destaque ou aviso v X | X | X | X | v | v| X| X X | 30

Na coluna a direita, na linha correspondente a cada acdo escrita, indicamos o

percentual de ocorréncia da agao proporcionalmente ao total de livros analisados.
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Os passos, assim como as agdes escritas, ndo acontecem na mesma sequéncia nos

diferentes livros; portanto, a numeracdo que empregamos Nao representa uma

ordem rigida dos dados. A seguir, o0 Quadro 13:

Quadro 13 - Movimentos, passos e ac¢des escritas nos LDs1al0
MOVIMENTO 1: CARACTERIZANDO A OBRA
M1-PASSO 1 - ESTABELECENDO A IDENTIDADE DO LIVRO DIDATICO
CAPA OCORRENCIAS
ACOES ESCRITAS LDl | LD2 | LD3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %
1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es) v v v iv |V |V | Iv | Vv |V v | 100
1.1.2 - Dando titulo ao LD v viIivivi ivi v | Iiv | Iiv|v v | 100
1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicdo v Vi ivi iv|v|Vv | |Iv | v |V v | 100
1.1.4 - Inserindo destaque ou aviso v X | X X X v | v | X X X 30
1.1.5 - Indicando nivel de ensino X X | X | X | V|| X | X |V |V X 30
M1-PASSO 2 - MOTIVANDO A ESCOLHA DO LD
CONTRACAPA OCORRENCIAS
ACOES ESCRITAS LD1 D2 | LD3 | LD4 | LD5 | D6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %
1.2.1 - Nomeando o(s) autor(es) 4 X | vivi iv|iv | v |XxX|X v 70
1.2.2 - Dando titulo ao LD v v I v I|Iv | IV |v |v | X X v 80
1.2.3 - Nomeando a editora/ instituicdo v vV I Vv IV IV | Iv | v |V |X v 90
1.2.4 - Apresentando qualidade da obra v VI I ivi v |V | Vv I Vv |Y|X v 90
1.2.5 - Inserindo ISBN e/ ou cédigo de barras v v I VIV IV |V |V | |X |V v 90
1.2.6 - Inserindo destaque ou aviso X X | X X X v | v | Vv |V v 50
1.2.7 - Indicando nivel de ensino X X | X X X X v | X X v 20
1.2.8 - Qualificando o(s) autor(es) X X | vV | X | X | X | X | X | X X 10
1.2.9 - Declarando objetivos da obra/ curso X X X X X X X X X v 10
1.2.10 - Indicando o publico-alvo X X X X X X X X X v 10
1.2.11- Apr.esentando antecedentes/ % x Ix|Ix!Ix!x!|x! x| x v 10
credenciais do(s) autor(es) e/ ou da obra
1.2.112 - Explicando como sdo organiza.dos 0s x x | % x % % v | x % % 10
topicos a serem tratados no material
MOVIMENTO 2: IDENTIFICANDO A OBRA
M2-PASSO 1 - IDENTIFICANDO DADOS DA PUBLICACAO
FOLHA DE ROSTO OCORRENCIAS
ACOES ESCRITAS D1 | D2 | D3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %
2.1.1 - Nomeando o(s) autor(es) v Vi ivi iv | v |Vv | |Iv | Vv |V v | 100
2.1.2 - Dando titulo ao LD v Vi ivi iv | v |v | |Iv | v |V v | 100
2.1.3 - Nomeando a editora/ institui¢do v v I ivi iv |V |V | I|Iv | Vv |V v | 100
2.1.4 - Qualificando o(s) autor(es) v X | vV IV | Vv |V |X |V |V v 80
2.1.5 - Informando edi¢do e/ ou impressio X v v v X X X X v X 40
2.1.6 - Inserindo destaque ou aviso v vV [ X | X | VYV | X |V |X]|X X 40
2.1.7 - Identificando ano da publicagdo X X v | X X X X X v X 20
2.1.8 - Identificando local da publicagdo X X | v | X | X | X | X | X |V X 20
2.1.9 - Descrevendo caracteristica da obra X v | v | X X X X X X X 20
2.1.10 - Indicando nivel de ensino X X | X X X X X v | X X 10

(Continua)
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Quadro 13 - Movimentos, passos e a¢des escritas nos LDs1al0

M2-PASSO 2 - IDENTIFICANDO DADOS TECNICOS DA PUBLICAGAO

FOLHA DE ROSTO — VERSO OCORRENCIAS

ACOES ESCRITAS LD1 D2 | D3 | LD4 | D5 | D6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %

2.2.1 - Declarando direitos autorais v v | v | v | v | X v | v | V X 80

2.2.2 - Inserindo o ano de publicagdo v vV IV IV IV |V | IV |V |V v | 100

2.2.3 - Informando edi¢do e/ ou impressdo X vV IV I X | V|V |IX |V |V v 70

2.2.4 - Identificando a obra com o ISBN v viIivi v i v i v | IiIv | 6Iv | Vv v | 100

2.2.5 - Informando dadgs internacionais de v vilv| x vyl v v 90
catalogagdo na publicagdo (CIP)

2.2.§ - FaZ?r?dO constar indice para catalogo v vixlIxlvlvivliv]lvy v 80
sistematico

2.2.7 - Nomeando a equipe técnica v vV Iivi|iv I v I v | I Iv | 6Iv |V v | 100

2.2.8 - Nomeando a grafica ou similar v vV I IX | v |V |V |IX]| Y |X v 70

2.2.9 - Nomeando a editora/ institui¢do v VIV v I v I v | I IvVv | 6Iv |V v | 100

2.2.10 - Divulgando endereco da editora v VI Ivi v |V |V |V |X]|V v 90

2.2.11 - Inserindo destaque ou aviso X X | X | vV |V | X | X |V |V X 40

2.2.12 - Faz,er_1do constar hom(?nagens, x x I x!Ix|xlv!]x]!|x!|x v 20
dedicatérias e/ ou agradecimentos

MOVIMENTO 3: ESTABELECENDO COMUNICACZ\O COM O LEITOR

M3-PASSO 1 - APRESENTANDO O LIVRO DIDATICO

PREFACIO/ INTRODUCAO OCORRENCIAS

ACOES ESCRITAS D1 | D2 | D3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %

3.1.1 - Explicando, de ma.meira abrangente, v v v v v v v v v 100
de que trata o material/ curso

3.1.2 - Declarando objetivos da obra/ curso v Vi ivi iv|iv|Vv | Iv | v |V 100

3.1.3 - Relatando a existéncia de exercicios, x v | % vivilivlivl vl x v 20
atividades e tarefas

3.1.4 - Indicando o publico-alvo X v | v | X v | X v | v | X v 60

3.1.5- Apre'sgntando antecedentes/ x vl vl x % v | x % % v 40
credenciais do(s) autor(es) e/ ou da obra

3.1.6 - Expondo qualidade da obra e/ ou v vivilivlivslvslvlsl v v | 100

diferencial em relagdo a obras similares

3.1.7.- Sugerindo a in',cgngao de se aliar aos x vivivixlvix!|lv|v v 70
leitores, pares/ criticos

3.1.8 - Fazendo constar homenagens,
dedicatdrias e/ ou agradecimentos

3.1.9 - Subscrevendo a apresentag¢do v ViV IV |V |V I IX |V |V ]|V 90

3.1.10 - Explicando como sdo organizados os

o . X v X X v X v | (A) | (B) | (C) 60
topicos a serem tratados no material

M3-PASSO 2 - LOCALIZANDO 0S TOPICOS NO LD

SUMARIO OCORRENCIAS
A(;AO ESCRITA LD1 LD2 | LD3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %
3.2.1 - Listando os topicos em indice v VIV Iiv I Vv I Iiv | IV | 6Iv |V v | 100

MOVIMENTO 4: EXPONDO O CONTEUDO DE ENSINO

M4-PASSO 1 - APRESENTANDO DIDATICAMENTE O CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DO LD OCORRENCIAS

ACOES ESCRITAS LD1 | LD2 | LD3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %

4.1.1-Elal?orandointrodugaoaostopicos v vivlivivlivix!| vl v %
de ensino

(Continua)
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Quadro 13 - Movimentos, passos e a¢des escritas nos LDs1al0

ACOES ESCRITAS LD1 LD2 | LD3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %

4.1.2 - Apresentando o conteudo didatico v vlvilivivivlivsl ol v v | 100
do LD

4.1.3 -,Inserindo outras fontes de estudo no v v v v v v v v v v | 100
proprio texto ou indicando outras fontes

MOVIMENTO 5: PROMOVENDO ATIVIDADES PARA APLICACAO DO CONTEUDO

M5-PASSO 1 - PROPONDO ATIVIDADES/ TAREFAS PARA APLICACAO DO CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DO LD OCORRENCIAS

ACOES ESCRITAS LDl | LD2 | LD3 | LD4 | LD5 | LD6 | LD7 | LD8 | LD9 | LD10 | %

5.1.1 - Detalhando atividades/tarefas a v v | x v v v v v v v 90
serem realizadas pelo estudante

(A) LD8 - 3.1.10 — Ocorre na Apresentacdo e também numa secéo especifica denominada Como a obra esta
organizada, entre a Apresentacao (Prefacio) e o Sumario

(B) LD9 - 3.1.10 — Ocorre numa secao especifica denominada Conhega seu livro, entre a Apresentacao
(Prefacio) e o Sumario

(C) LD10 - 3.1.10 — Ocorre numa segao especifica denominada Conhega seu livro, entre a Apresentagao
(Prefacio) e o Sumario

Fonte: elaborado pela autora.

Com o presente levantamento, pudemos constatar a maior incidéncia de algumas
acOes escritas, nos diferentes livros, a exemplo da agéo 3.1.6 - Expondo qualidade
da obra e/ ou diferencial em relagdo a obras similares. Essa acdo ocorre nos dez

livros.

A seguir, apresentamos e analisamos cada movimento retérico encontrado nos LDs

1 a 10, os respectivos passos e acdes escritas.
Andalise dos movimentos retdricos identificados em | ivros didaticos

Tecemos aqui algumas consideracdes a respeito do que foi se revelando para ndés,
nos textos examinados, pelo olhar da sociorretérica, que, numa analise apenas

semantica ou sintética, ndo seria possivel identificar.

Dos dez livros analisados, escolhemos dois para apresentar com mais detalhes, por
serem de autores respeitados na area de Lingua Portuguesa e, no nosso
entendimento, com muito a contribuir para a nossa pesquisa com seus textos de alto
nivel. Sd8o duas gramaticas em lingua portuguesa do Brasil; a primeira é a
consagrada gramética normativa de Bechara (2001), em sua 372 edicdo, e a
segunda, uma gramatica aplicada, de Platdo e Fiorin (2010), na 172 edigdo, com
extensa proposicdo de atividades e exercicios. No Quadro 12, apresentado

anteriormente, esses livros séo identificados como LD3 e LD5, respectivamente.




99

Apresentamos, no Quadro 14 a seguir, 0 levantamento dos movimentos e passos
dos dois livros. Dispusemos as acdes escritas encontradas nesses LDs em colunas
contiguas, para facilitar sua leitura e comparacéo. Utilizamos trechos das duas obras

para ilustrar as unidades funcionais identificadas.

Quadro 14 - Movimentos, passos e acdes es critasnos LDs 3 e 5

Livros analisados

LD3: BECHARA, Evanildo. Moderna Gramdtica Portuguesa. 37. ed. rev. e ampl. Rio de Janeiro: Lucerna, 2001. 672 p.
LD5: FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo. 17. ed. S3o Paulo: Atica,

2010. 431 p.

+ LIVRO DIDATICO 3 + LIVRO DIDATICO 5

MOVIMENTO 1: CARACTERIZANDO A OBRA

« M1-PASSO 1 - ESTABELECENDO A IDENTIDADE DO LIVRO DIDATICO

CAPA - AGOES ESCRITAS

1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es)

Evanildo Bechara | Platéo & Fiorin
1.1.2 - Dando titulo ao LD
Moderna Gramdtica Portuguesa | Para entender o texto: leitura e redagdo
1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicdo
Lucerna | Atica — Atica Universidade
1.1.4 - Inserindo destaque ou aviso
Néo ocorre | Ndo ocorre
1.1.5 - Indicando nivel de ensino
Ndo ocorre Ensino superior, em fungdo da divisdo da editora: Atica

Universidade

« M1-PASSO 2 - MOTIVANDO A ESCOLHA DO LD

CONTRACAPA - ACOES ESCRITAS

1.2.1 - Nomeando o(s) autor(es)

.. da Moderna Gramadtica Portuguesa do Prof. ... dos professores Platdo e Fiorin...
Evanildo Bechara...

1.2.2 - Dando titulo ao LD

.. da Moderna Gramadtica Portuguesa do Prof. ... Para entender o texto: leitura e redagdo é...
Evanildo Bechara...

1.2.3 - Nomeando a editora/ instituicdo

Néo ocorre Nao ocorre

1.2.4 - Apresentando qualidade da obra

... hd muito néo saia uma gramdtica completa que | Resultado de anos de experiéncia... resposta concreta...

pudesse dar conta... permite ao aluno aprimorar a escrita e perceber a
... a mais completa soma de fatos e solugées de existéncia de multiplos significados e inten¢bes nos
duvidas em lingua portuguesa textos... linguagem simples, direta e estrutura

auténomo e um competente produtor de textos

1.2.5 - Inserindo o International Standard Book Number (ISBN) e/ ou cddigo de barras

ISBN e cddigo de barras | ISBN e cédigo de barras
1.2.6 - Inserindo destaque ou aviso
Ndo ocorre | Ndo ocorre

1.2.8 - Qualificando o(s) autor(es)
v'Utilizando dados biograficos como tética de credenciamento junto ao publico leitor - conforme Swales
(1996, p. 53)

... eminente estudioso e pesquisador de nosso Ndo ocorre
idioma

dindmica... indispensdvel para fazer do aluno um leitor

(Continua)
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Quadro 14 - Movimentos, passos e acdes escritas nos LDs 3 e 5

+ LIVRO DIDATICO 3 | + LIVRO DIDATICO 5

MOVIMENTO 2: IDENTIFICANDO A OBRA

« M2-PASSO 1 - IDENTIFICANDO DADOS DA PUBLICACAO

FOLHA DE ROSTO - AGOES ESCRITAS

2.1.1 - Nomeando o(s) autor(es)

Evanildo Bechara | José Luiz Fiorin; Francisco Platdo Savioli
2.1.2 - Dando titulo ao LD
Moderna Gramdtica Portuguesa Para entender o texto: leitura e redagdo

Ocorre também na antefolha de rosto e no verso
da antefolha

2.1.3 - Nomeando a editora/ instituicdo

Lucerna | Atica — Atica Universidade

2.1.4 - Qualificando o(s) autor(es)
v Utilizando dados biograficos como tética de credenciamento junto ao publico leitor — conf. Swales (1996,

p. 53)
Professor Titular e Emérito... Membro da Professor livre-docente... com doutorado em Letras;
Academia Brasileira... Professor doutor... Professor e coordenador...
2.1.5 - Informando numero da edicdo e/ ou da impressdo
379 edi¢do N3o ocorre

Ocorre também no verso da antefolha de rosto
(edi¢Ges e reimpressoes):

12 g 379 edigdo — Cia. Editora Nacional

379 edigdio — abril 1999

123 112 reimpressdo — datas

2.1.6 - Inserindo destaque ou aviso

Ndo ocorre | Conforme a nova ortografia da lingua portuguesa
2.1.7 - Identificando ano da publicacdo

2001 | Ndo ocorre
2.1.8 - Identificando local da publicagao

Rio de Janeiro | N3o ocorre
2.1.9 - Descrevendo caracteristica da obra

Revista e ampliada | N3o ocorre

« M2-PASSO 2 - IDENTIFICANDO DADOS TECNICOS DA PUBLICAGAO

FOLHA DE ROSTO — VERSO - ACOES ESCRITAS

2.2.1 - Declarando direitos autorais

© Todos os direitos reservados (ao autor) | Todos os direitos reservados...
2.2.2 - Inserindo o ano de publica¢do
2001 | 2010
2.2.3 - Informando numero da edicdo e/ ou impressio
37. ed.ver. eampl. | 179 edi¢do, 49 impressdo
2.2.4 - Identificando a obra com o International Standard Book Number (ISBN)
ISBN | 1ISBN
2.2.5 - Informando dados internacionais de cataloga¢do na publicacdo (CIP)
Ocorre | Em ficha catalogréfica
2.2.6 - Fazendo constar indice para catdlogo sistematico
Ndo ocorre | Ocorre
2.2.7 - Nomeando a equipe técnica
Produgdo grdfica... | Ocorre
2.2.8 - Nomeando a grafica ou similar
Ndo ocorre | Assahi Grdfica e Editora

(Continua)
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Quadro 14 - Movimentos, passos e a¢des escritas nos LDs3e5

+ LIVRO DIDATICO 3 | + LIVRO DIDATICO 5

2.2.9 - Nomeando a editora/ institui¢do

Lucerna | Atica

2.2.10 - Divulgando endereco da editora
¥ Inserindo endereco fisico, telefone, fax e enderegos virtuais, como site, e-mail, Facebook, WhatsApp

Ocorre | Ocorre
2.2.11 - Inserindo destaque ou aviso
N&o ocorre Importante: Ao comprar um livro, vocé remunera...

Copia ndo autorizada é crime

MOVIMENTO 3: ESTABELECENDO COMUNICAGAO COM O LEITOR

« M3-PASSO 1 - APRESENTANDO O LIVRO DIDATICO

PREFACIO/ INTRODUCAO — ACOES ESCRITAS

3.1.1 - Explicando, de maneira abrangente, de que trata o material/ curso
v Antecedida ou n3o de vocativo (Prezados leitores, Caros alunos...)

... compéndio escolar escrito em estilo simples...
modernos estudos de linguagem...

Este livro é uma proposta de ensino organizado
sistematicamente para formar leitores auténomos e
produtores de texto competentes

3.1.2 - Declarando objetivos da obra/ curso

372 ed. ... mesmos propdsitos que nos fizeram, em
1961, trazer a luz a Moderna Gramadtica
Portuguesa

1961: Ao escrever esta Moderna Gramdtica
Portuguesa foi nosso intuito levar ao magistério
brasileiro [...] os resultados dos progressos que os
modernos estudos de linguagem alcangaram no
estrangeiro e no Brasil

... formar leitores auténomos e produtores de texto
competentes, duas habilitagdes requeridas nas mais
diversas atividades... melhorar significativamente a
competéncia de interpretar e de produzir textos...
ensinar os limites da interpretagdo

3.1.3 - Relatando a existéncia de exercicios, atividades e tarefas

N&o ocorre no Prefacio da 372 edigdo
N3o sdo apresentados exercicios no LD3

... ¢) um texto acompanhado de um questiondrio...; d)
uma proposta de redagdo...

3.1.4 - Indicando o publico-alvo

... aos colegas de magistério, aos alunos e ao
publico estudioso de lingua portuguesa...

[os que estejam buscando formagédo como] leitores
autébnomos e produtores de texto competentes, duas
habilitagdes requeridas nas mais diversas atividades,
tais como o exercicio da profissdo, a participagdo na
vida politica e a ampliag¢do dos horizontes de
experiéncias

3.1.5 - Apresentando antecedentes/ credenciais do(s) autor(es) e/ ou da obra

... levado que estamos pelos mesmos propdsitos
que nos fizeram, em 1961, trazer a luz a Moderna
Gramadtica Portuguesa...

Nao ocorre

3.1.6 - Expondo qualidade da obra e/ ou diferencial em relagéo a obras similares

... desenvolvimento ainda ndo conhecido em
trabalho congénere

Estudar os mecanismos constitutivos do sentido ndo é
impor uma unica leitura — é ensinar os limites da
interpretagdo. E isso que este livro pretende fazer

(Continua)
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Quadro 14 - Movimentos, passos e acdes escritas nos LDs 3 e 5

+ LIVRO DIDATICO 3 | + LIVRO DIDATICO 5

3.1.7 - Sugerindo a intencdo de se aliar aos leitores, pares/ criticos
v Por exemplo, convidando-os a contribuir/criticar, ou externando esperanca de aceita¢do
Esta acdo abre a possibilidade de participagdo critica, nos moldes do décimo componente levantado por
Swales (1996, p. 50) sobre cartas de submissdo de artigos cientificos para publicagdo (“Convite ao editor
para revisar”)

... alia a preocupagdo de uma cientifica descrigéo N3do ocorre
sincrénica a uma visdo sadia da gramdtica
normativa, libertada do rango do antigo magister
dixit™...

Acreditamos que, neste sentido, os colegas de
magistério e pesquisa encontrardo uteis
sugestoes...

Dar-nos-emos por bem pagos se o leitor benévolo
continuar encontrando nestas pdginas os
fundamentos que alicercam seu interesse e
conhecimento reflexivo da lingua portuguesa,
trago que é da nacionalidade e elo fraterno da
lusofonia

... hd muito que acrescentar e rever, e para tanto
convocamos a ajuda dos colegas que neste sentido
desejarem pronunciar-se

No préximo exemplo, o autor declara ja ter aberto
a possibilidade de intervengdo de seus pares por
meio de sugestes, e té-las atendido no presente
LD.

... criticas e sugestdes gentilmente formuladas por
companheiros da mesma seara...

3.1.8 - Fazendo constar homenagens, dedicatdrias e/ ou agradecimentos

Desejamos sintetizar nossa homenagem a esses N3o ocorre
colegas...

Ocorre também na pés-folha de rosto:
A memoéria de...

Aos mestres e amigos...

3.1.9 - Subscrevendo a apresentagao

Local, data, Nome e Sobrenome do autor | Os autores
3.1.10 - Explicando como sdo organizados os tépicos a serem tratados no material
Ndo ocorre ... organizado em ligbes... Cada uma trata de um

mecanismo de construgdo do texto. Todas elas, exceto
as quatro ultimas... constam de quatro partes: a)
exposi¢do de um procedimento de estruturagdo
textual...; b) um texto comentado...; ¢) um texto
acompanhado de um questiondrio...; d) uma proposta
de redacgdo...

... O conteudo foi exposto numa progressdo... o sentido
do texto é concebido como uma sucessdo de
patamares... Depois aparecem as licées que dizem
respeito ao plano de expressdo...

(Continua)
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LDs3eb

+ LIVRO DIDATICO 3

+ LIVRO DIDATICO 5

M3-PASSO 2 - LOCALIZANDO OS TOPICOS NO LD

SUMARIO - ACAO ESCRITA

3.2.1 - Listando os tépicos em indice

v Fazer constar, na sequéncia em que vdo aparecer no livro, os titulos, subtitulos, secdes e subseg¢des, com

as respectivas paginas iniciais

Sumério detalhado (anterior ao Prefacio); indice
de assuntos, ao final do livro

Sumario detalhado

MOVIMENTO 4: EXPONDO O CONTEUDO DE ENSINO

M4-PASSO 1 - APRESENTANDO DIDATICAMENTE O CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DO LD - AGOES ESCRITAS

4.1.1 - Elaborando introdugdo aos tépicos de ensino

Ha uma unidade de Introdugdo ao conteudo de
ensino com duas subunidades: Breve historia
externa da lingua portuguesa e Teoria Gramatical

As ligBes sdo introduzidas por imagens com legendas
gue remetem ao que sera estudado

4.1.2 - Apresentando o conteudo didatico do LD

O conteudo é apresentado em unidades (Fonética
e Fonologia...) divididas em subunidades (A -
Produgdo de sons...), formadas por tépicos e,
estes, por itens - *Detalhes ao final do quadro

O conteldo é organizado em 44 ligdes, apresentando
um Texto comentado

4.1.3 - Inserindo outras fontes de estudo no préprio texto ou indicando outras fontes

Ocorrem citagdes, como: Ensina-nos Jodo Ribeiro:
“E um galicismo...” e textos de outros autores

Textos de outros autores

MOVIMENTO 5: PROMOVENDO ATIVIDADES PARA APLICAGAO DO CONTEUDO

« M5-PASSO 1 - PROPONDO ATIVIDADES/ TAREFAS PARA APLICACAO DO CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DO LD - ACOES ESCRITAS

5.1.1 - Detalhando atividades/ tarefas a serem realizadas pelo estudante

N&o ocorre

| Exercicios e proposta de redagdo, ao final de cada ligao

* LD3 - Agdo escrita 4.1.2: o conteudo didatico do LD3 é organizado em unidades ou capitulos, como segue:

| - Fonética e Fonologia, dividido em quatro tdpicos:
A) Producdo dos sons e classificagdo dos
fonemas.
B) Ortoépia ou ortoepia.
C) Prosddia.
D) Ortografia.

Il - Gramatica Descritiva e Normativa, dividido em
trés topicos:

A) Formas e fungoes.

B) Estrutura das unidades: analise morfica.

e afrase.
Il - Pontuagao.
IV - NogOes elementares de estilistica.
V - Nogoes elementares de versificagdo.

O autor desenvolve textos explicativos para cada item apresentado nos tdpicos e ilustra com textos integrais e
trechos de textos.

Fonte: elaborado pela autora.

» A seguir, descrevemos cada movimento retérico observado nos dez livros e

utiizamos excertos retirados apenas dos LDs 3 e 5, como exemplificagdo das

acoes escritas.

Procuramos nomear as ag0es escritas

da maneira mais autoexplicativa que

pudemos e, por isso, entendemos que algumas delas, como as que déo conta de

C) Estrutura do enunciado ou periodo. A oragdo
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identificar dados técnicos da publicacdo (Movimento 2, Passo 2) ndo carecem de

muitas explicagdes. Iniciemos, entdo, com o primeiro movimento:

O Movimento 1: Caracterizando a obra  ocorre na capa e ha contracapa e

geralmente é responséavel por estabelecer o primeiro contato do publico com a obra,

por meio de passos-chaves.

L]

O Passo 1 - Estabelecendo a identidade do livro didatico se d& na capa e propicia
a identificacdo da obra pelo publico (de modo essencial), por meio destas trés
acoes que a distinguem de outros livros: 1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es), 1.1.2 -
Dando titulo ao LD e 1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicdo. Esse passo,
comumente, é aliado a identidade visual da capa, captando a atencédo do leitor

em potencial.

O livro didéatico apresenta algumas especificidades que o diferenciam de outros

tipos de livros, como:

v A acdo 1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es) confere a uma publicagédo o prestigio

gue o autor j& tenha obtido junto a comunidade a que pertence; no caso do
livro didatico, seu autor pode ser nomeado da forma como é conhecido em
sua comunidade discursiva, que abrange o meio educacional, como nos casos
de:

LD3 Bechara: Evanildo Cavalcante Bechara (372 edi¢do do livro) e
LD5 Platédo & Fiorin: Francisco Platdo Savioli e José Luiz Fiorin (172 edicao).

v A acdo 1.1.2 - Dando titulo ao LD indica, ndo s6 o carater didatico da obra,

mas também a que curso e/ ou disciplina se refere, ndo havendo muito

espaco para a criatividade, como exemplificado:

LD3 Moderna Gramatica Portuguesa e
LD5 Para entender o texto: leitura e redacgéo.

Nesse aspecto, o livro didatico difere de publicagbes literarias, cujos titulos
dao margem a interpretagfes, para atrair o leitor, como podemos observar no

caso do livro O Xango6 de Baker Street, de JO Soares.

Com relagdo a esse exemplo, podemos constatar também o que foi dito
anteriormente a respeito da acdo 1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es), pois O

autor, José Eugénio Soares, € nomeado apenas com seu home artistico (J6
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Soares), 0 que ocupa 1/3 da capa, tal € o seu prestigio em uma comunidade

bastante abrangente conquistada por meio de diferentes midias.

v A acdo 1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicao identifica o respaldo que tem a
obra, desde a sua producéo até o apoio logistico de divulgacao e distribuicao.
Assim como a agédo 1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es), a nomeagéao da editora
ou instituicdo também confere prestigio a obra no meio em que circula, tendo
em vista que algumas editoras séo especializadas no segmento educacional e
tém critérios de exigéncia especificos de qualidade para endossar uma
publicacdo. Em nosso rol de livros analisados, sdo identificadas as seguintes

editoras:

LD1 e LD2: Moderna (SP);

LD3: Lucerna (RJ);

LD4 e LD9: Atica (SP);

LD5: Atica, Divisdo Atica Universidade (SP);
LD6, LD8 e LD10: Scipione (SP) e

LD7: Longman (SP).

. O Passo 2 - Motivando a escolha do LD se da na contracapa e traz elementos
para que o leitor em potencial, que foi atraido pelo Passo 1 - Estabelecendo a

identidade do livro didatico, decida conhecer a obra.

v Nele, ocorrem acdes similares as da capa (identificando o autor, o livro e a
editora, aqui 1.2.1, 1.2.2 e 1.2.3, respectivamente), e € facilitada a
identificacdo da publicagdo por meio do ISBN e cddigo de barras (1.2.5 -
Inserindo o International Standard Book Number (ISBN) e/ ou cddigo de

barras).

v Pela agdo 1.2.4 - Apresentando qualidade da obra, busca-se agucgar o

interesse do publico por folhear e/ ou adquirir o livro:

LD3
[...] h&d muito ndo saia uma gramética completa que pudesse dar conta [...]
[...] a mais completa soma de fatos e solu¢cdes de dividas em lingua
portuguesa [...]

LD5

Resultado de anos de experiéncia [...] resposta concreta [...] permite ao
aluno aprimorar a escrita e perceber a existéncia de multiplos significados
e intencdes nos textos [...] linguagem simples, direta e estrutura dindmica
[...] indispenséavel para fazer do aluno um leitor autbnomo e um competente
produtor de textos [...]
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v A acdo 1.2.6 - Inserindo destaque ou aviso € utilizada, muitas vezes, para
preservar de modo mais direto o direito do autor, a exemplo dos avisos da

ilegalidade de se fazer cdpia ndo autorizada do livro. Nao ocorre nos LDs 3 e 5.

O Movimento 2: Identificando a obra  ocorre no interior do livro, nas primeiras

paginas, e tem como fungéo prover o leitor (que ja se disp6s a conhecer a obra,

incentivado pelo Movimento 1: Caracterizando a obra) de mais informacdes,

inclusive de dados previstos em regulamentacao de publicacdes.

L]

O Passo 1 - Identificando dados da publicagdo ocorre na folha de rosto e se

realiza;

v por trés acbes escritas similares as da capa e contracapa, identificando o

autor, o livro e a editora (aqui 2.1.1, 2.1.2 e 2.1.3).

v pela acdo 2.1.4 Qualificando o(s) autor(es) — em que se utilizam dados
biograficos como tética de credenciamento junto ao publico leitor, conforme
Swales (1996, p. 53):

LD3

Professor Titular e Emérito [...] Membro da Academia Brasileira [...]

LD5

Professor livre-docente [...] com doutorado em Letras; Professor doutor [...]
Professor e coordenador [...]

v acéo 2.1.5 - Informando edigéo e/ ou impressao;

v acéo 2.1.6 - Inserindo destaque ou aviso. Exemplo:

LD5

Conforme a nova ortografia da lingua portuguesa.

O Passo 2 - Identificando dados técnicos da publicacdo se da no verso da folha

de rosto e se realiza pelas seguintes agdes escritas:

v 2.2.1 - Declarando direitos autorais;

v 2.2.2 - Inserindo 0 ano de publicagéo;

v 2.2.3 - Informando edig&o e/ ou impressao;

v 2.2.4 - ldentificando a obra com o International Standard Book Number (ISBN);

v 2.2.5 - Informando dados internacionais de cataloga¢éo na publicagéo (CIP);
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v 2.2.6 - Fazendo constar indice para catalogo sistematico;
v 2.2.7 - Nomeando a equipe técnica;
v 2.2.8 - Nomeando a gréfica ou similar;
v 2.2.9 - Nomeando a editora/ instituigao;
v 2.2.10 - Divulgando endereco da editora;
v 2.2.11 - Inserindo destaque ou aviso. Exemplo:
LDS

Importante: Ao comprar um livro, vocé remunera [...] Coépia néo
autorizada é crime.

O Movimento 3: Estabelecendo comunica¢do com o leitor ocorre no Prefécio (ou
Apresentacgédo, ou Introdugéo) do livro e tem o papel especial de aproximar o autor

do leitor, por meio dos passos a seguir.

.« O Passo 1 - Apresentando o livro didatico se desenvolve pelas seguintes acdes

escritas:

v 3.1.1 - Explicando, de maneira abrangente, de que trata o material/ curso —

antecedida ou ndo de vocativo (Prezados leitores, Caros alunos...).

s

Essa acdo € explorada de muitas formas pelos autores, que utilizam
argumentos de incentivo a leitura e ao estudo do que é apresentado no livro,
com base no que o estudante poderd obter, ou no que o livro tem para

oferecer. Exemplos:

LD3

[...] compéndio escolar escrito em estilo simples [...] modernos estudos de
linguagem [...]

LD5

Este livio € uma proposta de ensino organizado sistematicamente para
formar leitores autbnomos e produtores de texto competentes.

v 3.1.2 - Declarando objetivos da obra/ curso. Essa acao orienta e descreve o(s)
proposito(s) comunicativo(s) e da sentido ao que se busca por meio do

Movimento 4, Passo 1, acdo 4.1.2.

A recorréncia das agles escritas 3.1.2 e 4.1.2 - Apresentando o conteudo
didatico do LD especificam o propdsito comunicativo do livro e o diferenciam

de qualquer outro tipo de publicacéo.
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A acdo 3.1.2 é exemplificada a seguir. Vale registrar que o LD3 traz dois

Prefécios, o da 12 edicdo e o da edigéo analisada (372).

LD3

LD5

372 ed. [...] mesmos propositos que nos fizeram, em 1961, trazer & luz a
Moderna Gramética Portuguesa.

12 ed. (1961): Ao escrever esta Moderna Graméatica Portuguesa foi nosso
intuito levar ao magistério brasileiro [...] os resultados dos progressos que
0s modernos estudos de linguagem alcangaram no estrangeiro e no Brasil

[..]

[...] formar leitores autbnomos e produtores de texto competentes, duas
habilitagbes requeridas nas mais diversas atividades [..] melhorar
significativamente a competéncia de interpretar e de produzir textos [...]
ensinar os limites da interpretacéo.

v 3.1.3 - Relatando a existéncia de exercicios, atividades e tarefas. Exemplo:

LD5

[...] ¢) um texto acompanhado de um questionario [...]; d) uma proposta de
redacéo [...]

v 3.1.4 - Indicando o publico-alvo. Esta acdo, sendo realizada no Prefacio, nem

sempre indica com precisao o publico, mas o sugere, como exemplificado:

LD3

LD5

[...] aos colegas de magistério, aos alunos e ao publico estudioso de lingua
portuguesa [...]

[os que estejam buscando formagcdo como] leitores autbnomos e
produtores de texto competentes, duas habilitagbes requeridas nas mais
diversas atividades, tais como o exercicio da profissao, a participacao na
vida politica e a ampliacao dos horizontes de experiéncias.

v 3.1.5 - Apresentando antecedentes/ credenciais do(s) autor(es) e/ ou da obra.

Exemplo:

LD3

[...] levado que estamos pelos mesmos propositos que nos fizeram, em
1961, trazer a luz a Moderna Gramatica Portuguesa [...]
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v 3.1.6 - Expondo qualidade da obra e/ ou diferencial em relagdo a obras

similares:

LD3

[...] desenvolvimento ainda ndo conhecido em trabalho congénere.
[...] alia a preocupacdo de uma cientifica descricdo sincrénica a uma visédo
sadia da gramatica normativa, libertada do ranco do antigo magister dixit*°

[...]
LD5

Estudar os mecanismos constitutivos do sentido ndo € impor uma Unica
leitura — é ensinar os limites da interpretacdo. E isso que este livro
pretende fazer.

3.1.7 - Sugerindo a intencdo de se aliar aos leitores, pares/ criticos — por

exemplo, convidando-os a contribuir ou criticar e/ ou externando esperanca de
aceitacdo. Esta ac&o abre a possibilidade de participagao critica®.

Exemplos:

LD3

Acreditamos que, neste sentido, os colegas de magistério e pesquisa
encontrardo Uteis sugestdes [...]

Dar-nos-emos por bem pagos se o leitor benévolo continuar encontrando
nestas paginas os fundamentos que alicercam seu interesse e
conhecimento reflexivo da lingua portuguesa, traco que é da nacionalidade
e elo fraterno da lusofonia.

[...] h& muito que acrescentar e rever, e para tanto convocamos a ajuda
dos colegas que neste sentido desejarem pronunciar-se.

No préximo exemplo, o autor declara j& ter aberto a possibilidade de
intervencdo de seus pares por meio de sugestbes, e também ja té-las

atendido no presente LD.

[...] criticas e sugestdes gentilmente formuladas por companheiros da
mesma seara [...]

v 3.1.8 - Fazendo constar homenagens, dedicatorias e/ ou agradecimentos.

Como exemplificado:

LD3

Desejamos sintetizar nossa homenagem a esses colegas [...]
Ocorre também na poés-folha de rosto:

A memoria de [...]
Aos mestres e amigos [...]
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v 3.1.9 - Subscrevendo a apresentagéo, conforme exemplificado:

LD3

Local, data, Nome e Sobrenome do autor

LD5

Os autores

v 3.1.10 - Explicando como sé@o organizados os topicos a serem tratados no
material. Esta a¢do, quando ocorre no Prefacio, explica a organizacao do livro
em linhas muito gerais, como se vé no exemplo a seguir. Trés dos livros
analisados apresentam uma secao especifica, que detalha do que consiste
cada parte do LD, e, a nosso ver, da uma excelente orientagcdo ao leitor, para

transitar pelo livro. Exemplos:

LD5

[...] organizado em ligbes [..] Cada uma trata de um mecanismo de
construcao do texto. Todas elas, exceto as quatro Ultimas [...] constam de
guatro partes: a) exposi¢cdo de um procedimento de estruturagdo textual
[...]; b) um texto comentado [...], ¢) um texto acompanhado de um
guestionario [...]; d) uma proposta de redacao [...]

O conteldo foi exposto numa progressédo [..] o sentido do texto é
concebido como uma sucessdo de patamares [...] Depois aparecem as
licbes que dizem respeito ao plano de expressao [...]

. Passo 2 - Localizando os topicos no LD. Este passo ocorre no Sumario e expde o
rol de assuntos de modo que o leitor se oriente durante o acesso ao material. Da-

se pela agao escrita:

v 3.2.1 - Listando os tépicos em indice — fazendo constar, na sequéncia em que
vao aparecer no livro, os titulos, subtitulos, secbes e subsecbes, com as

respectivas paginas iniciais.

O Movimento 4: Expondo o contetdo de ensino ocorre no corpo (miolo) do livro
didatico e tem como finalidade expor a teoria que o autor se propde a divulgar.
Pode-se dizer que é o movimento mais importante nesse tipo de publicacdo —

naturalmente quando néo se trata de um livro somente de exercicios e testes.

Em nosso levantamento, fica evidenciada sua relevancia, em especial da acdo 4.1.2

- Apresentando o conteudo didatico do LD, que contribui para a realizagdo do
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propdsito comunicativo central do livro didatico (assim como de outros materiais de

ensino), que é oferecer contetido para aprendizagem e reflex&o.

O conteudo, geralmente, se compde de matérias ja estabelecidas, que sdo trazidas
de acordo com o enfoque, especialidade e estilo do autor. Pode haver uma série de
exemplos, imagens e citacdes inseridos pelo autor, por reproducao ou por indicacao,

como de bibliografia, pesquisas na internet em links indicados e outros.
Esse movimento se realiza pelos seguintes passos:

. Passo 1 - Apresentando didaticamente o contetddo de ensino, que toma forma, no

corpo (miolo) do LD, pelas ag0es escritas:

v 4.1.1 - Elaborando introdugdo aos topicos de ensino. Consideramos a
existéncia desta agdo, quando o texto introdutério ndo se encontra mesclado

ao texto principal, e sim em um tépico especifico de abertura.

Pode ocorrer antes da exposicdo geral do conteddo (como no LD3) e/ ou

antes de cada capitulo/ unidade (como no LD5). Exemplos:

LD3

Nesse livro didatico, ha uma unidade de Introducdo ao contetdo de
ensino, com duas subunidades:

Breve historia externa da lingua portuguesa;
Teoria Gramatical.

LD5

As licbes, nesse LD, séo introduzidas por imagens com legendas
gue remetem ao que sera estudado.

v 4.1.2 - Apresentando o contetdo didatico do LD. Exemplificagéao:

LD3

Nesse LD, o conteudo é oferecido em unidades (Fonética e
Fonologia...) divididas em subunidades (A - Producdo de sons...),
formadas por tépicos, e estes, por itens. O detalhamento pode ser
visto no Quadro 14, anterior.

LD5

Nesse livro, o contetdo € organizado em 44 licdes, apresentando
um Texto comentado.

v 4.1.3 - Inserindo outras fontes de estudo no préprio texto ou indicando outras

fontes. Esta agcdo se d4 em qualquer trecho do contetdo. Exemplos:
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LD3

Nesse livro didatico, h& textos de outros autores e citagfes, como:

Ensina-nos Jodo Ribeiro: E um galicismo [...]

LD5

Nesse LD, sao introduzidos textos de outros autores.

O Movimento 5: Promovendo atividades para aplicacdo d o conteddo ocorre no
corpo (miolo) do livro didético, intercalado ou posposto aos topicos de contetdos.
Consiste em apresentar atividades para que o estudante possa aplicar o que foi
ensinado. E fundamental para auxiliar o processo de ensino e aprendizagem,
promovido principalmente pelo Movimento 4: Expondo o conteudo de ensino.

Realiza-se pelo seguinte passo:

. Passo 1 - Propondo atividades/ tarefas para aplicacdo do conteddo de ensino —
essas atividades ou tarefas podem ter varios formatos (questionarios, producéo
de textos, pesquisas com relatorios, estudos de casos etc.). Esse passo se da

por meio da acéo escrita a seguir:

v 5.1.1 - Detalhando atividades/ tarefas a serem realizadas pelo estudante. Em
nosso levantamento, essa agao registrou 90% de ocorréncias; lembrando que
o LD3 é uma gramética normativa, ndo prevendo a existéncia de exercicios.

Exemplo:

LD5

Nesse livro didatico, sdo apresentados exercicios e proposta de
redacéo, ao final de cada licao.

» A seguir, apresentamos os tépicos de andlise referentes aos templates de
unidades didaticas.

3.2 Templates de unidades didaticas

7

Vimos anteriormente que o template € utilizado na elaboracdo de diferentes
materiais voltados ao ensino e a aprendizagem, tanto em educacdo a distancia
como presencial, por instituicbes de ensino particulares ou empresas especializadas
que criam e fornecem materiais didaticos a serem adotados em escolas publicas ou

particulares. Em qualquer dos casos, esses modelos ndo séo de acesso livre.



113

Para viabilizar nosso estudo e, mais especificamente, a reproducdo de um template
na integra e de suas partes componentes, utilizamos um template com licenca
creative commons, que permite “compartilhar — copiar e redistribuir o material em
qualquer suporte ou formato; adaptar — remixar, transformar e criar a partir do
material, para qualquer fim, mesmo que comercial”?®>. Como apresentado no Capitulo
2, trata-se de um modelo elaborado pela Commonwealth of Learning [Comunidade
de Aprendizagem] (COL). Seu layout consta do Anexo A e seus componentes foram

descritos anteriormente no Quadro 11.

Além dessa fonte, e estritamente para ilustrar alguns conceitos importantes sobre a
concepcgao e a adequacédo de um template de unidade didatica, utilizamos elementos
de nosso proprio aprendizado na experiéncia de trabalho com templates de material
didatico e detalhamos os elementos de um modelo de unidade didatica. Para facilitar

sua mencgéo, foi denominado Template X.

Esclarecemos que se trata tdo somente de uma selecdo de componentes que
entendemos serem essenciais para a elaboracdo de uma unidade didéatica, sem
gualquer reproducdo de documento privativo de terceiros. Esses componentes foram

descritos anteriormente no Quadro 10. Iniciemos nossa analise.

Tanto para o levantamento dos movimentos retéricos nos templates de unidades
didaticas como para a sua andlise, utilizamos os mesmos procedimentos descritos

na analise dos livros didaticos.

Procuramos empregar, também, sempre que possivel, a mesma nomenclatura dada
para 0s movimentos retoricos, passos e acdes escritas dos LDs, por entendermos
que o documento construido com o template tem finalidades muito proximas as do

livro didatico, e ambos tém caracteristicas muito parecidas.

A seguir, apresentamos o0 levantamento feito nos dois templates anteriormente

descritos.

Os movimentos, passos e agfes escritas identificados nos livros didaticos, e em
especial nas duas graméaticas selecionadas para apresentacdo de exemplos, nos
auxiliaram na identificacdo e entendimento dos movimentos e passos existentes nos

templates de unidades didaticas.
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Apresentamos os resultados de nosso levantamento no Quadro 15, adiante, no qual
dispusemos lado a lado os dados obtidos nos dois templates analisados. Para
exemplificar agbes escritas observadas no modelo, fazemos uso de textos retirados
do Template COL.

Para facilitar o entendimento de cada movimento, utilizamos a mesma composi¢ao
numérica empregada anteriormente (no Quadro 13) no formato movimento.passo.agdo

escrita (exemplo: 3.1.2).

Quadro 15 - Movimentos, passos e ac¢des escritas nos Templates COL e X

¢ TEMPLATE COL | ¢ TEMPLATE X

MOVIMENTO 1: CARACTERIZANDO A OBRA

« M1-PASSO 1 - ESTABELECENDO A IDENTIDADE DO DOCUMENTO FINAL (UD)

CAPA - AGOES ESCRITAS

1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es)

Agdo ausente na capa Nome(s) do(s) autor(es) da UD

Na unidade didatica em elaboragdo com o
uso do template COL, a autoria pode ser
declarada na pagina de direitos autorais
(Movimento 2, Passo 1, Agdo Escrita 2.1.3)

1.1.2 - Dando titulo ao curso ou unidade didatica e disciplina

Titulo do curso e, se houver, subtitulo | Titulo do curso e da disciplina

1.1.3 - Nomeando a editora/ institui¢do

Nome da institui¢do e, se for o caso, da escola | Nome da editora ou instituicdo e/ ou logotipo, aliados

e departamento ou ndo a identidade visual da capa e das paginas
1.1.4 - Qualificando o(s) autor(es)

Ndo ocorre Por exemplo: formagdo académica
1.1.5 - Identificando o tipo de documento

Exemplo: Caderno de Atividades ou outro Tipo de documento previamente inserido pelo autor

do template ou da UD

1.1.6 - Indicando nivel de ensino

N&o ocorre na capa Indicagdo do nivel, como ano, série, semestre

¢ TEMPLATE COL ¢ TEMPLATE X

MOVIMENTO 2: IDENTIFICANDO A OBRA

« M2-PASSO 1 - IDENTIFICANDO O DOCUMENTO FINAL (UNIDADE DIDATICA)

FOLHA DE ROSTO - ACOES ESCRITAS

2.1.1 - Nomeando a editora/ institui¢do

A acdo escrita 1.1.3, realizada pelo autor da Aplica-se o que foi descrito na a¢do escrita 1.1.3
UD na capa, repete-se aqui, por
preenchimento automatico

2.1.2 - Divulgando endereco da editora/ instituicdo
v Inserindo enderego, telefone, fax e enderecos virtuais, como site, e-mail, Facebook, WhatsApp...

Endereco fisico e fax, e-mail, site Recomendavel a insergdo do enderego do site da
instituicdo

(Continua)
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es escritas nos Templates COL e X

¢ TEMPLATE COL

¢ TEMPLATE X

2.1.3 - Declarando direitos autorais
v Especificando direitos e respectivos detentores

Dados de autoria e/ou direitos autorais. Na
acdo 2.1.3, podem ser declarados os dados
referentes a agdo escrita 1.1.1

A critério do autor da UD/ institui¢do

2.1.4 - Fazendo constar homenagens, dedicatéri

as e/ ou agradecimentos

Ocorre na 22 folha de rosto: Insergdo, na
sec¢do de reconhecimentos, de nomes e
respectivos agradecimentos.

No texto introdutdrio da segdo de
reconhecimentos, ha a inser¢do automatica
da identificagdo da instituigdo (agdo 1.1.3) e
do tipo de documento (agdo 1.1.5), resultante
da inclusdo feita pelo autor da UD na capa

A critério do autor da UD/ institui¢do

¢ TEMPLATE COL

¢ TEMPLATE X

MOVIMENTO 3: ESTABELECENDO COMUNICAGAO COM O LEITOR

M3-PASSO 1 - APRESENTANDO A OBRA/ CURSO

PREFACIO/ INTRODUCAO - ACOES ESCRITAS

3.1.1 - Explicando, em linhas gerais, sobre o que

é o material/ curso

Aqui, a agdo de apresentar o material ndo
ocorre no prefacio, mas sim nas segdes a
seguir, conforme explicado na agdo escrita
3.1.8:

Sobre este...
Como este... estd estruturado
Esta segdo oferece uma introdugdo geral
ao curso...
Visdo geral do curso

A acdo 3.1.1 pode se dar na capa, na folha de rosto ou
prefacio e ser escrita pela institui¢do/ autor do
template ou pelo autor da UD

3.1.2 - Declarando objetivos da obra/ curso

Este modelo traz um tépico de resultados
esperados com a conclusdo do curso, para
gue o autor da UD complete:

ApO0s a conclusdo do... vocé serd capaz
de...

Sdo previstos também campos para
resultados objetivados em cada unidade de
conteudos:

Ap0s ter concluido esta unidade, vocé
terd habilidades para...

No Guia do Usuério do template COL (2009,
p. 19), para a elaboragdo dos objetivos, é
indicada a utilizagdo de orientagdes
constantes do manual de Freeman (2005),
se¢do 3.3.3: Taxonomia de Bloom, segao
3.3.4: Outras taxonomias e segao 3.3.5:
Objetivos de aprendizagem e resultados de
aprendizagem

A acdo escrita 3.1.2 pode se dar no prefacio ou em
tdpico especifico para a descri¢do dos objetivos

Os objetivos gerais podem ser predefinidos pela
instituicdo, em fungdo do curso

Os objetivos especificos podem ser descritos pelo
autor da UD, em se¢do determinada ou nas
introdugGes dos tépicos

Todas as fases da UD devem alinhar-se aos objetivos
propostos

Para a realizagdo desses objetivos, sdo desenvolvidas
competéncias e habilidades predefinidas (extraidas
das Diretrizes Curriculares Nacionais)

(Continua)
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Templates COL e X

¢ TEMPLATE COL

¢ TEMPLATE X

3.1.3 - Indicando o publico-alvo

Em Visdo geral do curso, hd um titulo
destinado a conter as caracteristicas do
publico-alvo:
[titulo do curso], [subtitulo do curso] —
este curso é adequado para vocé?
Este curso destina-se a pessoas que...

O publico-alvo é indiretamente definido pelos dados
sobre curso, disciplina e nivel, indicados nas agdes
escritas 1.1.2e 1.1.5

3.1.4 - Relatando a existéncia de exercicios, ativi

dades e tarefas

Essa a¢do escrita ndo faz parte do prefacio.
Na sec¢do Visdo geral do curso, ha um tépico
Atividades, com as informacGes (a serem
fornecidas pelo autor da UD) de quantas
serdo as atividades, como e para quem sera o
envio, prazos de envio, sequéncia de

Essa agdo escrita pode ocorrer no prefacio ou em
secdo especifica

cumprimento das atividades

3.1.5 - Expondo qualidade da obra e/ ou diferencial em relagio a obras similares

Nao ocorre

| A critério do autor da UD/ institui¢do

3.1.6 - Sugerindo a intengdo de se aliar aos leitores, pares/ criticos
v Por exemplo, convidando-os a contribuir/ criticar e/ ou externando esperanga de aceitagdo

No modelo, é previsto o tépico Seus
comentdrios, com a finalidade de obter
retorno dos estudantes sobre: contetdo e
estrutura do curso, materiais e recursos de
leitura, atividades, avaliagGes do curso,
duragdo do curso, suporte do curso:
Depois de completar o [curso],
agradeceriamos... seu retorno sobre
quaisquer aspectos deste curso. Os seus
comentdrios... O seu feedback
construtivo... aprimorar este curso

A critério do autor da UD/ institui¢do

3.1.7 - Subscrevendo a apresentagao
v Fazendo constar o(s) nome(s) de quem endossa a

apresentacgdo (autor, editor, prefaciador, instituigdo...)

N3ao ocorre

| Nao ocorre

3.1.8 - Explicando como sdo organizados os topi

cos a serem tratados no material

No template COL, a agdo 3.1.8 ndo ocorre na
apresentagdo; hd uma segdo especifica,
denominada Sobre este... , que detalha os
tdpicos da unidade como um todo, nas
subsecdes Visdo geral do curso e O contetido
do curso

A organizagdo desses topicos esta descrita no
Quadro 11

Nao ocorre

M3-PASSO 2 - LOCALIZANDO OS TOPICOS NO DOCUMENTO FINAL (UD)

SUMARIO — ACAO ESCRITA

3.2.1 - Listando os topicos em indice

v Fazendo constar, na sequéncia em que aparecem,

respectivas pdaginas iniciais

os titulos, subtitulos, se¢Oes e subse¢bes, com as

Sumario detalhado — os dados do indice, na
UD elaborada com o modelo COL, sdo
preenchidos automaticamente, apds serem
digitados nos respectivos topicos

Sumario detalhado

(Continua)
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Templates COL e X

¢ TEMPLATE COL

¢ TEMPLATE X

MOVIMENTO 4: EXPONDO O CONTEUDO DE ENSINO

M4-PASSO 1 - APRESENTANDO DIDATICAMENTE O CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DA UD - ACOES ESCRITAS

4.1.1 - Elaborando introdugdo aos tépicos de ensino

Cada uma das unidades que compdem o
material inicia com um texto introdutdrio,
descrigdo dos resultados de aprendizagem
esperados (habilidades a serem adquiridas) e
glossario, escritos pelo autor da UD

Cada uma das subunidades em que é exposto o
conteudo de ensino inicia-se com a descri¢do do
respectivo tema central

4.1.2 - Apresentando o conteudo didatico da unidade

O conteldo de ensino, disposto em quatro
unidades (podendo ser acrescentadas ou
diminuidas), é escrito em tdpicos (no modelo
ha dois tépicos previstos, quantidade que
pode ser aumentada ou diminuida). Ao final,
o autor redige um resumo da unidade

A acdo 4.1.2 ocorre em subunidades, cada uma
tratando de um ou mais temas —, organizadas em
subitens

Cada subitem traz uma proposicdo para o estudante,
seja de leitura, pesquisas ou outras

4.1.3 - Inserindo outras fontes de estudo no proé

prio texto ou indicando outras fontes

Na secdo Habilidades de estudo, é escrito um
direcionamento do estudante para sites
orientativos. No modelo, hd um texto
predefinido — a ser adaptado pelo autor do
documento final, por indicar apenas paginas
em inglés

Hd uma série de excelentes recursos na

web. Alguns links sugeridos sdo...

Nas subunidades, sdo fornecidas exemplificagdes
(casos, videos, imagens...) e indicadas fontes de
pesquisas, como bibliografia principal (livro didatico
adotado na disciplina, se for o caso) e complementar
Pode haver segdo especifica para a indicagdo de
bibliografia

+ TEMPLATE COL

¢ TEMPLATE X

MOVIMENTO 5: PROMOVENDO ATIVIDADES PARA APLICACAO DO CONTEUDO

« M5-PASSO 1 - PROPONDO ATIVIDADES/ TAREFAS PARA APLICACAO DO CONTEUDO DE ENSINO

CORPO (MIOLO) DA UD - ACOES ESCRITAS

5.1.1 - Detalhando atividades/ tarefas a serem realizadas pelo estudante
v Aplicando o contelido de ensino na elaboragao de exercicios, problemas, estudos de casos etc.

Na sequéncia do que foi descrito na agdo
4.1.2, ha, em cada unidade, o tépico
Atividades, com texto propondo a(s)
atividade(s) da respectiva unidade

Agdo iniciada no movimento 4, passo 1, agao escrita
4.12

Fonte: elaborado pela autora.

- A seguir, apresentamos a analise dos movimentos retéricos, passos e acdes

escritas encontrados nos dois templates estudados.

Procuramos detalhar nossas observagfes quanto as manifestacfes retoricas

encontradas nos templates analisados, que se constituem de dois modelos tipicos:

(&) um de uso internacional e criado para auxiliar regides onde ndo ha pessoal ja

gualificado para a escrita de material didatico e (b) o outro formado por componentes

essenciais que relacionamos baseadas em nossa experiéncia em instituicdes de
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ensino como revisora e autora de material didatico produzido com base em

templates.

Quando identificamos 0s movimentos retdéricos e passos de uma unidade didatica
(UD) presentes em um template, isto €, num modelo que contém a maioria dos
componentes essenciais da UD, constatamos que existe uma ligagdo entre esses
componentes que faz “o todo” ter sentido para que se alcance o propdsito

comunicativo.

Exemplificamos essa afirmacdo com os elementos de um modelo de unidade
didatica descritos anteriormente no Quadro 10 (ao conjunto desses componentes,
nos referimos como Template X) e com alguns dos componentes do Template COL,
gue foram descritos no Quadro 11, lembrando que seu layout pode ser visto no

Anexo A.

Apresentamos, a seguir, os resultados de nossas observagoes, esclarecendo que as
acOes escritas ndo seguem, nos templates, necessariamente, a ordem em que S&o

aqui descritas.

Os templates podem oferecer algumas facilidades, como a de preenchimento
automatico de campos informados anteriormente; por isso, algumas acfes escritas
de identificagdo (de autor, curso etc.) podem ser repetidas em locais diferentes,

dentro do material, sem que o autor precise inseri-las novamente.
Iniciemos, agora, com o0 primeiro movimento:

O Movimento 1: Caracterizando a obra se realiza na capa e funciona para gerar
uma atengdo positiva quanto ao conteudo do material, por parte do leitor, suscitando
seu interesse por conhecé-lo e estuda-lo. Ele se d4 por meio dos passos descritos a

seqguir.
. O Passo 1 - Estabelecendo a identidade do documento final (UD) permite a
identificacdo do material pelo leitor, por intermédio das acdes escritas:

v 1.1.1 - Nomeando o(s) autor(es) — a identificacdo do autor e também a sua

qualificagéo (1.1.4) conferem maior relevancia a unidade didética;

v 1.1.2 - Dando titulo ao curso ou unidade didatica e disciplina
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As definicdes contidas nessa agéo, assim como a indicacdo do nivel de
ensino (1.1.6) afetam a elaboracdo dos objetivos (3.1.2) e também a
definicdo do publico-alvo (3.1.3). Todas essas acdes sd&o inter-

relacionadas.

Este € um ponto a se notar: a definicdo de publico-alvo, disciplina e/ ou
curso e nivel (ou semestre/ ano) estdo presentes, mesmo que hao
declarados, quando da concepc¢do de uma unidade didatica, seja ela
elaborada em documento com o0 uso de template ou ndo, seja escrita
formalmente ou ndo, e mesmo que seja composta apenas de anotagdes
do professor. Ainda que ndo haja qualquer registro, 0s assuntos
didaticos sdo desenvolvidos tendo como referéncia a substancia das

citadas acoes.

v 1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicho — assim como a agédo 1.1.1 -
Nomeando o(s) autor(es), a indicacdo da instituicdo ou editora responsavel
também confere prestigio ao material. Sua identificacdo pode se dar por uma
acao escrita (inser¢cdo do nome), aliada ou ndo a insercéo de logotipo, e/ ou
por meio da identidade visual da capa e das demais paginas, formatadas pelo

autor do template.

v 1.1.4 - Qualificando o(s) autor(es) — essa acdo pode dar maior peso ao
material, caso o autor possa ser reconhecido como alguém credenciado para
o desenvolvimento do assunto tratado, como um professor da disciplina ou

especialista.

v 1.1.5 - Identificando o tipo de documento — essa agdo ser4d um claro

sinalizador de que o texto pertence a area da educacao.

Aquilo que ela representa influenciara na maneira como todos os elementos
do documento serdo dispostos, definindo desde a extensdo do texto até a

aparéncia, com inclusdo ou nédo de imagens, e outros aspectos.

Se o tipo de documento for “Caderno de Atividades”, por exemplo, havera
uma abordagem mais direta, o material sera formado por enunciados,
guestdes etc., contendo solicitagbes precisas de agdes ao estudante; se for
um tipo de documento apenas tedérico, haverd uma linguagem mais formal e o

desenvolvimento de textos mais longos.
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O tipo de documento restringe ou amplia as formas de comunicagdo com o
leitor, a aparéncia do documento e mesmo 0 meio em que sera divulgado, a
exemplo de uma webaula, que depende de ambiente virtual para ser

veiculada.

v 1.1.6 - Indicando nivel de ensino — informa o segmento de ensino em que se
insere o material produzido (Ex.: Nivel Superior, 1° Ano, 4° Semestre...) €, no

ensino formal, segue normas e nomenclaturas oficiais.

O Movimento 2: Identificando a obra  ocorre na folha de rosto e busca reforcar o
interesse inicial do leitor pelo material, suscitado pelo Movimento 1, fornecendo-lhe

mais detalhes, como enderec¢os e contatos. Realiza-se com 0s passos a seguir.

« O Passo 1 - Identificando o documento final (Unidade Didatica) se da pelas acbes

escritas:

v 2.1.1 - Nomeando a editora/ instituicdo — esta acdo pode ser realizada por
preenchimento automatico, repetindo o que foi definido ou inserido na agéo

1.1.3 - Nomeando a editora/ instituicao.

v 2.1.2 - Divulgando endereco da editora/ instituicdo — pela inser¢cdo de
enderecgo, telefone, fax e enderecos virtuais, como site, e-mail, Facebook,
WhatsApp etc.

No caso de elaboragéo e divulgacéo interna do material pela instituicdo, esta

acao podera ser omitida, a seu critério.

v 2.1.3 - Declarando direitos autorais — especifica direitos e respectivos
detentores. Quanto a sua presenc¢a no documento, aplica-se o que foi descrito

em 2.1.2, anteriormente.

No caso do Template COL, o respectivo campo pode ser utilizado
também para dados de autoria, como em 1.1.1 - Nomeando o0(S)

autor(es).

v 2.1.4 - Fazendo constar homenagens, dedicatérias e/ ou agradecimentos —
esta acdo tem a funcéo n&o sé de dirigir os reconhecimentos a quem fez jus a
eles, mas também de demonstrar ao leitor as parcerias com instituicdes ou

pessoas fisicas que o autor estabelece para a elaboragdo do material.
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O Movimento 3: Estabelecendo comunicagdo com o leitor ocorre na introducéo
ou prefacio e busca criar condi¢gdes favoraveis para o estudo que se dard no proximo

movimento. Ele se realiza pelos passos descritos:
. O Passo 1 - Apresentando a obra/ curso ocorre pelas seguintes acdes escritas:

v 3.1.1 - Explicando, em linhas gerais, sobre o que € o material/ curso — essa
acao situa o leitor quanto ao que Ihe ser& oferecido, no sentido de motiva-lo a
conhecer a obra, criando, de antemdo, uma condicdo favoravel para que

acompanhe o texto/ curso.

v 3.1.2 - Declarando objetivos da obra/ curso apresenta os resultados gerais do
curso ou do conjunto de unidades que se espera serem alcangados pelos
estudantes.

Assim como nos livros didaticos, essa agdo representa 0 que norteia todo o
conteudo, e também as atividades e exercicios para a sua aplicacéo, e deve
estar alinhada as competéncias e habilidades contidas nas Diretrizes

Curriculares Nacionais, do Ministério da Educacao (MEC).

Pode ocorrer no Prefacio/ Apresentacdo ou no corpo do material, em forma de

itens ou quadros, como exemplificado na Figura 3.

Figura 3 - Template COL — Resultados do curso

Resultados do curso

Apos a conclusdo do [Adicione o titulo do curso aqui] [Subtitulo do
curso] vocé serd capaz de:

= [verbo] [complete a sentenca].
= [verbo] [complete a sentenca].

= [verbo] [complete a sentenca].
Resultados [verbo] [complete ¢ ca]

Fonte: Template COL, pag. 3.

Aqui, para a traducdo do termo Outcomes (em Course outcomes),
consideramos, com Freeman (2005, p. 49), que “[...] os objetivos séo
definidos como sendo de alto nivel e gerais [...] e os resultados de
aprendizagem como sendo sinbnimo de objetivos de aprendizagem”. Em

outras palavras, resultados a serem atingidos com a aprendizagem.
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No caso do Template COL, a agéo escrita 3.1.2 aparece na seg¢éo Visao
Geral do Curso (conforme Anexo A, pag. 3) e é destacada por um icone
cujo significado é previamente explicado na secdo Conhecendo este... E

utilizada a expresséo “[...] vocé sera capaz de:”.

Esse template prevé também a descricdo dos resultados ou objetivos a
serem alcancados ao término de cada unidade, como mostra a Figura 4,

adiante. E utilizada a expresséo “[...] vocé tera habilidades para:”.

Figura 4 - Template COL — Resultados da unidade

Apds ter concluido esta unidade, vocé tera habilidades para:

= [verbo] [complete a sentencal.
= [verbo] [complete a sentenca].
Resultados = [verbo] [complete a sentenca].

Fonte: Template COL, péag. 9.

No Guia do Usuario do template COL (2009, p. 19), para a elaboragéo
dos objetivos, sdo indicadas orientagbes constantes do manual de
Freeman (2005), secbes 3.3.3: Taxonomia de Bloom, 3.3.4: Outras
taxonomias e 3.3.5: Objetivos de aprendizagem e resultados de

aprendizagem.
v 3.1.3 - Indicando o publico-alvo.

No Template COL, secédo Visao geral do curso (como visto no Anexo A,
pag. 3), ha um titulo destinado a conter as caracteristicas desejaveis do

estudante, para que ele participe do curso, conforme Figura 5:

Figura 5 - Template COL — Publico-Alvo

[Adicione o titulo do curso aqui]
[Subtitulo do curso] - este curso é
adequado para vocé?

Este curso destina-se a pessoas que [Adicione um conjunto de objetivos
do curso aqui].

[Adicione quaisquer pré-requisitos ou habilidades necessarias aqui].

Fonte: Template COL, pag. 3.
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v 3.1.4 - Relatando a existéncia de exercicios, atividades e tarefas — essa acao
ndo so situa o leitor quanto ao que encontrara no texto, mas também relata

uma qualidade do material.

No Template COL, h&, na sec¢éo Visdo geral do curso (conforme Anexo A,
pag. 6), um tépico denominado Atividades, para que o autor da UD
informe ao leitor quantas serdo as atividades, como e para quem sera
feito seu envio, quais os prazos de envio, qual a sequéncia de

cumprimento das atividades, conforme se vé na Figura 6.

Figura 6 - Template COL - Visdo geral do curso - Atividades

Atividades

[Quantas atividades existem para este curso?]
[Como as tarefas devem ser enviadas?]

[A quem as tarefas devem ser enviadas?]

Tarefas [Qual é o prazo para envio de atividades? Fim de cada unidade? Datas

especificas?]

[Qual ¢ a ordem das atividades? Elas devem ser completadas na ordem
em que estio apresentadas?]

Fonte: Template COL, pag. 6.

v 3.1.5 - Expondo qualidade da obra e/ ou diferencial em relagdo a obras
similares — essa ag¢éo valoriza aspectos do material, indo além da descrigdo
de topicos, na busca de aumentar o interesse do leitor por conhecer a obra e

acompanhar os estudos propostos.

v 3.1.6 - Sugerindo a intencdo de se aliar aos leitores, pares/ criticos — por
exemplo, convidando-os a contribuir/ criticar e/ ou externando esperanca de

aceitacao.

Essa acdo tem o potencial de fazer do leitor um colaborador, aprovando o
material ou apontando falhas a serem resolvidas. Pode se dar no prefacio ou

em secOes especificas, como exemplificado a seguir:

Template COL

E previsto o topico Seus comentérios, com a finalidade de obter
retorno dos estudantes sobre: contetdo e estrutura do curso,
materiais e recursos de leitura, atividades, avaliagbes do curso,
duracgdo do curso, suporte do curso:
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Depois de completar o [curso], agradeceriamos... seu retorno sobre
quaisquer aspectos deste curso. Os seus comentarios... O seu
feedback construtivo... aprimorar este curso

v 3.1.7 - Subscrevendo a apresentagéo - fazendo constar o(s) nome(s) de quem

endossa a apresentagao (autor, editor, prefaciador, instituicdo...).

v 3.1.8 - Explicando como sdo organizados os tépicos a serem tratados no
material — essa acdo proporciona ao leitor mais seguranca para transitar pelo

texto, o que auxilia no processo de estudo.

Template COL

A acdo 3.1.8 ndo ocorre na apresentacdo, nesse template; ha uma
secdo especifica, denominada Sobre este... (conforme Anexo A, pag. 1-
2), que detalha os topicos da unidade como um todo, nas subsec¢des
Visao geral do curso e O contetdo do curso:

Sobre este...
Como este... esta estruturado

Esta secéo oferece uma introducao geral ao curso...
Viséo geral do curso

. O Passo 2 - Localizando os topicos no documento final (UD) ocorre no sumaério,

pela acéo escrita:

v 3.2.1 - Listando os tépicos em indice — essa a¢ao € orientativa e faz constar,
na sequéncia em que aparecem, os titulos, subtitulos, secdes e subsecoes,

com as respectivas paginas iniciais.

Template COL

O Template COL tem previstos campos de preenchimento
automatico para os titulos e nimeros de paginas que constardo do
indice no documento final (UD), desde que os respectivos titulos
sejam digitados nos campos correspondentes.

O Movimento 4: Expondo o conteudo de ensino se da no corpo (miolo) da UD e,
assim como no livro didatico, € o movimento retdérico em que culmina toda a
preparacdo para se desenvolver o conhecimento do estudante. Realiza-se pelo

Passo 1 descrito a seguir:
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. O Passo 1 - Apresentando didaticamente o conteddo de ensino ocorre pelas

acOes escritas:

v 4.1.1 - Elaborando introducdo aos topicos de ensino — essa acdo pode
anteceder o conteddo da unidade como um todo e também anteceder cada

subunidade.

Pela introducdo, juntamente com uma lista de conteddos e uma relacdo de
objetivos de aprendizagem, segundo Freeman (2005, p. 81), realiza-se o
primeiro estagio (de trés) para se estruturar uma unidade curricular, o qual

consiste em explicar ao estudante sobre o que é a unidade.

Para essa finalidade, de acordo com o autor, pode ser incluido o que ele
chama de “organizador avangado” — um texto expositivo (mostrando um
exemplo do que sera visto) ou comparativo (relembrando conceitos que o
estudante ja possui relacionados ao que sera ensinado). (FREEMAN, 2005, p.
81)

No Template COL, cada uma das unidades que compdem o material
inicia com um texto introdutério, a descricdo dos resultados de
aprendizagem esperados (habilidades a serem adquiridas) e um

glossario, escritos pelo autor da UD. A Figura 7 ilustra o referido glossario:

Figura 7 - Template COL — Glossario

[Termo]: [Descri¢ao do termo]
ABG
[Termo]: [Descrigao do termo]
[Termo]: [Descrigao do termo]
Glossario
[Termo]: [Descri¢do do termo]

Fonte: Template COL, péag. 9.

O glossario tem, para uma UD, a funcdo que tem, para uma pesquisa, o
passo Definindo termos, nomeado por Bunton (2002, p. 74 apud AGUIAR,
2011, p. 80). De acordo com Aguiar (2011, p. 100), “esse passo tem como
propdésito comunicativo esclarecer o significado de determinada

terminologia em um contexto mais amplo da area de pesquisa”.
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v 4.1.2 - Apresentando o conteudo didatico da unidade — essa acéo se refere a
exposicdo do conteudo, que, segundo Freeman (2005, p. 81), “é geralmente a
maior parte da unidade [...] E onde o ensino e a aprendizagem ocorrem
principalmente”. Ele afirma ser esse o segundo estagio para a estruturagédo da
unidade curricular. Ainda para o autor, geralmente, a unidade é dividida em

subunidades, tantas quantos forem os objetivos de aprendizagem.

Template COL

O contetdo de ensino, disposto em quatro unidades (nUmero que
pode ser aumentado ou diminuido), é escrito em topicos (no modelo
h& dois topicos previstos, quantidade que pode ser aumentada ou
diminuida). Ao final, o autor redige um resumo da unidade.

v 4.1.3 - Inserindo outras fontes de estudo no préprio texto ou indicando outras
fontes — essa acdo tem a funcdo de complementar a agédo 4.1.2, com
imagens, outros textos, que podem ser de diferentes autorias, e indicagéo de

outras fontes de estudo.

O Movimento 5: Promovendo atividades para aplicagdod o conteddo é realizado

no corpo (miolo) da UD, pelo passo a seguir descrito.

. O Passo 1 - Propondo atividades/ tarefas para aplicagdo do contetdo de ensino

se da pela acédo escrita:

v 5.1.1 - Detalhando atividades/ tarefas a serem realizadas pelo estudante —
essa acdo propde aplicagbes para o contetudo de ensino, como elaboracéo de

exercicios, problemas, estudos de casos etc.

Quando realizada ap0s a acdo 4.1.2 - Apresentando o contetdo didatico da
unidade, far4 parte do terceiro estagio para a estruturacdo da unidade
curricular referido por Freeman (2005, p. 82), em que se resume e sao
testados os conhecimentos adquiridos.
No Template COL, na sequéncia da agdo escrita 4.1.2, h4, em cada
unidade, um topico denominado Atividades, para o autor propor a(s)
atividade(s) da respectiva unidade, conforme representado na Figura 8,

adiante.



127

Figura 8 - Template COL — Proposicao de atividade

Atividade

[Adicione o texto da atividade aqui]

Tarefa

[Continue o corpo de seu texto aqui]

Fonte: Template COL, pag. 10.

A analise dos movimentos retéricos identificados nos templates proporcionou-nos
um melhor entendimento do conjunto da unidade didatica elaborada com base nesse
tipo de texto-modelo — da inter-relagcdo dos componentes do documento final —, ndo
por fungbes puramente linguisticas, mas por seu funcionamento em situacdes

sociais voltadas a educagéo.

Optamos pela abordagem sociorretérica em nossa andlise, por entendermos que
nos permite uma investigagcdo mais aprofundada tanto do modelo como do
documento final gerado a partir dele, a UD, que € um género textual largamente

utilizado no meio educacional.

Assim, nos permitimos tomar as caracteristicas sociorretoricas desse género para

instruir nossa analise do template, a qual apresentamos a seguir.

O template de UD é um documento-guia, produzido dentro de uma atividade
profissional, para respaldar outra atividade profissional educacional, que € a escrita
de um documento com fins didaticos. Ele pode ser entendido como pertencente ao
ambito profissional, tendo em vista: a) ser planejado e elaborado por profissional(is)
[professores ou outros profissionais da instituicdo], dentro de uma atividade de
trabalho; b) ser utilizado para apoiar a atividade profissional de autoria [de autores

professores ou especialistas].

O primeiro proposito desse template é nortear o autor da UD na elaboracdo do

documento final. Seu propdsito comunicativo maior, que é contribuir para o ensino e
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aprendizagem tendo como beneficiario o estudante, vai se realizar por meio do

documento (UD) produzido com base nele.

O template de UD, como uma estrutura organizada para um proposito definido, é
foco de uma atividade profissional no campo da educagdo, em trés momentos: (1)
no planejamento dos elementos que constituirdo a sua estrutura; (2) na sua
elaboracéo e posterior disponibilizagéo aos autores de UDs; (3) na sua utilizagao por

parte do autor da UD.

Na criacdo, producdo e distribuicdo do template, presume-se que o seu autor ja
tenha o conhecimento prévio das exigéncias a que a sua atividade profissional
devera atender, que sdo caracteristicas do trabalho autoral com fins didaticos e
abrangem, além de postura ética, conhecimentos compartilhados com a comunidade

discursiva envolvida.

Esses conhecimentos sdo proprios da area educacional e incluem saber: onde
buscar subsidios para a composi¢édo de um template de UD (PNE, PCNs etc.); como
proceder a selegcéo dos topicos relevantes ao processo de ensino e aprendizagem;
de que maneira definir o nivel de detalhamento necessario aos documentos de cada

area do conhecimento e/ ou disciplina, e outros.

A comunidade discursiva que vai atuar desde a preparacdo do modelo até a
elaboracdo do documento final e sua distribuicdo redne profissionais de diferentes
especialidades. Pode ser composta, basicamente, por: planejadores educacionais;
autor do template; autor da UD (que, comumente, serd um professor ou um
especialista na disciplina). Poderd haver a participacdo de outros profissionais,

dependendo, naturalmente, do porte da instituicdo a ser atendida.

Os conceitos oferecidos por Swales (2016, p. 5-10) sobre diferentes tipos de
Comunidades Discursivas (CDs) levaram-nos a pensar no funcionamento do
template de unidade didatica como um modelo que transita por CDs que assumem

caracteristicas locais, focais e folocais:

A) Comunidade Discursiva Local

Consideramos, aqui, a CD Local como aquela em que o propdésito comunicativo

da unidade didatica produzida com o uso do template vai se realizar, ou seja,
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onde sera divulgado e aplicado o seu contetudo de ensino — podendo se referir a

um ambiente fisico ou a uma regido.

B) Comunidade Discursiva Focal

A CD Focal, no caso do template, engloba, no nosso entendimento, as pessoas
envolvidas com o desenvolvimento da educagéo e, mais especificamente, com a
producdo de materiais didaticos — em particular, do documento de UD, no

contexto da respectiva instituigao.

C) Comunidade Discursiva Folocal

A CD Folocal tém as caracteristicas da CD Local e/ ou da CD Focal, incluindo a

participacdo externa da instituicdo, quando € o caso, fornecendo diretrizes.

A seguir, procuramos alocar os participantes mais diretos da producédo e utilizacdo
do template de UD nas respectivas comunidades discursivas, de acordo com as
definicbes de Swales (2016).

1) Instituicao

A instituicdo de ensino faz parte de uma esfera maior e € afetada pelo contexto
cultural, financeiro e social de sua clientela, pelo nivel sociocultural do corpo
docente de que dispde e pela legislacao vigente.

Entendemos que a participacdo da instituicdo se d4 na CD Local, mesmo que
nédo fisicamente, mas por meio de regulagbes das atividades nas quais sera
utilizado o documento de UD produzido com o uso do template. Também por
meio de normas e orientacles, ela participara da CD Folocal, instruindo o autor

do template, independentemente da localizacdo de ambos.

2) Autor do template

O autor do modelo pode pertencer & CD Local (caso exerc¢a atividades na prépria
escola, por exemplo) ou néo. Ele fard parte da CD Folocal, por receber diretrizes
da instituicdo sobre como exercer sua atividade escrita, independentemente do

local onde a realize.
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3) Autor da unidade didéatica

O autor da UD pode também participar da CD Local (como um professor da
escola, por exemplo) ou ndo. Pode, ainda, ser considerado membro da CD Focal
agregada por um projeto de escrita de documentos com fins didaticos (mesmo
que a distancia). Ele faz parte da CD Folocal, tendo em conta que recebe, por
meio do texto-modelo produzido pelo autor do template, orientagdes para a sua
escrita, que envolvem as regras da instituicAo e as maneiras de compor 0 seu

material.

Esse autor, mesmo que esteja produzindo o material em outra localidade, com
caracteristicas diferentes da CD local, deve considerar as condi¢des locais em
que sera aplicado o texto final e prever possibilidades de adequacédo, a serem
realizadas pelos professores (como adaptacfes as respectivas realidades), para
que a UD atinja seus propdsitos comunicativos. Exemplificamos, a seguir, com

algumas especificidades a serem levadas em conta:

1. Publico-alvo

. Estudantes — Ex.: alunos internacionais (pelas limitagcfes temporarias no
uso da lingua); alunos de cursos noturnos (pelas limitagdes de horarios) e
outras particularidades.

2. Contexto social e geografico

. Atividades praticas — Ex.: coleta de amostras ndo disponiveis na
localidade; estudos de caso in loco em indUstria onde sé ha lavoura etc.

. Bibliografia — Ex.: indicacdo de fonte s6 encontrada em publicacdo
impressa (quando a instituicdo ou a localidade n&do oferece biblioteca
fisica) ou s6 em meio digital (quando a localidade ndo tém acesso a
internet) etc.

Quando o modelo j& pronto passa, finalmente, a servir de apoio ao autor do
documento final em seu processo de escrita, ele pode ser utilizado por professores
autores de diferentes campos do conhecimento. E a efetiva recepgdo das
orientacbes do modelo s6 se dard por meio da generalizacdo tipica dessa
modalidade de texto. Aqui, retorna-se a necessidade do compartiihamento de
conhecimentos, para que o texto do modelo alcance os resultados esperados de

orientacao-recepcao.

Além dos cuidados em sua elaboracéo, para que o template cumpra seu papel de

guia, deve haver, posteriormente, um acompanhamento de sua aplicacdo prética, ou
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seja, durante sua utlizagdo na produgdo do documento final, e mesmo depois,
quando esse documento passa a ser utilizado pelos usuarios principais — estudante
e professor. Isso, para que se detectem eventuais necessidades de adequacéo, a
qualguer momento, e se retome 0 processo com a alteracdo ou reelaboragdo do

modelo.

O template deve ser adaptavel, tanto na forma como em seu contetdo, para atender
a, pelo menos, trés exigéncias: (1) adequar-se a necessidades e critérios da
instituicdo, conforme vimos no estudo relatado por Frohlich (2008) citado no capitulo
anterior; (2) atender a mudancas requeridas pelo uso do documento final, tendo em
vista que esse pode ter seus propdsitos comunicativos alterados “ao longo da sua
histéria de uso”, conforme explica Swales (2004 apud BIASI-RODRIGUES, 2007, p.
741-742) e (3) flexibilizar, facilitar e ampliar a sua aplicacdo para diferentes

disciplinas e cursos.

Quanto as propriedades de flexibilidade de um template de UD, constatamos em
experiéncia profissional com esse tipo de modelo que, se bem planejado e
construido, tendo previstos 0os componentes essenciais de uma UD ou de outro
documento com fins didaticos, o template pode ser aplicado como base para a
produc@o de material para aulas de diferentes areas, cursos e disciplinas. Por meio
de seu documento final, o modelo funciona, entdo, como “uma instancia de
realizacdo bem-sucedida de um propdsito comunicativo especifico e utiliza o
conhecimento linguistico convencionalizado e recursos discursivos” (BHATIA, 1993,
p. 16).

Entendemos que a adaptabilidade do template se deve ao fato de refletir um género
bem estabelecido, como é o caso da UD, podendo funcionar para diferentes cursos
sem se descaracterizar, assim como exemplificado por Bhatia (1993) sobre
introducBes de artigos de pesquisas analisadas por Swales (1981 apud BHATIA,
1993, p. 18), que ndo se descaracterizaram, mesmo sendo “[...] 48 introdugfes de
artigos de pesquisa retirados de 14 publicagfes, de fisica molecular passando por
eletrbnica, engenharia quimica, neurologia, radiologia, pesquisa educacional,

psicologia educacional, gestéo, a linguagem e linguistica”.
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Como pudemos observar, a UD, quando elaborada com base em template, reflete as
caracteristicas sociorretdricas do mesmo. O template contribui para a composi¢éo da
respectiva UD e esta, quando colocada em utilizagdo préatica, espelha a estrutura
organizacional do modelo. Tanto a UD como o seu template sdo parte de uma
mesma atividade discursiva em momentos diferentes, ou seja, fazem parte do
processo pelo qual se da a exposicdo do contetdo didatico e das atividades

pertinentes ao ensino e aprendizagem desses conteldos.

Numa ponta desse processo, o template é construido de modo a fornecer os
componentes essenciais ao documento final da UD que sera escrita com o seu
apoio. Na outra ponta, esses componentes, por meio da UD, vdo chegar aos
usuarios (estudante e professor), realizando o propdsito maior de todo documento

com fins didéaticos, que € colaborar no processo de elaboracdo do conhecimento.

- Vamos, a seguir, delinear algumas das caracteristicas do documento de UD,

utilizando elementos obtidos no estudo dos templates.

.+ Propoésito comunicativo: o primeiro proposito da UD é trazer para o processo de
ensino e aprendizagem — com base em um planejamento prévio — contetidos que
serdao estudados em uma aula ou em uma série de aulas, e as respectivas

aplicacoes.

Seu propdsito maior € o mesmo que move todo o sistema educacional, que é
disponibilizar ao estudante, de modo sistematizado, os conteldos ja estabelecidos
na sociedade, de forma que ele possa se apropriar deles como um conhecimento
elaborado. E é no processo de elaboragdo do conhecimento que o docente atua

como orientador e facilitador.

Logo, a UD é produzida para atender, primeiramente, as necessidades de
aprendizagem de um publico-alvo especifico, que é o estudante, figura central do
processo e o motivo de haver todo o aparato educacional, contando com o
essencial envolvimento do docente — ambos formam a comunidade discursiva
mais direta da unidade didatica, juntamente com seu autor (lembrando que, muitas

vezes, 0 autor é o préprio professor).
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« A comunidade discursiva em que a unidade didatica transita € composta, entéo,
por professores, em sua atividade profissional principal, e por estudantes, em suas
atividades de aprendizagem, o que coloca em sintonia duas esferas das atividades

humanas.

Quando o documento unidade didatica é elaborado com base em modelo, essa
comunidade discursiva pode ser ampliada, incluindo-se o autor do template.
Idealmente, numa fase de preparacdo e elaboragdo do modelo, serdo envolvidos

outros profissionais, como planejadores e gestores educacionais.

Entendemos, entéo, que a elabora¢do do documento de UD pode ter como objetivo,
também, propiciar a integracdo dos planejadores e professores no inter-
relacionamento das diferentes disciplinas, além de registrar os padrdes adotados na
instituicio em determinada época, para campos especificos do conhecimento,
facilitando sua reavaliacdo. Seu template, igualmente, sinaliza aquilo que € praticado

na instituicdo, por meio de seus componentes e das instru¢des dirigidas aos autores.

Esses registros, tanto no modelo como no documento final, tornam mais evidentes
as eventuais necessidades de alteracao ou de reelaboracdo dos modelos, facilitando
atender a novas exigéncias relacionadas aos documentos finais, 0 que torna os

processos de atualizagdo mais dinamicos.
» A seguir, descrevemos algumas caracteristicas sociorretéricas do Template COL.
Propésito comunicativo e comunidade discursiva

Para se entender a relevancia do propdsito comunicativo desse modelo e a extensdo
da comunidade discursiva em que o modelo analisado especifico circula, vale
conhecer um pouco sobre a entidade que o construiu e sua finalidade, no site da
COL, que pode ser acessado por meio do site da ABED?, link Faca vocé& mesmo
EAD.

O propo6sito comunicativo do Template COL é orientar autores de um documento
com fins didaticos, de diversas partes do mundo, na sua elaboragédo. Para atingir
esse propasito, o modelo é composto de modo bastante autoexplicativo e contém
campos de preenchimento, sendo que alguns se repetem automaticamente. E

também acompanhado de um Guia do Usuario (COL, 2009). Para facilitar a
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formatagdo do documento final, podendo ser utilizado por autores menos

experientes, o template apresenta paginas pré-formatadas.

Criado para ser disponibilizado para professores e organizagbes com fins
educacionais de diferentes paises, fica patente pertencer a uma extensa
comunidade discursiva que, mesmo em culturas distintas, é ligada por convencdes

comunicativas e propoésitos semelhantes, na promog¢é&o do ensino e aprendizagem.

Os integrantes dessa comunidade séo, principalmente: 1) os participantes da COL
que criaram o template (e também seu guia de usuario), fazem a sua manutencéo e
divulgacao e o disponibilizam pela internet; 2) instituicdes internacionais voltadas a
desenvolver a educagéo, principalmente em paises com menos recursos; 3) autores
de documentos didaticos, entre eles alguns capacitados para o uso do template

pelas referidas instituicoes.

- A seguir, utilizando como base o0s passos para andlise propostos por Bhatia
(1993), apresentamos nossas observagfes a respeito das caracteristicas do
template produzido pela Commonwealth of Learning (COL), descrito no capitulo

anterior.

Por se tratar de um modelo que traz consideravel extensdo de texto que sera
mantido no documento final (ainda que por meio de seu significado), optamos por
aplicar nossa andlise diretamente ao template, entendendo que esse reflete as

caracteristicas de uma UD construida com base nele.

Utilizamos, como roteiro de analise, cinco dos sete passos propostos por Bhatia

(1993), conforme segue:
Passo 1 - Colocando dado género textual em um contexto situacional

Bhatia (1993) propde que, pela experiéncia e pelo conhecimento enciclopédico
do analista e pelos indicios encontrados no texto, se procure entender a razao

pela qual o texto € escrito de determinada maneira.

Utilizamos nossa experiéncia com trabalhos de revisdo textual e também de
autoria de documentos com fins didaticos baseados em templates — referida por

Bhatia (1993) como a experiéncia anterior do analista com textos semelhantes e
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com a comunidade profissional —, para colocar o Template COL, de modo
intuitivo, em um contexto situacional, que € em seu papel de apoiador do autor

de um documento com fins didaticos.

Entendemos que o template em andlise pode ser considerado um modelo
profissional pertencente ao meio educacional, por sua utilizacdo no contexto de

autoria de material didatico, como se constata nas pistas internas do texto.

Alguns desses indicios sdo as instrugdes dirigidas ao autor do documento final,
como: “Adicione o titulo do curso aqui’, “Adicione o nome da Escola/
Departamento aqui” e outras, em que “adicione” indica o carater orientativo
préprio do template e “curso, escola” apontam para o contexto educacional em
gue o template cumprird seu propdsito comunicativo principal (por meio do
documento final). Também termos como “Habilidades de estudo”, “Avalia¢des”

e outros dao indicios sobre a natureza do texto.

Uma caracteristica tipica do texto desse template é a sua organizacdo, que o
distingue de outros tipos e € voltada especificamente para nortear a escrita de

um texto tipico, que é a unidade didética.

Passo 2 - Pesquisando a literatura disponivel

Ao procedermos a tradugcdo do Template COL e a elaboracdo de explicagfes
dirigidas a usuarios autores, para apresenta-lo nesta dissertacdo, ganhamos
maior familiaridade com seu texto. Ampliamos nosso conhecimento
enciclopédico (BHATIA, 1993) a seu respeito, tendo contato com a literatura
disponivel — o Guia do Usuario (COL, 2009), que detalha todo o modo de
utilizacdo pelo autor da unidade didatica, no aspecto técnico da formatacéo, e
um manual para a criagdo de materiais para aprendizagem aberta e a distancia
(FREEMAN, 2005), indicado no préprio Guia do Usuério, com orientagbes

conceituais sobre a elaboragéo do documento final.

Além dessas publicacdes, obtivemos informagdes a respeito da aplicacdo
pratica do Template COL e de suas possibilidades de adequacdo a
necessidades especificas de uma organizacdo, por meio de publicacdo da

pesquisadora Frohlich (2008), da Namibia, conforme citado anteriormente.
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Passo 3 - Refinando a andlise situacional/ contextual

A autoria (emissdo) do Template COL é da Commonwealth of Learning (COL),
organizacdo internacional que atua no desenvolvimento educacional,
especialmente de populacdes menos favorecidas. Essa seria a “redatora do
texto”, segundo Bhatia (1993). Sua audiéncia séo entidades ligadas ao ensino,
em varios paises — que passam a condi¢ao de coautoras do template, quando o
alteram para adequa-lo as suas realidades — e escritores de documentos

didaticos, com ou sem experiéncia.

Os autores do template mantém com sua audiéncia uma relagédo de dar apoio
em trabalhos ligados a educacdo. As entidades que adotam o template dao
suporte aos escritores, que, muitas vezes, passam por formagdo para a
utilizacdo do modelo. Os objetivos de todos eles se referem a ampliar o alcance

da educacao para populagdes que, originalmente, ttm menor acesso ao ensino.

Podemos citar como “rede de textos circundantes” (BHATIA, 1993, p. 22) ao
modelo em andlise seu Guia do Usuério (COL, 2009) e também o manual
escrito por Freeman (2005), citados no Passo 2, pois esses séo utilizados pelos
autores de documentos didaticos como apoio, tanto para a composicdo dos

conteddos como para a utilizacao préatica do template.

A publicacéo de Frohlich (2008), referida também no Passo 2, € um exemplo de

texto gerado em razéo da existéncia do Template COL.

Quanto aos textos de documentos didaticos elaborados com o apoio desse
template, certamente por passarem por alteracdes em relacdo ao modelo
original, encontramos dificuldades em localiza-los para incluir em nosso

trabalho.

O Template COL faz parte de um projeto maior de intervencdo no que Bhatia
(1993, p. 21) chama de sua “realidade extratextual”, levando potencialmente a
regibes com poucos recursos a possibilidade de produgcdo de material de
gualidade para o ensino e aprendizagem, como se constata pelo excerto

constante do Passo 5 adiante.
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Passo 4 - Selecionando o corpus

Atender a esse passo, no caso de um template de documento com fins
educacionais, ndo é tarefa simples, visto que os criadores desse tipo de modelo
mantém certo sigilo quanto & sua estrutura, para preservar seus direitos

autorais e sua vantagem estratégica na producao de materiais.

Por esse motivo, neste estudo iniciamos analisando livros didaticos, que tém

muito em comum com a estrutura formal e conceitual do template de UD.

Com base em nosso conhecimento prévio, pudemos compor um quadro
(Quadro 10) com os componentes essenciais de um modelo de UD, que nos

serviu também como corpus de andlise.

Tendo recebido a indicagdo do template de uso aberto COL, a sele¢do do
corpus pbde ser completada, pois esse modelo revelou-se um texto tipico,

contendo a maioria dos elementos que compdem uma UD.

Um bom template de UD pode ser adequado e aplicado tanto a cursos de
educacgdo presencial como a distancia, e o modelo que aqui analisamos,
idealizado para EAD, é perfeitamente aplicavel a ambas as modalidades. Ele
esta disponibilizado no site da Associacdo Brasileira de Educacédo a Distancia

(ABED), no item “Faga vocé mesmao”.
Passo 5 - Estudando o contexto institucional

No caso de um texto elaborado por uma organizagdo com objetivos e crengas
declarados, o Passo 5 é facilitado, com relac@o a instituicdo que o produziu: a
COL, desenvolvedora do template objeto de nossa analise, traz, em seu Guia
do Usuario (COL, 2009), a seguinte declaragéo:

A Commonwealth of Learning é uma organizacgéo internacional [...] O
proposito da Commonwealth of Learning [...] é criar e ampliar o
acesso a educacao e melhorar sua qualidade, utilizando técnicas de
educacéo a distancia e tecnologias de comunicagéo associadas para
atender as necessidades especificas dos paises membros. Os
programas e atividades da agéncia visam a fortalecer as
capacidades dos paises membros para desenvolver o0s recursos
humanos necessarios para seu avango econdémico e social. Eles séo
realizados em colaboracdo com governos, agéncias relevantes,
universidades, faculdades e outros estabelecimentos de ensino e
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treinamento, entre os quais também procura promover esforcos
cooperativos. (COL, 2009, p. 2, traducdo nossa).

Quanto as instituicdes que o utilizam, exemplificamos, no Capitulo 2, com o
relato da pesquisadora Frohlich (2008) sobre a adog¢do e implantacdo do
modelo pela instituicdo em que atua, o Centre for Open and Lifelong Learning
(COLL) [Centro de Aprendizagem Aberta e Vitalicia], da Politécnica da Namibia
(PoN). Reproduzimos, a seguir, a declaragdo do COLL constante de seu site,

gue revela sua missao:

O Centro para a Aprendizagem Aberta e ao Longo da Vida tem a
missdo de produzir e disponibilizar a aprendizagem aberta e a
distancia apoiada na Namibia University of Science and Technology
(NUST) [Universidade de Ciéncia e Tecnologia da Namibia]. Como
um centro de educacdo a distdncia, somos uma ramificacdo da
NUST, enfocando a aprendizagem por diversos meios, para uma
ampla gama de programas de estudo. Nossos alunos realizam seus
estudos na modalidade de educacdo a distancia [...] (COLL, 2018,
traduc&o nossa)*.

Passo 6 - Aplicando analise linguistica em trés niveis

Em nosso estudo, procuramos localizar certas caracteristicas textuais, para
entender o que Bhatia (1993) afirma ser mais relevante na pesquisa linguistica,
gue € investigar quais os efeitos de textualizacdo que essas caracteristicas

acarretam.

Como apontamos no Passo 1 - Colocando dado género textual em um contexto
situacional, a utilizacdo de verbos no modo Imperativo, como *“adicione”,
“complete”, “continue”, em orientacdes dirigidas ao autor do material didatico,
revela ser o template um modelo voltado a orientar o processo de escrita da
uD.

Alguns substantivos como “atividade”, “avaliacao”, “curso”, “disciplina”, “estudo”,
“habilidades”, “resultados” também denotam a utilizagdo do modelo no ambiente

educacional.
Passo 7 - Obtendo informacdes de especialistas na analise de géneros

Né&o efetuamos consulta a especialista, porém nos valemos de nossa prépria

experiéncia de trabalho com: a) revisdo de textos produzidos com base em
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templates; b) autoria de material didatico utilizando templates como apoio e d)

alteracdo de templates para adequa-los a necessidades da institui¢ao.

- Como Uultimo topico de nossa analise, apresentamos nossas consideracdes a
respeito da utilizagédo do template como apoio na producédo de documentos com

fins didaticos, tendo como parametro as importantes contribuicdes de Swales.

Como ele afirma, existem “muito poucos ‘talentos naturais’; poucos autodidatas bem-
sucedidos, que ndo precisam perguntar como criar uma grande obra”, e “a maioria
de noés precisa de algum tipo de suporte, alguma espécie de estrutura progressiva e
acolhedora fornecida por cursos, curriculos, ementas ou tarefas gradativas e
aconselhamento individual em varios niveis e varias situa¢cdes” (SWALES, 2009b, p.
33).

Do ponto de vista retdrico, tanto no processo educacional como no discurso
académico escrito, ha, excepcionalmente, o que ele chama de corredeiras, ou
atalhos, que seriam facilidades encontradas por alguns, mas sempre existem 0s
degraus a serem galgados. Para auxiliar o autor do documento UD nos degraus de
sua escrita, o template encontra o seu propdsito de orientar e exemplificar. Segundo
Paul e Charney (1999, p. 406 apud SWALES, 2009b, p. 43), “os exemplos

continuam sendo o terreno comum que pode ser partilhado [...]".

S&o muitos os exemplos em que se verifica a contribuicdo de Swales para
processos de ensino, como se pode constatar na publicacdo organizada pela WAC
Clearinghouse, da Colorado State University. Trata-se de uma série denominada
Perspectives on Writing [Perspectivas sobre a Escrita], que apresenta estudos de
escrita e d4 suporte a professores de redacdo. Nela, Swales (2009a, p. x-xi) oferece
seus ensinamentos sobre o tema Worlds of Genre: Metaphors of Genre [Mundos do

género: metaforas do género].

No desenvolvimento deste estudo, entendemos a importancia desse pesquisador
para o campo do ensino, sobretudo no apoio a escrita académica. E também a
ampla divulgacdo e aplicacdo que seu Modelo CARS encontra, atravessando
barreiras de idiomas e culturas e motivando trabalhos de pesquisa nos mais

diferentes campos.
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Com base no Modelo CARS, pudemos explorar o “template de unidade didatica” de
uma maneira mais abrangente, o que nos revelou suas caracteristicas de
orientacdo, que vao refletir no documento final elaborado, o qual tem o objetivo
principal de apoiar, afetar diretamente as duas figuras mais importantes na busca do

desenvolvimento humano pela educacgéo, que sédo o estudante e o professor.

Também observamos que Swales ndo restringiu seus interesses de pesquisa
apenas ao seu meio, mas procurou conhecer comunidades discursivas diferentes e
entender como essas exercem pressao de concorréncia sobre seus integrantes. Em
vista disso, ele reconhece que, muitas vezes, um modelo pode precisar passar por
adequacdes para funcionar em meios diferentes, como, por exemplo, o0 proprio
modelo CARS.

Guardadas as devidas diferengas, vemos nos templates de documentos para fins
didaticos muito do que Swales aponta sobre as caracteristicas de um bom modelo. E
enxergamos nesse tipo de modelo, também, grande potencial de auxilio ao processo
de escrita de materiais que podem auxiliar efetivamente no desenvolvimento do

ensino e aprendizagem.

~ A seguir, nossas consideracdes finais a respeito deste estudo.
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Neste estudo, exploramos um modelo que é empregado, por instituicdes de ensino e
autores professores ou especialistas, para a elaboragcdo do documento de unidade
didatica, que, como vimos no Capitulo 2, tem por finalidade apoiar o professor na
realizacdo de suas aulas e cursos, com a organizacdo de contetdos desenvolvidos
pelo proprio professor ou por outros autores, assim como de atividades a serem

propostas aos estudantes.

Outra finalidade do documento de UD é servir de suporte aos estudantes, no
processo de ensino e aprendizagem, como fonte de consulta e de orientagéo para a
realizacdo de atividades de autoestudo ou de estudo dirigido, bem como para
receber as tarefas e exercicios propostos que visam a aplicacdo do conteudo

didatico.

Por se tratar de um modelo estruturado ndo s6 para auxiliar na formatacdo do
documento final, mas principalmente para guiar o autor na composi¢ao da unidade
didatica, de modo que ela possa alcancar satisfatoriamente seu propoésito
comunicativo junto ao leitor, entendemos que apenas a analise de elementos

textuais e lexicais néo daria conta de verificar o funcionamento do template.

Em vista disso, realizamos uma revisdo de literatura a respeito de estudos
sociorretoricos de género, buscando obter fundamentacdo para a nossa andlise.
Encontramos, no trabalho de Karolyn Miller, pistas para entender o nosso texto em

analise pela perspectiva do género como acao social.

Baseamo-nos em Swales e, em especial, em seu Modelo CARS, de 1990, para
identificar os movimentos retdéricos, passos e acdes escritas presentes nos
componentes do template de UD, reconhecendo, na inter-relagdo entre eles, a

formacao de sentido que o template confere a unidade didatica.

A reflexdo sobre a dindmica dos movimentos retéricos dentro dos documentos
analisados leva-nos a entender melhor a interdependéncia que ha entre os
componentes da UD. E a presenca desses componentes pode ser mais efetiva com
a utilizacdo do template, assim como a sua organizacdo no documento final,

contribuindo para o alcance de seus prop0sitos comunicativos.
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No decorrer do presente estudo, chegamos a algumas conclusdes. A primeira foi a
constatacdo da relevancia de se utilizar o template para a composicdo de um
documento com fins didaticos, gerando um aumento na qualidade do material. Com
nossa experiéncia em revisdo textual de materiais de ensino, j tinhamos bastante
clara essa percepcao de que o template funciona de fato como um guia para o autor
(e também para o revisor), e esta pesquisa ampliou nossa visdo positivamente a

esse respeito.

Na esteira de Bhatia (2012), entendemos que estamos tratando de um modelo
textual cuja realizagdo de propositos comunicativos se da nos ambitos profissional e

educacional.

Reconhecemos a importancia da fase de planejamento conceitual na preparagédo do
template, para que a unidade didatica possa ser um reflexo desse planejamento,

como Leitdo e Libaneo e Freitas indicam.

Para que esse template cumpra seu propdésito comunicativo de orientar a escrita do
documento didatico, sendo, algumas vezes, “interlocutor” entre a instituicdo de
ensino e o autor da UD, ele apresenta sugestdes e faz lembretes para o autor,
mostrando quais sdo os elementos essenciais do documento final; quais sdo as
maneiras mais adequadas de estabelecer a comunicagdo com o0 seu leitor, seja por
meio da linguagem escrita, seja pelo uso de recursos visuais que o modelo oferece;

onde buscar novos recursos de uso permitido etc.

Contribuiu de maneira importante para este trabalho o estudo da pesquisadora
Georgina L. Frohlich, atuante no Centro de Aprendizagem Aberta e Vitalicia (COLL),
da Politécnica da Namibia (PoN), por nos fornecer um estudo de caso bastante
consistente. A autora fez um acompanhamento seguido de um relato detalhado a
respeito da utilizac@o pratica de um template em seu pais, onde ha um esforgo para

capacitar escritores para a producao de materiais didaticos.

Frohlich (2008) expde as etapas do processo de utilizagdo do modelo, desde a sua
adaptacdo de layout e contedudo orientativo as necessidades da organizagao,
passando pela preparacdo dos escritores, resolucdo de problemas técnicos,
principalmente com relagéo ao uso de softwares, por incompatibilidade de versdes

ou por inexperiéncia dos escritores.
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A autora nos oferece uma conclusdo de sua pesquisa, expondo os ganhos do
processo, como o desenvolvimento das habilidades profissionais dos escritores, o
maior dominio deles sobre a aparéncia de seus textos, a agilidade nas revisdes e

alteragOes, dispensando redesenhos.

No percurso de nossa pesquisa, reafirmaram-se algumas observacfes anteriores,
como a caréncia de suporte que alguns docentes ou autores enfrentam ao
escreverem materiais de aulas e cursos. Ao conhecer o template COL, também a
nossa Vvisdo a respeito do uso do template para a producéo de materiais didaticos se
ampliou, pois conheciamos na pratica suas possibilidades de auxilio ao autor e ao
revisor textual, gerando maior qualidade no material final, mas passamos a entendé-

lo também como uma ferramenta de inclusdo social.

Todas as experiéncias relatadas pela autora jA& nos eram familiares; porém,
pudemos entender que o modelo em questdo pode ajudar a transformar realidades
sociais, tornando mais dindmica a producdo de textos com fins didaticos. Nossa
vivéncia tem sido num meio educacional de certa forma privilegiado, fazendo parte
de equipes com formacéo diversificada. Porém, no Brasil, h4 varios grupos em

situagdo similar & da Namibia em termos de educacéo.

Como pudemos ver em Frohlich (2008), o template de um documento com fins
didaticos tem, pelo seu caréter orientativo, uma importante funcédo social como uma
ferramenta de aprimoramento de materiais de ensino, propiciando o
desenvolvimento profissional de autores e a expanséo de processos educacionais,

até mesmo em regides menos favorecidas.

Esta pesquisa nos trouxe importantes questionamentos a respeito da necessidade
de se priorizar a educagdo e de se fazer uso de recursos acessiveis, como 0s

templates para a elaboragcédo de documentos com fins didaticos.
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[TIPO DE DOCUMENTO]

Dé um duplo clique com o botdo
esquerdo do mouse, e vai se
abrir uma janela para digitar o
tipo de documento. Ex.:
Caderno de Atividades... Apague
os [colchetes], ao digitar.

[Adicione o titulo do curso aqui]

Subtitulo do curso]

Dé duplo clique e digite o titulo do curso.
Se ndo houver subtitulo, delete o contetdo
do respectivo campo.

Dé duplo clique e digite 0 nome
da instituicdo e/ou da escola e
departamento.

Se ndo houver necessidade do
segundo campo, delete seu
contetdo.

[Adicione o nome da Instituicao aqui]
[Adicione o nome da Escola/Departamento aqui]

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 5 dez. 2017. Traducdo e insercdo de

instrugdes pela autora.
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Copyright

[Adicione o texto de sua institui¢do sobre direitos autorais ¢ autoria do material|

Dé duplo clique e
digite texto sobre
direitos autorais e
dados de autoria
do material.

Os campos de identificacdo da instituicdo
serao preenchidos automaticamente. Caso
contrario, selecione o texto e tecle F9.
Se necessario, delete o segundo campo.

[Adicione o nome da Instituicao aqui]
Dé duplo clique em cada campo de [Adicione o nome da Escola/Departamento aqui]
enderegamento que desejar que
conste do material e preencha-o.
Delete os campos ndo utilizados.

|Adicione a linha de endereco 1]
[Adicione a linha de enderego 2]
|Adicione a linha de endereco 3]

[Adicione o pais]

Fax: +[Adicione o codigo do pais] [Adicione o codigo de arca] [Adicione o telefone #]
E-mail: [Adicione o endereco de e-mail|
Website: www.[Adicione o enderego do website]

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 5 dez. 2017. Traducao e inser¢do de

instrucdes pela autora.
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ANEXO A - Template COL - 22 folha de rosto

E Esta segdo de Reconhecimentos ou :
' Agradecimentos pode ter seu titulo e texto i
1 alterados, ou mesmo ser totalmente excluida. E

Reconhecimentos —

A [Adicione o nome da Instituigdo aqui| [Adicione o nome da Escola/Departamento aqui| deseja
agradecer aos a seguir relacionados por §ua contribuigdo para este [TIPO DE DOCUMENTO]:

Dé duplo clique em cada campo e
digite as respectivas colaboragdes
agradecidas.

Dé duplo clique em cada
campo e digite o nome da
pessoa ou da instituigdo a
quem é dirigido o
agradecimento.
Delete os campos nao
utilizados.

Os campos de identificagdo da
instituicdo e tipo de documento
serdo preenchidos
automaticamente. Caso
contrdrio, selecione o texto e
tecle F9. Se necessario, delete
0 segundo campo de
identificacdo.

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 5 dez. 2017. Tradug&o e insergéo de
instrucdes pela autora.
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[Adicione o titulo do curso aqui]

O campo “titulo do

curso” sera preenchido
automaticamente nesta
pagina e nas seguintes.

Os campos do Indice serdo
preenchidos automaticamente.
Caso contrario, clique em
qualquer ponto dentro do
indice e tecle F9.

Indice

Sobre este [TIPO DE DOCUMENTO]

Como este [TIPO DE DOCUMENTOY] esta estruturado.................c.ccooooeioioveiieeen 1
Viséo geral do curso 3
Bem-vindo ao [Adicione o titulo do curso aqui] [Subtitulo do curso] ............................. 3
[Adicione o titulo do curso aqui] [Subtitulo do curso] — este curso é adequado para
VOCE? ...ttt 3
ReSUITA0S A0 CUBSO s msess s uomsmos s o i s o 577 F00eit 700 4 595 55 7 B 5057 5 15 3

Precisa de ajuda? ..o 5
Atividades
Avaliagdes
Conhecendo este [TIPO DE DOCUMENTO] 7
TCONES A& MATGEIM ............oov.. oo oo 7
Unidade 1 9
[Adicione o titulo da unidade aqui] ............ccocoiiiioiiiiiiiii 9
Introducdo..........cc.ccoovevenn. .9

[Primeiro titulo do topico].
[Segundo titulo do topico].

Resumo da Unidade........ ... 10
ABVIAAAE ..o 10
AVAITAGHO ... 10
Unidade 2 1
[Adicione o titulo da unidade aqui] .............ococooviiiiiii e 11
IOETOAUGEOD. ...
[Primeiro titulo do tOPICO] ... ...ooiiiiiii o
[Segundo titulo do topico].
Resumo da Unidade.............oooooiiiiiiiiiii e
ABVIAAAE ...
AVAHAGAO ..o
Unidade 3 13
[Adicione o titulo da unidade aqui] .............ooooooiiiiii e 13
INEEOAUGEO . ... 13
[Primeiro titulo do tOPICO] ........ocovioiiiic e 13
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ii indice
[Segundo titulo do tOPICO] ........ocoviiiiiii e 14
Resumo da Unidade..............c.ooooioiiioiic e 14

AGVIAAAE ... 14

AVAHAGAO ..o oo 14

Unidade 4 15

[Adicione o titulo da unidade aqui] ..........ocooooiiiiiiiii e 15
Introdugdo...........c.ccccoooe.

[Primeiro titulo do topico]....
[Segundo titulo do tOPICO]........ooiiiiies e
Resumo da Unidade.............ooooiiiiiiiii e
Atividade
Avaliagdo
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| [Adicione o titulo do curso aqui]

o este [TIPO DE DOCUMENTO]

Insira o logotipo da
instituigdo aqui, e ele
se repetird no
cabecalho, desta
pagina em diante.

[Adicione o titulo do curso aqui] [Subtitulo do curso] foi produzido por
[Adicione o nome da Instituigdo aqui]. Todos os [TIPO DE
DOCUMENTO]s produzidos por [Adicione o nome da Instituicdo aqui]
sdo estruturados da mgsma maneira, conforme descrito a seguir.

Os campos de identificagdo do
curso, da instituicdo e tipo de
documento serao preenchidos
automaticamente. Caso contrario,
selecione o texto e tecle F9. Delete
0s campos ndo utilizados. Faga o
mesmo no decorrer do documento.

Como este [TIPO DE
DOCUMENTO] esta estruturado

Viséo geral do cursg

sta segdo oferece uma introdugédo geral ao curso. As informagdes aqui
contidas irdo ajuda-lo a determinar:

= Se o curso ¢ adequado para vocé.
* O que vocé ja precisa saber.

= O que vocé pode esperar do curso.

Esta segdo tem um
texto padronizado, a
titulo de sugestéo,
que pode ser
personalizado a
critério do autor, e
campos de
autopreenchimento.

= Quanto tempo vocé precisara investir para completar o curso.
A visdo geral também fornece orientagdo sobre:

= Habilidades de estudo.

= Onde obter ajuda.

= Atividades e avaliagdes do curso.

= icones das atividades.

= Unidades.

Recomendamos enfaticamente que vocé leia atentamente a se¢do Visdo
geral antes de iniciar seu estudo.

O contetdo do curso
O curso ¢ dividido em unidades. Cada unidade compreende:
= Uma introdugio ao conteudo da unidade.

= Resultados da unidade.

]
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Sobre este [TIPO DE DOCUMENTO] Seu
logo
aqui

= Nova terminologia.

= Contetdo principal da unidade com uma variedade de atividades de
aprendizagem.

= Resumo da unidade.

»  Atividades e/ou avaliagdes, conforme aplicavel.

Recursos

Para aqueles interessados em aprender mais sobre este assunto,
fornecemos uma lista de recursos adicionais no final deste [TIPO DE
DOCUMENTO]; podem ser livros, artigos ou sifes.

Seus comentarios
Depois de completar o [Adicione o titulo do curso aqui], agradeceriamos
se vocé reservasse alguns momentos para nos dar seu retorno sobre
quaisquer aspectos deste curso. Os seus comentarios podem incluir
opinides sobre
= Conteudo ¢ estrutura do curso.
»  Materiais e recursos de leitura do curso.
= Atividades do curso.
= Avaliagdes do curso.
= Duragéo do curso.

= Suporte do curso (tutores atribuidos, ajuda técnica ctc.)

O seu feedback construtivo nos ajudara a melhorar e aprimorar este curso.

=
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Seu |
logo
aqui

Visdo geral do curso

Bem-vindo ao [Adiciﬁe o titulo
do curso aqui] [Subtitulo do
curso]

[Adicione a descrigdo geral do curso aqui]

[Adicione o titulo do curso aqui]
[Subtitulo do curso] - este curso €
adequado para vocé?

do curso aqui].

Este curso destina-se a pessoas que [Adicione um conjunto de objetivos

[Adicione quaisquer pré-requisitos ou habilidades necessarias aqui].

Resultados do curso

curso] vocé sera capaz de:

® .

= [verbo] [complete a sentenca].

[verbo] [complete a sentengal.

[verbo] [complete a sentengal.

Resultados

Incluindo ou removendo .

s [verbo] [complete a sentenga].

= [verbo] [complete a sentengal.

= [verbo] [complete a sentengal,

Apds a conclusdo do [Adicione o titulo do curso aqui] [Subtitulo do

[Adicione o titulo do curso aqui]

Os campos de titulo e subtitulo
do curso serdo preenchidos
automaticamente (ou selecione
o0 texto e tecle F9). Delete o
campo de subtitulo, se preciso.

Dé duplo clique e digite um
texto de apresentagdo do

curso, definindo um limite
de linhas que a instituigdo
julgue adequado.

Dé duplo clique em cada
campo de Resultados e
escreva, um a um, o0s
resultados esperados (verbo
+ complemento da frase).
Delete os campos
desnecessarios.

i)
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Sobre este [TIPO DE DOCUMENTO] |

logo
aqui

Prazos

[Qual ¢ a duragéo esperada deste curso?]
ﬁ |Quanto tempo de estudo formal ¢ necessario?]
aual ad - [Quanto tempo de autoestudo ¢ esperado/recomendado?]
ual a duragéo?

Este texto e os sites
indicados devem ser
adaptados a realidade de
cada curso e publico-alvo.

Habilidades de estudo

Como um aluno adulto, sua abordagem ao aprendizado sera diferente
daquela de seu tempo de escolar: vocé escolhera o que deseja estudar,
voc€ tera motivagdo profissional e/ou pessoal para fazé-lo ¢
provavelmente ira encaixar suas atividades de estudo com outras
responsabilidades profissionais ou domésticas.

Essencialmente, vocé estara assumindo o controle do seu ambiente de
aprendizagem. Como consequéncia, vocé precisara considerar problemas
de desempenho relacionados ao gerenciamento de tempo, configuragdo
de metas, gerenciamento de estresse etc. Talvez vocé também precise
familiarizar-se com areas como planejamento de redagfo, lidar com
exames ¢ usar a web como um recurso de aprendizagem.

Suas considera¢des mais significativas serdo o fempo e o espago, ou seja,
o tempo que vocé dedica a sua aprendizagem ¢ ao ambiente em que vocé
se envolve na aprendizagem.

Recomendamos que vocé reserve um tempo agora — antes de iniciar seu

autoestudo — para se familiarizar com essas questdes. Ha uma série de
excelentes recursos na web. Alguns links sugeridos sio:

= http://www.how-to-study.com/

O site "Como estudar" ¢ dedicado aos recursos de habilidades de
estudo. Vocé encontrara /inks para a preparagdo do estudo (uma lista
de nove itens essenciais para um bom local de estudo), tomando notas,
estratégias para ler livros de texto, usando fontes de referéncia, teste
de ansiedade.

= http://www.ucc.vt.edu/stdysk/stdvhlp.html

Este ¢ o site da Virginia Tech, Divisdo de Assuntos Estudantis. Vocé
encontrard /inks para programar seu tempo (incluindo um /ink "aonde
o tempo vai?"), uma lista de verificagdo de habilidades de estudo,
técnicas basicas de concentragdo, controle do ambiente de estudo,
tomada de nota, como ler ensaios para analise, habilidades de memoria
("lembrando").

e
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Seu
logo
aqui

[Adicione o titulo do curso aqui]

= http://www.howtostudy.org/resources.php

Outro site "Como estudar" com links uteis para gerenciamento de
tempo, leitura eficiente, habilidades de questionamento/escuta/
observagdo, aproveitando ao maximo a atividade (aprendizagem
"pratica"), constru¢gdo de memoria, dicas para se motivar,
desenvolvendo um plano de aprendizagem.

Os links acima sfo nossas sugestdes para inicia-lo no seu caminho. No
momento da escrita, esses /inks da web estavam ativos. Se vocé quiser
procurar mais, va ao www.google.com e digite "nogdes basicas de
autoestudo", "dicas de autoestudo", "habilidades de autoestudo" ou
similares.

Precisa de ajuda?

VD

Ajuda

|Existe um enderego de site do curso?]

[Qual ¢ o nome do instrutor do curso? Onde ele pode ser localizado (local
¢ horario do escritorio, numero de telefone/fax, enderego de e-mail)?]

[Existe um assistente de ensino para consultas de rotina? Onde ele pode
ser localizado (local ¢ horario do escritério, numero de telefone/fax,
endereco de e-mail)?]

|Existe um bibliotecario/assistente de pesquisa disponivel? Onde ele pode
ser localizado (local ¢ horario do escritério, numero de telefone/fax,
enderego de e-mail)?]

[Existe um centro de recursos para alunos? Onde esta localizado? Quais
sdo os horarios, numero de telefone, quem ¢ o gerente do centro de
recursos, qual é o endereco de e-mail do gerente?]

[Quem faz contato com os alunos para questdes técnicas (problemas de
computador, acesso ao site etc.)?]

fsT]
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Sobre este [TIPO DE DOCUMENTO] | Seu

logo
aqui

Atividades

[Quantas atividades existem para este curso?]
|Como as tarcfas devem ser enviadas?|

[A quem as tarefas devem ser enviadas?]

Tareias [Qual ¢ o prazo para envio de atividades? Fim de cada unidade? Datas
especificas?]
[Qual ¢ a ordem das atividades? Elas devem ser completadas na ordem
em que estdo apresentadas?]
Avaliagées

@ [Quantas avaliagdes havera neste curso?]

[Séo autoavaliagdes ou avaliagdes marcadas pelo professor?|
Avaliagdes [Quando as avaliagdes ocorrerdo?]
[Qual a duragdo das avaliagdes?]

|Quanto tempo disponivel os alunos terdo para completar a(s)
avaliagdo(des)?]

[Quanto tempo demora o professor a marcar a(s) avaliagdo(Ges)?]

et
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Seu | [Adicione o titulo do curso aqui]
logo
aqui

Conhecendo este [TIPO DE DOCUMENTO]

icones de margem

Ao trabalhar com este [TIPO DE DOCUMENTO], vocé notara o uso
frequente de icones de margem. Esses icones servem para "sinalizar" um
determinado texto, uma nova tarefa ou mudanga de atividade. Eles foram
incluidos para ajuda-lo a encontrar o seu caminho neste material de
estudo.

Cada icone deve
corresponder a um
topico especifico do
material de estudo.
Se necessério, altere ou
exclua os icones
desejados.

Um conjunto completo de icones ¢ mostrado abaixo. Sugerimos que vocé
se familiarize com os icones e seu significado antes de iniciar seu estudo.

O

R

Atividade Avaliacao Tarefa Estudo de caso
& ith <V A
Discussao Atividade em Ajuda Atengao!
grupo
> &»
@ N> < Fh
Resultados Leituras Reflexdo Habilidades de
estudo
5 D L
Resumo Glossario Tempo Dica

fi]
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Seu I [Adicione o titulo do curso aqui]
logo
aqui

Unidade 1

Dé duplo clique e digite o
titulo da Unidade.

[Adicione o titulo da unidade aqui]

Dé duplo clique e insira um
texto de Introdugdo a Unidade.

Introdugao
[Adicione um texto introdutdrio aqui]
Apos ter concluido esta Unidade, vocé tera habilidades para:
= [verho] [complete a sentengal.
il Dé duplo clique em cada campo
= [verbe] [sampleis E A de Resultados e escreva, um a
S . et fon um, os resultados esperados
Resultados [ ] [complete a sentenya]. (verbo + complemento da frase).
= [verbo] [complete a sentenga].
= [verbo] [complete a sentencga].
= [verbo] [complete a sentengal.
TR [Termo]: [Descrigdo do termo] Decggflga g:ggedgm
n [Tamo]: 1430 i eimo] Glossario e escreva
: S o0s termos de
. LN interesse utilizados
Glossario [Termo]: [Descrigéio do termo) na Unidade (termo +
Adicionando linhas extras ou  [Termo]: [Descrigdo do termo] descricdo).
removendo linhas da tabela. Delete os campos
[Termo]: |Descrigdo do termo| desnecessarios.
[Termo]: [Descrigéio do termo]
[Termo]: [Descrigio do termo]
[Termo]: [Descrigdo do termo]

[Primeiro titulo do tépico]

[Adicione o texto do $opico aqui]

Dé duplo clique e digite o conteldo didatico
do primeiro tépico, no padrdo de
formatacdo definido pela instituigdo.

(o]

* No modelo, ha um salto da pag. 7 para a 9.
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Unidade 1

Dé duplo clique e
digite o titulo do
segundo topico.

| Para i [Segundo titulo do topico]
1acrescentar 1/

i novos Vol

1t6picos, /

' basta !

' copiar e !
' colar o .

irespectivo ' Rasumo da Unidade

| texto.

Dé duplo clique e digite
o conteldo didatico do
segundo topico.

[Adicione o texto do topico aqui]

| Antes,

| porém, va
rem

| Ferramentas

h
,
:
i
,
:
E pode usar os resultados da unidade para escrever este texto].
1do Word, |
i
1
,
i
i
i
1
:
i
i

@ Nesta Unidade, vocé aprendeu [Adicione um texto resumido aqui — vocé

1 Opgdes, e
' marque

1 “Exibir

i codigos de
1campo”.
"""""" [Continue o corpo de seu texto aqui]

Resumo

Atividade

[Adicione o texto da atividade aqui]

Tarefa
[Continue o corpo de seu texto aqui]
Avaliagao
@ |Adicione o texto da avaliagdo aqui|
Avaliagao

[Continue seu corpo de texto aqui]

[0]
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Seu [Adicione o titulo do curso aqui]
logo
aqui

_________ ~_._ Delete as que ndo forem necessarias.

. ___E devem ser seguidas para esta e para as proximas.
Unidade 2 ---

Dé duplo clique e insira um

Introdugéo texto de Introdugdo a Unidade.
[Adicione um texto introdutério aqui]
Apos ter concluido esta Unidade, vocé tera habilidades para:
= [verho] [complete a sentengal.
LT Dé duplo clique em cada campo
" Jyerbo] [eomplelz ak de Resultados e escreva, um a
« [verbo] [complet nicnka] um, os resultados esperados
esultados < verbo + complemento da frase).
Resultad complete a sentenga} (verb | ta daf )
= [verbo] [complete a sentenga].
»  [verbo] [complete a sentenga].
= [verbo] [complete a sentengal.
g - Dé duplo clique em
TR [Termo]: [Descrigdo do termo] cada campo do
lkmmal: iain db terma] Glossario e escreva
. os termos de
i L interesse utilizados
Glossario [Termo]: [Descrigdo do termo] na Unidade (termo +
Adicionando linhas extras ou  [Termo]: [Descrigdo do termo] descricdo).
removendo linhas da tabela. Delete os campos
[Termo]: [Descrigdo do termo| desnecessarios.
‘ermo]: escrigdo do termo
D d
[Termo]: [Descrigéo do termo]
[Termo]: [Descrigdo do termo|

[Primeiro titulo do tépico]

[Adicione o texto do opico aqui]|

Dé duplo clique e digite o contetido didatico
do primeiro topico, no padrdo de
formatacdo definido pela instituigdo.

]
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Para

E acrescentar
{novos

1 tépicos,

' basta

' copiar e

' colar o

! respectivo

| texto.

| Antes,

| porém, va
rem

| Ferramentas
1 do Word,

1 Opgdes, e

' marque

1 “Exibir

1 codigos de
1campo”.

Unidade 2

Dé duplo clique e
digite o titulo do
segundo topico.

{ [Segundo titulo do topico]

[
[

Dé duplo clique e digite
o conteldo didatico do
segundo topico.

[Adicione o texto do topico aqui]

!
'
'
I
'
'
I

'Resumo da Unidade

Nesta Unidade, vocé aprendeu [Adicione um texto resumido aqui — vocé
pode usar os resultados da unidade para escrever este texto].

Resumo

- [Continue o corpo de seu texto aqui]

Atividade

[Adicione o texto da atividade aqui]

Tarefa
[Continue o corpo de seu texto aqui]
Avaliagao
@ |Adicione o texto da avaliagdo aqui|
Avaliagao

[Continue seu corpo de texto aqui]

[]
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Seu [Adicione o titulo do curso aqui]
logo e )
a0 i Todas as instrucdes relativas & Unidade anterior

. ___E devem ser seguidas para esta e para a prdxima.
Unldade 3 -~= =777 Delete as que ndo forem necessarias.

Dé duplo clique e insira um

Introdugéo texto de Introdugdo a Unidade.
[Adicione um texto introdutério aqui]
Apos ter concluido esta Unidade, vocé tera habilidades para:
= [verho] [complete a sentengal.
i Dé duplo clique em cada campo
" [verbo] [complete 2 de Resultados e escreva, um a
« [verbo] [complet nten um, os resultados esperados
Resultados compiete a sente (verbo + complemento da frase).
= [verbo] [complete a sentenga].
»  [verbo] [complete a sentenga].
= [verbo] [complete a sentengal.
g - Dé duplo clique em
TR [Termo]: [Descrigdo do termo] cada campo do
lkmmal: A Glossario e escreva
. os termos de
i L interesse utilizados
Glossario [Termo]: [Descrigdo do termo] na Unidade (termo +
Adicionando linhas extras ou  [Termo]: [Descrigdo do termo] descricdo).
removendo linhas da tabela. Delete os campos
[Termo]: [Descrigdo do termo| desnecessarios.
[Termo]: [Descrigéio do termo]
[Termo]: [Descrigéo do termo]
[Termo]: [Descrigdo do termo|

[Primeiro titulo do tépico]

[Adicione o texto do opico aqui]|

Dé duplo clique e digite o contetido didatico
do primeiro topico, no padrdo de
formatagdo definido pela instituigdo.

(]
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Unidade 3

Dé duplo clique e
digite o titulo do
segundo topico.

| Para i [Segundo titulo do topico]
1acrescentar 1/

i novos Vol

1t6picos, /

' basta !

' copiar e !
' colar o .

irespectivo ' Rasumo da Unidade

| texto.

N
Dé duplo clique e digite
o conteldo didatico do
segundo topico.

[Adicione o texto do topico aqui]

| Antes,

| porém, va
rem

| Ferramentas

h
,
:
i
,
:
E pode usar os resultados da unidade para escrever este texto].
1do Word, |
i
1
,
i
i
i
1
:
i
i

@ Nesta Unidade, vocé aprendeu [Adicione um texto resumido aqui — vocé

1 Opgdes, e
' marque

1 “Exibir

i codigos de
1campo”.
"""""" [Continue o corpo de seu texto aqui]

Resumo

Atividade

[Adicione o texto da atividade aqui]

Tarefa
[Continue o corpo de seu texto aqui]
Avaliagao
@ |Adicione o texto da avaliagdo aqui|
Avaliagao

[Continue seu corpo de texto aqui]

E
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Seu [Adicione o titulo do curso aqui]
logo e 5
a0t i Todas as instrucdes relativas & Unidade anterior

__E devem ser seguidas para esta. Delete as que ndo

Unidade 4 -~z 77" forem necessérias.

Dé duplo clique e insira um

Introdugéo texto de Introdugdo a Unidade.
Adicione um texto introdutdrio aqui
q
Apos ter concluido esta Unidade, vocé tera habilidades para:
= [verho] [complete a sentengal.
I Dé duplo clique em cada campo
" [verbo] [complete 2 de Resultados e escreva, um a
. [verbo] et i | um, os resultados esperados
Resultados Loampilates & seniensel (verbo + complemento da frase).
= [verbo] [complete a sentenga].
»  [verbo] [complete a sentenga].
= [verbo] [complete a sentengal.
g - Dé duplo clique em
TR [Termo]: [Descrigdo do termo] cada campo do
lkmmal: Glossario e escreva
. os termos de
i L interesse utilizados
Glossario [Termo]: [Descrigdo do termo] na Unidade (termo +
Adicionando linhas extras ou  [Termo]: [Descrigdo do termo] descricdo).

Delete os campos
desnecessarios.

removendo linhas da tabela.

[Termo]: [Descrigdo do termo|
[Termo]: [Descrigéio do termo]
[Termo]: [Descrigéo do termo]
[Termo]: [Descrigdo do termo|

[Primeiro titulo do tépico]

[Adicione o texto do opico aqui]|

Dé duplo clique e digite o contetido didatico
do primeiro topico, no padrdo de
formatagdo definido pela instituigdo.

(5]
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Para

E acrescentar
{novos

1 tépicos,

' basta

' copiar e

' colar o

! respectivo

| texto.

| Antes,

| porém, va
rem

| Ferramentas
1 do Word,

1 Opgdes, e

' marque

1 “Exibir

1 codigos de
1campo”.

Unidade 4

Dé duplo clique e
digite o titulo do
segundo topico.

{ [Segundo titulo do topico]

[
[

i
Dé duplo clique e digite
o conteldo didatico do
segundo topico.

[Adicione o texto do topico aqui]

!
'
'
I
'
'
I

'Resumo da Unidade

Nesta Unidade, vocé aprendeu [Adicione um texto resumido aqui — vocé
pode usar os resultados da unidade para escrever este texto].

Resumo

- [Continue o corpo de seu texto aqui]

Atividade

[Adicione o texto da atividade aqui]

Tarefa
[Continue o corpo de seu texto aqui]
Avaliagao
@ |Adicione o texto da avaliagdo aqui|
Avaliagao

[Continue seu corpo de texto aqui]

]

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 5 dez. 2017. Tradugao e inser¢édo
de instrucdes pela autora.
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Important note: If you have not yet done so, please review the sections
“Before you start!” and “Template automation™ in the user guide. This is
particularly important if you do not see the red text help prompts below,
and if you are not familiar with the use of form fields. To remove this text
box, click on the border and press the <Delete> key.

[~ [DOCUMENT TYPE]

Clique em [TIPO DE DOCUMENTO] e digite a descrigdo (por exemplo, manual
de curso, caderno de autoestudo, guia do usuario) e ndo o titulo do curso.

Digite em letras minusculas; o texto ird aparecer automaticamente em
MAIUSCULAS. Consulte o guia do usuario para mais informagdes.

Se o titulo do seu curso é muito longo, consulte a segdo “"O campo
de formuldrio [Adicione o titulo do curso aqui]”, no Guia do Usudrio,
para obter ajuda antes de modificar o formato abaixo.

[Add course title here]

[Course sub-title]
¥

Se o seu curso ndo tem subtitulo, clique
neste campo e pressione a tecla <Delete>.

Se vocé ndo pretende incluir o nome da
escola ou departamento, clique em
[Adicione o nome da Escola/Departamento
aqui] e pressione a tecla <Delete>.

> Antes de ir para a préxima pagina!

Pressione <Ctrl>+<A>; entdo, pressione <F9>.
Isso vai inserir automaticamente, nos campos
vinculados relevantes do manual todo, o texto que

vocé digitou nos campos de formuldrio desta pégina. [Add institute name here]
[Add School/Department name here]

Nota: Para ver as instrucdes de ajuda (texto oculto), clique em Ferramentas — Opg¢8es — Exibir — (Marcas de
formatac&o) Todas.

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 15 dez. 2017. Tradug&o das
instrugdes em texto oculto pela autora.
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Copyright

/_

[Add copyright text here|

> Orientagdes sobre direitos autorais estdo disponiveis
no site da COL, em: <http://oasis.col.org>.

> Se vocé ndo vé o nome de sua instituigdo (e escola/
departamento, se aplicavel) abaixo, volte a primeira
pagina (parte inferior) e siga as instrugdes de ajuda
“Antes de ir para a préxima pagina!”.

[Add \institute name here]
[Add School/Department name here]

[Add address line 1]

Se um campo de enderego ndo for necessario, ~— [Add address line 2]

clique nele e pressione a tecla <Delete>.

|Add address line 3]

[Add country]

Fax: +[Add country code] [Add arca code] [Add telephone #]
E-mail: [Add e-mail address]
Website: www.| Add website address|

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 15 dez. 2017. Tradug&o das
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osto

Acknowledgements

The [Add institute name here| [Add School/Department name here| wishes to thank those below for

their contribution to this [DOCUMENT TYPE]:

_ e e b — ]

Cligue em cada um dos campos acima, para
declarar o tipo de assisténcia (insergdo de contetido
do curso, permissdo para usar excertos de outros
materiais de curso, fonte de gréficos etc.).

Cligue em cada um dos campos acima, para o
reconhecimento as pessoas/instituicdes que |he
prestaram assisténcia.

N&o é necessario deletar os campos ndo utilizados
- estes ndo serdo impressos.

Para adicionar linhas extras a essa lista, clique na
ultima linha da coluna a direita e pressione a tecla
<TAB>, tantas vezes quanto necessario.

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 15 dez. 2017. Tradug&o das
instrugcdes em texto oculto pela autora.
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[Add course title here]

> Néo faga alteragdes manuais na pagina de Conteiidos!

Clique dentro da lista abaixo (vocé vai ver um sombreado cinza) e
Contents pressione <F9>. Essa operagdo vai atualizar automaticamente os
contetidos. Repita-a em qualquer momento do desenvolvimento deste
material de curso, para o update dos contetidos.

About this [DOCUMENT TYPE] 1
How this [DbCUMENT TYPE] is structured................c.ocooiiiioiiioeeeeeee 1
Course overview 3
Welcome to [Add course title here] [Course sub-title].................ocoooooiiiiiiei 3
[Add course title here] [Course sub-title]—is this course for you? ... 3
Course outcomes
Timeframe.............
STUAY SKILLS. ...
N NEIP? .o 5
Assignments...
ASSESSINCIES ...t
Getting around this [DOCUMENT TYPE] 7
MATGIN TCOMS ... 7
Unit 1 9
[Add unit title Rere]...........ocooviiiiiice e 9
TTOAUCHION ... 9
[First topic heading] ..........cooooiiiiiiiiiii i 9

[Second topic heading]
Unit summary
Assignment ....

ASSESSITIENIL. ...
Unit 2 11
[Add unit title NEre]...........cooieiiiie e 11
TNtrOAUCHION ... 11
[First topic heading] ..... 11
[Second topic heading]. 212
Unit summary ........................ 12
Assignment .... 12
ASSESSINCIL. ... 12
Unit 3 13
[Add unit title Nere]...........ccooiii e 13
INtrodUCHON ... 13
[First topic heading] ............c.ooooiiiiiiioc oo 13
[Second topic heading].............ccoooiiiiiiiiiii e 14

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 15 dez. 2017. Tradug&o das
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ii Contents

Unit summary
Assignment ....
ASSESSINENL. ...

Unit 4 10

[Add unit title here]..........cocoviviiiiiee e
INEIOAUCHION o seousesmssmnnss s vesvsmesesssms siumeimsnsosss s i s oot 0 TR 8 AR T
[First topic heading] ....
[Second topic heading]

UNIE SUMIMATY ..o

AT SNNCN s s smmsesvnsmss o iy fioss mssm o s 3 RS 5 AP 5 SIS

ASSESSIMENL. ...
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Your
logo
here |

[Add course title here]

About this [DOCUMENT TYPE]

[Add course title here| [Course sub-title] has been produced by [Add
institute name here]. All [DOCUMENT TYPE]s produced by [Add
institute name here] are structured in the same way, as outlined below.

How this [DOCUMENT TYPE] is
structured

The course overview

The course overview gives you a general introduction to the course.
Information contained in the course overview will help you determine:

= If the course is suitable for you.

= What you will already need to know.

= What you can expect from the course.

* How much time you will need to invest to complete the course.
The overview also provides guidance on:

= Study skills.

= Where to get help.

= Course assignments and assessments.

= Activity icons.

= Units.

We strongly recommend that you read the overview carefully before
starting your study.

The course content
The course is broken down into units. Each unit comprises:
* An introduction to the unit content.

= Unit outcomes.

(7]
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Section Title

Resources

Your comments

3

= New terminology.
= Core content of the unit with a variety of learning activities.
= A unit summary.

» Assignments and/or assessments, as applicable.

For those interested in learning more on this subject, we provide you with
a list of additional resources at the end of this [DOCUMENT TYPE];
these may be books, articles or web sites.

After completing [Add course title here] we would appreciate it if you
would take a few moments to give us your feedback on any aspect of this
course. Your feedback might include comments on:

= Course content and structure.

* Course reading materials and resources.

= Course assignments.

* Course assessments.

= Course duration.

= Course support (assigned tutors, technical help, etc.)

Your constructive feedback will help us to improve and enhance this
course.

[2]
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Your
logo
here

Course overview

[Add course title here]

> Leia o manual de Richard Freeman, segdo 3.3:
Definindo metas e objetivos para seu curso.

Welcome to [Add course title
here] [Course sub-title]

[Add a general description of the course here]

[Add course title here] [Course
sub-title]—is this course for you?

This course is intended for people who [Add a set of course aims here|.

[Add any prerequisites or skills required here].

Course outcomes

> Use verbos de taxonomia. Leia o0 manual de Richard Freeman,
segles 3.3.3: Taxonomia de Bloom; 3.3.4: Outras taxonomias;
3.3.5: Objetivos e resultados de aprendizagem.

Upon cpmpletion of [Add course title here] [Course sub-title] you will be
ablc to

Outcomes

Para adicionar resultados | ~™—~—

guia do usuario para

[verb] [complete the sentence].
[verb] [complete the sentence].
[verb] [complete the sentence].

[verb] [complete the sentence].

extras, pressione o omplete the sentence].
<ENTER> ap6s o ultimo
resultadp. Consulte o = [verb] |complete the sétence].

instrugbes sobre
formatagdo de resultados
adicionais.

Para deletar algum
resultado ndo utilizado,
selecione a linha toda -
incluindo a marca de
paragrafo (1) e pressione
a tecla <Delete>.

fcH]
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(GEOEL

Section Title

| N7

Timeframe

vocé pode querer usar os campos abaixo como um guia geral.

/— | Dé detalhes, aqui, sobre os prazos do curso. Ao redigir este texto,

D

How long?

[What is the expected duration of this course?]
|[How much formal study time is required?]|

[How much self-study time is expected/recommended?]

Study skills

As an adult learner your approach to learning will be different to that
from your school days: you will choose what you want to study, you will
have professional and/or personal motivation for doing so and you will
most likely be fitting your study activities around other professional or
domestic responsibilitics.

Essentially you will be taking control of your learning environment. As a
consequence, you will need to consider performance issucs related to
time management, goal setting, stress management, ctc. Perhaps you will
also need to reacquaint yourself in areas such as essay planning, coping
with exams and using the web as a learning resource.

Your most significant considerations will be time and space i.e. the time
you dedicate to your learning and the environment in which you engage
in that learning.

We recommend that you take time now—before starting your self-

study—to familiarize yourself with these issues. There are a number of
excellent resources on the web. A few suggested links are:

= http://www how-to-study.com/

The “How to study” web site is dedicated to study skills resources.
You will find links to study preparation (a list of nine essentials for a
good study place), taking notes, strategies for reading text books,
using reference sources, test anxiety.

= http://www.ucc.vt.edu/stdysk/stdvhlp.html

This is the web site of the Virginia Tech, Division of Student Affairs.
You will find links to time scheduling (including a “where does time
20?7 link), a study skill checklist, basic concentration techniques,

control of the study environment, note taking, how to read essays for

]
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[Add course title here]

analysis, memory skills (“remembering”).

* http://www.howtostudy.org/resources.php

Another “How to study” web site with useful links to time
management, efficient reading, questioning/listening/observing skills,
getting the most out of doing (“hands-on” learning), memory building,
tips for staying motivated, developing a learning plan.

The above links are our suggestions to start you on your way. At the time
of writing these web links were active. If you want to look for more go to
www.google.com and type “self-study basics”, “self-study tips”, “self-
study skills” or similar.

Fornega detalhes, aqui, do sistema de suporte. Ao escrever este texto,

[ vocé pode querer utilizar os campos abaixo como um guia geral.

Need help?

ra I

Help

Is there a course web site address?

‘What is the course instructor's name? Where can s/he be located (office
location and hours, telephone/fax number, e-mail address)?

Is there a teaching assistant for routine enquiries? Where can s/he be
located (office location and hours, telephone/fax number, e-mail
address)?

Is there a librarian/research assistant available? Where can s/he be located
(office location and hours, telephone/fax number, e-mail address)?

Is there a learners' resource centre? Where is it located? What are the
opening hours, telephone number, who is the resource centre manager,
what is the manager's ¢-mail address)?

‘Who do learners contact for technical issues (computer problems, website
access, etc.)

i1]
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(GEOEL

Section Title I V

Assignments Escreva a descrigdo das regras gerais relativas as atribuigdes. Ao fazer
este texto, vocé pode querer usar os campos abaixo como um guia.

[How many assignments are there for this course?]
[How are the assignments are to be submitted?]

[To whom should the assignments be submitted?]

Asslgnmsnts [What is the schedule for submitting assignments? End of each unit?

Specific dates?]

[What is the order of the assignments? Must they be completed in the
order in which they are set?]

Assessments Descreva as regras gerais relativas as avaliagdes. Ao escrever este
texto, vocé pode gostar de usar os campos abaixo como um guia.

@ How many assessments will there be in this course?

Are they self-assessments or teacher-marked assessments?

Assessments When will the assessments take place?
How long will the assessments be?

How long will learners be allowed to complete the assessment(s)?

How long will it take a teacher to mark the assessment(s)?

et

Fonte: Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/469>. Acesso em: 15 dez. 2017. Tradug&o das
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[Add course title here]

Getting around this [DOCUMENT TYPE]

Margin icons

While working through this [DOCUMENT TYPE] you will notice the
frequent use of margin icons. These icons serve to “signpost” a particular
piece of text, a new task or change in activity; they have been included to
help you to find your way around this [DOCUMENT TYPE].

A complete icon set is shown below. We suggest that you familiarize
yourself with the icons and their meaning before starting your study.

xR

O

i

Activity Assessment Assignment Case study
& M <V A
Discussion Group activity Help Note it!
@ N~ -l Fb
Outcomes Reading Reflection Study skills
57 O
Summary Terminology Time Tip

(7]
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Unit 1

[Add unit title here]

[Add course title here]

Introduction > Lembre de usar verbos de
taxonomia para os resultados!
[Add introductory text here (Veja o texto de ajuda em
Resultados do curso, pagina 3).
Upon comple of this unit you will be able to:
= [verb] [complete the sentence].
= [verb] [complete the sentence].
Para adicionar resultados extras,
Outcomes * [verb] [complete the sentence]. pressione <ENTER> apés o

= [verb] [complete the sentence].
= [verb] [complete the sentence].

= [verb] [complete the sentence].

ultimo resultado. Consulte o
guia do usudrio, para obter
instrugdes sobre formatagdo de
resultados adicionais.

[Term]:

—

MScription]

[Term]:

[Term description]

[Term]:

Terminology

[Term description]

Consulte a segdo “Adicionando
linhas extras ao grafico Tabela” ou
“Removendo linhas do gréfico
Tabela”, no guia do usuario, para
incluir termos adicionais ou excluir
linhas né&o utilizadas.

[Term]:

[Term description]

[Term]:

[Term description]

[Term]:
[Term]:

| Term description|

| Term description|

[Term]:

[Term description]

Leia o manual de Richard Freeman, segdo 9: Rascunhando e testando.

[First topic heading] /

l [Add topic text here]

»> Note que o [Titulo do primeiro tdpico] utiliza o
estilo Titulo nivel 3. Use Titulo nivel 4 ou 5 para
subtitulos adicionais neste tépico. Veja o guia do
usudrio para mais ajuda sobre o uso de estilos.

]

* No modelo, ha um salto da pag. 7 para a 9.
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Section Title |

> Observe que o [Titulo do segundo tépico] usa o
S estilo Titulo nivel 3. Utilize Titulo nivel 4 ou 5 para
subtitulos adicionais neste tépico. Veja o guia do
usuario para mais ajuda sobre o uso de estilos.

[Second topic heading]

[Add topic text here]

formam a estrutura de trés partes (Estdgio 3: Lembrar aos alunos...).

Unlt (1] mmary /’ > Veja o manual de Richard Freeman, segdo 4.1.3: Componentes que

the unit outcomes to write this text]

@ In this unit you leamed [Add summary text here - you may wish to use

Summary

[Continue your body text here]

e escrevendo atribuicdes marcadas por tutores.

ASS|gnment / » Leia o manual de Richard Freeman, segdo 6.4: Planejando

[Add assignment text here]

Assignment /

Se vocé ndo necessita de uma
atividade nesta unidade, siga
as intrugBes “Removendo uma [Continue your body text here]
atividade da unidade”, no guia
do usuario, para deleta-la.

6.3: Planejando e escrevendo avaliagoes.

@ [Add assessment text here]

Assessment

Assessment ﬁ > Veja o manual de Richard Freeman, seg&o

Se vocé ndo necessita de uma
avaliagdo nesta unidade, siga [Continue your body text here]
as intrugdes “"Removendo uma
avaliagdo da unidade”, no guia
do usuario, para deleta-la.

(=g

Deixamos de reproduzir as Unidades 2 a 4 (p. 11-16), por terem 0 mesmo contetdo da Unidade 1 (p. 9-10).
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