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RESUMO

Esta tese trata da pratica profissional dos assistentes sociais no ambito da politica
de educacdo nos municipios paulistas, evidenciando como os profissionais
utiizam o0s espagos socioocupacionais que sdo engendrados no atual
ordenamento juridico que fundamenta esta politica. As politicas sociais, desde as
suas origens, expressam as tensdes decorrentes dos interesses das distintas
forcas sociais presentes num determinado contexto sécio-historico. A educacao
ocupa uma posicao estratégica na questao cultural e produtiva, por consequéncia
a politica de educacdo expressa, de forma explicita ou implicita, por meio de
legislacdo que a regulamenta, os embates das diferentes perspectivas de
diferentes projetos politicos. Neste sentido, na interpretacdo dos fundamentos
juridicos da politica de educacédo brasileira na contemporaneidade e do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, que delineia a politica de atendimento a este
segmento, constatou-se a existéncia de espacgos para a intervengcao do Servigo
Social em trés eixos: 0 processo de democratizacdo da educacao; a prestacao de
servigos socioassistenciais e socioeducativos; e a articulagdo da politica de
educacdo com as demais politicas sociais. A pesquisa mapeou 37 municipios no
Estado de S&o Paulo, que possuem assistentes sociais atuando na educacao
basica, especificamente na educacado infantil, no ensino fundamental e na
educacdo especial. Participaram da pesquisa 28 municipios e 55 profissionais que
responderam aos questionarios. Em um segundo momento, em trés destes
municipios, perfazendo um total de seis profissionais participaram das entrevistas
focais possibilitando o conhecimento dos seguintes conteudos: perfil profissional;
trajetoria historica da implantagcdo do Servico Social na area da educacdo em
cada municipio; retratar a pratica profissional efetivada. Observou-se o
descompasso entre 0s espacos de intervencdo para o Servigo Social existentes
nas legislacées e a concretizacdo dos mesmos na realidade objetiva da pratica
profissional. Constatou-se que na atuagdo dos assistentes sociais ha uma énfase
na triade escola-familia-sociedade, apresentando perspectivas de intervencao
diferentes. Ressaltando a mobilizagdo das redes como uma das principais
competéncias do Servico Social, aponta-se a diversificacdo de formas de
articulacdo entre a politica de educagdo e as demais politicas como indicio da
necessidade de sua politizagcdo. Destacou-se, ainda, a relevancia da dimenséao
socioeducativa da pratica profissional do assistente social na politica de
educacado, contribuindo para desocultar da realidade, isto €, do processo de
producdo e reproducdo da sociedade capitalista, desvendando a origem das
desigualdades sociais. A analise acerca do atual estado da arte da pratica do
Servigo Social na politica de educacdo, apresentada nesta tese, visa ampliar e
qualificar esta pratica, valorizando a educacdo nas suas mais diferenciadas
formas, como essencial para a organizacdo da cultura a favor do interesse da
maioria. Considerando, da perspectiva gramsciana, que as unidades educacionais
sdo instituicbes contraditérias de hegemonia e contra-hegemonia, € um
importante locus estratégico de atuacdo profissional do Servico Social, que
possibilita a formacédo do homem na dire¢cado de sua emancipagao.

Palavras-Chave: Servico Social; Politica de Educacdo Brasileira; Educacao
Basica..



ABSTRACT

This thesis addresses the professional practice of social workers within the
educational policy in cities in the State of Sdo Paulo, demonstrating how they use
the socio-occupational spaces generated by the current juridical orders guiding
this policy. Since their origin, social policies express the conflicts coming from the
interests of different social forces, at a certain socio-historical context. Education
has a strategic position in both cultural and productive aspects; thus, the
educational policy expresses, in its juridical basis, different political projects
existing in a certain society. In this sense, interpretation of the juridical basis of the
current Brazilian educational policy and the Statute of the Child and Adolescent
reveals that there are spaces for social work intervention in three aspects:
democratization of the process of education; rendering of assistance and socio-
educational services; and the articulation of educational policy with other policies.
The research screened 37 cities that have social workers working in all levels of
basic education, namely infant education, elementary school and special
education. Among these cities, 28 cities and 55 social workers participated in the
present study by responding to the questionnaires. At the second stage, 6 social
workers from 3 cities conducted focal interviews with a view to identify the
following issues: professional profile; history of inclusion of Social Work in the field
of education in each city; and the professional practice effectively occurring at
these cities. The study revealed differences between the spaces existing
according to the law and the utilization of such spaces by the social workers in
their professional practice. It was noticed that the social workers act primarily on
the relationship among school, family and society, with different perspectives for
intervention. The relevance of the socio-educational influence of social workers
within the education policy was also demonstrated contributing to uncover the
reality, i.e., in the process of production and reproduction of the capitalist society,
showing the origin of social inequalities. Analysis of the current Social Work
practice within the educational policy presented in this thesis aims to enlarge and
qualify this practice, enriching the education in its different scopes, as being
essential for the organization of culture to favor the interest of the majority of
people. Considering that educational institutions are contradictory from a
Gramscian perspective, i.e. they exert the ideology and counter ideology they
represent important strategic spaces for the professional practice of Social Work,
allowing the formation of human beings towards their emancipation.

Key words: Social Work; Brazilian educational; Elementary education.
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INTRODUCAO

O objetivo desta tese € investigar a pratica profissional do servico social no
ambito da politica de educacéo publica nos municipios paulistas e verificar se os
assistentes sociais utilizam-se dos espacos socioocupacionais, que Ssao
engendrados no atual ordenamento juridico, que fundamenta esta politica social. O
tratamento deste tema articula o Servico Social a educacgdo, partindo da concepc¢éo
de educacao, da dindmica e da particularidade do desenvolvimento da politica de
educacado, e do processo de amadurecimento tedrico e politico do servico social,
tendo como ancoradouro o projeto ético-politico hegemdnico da profissdo, expresso
no Codigo de Etica Profissional de 1993.

Fundamentado na teoria marxista, Gramsci (1999) argumenta que o
capitalismo mantém o controle sobre a sociedade ndo apenas pela coercéo,
violéncia politica ou econ6mica, mas também pela coercdo ideologica, utilizando
como instrumento a cultura hegemodnica burguesa, tornando-a “senso comum™* E
nesse afd que a educacdo, como um processo de aquisicdo de conhecimentos
necessario ao homem no seu intercambio com a natureza e com 0S outros
individuos, se destaca como um instrumento social que possibilita o
desenvolvimento de uma cultura de contra-hegemonia, pois 0 processo de aquisicao
de conhecimentos contribui para que o homem possa exercer uma nova direcao
politica e cultural: um conjunto de for¢as sociais que se opora a diferentes formas de

opresséo e alienacao.

! Hegemonia: “[... se a hegemonia é ético-politica, também é econémica; ndo pode deixar de se fundamentar na
funcéo decisiva que o grupo dirigente exerce no nucleo central da atividade econdmica” (Gramsci, 1999 p.1591).
A passagem dos Quaderni Del Carcere permite identificar que o conceito de hegemonia se constréi a partir de
uma clara diferenciacdo dos mecanismos de direcdo e dominacado, conforme as palavras de Gramsci: “o critério
metodolégico sobre o qual é preciso fundar a prépria andlise € o seguinte — que a supremacia de um grupo social
se manifesta de duas maneiras, como dominio e como dire¢do intelectual e moral. Um grupo social € dominante
dos grupos adversarios que tende a liquidar ou submeter mesmo que com a forgca armada, e é dirigente dos
grupos afins, e aliados. Um grupo social pode e deve ser dirigente ja antes de conquistar o poder governativo;
depois, quando exercitar o poder e na medida em que o mantém fortemente em suas maos, torna-se dominante,
mas deve continuar sendo dirigente” (Gramsci, 1999, p. 2010). Portanto, explica Gruppi (2000): hegemonia “é a
capacidade de unificar através da ideologia e de conservar unido um bloco social que ndo é homogéneo, mas
sim marcado por profundas contradicbes de classe. Uma classe é hegemonica, dirigente e dominante até o
momento em que — através de sua acao politica, ideoldgica e cultural — consegue manter articulado um grupo de
forcas heterogéneas, consegue impedir que o contraste existente entre tais forcas exploda, provocando assim
uma crise na ideologia dominante, que leve a recusa de tal ideologia, que ira coincidir com a crise politica das
forcas no poder” (Gruppi, 2000 p.70).
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E sob esta perspectiva que, segundo Gramsci (1999), se afirma a importancia
da educacdo para elevacdo cultural das massas, possibilitando-lhes conhecer e
dominar os mecanismos de reproducédo global da formacdo econémico-social que
sdo passiveis de transformacgéo. Para Gramsci, a cultura ndo significa simplesmente
aquisicdo de conhecimentos, mas posicionamento critico diante da historia,
buscando conquistar a liberdade. A cultura esta relacionada com a transformacéo da
realidade, uma vez que, através da “conquista de uma consciéncia superior [...] cada
qual consegue compreender o seu valor historico, sua prépria fungcéo na vida, seus
préprios direitos e deveres” (Gramsci, 1999, p. 24).

O processo educativo, de acordo com o pensamento de Gramsci, envolve
diversos espacos: 0 proprio sujeito, a familia, as organizacfes de cultura, a politica,
e dentre eles a escola. Esses processos envolvem os diferentes meios e
instrumentos como: convivéncia social, o trabalho — entendido como atividade
tedrico-pratica —, a praxis politica, o estudo, a filosofia, 0 conhecimento cientifico, o
conhecimento das linguas e das artes. No entanto, a escola, na concepcao
gramsciana, ocupa um lugar privilegiado, tendo em vista a tarefa de “inserir os
jovens na atividade social, depois de té-los levado a um certo grau de maturidade e
capacidade, a criagdo intelectual e prética e a uma certa autonomia na orientagéo e
na iniciativa” (Gramsci, 1991 p.121).

E importante destacar, conforme afirmam Paulo Freire (2001) e outros

educadores que compartilham a mesma perspectiva teérica, que

[...] n@o podemos aceitar o todo-poderosismo ingénuo da educacao que faz
tudo, nem aceitar a negacdo da educacdo como algo que nada faz, mas
assumir a educacédo nas suas limitacdes e, portanto, fazer o que é possivel,
historicamente, ser feito com e através também da educacao (p.102).

Desta forma, a educacdo é um processo social vivenciado no ambito da
sociedade civil e protagonizado por diversos sujeitos sociais, mas também é uma
area estratégica de atuacdo do Estado. Neste sentido, a politica de educac¢do, como
politica social, € um espaco contraditorio de lutas de classes, um embate entre
poderes diversos que se legitimam historicamente, conforme se estabelece a
correlagédo de forcas na diversidade dos projetos societarios existentes. Portanto, a

luta pela educacado constitui-se uma das expressées da Questdo Social,? visando o

2., Xz x x x . - .

[...] ndo é sendo a expressao do processo de formacgéo e desenvolvimento da classe operaria e seu ingresso
no cenario politico da sociedade, exigindo o seu reconhecimento como classe por parte do empresariado e do
Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradicdo entre o proletariado e a burguesia, a qual
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atendimento de uma necessidade social, reconhecendo a mesma como um direito
social.

Gramsci (1999) ndo admite cisdo entre as varias dimensfes da experiéncia
humana em seu percurso universal e histérico. Sua idéia nuclear é a organicidade
entre realidade e teoria, trabalho e educacéo, cultura e politica; enfim, € o conceito

do principio unitario a permear e integrar todos os aspectos sociais.

O advento da escola unitaria significa o inicio de novas relages entre
trabalho intelectual e trabalho industrial ndo apenas na escola, mas em toda
a vida social. O principio unitario, por isso, refletir-se-a em todos os
organismos de cultura, transformando-os e emprestando-lhes um novo
conteudo (Gramsci, 1999 p.125).

Nesta vertente, a politica de educacdo e, especificamente, as instituicdes
escolares, sdo espacos contraditorios de embates entre as diferentes concepc¢des de
mundo existentes na sociedade, pois € um campo de disputas de diferentes grupos
sociais pela direcdo e difuséo da cultura. Estes pressupostos demarcam a posi¢ao
estratégica da educacdo para a efetivacdo do projeto ético-politico do assistente

social, que reconhece a liberdade como valor central:

[...] liberdade concebida historicamente como possibilidade de escolher
entre alternativas concretas, dai um compromisso com a autonomia, a
emancipagdo e a plena expansdo dos individuos sociais.
Consequientemente, o projeto profissional vincula-se a um projeto societario
gue propde a construcdo de uma nova ordem social, sem dominacéo e/ou
exploracdo de classe, etnia e género (Netto, 1999, p. 105).

Desta forma, este projeto profissional afirma-se na defesa intransigente dos
direitos humanos e na recusa do arbitrio e dos preconceitos, tanto na sociedade
como no exercicio profissional. Neste sentido, pretende-se compreender a relacao
estabelecida entre o Servico Social e a politica de educagdo, interpretando o
ordenamento juridico que fundamenta esta politica social sob a o6tica do Servico
Social, assim como a sua interlocucdo com o exercicio profissional, objetivado na
realidade vivenciada pelos seus protagonistas.

Ao longo das ultimas décadas, o processo de producao capitalista sofreu uma
profunda reestruturagéo, visando manter a hegemonia do capital. A incorporacéo da
ciéncia no processo produtivo provocou uma inovacao tecnolégica que mudou a

cultura e os processos de producdo, bem como as relagbes de trabalho, acopladas

passa a exigir outros tipos de intervengdo, mais além da caridade e da repressdao. O Estado passa a intervir
diretamente nas relagcdes entre o empresariado e a classe trabalhadora, estabelecendo ndo sé uma
regulamentacao juridica do mercado de trabalho, através da legislacdo social e trabalhista especificas, mas
gerindo a organizacao e prestacdo de servi¢cos sociais, como um novo tipo de enfrentamento da Questdo Social”
(lamamoto, 1982, p.77).
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no mote da flexibilizacdo, que provocam a necessidade de mudancas na esfera da
educacao, visando preparar o trabalhador de forma adequada ao novo perfil exigido
pelo mundo do trabalho.

Determinada por este contexto historico, a politica de educacéo, que sempre
esteve tensionada pela disputa de diferentes projetos societarios, visando a
construcdo da hegemonia politica e cultural e preparando a forca de trabalho para
atender as exigéncias do capital, assume lugar de destaque no mundo
contemporaneo. A educacdo alca status prioritario no cenario mundial, sendo
preconizada por Varios organismos internacionais (principalmente o Banco Mundial),
que realiza acordos com paises periféricos visando a inser¢cdo destes na nova ordem
mundial como paises aptos aos novos padrées de consumo, bem como produtores
de forca de trabalho qualificada para atender a producéo globalizada que, cada vez
mais, desloca as unidades produtivas em busca de custos menores de producéao,
principalmente as relacionadas a forca de trabalho.

No Brasil, nas ultimas décadas, ocorreram reformas na politica de educacao
respondendo as necessidades deste novo perfil de qualificacdo da forca de trabalho,
diante das transformacdes ocorridas no processo de producdo. Incorporaram-se
mudancas a agenda educacional que vao desde expansdo quantitativa de ensino —
facilitando o acesso ao sistema escolar — até reformas que buscam melhorias na
qualidade do ensino, na perspectiva de diminuicdo dos indices de repeténcia e
evasdo escolar no ensino fundamental, visando corresponder aos acordos
internacionais dos quais o Brasil é consignatario.

Esta nova politica da educacgéo constitui o projeto societario brasileiro que é
expresso na Constituicdo Federal de 1988, que assegura pela primeira vez na
histéria brasileira os direitos sociais, incluindo o direito a educacdo que é
regulamentado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB de 1996,
um marco no campo educacional na relacéo entre Estado e sociedade civil e entre o
mundo do trabalho e o mundo da cultura. A LDB/96 € o resultado do embate politico
entre governo e sociedade civil organizada e, apesar dos avangos conquistados, é
impregnada da perspectiva neoliberal tanto na sua dimensao ideoldgica quanto na
organizacdo gerencial da politica de educacéo, correspondendo aos interesses do

mercado.
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Porém, interpretando a referida lei e, além desta, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA,® que regulamenta a politica de atendimento a este segmento
populacional, constata-se que, para a efetivacdo de alguns artigos e incisos
especificos, h4d demandas pertinentes ao Servico Social, considerando 0os seus
fundamentos, conhecimentos tedrico-metodolbgicos, ético-politicos, os saberes
construidos na pratica profissional cotidiana e, acima de tudo, o seu posicionamento
preponderante hoje vigente na sociedade brasileira. Salientam-se as demandas
suscitadas nestas referidas leis, que foram corroboradas por meio do contato com
representantes de todos os segmentos que compdem a comunidade escolar, que as
expressam como "dificuldades” que permeiam o ambiente educacional.*

A interpretacdo das referidas legislagcbes evidenciou a possibilidade de
intervencao profissional em trés eixos, assim distribuidos: (descricdo de cada artigo
e os referentes incisos encontram-se no Anexo 1)

1°eixo: O processo de democratizagcdo da educacao p ublica.

* Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB: artigo 3¢ inciso
| e VIII; artigo 12, inciso VI e VII; artigo 14, inciso Il.

» Reforgados no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA: artigo 53,
inciso ll; inciso IV e paragrafo unico; artigo 55.
Estes artigos reportam-se a um dos principios do Cédigo de Etica Profissional
do Assistente Social, que propde a defesa e o aprofundamento da democracia,
como socializagcdo da participacdo politica e da riqgueza socialmente produzida.

Portanto,

[...] para além da democracia politica, consentida e tolerada pela ordem
liberal burguesa, a democracia que queremos reclama igualdade de acesso
e oportunidades para que todos os individuos tenham direito a um trabalho
e existéncia digna, a condicao de moradia, saude, educacao, lazer e cultura.
Esse tipo de democracia, todavia, ndo cabe dentro dos objetivos e dos
limites da sociedade burguesa, porque tal contetido social contraria o ndcleo
de relacdes fundantes da acumulagéo capitalista, a qual se estrutura a partir
da exploracao de uma classe sobre a outra ( Paiva e Sales, 2001 p.188).

3 Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Lei 8.069, de 13 de julho de 1990: lei que regulamenta os direitos
da crianca e do adolescente, traz um novo paradigma: a Doutrina de Protec@o Integral. Reconhece este
segmento como sujeitos de direito e estabelece a educagdo como direito, visando o pleno desenvolvimento,
preparo para a cidadania e qualificacdo para o trabalho. Reforca a centralidade da educacdo em qualquer
proposta de atendimento a esta faixa etaria. A interpretacédo desta lei, especificamente o capitulo IV (artigos 53 a
59) que trata do direito a educacao, a cultura, ao esporte e ao lazer, explicita demandas pertinentes ao Servigo
Social na politica de educacéo.

4 Cf. Dissertacdo de mestrado: “Servico Social: mediagéo escola e sociedade”, apresentada por Eliana Bolorino
Canteiro Martins ao Programa de Pés-Graduagao em Servico Social, no ano de 2001, na Unesp de Franca/SP.
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Porém, no tecido social repleto de contradicbes, o assistente social, nas
instituicdes sociais e no ambito da relacdo que estabelece com os usuarios, podera
romper com praticas tradicionais de controle, tutela e subalternizacdo por meio do
alargamento dos canais de participagdo, por meio de ampla socializacdo de
informacdes sobre direitos e servicos, numa perspectiva democratica. Pensar a
construcdo da democracia no ambito das unidades educacionais é rever a
organizacao do trabalho na escola, a distribuicdo da autoridade e do poder, inclusive
dos relacionamentos interpessoais, pautando-se por relagbes cooperativas que
visam, em ultima instancia, a aquisicdo cultural para a realizacdo dos sujeitos.

2°eixo: A prestacéo de servigos socioassistenciais e socioeducativos:

» LDB, artigo 4°, inciso VIII.
* ECA, artigo 53, inciso I.

» Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, artigo |, paragrafo unico.

De acordo com a LOAS a assisténcia social alca status de politica publica,
direito social que deve ser transformado em ac¢des concretas, por meio de uma rede
de servicos sociais. A dimensdo socioeducativa subentende um processo de
reflexdo que produz efeitos na maneira de pensar, sentir e agir dos individuos, ou
seja, interfere na formagao da subjetividade e nas normas de conduta, elementos
constituintes de um determinado modo de vida ou cultura que se expressa na
realidade concreta vivida pelos sujeitos. Portanto, a acdo socioeducativa é
essencialmente politica, podendo afirmar a cultura dominante numa perspectiva
conservadora ou contribuir na construcdo de uma perspectiva emancipatéria das

classes subalternas, construindo uma nova cultura.

Criar uma nova cultura néo significa realizar individualmente descobertas
originais, significa, sobretudo, difundir criticamente verdades ja descobertas,
socializa-las, fazer com que se tornem as bases das acdes vitais, elementos
de coordenacédo de ordem intelectual e moral (Gramsci, 1999 p.77).

Neste contexto, o assistente social facilitara o acesso da populacdo as
politicas sociais visando propiciar as condicfes necessarias para sobrevivéncia
material da populacdo atendida nas escolas publicas, bem como de uma acao
socioeducativa que podera assumir um carater de enquadramento disciplinador

visando a aceitacdo das situacdes impostas pela vida social. Poderd, ainda,
decodificar para a populacéo os direitos do acesso aos servigos sociais prestados
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pelas politicas sociais, fortalecendo os projetos e lutas da classe subalterna nesta
direcéo.

Em relacdo ao recorte assistencial presente na politica de educacéao, salienta-
se que a Carta Magna de 1988 trata, no inciso VII, da seguinte questdo: “o
atendimento ao educando, no ensino fundamental, através de programas
suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a

saude”. Segundo Oliveira,

[...] nos textos anteriores, esta prescricdo era remetida para a parte da
assisténcia ao estudante. Incorpora-se ao rol de deveres do Estado,
relativos a garantia do direito a educacao, pois, para parcelas significativas
do alunado, tais servigos (entre outros) sao pré-requisitos para a freqiiéncia
a escola (2001, p.3).

3°eixo: Articulacéo da Politica de Educacdo com a sociedade
» LDB, artigos 12, inciso VII e VIII; artigo 13, inciso VI; artigo 59, inciso
V.
» ECA, artigo 53 inciso I; artigo 54 inciso lll, VII e paragrafo; artigo 56,

incisos I, Il e Ill.

O assistente social podera propiciar acdes interinstitucionais dirigidas para a
mobilizac&do da rede® de protecéo social local.

A articulacdo® da instituicdo educacional com as organizacdes
governamentais e ndo-governamentais possibilitara que se torne publico o interesse
da maioria, pressionando, deste modo, as negociacdes e as decisdes politicas.

Incluir as instituicdes educacionais na rede de protecao social para a crianca
e 0 adolescente € a premissa principal, fundamentada pelo Estatuto da Crian¢a e do
Adolescente, para que 0 segmento supracitado possa atingir o seu pleno

5 A rede “interconecta agentes, servicos, mercadorias, organiza¢cdes governamentais e ndo- governamentais,
movimentos sociais, comunidades locais, regionais, nacionais e mundiais” (Brant apud Guara, 1998, p.13).
“Estes agentes e organizagdes ndo se conectam apenas a uma rede, mas a varias redes que processam
informagdes, tecnologias ou servigos de interesse comum” (Guara, 1998, p.13). Trabalhar na perspectiva de rede
é uma necessidade exigida pelos novos parametros legais do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
pretendendo tornar efetiva a idéia de protecao integral da crianga e do adolescente, aliada ao principio de um
protagonismo compartilhado entre Estado, sociedade, familia.

“A articulacdo consiste na elaboragdo consciente e conseqliente, tedrica, politica e técnica das relagdes sociais
(vinculos) presentes no relacionamento profissional, para a constru¢éo de estratégias e taticas de solucéo dos
problemas, pela modificacdo das relagdes de forca existentes, tendo em conta 0s interesses em presenga nas
guestbes complexas apresentadas. Esta articulagdo €, ao mesmo tempo, técnica, profissional e politica e nao
consiste numa determinada posi¢cdo ou num determinado posicionamento de boa vontade face aos problemas
apresentados, ou de simpatia pela populacdo e, sim, nas analises concretas das situagfes para pensar-se a
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desenvolvimento. Desta maneira, para que a escola cumpra o seu papel como uma
das instituicbes que propiciam a nova geracao a apropriacdo da heranca cultural,
conhecimentos, valores, técnicas, comportamentos, arte, enfim, todo o saber
historicamente produzido, torna-se imperiosa a necessidade de articulagdo desta
com a rede de protecdo social a crianca, ao adolescente e a familia.

Por outro lado, analisando a Constituicdo Federal de 1988, fruto do processo
de democratizacdo do Brasil ocorrido no final de década de 1980, constata-se que
traz como uma de suas diretrizes a descentralizacdo politico-administrativa. Desta
forma reconhece o municipio como ente federativo, isto €, com autonomia plena no
ambito politico, administrativo, legislativo e financeiro, sendo o principal beneficiario
da descentralizacdo de recursos que se avolumaram com a ampliacdo das
transferéncias constitucionais. O Sistema de Prote¢do Social e, especificamente, a
politica de educacao brasileira, sofre os reflexos da perspectiva neoliberal assumida
pelo Estado,” sendo que uma das caracteristicas marcantes e que merece destaque
€ 0 processo de descentralizacdo que altera a dinamica e a direcdo das politicas
sociais, principalmente a partir da década de 1990.

Neste contexto, 0 municipio tornou-se o0 principal destinatario da
descentralizacéo e das atribuicbes na area social, dando nova feicdo ao Sistema de
Protecdo Social brasileiro, assumindo significados e contetdos distintos, conforme o
desenho especifico de cada politica social em relacdo a distribuicdo de
competéncias e do controle sobre os recursos entre as trés instancias.

No que se refere a politica de educacdo, o processo de municipalizacdo do
ensino é acelerado, transferindo para o municipio o 6nus de garantir a efetivacdo da
educacao infantil e do ensino fundamental. Porém, grande parte dos municipios
brasileiros possui uma baixa capacidade fiscal, administrativa, técnica e politica para
gerenciar politicas sociais complexas, com déficits estruturais e institucionais,
portanto, a falta de uma acéo deliberada dos niveis superiores de governo prejudica

o desempenho das politicas publicas, especificamente da educacéao.

producao de efeitos econdmicos, politicos e ideoldgicos que permitam maximizar o relacionamento existente em
funcédo dos interesses da populagéo nas suas relagdes de dominacgéo e exploracdo” (Faleiros, 1985, p.113).

! Reforma do Estado — MARE — componentes basicos: a) a delimitacdo do tamanho do Estado, reduzindo suas
funcBes através da privatizacao, terceirizagao e publicizagdo, que envolve a criagdo das organizagcdes sociais; b)
a redefinicdo do papel regulador do Estado através da desregulamentagdo; c) o aumento da governanca, ou
seja, a recuperacdo da capacidade financeira e administrativa de implementar decisGes politicas tomadas pelo
governo através do ajuste fiscal; d) o aumento da governabilidade ou capacidade politica do governo de
intermediar interesses, garantir legitimidade e governar (Caderno 1, editado pelo Ministério da Administragcao
Federal e Reforma do Estado em 1997, p. 7).
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A Constituicdo Federal vigente, em seus artigos 211 e 227, estabelece que é
de responsabilidade dos municipios a educacédo infantil, bem como o ensino
fundamental, ratificado pela LDB/96 e pela Lei n°9 .424 de dezembro de 1996 e pelo
Decreto-lei n°® 2.264 de junho de 1997, que cria o Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério — Fundef.
Este processo de municipalizacdo do ensino, especificamente da educacéo infantil e
do ensino fundamental, que € garantido constitucionalmente como direito universal,
gera demandas nas instituicdes educacionais que estdo sob a responsabilidade do
municipio, muitas delas pertinentes ao servigo social.

Diante deste contexto, acredita-se na seguinte tese: a municipalizacao do
ensino e 0s novos determinantes juridicos estabelecem espacos socioocupacionais
para o servico social na politica da educacédo basica, possibilitando a intervencéo
profissional nos trés eixos, anteriormente descritos. Desta forma, questiona-se:

« Em quais etapas de ensino da politica de educagdo municipal paulista os
assistentes sociais se inserem?

¢ Quem sao esses profissionais?

* De que forma os assistentes sociais tém ocupado esses espagos?

Para a compreensdo da legitimacdo da préatica profissional® na politica de
educacgdo, faz-se necesséario conceber esta politica como um espaco que enseja
contradicdes e disputas, que se alteram politicamente mediante a acdo dos sujeitos
sociais, e a sua funcao estratégica no campo do trabalho e da cultura. Ressalta-se
gue a trajetoria histérica da profissédo esta estreitamente relacionada ao processo de
estruturacdo das politicas sociais, sendo este o locus privilegiado do trabalho dos
assistentes sociais, “campo de forcas no qual a profissdo ganha visibilidade social,
materialidade institucional e potencialidade historica” (Teixeira, 2005, p.5).

Neste sentido, o significado politico da inser¢cdo do servi¢co social na politica
de educacdo vincula-se a trajetoria historica desta profissédo e seu acumulo teérico e
politico em relacdo ao campo das politicas sociais, podendo contribuir para a
necessaria articulacédo de forcas sociais na luta pela educacéo publica, de qualidade

e como direito social.

8 Pratica Profissional: “representa uma atividade no interior da pratica social, sendo que a atividade profissional
tem uma dimens&o publica, por apresentar repercussdes politicas nas relagées de poder, mas ndo é, em si, uma
pratica politica, por exceléncia. A pratica social é a pratica da sociedade em movimento que encerra, no seu
interior, diferentes atividades” (Kameyama, 1989, p.12).
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A presente tese constitui-se desta Introducdo, de quatro capitulos e conclui
tecendo algumas consideracoes.

O Capitulo I, intitulado “O processo de constru¢do da pesquisa”, tem como
objetivo principal descrever os caminhos metodoldgicos percorridos na construcao
da pesquisa, articulando dialeticamente as partes de um todo; contextualiza o
espaco geopolitico, ou seja, 0s municipios do Estado de Sado Paulo onde localizam-
se 0s sujeitos pesquisados e, por fim, apresenta um perfil destes profissionais,
individuos sociais que influenciam e séo influenciados por diversos determinantes do
contexto historico em que se inserem.

O Capitulo I, “A politica de educacéo brasileira: uma leitura sob a 6ética do
Servigo Social”, retrata um panorama geral na perspectiva critica do Servigo Social,
respondendo a necessidade identificada na pesquisa de aprofundar os
conhecimentos dos profissionais sob esta politica social como um dos determinantes
na qualificacédo da pratica profissional.

Estabelecer uma interconexdo entre organizacdo juridico-operacional da
politica de educacgéo basica, especificamente educacao infantil, ensino fundamental
e a modalidade de educacédo especial com a insercdo do Servico Social neste
espaco socioocupacional é o objetivo do Capitulo 1ll, denominado “Os espacos
socioocupacionais do Servigo Social no ambito da politica de educacao paulista”.

O Capitulo 1V, “Perspectivas do Servico Social no ambito da politica de
educacdo,” inicia-se por uma incursdo em relacdo ao projeto ético-politico do Servico
Social relacionando-o a area da educacdo para, a seguir, dar visibilidade as
perspectivas do Servico Social nos trés eixos da pratica profissional que nortearam a
pesquisa, ou seja: 0 processo de democratizacdo da educacdo; a prestacdo de
servigos socioassistenciais e socioeducativos além da articulagdo da Politica de
Educacdo com as politicas sociais.

O dultimo item, “Tecendo consideracdes: limites e possibilidades do Servi¢o
Social no ambito da politica de educacao”, conforme indica a prépria denominacao,
recupera os limites e principalmente as possibilidades contidas na realidade concreta
vivenciada pelos assistentes sociais destacando algumas propostas no sentido de
potencializar a democracia, a justica social na luta pelo direito a educagcdo numa

perspectiva emancipatoria.
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1 O processo de construcdo da pesquisa

O processo de construcédo desta pesquisa ocorreu com base no entendimento
de que conhecer e interpretar a realidade s6 é possivel a partir do empirismo,
extrapolando as evidéncias, o dado imediato, as expressdes dos fatos e dos
fendmenos, levando em conta as mediacées,’ compreendendo as relacbes que as
engendram. Este modo de conhecer encontra respaldo no modo de ser, de se
constituir e de se movimentar do ser social. Optou-se pela pesquisa qualitativa,
considerando-se que, a partir da descricdo dos fendmenos, buscam-se “[...] as
causas da existéncia dele, procurando explicar sua origem, suas relacdes, suas
mudancas e se esforca por intuir as consequéncias que terdo para a vida humana”
(Triviflos, 1992 p.129).

Neste sentido, acredita-se que

[...] a abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relagéo
dindmica entre o mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o
sujeito e o objeto, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito (Chizzotti, 1991, p.79).

Portanto, a investigacdo sobre o servico social na politica de educacdo
municipal no Estado de S&o Paulo e as tendéncias do seu movimento no contexto
histérico, permitindo ndo apenas “a compreensdao do que €, mas, sobretudo, das
tendéncias, do movimento, do vir-a-ser da realidade social” (Guerra, 1997 p. 49).

A pesquisa sedimenta-se na teoria critica, utilizando como referéncia tedrica
principal a teoria de Antonio Gramsci, pensador marxista cuja obra é perpassada por

uma visao critica e histérica dos processos sociais. Gramsci

[...] ndo toma o marxismo como doutrina abstrata, mas como método de
andlise concreta do real em suas diferentes determinagbes. Debruga-se
sobre a realidade enquanto totalidade, desvenda suas contradicdes e
reconhece que ela é constituida por mediagdes, processos e estruturas.
Essa realidade é analisada pelo pensador a partir de uma multiplicidade de
significados, evidenciando que o conjunto das relagdes constitutivas do ser
social envolve antagonismos e contradicfes, apreendidos a partir de um
ponto de vista critico que leva em conta a historicidade do social, sendo
este, segundo Gramsci, o Unico caminho fecundo na pesquisa cientifica
(Simionatto, 2001, p. 7).

° Mediacdes: “[...] sdo expressdes historicas das relagbes que o homem edificou com a natureza e
conseqientemente das relagdes sociais dai decorrentes, nas varias formagdes socio-historicas que a histdria
registrou. A mediacdo funciona como condutos por onde fluem as relagBes entre as varias instancias da
realidade; sdo elas que possibilitam conceber-se a realidade como totalidade” (Pontes, 1995 p.78).
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No teor do pensamento gramsciano, principalmente a sua contribuicdo em
relacdo a educacdo e a cultura, encontram-se 0s elementos que permitem
problematizar a pratica profissional na esfera da educacao/cultura, especificamente
na politica de educacgdo publica, que é a proposta primordial deste estudo. Este
processo foi realizado em diversas etapas, dialeticamente interligadas, que estédo
descritas a sequir.

No primeiro momento de aproximacdo com o0 tema proposto foram
observados trés requisitos fundamentais: as producdes teodricas sobre o exercicio
profissional destacando-se, principalmente, os seguintes autores: José Paulo Netto,
Marilda Vilela lamamoto, Maria Carmelita Yasbek e Maria Lucia Martinelli; as
referéncias teoricas e os fundamentos juridicos que hoje embasam a Politica de
Educacéo Brasileira; o exame da literatura sobre os conhecimentos produzidos em
relacdo ao servico social na area da Educacéo.™

Em relacdo ao primeiro requisito, deve-se ressaltar que o0s autores
supracitados posicionam-se historicamente no processo de constituicdo e
desenvolvimento dos fundamentos historicos e tedrico-metodolégicos do servico

social numa perspectiva critica com a qual esta tese compactua:

As condicdes que peculiarizam o exercicio profissional sdo uma
concretizacdo da dindmica das relacdes sociais vigentes na sociedade em
determinadas conjunturas histéricas. Como as classes sociais fundamentais
e suas personagens s6 existem em relacdo, pela mutua mediacdo entre
elas, a atuacdo do assistente social é necessariamente polarizada pelos
interesses de tais classes, tendendo a ser cooptada por aqueles que tém
uma posicdo dominante.

O servico social reproduz também, pela mesma atividade, interesses
contrapostos que convivem em tensdo. Responde tanto as demandas do
capital como as do trabalho e s6 pode fortalecer um ou outro poélo pela
mediacdo de seu oposto. Participa tanto dos mecanismos de dominacéo e
exploragdo como, ao mesmo tempo e pela mesma atividade, da resposta as
necessidades de sobrevivéncia da classe trabalhadora e da reproducédo do
antagonismo nesses interesses sociais, reforcando as contradicdes que
constituem o mével basico da histéria. A partir dessa compreenséo é que se
pode estabelecer uma estratégia profissional e politica para fortalecer as
metas do capital ou do trabalho, mas ndo se pode exclui-la do contexto da
pratica profissional, visto que as classes sé existem inter-relacionadas. E
isto, inclusive, que viabiliza a possibilidade de o profissional colocar-se no
horizonte dos interesses das classes trabalhadoras. (lamamoto, 1982, p.75).

10 Foram analisados os trabalhos publicados nos diversos Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais —
CBAS; os artigos nas revistas Servico Social e Sociedade; as teses, dissertagfes, do periodo entre 1940 até
2004, cadastrados nas primeiras escolas de Servigo Social -- PUC/SP; PUC/RJ, PUC/PR e UFPE), além de
artigos e livros produzidos neste periodo, compilados na tese de doutorado denominada “A trajetdria sécio-
historica do Servico Social no espago escolar”, defendida por llda Witiuk Lopes em 2004 na Faculdade de
Servigo Social da PUC/SP.
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Com relacdo ao segundo requisito — producao tedrica -- destaca-se também a
pesquisa bibliogréfica nas revistas Servico Social e Sociedade, publicacdo que ha
mais de duas décadas de existéncia vem marcando o debate sobre a profissédo e
suas relagbes com a sociedade, sendo lider no campo da difusdo do conhecimento
de interesse do Servi¢co Social. Constatou-se que h& apenas seis artigos que tratam
de questbes pertinentes a tematica: Servico Social e Educacéo, no periodo entre
1979 e 2006, ou seja, desde o primeiro numero da revista até 2006.

Confirmou-se que, apesar de haver producbes com diversidade de
abordagens referentes ao Servico Social na area da educacdo, os textos sao
esparsos e registrados principalmente em anais ou dissertagcdes de mestrado que,
infelizmente, ndo sdo publicados, socializados para a categoria profissional. Também
nao foi identificada nenhuma produgcéo que reflita sobre o Servico Social nos
municipios paulistas.

Constatou-se, ainda, por meio deste estudo e do exame dos 45 projetos de lei
existentes que visam a implantacdo do Servico Social na politica de educacao
publica brasileira, que apesar de existirem treze projetos de lei que se referem a
Rede Oficial de Ensino do Estado de Sao Paulo, nenhum foi aprovado, portanto, ndo
existe o Servico Social instituido na educacgdo publica do Estado de S&o Paulo.
Retratar o panorama geral da presenca do Servico Social na politica de educacéo
municipal paulista objetiva, também, socializar experiéncias nesta area e propiciar
debates e ac¢les coletivas que fortalecam o posicionamento do Servigo Social neste
espaco socioocupacional.

Ao analisar a politica de educacédo brasileira, que corresponde ao terceiro
requisito indicado, foram constatadas mudancas significativas que vém ocorrendo
nesta politica, correspondendo as transformacdes societarias das ultimas décadas,
consubstanciando-se numa ampliacdo do espaco socioocupacional do Servigco
Social nesta area.

Os caminhos para atingir esta meta foram: conhecer as determinacfes
histéricas da implantagdo do Servigco Social na area da educacao publica municipal
no Estado de S&o Paulo, dando visibilidade a pratica profissional do assistente social
neste espaco socioocupacional (interpretando as tendéncias existentes que
expressam a totalidade social); analisar a politica de educacédo brasileira,

especificamente a educacgdo basica, e identificar espa¢os socioocupacionais para o
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Servigo Social interpretando as possibilidades de intervencao profissional, apontado
consideracdes propositivas.

Ressalta-se que este conhecimento vai além da aparéncia imediata, portanto,

[...] requer um espirito cientifico que apreenda os fatos, fendmenos,
processos e praticas a partir da funcdo que desempenham na estrutura,
conjuntura e contextos histérico-sociais e na inter-relacdo entre
universal/particular/singular, ou seja, do ponto de vista da totalidade
(Guerra, 1997, p. 59).

Esta € a perspectiva tedrico-metodoldgica adotada pela autora nos caminhos
percorridos na realizacao deste estudo.

O segundo momento da pesquisa consistiu de um contato com o Conselho
Regional de Servico Social de S&o Paulo — CRESS/SP na tentativa de obter
informacdes referentes aos profissionais que atuam na area da educacdo publica
nos municipios paulistas, com vistas na viabilidade da mesma. Porém, constatou-se
que ndo h&4 esta informacdo. A diretoria do CRESS/SP, mobilizada com a
importancia da insercédo do Servigo Social na area da educacao, lancou no Boletim
Informativo do CRESS/SP, em setembro de 2003, um levantamento solicitando que
os profissionais envolvidos nesta area informassem ao CRESS/SP. Retornaram
respostas positivas de onze municipios distribuidos nas seguintes Regides
Administrativas de Governo®! (RA), incluindo uma Regido Metropolitana (RM):

« RM Campinas, que abrange os municipios de Cosmopolis, Limeira, Leme,
Itatiba.

* RA Central que abrange Matéo.

RA Franca que abrange Franca.

RA Presidente Prudente que abrange Dracena.

RA Ribeirdo Preto que abrange Serrana.

RA Sao Paulo que abrange Maua.

RA Sao José dos Campos, que abrange Sao José dos Campos.

RA Marilia, que abrange Tupa.

Em decorréncia do fato de ndo haver informagdes mais consistentes sobre os
assistentes sociais que atuam na area da educacdo no Estado de Sao Paulo, foi

necessario realizar, no periodo de janeiro a junho de 2005, o levantamento

1 Segundo informag@es do Instituto Geografico e Cartografico de Sdo Paulo — IGC, as Regides Administrativas
do Estado de S&o Paulo sdo 15, ou seja: Sdo Paulo, Registro, Baixada Santista, Sdo José dos Campos,
Sorocaba, Campinas, Ribeirdo Preto, Bauru, Sao José do Rio Preto, Aracatuba, Presidente Prudente, Marilia,
Central (Araraquara/Sao Carlos), Barretos e Franca. Essas regides foram regulamentadas pelo Decreto Lei n°
26.581, de janeiro de 1987, que compatibilizando as 42 Regifes de Governo que existiam anteriormente com as
Regifes Administrativas, visam identificar conjuntos de cidades com caracteristicas semelhantes quanto a
vocacao, padrdes de polarizagdo, hierarquia funcional etc., traduzida na legislacé@o pertinente. (Biblioteca Virtual
do Estado de Sdo Paulo <biblioteca.virtual@sp.gov.br> correspondéncia de 15/6/2005). A sigla RM significa
Regido Metropolitana.
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preliminar nos 645 municipios do Estado, por correspondéncia eletrénica via Internet
(Apéndice 1) e contatos telefénicos, com o objetivo de identificar a existéncia do
servico social na politica de educacao publica municipal.

Do total de mensagens enviadas (645), 165 municipios responderam a
pesquisa, ou seja: 25,58%. Destes 165 municipios que responderam a pesquisa, 37
(22,42%) informaram haver assistentes sociais atuando no municipio na area da
educacao basica, especificamente na educacao infantil, no ensino fundamental e na
educacgdo especial. Portanto, constatou-se que apenas em 5,73% dos municipios
paulistas (645) o Servico Social esta inserido no ambito da Politica de Educacéo
municipal. Segue a relacdo dos municipios de acordo com a Regido Administrativa
de Governo (verificar enderecos eletronicos e telefones no Anexo 2):

* RM Sé&o Paulo que abrange Embu, Maua, Osasco, Santo André, Sao
Bernardo do Campo, Vargem Grande Paulista.

« RM Campinas que abrange Cosmopolis, Hortolandia, Itatiba, Santa Barbara
do Oeste.

* RA Campinas que abrange Leme, Limeira, Corumbatai.

* RA Central que abrange Matéo, Santa Rita do Passa Quatro, Sao Carlos.

* RA Franca que abrange Franca, Batatais.

* RA Ribeirdo Preto que abrange Serrana.

* RA Sorocaba que abrange Itu, Botucatu, Bardo de Antonina, Laranjal
Paulista, Ribeira, Salto.

* RA Marilia que abrange Garga, Assis, Tupa.

e RA Séo José dos Campos que abrange Sao José dos Campos, Jacarei,
Paraibuna, Lorena.

* RA Presidente Prudente que abrange Presidente Prudente, Dracena.

* RA Bauru que abrange Borebi.

* RA Barretos que abrange Altair.

 RA Sao José do Rio Preto que abrange Ipigua.

Em seguida, no terceiro momento da pesquisa, foi enviado um questionario,
por meio de correio eletrénico pela Internet (Apéndices 2, 3 e 4), para os 37
municipios, visando abordar os sujeitos da pesquisa, todos 0s assistentes sociais
que atuam na area da educagdo nos municipios do Estado de S&o Paulo. O objetivo
deste questionario foi a elaboracdo de um perfil dos assistentes sociais e da
configuracdo do espaco socioocupacional da profissdo na area da educacao, além
de delinear e mapear as atividades realizadas pelo servico social na politica de
educacgdo paulista, para a verificagdo de como se da empiricamente a sua pratica

profissional.
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Dos 37 municipios que contam com a inser¢do do assistente social no ambito
da politica de educacédo, 28 deles (75,67% do total dos municipios consultados)
responderam ao questionario apontando a existéncia de 101 profissionais atuando
nesta area. Destes 101 profissionais existentes, 55, portanto, 54,45%, informaram
quanto ao perfil profissional, conforme solicitacdo do referido questionario.

Segundo as informacbes do CRESS/SP, em relacdo ao numero de
assistentes sociais inscritos no Estado de S&o Paulo, totalizados em 32.233 até
janeiro de 2005, os 101 assistentes sociais que atuam na politica de educacao
paulista representam apenas 0,31% dos profissionais em Servi¢co Social.

Os 28 municipios e o0s 55 assistentes sociais gue participaram da
pesquisa estao delineados no quadro a seguir:

Quadro 1 - Municipios e assistentes sociais que participaram da pesquisa, por
Regido Administrativa de Governo

Regido Adm. o o N° Assistentes Sociais

Governo N*Municipios  Municipios Existentes Responderam

RM S&o Paulo 39 Embu 1 1
Maua 2 2
Santo André 12 4
S&o Bernardo do 10 3
Campo
Vargem Grande 2 1
Paulista

RM Campinas 19 Cosmaopolis 1 1
Hortolandia 1 1
Santa Barbara do 1 1
Oeste

RA Campinas 71 Leme 2 2
Limeira 26

RA Central 26 Santa Rita do Passa 2 11
Quatro
Séo Carlos 1 1

RA Franca 23 Franca 10 3

Batatais 1 1
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RA Sorocaba 17 Itu 1 1
Botucatu 2 1
Bar&o de Antonina 1 1
Laranjal Paulista 3 3
RA Marilia 27 Garca 2 1
Assis 2 1
Tupa 3 1
RA Sao José 39 S&o0 José dos Campos 4 4
dos Campos Jacarei 4 2
Lorena 1 1
RA Presidente 53 Presidente Prudente 7 7
Prudente Dracena 1 1
RA Bauru 39 Borebi 1 1
RA Séo José 81 Ipigua 1 1
do Rio Preto

Fonte: Pesquisa realizada com o0s assistentes sociais que atuam nha area da

educacao nos municipios paulistas, periodo 2005 — 2006.

Considerando o numero de municipios que abrangem cada regido

administrativa de governo e o nimero de municipios que tém assistentes sociais

atuando na area da educacéo e participaram desta pesquisa, foi possivel observar,

em termos proporcionais, as regibes administrativas que apresentam maior

incidéncia da insercdo do Servigo Social na area da educagcdo municipal, descritos

em ordem crescente:

RM Campinas: 21,05% dos municipios.
RM Sé&o Paulo: 15,38%.

RA Central: 11,53%.

RA Marilia: 11,12%.

RA Sé&o José do Rio Preto: 10,25%.
RA Franca: 7,69%.

RA Sorocaba: 7,59%.

RA Campinas: 5,63%.

RA Barretos: 5,25%.

RA Sao José dos Campos: 4,16%.



37

* RA Ribeirdo Preto: 4,00%.

* RA Presidente Prudente: 3,77%.
* RA Bauru: 2,26%.

* RM Baixada Santista: O.

* RA Aracatuba: 0.

* RA Registro: 0.

Diante da amplitude de municipios e da diversidade de regides
administrativas de governo onde os mesmos estao distribuidos, considerou-se como
universo da pesquisa o Estado de Sdo Paulo em sua totalidade, guardadas as
devidas proporc¢des regionais e municipais de cada realidade (Anexo 3).

No quarto momento da pesquisa, foram realizadas entrevistas focais,
estudando com maior profundidade uma amostra representativa desta totalidade, no
sentido de elucidar a realidade social concreta, com uma aproximagao dos sujeitos
pesquisados, dos assistentes sociais que atuam na politica de educacéao,
considerando as dificuldades para investigar todos 0os municipios inseridos na
pesquisa. Essas entrevistas focais compreenderam o periodo de junho a julho de
2006, com trés encontros, abrangendo seis sujeitos.

E importante esclarecer que grupo focal, segundo Minayo (2000), consiste de
uma técnica de inegavel importancia para se tratar de questbes sob o angulo do
social, porque se presta ao estudo de representacdes e relacdo dos diferenciados
grupos de profissionais da &rea, dos varios processos de trabalho e também da
populacao.

Um grupo focal € um conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por
pesquisadores para discutir e comentar um tema, que € objeto de pesquisa,

a partir de sua experiéncia pessoal (Powell e Single, 2005, p. 449).12
A mesma conceituacao se aplica a técnica de entrevista focal.
A realizacdo das entrevistas focais com o0s assistentes sociais foi um
momento significativo da pesquisa, propiciando a interacdo entre pesquisados e
pesquisador, expressando a importancia do debate sobre a tematica, rompendo o

isolamento dos profissionais que atuam nesta area. Portanto, pondera-se que

12 A escolha da utilizagdo do grupo focal justifica-se pelo fato de este instrumento permitir ao pesquisador obter
boa quantidade de informag¢des em um periodo curto de tempo, pois, “comparado a entrevista individual, ganha-
se em relagdo a captagcdo de processos e conteldos cognitivos, emocionais, ideoldgicos, representacionais,
mais coletivos, portanto, e menos idiossincraticos e individualizados. [...] o grupo focal ao propiciar a exposi¢ao
ampla de idéias e perspectivas, permite trazer a tona respostas mais completas e possibilita também verificar a
I6gica ou as representacdes que conduzem a resposta” (Gatti, 2005 p.10).
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[...] a entrevista ndo é simplesmente um trabalho de coleta de dados, mas
sempre uma situacdo de interacdo na qual as informacdes dadas pelos
sujeitos podem ser profundamente afetadas pela natureza de suas relacdes
com o entrevistador. (Minayo, 2000, p.114)

Na construcdo dos critérios utilizados para escolher os municipios, foram
considerados elementos que, combinados entre si, demonstram ser representativos
da totalidade, e sdo qualitativamente significativos, possibilitando a expressédo da
pratica profissional desenvolvida nesta politica, ampliando assim as informacfes
para elucidar a realidade social concreta. Estes critérios estdo elencados a seguir:

a) Tempo de implantacdo do Servico Social na politica de educacao: adotou-se
como referéncia os municipios em que a implantacdo do Servico Social € mais
antiga, que possibilita um acamulo maior de experiéncia nesta area.

b) Numero de profissionais existentes na politica de educag¢do municipal: foram
estabelecidos como parametros 0S municipios com maior nuamero de
profissionais, que podem conferir legitimidade ao espago socioocupacional do
Servigo Social na politica de educacédo municipal.

c) A abrangéncia dos niveis de ensino existentes no municipio: optou-se por abarcar
0S municipios com maior diversidade de niveis de ensino, visando identificar as
peculiaridades de cada nivel para a atuacdo do assistente social.

d) Organizacdo da pratica profissional do assistente social na instituicao
educacional: este critério identifica 0s municipios que apresentaram uma pratica
profissional planejada (programas, projetos) que podem conferir a ocupagdo mais
consistente dos espacos socioocupacionais existentes e maior autonomia e
credibilidade para desenvolver sua acao.

Diante do exposto, para a realizacdo das entrevistas focais, foram
selecionados trés municipios, pertencentes as trés regibes de governo: Franca,
municipio da Regido Administrativa de Franca; Limeira, municipio pertencente a
Regido de Campinas; e Presidente Prudente, municipio da Regido Administrativa de
Presidente Prudente. Foram efetivados contatos telefénicos, para agendamento e
realizacdo das entrevistas focais com os assistentes sociais.

Convém ressaltar que houve a preocupacdo de identificar sujeitos —
assistentes sociais — cuja magnitude da expressao naquele determinado contexto

fosse significativa. Ou seja:

[...] com a concepcédo de sujeito coletivo, no sentido de que aquela pessoa
gue esta sendo convidada para participar da pesquisa tem uma referéncia
grupal, expressando de forma tipica o conjunto de vivéncias de seu grupo.
O importante ndo é o nimero de pessoas, mas 0 significado que esses
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sujeitos tém, em funcdo do que estamos procurando com a pesquisa
(Martinelli, 1994 p.14).

O conteudo a ser abordado nestas entrevistas focais foi construido mediante
a analise do material empirico coletado nos questionarios respondidos pelos
profissionais na etapa anterior. Ap0s essa analise, foi elaborado um roteiro de
questdes norteadoras (Apéndice 5) a serem discutidas nas entrevistas focais
destinadas a dois assistentes sociais de cada municipio, perfazendo um total de seis
profissionais que participaram desta fase da pesquisa.
As entrevistas focais tiveram como questdes norteadoras 0s seguintes
aspectos:
1. Processo juridico de insercdo do Servico Social na secretaria de educacdo do
municipio.
» Existe lei que cria o cargo de assistente social na secretaria de educacao?
* Qual é a fonte de recursos financeiros para o pagamento do assistente
social?
2. Conhecimento do assistente social em relacdo ao fundamento juridico da politica
de educacgdo do municipio.
» Conhecimento sobre LDB, ECA, Fundef/Fundeb, politica de educacéo basica:
educacéo infantil, ensino fundamental e educacgéo especial.
3. Comente sobre a prética profissional do assistente social na politica de educagéo
do municipio.

* Quais demandas s&o atendidas pelo Servigo Social?

O que vocés consideram prioridade no trabalho desenvolvido pelo assistente
social na area da educacéo?

* Quais séo as particularidades do Servico Social na educacao?

e O gque é trabalho socioeducativo?

» Vocés se consideram educadores?

As entrevistas foram gravadas com o consentimento dos entrevistados,
possibilitando o registro fidedigno das informacoes, inclusive por meio da entonacao
de voz, das pausas, das emocdes expressas na exposicdo do pensamento dos
entrevistados, 0 que enriqueceu o conteldo a ser analisado. A transcricdo desses

depoimentos constituiu-se uma etapa interessante do processo de pesquisa pois,

transcrever significa, assim, uma nova experiéncia da pesquisa, um novo
passo em que todo o processamento dela é retomado, com seus
envolvimentos e emocgdes, o0 que leva a aprofundar o significado de certos
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termos utilizados pelo informante, de certas passagens, de certas historias
gue em determinado momento foram contadas, de certas mudancas na
entonacao de voz (Queiroz, 1991, p. 88).

O quinto momento constituiu-se da analise do material empirico levantado
na pesquisa de campo, apoiada em referencial tedrico e na organizacdo dos
resultados obtidos, que resultou no texto elaborado dialeticamente e exposto na
construcéo dos capitulos deste estudo.

Salienta-se que “tornar os dados inteligiveis significa organizd-los de forma a
propor uma explicagdo adequada aquilo que se quer investigar [...] dai ser
importante 0 momento da analise dos dados, quando se tem a visado real dos
resultados obtidos” (Moroz & Gianfaldoni, 2001 p.73).

A escolha da forma de apresentacdo das informacgdes obtidas foi coerente
com a perspectiva critica de andlise do real, estabelecendo uma relacdo dialética
entre teoria e pratica, relacionando os dados empiricos com a politica de educacéo,
tanto na sua regulacéo juridica quanto na sua operacionalizac&o institucional.

A seguir sera descrito um breve panorama do Estado de S&o Paulo, cenario
da pesquisa, com destaque para algumas informagdes importantes que demarcam a
particularidade de cada municipio que conta com a presenca do assistente social na

area da educacéo.

11 O CONTEXTO E UNIVERSO DA PESQUISA

O Estado de Sdo Paulo™® desenvolveu-se nos trés setores da economia:
primario, secundario e terciario, concentrando 40% da economia do pais, sendo
conhecido como o Estado mais desenvolvido do Brasil, produzindo principalmente
produtos de alta tecnologia, tendo grande destaque o seu parque industrial além de
ser reconhecido como o maior pélo de desenvolvimento da América Latina. Segundo
dados da Secretaria de Governo (2004), o Estado de Sao Paulo teve um orgamento
de R$ 69,7 bilhdes para o ano de 2005, tem o maior parque industrial, a maior
producdo econdémica, 0 maior registro de imigrantes, além de ser o Estado mais
cosmopolita da América do Sul, o que justifica e explica sua complexidade.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, Censo

Demografico de 2000, S&o Paulo é composto por 645 municipios, sendo que no
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Brasil existem 5.507 municipios, portanto, 11,7% dos municipios brasileiros estédo
concentrados neste Estado. Sua populacdo ultrapassa 36 milhdes de habitantes,
sendo 19 milhdes s6 na regido metropolitana. Reportando-se ao interior do estado,
as cidades respondem por 17% do PIB e 25% de toda producgé&o industrial nacional,
tendo uma infra-estrutura que contribui para que a qualidade de vida no interior seja
um atrativo para bons investimentos.

No Estado de Séao Paulo ha disparidade entre o grau de desenvolvimento dos
municipios, conforme constatam os dados estatisticos apontados pela Fundacéo
Sistema Estadual de Andlise de Dados — Seade (2000), que desenvolveu um novo
indice com o objetivo de detectar os bolsdes de pobreza nos 645 municipios do
estado de S&o Paulo, estudo denominado indice Paulista de Vulnerabilidade Social
— IPVS. * Este estudo revelou que cerca de 3,6 milhdes de pessoas (quase 10% da
populacao total de aproximadamente 37 milhdes do Estado de Sao Paulo) vivem em
area de alta concentracédo de pobreza. Salienta-se que 2 milhdes de pessoas vivem
na Regido Metropolitana da cidade de Séao Paulo, sendo 1,3 milhdo na capital e 1,6
milh&o no interior.

No que se refere a area educacional, o Estado de S&o Paulo conta com uma
das maiores redes publicas de educacdo do pais, sendo responsavel por 80% das
matriculas estaduais no ensino fundamental e médio. Segundo a Secretaria da
Educacdo Estadual (2004), sdo aproximadamente 6,1 mil unidades escolares que
oferecem ensino fundamental e médio, educacdo especial, cursos de supléncia e
profissionalizantes. A rede de educacao possui mais de 265 mil professores e
aproximadamente seis milhdes de alunos, mantendo 5.949 estabelecimentos de
ensino.

Destaca-se ainda no ensino superior a existéncia de 34 unidades de ensino
universitario, sendo trés universidades estaduais: Universidade de S&o Paulo — USP;

Universidade de Campinas — Unicamp e Universidade do Estado de S&o Paulo —

13 As informacgdes descritas a seguir foram obtidas através do site oficial do governo do Estado de S&o Paulo
que disponibiliza dados de diversas secretarias de governo e de oOrgdos oficiais de pesquisa:
<www.saopaulo.sp.gov.br/invista/ciencia/index.htm> Acesso em 15 de julho de 2005.

14 indice Paulista de Vulnerabilidade Social — IPVS: a Fundacédo Seade, para elaborar este indice, utilizou como
base informacdes provenientes do Censo Demografico de 2000. Os técnicos formaram uma tipologia derivada da
combinacao entre as dimensdes socioecondmica e demografica destes dados do Censo de 2000 e dividiram em
seis grupos de acordo com a vulnerabilidade social, que vdo desde a auséncia de pobreza (vulnerabilidade
nenhuma) até a completa existéncia dela (vulnerabilidade muito alta). Esta pesquisa foi solicitada pela
Assembléia Legislativa do Estado de Sao Paulo para subsidiar o planejamento das politicas sociais dos
municipios do Estado de S&o Paulo.
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Unesp. Na area de ensino técnico, Sdo Paulo conta com o Centro de Educacéo
Tecnologica Paula Souza — Ceteps, vinculado a Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e
Desenvolvimento Econémico, que oferece cursos para o ensino meédio, superior,
técnico e tecnoldgico, distribuidos em noventa municipios paulistas.

Considerando-se que a instancia federativa onde os assistentes sociais,
sujeitos da pesquisa atuam é no municipio,™ vale a rememoracéo de quando se deu
sua legitimacao e destaque no ambito social e politico brasileiro.

Na década de 1980, no processo da Assembléia Nacional Constituinte, houve
uma luta para a valorizacdo do municipio como alicerce da democracia. Para tanto,
por meio de um conjunto de propostas descentralizadoras, na Constituicdo Federal
de 1988, o municipio foi transformado em ente federativo,*® ganhou autonomia plena
nos ambitos politico, administrativo, legislativo e financeiro.'” O municipio foi o
principal destinatario da descentralizacdo de competéncias e atribuicdes em diversas
areas, entre elas a social e a educacional.

Contextualizando os municipios paulistas inseridos na pesquisa, foi possivel
identificar o porte destes municipios (numero de habitantes) de acordo com
informacdes obtidas por meio do ultimo Censo Demogréfico publicado pelo IBGE em
2000.

Para o estabelecimento de uma referéncia das condi¢cbes socio-econdmicas
dos municipios, foram acopladas informacdes relativas a classificacdo destes
municipios quanto ao indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM,*
averiguadas através de dados da Fundacao Seade, conforme segue:

15 “Do ponto de vista sociologico, € o agrupamento de pessoas de um mesmo territério, com interesses comuns
e afetividades reciprocas, reunidas para satisfacdo das necessidades e desempenho de atribui¢cdes coletivas —
um grupo celular basico. Como ente politico, é entidade estatal de terceiro grau na ordem politica, com
atribuigGes proprias e governo autdnomo, ligado ao membro por lagos constitucionais indestrutiveis. E, sob visao
juridica, é pessoa juridica de direito publico interno, com capacidade civil para exercer direitos e contrair
obrigacdes. Os aspectos politicos e juridicos sdo objeto de regramento constitucional e legal” (Jovchelovitch,
1998, p. 35).

“Ente Federativo: entidade estatal, politico-administrativa, com personalidade juridica, governo proprio e
competéncia normativa” (Meirelles, 1993 p. 116).

! “A autonomia politica significa ndo apenas ‘capacidade de autogoverno’, mas elei¢bes diretas de prefeitos,
vice-prefeitos e vereadores, como ‘auto-organizacgao’, por meio da Lei Orgénica municipal prépria. A autonomia
administrativa implica na liberdade para organizar as atividades do governo local, criar o quadro de servidores
municipais e criar ou suprimir distritos. A autonomia legislativa implica seja em capacidade de legislar sobre
assuntos de interesse local, seja de complementar as legislacdes estadual e federal. Finalmente, a autonomia
financeira se materializa na capacidade de criar e arrecadar os tributos préprios; elaborar, aprovar e executar o
orcamento municipal e aplicar os recursos, levadas em conta algumas limitagBes constitucionais” (Neves, 2000,
p.18-19).

indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM: indicador que focaliza 0 municipio como unidade de
andlise, a partir das dimens@es de longevidade, educacéo e renda, que participam com pesos iguais na sua
determinacéio, segundo a férmula: indice de Longevidade + indice de Educacéio + indice de Renda divido por:
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Tabela 1 - Distribuicdo dos municipios por niumero de habitantes

Habitantes Municipios Numero Total Porcentual

Até 10 mil IDHM médio: 5 17,85%
* Bardo de
Antonina;
» Garga;
* Borebi;
* Ipigua.

IDHM alto:
* Santa Rita do
Passa Quatro

de 10 mil a 100 mil IDHM médio: 11 39,28%
» Cosmopolis;
* Leme;
 Laranjal Paulista;
e Tupa e Dracena.

IDHM alto:

* Vargem Grande
Paulista;

e Santa Barbara do

Oeste,

Batatais;

Botucatu;

ASSIS;

Lorena.

mais de 100 mil IDHM médio: 12 42,85%
habitantes * Embu;

* Maua;

» Hortolandia.

IDHM alto:

e Santo André;

* S&0 Bernardo do
Campo;

e Limeira;

» S&o Carlos;

e Franca;

e |tu;

» Jacarei;

Longevidade. Sendo: Longevidade: esperanca de vida ao nascer (nUmero médio de anos que as pessoas
viveriam a partir do nascimento); Educacao: nimero médio de anos de estudo; Renda: renda familiar per capita.
Para referéncia, segundo classificagdo PNUD, os valores distribuem-se em trés categorias:

1) Baixo desenvolvimento humano: IDHM menor que 0,500.

2) Médio desenvolvimento humano: IDHM entre 0,500 e 0,800.

3) Alto desenvolvimento humano: IDHM superior a 0,800. (IBGE, PNUD,IPEA).

Dados disponiveis em <www.saopaulo.sp.gov.br/invista/ciencia/index.htm> Acessado em 10 de junho de 2006.
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* Presidente
Prudente;
» S.J. Campos

Fonte: Pesquisa realizada com assistentes sociais que atuam na area da educa¢cdo nos municipios
paulistas, periodo 2005 — 2006.

Pode-se observar que 57,15% dos municipios pesquisados apresentam
indice de alto desenvolvimento humano que corresponde a classificacdo auferida
pelo Estado de Sao Paulo, ou seja: 0,814. Os demais, 42,85% enquadram-se na
categoria de médio indice de desenvolvimento humano. Constatou-se, ainda, que a
contratacdo de assistentes sociais na area da educacédo paulista concentra-se no
conjunto de municipios com maior numero de habitantes, seja de mais de 100 mil
habitantes (42,85% dos municipios) ou de 10 mil a 100 mil habitantes com 39,28%
do total dos municipios pesquisados. Estas informac¢des permitem inferir que as
guestdes socioecondmicas presentes nesta realidade sdo mais complexas, e as
expressdes da questao social mais presentes, incidindo na area da educacéao.

Ainda de acordo com as informagbes do IBGE — Censo 2000, considerou-se
importante destacar a taxa de analfabetismo da populacéo de 15 anos e mais® dos
municipios envolvidos na pesquisa, tomando como referéncia o indice de
analfabetismo do Estado de S&o Paulo, que é de 6,64%. Os dados apontaram as
seguintes informacdes:

* 57,15% dos municipios pesquisados estdo acima deste indicativo, sendo eles:
Bardo de Antonina, Batatais, Borebi, Dracena, Embu, Hortolandia, Ipigua, Itu,
Laranjal Paulista, Leme, Santa Rita do Passa Quatro, Tupd, Vargem Grande
Paulista, Garca, Cosmopolis, Assis;

» 17,85% encontram-se na mesma meédia estadual, conforme descritos: Jacarei,
Limeira, Maud, Presidente Prudente, Santa Barbara do Oeste;

» 25% estédo abaixo do indice estadual, sendo eles: Franca, Lorena, Santo Andrée,
Séo José dos Campos, Botucatu, S&o Carlos, S&o Bernardo do Campo.

Apesar de a educacao ser considerada direito de todos e prioridade nacional,
verifica-se nesta amostragem que 57,15% dos municipios do Estado de Sao Paulo,

um significativo nimero de municipios participantes desta pesquisa, apresentam

19 Taxa de analfabetismo da populacdo de 15 anos e mais: consideram-se como analfabetas as pessoas
maiores de 15 anos que declararam ndo serem capazes de ler e escrever um bilhete simples ou que apenas
assinam o proprio nome, incluindo as que aprenderam a ler e escrever, mas esqueceram (Fundacédo Seade e
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, Censo Demografico de 2000).
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uma taxa de analfabetismo populacional superior ao indice alcancado pelo Estado.
Tal situacdo demonstra que a educacao constitui uma das expressdes da Questédo

Social exatamente

[...] por encerrar um processo de politizacdo em torno do reconhecimento e
do atendimento de certas necessidades que deixaram de pertencer
exclusivamente a esfera da reproducao privada e ingressaram nas agendas
da esfera publica. A politica de educacao pode ser concebida também como
expressdo da propria Questdo Social na medida em que representa o
resultado das lutas sociais travadas pelo reconhecimento da educacéo
publica como direito social (Teixeira, 2005, p.10).

Apbs ter explicitado o cenario onde a pesquisa ocorreu, faz-se necessario
identificar os agentes que atuam nesta politica social, elaborando um perfil
profissional dos assistentes sociais, considerando que estes séo sujeitos historicos
que participam da construgdo da identidade profissional do Servigco Social nesta

area.

1.2 PERFIL DOS SUJEITOS PESQUISADOS

[...] O homem, por mais que seja um individuo
particular, e justamente é sua particularidade que
faz dele um individuo e um ser social individual
efetivo — €, na medida, a totalidade, a totalidade
ideal, o modo de existéncia subjetiva da sociedade
pensada e sentida para si, do mesmo modo que
também na efetividade ele existe tanto como
instituicdo e gozo efetivo do modo de existéncia
social, tanto como uma totalidade de exteriorizacéo
de vida humana. (Marx, 1974, p.16).

A profissdo do assistente social € tecida por sujeitos sociais que trazem a
marca da sua condicdo de classe social, da cultura adquirida, da sua condicédo de
género e etnia, numa relacdo dialética entre o individual e o coletivo, construido nos
diferentes contextos histéricos uma identidade profissional constituida e constituinte.
Diante deste pressuposto, considera-se importante delinear um breve perfil dos
assistentes sociais inseridos na politica de educacdo municipal no Estado de Séao
Paulo, conhecendo algumas caracteristicas pessoais e profissionais. As informacdes
a seguir referem-se aos 55 assistentes sociais que atuam nos 28 municipios que

responderam aos questionarios, participando, portanto, desta pesquisa.
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1.2.1 Caracteristicas pessoais

Apresenta-se a seguir algumas caracteristicas pessoais do conjunto de
assistentes sociais pesquisados, que interagem na construcdo da identidade
profissional dos assistentes sociais que atuam na area da educacao paulista.

Gréfico 1 - Distribuicao dos assistentes sociais po I sexo
1,82%

B masculino

E feminino

98,18%

FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na area da educagéo nos muncipios paulistas.
(Periodo: 2005 - 2006).

Quase a unanimidade de profissionais € do sexo feminino, ou seja: 98,18%,
sendo apenas 1,82% do sexo masculino, o que corresponde a realidade profissional,
cuja identidade, historicamente construida, é marcada pela presenca da mulher.?° O
perfil sGcio-historico dos assistentes sociais tem tracos marcantes: é uma profissao
“atravessada por relacbes de género enquanto tem uma composicdo social
predominantemente feminina, o que afeta sua imagem na sociedade e as
expectativas sociais vigentes diante da mesma” (lamamoto, 1998, p. 64).

lamamoto aponta ainda uma interessante questdo sobre este recorte de
género que, no seu entendimento, explica “os tracos de subalternidade que a
profissdo carrega diante de outras de maior prestigio e reconhecimento social e
académico” (1998, p. 64).

No contexto da educagcdo acrescenta-se que a maioria dos educadores
também € do sexo feminino, portanto, participe destas questdes atinentes ao género
na sociedade brasileira. Por outro lado, € importante ressaltar os tracos politico-

culturais, historicamente construidos pelo Servico Social e pelos educadores,

20 O protagonismo da mulher na sociedade tem sido essencial, derrubando fronteiras e desfazendo
preconceitos, em diferentes areas. Por exemplo, segundo indicam os dados do IBGE, a participacao
da mulher na Populacdo Economicamente Ativa (PEA) aumentou 2,5% em 2003, contra 1,6% dos

homens, demonstrando o crescimento da forca de trabalho feminina.
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protagonistas de lutas na afirmagdo de direitos sociais. No momento atual de
profundas transformacbes no mundo do trabalho, na era da reestruturacao
produtiva, no processo de ‘acumulacao flexivel' (Harvey, 1995), aprofunda-se a
superexploracao da forca de trabalho e inclui-se a forgca de trabalho feminina, que
emancipa a mulher, ainda que de modo parcial e “precariza de modo acentuado;
oscilando, portanto entre a emancipacao e a precariza¢cdo, mas buscando caminhar
da precarizacéo para a emancipacdo” (Nogueira, 2004 p. 94).

De acordo com esta perspectiva, as profissionais, assistentes sociais, nao
estdo alheias a este processo, conciliando ainda a dupla jornada, entre "trabalho e
casa”. A solicitacdo da indicacdo do estado civil das assistentes sociais ilustra
exatamente esta questao, mostrando as insercdes sociais que acabam influenciando
nas condigdes profissionais. A maioria dos profissionais, 65,45%, tem a condi¢éo de
casada; 18,18% declararam ser solteiros; 12,73% indicaram a opcéao de estado civil
separado ou divorciado e 3,64% dos profissionais nao responderam, conforme

grafico abaixo:

Gréfico 2 - Distribuicdo dos assistentes sociais po r estado civil

3,64%
12,73% 18,18%

O solteiro
O casado
O separado ou divorciad

o

H nao informado

65,45%

FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na area da educagao nos municipios paulistas
periodo, 2005 - 2006.

Em relacdo a faixa etéria, h4 uma concentracdo em dois grupos: primeiro esta
a faixa etaria de 31 a 40 anos representando 45,45% dos sujeitos pesquisados, em
seguida a faixa etaria entre 41 e 50 anos, com 34,54%, além de 12,72 % na faixa
etaria de 20 a 30 anos, e uma pequena parcela, 7,29% acima de 50 anos. A
concentracdo de assistentes sociais na faixa etaria entre 31 a 50 anos (79,99%) é

uma questdo plena de significados para a compreensdao dos vinculos com o
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trabalho, pois envolvem a formacédo de valores influenciados pelo contexto historico
no qual foram formados e que sdo espectros de comportamentos e posicionamentos
diante da prética profissional desencadeada nas instituicbes educacionais.

Estes profissionais vivenciaram, na sua juventude (década de 60/70/80),
momentos histéricos contraditérios, marcados pela transi¢cdo do regime militar para o
processo de democratizacdo do Brasil. Periodo de crises econdémicas, politicas e
culturais que, certamente, influenciou a sua formacao pessoal e profissional.

Diante da importancia do conhecimento da realidade social, da conjuntura
nacional, estadual e especificamente dos processos sociais que ocorrem no
municipio e trazem determinacdes para a pratica profissional do assistente social, foi
solicitado aos mesmos especificar se residem no municipio onde trabalham e ha
quanto tempo.

Grande percentual dos 55 profissionais pesquisados, ou seja: 76,37%
residem no municipio onde trabalham e o restante, 23,63% moram em outras
cidades. Dos 76,37% de profissionais que moram no municipio onde trabalham,
questionados em relagdo ao tempo de fixacdo neste municipio, constatou-se que
30,95% sdo nascidos no préprio municipio e moram |4 desde o nascimento. O
restante, 45,42% dos profissionais, sao provenientes de outras localidades.
Ressalta-se que residir no municipio onde trabalha facilita a insercdo social do

profissional na vida politica e social do municipio.

1.2.2 Formacéo profissional

A formacado profissional € uma das grandes preocupacdes da categoria
profissional do Servico Social e por isso vem sendo alvo de debates mobilizados,
principalmente, pela Associagcao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
— ABEPSS.?! Ressalta-se que a distribuicdo das instituicbes educacionais que
oferecem o ensino de graduacdo em Servico Social no Brasil € irregular, com
evidente concentracdo na Regido Sudeste do pais, conforme informacdes da

ABEPSS em 2005, ou seja: na Regido Norte ha 6 instituicdes; na Regido Nordeste

21 Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social — ABEPSS: entidade sem fins lucrativos criada
em 1946 (inicialmente denominada Associacdo Brasileira de Servico Social — ABESS) constituida pelas
Unidades de Ensino de Servigco Social, possuindo atualmente 83 Instituicbes de Ensino afiliadas, sendo que
destas apenas 5 sao publicas. A ABEPSS é formada por seis regifes: Regido Norte, Regido Nordeste, Regido
Centro-oeste, Regido Leste, Regido Sul | e Regido Sul Il. A Regido Sul | é formada pelos seguintes estados:
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h& 11 instituicbes; na Regido Centro-oeste ha 5; na Regido Leste h4 14; na Regido
Sul I ha 23, e na Regido Sul Il ha 24 institui¢des.

A situacdo dos assistentes sociais pesquisados demonstra que sé&o
provenientes de vérias unidades educacionais, concentrando a maioria na Regido
Sul Il com 94,56%; na Regi&o Sul I, 3,63% e finalmente na Regido Nordeste 1,81%,

conforme descrito no quadro abaixo:

Quadro 2 - Distribuicéo das instituicbes educacionais de ensino de graduagcao em

Servigo Social e origem de graduacéo dos assistentes sociais pesquisados.

. . Municipio/Estado Regido /
Unidade de Ensino P AgEPSS AS
Faculdade Paulista de Servigo Social Sao Caetano/SP SUL Il 11
Instituto Superior de Ciéncias Aplicadas — ISCA | Limeira/SP SUL Il 7
Faculdades Integradas Antonio Eufrasio Toledo | Presidente Prudente/SP SUL Il 4
Universidade de Taubaté Taubaté/SP SUL Il 3
Universidade Estadual Paulista — Unesp Franca/SP SUL Il 4
Instituicdo Toledo Ensino Bauru/SP SUL Il 3
Faculdade de Servi¢co Social Lins/SP SUL Il 3
Universidade Vale do Paraiba — UNIVP Séo José Campos/SP SuUL Il 3
Universidade de Marilia — Unimar- Marilia/SP SuUL Il 2
Pontificia Universidade Catdlica Campinas/SP SUL Il 3
Pontificia Universidade Catélica — PUC/SP Sao Paulo/SP SUL Il 1
Universidade Estadual de Londrina — UEL Londrina/PR SUL | 1
Universidade Federal de Recife Recife/PE Nordeste 1
Universidade Estadual de Ponta Grossa Ponta Grossa/PR SUL | 1
Universidade Cidade de S&o Paulo Séo Paulo/SP SUL Il 1
Centro Universitario Salesiano de Sao Paulo Americana/SP SUL Il 1
Faculdades Integradas Maria Imaculada Piracicaba/SP SUL Il 2
Universidade Santo Amaro — Unisa Séo Paulo/SP SUL Il 1
Faculdade de Servi¢co Social Araraquara/SP SUL Il 1
Universidade de Ribeirdo Preto — Unaerp Ribeirdo Preto/SP SUL Il 2

Fonte: Pesquisa realizada com o0s assistentes sociais que atuam na area da
educagdo nos municipios paulistas, periodo 2005 — 2006.

Outra caracteristica marcante em relacdo a formacgdo profissional dos
assistentes sociais relaciona-se a natureza das instituicbes onde foram formados,

sendo que apenas 7,28% dos assistentes sdo provenientes de instituicdo publica,

Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul e a Regido Sul Il pelos estados de Mato Grosso do Sul e Sao
Paulo.
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inclusive a Unica existente no Estado de Sao Paulo (Unesp), e os demais 92,72%
sdo formados em instituicdes privadas, demonstrando a mercantilizacdo do ensino
superior com 0 avanc¢o do ensino particular no Brasil em detrimento do investimento
publico.

Apesar de as instituicoes de graduagdo dos profissionais pesquisados
estarem concentradas na mesma Regiao Sul Il, principalmente no Estado de Sé&o
Paulo, a diversidade de instituicbes de ensino aponta diferentes perspectivas de
formacao profissional, apesar de o ensino de graduagdo em Servico Social ser
regido por um curriculo minimo, proposto pela ABEPSS, ap6s 1982. O processo
historico construido em cada unidade de ensino, sua inser¢cdo no debate sobre a
profissdo, enfim, suas peculiaridades, interferem na direcdo social proposta na
formacao profissional.

Outra questao que influencia na construcao da identidade profissional refere-
se ao periodo historico de formacéo dos profissionais, conforme descrito no grafico a

sequir.

Gréfico 3 - Distribuicao dos assistentes sociais po r periodo de
formatura
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FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na area da educacéo - municipios paulistas.
(Periodo: 2005 - 2006).

Atenua esta situacdo a constatacdo do registro do periodo de conclusdo da
graduacéo dos profissionais pesquisados, em decorréncia da trajetéria historica da
profissdo e, portanto, da formacéo profissional naquele determinado contexto.
Verifica-se que o periodo em que ha maior incidéncia de formaturas dos assistentes

sociais pesquisados é a década de 1990, com 40% de incidéncia, em seguida a
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década de 1980, perfazendo um total de 34,54%. Na década de 1970, apds 1975,

encontram-se 12,73% dos assistentes sociais e a formatura mais recente ocorreu a

partir do ano 2000, com 12,73% assistentes sociais. Interpretando estas informacdes

verificou-se que o0s 55 profissionais pesquisados formaram-se apds a segunda
metade da década de 1970, portanto, no momento em que ocorreu, na América

Latina, e especificamente no Brasil, o denominado Movimento de Reconceituacao

do Servico Social.??

Segundo Yasbek (1999) emergiram, no bojo do Movimento de
Reconceituagdo, diferentes vertentes de analise que orientam o exercicio
profissional, ou seja:

* a vertente modernizadora: incorporando abordagens funcionalistas, estruturalistas
e sistémicas voltadas para a modernizacdo conservadora. A instituicdo e a
profissdo sdo fundamentadas na busca da eficiéncia e eficacia (modernizacao
tecnoldgica);

» a vertente inspirada na fenomenologia: tendéncia que prioriza as concepcdes de
pessoa, diadlogo e transformacéo social dos sujeitos, conforme analisa Netto (1990)
€ uma reatualizacdo do conservadorismo;

* a vertente marxista: traduzida pela consciéncia da profissdo de sua insercao a
sociedade de classes. Aproxima-se da teoria marxista, porém sem O
aprofundamento das obras de Marx.

Estes referenciais acompanham o processo de amadurecimento da profisséo,
construindo, com o aprofundamento da teoria marxista, uma vertente comprometida
com a ruptura, conforme analise de Netto (1990); posicionamento que é hegemonico
nas entidades representativa da formacdo e do exercicio profissional
(CFESS/CRESS/ABEPSS) e ao qual esta pesquisa se filia. A obra de lamamoto
(1982) torna-se um divisor de aguas na producéo critica do Servi¢o Social e inicia a
efetiva interlocucéo da profissdo com a teoria social de Marx.

O contexto social dos anos de 1980, periodo de efervescéncia politica com o
fortalecimento do movimento de democratiza¢do do pais, iniciado com 0 movimento
de resisténcia a ditadura na década anterior, repercute na profissdo, situacao
representada pela organizacdo e mobilizacdo da categoria na realizacdo do V

Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais — CBAS, realizado em Sao Paulo, que

22 Verificar analises sobre 0 Movimento de Reconceituagao do Servigo Social em Netto (1990) entre outros.
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demonstrou a busca de alternativas aos desafios do processo historico brasileiro

para a sociedade em geral e particularmente para a categoria profissional.

A passagem dos anos 70 aos 80 com a reativacdo do movimento operario-
sindical e o protagonismo dos chamados hovos sujeitos sociais, abriu novas
perspectivas para os Assistentes Sociais que pretendiam a ruptura com o
tradicionalismo. E estes assistentes sociais investiram fortemente em dois
planos: na organizacéo da categoria profissional e na formagédo académica
(Netto, 2005, p.17).

Em relacdo a formacdo académica neste periodo, houve amplo debate da
categoria profissional e instituiu-se um curriculo minimo, de ambito nacional e
também se consolidou a pdés-graduacdo (mestrado e doutorado) fortalecendo a
producdo de conhecimentos no servigco social brasileiro, sendo que a primeira
instituicdo a implantar o doutorado foi a Pontificia Universidade Catoélica de S&o
Paulo — PUC/SP.

Entre 1994 e 1996 foram realizadas varias oficinas nas unidades académicas
filadas a ABEPSS visando a reviséo curricular, organizando uma proposta nacional
para o Servico Social, que foi aprovada em assembléia geral da ABEPSS em

novembro de 1996, e encontra-se em vigor até os dias atuais.

Diretrizes que estabelecem um patamar comum, assegurando, a0 mesmo
tempo, a flexibilidade e descentralizacdo do ensino em Servigo Social, de
modo a acompanhar as profundas transformagcbes da ciéncia e da
tecnologia na contemporaneidade (ABEPSS, 1996).

O que se sobressai no projeto que fundamenta esse curriculo é que ele
inaugura uma direcéo social fundada no paradigma da teoria social critica, indicando
uma ruptura com as fontes tradicionais da profissdo. Neste sentido, o servico social,
profissdo inscrita na divisdo sociotécnica do trabalho, possui uma dimenséo
histérica; portanto, a compreensdo da profissdo s6 € possivel interpretando-se o
processo de producdo e reproducdo da vida social nas diferentes conjunturas
historicas. Em cada realidade social, inserida em dado momento histérico, existem
determinacdes que influenciam tanto as demandas profissionais quanto as suas
respostas, munindo-se de estratégias de enfrentamento, organizadas pela categoria
profissional.

Na década de 1990, instauraram-se 0s marcos da reestruturacdo dos
mecanismos de acumulagéo do capitalismo globalizado e o avanco da logica liberal,
alterando o contexto politico, econdmico e social da realidade brasileira com vérias
mudancas societarias, destacando-se: as mudancas no mercado de trabalho

acopladas ao mote da flexibilizacdo; decorrentes deste processo erodiram as bases
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do Sistema de Protecdo Social e foram redirecionadas as intervencdes do Estado

em relacdo a Questdo Social, alterando-se as politicas sociais.

A politica social, submetida aos ditames da politica econbmica, é
redimensionada ante as tendéncias de privatizacdo, de cortes nos gastos
publicos para programas sociais, focalizados no atendimento a pobreza e
descentralizados na sua aplicagdo. Os impactos da reducdo dos gastos
sociais e a conseqlente deteriorizagdo dos servigcos sociais publicos
dependeram das relagfes entre Estado e sociedade, das desigualdades e
das politicas sociais anteriormente existentes ao programa de “contra-

reforma” (lamamoto, 2004 p. 121).23

A logica predatoria imposta pelo capitalismo globalizado, com a precarizacéo
do trabalho e a penalizacdo dos trabalhadores, reitera as desigualdades, gestando
novos impasses e desafios para toda a sociedade e, especialmente, para 0s
assistentes sociais: trabalho infantil, violéncia doméstica, discriminacdes de género,
raca e etnia, drogas e tantas outras questbes relativas ao acirramento da
desigualdade social.

Contraditoriamente a este contexto adverso, o Servico Social, em conjunto
com as lutas sociais travadas pela sociedade num processo histérico de grandes
embates, empenha seus esforcos para garantir a conquista dos direitos sociais
constitucionalmente regulamentados. Neste prisma, o desafio da profissdo € a
consolidacéo do projeto ético-politico,

gue tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor central —
a liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre
alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipacdo e a plena expansdo dos individuos sociais (Netto, 1999,
p.104).

O projeto profissional do Servico Social, construido coletivamente pela
categoria profissional, expressa o processo de lutas pela hegemonia entre as forcas
sociais presentes na sociedade e na profissao e revela o desenvolvimento tedrico e
pratico da profissdo, fruto do embate com o tradicionalismo profissional e seu lastro
conservador.

A base normativa deste projeto profissional se expressa na Lei n° 8.662 de
1993 que regulamenta a profisséo, e no Cédigo de Etica Profissional de 1993, que
prescreve 0s seguintes principios:

* 0 reconhecimento da liberdade como valor ético central, que requer o
reconhecimento da autonomia, da emancipacéo e plena expansao dos individuos

sociais e de seus direitos;
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a defesa intransigente dos direitos humanos contra todo tipo de arbitrio e

autoritarismo;

a defesa, aprofundamento e consolidacdo da cidadania e da democracia — da

socializacdo da participacéo politica e da riqueza produzida,

0 posicionamento a favor da equidade e da justica social, que implica a

universalidade no acesso a bens e servi¢os e a gestdo democratica;

o0 empenho na eliminagcdo de todas as formas de preconceito, e a garantia do

pluralismo;

* 0 compromisso com a qualidade dos servigos prestados na articulagdo com outros
profissionais e trabalhadores.

Destaca-se no referido Codigo de Etica Profissional o principio que afirma:
“garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressfes tedricas, e compromisso com 0 constante
aprimoramento intelectual”’; e outro que descreve: “0 compromisso com a qualidade
dos servicos prestados a populacdo e com o aprimoramento intelectual, na
perspectiva de competéncia profissional” (Codigo de Etica Profissional — Resolucéo
CFESS N° 273 de 13 de margo de 1993).

Tendo como pressuposto a importancia da capacitagdo profissional,
estabelecendo estreita articulacdo do profissional com os avanc¢os obtidos no campo
tedrico-metodolégico na area de Servico Social € que ocorreu o interesse de
conhecer o investimento dos profissionais em sua formacéo continuada, constatando
a quantidade de profissionais que possuem este projeto e os temas centrais dos
cursos por eles realizados.

Em relacdo a participacdo dos profissionais em cursos de pds-graduacao o

grafico a seguir demonstra as seguintes proporgoes:

23 Em relagdo ao projeto neoliberal e as politicas sociais, verificar estudo: Behring, Elaine Rossetti. Brasil em
contra-reforma — desestruturacao do Estado e perda de direitos. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
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Gréfico 4 - Distribuicdo dos assistentes sociais po r realizacéao

de cursos de pés-graduacao
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O cinco especializagbes

1,82%

1,82% s
H especializacéo e aluna

especial de mestrado
O nenhum curso

FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na area da educacdo nos municipios paulistas
Periodo, 2005 - 2006.

Frequentaram cursos de aperfeicoamento, especializagdo e mestrado trinta
(30) profissionais, portanto, 54,55% e o0s demais profissionais, 45,45% nao
participaram de nenhum curso de pés graduacéo, sendo distribuidos da seguinte
forma:
- Mestrado 1,82%, realizado na Unesp de Franca, concluido no ano de 1999.
- Especializacdo 32,73%.
- Aperfeicoamento 5,45%.
- Aperfeicoamento e especializagéo 9,09%.
- Duas especializagbes 1,82%.
- Cinco especializa¢des 1,82%.
- Especializacdo e aluna especial de mestrado 1,82%
- Nenhum Curso 45,45%.
Visando complementar essas informacdes, acrescenta-se o periodo em que
0s 45 cursos acima descritos foram realizados, sendo que o maior porcentual 80%
esta concentrado de 2000 a 2005; 11% na década de 1990; e na segunda metade
da década de 1980, estdo 9%. Observa-se que nos ultimos anos amplia-se a busca
pela qualificagdo profissional, condizente com o contexto atual onde as

desigualdades sociais, fruto das complexas relacbes capitalistas acirrando as
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expressdes da questdo social, foco da pratica profissional. Por outro lado, responde
as exigéncias do mercado de trabalho cada vez mais excludente.
A seguir, sdo registrados os temas centrais destes cursos e a sua incidéncia.
Alerta-se para o fato de o mesmo profissional ter realizado mais de um curso

e, portanto, mais de um tema.
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Quadro 3 - Distribuicéo dos temas dos Cursos de Pos-Graduacao
realizados pelos assistentes sociais.

Temas Centrais Incidéncias
Pedagogia — Educacéo Formal 8
Terapia Familiar (Sistémica) 7
Administragdo — Recursos Humanos 8
Violéncia Domeéstica 10
Politicas Sociais Publicas 4

Servigo Social — Metodologia Superviséo

Servigo Social Escolar

Saude Mental / Psicoterapia 4
Total 45

Fonte: Pesquisa realizada com os assistentes sociais que atuam na area da
educacédo nos municipios paulistas, periodo 2005 -2006.

O Gréfico abaixo facilita o entendimento da incidéncia das tematicas dos

cursos freqientados pelos assistentes sociais.

Gréfico 5 - Distribuicao dos assistentes sociais po r temas dos
cursos realizados
17,78% O pedagogia - educacao
formal
6,67% Oterapia familiar (sistémical

8,89%

Oadministracao - recursos
15.56% humanos
Ovioléncia doméstica

8,89%

O politicas sociais publicas

22,22%

17.78% Oservigo social - metodologia
' supervisao

M servico social escolar

Osadde mental - psicoterapia

FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na éarea da educagdo nos municipios
paulistas, Periodo: 2005 — 2006..

Analisando a incidéncia das tematicas dos cursos, observou-se a seguinte
relacdo em ordem crescente:
1. Violéncia doméstica.
2. Pedagogia ou educacgdo formal juntamente com a tematica administracdo e

planejamento de recursos humanos.
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Terapia familiar.
4. Politicas Publicas com a mesma incidéncia da tematica saude mental.

Servi¢o Social escolar, curso de aperfeicoamento, incluindo contetdos referentes

a educacao especial, educacdo inclusiva, questdes do processo de ensino e

aprendizagem, os Parametros Curriculares Nacionais.

As informacfes acima descritas apontam que a maior incidéncia dos cursos

de pos-graduacéo frequentados pelos assistentes sociais que atuam na educacao
estdo relacionados, em primeiro lugar, a tematica que aborda a violéncia

* seguida dos conhecimentos referentes & pedagogia e, em terceiro

domeéstica,’
lugar, a terapia familiar. Os cursos que tratam especificamente do Servigco Social e
das politicas publicas, locus prioritario de intervencdo do Servico Social, ndo sao
priorizados.

Relacionando estas informacdes com a pratica profissional, observa-se que
0S motivos que justificam o interesse profissional por estes temas especificos visam
responder as demandas/requisicdes postas para 0s profissionais nesta area.
Identificou-se que uma das demandas requisitadas pelas instituicdes educacionais
aos assistentes sociais relaciona-se com a questdo da violéncia doméstica, que
implicitamente traz a tona situagdes relacionadas a dindmica familiar.

A presenca cotidiana de criancas e adolescentes nas unidades educacionais
e a relacdo proxima entre os educadores e alunos tornam estas instituicdes locais
privilegiados para a identificacdo de situagbes de violéncia doméstica. E, portanto,
primordial que os profissionais que atuam neste espago institucional estejam
informados e preparados para identificar este fenémeno sociofamiliar, assim como
efetivar os devidos encaminhamentos. O Servigco Social tem sido um grande aliado
na luta para que os indices de violéncia doméstica sejam reduzidos, efetivando
acdes de cunho preventivo e de acompanhamento das situagbes identificadas,
intervindo no ambito da familia.

O interesse dos assistentes sociais pelos conhecimentos especificos da area
da pedagogia justifica-se pela area de atuacao profissional, a educacgéo, porém fica
uma lacuna em relacdo a necessidade de o profissional conhecer a Politica de

24 oA . . . L . .

“Violéncia doméstica contra crianca e adolescente é todo ato ou omissdo praticado por pais, parentes ou
responsaveis contra crianga e adolescente. Sdo classificadas como: violéncia fisica, sexual, psicolégica” (Guerra,
2004). O Estatuto da Crianca e Adolescente, Lei n° 8.069 de 13/9/90, coloca sob prote¢cdo a criangca e o
adolescente contra qualquer forma de maus-tratos e determina penalidade para quem pratica o ato e para quem
se omite em denuncia-lo.
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Educacédo para interpretar os meandros desta politica, visando criar estratégias que
qualifiquem as respostas profissionais efetivadas nesta area. A intervencao junto as
familias®™ é historicamente constituida como uma das atribuicbes do assistente
social e, conforme indicado pelos profissionais pesquisados, tem sido uma demanda
institucional sempre presente no contexto da educacdo, o que justifica o interesse
pelos cursos especificos de terapia familiar.

Na questéo referente ao trabalho do assistente social com familias, coexistem
posicionamentos diferentes em relacdo as teorias que devem fundamentar esta
pratica. A utilizacdo dos conhecimentos e até a aplicacdo propriamente dita da
terapia familiar sistémica tem sido largamente divulgadas. Amplia-se a participacéo
de assistentes sociais nos cursos de terapia familiar: os dados desta pesquisa
ilustram esta afirmacao, sendo corroborado em outras pesquisas que investigam a
pratica profissional dos assistentes sociais.?®

Entende-se que nos espacos das instituicbes educacionais ndo cabe uma
intervencao profissional dos assistentes sociais com as familias, na perspectiva
terapéutica, conforme proposta pela terapia familiar, mas sim uma intervengcao na
relacdo da familia com o Estado, especificamente através das politicas publicas. De
acordo com os estudos de Mioto e Campos (2003), os sistemas atuais de protecao
social, tanto em termos dos dispositivos legais como operacionais, referendam a
centralidade da familia nos programas sociais, principalmente a partir da década de
1990, sendo possivel afirmar que no pais temos uma orientagdo eminentemente
"familista”.?’

Neste sentido, é imprescindivel que o assistente social, ao atuar com familias,
reconheca que nas Uultimas décadas, apoOs ajuste estrutural, a familia tem
empobrecido e, consequentemente, vem diminuindo a sua capacidade protetora.

Portanto, é necessario estar atento para nao "culpabilizar”, mais uma vez, a familia

25 ~ . e . . .

Concepcdo de familia, segundo a vertente sécio-histérica: “pessoas que convivem juntas, assumindo o
compromisso de uma ligagédo duradoura entre si, incluindo a relagédo de cuidados entre adultos e deles com as
criancas e idosos. A familia se modifica de acordo com a realidade vivida, tendo relagdo com o contexto em que
se insere, sofrendo altera¢des ao longo dos tempos” (Szymanski, 1992 p.15).

6 . . ~ . . -

Cf. Torres, Mabel Macarenhas. A coruja e o camelo: a interlocucdo construida pelos assistentes sociais com
as tendéncias teorico-metodolégicas do Servico Social. Tese de doutorado, PUC/SP, (2006). Esta pesquisa
destaca que 24,28% dos cursos de especializacao realizados pelos assistentes sociais pertencentes ao cone
leste paulista sdo na area de terapia familiar sistémica.

“Familismo, na expressdo empregada por varios autores, em especial Esping-Andresen, 1999 e Sacareno,
1994, deve ser entendido como uma alternativa em que a politica publica considera — na verdade exige — que as
unidades familiares assumam a responsabilidade principal pelo bem-estar social. Justamente porque nao prové
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pelas Questdes Sociais, mas aglutinar esfor¢os visando a atengdo publica, o que
supde investir na construcdo de redes sociais que oferecam apoio e recursos
materiais, combinando investimentos na esfera material e orientacdes ético-culturais
pertinentes as exigéncias que lhe s&do conferidas no terreno da producdo e
socializag&o dos individuos.

De forma geral, evidencia-se a preocupacdo dos assistentes sociais em
adquirir conhecimentos especificos que l|hes possibilitem qualificar a pratica
profissional desenvolvida e que nao foram suficientemente abordadas no decorrer
do processo de graduacao. A compreensao de como estes cursos qualificam a acao
desencadeada pelo servico social na politica de educacdo pode, inclusive, apontar
conteudos a serem incorporados na formacdo profissional. Esta questdo esta
ancorada no debate profissional em relagdo a formacgéo profissional, ou seja, deve
ser generalista ou especialista.

Ratifica-se o0 posicionamento de Netto ao afirmar sobre a importancia de
manter o perfil generalista da graduacéo, capaz de decifrar a realidade social, numa
perspectiva critica, e instituir a especializacdo como requisito para o exercicio

profissional. Esta posicéo

[...] delineia a Unica solugdo que me parece assegurar o desenvolvimento
da cultura profissional num sentido congruente com a direcdo social
estratégica que se construiu na entrada dos anos 90: pode assegurar a
qualificacdo para a intervencdo localizada (acdo focal) a base de uma
compreensao estrutural de problematica focalizada. E é nessa alternativa,
qgque se poder fundar conseqilientemente a nocdo de uma formacado
profissional continua (Netto, 1996, p.125).

Sob este prisma nao ha contraposicao e sim complementaridade entre a base
generalista da explicagdo da realidade social e a capacitacdo especial dos
profissionais que atuam em areas especificas, conforme aponta Netto (1996).
Ressalta-se que, no que se refere ao Servico Social na area da educacao, tanto na
graduac&o como na especializacdo, ainda sao limitadas as oportunidades de debate
tedrico-préatico acerca do Servico Social neste espaco socioocupacional, nos mais
diferentes niveis de atuacao da politica de educacéo publica.

O conhecimento ndao é s6 um verniz que se sobrepde superficialmente a
pratica profissional, podendo ser dispensado; mas € um meio pelo qual é
possivel decifrar a realidade e clarear a conducdo do trabalho a ser
realizado. Nesta perspectiva, 0 conjunto de conhecimentos e habilidades
adquiridos pelo assistente social ao longo do seu processo formativo sdo
parte do acervo de seus meios de trabalho. (lamamoto, 1998, p.63).

suficiente ajuda a familia, um sistema com maior grau de familismo ndo deve ser confundido com aquele que é
pro-familia” (Miotto e Campos, 2003 p.170).
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Partindo dessa premissa, considera-se que o conhecimento das politicas
sociais e, especificamente, da politica da educacédo, qualifica a pratica profissional
do assistente social. Considerando isso, 0s sujeitos desta pesquisa foram
guestionados, nas entrevistas focais, a respeito do posicionamento dos assistentes
sociais sobre esta questdo. Foram unanimes em afirmar a importancia do
conhecimento da politica de educacdo, nos diferentes niveis de governo, e sua
influéncia na politica de educacao municipal. Destacaram a importancia de conhecer
a Lei de Diretrizes e Bases Nacional, os Parametros Curriculares Nacionais, as
diretrizes politicas da educacgdo bésica, especificamente educacdo fundamental e
educacao infantil, e também os aspectos que tratam do financiamento da educacéo,
como o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagcdo do Magistério — Fundef.

Acrescentaram ainda, como essencial, o conhecimento do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, suporte juridico de atencdo a todas as criancas e
adolescentes, conforme se constata nos seguintes depoimentos:

“Necessariamente, para atuar na area da educacdo nds temos que ter

conhecimentos dos dispositivos legais. O préprio Estatuto da Crianca e do

Adolescente € o desdobramento da Constituicdo Federal, assim como a LDB.

N&o tem como desvincular a nossa ac¢ao desta questéo. Inclusive em relagao

ao trabalho de formacédo, que ndés realizamos na secretaria, também faz

referéncia a legislagcdo. NOs temos de ndOs apropriar do conhecimento da
legislacdo e também de outros conhecimentos que fazem parte da politica de
educacdo. Toda acdo dos educadores na escola est4 pautada nestas leis,

entdo nos ndo temos como nao conhecer esta regulamentacdo” (AS — P.
Prudente).

“Entendemos que o Servico Social € uma disciplina ampla. NO0s atuamos
amplamente, s6 que agora, como selecionamos a educacgéo para trabalhar,
obviamente, devemos ter uma linguagem diferente. Eu acho que esta
linguagem vem através do conhecimento desta legislacdo: a LDB, o ECA, que
estd em varios campos ndao sO na educacdo. Também os Parametros
Curriculares Nacionais, enfim, toda a politica de educacgéo, entdo vocé passa
a discorrer melhor sobre o assunto e entender melhor a funcéo do professor”
(AS — Limeira).

Um dos depoimentos, abaixo descrito, evidencia a necessidade de o0s
assistentes sociais interpretarem criticamente a LDB, compreendendo seus
meandros, sua intencionalidade politica, apontando inclusive uma critica aos

profissionais, mostrando a necessidade de debater a lei, fator essencial que pode
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indicar estratégias de acdo coletiva em prol dos interesses da crianga, do
adolescente -- e da familia --, que freqientam a escola publica.
“Isto é algo que tenho questionado muito, é essa questdo. [...] as vezes a
gente ndo amplia muito a discussdo. Precisamos perceber até que ponto a
gente também ndo estd a servico da propria LDB, que a gente sabe que
muitas vezes ndo esta pensando na crianga que esta na escola. Ou seja, a

LDB nado esta a servico da crianca que esta na escola, mas tem outras
intencdes” (AS — Limeira).

No ambito geral, os profissionais reconhecem a importancia do conhecimento
do ordenamento juridico que fundamenta a politica de educag¢do. Como foi possivel
observar nos depoimentos, as leis e documentos mais citados sédo: o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao e os Parametros
Curriculares Nacionais. Constata-se, porém, que ha ainda uma imperiosa
necessidade de aprofundar os conhecimentos dos assistentes sociais a respeito do
arcabouco legal e ideologico da politica de educacéo, que € ancorado na LDB, mas

gue néo se restringe a ela, pois existem fatores que extrapolam sua dimensao legal:

[...] a expressdo e disputa de interesses diferenciados e por vezes
conflituosos; a arquitetura institucional que ganha certa autonomia nas
dindmicas e particularidades dos diferentes estabelecimentos da burocracia
estatal e na relacdo entre as distintas instancias governamentais; e o grau
de organizacéo e a capacidade de pressédo e interferéncia das corporacdes
e movimentos sociais. (Almeida, 2005, p.14).

Neste sentido, o conhecimento do ordenamento juridico que fundamenta a
politica de educacao circunscreve-se como a etapa inicial do processo de analise
que os profissionais precisam realizar para compreender a politica de educacdo em
sua totalidade “ndo s6 como um aparato institucional legal e administrativo que se
inscreve no ambito do Estado, mas como espaco contraditorio de disputas e que se
altera historica e politicamente mediante a acdo dos sujeitos sociais” (Almeida, 2005,
p.14). Pode-se concluir, de acordo com os depoimentos dos sujeitos pesquisados,
que o conhecimento das legislacbes especificas e das diretrizes da politica de
educacgdo e seus meandros sdo instrumentos imprescindiveis para o fortalecimento
da pratica profissional neste espaco socioocupacional, visando garantir a educacéo
como direito social.

Fazendo um paralelo da insercdo do assistente social na politica de educacao
com a efetiva trajetoria historica do Servico Social na politica de saude, verifica-se

que o reconhecimento do Servico Social, da sua contribuicdo efetiva neste espaco
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socioocupacional, firmou-se em decorréncia do empenho em compreender a
estrutura politico-administrativa da Politica de Saude brasileira e do processo de
envolvimento profissional nas lutas coletivas organizadas na saude publica. A
mesma compreensado precisa ocorrer com 0S assistentes sociais que atuam na

politica de educacéo, pois o

[...] saber, ao mesmo tempo em que se propde como desvendamento dos
nexos ldgicos do real, se tornando entédo instrumento do fazer, propde-se
também como desvendamento dos nexos politicos do social, tornando-se
instrumento de poder. (Severino, 1995, p. 53)

1.2.3 Experiéncia profissional

Considerando que a formacdo profissional € um processo continuo,
construido também por intermédio de experiéncias concretas e reflexdes tedricas
sobre as mesmas, foi solicitado aos assistentes sociais que descrevessem as trés
ultimas experiéncias profissionais. Do total de 55 assistentes sociais, 28% tém como
primeira experiéncia profissional no Servico Social o trabalho na area da educacéo,
e O restante, 72%, realizaram trabalhos anteriores, em ordem decrescente, que se
concentram nas seguintes areas: assisténcia social, principalmente em prefeituras
municipais; com educagao especial, destacando-se a Associacao de Pais e Amigos
dos Excepcionais — APAE; e com o0 segmento crianca e adolescente nas mais
diferentes frentes de atuacdo, ou seja: adolescentes em conflito com a lei e em
diversos projetos socioeducativos. Outras areas com menor incidéncia sédo: saude
publica, saude mental, habitagdo, empresa e judiciario.

Com a intencéo de avaliar a experiéncia profissional dos assistentes sociais,
especificamente na area da educacao, questionou-se o tempo que o profissional
atua nesta area e observou-se a distribuicdo nos seguintes periodos:

* menos de um ano até dois anos 29,10%;
* trés a seis anos 25,45%;

* 0ito a dez anos 20%;

» doze a quatorze anos 3,64%;

e quinze a dezesseis anos 3,64%;

» dezessete a dezenove anos 10,90%;

* ndo responderam esta questdo 7,27%.

O grafico abaixo expressa estes dados:
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Grafico 6 - Distribuicao dos assistentes sociais pe lo tempo de
experiéncia na area da educacao
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FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na éarea da educagdo nos municipios
paulistas, periodo: 2005 - 2006.

Analisando estes dados, observou-se a incidéncia de contratacdo dos
assistentes sociais na politica de educacdo municipal no Estado de Sdo Paulo de
acordo com os periodos, conforme segue: 10,90% foram contratados na década de
1980; 30,90% na década de 1990 e 58,20% no ano 2000 e seguintes. Portanto, o
maior indice de insercédo profissional do assistente social na politica de educacéo
ocorreu nas décadas de 1990 e 2000, podendo inferir que as mudancas imprimidas
na educacgéo, apds o advento da Constituicdo Federal de 1988 e da LDB de 1996,
influenciaram a ampliacdo de contratacdo deste profissional neste espaco
socioocupacional.

As regulamentacdes juridicas trazem mudancas no ambito da educacdo,
entre elas a transferéncia das creches da assisténcia social para a educagao, a
municipalizacdo do ensino fundamental, a presenca de projetos sociais no espaco
escolar, a necessidade de ampliacdo da relacdo da escola com a comunidade,
novidades que desencadeiam uma série situacdes que sobrecarregam o0s
educadores e com as quais eles ndo conseguem lidar, questdo que sera
problematizada no decorrer desta tese. Complementando esta tematica, constata-se
que, em relacéo a producéo de conhecimentos dos assistentes sociais pesquisados,
16,37% deles nao realizou nenhuma producdo, e a maioria, 83,63% possui
producbes como artigos, comunicacdo oral, painéis, além de participacdo em



65

eventos — dado que confirma a tendéncia destes profissionais em sintonizar-se com
as instancias de debate tedrico da profissao.

Em relacdo a supervisdo de estagiarios de servigo social, verificou-se que
apenas 27,28% dos assistentes sociais efetivam esta atividade profissional, portanto
a maioria deles (72,72%) né&o realizam a supervisdo de estagiarios. Dentre os 15
profissionais que realizam a supervisdo em Servico Social, constatou-se o tempo
gue acumulam esta experiéncia, obtendo as seguintes escalas: a maioria, ou seja,
53,33% realiza supervisdo de estagio entre um a dois anos; 33,33% entre quatro a
cinco anos e ha mais de dez anos 13,33%.

O estagio supervisionado € um momento privilegiado no processo de
formacdo profissional do assistente social, pois representa a possibilidade de
aproximagdo com a realidade cotidiana dos individuos sociais, associada a
apropriagdo de conhecimentos teorico-metodologicos, que orientam 0 exercicio

profissional. O assistente social supervisor de campo

[...] contribui com o aluno na particularizagdo da problematica que envolve a
acao profissional no tocante as especificidades dos organismos
institucionais, o que exige uma apropriacdo ao projeto académico-
pedagoégico do curso e, em especial, as orienta¢cdes adotadas no ensino da
pratica (lamamoto, 1992, p.206).

Ao efetivar o papel de educador, transmitindo conhecimentos e experiéncias,
ocorre um processo de reflexdo diante da realidade situada naquele determinado
espaco socioocupacional, exigindo do profissional supervisor uma avaliacao
constante dos limites e possibilidades institucionais e profissionais. Portanto,
enfrentar o desafio da supervisdao exige uma aproximagdo com a academia,
participando do processo de qualificacdo/capacitacdo desencadeado pelas
instituicbes de ensino. Desta forma, entende-se o0 interesse e empenho dos
profissionais em relacdo ao exercicio do papel de supervisor de campo, que tem
duplo significado: contribuir com a formacao profissional de futuros assistentes
sociais e exercitar o processo reflexivo da pratica profissional qualificando-a
diariamente.

Os 55 assistentes sociais foram abordados em relacdo a sua participacao
politica em sindicatos, érgdos representantes da categoria profissional e conselhos
de direito.

Evidenciou-se a participacdo de 29,09% dos sujeitos pesquisados nos
Sindicatos dos Servidores Publicos Municipais e 34,55% nos 0rgaos representativos

da categoria profissional Conselho Regional de Servico Social — CRESS, restando,
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do total dos profissionais pesquisados, 36,36% que ndo participam. Os dados estéao

demonstrados no grafico abaixo:

Gréfico 7 - Distribuicao dos assistentes sociais po r atuacdo

politica
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Osindicatos
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FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na area da educagdo nos municipios
paulistas, periodo: 2005 - 2006.

A intencdo de compreender a direcdo politica da pratica profissional
desenvolvida pelos profissionais na area da educacdo envolve a analise do grau de
participacdo politica especificamente nos conselhos de direito. Salienta-se que 0s
conselhos de direito,?® instancias de exercicio de experiéncia democratica, s&o um
espaco politico onde o profissional tem oportunidade de lutar por acdes afirmativas,
oferecendo visibilidade ao projeto hegemadnico da profissao.

A participagdo do assistente social nos conselhos, representando o0s
segmentos ou instituicdes nas quais atua, possibilitam ser o porta-voz dos interesses
coletivos, construindo articulacbes e parcerias com diversos atores envolvidos,
visando em Ultima instancia ampliar o acesso da populacdo aos seus direitos.
Portanto, averiguar o interesse dos profissionais por esta participacao, revela o grau
de envolvimento destes com o seu trabalho.

A distribuicdo dos assistentes sociais por Conselhos Municipais que

participam, serdo apresentadas no grafico a seguir:

8 Conselhos de direito: “sdo considerados condutos formais de participagdo social, institucionalmente
reconhecidos, com competéncias definidas em estatuto legal com objetivo de realizar o controle social de
politicas publicas setoriais ou de defesa de direitos de segmentos especificos. Sua fungéo é garantir, portanto, os
principios da participagdo da sociedade nos processos de decisdo, definicdo e operacionalizagdo das politicas
publicas, emanadas da Constituicdo Federal. Ou seja: sdo instrumentos criados para atender e cumprir o
dispositivo constitucional no que tange ao controle social dos atos e decisfes governamentais” (Gomes, 1999,
p.166).
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Gréfico 8 - Distribuicao dos assistentes sociais no s Conselhos
Municipais que participam
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FONTE: Pesquisa realizada com Assistentes Sociais que atuam na éarea da educagdo nos municipios
paulistas, periodo: 2005 - 2006.

De acordo com os dados coletados, constata-se que, do total de 55
assistentes sociais, 22 (40%) participam de algum conselho, sendo a frequéncia
distribuida da seguinte forma:

» Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente: participam 21,82% dos
profissionais.

» Conselho Municipal de Assisténcia Social: participam 10,90%.

* Conselho Municipal das Pessoas Portadoras de Necessidades Especiais:
participam 1,82%.

» Conselho Municipal Antidrogas: participam 3,64% profissionais.

» Conselho Municipal de Educacéo: participam 1,82% dos profissionais.

* Nao atuam em Conselhos de Direito, 60% dos profissionais.

Constata-se que ainda € pequena a participacdo dos assistentes sociais nas
instancias de poder decisorias, considerando a importancia da contribuicdo dos
mesmos, devido a bagagem profissional que possuem, podendo colaborar com a
construgdo de uma cultura democratica, “condi¢do indispensavel para a emergéncia

da contra-hegemonia e da resisténcia” (lamamoto, 1998).
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Os resultados da pesquisa confirmam a maior participagcdo dos assistentes
sociais nos Conselhos da Crianca e do Adolescente e da Assisténcia Social,
considerando a estreita relacdo da profissdo com estas politicas sociais, ratificando o
resultado da pesquisa sobre o Perfil Profissional do Assistente Social no Brasil,
realizado em 2004, promovido pelo CFESS, que indica a concentracdo de 25,12%
de profissionais participando de Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente e

35,45% de Conselho Municipal da Assisténcia Social.

O conselheiro assistente social exerce seu processo de trabalho num
campo privilegiado de controle social e de apreciacdo de macropoliticas.
Nestas condi¢cdes, ao exercer a funcdo de conselheiro, o desempenha
fazendo uso de seu conhecimento especifico ja que lida com objetos que
tém afinidades com os objetivos da sua profissdo, qual sejam: a questédo
social e as politicas sociais relacionadas a essa questdo. Desempenha o
mandato utilizando-se de seus conhecimentos tedrico-operativos pondo-os
a servico das causas e finalidades do conselho. A fungéo de conselheiro, no
caso do assistente social, contempla uma faceta do seu exercicio
profissional que é sua intrinseca dimensao politica. Alias, nos conselhos, o
Servi¢co Social realiza de modo visivel sua dimensao politica, posto serem
estes por exceléncia, locus de fazer politica (lamamoto, 1998, p. 124).

Desta forma, a ampliagcdo da participacdo dos assistentes sociais nos
Conselhos Municipais de Educacao é primordial, desvelando informacdes coletadas
por intermédio da investigacdo sistematica que retratem a realidade concreta dos
usuarios da politica de educacéao, publicizando suas demandas e interesses. Outra
contribuicdo importante do assistente social € a de motivar e mobilizar a participacao
de representantes da comunidade escolar nos conselhos de direito pertinentes,
ampliando a presencga ativa nos instrumentos legais de controle social.

Neste sentido, é preciso que ocorra uma

[...] reavaliacdo da dimenséo politica da pratica profissional e de seu vinculo
com a cidadania de classe e com o aprofundamento da democratizacdo
ampla da vida social que pode nos conduzir a novas luzes na efetivacdo de
um exercicio profissional de nova qualidade, que contribua para o processo
de construgdo de um novo bloco histérico na sociedade, com a hegemonia
daqueles que criam a riqueza e dela ndo se apropriam (lamamoto, 1992, p.
130).

A interpretacéo do Servigo Social em relacdo a politica de educacéo brasileira
€ uma referéncia fundamental para compreender os meandros da legislacéo vigente
e 0s embates da sua concretizacdo, identificando as possibilidades para efetivar
uma pratica profissional coerente com os principios e diretrizes do projeto ético-
politico profissional na contemporaneidade.
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2 A politica de educacao brasileira: uma leitura sob a Otica do
Servigo Social

A escola unitaria requer que o Estado
possa assumir as despesas que hoje
estdo a cargo da familia, no que toca a
manutencdo dos escolares, isto €, que
seja completamente transformado o
orcamento da educagdo nacional,
ampliando-o de um modo imprevisto e
tornando-o mais complexo: a inteira
funcdo da educacdo e formacdo das
novas geracbes torna-se, ao invés de
privada, publica, pois somente assim pode
ela envolver todas as geragbes, sem
divisbes de grupos ou castas (Gramsci,
1991 p.121).

O conteddo abordado neste capitulo é o substrato tedrico e empirico que
possibilita compreender, na perspectiva soécio-histérica, os determinantes da
insercao e o processo de efetivacao do exercicio profissional do assistente social na
politica de educacéo publica nos municipios paulistas.

O reconhecimento dos espac¢os socioocupacionais existentes na politica de
educacgdo presentes nas entrelinhas das legislagdes que regulamentam esta politica,
ou na trama institucional dos diferentes niveis de ensino s6 é possivel através do
conhecimento da organizacdo estrutural e ideolégica da educacédo confrontando-o
com a pratica profissional efetivada na realidade concreta vivida pelos sujeitos
sociais, assistentes sociais que atuam nesta area.

Tendo como principio que € a partir da visdo de mundo e de sociedade que
construimos o agir pessoal e profissional, faz-se mister compreender a concepcao
de educacdo que permeia implicitamente o trabalho do assistente social nos

municipios paulistas, conforme abordado no préximo item.
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2.1 PERCEPCOES SOBRE AS CONCEPCOES DE EDUCACAO DOS SUJEITOS
PESQUISADOS, FUNDAMENTADAS NO PENSAMENTO DE GRAMSCI.

Pretende-se registrar as diferentes perspectivas de concepcéo de educacao
gue os assistentes sociais descreveram ao responder aos questionarios enviados no
terceiro momento da pesquisa.

As interpretacdes destas concepc¢des tém como referéncia tedrica a visdo de
educacao de Gramsci, da qual a pesquisadora compartilha.

Inicialmente descreve-se, de forma sucinta, as reflexdes filosoficas e politicas
de Antonio Gramsci (1891 — 1937) pertinentes a questao da educacéo.

Por seu profundo engajamento na luta de classes, suas reflexdes filosoficas e
politicas centraram-se nas perspectivas de transformacdo da sociedade e os meios
para esta transformacao. Transparece facilmente em suas obras o imenso interesse
com que contemplou a articulagéo das diferentes classes sociais e, em particular, a
questdao do dominio da classe dirigente sobre as classes subalternas. Embora
enfocasse diversos angulos das relagfes sociais, suas reflexdes tinham em comum
a preocupacao com o percurso histérico do homem visto sob o prisma do embate de
diferentes estratos sociais ao longo do tempo, a desigualdade resultante do
confronto dessas forcas em seu préprio momento historico e as formas de reverté-la.

Neste percurso, em busca dos fatores que vieram a compor a realidade
sociopolitica, Gramsci percebe que a escola e a educacdo, em seu sentido mais
amplo, constituem-se em suporte fundamental para a manutencdo de um sistema de
crencas, denominado por ele de senso comum, que legitimam a diferenca entre
classes. Mas, ao contrario da tendéncia de muitos pensadores marxistas de ver a
escola apenas como reprodutora dos valores vigentes nos quais se insere, Gramsci
indica a possibilidade de usar este mesmo instrumento a favor da elevacdo do nivel
cultural das massas.

Apesar de refletir a ideologia dominante, a escola e a educacédo, em geral,
constituem-se por exceléncia em veiculo de disseminagdo de conhecimentos e
ideologias e, é justamente ai, que Gramsci vislumbra a possibilidade de intervir.

Gramsci considera que assim como a hegemonia da classe dominante

ampara-se em mecanismos instituidos em organizacdes sociais da sociedade civil,

29 ) . . . .
A sociedade civil, no pensamento gramsciano, apresenta-se como 0 “conjunto dos organismos chamados
‘privados’ e que corresponde a fungdo de hegemonia que o grupo dominante exerce sobre toda a sociedade”
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esses mesmos mecanismos tao eficientes para a dominagdo das classes
subalternas, poderiam amparar, por sua vez, um novo pensamento, uma nova
ideologia que propagasse o0s interesses dessas classes subalternas, configurando-
se, finalmente, em instrumento para seu beneficio. Por consequéncia do
esclarecimento cultural e educacional das grandes massas, inevitavelmente,
haveriam transformacbes na ordem social, pois, cbnscias de seu papel e
importancia, estas classes estariam aptas a subtrair-se a dominacéao.

Gramsci acreditava que a educacdo deveria ser conduzida, além do
conhecimento das ciéncias e das técnicas produtivas, com o intuito de fornecer
meios para a reflexdo critica do individuo a respeito das forcas sociais que o
envolvem. Vista desta forma, a educacado atingiria 0 seu apice no sentido em que
sua funcdo seria instrumentalizar o individuo para o exercicio de sua cidadania,
capacitando-o para entender-se, ndo como espectador ou objeto de manipulacéo,
mas como participe dos fendmenos sociais e com poder de deliberar sobre eles. Em
outras palavras, a educacdo pode proporcionar a constru¢cdo de um corpo social
autocritico capaz de se auto-regular e prover suas proprias necessidades em prol
nao apenas de uns poucos, mas de toda a sociedade. Ao trilhar este caminho,
partindo de uma educagao de cunho humanista, mas fundamentada no mundo do
trabalho e concretizada na pratica social, Gramsci entendia que o homem estaria,
entdo, mais préximo da nocao de liberdade e tudo que este conceito acarreta para a
humanidade.

O pensamento gramsciano € estruturado a partir do principio de que as
condi¢cbes de existéncia do homem em sociedade sdo determinadas por uma seérie
de fatores historicos, politicos, econdmicos etc., os quais estabelecem complexas
relacdes sociais. Em meio a estas relacfes, possivelmente a mais importante € a
dindmica sociedade civil e sociedade politica por reverberar tdo fortemente em todos

0S niveis da vida em sociedade. Por isso, esclarecer o exercicio de direitos e

”

(Gramsci, 1977 p.1518). E importante esclarecer que "privado” “ndo aparece em contraposicéo ao que é publico,
nem nega o carater de classe desses organismos e suas diferentes formas de expressédo, a medida que a
sociedade civil ndo é um espaco homogéneo, mas permeado por contradicdes” (Simionatto, 2001 p. 12).
Gramsci chama de sociedade politica os elementos convencionalmente identificados como aparelhos coercitivos
do Estado, conforme ele mesmo afirma: o “aparelho de coercdo estatal assegura legalmente a disciplina dos
grupos que ndo consentem nem ativa nem passivamente, mas que € constituido para toda sociedade, na
previsao dos momentos de crise no comando e na direcdo, nos quais fracassa 0 consenso espontaneo”
(Gramsci, 1977 p.1519). Gramsci compreende o Estado como espaco de lutas por interesses antag6nicos e de
legitimacgédo de luta pela hegemonia, constituidos da sociedade civil e sociedade politica denominado de "Estado
ampliado”.
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deveres, polos basilares do conceito de cidadania, deve inevitavelmente passar pelo
contexto educacional, segundo Gramsci.

Diante desta referéncia tedrica foi possivel identificar trés vertentes de
concepgOes de educacdo dos profissionais pesquisados tendo como premissa que
0S constructos tedricos séo constituidos por concep¢des adquiridas por meio das
vivéncias formais e informais das varias dimensfes da experiéncia humana e,
geralmente, podem desencadear comportamentos e atua¢cdes no mundo real. Por
este motivo, torna-se pertinente a observagdo de conceitos e idéias descritas por
assistentes sociais sobre educacdo em busca de uma nocédo que oriente 0
entendimento acerca da praxis no contexto real.

Registra-se a complexidade da questdo, uma vez que a prépria atuacao
desses profissionais reflete seu percurso historico, cujas concepcgdes sinalizam
abordagens sujeitas a inUmeras variaveis, como por exemplo, entre outras, as de
natureza pessoal, cultural, regional. Como sujeitos sociais, sua praxis dialeticamente
exterioriza sua condicao particular.

Na primeira vertente encontram-se concepc¢des de educacdo que mais se
aproximam da visdo gramsciana, na qual manifesta-se o entendimento da educacéao
como o encadeamento de consciéncia da situagdo com a acao pratica modificadora,

conforme ilustram as descri¢cdes a seguir:
“Educacdo é na pratica o que possibilita instrumentalizar o individuo para o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades e apropriacdo de
conhecimentos, que |he possibilitem alcancar niveis cada vez mais elevados
de critica, criatividade e autonomina reconhecendo seu valor e capacidade de

agir e transformar a realidade, com vistas a melhoria da sua qualidade de vida
e da sociedade” (AS — S&o José dos Campos).

“Educacdo tem um sentido amplo, porém o foco central é a formacédo de
sujeitos capazes de entender 0 que se passa a sua volta, individuos criticos,
com conhecimentos diversos, capazes de mudar a situacao a sua volta” (AS
— Borebi).

Ressalta-se que sao relativamente poucos os profissionais que expressaram
esta perspectiva critica da educagdo, demonstrando a necessidade de maior
aprofundamento tedrico sobre as diferentes posicdes ideoldgicas que influenciam a
pratica educativa desencadeada nas unidades educacionais para que seja possivel
compreender 0 posicionamento que mais se aproxime dos principios ético-politicos

do projeto profissional do assistente social.
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A segunda vertente identificada relaciona a concepc¢ao de educagdo a uma
perspectiva legalista, evidenciando a educacédo principalmente como um direito
social de todos os cidadaos e um dever do Estado, conforme registrado a seguir:

“A educacao € um direito de todos os cidadaos e um dever do Estado, e com

isso tanto a familia quanto o Estado devem dar essa garantia, ajudando no

desenvolvimento de cada individuo, principalmente das criancas que sao
seres em plena formacao” (AS — Dracena).

“A educacdo € um direito que deveria ser disponibilizado igualmente para
todos e em todos os niveis, porém devido a problematica que envolve as
politicas publicas atualmente vem sendo promovida apenas para dizer que
h4, sem se prender a real necessidade da educacado global para se ter uma
populacdo mais culta e educada” (AS — Leme).

Esta perspectiva pode estar relacionada ao arcabouco ético-politico do
Servigo Social, principalmente das ultimas décadas, que demarca a sua luta ardua
pela garantia de direitos, em defesa da cidadania e das politicas publicas.

Constatam-se na terceira vertente de concepc¢des de educacdo os ecos dos
valores humanistas tradicionais nos quais a educacdo e a cultura sao valores
idealizados e abstratos e a sua aquisi¢cado nao vislumbra ac¢des concretas revelando,
desse modo, uma ruptura entre pensamento e acdo, posicdo percebida nas
descri¢cOes dos assistentes sociais explicitadas a seguir:

“Educar é um processo continuo em que se desenvolvem as capacidades e
habilidades do ser humano” (AS — Limeira).

“Educar é humanizar. Isso significa que realizar um trabalho com alunos que
desenvolva competéncias necessarias para a vida em sociedade néao € so ler
e escrever. As atividades que as criangas vivenciam na escola possibilitam a
formacédo de vinculos pessoais que serdo fundamentais para a construcao da
identidade e da autonomia, além de muitos outros beneficios que serdo
essenciais para toda a vida” (AS — Garca).

Esta separacdo, ou mesmo distancia, entre educacéo e realidade social e/ou
material que pode ser divisada nestas concepcdes, foi fortemente enraizada ao
longo do tempo e permanece na atualidade devido ao fato de elites de todas as
épocas procurarem manter para si 0 monopolio da cultura enquanto delegavam as
outras classes o trabalho fisico. O inicio desta tradicdo de ruptura entre educacéo e
trabalho pode ser exemplificado pela Grécia antiga, onde o trabalho foi entregue aos
escravos e as classes inferiores da sociedade, enquanto os de classe abastada
podiam entregar-se a estudos e reflexbes. Mais tarde, a igreja crista, que sempre

teve um papel extremamente ativo na educacao, quando conciliou evangelizacéo e
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cultura contribuiu para esta dissociagcdo, ao transmitir a idéia da educacdo mais
voltada para valores espirituais do que materiais.

Entretanto, Gramsci concebeu um equilibrio entre esfera material —
dimenséo do trabalho — e esfera cultural — dimensao educacional, com seus valores
sociais, intelectuais e éticos. Para ele a solugcdo da problemética humana conteria
um amalgama das duas esferas, despojadas de seus respectivos exageros. Assim
COmMo se posicionou contrariamente a idéia de trabalho como automatismo, designou
a formacdo humanista o papel de elucidar ao homem sua trajetoria sécio-histérica
para que este pudesse, além de assumir seu lugar junto as forcas produtivas,
apropriar-se de conhecimentos que mostrassem o significado desse lugar no mundo
e para o mundo.

Para Gramsci, a educacéo oferecida pela escola deveria ser “de cultura geral,
humanista, formativa, que equilibre de modo equanime o desenvolvimento da
capacidade de trabalhar manualmente (tecnicamente, industrialmente) e o
desenvolvimento das capacidades de trabalho intelectual” (1979, p.118), ou seja, a
educacdo como forga atuante e profundamente envolvida na vida em sociedade.

Sabemos que inumeros problemas sociais que atingem os alunos se refletem
na escola. Todavia, cabe aos 6rgdos publicos prover a permanéncia destes alunos
na escola, uma vez que, de acordo com o ECA, toda crianca e adolescente tem o
direito a educacao, visando o pleno desenvolvimento, preparo para o exercicio da
cidadania e qualificacdo para o trabalho. Percebe-se que, atualmente, o sistema de
ensino publico enfrenta grandes desafios a serem vencidos: baixo rendimento
escolar, vulnerabilidade as drogas, desinteresse pelo aprendizado, evasao escolar e
comportamento agressivo sdo exemplos.

Diante de tais fatos, o papel do assistente social na secretaria de educacgéo é
o de realizar acOes e intervengdes comprometidas com valores que dignifiquem e
respeitem os educandos em suas diferencas e potencialidades, sem discriminacao
de qualquer natureza, por meio do apoio e de orientacdo ndo somente aos alunos,
como a sua familia e ao corpo docente, em busca de melhores alternativas para o
sucesso no processo de aprendizagem e de integracdo escolar e social.

A seguir, pretende-se adentrar no conhecimento da estrutura, da organizacao
da politica de educacéo brasileira com o intuito de entender a dinamica politico-
administrativa em todos os ambitos de governo, pois 0 entendimento da forma de

trabalho do assistente social relaciona-se a um conjunto de determinantes, dentre
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eles a peculiaridade da estrutura das organizagfes, seu quadro normativo, politicas
e relacdes de poder, recursos humanos, materiais e financeiros, além de outros, que

interferem no desenvolvimento do trabalho profissional.

2.2 A ORGANIZACAO DOS SISTEMAS DE ENSINO FEDERAL, ESTADUAL E
MUNICIPAL

De acordo com o educador Dermeval Saviani (1987), existem trés condicdes
basicas para a construcdo do sistema educacional: o conhecimento dos problemas
educacionais de determinada situacdo historico-geografica, o conhecimento das
estruturas da realidade e uma teoria da educacgdo. Isto é: formular uma teoria da
educacao indica a intencionalidade coletiva da acdo que orienta 0os seus objetivos e
meios, sendo esta a condicdo primordial para realizar a passagem da
intencionalidade individual & intencionalidade coletiva.

Considerando esta linha argumentativa, Libaneo (2002) conclui que o Brasil
ainda ndo possui um sistema de ensino em razéo da falta de articulacdo entre os
varios sistemas de ensino existentes nas esferas administrativas federal, estadual e
municipal.

A Constituicdo Federal de 1988 no seu artigo 211 institui o regime de
colaboracdo, porém ndo ocorreu a necessaria articulacdo entre os sistemas de
ensino. Ainda, segundo Libaneo (2002), isto se deve a construcdo histérica da
politica de educagdo no pais ser de competicdo e ndo de colaboragdo entre os
varios ambitos governamentais.

Na LDB/96, o termo "sistema” refere-se a administracdo, em diversas esferas:
sistema de ensino federal, estadual e municipal, confirmando a tese de Libaneo de
nao existir um sistema de ensino, mas apenas estruturas administrativas referidas na
lei.

De acordo com o artigo 8° da LBD/96, que regulamenta o artigo 211 da
Constituicao Federal, fica estabelecido que a Unido, os estados, o Distrito Federal e
0S municipios devem organizar, em regime de colaboracado, os respectivos sistemas
de ensino.

Cabe a Unido coordenar a politica nacional de educacéo, articulando as
diferentes instancias e sistemas e exercendo funcdo normativa, redistributiva e

supletiva em relacdo as demais instancias educacionais, € 0s municipios podem
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optar pela integracdo ao sistema estadual de ensino ou pela composicdo com um
sistema unico de educacéo basica (ensino fundamental e medio).
Nas diferentes esferas, existem o0s seguintes 6rgaos administrativos:

- Federais: Ministério da Educacdo e Desportos (MEC); Conselho Nacional de
Educacéo (CNE).

- [Estaduais: Secretaria Estadual de Educacdo (SEE); Conselho Estadual de
Educacado (CEE); Delegacia Regional de Educacdo (DRE) ou subsecretaria de
educacéo.

- Municipais: Secretaria Municipal de Educa¢ao (SME); Conselho Municipal de
Educacao (CME).

Ainda, segundo a LDB/96, a educacdo escolar brasileira compde-se das
seguintes etapas: educacéo basica (educacao infantil, ensino fundamental e ensino
médio) e educacdo superior. Apresenta também modalidades de educacdo:
educacao de jovens e adultos; educacao profissional; educacéo especial; educacéo
indigena.

A distribuicdo de responsabilidade nas diferentes instancias de governo,
conforme a Lei n°9.394/96 é a seguinte:

Educacao superior: Unido, estados e iniciativa particular.

Ensino médio: Unido, estados, municipios e particular.

Ensino fundamental: Unido, estados, municipios e particular.

Educacéo infantil: Uni&o, municipios e particular.

E importante registrar que a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 24,
atribui a Unido, aos estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre
educacao, cultura, ensino e desporto, excluindo dessa atribuicdo 0s municipios.
Estabelece, ainda, que compete as trés esferas administrativas proporcionar 0s
meios de acesso a cultura, & educacao e a ciéncia.*

O orgao lider e executor do sistema federal de educacdo é o Ministério da
Educacao e do Desporto — MEC (apesar de manter a mesma sigla, houve alteracéo
na nomenclatura do MEC por meio do Decreto Federal n°3.772, de 14/3/2001), que

desenvolve atividades relacionadas a diferentes areas de ensino e possui diversos

30 O sistema federal de ensino compde-se das seguintes instituicdes mantidas pela Unido: universidades
federais; instituicdes isoladas de ensino superior; centros federais de educacao tecnoldgica; estabelecimentos de
ensino médio; escolas técnicas federais e agrotécnicas; escolas de ensino fundamental e médio, vinculadas as
universidades (colégios de aplicacéo); Colégio Pedro Il e instituicdes de educacdo especial, de acordo com o
Ministério da Educacé&o e do Desporto, em 2006.



77

orgdos administrativos ligados diretamente ao ministério, destacando-se o Conselho
Nacional de Educacéo, 6rgao colegiado que normatiza o sistema.
Destaca-se que uma das orientacdes da Constituicdo Federal vigente, artigo
214, referendada pela LDB/1996, diz respeito a elaboragdo pela Unido do Plano
Nacional de Educacao — PNE, com “diretrizes e metas para 0s dez anos seguintes,
em sintonia com a Declaracdo Mundial de Educacéo para todos” (LDB/96, artigo 87).
O Plano Nacional de Educacéo, Lei n°10.172, de 9 d e janeiro de 2001, compde
0 novo arcabouco legal da politica de educacéo brasileira, capaz de imprimir novos
rumos a educagédo. Todavia, a legislacdo, além de expressar o conflito de interesses
em disputa, através dos poderes constituidos na sociedade brasileira, por si s6 ndo
assegura que as modificacdes venham ser incorporadas ao sistema educacional.
Para que isso ocorra é necessario o investimento do poder publico na politica de
educacao, o que deve ser exigido por parte da sociedade.*"
E primordial ressaltar que a politica nacional de educac&o, por meio do MEC,

tem o principio da inclusdo como norteadora das politicas publicas.

A educacdo inclusiva € uma abordagem que procura responder as
necessidades de aprendizagem de todas as criancas, jovens e adultos, com
um foco especifico naqueles que sdo vulneraveis a marginalizacao e
exclusdo. Nesta perspectiva, entendemos que o desenvolvimento de
sistemas educacionais inclusivos no qual as escolas devem acolher todas
as criancas, independente de suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais,
emocionais, linguisticas e outras, representam a possibilidade de combater
a exclusdo e responder as necessidades dos alunos. (Dutra, 2005,
Secretaria de Educacéo Especial/MEC).

Este novo paradigma perpassa o sistema educacional em todas as instancias
governamentais e em todos os ambitos de ensino visando efetivar as diretrizes da
educacdo para todos, meta das ultimas décadas no Brasil, que corresponde aos

preceitos dos acordos internacionais, com vistas a universalizacdo do acesso a

31 A idéia de organizar um plano nacional de educacdo surgiu em 1932, com a mobilizagdo de um grupo de
educadores que lancou um manifesto ao povo e ao governo que ficou conhecido como "Manifesto dos Pioneiros
da Educacédo”, que propunha uma ampla reconstru¢do educacional. O documento teve grande repercussao e
motivou a mobilizacdo visando a inclusdo na Constituicdo Federal de 1934 de um artigo que tratava da
necessidade de fixar um plano nacional de educacgéo. Na Constituicdo Federal de 1988, depois de uma trajetoria
de tentativas de efetivar este plano, ressurgiu a idéia de um plano nacional de educacao de longo prazo, com
forca de lei, capaz de conferir estabilidade as iniciativas governamentais na area da educacédo. Foi aprovado pelo
Congresso Nacional com a Lei 10.172 de 9 de janeiro de 2001, o Plano Nacional de Educacao para o periodo de
2001 a 2010. Este plano resultou do embate de dois projetos de lei, o do MEC e o da sociedade, que foi
aprovado em plenéria no Il Congresso Nacional de Educacédo — Coned, que ocorreu em Belo Horizonte/MG em
novembro de 1997.
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educacdo, resultando no aumento significativo do nimero de matriculas de criancas
e adolescentes em idade escolar.*

No entanto, é importante lembrar que a quantidade nado traduz por si s6 a
qualidade, situacdo que vem ocorrendo na escola publica de acordo com o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica — SAEB* do MEC (2002) demonstrou
que entre 1995 e 2001 o desempenho dos alunos vem caindo, tanto no ensino
fundamental como no ensino médio. Nas provas de matematica e portugués, 0s
alunos ndo chegaram a dominar 50% das competéncias esperadas e metade dos
alunos da quarta série foi considerada incapaz de ler um texto simples.

A questdo da qualidade do ensino certamente envolve diversos fatores,
principalmente relacionados a propria estrutura da politica de educacao, ou seja: 0s
salarios, as condi¢des de trabalho, inclusive a formacdo dos educadores. Mas na
Otica social € preciso destacar que a universalizacdo da educacdo ampliou a
presenca de grupos sociais diversificados além do desafio da inclusédo de alunos
com necessidades educacionais especiais em classes comuns, atendendo a
legislacdo educacional em vigor, e os educadores e a propria estrutura educacional
nao estavam preparados para atender a esta condigao de trabalho.

Neste aspecto, 0s projetos pedagdgicos das escolas, a postura dos
educadores deve adaptar-se a esta nova realidade comunitaria, a este novo perfil
dos usuarios das escolas publicas, dando énfase a interdisciplinaridade para a
compreensao do universo cultural e social dos alunos e de suas familias, aspecto
gue interfere significativamente no sucesso escolar.

Este contexto gerou novas demandas para as unidades educacionais que
extrapolam a pratica pedagodgica, levando a escola a buscar novas parcerias com
atores sociais que trouxessem competéncias complementares as competéncias do
magistério, de modo a contribuir com os contetdos interdisciplinares destas
demandas.

Na intercessao entre a educacéo, considerando os principios e diretrizes que

fundamentam as legislacGes atuais, e as expressdes da Questao Social, marcadas

32 Passamos de uma cobertura de 16 milhdes de alunos em 1970, para um total de pouco mais de 35 milhGes
em 2001. Em relacao a clientela de 7 a 14 anos de idade, a taxa liquida de escolarizagao tem abrangido cerca de
95% deste contingente, sendo que em 1970 esta taxa era de 67% (MEC/Inep, 2000).

3 Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica — Saeb, criado em 1990 por iniciativa do Inep (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais), 6rgdo subordinado ao MEC, o Saeb tem como objetivo acompanhar a
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pela gritante desigualdade social presente na sociedade brasileira, que atravessam
as instituicbes educacionais, vislumbra-se um espaco socioocupacional para o
Servico Social. Este profissional, que compde a equipe de educadores, podera
contribuir significativamente para dirimir obstaculos que dificultam a educacdo
inclusiva, no sentido mais amplo que este termo pode encerrar, ou seja, a inclusédo

social.

2.3 A CONFIGURAGAO DA POLITICA DE EDUCAGAO BRASILEIRA

Foi apontada pela unanimidade dos profissionais que participaram das
entrevistas focais, a importancia do conhecimento da politica de educacgéo para a
realizacdo do trabalho do assistente social nas unidades educacionais municipais,
independentemente do grau de ensino em que efetiva sua pratica, conforme afirma o
depoimento:

“NOs temos que nos apropriar do conhecimento da legislacdo existente e

também de outros conhecimentos que fazem parte da politica de educacgéo. O

assistente social, para atuar numa determinada politica social, tem por

obrigacdo conhecer aquela determinada politica; € o minimo de conhecimento
que ele precisa ter” (AS — Presidente Prudente).

E pensando em contribuir para a compreensédo da politica de educac&o
brasileira que serdo registrados, de forma sucinta, alguns elementos essenciais.
Para compreender a politica de educacdo brasileira é necessario considerar as
mutuas determinacgdes existentes na sociedade, ou seja, as questdes referentes aos
condicionantes econdémicos, sociais, politicos e culturais globais, para entdo analisar
a operacionalizacdo da politica de educacao, nas diferentes etapas de ensino e mais
especificamente nas unidades escolares.

No Brasil, as particularidades do sistema capitalista vo estar expressas na
sua insercdo no chamado mundo globalizado — numa condicdo de
dependéncia e subalternidade e na extrema disparidade de renda entre as
classes sociais que coloca significativa parcela da populacdo vivendo em
condi¢cdes precérias de vida. (Sant’ Ana, 2000, p.73).

Cabe ressaltar que esta logica do capital implica em modificacdes societarias
com varias consequéncias — entre elas a redugcdo dos postos de trabalho, o

desemprego estrutural — que incidem sobre o acirramento das expressfes da

gualidade do ensino das escolas publicas e particulares de todo o pais. Através de testes, realizados a cada dois
anos e aplicados a uma amostra populacional, avalia-se o rendimento dos alunos.
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guestdo social. Tal processo afeta o cotidiano da vida dos trabalhadores em todas
as suas dimensdes, como: trabalho, saude, lazer, educacéo.

Analisar a politica de educacéo brasileira, como uma das politicas sociais,
gue hoje ganha novos contornos a partir do complexo quadro desse modelo
societario, influenciado pelo ideéario neoliberal € o que seré realizado a seguir.

No Brasil, a educacdo é um direito reconhecido desde o século XIX, com a
inscricdo da obrigatoriedade do ensino primario na Constituicdo Federal de 1824,

que definiu a gratuidade da instrugéo primaria para todos os cidadaos. Todavia,

[...] numa sociedade em que a maioria da populacdo € constituida por
escravos, a restricdo da concessdo do Direito a Educacdo se dara pela
definicdo de cidadania. Tratava-se ainda de um preceito apenas formal,
porguanto havia o dominio da Igreja Catdlica sobre o sistema educacional
gue era destinado em geral a formacdo dos seus préprios quadros e das

elites (Oliveira, 1995 p.69).34

Avancando no processo historico para os dias atuais, a educagdo continua
assumindo um papel de destaque no panorama das politicas sociais brasileiras,
principalmente a partir da década de 1990.

Para situar historicamente a educacgao € preciso revisitar 0 processo histérico
vivido nas ultimas décadas no Brasil. A década de 1980, considerada sob o prisma
econdmico, por varios economistas, como a década perdida, devido ao processo de
empobrecimento crescente sofrido pelos paises da América Latina, no que tange ao
aspecto social foi palco de uma intensa mobilizacdo politica que marca o fim do
regime autoritdrio no Brasil. No campo educacional esta mobilizacdo resultou na
inscricdo da educacdo como direito social na Constituicdo Federal de 1988,
considerada a constituicdo cidada, termo utilizado por Ulisses Guimaréaes (1988).

Cabe ressaltar a analise de Vieira (2001), segundo a qual a Constituicdo
Federal Brasileira de 1988 trata no artigo 208, paragrafos 1°e 2° a educagdo como
direito subjetivo, ou seja, a sociedade tem o direito de requerer do Estado a
prestacdo deste dever, trazendo como consequéncia a possibilidade de
responsabilizar a autoridade competente, caso a lei ndo seja efetivada.

Esta importante mudanca de paradigma juridico, isto é, a educacao
reconhecida constitucionalmente como direito social aponta para a contribuicdo que

0 Servico Social pode dar nesta politica social, considerando que a profissdo tem,

34 Para andlise da trajetéria do direito a educacdo nas constituicBes brasileiras, verificar tese de doutorado
intitulada “Educacdo e cidadania: o direito a educacdo na Constituicdo de 1988” de autoria de Romualdo P.
Oliveira, defendida em 1995 na Universidade de Sao Paulo.
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como um dos seus principios estabelecidos no seu projeto ético-politico profissional,
a luta pelos direitos sociais e ampliacdo e consolidacéo da cidadania.*® Portanto, o
assistente social pode unir esforcos com os profissionais da educacéo, facilitando o
acesso e a permanéncia dos alunos nas instituicbes educacionais, dirimindo
obstaculos atinentes as relacdes sociais presentes na vida cotidiana® dos usuarios
da escola publica e dos seus profissionais, tema que sera desenvolvido
posteriormente.

Na década de 1990, a politica de educacdo brasileira sintonizada com a
politica econbmica, sofre os reflexos dos ditames do pensamento neoliberal que
define os pressupostos da educacdo, principalmente nos paises de economia
dependente, como € o caso do Brasil.

Redescobre-se a centralidade da educacdo e a ela é conferido um lugar
privilegiado nos processos de reestruturacdo produtiva, no desenvolvimento

econdmico e para a insercao de grande parte da forca de trabalho.

De certo modo, ha que se destacar, o processo de valorizacdo da educacéo
vem se mostrando impregnado por uma concepcdo alicercada nos
pressupostos da economia, ou seja, educar para a competitividade, educar
para o mercado, educar para incorporar o Brasil no contexto da
globalizac8o. Esta visdo restrita acabou por deixar de lado muitos dos
valores que anteriormente vinham informando o fazer educacional: educar
para a cidadania, educar para a participacdo politica, educar para construir
cidadania, educar para a participacdo politica, educar para construir cultura,
educar para a vida em geral (Barone, 2000, p.8).

Diante desta situacéo, € essencial retomar o posicionamento de Gramsci ao
afirmar que o caminho em dire¢cdo a mudanga aponta inexoravelmente a
necessidade de transformacdo das instituicdes da sociedade civil, a fim de que
estas, por sua vez, produzam o que o0 teodrico sardo definiu como “contra-
hegemonia”, isto €, um consenso ideologico que desenvolvesse uma nova cultura do
e para o proletariado. Neste sentido, é necessario vislumbrar, na centralidade que a
educacdo ocupa nos tempos atuais, um importante espaco de luta. Considerando as

contradicdes presentes nas relacdes sociais, 0s profissionais envolvidos na politica

% Um dos Principios Fundamentais do Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social: “Ampliacdo e

consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos
civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras”. Cédigo de Etica do Assistente Social — Resolugdo CFESS n°
273, de 13/3/1993.

6 Vida cotidiana: “[...] é a vida do homem inteiro; ou seja, o homem participa na vida cotidiana com todos os
aspectos de sua individualidade, de sua personalidade. Nela colocam-se ‘em funcionamento’ todos os seus
sentidos, todas as suas capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos, paixdes,
idéias, ideologias. O fato de que todas as suas capacidades se coloquem em funcionamento determina também,
naturalmente, que nenhuma delas possa realizar-se, nem de longe, em toda a sua intensidade” (Heller, 1972 p.
17).
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da educacao precisam estabelecer estratégias visando a construcdo da educacao
como um processo de libertacéo.

A afirmacéo de Saviani indica esta posicdo, conforme suas palavras:

[...] a determinacdo da sociedade sobre a educacao néo retira da educacéo
a margem de autonomia de retroagir sobre o funcionamento da sociedade.
Assim, ainda que determinada pela sociedade, a educacdo pode exercer
determinados influxos sobre a sociedade no sentido de criar certas
condi¢des que auxiliam o processo de transformacao da propria sociedade
(1991, p. 51).

Neste momento histérico ha um amplo debate realizado por diferentes
segmentos da sociedade civil, e que vem se materializando por meio de diferentes
propostas e politicas educacionais governamentais, articuladas em torno dos
pressupostos amplamente divulgados pelos organismos internacionais, como: Banco
Mundial, Centro de Estudos para a América Latina — Cepal, Organizacdo das
Nacdes Unidas — ONU, Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, a
Ciéncia e a Cultura — Unesco.

As determinagfes que direcionam as politicas publicas sdo expressas pelos
organismos internacionais, especialmente o Fundo Monetério Internacional — FMI e o
Banco Mundial — BM, tendo como fonte inspiradora o modelo neoliberal e, segundo
Barone (2000), estdo pautadas nos seguintes mecanismos: o0 carater indutor; a
énfase em um comportamento mimético, quando sugere que modelos considerados
bem-sucedidos em outros paises sejam repetidos; a busca de respaldo na
comunidade académica, produtora de conhecimentos. Tem como eixo a educacéo
basica, considerada central para a insercdo dos paises em desenvolvimento no
cenario global.

A educacdo esta baseada na geracdo de capital humano para o novo
desenvolvimento, por meio de um modelo educativo destinado a transmitir
habilidades formais de alta flexibilidade, ou seja, trabalhadores mais adaptaveis, com
capacidade de aprender novas habilidades, condi¢cbes que podem ser adquiridas
com a educacdao bésica.

As mudancas no mundo do trabalho, em decorréncia das transformacdes no
processo produtivo, resumidas no mote da "acumulacéo flexivel™, que em ultima

instancia preocupa-se fundamentalmente com o lucro através do controle da forca

87 Segundo Antunes (1998), “[...] um processo produtivo flexivel que atenda esta ou aquela demanda com mais
rapidez, sem aquela rigidez caracteristica de producéo em linha de montagem do tipo fordista [...] Um sistema de
producéo flexivel sup8e direitos do trabalhador também flexiveis, ou de forma mais aguda, supde a eliminagao
dos direitos do trabalho” (Antunes, 1998 p.81).
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de trabalho, exige mudancas na formacao profissional, criando um novo paradigma
da "empregabilidade”.®®
Nestes pressupostos, conforme foram descritos, estdo presentes 0s conceitos

de “capital humano™**

e de "sociedade do conhecimento” cuja critica contundente
encontra-se em Frigotto (1995), Gentili (1995 e 1998) entre outros, da qual esta
pesquisadora partilha integralmente.

Pino descreve com precisao esta relacao do seguinte modo:

[...] a formacéo profissional tem sido vista como uma resposta estratégica,
mas polémica, aos problemas postos pela globalizacdo da economia, pela
busca da qualidade e da competitividade, pelas transformac¢des no mundo
do trabalho e pelo desemprego estrutural. Varios estudos afirmam que a
insercdo e o ajuste dos paises dependentes ao processo de globalizacdo e
de reestruturacdo produtiva, sob uma nova base cientifica e tecnolégica,
dependem da educagdo basica, de formacao profissional, qualificacdo e
requalificagdo (Pino, 2002 p.77).

Neste sentido, o referido autor analisa que n&o basta a formagé&o profissional,
pois existe um contingente de trabalhadores mal pagos e nao qualificados, que séo
utilizados visando a flexibilidade das empresas.

Porém, os ditames do mercado sdo os pressupostos que fundamentam a
politica de educacdo brasileira, conforme analise de diversos educadores tais como:
Frigotto (2002), Gentili (1995), Saviani (2002), Pino (2002), entre outros, que indicam
que as modificacbes na estrutura da educacdo brasileira, organizadas na reforma
educacional, acontecem no bojo da implementacdo de uma série de politicas que
visam estabelecer as relacdes favoraveis as mudancas no padrdo de acumulagéo
dos paises de terceiro mundo.

Neste contexto, 0s organismos internacionais como o Fundo Monetéario
Internacional — FMI e o Banco Mundial — BM, ganham maior visibilidade ao tentar
definir determinadas politicas econémicas para os paises pobres, e estabelecer
mundialmente principios juridico-politicos e padrdes socioculturais.

O Banco Mundial, desde os anos de 1970, assume

[...] um perfil mais politico e buscando um papel de coordenacdo ao
desenvolvimento sustentado interdependente; deste modo, movido pelo
receio de que o crescimento descontrolado da pobreza no terceiro mundo

38 Empregabilidade: “[...] necessidade crescente de qualificar-se melhor e preparar-se mais para conseguir
trabalho. Parte importante do tempo livre dos trabalhadores esta crescentemente voltada para adquirir
‘empregabilidade’, palavra fetiche que o capital usa para transferir aos trabalhadores as necessidades de sua
qualificacéo, que anteriormente eram em grande parte realizadas pelo capital” (Antunes e Alves, 2004 p. 6).

Capital humano: para Paul Singer esta abordagem "capital humano”, por ele denominado produtivista, enfatiza
a educagcdo como uma peca da complexa engrenagem do mercado capitalista e, embora ndo negue a
necessidade de sua universalizacdo, prefere que ela resulte da livre preferéncia dos individuos e menos da acgao
do poder publico. (Singer, 1996).
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pudesse representar uma ameaca aos paises desenvolvidos, foi se
constituindo como uma das principais agéncias de financiamentos para
projetos sociais, voltados ao combate da pobreza, por meio da educacao,
da saude e da agricultura (Fonseca, 1999 p. 93).

A partir da década de 1990, a prioridade do Banco Mundial volta-se para a
educacgdo basica, conforme consenso da Conferéncia Mundial de Educagédo para
Todos, em Jomtien, Tailandia, em 1990, o que justifica o foco, a prioridade do
governo brasileiro na educacao basica, conforme foi discutido anteriormente.

Em todo esse processo, a educacdo além de tender a ser deslocada para o
ambito do mercado, se depara com novos desafios, passando a ser destacada como
instrumento-chave de sobrevivéncia dos individuos e dos paises na chamada era da
competitividade mundial.

Visando responder a necessidade de qualificacdo do trabalho e permitir aos
paises pobres a insercdo no mundo globalizado, no final do século XX a educacéo
passa a ser prioridade no cenario internacional e, a partir dos anos de 1990, varios
eventos mundiais reforcam a posicao estratégica da educacao.

Tém destaque alguns eventos internacionais, dos quais o Brasil é
consignatéario, vinculando a educacdo a condicdo de meio fundamental para o
progresso pessoal, social, econdmico e cultural, bem como fonte de renovacgao
tecnoldgica, ferramenta para a formacéo de recursos humanos em consequéncia da
demanda das transformacdes produtivas:

. Conferéncia Mundial de Educacéo — Jomtien, Tailandia (1990).

. Clpula de Nova Délhi — india (1993).

. Conferéncia Nacional de Educacéo para Todos — Brasil (1994).

. VI Conferéncia Ibero-Americana da Educacao — Chile (1996).

Diante destas determinacdes internacionais, e visando regulamentar a
Constituicdo Federal de 1988, a reforma educacional brasileira tem como marco
importante a aprovacao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDB, Lei N° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece parametros,
principios e rumos da educacao nacional. Considerando que os seus artigos ainda
nao estéo todos regulamentados, continua sendo um instrumento de disputas entre
projetos diferenciados, ou seja, a intencdo do governo em adequar a educacao
nacional as exigéncias dos organismos internacionais, conforme exposto
anteriormente, e do outro, 0s movimentos sociais, estudantis, populares e o0s

sindicatos, que defendem a educacéao publica, gratuita e de qualidade social.
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O processo histérico de tramitacdo da LDB/96 no Congresso Federal® foi
complicado, consubstanciando-se diversos embates politicos, porém, apesar das
lutas e do posicionamento critico de diversos educadores, 0s mesmos analisam que
o traco marcante da nova LDB é a flexibilidade, deixando por esta via flancos
abertos a praticamente todo tipo de iniciativa do Poder Executivo Federal.

A flexibilidade desta lei supde também a autonomia escolar, a
desregulamentacdo cartorial e burocratica da educacdo, mas a0 mesmo tempo,
pode significar o descompromisso do Estado, a possibilidade de levar a
precariedade do sistema de educacdo, ou seja, das condicdes objetivas e
adequadas para um ensino de qualidade.

Na expressao de Cunha

[...] a L.D.B é minimista, compativel com o Estado Minimo, idéia central da
politica atual dominante. Minimista porque, ao invés de formular uma politica
global de educacédo, enunciando claramente suas diretrizes e formas de
implementacdo, inscrevendo-as no texto do Projeto da LDB preferiu
esvaziar o projeto que estava no Congresso, optando por um texto indcuo e
genérico (Cunha, apud Saviani, 1999, p. 2).

N&o ha, portanto, um sistema nacional de educacao. A politica de educacéo é
fragmentada, focalizada, com énfase na educacdo basica, especificamente no
ensino fundamental, em detrimento dos demais graus de ensino.*

Apesar de ndo ser o foco desta tese, porém considerando 0 processo
educativo como um todo articulado, destaca-se que na escola média as reformas
contribuiram para aprofundar a dualidade escolar, generalizando a formacéo geral e
criando, de forma paralela, um complexo sistema de formacé&o profissional. Ha uma
luta dos educadores contra a dicotomia da escola, desde a apresentacdo dos
primeiros projetos para a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, ap6s o
advento da Constituicdo Federal de 1988, e a luta continua, ampliando-se as

discussbes sobre as propostas de unidade da formacdo geral e profissional,

40 Reflexdes criticas sobre trajetéria historica e conteddo da LDB/96 encontram-se nos estudos de diversos
autores, entre eles indica-se Saviani, Dermeval. A nova Lei da Educacao: LDB, trajetoria, limites e possibilidades.
52.ed. rev. Sdo Paulo: Autores Associados, 1999. No que se refere ao direito, dever e liberdade de educar, por
exemplo, a LDB garante como ensino publico obrigatério e gratuito, o ensino fundamental, ndo incluindo o ensino
médio, caracterizando a exclusdo de grande parcela da populagdo em idade escolar e abrindo espacos para a
iniciativa privada. Neste aspecto, esperava-se que a lei fosse mais especifica no que tange a regulamentagéo do
direito e liberdade do ensino. Da forma como ficou descrita no texto legal ofereceu ampla margem de liberdade a
iniciativa privada, aspecto que fortalece a mercantilizacdo do ensino, e este € um exemplo da flexibilidade da
referida lei.

4l O sistema educacional de ensino é organizado, de acordo com a LDB/96, da seguinte forma: a) educacgéo
béasica: educacédo infantil (creche e pré-escola — criangas de 3 a 6 anos); ensino fundamental: 1® a 82 séries;
ensino médio; b) ensino superior. As modalidades de ensino sdo: educagdo especial, educacéo indigena,
educacao profissional.
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retomando-se a politica em favor do principio unitario da formagéo geral, técnica e
tecnolégica.*

Segundo Pino (2002), com a aprovacao da nova LDB foram abertos espacos
necessarios para a institucionalizacdo da dualidade estrutural na educacéo
brasileira, por meio da pulverizacdo de politicas e sistemas de ensino. A reforma do
ensino tecnolégico atinge trés ciclos de ensino: o basico, o meédio e o tecnoldgico. A
imposicdo do governo federal acabou com o0s cursos técnicos tradicionais e a
estrutura existente nas escolas técnicas e agrotécnicas federais.

Uma das questdes centrais da reforma é a obrigacdo de as escolas
separarem o0 ensino regular médio da formacdo técnica. Ao retirar a formacéo
profissional do sistema formal de educacéo, a reforma aprofunda a separacéo entre
a escola e o mundo do trabalho, retornando a uma situacdo existente até o ano de
1961, quando ndo havia equivaléncia entre o diploma de nivel médio e o ensino
técnico. Com isso, a reforma da um novo impulso ao caréater capitalista da escola,
reproduzindo a discriminacao de classe social, ou seja: aqueles jovens que estudam
na escola de cunho académico e aqueles que estudam na escola de cunho técnico-
profissionalizante.

Esta vertente inviabiliza a construcdo de uma educacao critica que prepare o

jovem para a vida em sociedade, conforme o pensamento de Gramsci

[...] uma escola Unica inicial de cultura geral, humanista, formativa, que
equilibre equanimemente o desenvolvimento da capacidade de trabalhar
manualmente (tecnicamente, industrialmente) e o desenvolvimento das
capacidades de trabalho intelectual (Gramsci, 1978, p.118).

A organizacao e reorganizacao das politicas sociais sempre foram um campo
de lutas, de embates de projetos antagbnicos, portanto, no processo de
implementacdo da reforma da politica de educagdo brasileira inserem-se
movimentos de resisténcia, deflagrados por diversos atores, ou seja: movimentos
sociais, estudantis, populares, organizacbes da categoria e sindicatos que,
considerando a correlacéo de forcas, avancam ou retrocedem.

Alguns exemplos podem ser citados a respeito desta frente de resisténcias,

tais como: os congressos nacionais de educacdo, cuja finalidade maior € organizar o

42 ~ s . . o N
A nocdo de escola unitaria, pressupondo o desenvolvimento da sociedade civil, confere & escola uma

dimensao estratégica na disputa pela hegemonia, no dmbito do ‘Estado Ampliado’, de acordo com as teorias
gramscianas” (Soares, 1999 p. 2). Esta escola unitaria preocupa-se com a elevagédo cultural dos trabalhadores,
para que eles sejam capazes de formular conceitos, de compreender o mundo em que vivem, de saber se
orientar, elaborar criticas e participar do governo da sociedade. A formacao proposta por esta escola, no sentido
gramsciano, ndo minimiza a aquisigdo de habilidades técnicas para a inser¢do no mundo produtivo.
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plano nacional de educacéo; o Férum Nacional em Defesa da Escola Publica, que
surgiu na década de 1980, reunindo-se em torno da elaboracdo de uma proposta
para o capitulo da educacdo quando do processo constituinte, que gerou a
Constituicdo Federal atual; a Campanha Nacional pelo Direito a Educacao Publica,
entre outras.

S&o expressoes de luta em defesa da educacao publica gratuita, de qualidade
e democratica, contrapondo-se a hegemonia do pensamento neoliberal que visa
subordinar a politica de educagdo ao economicismo e as determinacbes do
mercado. Desta forma, querem que a educacao saia da esfera do direito e passe a
ser uma aquisicdo individual, uma mercadoria, que se obtém no mercado, segundo
interesses e capacidade de cada um, visando disputar as limitadas possibilidades de
insercéo no mercado de trabalho.

Interpretando a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional/1996 (que
regulamenta o artigo 208 da Constituicdo Federal) sob a otica social, observa-se
que, para a efetivacdo de alguns artigos e incisos especificos, ja mencionados
anteriormente, vislumbram-se demandas pertinentes ao Servico Social,
considerando os seus conhecimentos tedrico-metodoldgicos e ético-politicos. Estes
artigos e incisos revelam a perspectiva de:

— democratizar a escola publica — tanto no que se refere a gestédo
administrativa, contando com a participacdo das familias, quanto na
articulagdo com a comunidade, visando maior integragéo escola-sociedade,
fortalecendo os vinculos familiares;

— promover alteragbes na didatica e nas relacbes professor/aluno,
aproximando-se da realidade social dos alunos;

— garantir servicos de apoio especializado na rede regular de ensino, para
criangas com necessidades especiais;

— programas de suplementacdo alimentar, assisténcia meédico-odontoldgica,
farmaceéutica, psicologica, social, além de outras formas de assisténcia social.
A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, como constatado,

intencionalmente ou né&o, estabelece lacunas para maior enramamento da escola na
comunidade, uma intervencao efetiva na socializacdo dos alunos e uma relacao
mais proxima da escola com a sociedade que, se forem devidamente

potencializadas, contribuirdo para a coesdo de forcas presentes neste cenario,
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capazes de transpor os limites que marcam a educacao brasileira na atualidade,
efetivando os direitos prescritos em lei.

E notério que o principio basico para concretizar estas determinagdes
juridicas é propiciar a participacdo de todos os interessados numa educac¢do publica
de qualidade no processo de planejamento desta politica, dando visibilidade publica
as necessidades e interesses da maioria.

Neste sentido,

[...] outra questdo presente na LDB, que convive também com a
contraditoriedade, é o espaco dos Conselhos de Educacdo nos ambitos
nacional, estadual e principalmente municipal, que fica obscurecido na Lei,
mas certamente ndo deve ser visto como um espaco fora de cogitacdo e
sim um espaco a ser conquistado, contando com a mobilizacdo dos maiores
interessados pela Educacdo Publica de qualidade: os alunos e seus pais
(Martins, 2001, p.114).

A seguir, é importante estabelecer um debate sobre as referéncias da politica
de educacéo e do processo de municipalizacdo do ensino, especialmente no Estado

de S&o Paulo, territério onde estéo localizados os sujeitos da pesquisa.

2.4  REFERENCIAS SOBRE A POLITICA DE EDUCACAO NO ESTADO DE SAO PAULO

Descreve-se a seguir um breve relato referente a organizacdo da politica de
educacao basica no Estado de S&o Paulo, considerando-se que a presente pesquisa
nao foi desenvolvida no ambito da rede estadual de ensino, mas, sim, na instancia
municipal, porquanto existem alguns projetos e principalmente a parceria entre
estados e municipios ha manutenc¢éo do ensino fundamental.

Neste sentido, a politica de educacao estadual tem seus reflexos na politica
municipal, que tem as suas peculiaridades, pois segundo a LDB/96 (artigo 8°),
compete as diferentes esferas governamentais organizar 0s seus respectivos
sistemas de ensino, em regime de colaboragéo.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, os Estados, por meio de seus
sistemas de ensino estaduais, devem legislar e proporcionar acesso a educacao e
ao ensino, incumbindo-se de organizar, manter e desenvolver 6rgados e instituicdes
oficiais dos seus sistemas de ensino. Fazem parte integrante da administracéo
estadual: as secretarias ou departamentos de educacdo, que desempenham
funcdes eminentemente executivas, e os conselhos estaduais de educacdo, com

fungbes normativas.
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A Secretaria de Estado de Educacdo de Sao Paulo — SEE é o principal érgao
encarregado de executar a politica de educacdo de acordo com as normas
estabelecidas e tracadas pelos respectivos conselhos estaduais. Possui
departamentos e setores especializados em cada nivel e modalidade de ensino,
além de exercer a funcao de disciplinar a educacgéo particular, fundamental e média
em suas unidades federativas especificas.

Particularmente, em relacdo a educacao basica, € administrada por 6rgaos
centrais e regionais, permitindo-se, assim, a descentralizacdo administrativa e a
delegacéo de competéncias.

A politica educacional da Secretaria de Estado de Educacéo de S&ao Paulo —
SEE esta fundamentada nos parametros juridicos nacionais (LDB/96, Plano Nacional

de Educacéo e Diretrizes Curriculares Nacionais) estabelecendo

[...] que a educacdo sera ministrada, oferecendo igualdade de condicbes
para 0 acesso e permanéncia na escola, e inspirada nos principios da
liberdade de aprender, no pluralismo de idéias e de concepcbes
pedagodgicas e nos ideais de solidariedade humana. Nesse espirito, 0
vinculo entre a educacdo escolar, o trabalho e as praticas sociais é
condicdo para o alcance das finalidades da educacao nacional: o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagéo para o trabalho (Politica de Educacéo da SEE, 2003).

A politica de educacdo no Estado de Sédo Paulo, assim como a politica
nacional, também esta pautada na educacéo inclusiva que visa garantir a todos os
segmentos da populacdo em idade escolar 0 acesso a escola.

A concepcao de educacdo inclusiva abrange a idéia de que o sistema
escolar deve acolher e garantir a permanéncia na escola de todas as
criancgas e jovens e, principalmente, pressupfe a determinacdo de que esse
sistema deve mudar para responder as necessidades educacionais de
todos os alunos quaisquer que sejam suas condi¢des sociais, fisicas, de
salude e suas possibilidades relacionais. (Politica de Educacdo da SEE,
2003).

A rede de ensino estadual € constituida da seguinte forma: ensino
fundamental; educacdo de jovens e adultos; educacdo para alunos com
necessidades educacionais especiais; curso normal; educacao indigena e educacao
profissional.

Ressalta-se que em relacdo ao ensino fundamental, que € organizado em
dois ciclos, da 12 a 42 séries e da 5% a 82 séries em Regime de Progressdo

Continuada.®®

43 Regime de Progressdo Continuada: previsto na Constituicdo Federal e incorporado pela LDB/96, sendo
instituido o Estado de S&o Paulo pelo Conselho Estadual de Educacéo (Deliberacdo n°9/97) e adotado pela
SEE. Essa medida permite que a organizagdo escolar seriada seja substituida por um ou mais "ciclos de estudo”.
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Desde 1995, o governo do Estado de Sao Paulo implantou o programa de
parceria educacional estado-municipio no que tange ao ensino fundamental, sendo
que atualmente dos 645 municipios existentes no estado, 543, ou seja: 84,18%
mantém rede propria de ensino ou municipalizada atendendo cerca de um terco das
matriculas publicas nesse nivel de ensino, de acordo com informacfes da Secretaria
de Estado de Educacéo — SEE, 2006.

O Programa de Formacédo Continuada, Teia do Saber, € o principal foco de
atuacdo da SEE visando atender as necessidades de aperfeicoamento, atualizacao,
graduacdo e pos-graduacdo de profissionais das redes estadual e/ou municipal,
sendo coordenador pelas diretorias de ensino.

Dentre as tematicas desenvolvidas por esse programa, chamam a aten¢ao os
assuntos relacionados ao aspecto social tais como:

— escola democratica e plural, a marca do acolhimento;

— novas alternativas de gestdo escolar. gestdo compartilhada e
integradora da atuacao dos colegiados, das instituicdes escolares;

— interacgdo escola — comunidade: familia na escola.

O desenvolvimento de acbes no sentido de efetivar a democratizacdo da
escola publica tanto no sentido da sua gestédo, na ampliacdo do acesso as classes
populares como na participacdo mais efetiva da familia e da comunidade na escola
suscitam demandas que necessitam do conhecimento e da habilidade de outros
profissionais, entre eles o assistente social.

Destacam-se a seguir projetos e ou programas desenvolvidos pelo governo
estadual no ambito da educacéo:

Programa Escola da Familia: o objetivo é a abertura aos finais de semana, de
cerca de seis mil escolas da rede estadual de ensino, transformando-as em centro
de convivéncia, com atividades voltadas as areas esportivas, culturais, de saude e
de qualificacdo para o trabalho. Este programa envolve estudantes universitarios e
voluntarios.

Programa da Escola da Juventude: funcionam nas escolas estaduais de

ensino no ambito do Programa Escola da Familia, nos finais de semana, oferecendo

Altera o percurso escolar, ndo havendo a reprovagéo, com base no desempenho escolar atingido no final do ano
letivo, sendo que a escola oferece maneiras de ensinar para que o aluno tenha progresso intra e interciclos. A
recuperacdo do aluno ocorre de formas diferenciadas: continua — acontece dentro da sala de aula, de acordo
com a necessidade individual do aluno; paralela — através de projetos fora do horario que o aluno freqienta a
escola, é intensiva — recuperacéo realizada no periodo de férias escolares.
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aos jovens na faixa etaria de 18 a 29 anos, que se encontram fora da escola e
desejam retomar seus estudos, a possibilidade de estudar através de maodulos
semestrais relativos as disciplinas do nivel médio.

Programa Comunidade Presente: visa sensibilizar e instrumentalizar
assistentes técnicos pedagdgicos -- ATPs, diretores, professores, funcionarios, pais
e alunos, para que as escolas sejam espacos de exercicio de participacdo e de
organizacdo dessa comunidade. Visa estabelecer medidas preventivas de carater
educativo, complementando outras a¢des na area da segurancga publica que venham
atuar sobre fatores geradores de violéncia.

Outra inovacao na politica de educacdo do Estado de Sao Paulo € a Escola
de Tempo Integral regulamentada pela Resolucdo SE 7, de 18 de janeiro de 2006,
lei que dispde sobre a sua organizacgéo e funcionamento.

De acordo com esta resolucao, a escola de tempo integral “assegura a alunos
dos ciclos | e Il do ensino fundamental a ampliacdo da vivéncia de atividades
escolares e de participacao sociocultural e tecnoldgica” (Resolugcéo SE 7/06).

No turno da manha serdo desenvolvidas as disciplinas do curriculo basico e
no turno da tarde serdo oferecidas oficinas curriculares distribuidas de acordo com
os ciclos | e Il, conforme ser& descrito a seguir. Os componentes curriculares sao:
orientacdo para estudos e pesquisas; hora da leitura, experiéncias matematicas;
lingua estrangeira moderna — inglés e espanhol; informatica educacional; teatro;
artes visuais; musica; danca; esportes e ginastica, distribuidos nos dois ciclos.

Analisando a matriz curricular da Escola de Tempo Integral tanto no ciclo | (12
a 42 séries) como no ciclo 1l (58 a 82 séries) constata-se que o desenvolvimento das
oficinas curriculares € embasado em disciplinas que serdo ministradas por
professores de acordo com a especificidade pedagdgica de cada uma, contando
com metodologias, estratégias e recursos didatico-tecnoldgicos diferenciados para o
desenvolvimento dessas atividades.

Novamente, a estrutura desta proposta concentra esforcos no processo
ensino/aprendizado, contando com o conhecimento dos educadores atinente a suas
areas especificas, porém desvinculadas de agbes que intervenham especificamente
nas demandas sociais que, apesar de serem aparentemente individuais, quando
contextualizadas, revelam questbes coletivas, reflexo do modelo societario e
estrutural que se estabelece de forma excludente nos novos moldes de producéo e

acumulacao capitalista.
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Portanto, a implantagcdo, no Estado de S&o Paulo, de escolas de tempo
integral, abre mais um precedente no que tange a necessidade de o profissional
assistente social na area da educacao, considerando que da relacdo mais proxima
com alunos e familias poderdo emergir demandas individuais e coletivas referentes
aos aspectos sociais e a garantia de direitos sociais, necessitando de acdes
socioeducativas a serem implementadas principalmente com as familias e a
comunidade.

A seguir, destaca-se o0 processo de municipalizagédo da educacéo no Estado
de Sao Paulo, fato que traz implicagdes a educagdo municipal, responsavel pela
manutencdo, com cooperacdo técnica e financeira da Unido e dos Estados, a
educacao infantil (creches e pré-escolas), na educacao de jovens e adultos, além
de, progressivamente, estarem assumindo a oferta de educagédo fundamental, de
acordo com as normas legais prescritas na Constituicdo Federal de 1988 e

regulamentada na LDB/96.

2.5 O PROCESSO DE MUNICIPALIZAGAO DO ENSINO NO ESTADO DE SAO PAULO

Para compreender o processo de municipalizacdo do ensino, especificamente
no Estado de Sao Paulo, é necessario compreender 0sS marcos conceituais e
historicos que o fundamentam, ou seja: a descentralizacdo e a municipalizacao.

A partir dos fatos mais recentes da histéria, a retomada deste debate localiza-
se historicamente no processo de redemocratizagdo do Brasil, fortemente
impulsionado por movimentos sociais que lutaram por direitos sociais apdés o longo
periodo de ditadura militar que perdurou no Brasil, visando a democratizacdo das
relacfes entre Estado e sociedade, tendo este processo iniciado na década de 1970
e fortalecendo-se nos anos de 1980.

Neste periodo, varias mudancas levaram a ruptura com a antiga ordem social,
realizando a desmontagem da arquitetura politico-institucional existente entre 1930 a

1980 e que sustentaram a

[...] estratégia da industrializac@o por substituicdo de importacdes, em suas
vérias versdes, desde o nacional desenvolvimentismo dos anos 50 ao
‘milagre econdmico’ dos anos 70, calcado no bindbmio desenvolvimento e
segurancga nacional sob a égide da ditadura militar (Diniz, 2003 p.1).

Um dos marcos significativos da redemocratizacdo do Brasil foi o retorno, em

1986, dos civis exercendo o poder, e o outro foi a instauracdo da Assembléia
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Nacional Constituinte, que conclamou a participagdo da populacdo por meio de
propostas de emendas constitucionais populares.

A promulgacdo da Constituicio Federal de 1988 foi fruto da Iuta e
organizacdo de diversos movimentos sociais que se fizeram presentes na
Constituinte, trazendo avangos e ampliacdo dos direitos no contexto trabalhista,
cultural e social. Esta Constituicao traz, ainda, diversos enunciados que estabelecem
a participacao da sociedade na gestdo publica, dando origem a algumas inovacdes
institucionais que concorreram para a concretizagdo desses principios.

Dentre estas inovagfes destaca-se a descentraliza¢do politico-administrativa,
demarcando uma nova ordem politica na sociedade brasileira, sendo garantido o
direito de formular e controlar politicas publicas, provocando um redimensionamento
nas tradicionais relacdes entre Estado e sociedade. A expectativa era de que estas
inovacgdes institucionais contribuissem para a democratiza¢do do poder e do sistema
politico brasileiro.

Do ponto de vista formal, a Constituicdo Federal de 1988 representa um
avanco significativo no que se refere a concepgao de estado democrético de direito
e aos principios de reorganizacdo do padrdo de protecdo social e gestdo das
politicas publicas.

Por outro lado, é importante lembrar que o Brasil, subordinado ao mercado
mundial, responde fortemente aos interesses dos investidores externos,
influenciando a organizacéo das politicas sociais que deveriam propiciar condicfes
materiais de acesso a cidadania e sdo aplicadas de forma restrita, submetendo-se
aos imperativos dos ajustes fiscais.

O mesmo ocorre com os direitos trabalhistas e previdenciarios, que apos a
redemocratizacdo do pais recuaram, pois sdo considerados prejudiciais a
competitividade econémica, aumentando o custo do trabalho para o capital.

Uma questdo pertinente ao objeto de estudo desta tese, e que esta posto no
debate politico em decorréncia da Constituicdo Federal de 1988, € a centralizacao
versus descentralizacéo politico-administrativa.

A histéria do Estado no Brasil** é uma histéria de centralizaco politica e

administrativa, sendo apenas a partir de 1988, com a referida Constituicdo, que

44 ) . ~ . . N . L "

Para maiores informacgdes, verificar o artigo de Amir Limana “O processo de descentralizagdo politico-
administrativa no Brasil”. Scripta Nova. Revista Eletronica de Geografia e Ciéncias Sociais. Universidade de
Barcelona, 1999 [ ISSN 1138-9788].
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ocorre uma mudanca significativa do ponto de vista institucional, pois foram dadas
as condi¢cdes para uma descentralizacdo efetiva nas decisdes do governo com a
garantia constitucional da populacdo tomar as decisbes por meio de seus
representantes eleitos diretamente em todas as instancias, e participar ativamente
de novos instrumentos de democracia direta: o referendo, o plebiscito e a iniciativa

popular.

A descentralizagdo, juntamente com a centralizagdo, permeiam a historia
politica das nac¢des, mas o ambiente social e a época histérica em que a
descentralizacdo ganha maior relevancia coincide com a crise econémica
mundial no final dos anos 70 e com a ascenséo da nova direita como forca
politico-ideoldgica no inicio dos anos 80. A explicagdo que esta forca tem
para a crise e a proposta que apresenta para sair dela, parte do postulado
gue o mercado é o melhor mecanismo de gestédo de recursos econdmicos e
de satisfacdo das necessidades individuais. (Laurell apud Stein, 1997, p.
91).

Nesta perspectiva, a descentralizacdo é considerada uma das estratégias
idealizadas pelos governos neoliberais para diminuir a agédo estatal na area social e,
com isso, reduzir os gastos publicos nesse setor.

Em contrapartida as teses neoliberais, ha posicdes que também afirmam a
importancia da descentralizagdo do Estado, porém sem desobrigd-lo das suas
funcBes sociais, apresentando propostas que visam a ampliacdo da esfera publica
envolvendo paritariamente Estado e sociedade.*

No plano da relacdo estado e sociedade, a descentralizacdo pode implicar
maior articulagho com a sociedade civil, por meio de organizacdo
comunitaria e sindicatos, desde que, no nivel local, as instituicdes sejam
representativas da comunidade e que a participacdo seja uma realidade.
Caso contrario, o que se verifica ndo € a maior articulagdo, e sim a
transferéncia para a sociedade civii dos servicos tradicionalmente
executados pelo Estado. Outro fator de contradi¢cdo, também no plano da
relacdo Estado e sociedade é a privatizacdo dos servicos publicos por meio
da venda de empresas publicas ao setor privado ou mesmo o crescimento
da acéo da esfera privada provocada por omissdo do Estado. (Stein, 1997,
p. 92-93).

Sob este angulo, a descentralizacdo passa a ser um importante instrumento a
servigco da eficiéncia fiscal e financeira do sistema, decorrente do encolhimento das
responsabilidades estatais na administragdo e na execucdo de servicos,
tradicionalmente exercidos por empresas publicas, em detrimento do bem-estar da

populacao.

45 Para analises mais aprofundadas sobre as diferentes perspectivas da descentralizagcdo politico-administrativa
no Brasil, verificar os estudos de Rosa Helena Stein, 1997 e Marlov Jovchetovitch, 1998 na Revista Servico
Social e Sociedade n°. 54 e 56, respectivamente.
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Considerando as diferentes facetas que o processo de descentralizacao
encerra segundo diversos autores, compartilha-se com aquela que pressupde a
existéncia da democracia, da autonomia e da participacdo, pois estas categorias séo
entendidas como medidas politicas que passam pela redefinicdo das relacdes de
poder, que implicam a existéncia de um pluralismo entendido como a acgao
compartilhada do Estado, do mercado e da sociedade na provisdo de bens e
servicos que atendam as necessidades humanas basicas, onde o papel do Estado
nao seja minimizado em seu dever de garantir direitos aos cidadaos.

Portanto, acredita-se na concepc¢ao de descentralizacao trazida por Uga, entendida
[...] enquanto um processo de distribuicdo de poder que pressupde, por um
lado, a redistribuicdo dos espacos de exercicio de poder — ou dos objetos
de decisao - isto €, das atribuigBes inerentes a cada esfera de governo, por
outro lado, a redistribuicdo dos meios para exercitar o poder, ou seja, 0s
recursos humanos, financeiros e fisicos. (Uga apud Jovchelovitch, 1998, p.
36)

Outro aspecto do processo de descentralizacdo é a municipalizacéo,

entendida como

[...] @ passagem de servicos e encargos que possam ser desenvolvidos
mais satisfatoriamente pelos municipios. E a descentralizacido das acdes
politico-administrativas com adequada distribuicdo de poderes politicos e
financeiros. E desburocratizante, participativa, ndo-autoritaria, democratica e
descentrada do poder (Jovchelovitch, 1993, p.40).

Neste sentido, a municipalizacdo deve ser interpretada como o0 processo de
levar os servicos mais proximos a populacdo, e ndo apenas repassar encargos para
as prefeituras.

Porém, é preciso estar atento as contradicdes que perpassam este processo
para que a descentralizacdo ndo seja, simplesmente, desconcentracdo dos servigos
sem descentralizar o poder ou a "prefeiturizacdo” envolvendo somente a figura do
prefeito e seus assessores sem considerar a participacao do coletivo local.

No cenario contemporaneo o debate politico sobre a revisdo do pacto
federativo estd em evidéncia, com o intuito de optar por um tipo de federacéo, e
analisar que divisdo de recursos ela deve assegurar. Neste contexto, qual € o papel
do municipio, visto que o modelo federativo resultante da Constituicdo Federal em
vigor transformou o municipio em ente federativo, recebendo a parcela maior do
aumento das transferéncias constitucionais e foi considerado o destinatario da
descentralizacdo de competéncias e atribui¢cdes principalmente na &rea social.

Portanto,

[...] no Estado Federativo brasileiro p6s-1988, Estados e municipios
passaram a se,r de fato, politicamente autdnomos. Isto implica que os



96

governos interessados em transferir atribuicbes de gestdo de Politicas
Publicas devem implementar estratégias bem-sucedidas de inducdo para

obter a adesdo dos governos locais. (Arretche, 1999, p.112).46

O poder municipal tem a fungdo constitucional precipua de promover a
melhoria de condig8es locais de vida. O Executivo municipal, entre os niveis
de governo, € o Unico capaz de funcionar adequadamente como poder
local, ou seja, como responsavel pelos servicos e equipamentos publicos,
gue compBem o contexto no qual os cidadaos enfrentam o seu dia-a-dia
com grande possibilidade de assumir o compromisso de se organizar por
intermédio da participacéo popular. (Jovchelovitch, 1998, p. 43).

No Brasil p6s-1988,

[...] a autoridade politica de cada nivel de governo é soberana e
independente das demais. Diferentemente de outros paises, 0s municipios
brasileiros foram declarados entes federativos autbnomos, o que implica
gque um prefeito é autoridade soberana em sua circunscricdo (Arretche,
1999, p.114).

Envereda-se a seguir na questdo do processo de municipalizacdo na politica
de educacéo brasileira, interpretando suas peculiaridades, por meio de estudos de
educadores que abordam esta tematica.

A municipalizacdo do ensino no Brasil comeca a ser discutida desde os anos
de 1950, quando Anisio Teixeira passou a identifica-la como estratégia para a
expansao do ensino fundamental. Desde entdo, a polémica sobre este tema vem
ocupando a pauta dos debates sobre a educacdo.*’

Um dos indicadores importantes da mobilizacdo intensa dos educadores em
torno desse tema, marcadamente no periodo da Segunda Republica, de 1930 a
1964, é o Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova,*® assinado pelos intelectuais
da época. Tal documento, entre outras questdes, trouxe para a ordem do dia o
debate unidade versus uniformidade, acrescendo a ldgica da organizagéo do ensino
no Brasil uma critica ao Estado centralizador. Este manifesto seguramente, foi de
importancia capital para a formulacdo da proposta de municipalizacdo da escola
veiculada por Anisio Teixeira anos depois.

46 Verificar tese de doutorado, de autoria de Marta R. S. Arretche “O processo de descentralizagdo das politicas
sociais no Brasil e seus determinantes”, defendida na Unicamp em 1998.

47 “A Trajetoria histérica do processo de municipalizagdo da Educacdo brasileira” encontra-se no trabalho de
autoria de Antonio Almeida Silva apresentado na XX Reunido Anual da Associacao Nacional de Pés-Graduagao
e Pesquisa em Educagéo — Anped, em Caxambu-MG, no ano de 1999.

8 “Trata-se de um documento de carater amplo, retratando alguns aspectos da educacéo brasileira da época e
sugerindo encaminhamentos para os entraves identificados. Publicado em 1932, no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo, e entregue ao governo federal, esse documento foi assinado pelos novos profissionais da educagédo e
provocou um certo impacto politico na arena da educagéo brasileira. Tratava sobre a organizacdo da educacao
popular, urbana e rural, a reorganizacao da estrutura do ensino secundario e do ensino técnico e profissional, a
criacdo de universidades e de institutos de alta cultura, para o desenvolvimento de estudos desinteressados e da
pesquisa cientifica, além de outros pontos sobre o programa de politica educacional” (Azevedo, 1976, p. 675).
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Constata-se que a municipalizagdo do ensino, desde sua origem até os
tempos atuais, € permeada por polémicas. As interpretacdes acerca desse tema
geram enfoques, tanto diversos quanto antagbnicos, via de regra, polarizados na
énfase dos seus "prds e contras”, apresentados sob diferentes perspectivas em cada
momento histoérico, refletindo seu contetdo politico. Neste sentido, é importante
interpretar o conteudo da municipalizacdo do ensino, de forma contextualizada, que
€ permeada por multiplas interpretacdes, apesar de o termo ser o mesmo.

Trazendo o debate para o cenario atual, apés a Constituicdo Federal de 1998,
verifica-se que a tematica continua polemizada, pois mesmo nao utilizando o termo
municipalizacdo, a referida ConstituicAo abre a perspectiva para a articulagcdo do
ensino entre as diferentes esferas de governo e, por outro lado, deixa em aberto os
mecanismos para a realizagcédo dessa articulagéo.

O Capitulo que trata da educacao, da cultura e dos desportos da Constituicdo

Federal de 1998, especificamente em seu artigo 211, demonstra este processo:

Artigo 211 — A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios
organizardo, em regime de colaboracdo, seus sistemas de ensino.

§ 1° A Unido organizara e financiara o sistema federal de ensino e dos
territorios, e prestara assisténcia técnica e financeira aos estados, ao
Distrito Federal e aos municipios para o desenvolvimento de seus sistemas
de ensino e o atendimento prioritario & escolaridade obrigatéria.

§ 2° Os municipios atuard@o prioritariamente no ensino fundamental e pré-
escolar.

Enfim, o sentido da municipalizacdo ndo estd nela mesma, mas na
perspectiva que ela encerra para a construgao do sistema nacional de educagéo.
De acordo com o Movimento dos Trabalhadores em Educacéao (2004), esses

textos legais representam

[...] avanco na aplicacdo do plano de ajuste neoliberal no ensino, para
combater a crise crbnica que se expressa nos mais de 50 milhdes de
analfabetos, no alto indice de evaséo e repeténcia escolar. De cada 100
alunos que ingressam no ensino fundamental, apenas 12 concluem o
ensino médio (2°grau) e 6 entram na universidade. Este quadro significa,
segundo o Banco Mundial, um custo adicional de 2,5 milhdes de dolares por
ano (Fernandes Neto, 2004, p. 1).

Educadores, estudiosos da Lei de Diretrizes e Bases nacional, apontam que a
mesma € fundamentada nas principais diretrizes aprovadas na Conferéncia
Internacional de Educacédo para Todos, realizada em marco de 1999, em Jomtien,
Tailandia, evento patrocinado pelo Banco Mundial, pela Unicef e pela Unesco, do
qual participaram representantes de quinze paises, além de organizacdes

governamentais e ndo-governamentais.
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Na declaracdo aprovada por todos os paises participantes, inclusive o Brasil,
ha o compromisso de cumprir todas as suas diretrizes,* demonstrando desta forma,
que a LDB esta a servi¢co da reforma do estado e tem o objetivo de adequar o ensino
brasileiro as transforma¢des no mundo do trabalho, provocadas pela globalizagédo
econdmica, as novas tecnologias e técnicas de gerenciamento de producéo.

Considerando estes pressupostos, 0 governo federal intensifica, a partir da
década de 1990, o processo de municipalizacdo do ensino fundamental que
compreende da 12 a 82 séries, conforme a lei de criagdo do Fundo de Manutencao e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério — Fundef.

Ao instituir esta lei, em janeiro de 1998, o governo federal incumbiu os
municipios de assumirem a responsabilidade pelo ensino fundamental, mas néo os
obrigou a isso, utilizando, como estratégia para este intento, a liberacdo de recursos

financeiros para atrair o interesse de prefeitos a assumirem tal compromisso.

O Fundef é constituido em ambito estadual. Ou seja, em cada estado forma-
se um "bolo” de recursos a ser dividido entre as escolas estaduais e
municipais de ensino fundamental la instaladas. N&o existe, portanto,
transferéncia de recursos de um estado para outro. O que ocorre séo
transferéncias internas em cada estado (Mendes, 2001, p. 29).

Os recursos do Fundef sdo distribuidos de acordo com o niumero de alunos
matriculados em cada municipio e na rede estadual.

Os estudos de diversos educadores, como Oliveira (1992), Mendes (2001),
Arretche (2001), Martins (2002) a respeito do processo de descentralizacdo e
municipalizacdo do ensino bésico, especificamente tratada na Lei do Fundef,
apontam vérias implicagbes para 0s municipios, sendo que em comum apresentam
0S seguintes pontos:

- inducédo a municipalizacéo;

- ainducdo a municipalizacdo ndo considera a questdo dos recursos humanos
existentes no municipio e as condi¢cdes de gerir, com sucesso, um sistema de
ensino;

- 0 possivel congelamento ou a expansdo menor da educacao infantil — faixa

etaria de 0 a 6 anos, em virtude da priorizacao do ensino fundamental;

49 Diretrizes da Declaracdo da Conferéncia Internacional de Educacdo para Todos — Jomtien, Tailandia: no
prazo de dez anos, aplicar os planos decenais patrocinados pelo Banco Mundial, Unicef e Unesco em
associacdo com os governos, tendo por meta: 1) erradicar o analfabetismo, universalizar o ensino fundamental,
reduzir a evasao e repeténcia escolar; 2) priorizar o ensino fundamental; 3) dividir as responsabilidades sobre a
educagdo entre o estado e a sociedade, através da municipalizacéo e parcerias com a comunidade e empresas;
4) avaliacdo e desempenho do professor; 5) reestruturar a carreira de docente; 6) desenvolver o ensino a
disténcia (Conferéncia Mundial de Educagéo para todos, Jomtien, Tailandia, 1990).



99

- a educagdo de jovens e adultos, atividade desenvolvida preponderantemente
pelo municipio, fica seriamente comprometida e da mesma forma o ensino
medio;

- as entidades de classe — Afuse; Apeoesp; CPP; Udeo; Apase —, sofrerdo rude
golpe, pois foram organizadas tendo como base os profissionais da rede
estadual de ensino, sendo que as arrecadacdes de recursos eram descontadas
em folha de pagamento.

Considerando a importancia de interpretar este processo de municipalizagao,
especificamente no Estado de Sao Paulo, foi realizada uma pesquisa de autoria de
Angela Maria Martins, que avaliou a implantacdo do convénio entre estado e
municipios no que diz respeito aos servicos educacionais do ensino fundamental no
Estado de S&o Paulo.”

De acordo com esta pesquisa, a situagdo da municipalizagdo do ensino no
Estado de Sdo Paulo no ano de 2001 era a seguinte: 67,9% dos municipios haviam
aderido ao processo de municipalizacdo do ensino e passaram a oferecer ensino
fundamental (com escolas recebidas da rede estadual de ensino); 12,7% deles ja
possuiam uma rede prépria e mantiveram-na; e 19,4% continuaram sem uma rede
municipal.

A analise dos resultados da pesquisa acima referida demonstra, em suma,
que

[...] o atendimento municipalizado aproxima mais o0s profissionais da
educacéo, os alunos e seus pais do centro de deciséo, facilitando constituir
a pauta de reivindicacdes e localizando mais facilmente os conflitos entre
estes e 0s gestores do sistema municipal. Porém, o processo tem sido
permeado de problemas que se parecem eternizar no ensino publico, pois a
expanséo repentina das redes municipais comecgou a provocar, ao que tudo
indica, um rol de intervenientes, evidenciando que a tensdo entre a
expansdo da cobertura dos servicos educacionais e a manutencdo da sua
qualidade é realmente dificil de ser resolvida (Martins, 2002, p. 237).

E importante salientar, segundo anélise de Arelaro (2005), que o atual
Governo Federal (Luiz Inacio Lula da Silva), nos trés primeiros anos de sua gestao

nao conseguiu cumprir o estabelecido na legislacdo vigente. O governo anterior

50 Pesquisa de autoria de Angela Maria Martins realizada em 2002 pela Fundacdo Carlos Chagas — Programa
de Po6s-Graduacéo da Universidade Catdlica de Santos, intitulada: “O processo de municipalizagdo no Estado de
Sao Paulo: mudancas institucionais e atores escolares”. Discute as diretrizes da politica estadual paulista no que
tange a municipalizacdo dos servicos educacionais, com base na analise do conjunto legal-normativo e nos
documentos oficiais que a orientam no periodo de 1996 a 2001, oferecendo um panorama geral da
municipalizagdo do ensino no Estado de S&o Paulo e investigou as caracteristicas do processo gestor de dois
municipios, escolhidos com base nos indices de cobertura do ensino fundamental, nas caracteristicas de suas
politicas de formacao continuada e em seus perfis de arrecadacéo fiscal.
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(Fernando Henrique Cardoso), por sua vez, conseguiu um fato inédito: municipalizar
em até 80% o atendimento do ensino fundamental nos municipios de porte pequeno
e meédio, mesmo que estes ndo tivessem garantias de que os recursos financeiros
seriam suficientes e as condi¢des pedagdgico-educacionais de oferecer a todos uma
escola publica de qualidade.

Conforme regulamentado, na propria lei de criacdo do Fundef, a sua vigéncia
foi estabelecida até 2006 e o governo federal encaminhou a Camara dos Deputados
em 14 de junho de 2005 uma nova proposta (Proposta de Emenda Constitucional n°
415/2005) para substitui-la, € o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacao e Valorizacao dos Profissionais da Educacéo — Fundeb, que incorpora as
diferentes etapas do ensino da educacdo basica, que deverd ser implantado de
forma gradativa, porém nao implica aportes novos de recursos.

As diferencas entre o projeto de lei que regulamenta o Fundef e a Proposta de
Emenda Constitucional n°415/2005 que propde o Fund eb foram elencadas em um
quadro elaborado pelo MEC/2005 (Anexo 4).

A Campanha Nacional pelo Direito a Educacéo (2005), entre outras instancias
organizadas e educadores estudiosos desta tematica, aponta diversos pontos
polémicos que estdo colocados na Proposta de Emenda Constitucional (PEC) que
cria 0 Fundeb, que se subordina a prioridade dada pelo governo as politicas de
ajuste fiscal em detrimento de politicas sociais que enfrentam as desigualdades do
pais. Destacam-se esses pontos polémicos que devem ser alvo de estudos mais
aprofundados:

— aexclusao das creches do Fundeb;
— anao-definicdo de um custo aluno qualidade;
— a contrapartida insuficiente da Unido, de apenas 6,8%, sendo que antes era

de 10%;

— 0 piso nacional salarial profissional de 60%, somente para os profissionais do

magistério em exercicio efetivo.>

51 Analises em relacdo a Proposta de Emenda Constitucional que cria o Fundeb estdo disponiveis nos
enderecos eletrénicos institucionais na Internet:

a)da Campanha Nacional pelo Direito a Educagdo <www.campanhaeducacao.org.br>

b)da Acdo Educativa <www.acaoeducativa.org.br>

c)da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao — Undime <www.undime.sp.org.br>
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E importante salientar que no dia 1 de janeiro de 2007 foi aprovada pelo
presidente da republica, a Medida Provisoria — MP N° 339, de 28 de dezembro de
2006, que regulamenta o Fundeb, porém o debate politico continua, pois estado
sendo apresentadas diversas emendas a MP em torno de temas polémicos que
pairam sobre a questéo, portanto é importante acompanhar o debate.

Estas mudancas que ocorrem na politica de educacdo brasileira e suas
implicacbes na educacdo municipal, principalmente com o processo de
municipalizacdo do ensino trazem novas possibilidades de ampliacdo do espaco
socioocupacional para o Servico Social nesta area, que séo traduzidas na direcédo
social imprimida por estes profissionais na concretizacdo da pratica profissional,

sendo confirmada pela presente pesquisa.
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3 Os espagos socioocupacionais do Servico Social no a mbito da
politica de educacao paulista

Os homens fazem sua propria historia,
mas ndo a fazem como querem; nao a
fazem sob circunstancias de sua escolha
e sim sob aquelas com que se defrontam
diretamente, legadas e transmitidas pelo
passado. A tradicdo de todas as geracoes
mortas oprime como um pesadelo o
cérebro dos vivos (Marx, 1974, p. 17).

3.1 A TRAJETORIA HISTORICA DO SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO
PAULISTA

Partindo-se de uma perspectiva georreferenciada, pretende-se retratar o
Servico Social na area da educacdo, com suas determinacdes soécio-historicas,
particularidades e especificidades, destacando, inicialmente, os motivos que
determinaram a insercdo dos assistentes sociais nos diferentes espagos socio-
ocupacionais existentes nos municipios paulistas.

Como ja foi citado, constatou-se que dos 645 municipios paulistas existentes,
apenas em (37) 5,73% deles contam com a intervencdo do assistente social na
politica de educacado publica municipal.

Este fato demonstra que o Servigo Social ainda n&do conseguiu legitimar a
politica da educacdo como um espaco socioocupacional do Servico Social, apesar
da mobilizacdo da categoria (CFESS/CRESS) e da socializacdo de experiéncias
exitosas nos ultimos congressos brasileiros de assistentes sociais.

Convém salientar que, dos 37 municipios que contam com o assistente social
atuando no ambito da educacéao, fizeram parte efetiva da pesquisa 28 municipios, ou
seja: 75,67% do total, portanto, as informacdes serdo atinentes a este universo.

Constata-se que, de acordo com a realidade de cada municipio, ocorre a
requisicdo da intervencao profissional do Servico Social em determinados ambitos
de ensino, conforme sera retomado no item que trata sobre a pratica profissional do

assistente social.
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A compreensdo do processo histérico da insercdo do Servico Social na
politica de educacédo publica municipal no Estado de Séo Paulo é um dos objetivos
desta pesquisa, visando interpretar quais foram as determinacdes da conjuntura
histérica, e especificamente da propria politica de educacdo que propiciaram a
atuacao do assistente social neste espaco socioocupacional.

Foram distribuidos os municipios de acordo com o periodo em que foi

implantado o Servico Social na politica de educacéo na seguinte escala:

Tabela 2 - Distribuicdo dos municipios por periodo de implantacédo do Servigo Social
na area da Educacéo

Década Municipios Numero Total Porcentual

1980 e Botucatu; 5 17,86%
» Assis;
» Jacarei;
e Franca,
* Maua.

1990 « Santo André; 13 46,43%
» Borebi;
* S&0 José dos
Campos;
» Santa Barbara do
Oeste;
» Batatais;
e Limeira,
* Presidente
Prudente;
Vargem Grande
Paulista;
* Garga;
e Tupg;
» Cosmaopolis;
* Embu;
» Bardo de
Antonina.

Anos 2000 * Ipigud; 10 35,71%
e |tu;
* Leme;
e Lorena,
» Santa Rita do
Passa Quatro;
e Dracena,
* Sa0 Bernardo do
Campo;
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* Hortolandia;
* S30 Carlos;
* Laranjal Paulista.

Fonte: Pesquisa realizada com o0s assistentes sociais que atuam na area da
educacgdo nos municipios paulistas, periodo 2005 — 2006.

Verifica-se que a implantacdo do Servico Social na area da educacao ocorreu
com maior énfase nas décadas de 1990 a 2000, totalizando 82,14%, que coincide
com a instituicho da LDB de 1996 que regulamenta os preceitos juridicos da
Constituicao Federal de 1988.

Estes dados demonstram que € muito recente a inser¢cdo do Servico Social
nos municipios paulistas, o que justifica a escassez de estudos que analisem a
pratica profissional do assistente social nesta area. Outra questao que pode se inferir
interpretando o retrato desta realidade, conseqiiéncia da propria amplitude do
Estado de Séo Paulo, é a dispersao de localidades geograficas, o que dificulta a
socializacdo de experiéncias entre os profissionais.

A seguir, sdo descritos 0os motivos que levaram a implantacdo do Servico
Social na area da educacéo publica municipal e a relacdo com o contexto politico de
cada periodo historico e seus determinantes neste processo.

O primeiro motivo diz respeito a determinacéo imposta por lei. Concentra-se a

maioria dos municipios, perfazendo o total de 28,60%: S&o José dos Campos,
Batatais, Presidente Prudente, Limeira, S&o Bernardo do Campo, Vargem Grande
Paulista, Tupé e Assis.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 elevou a educacao a condicdo de
“[...] direito de todos e dever do Estado e da Familia [...] "em seu artigo 205.
Complementa ainda no artigo 208 paragrafo 1% “o ac esso ao ensino obrigatério e
gratuito é direito publico subjetivo”.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB de 1996, que
estrutura juridicamente a politica de educacdo em todo territério nacional, organiza a
educacgdo escolar em dois niveis: educacdo basica, compreendendo a educacao
infantil (creche e pré-escola), o ensino fundamental (12 & 82 séries) e 0 ensino médio
(1°ao 3°colegial); e a educacéao superior, aléem da s modalidades de ensino que sao:
educacdo especial, ensino profissionalizante, ensino indigena e educacdo de
adultos, distribuindo as competéncias para seu oferecimento.

Na nova estrutura de ensino a educacéo infantil (creche e pré-escola) compde

a primeira etapa da educacéo basica e deve, portanto, ser inserida nos sistemas de



105

ensino municipal, pois de acordo com a referida lei, no artigo 11, inciso V afirma que
€ incumbéncia do municipio

[...] oferecer a educacéo infantil em creches e pré-escola, e, com prioridade,
o ensino fundamental, permitida a atuagdo em outros niveis de ensino
somente quando estiverem atendidas plenamente as necessidades de sua
area de competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos
vinculados pela Constituicdo Federal, a manutencdo e desenvolvimento do
ensino (LDB de 1996, artigo 11, inciso V).

A LDB acelerou o processo de municipalizacdo da educacgdo infantil,
diminuindo significativamente a participacdo do Estado nesse nivel, de acordo com o
MEC/INEP, em 2002, a rede municipal de ensino no Brasil efetuou 60,6% das
matriculas iniciais em creche e 68,4% em pré-escola e a rede privada de ensino
respondeu por 37,8% e 255% do atendimento em creche e pré-escola
respectivamente.

Atendendo a este preceito juridico, houve nos municipios a transferéncia das
creches, que historicamente sempre estiveram vinculadas a assisténcia social para a
educacdo. Neste processo de transicdo, os assistentes sociais e quando havia
outros profissionais que faziam parte da equipe técnica (psicologos, auxiliar de
enfermagem, fonoaudidlogo e terapeuta ocupacional) que atuavam nas creches
foram transferidos para a educacdo. Muitos profissionais tinham cargos de
coordenadores de creche e ao passar para a educagdo assumiram a funcao de
assistentes sociais e a coordenacgao das creches ficou sob a responsabilidade de
educadores (pedagogos).

Considerando que o0 processo de municipalizacdo da educacdo ocorreu
concomitantemente nos dois ambitos de ensino, ou seja: infantil e educacdo
fundamental, e que neste periodo histérico houve maior incidéncia de insercdo do
Servico Social na politica de educacdo municipal paulista, pode-se inferir que a
municipalizacdo da educacdo no Estado de Sao Paulo impulsionou a ampliacdo
deste espaco socioocupacional para o Servigo Social.

A descricdo sobre o processo de implantagdo do Servico Social na area de

educacdo no municipio de Limeira/SP ilustra a questdo, conforme segue:

“A nova LDB/96 exige que as creches sejam transferidas para a educacéo, e
foi o que ocorreu em Limeira em 1997. As creches que eram da
responsabilidade da Secretaria de Promoc¢do Social passaram a ser da
competéncia da Secretaria da Educacdo. Em todas as dezesseis creches do
municipio havia assistentes sociais, que passaram também a fazer parte da
Secretaria da Educacéo, assim o Servigo Social iniciou suas atividades na
educacédo desta maneira” (AS — Limeira).
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Portanto, as alteragdes no ordenamento juridico que se referem a educacao
infantil propiciaram a insercédo do Servico Social na politica de educacéo e alteram o
enfoque do atendimento a criancas de zero a seis anos, de assistencial para
educativo, trazendo implicacdes para o0 assistente social inserido nesta nova
estrutura politico-administrativa e técnica pertencente a politica de educacéo.

O sequndo motivo, com 21,42% dos municipios: Itu, Jacarei, Leme, Botucatu,

Embu e Maua.

Ressalte-se que este motivo ndo deixa de estar atrelado ao primeiro, mas nao
esta circunscrito a transferéncia de profissionais da assisténcia para a educacao, e
sim, a contratacdo de profissionais, inclusive do assistente social, para a
implantacdo de uma equipe técnica visando atuar prioritariamente no ambito da
educacgdo infantil, educagdo especial e também na primeira etapa do ensino
fundamental (12 a 42 séries). Estes seis municipios implantaram uma equipe técnica
formando um ”nucleo de atendimento”, instalado fora das unidades de ensino,
prestando assessoria e atendendo as demandas advindas das unidades

educacionais e pertinentes a equipe técnica, conforme descri¢cdo do texto a seguir:
“O Servico Social comecou a atuar na area da educacdo quando foi
implantado o Nucleo de Apoio Técnico Educacional — Nate, formado por uma
equipe técnica: assistente social, fonoaudiologa, fisioterapeuta e

psicopedagoga, visando atender as criancas e aos adolescentes
encaminhados pelas escolas” (AS — Leme).

Um dos municipios relacionados neste item, Botucatu, implantou um Centro
Especializado Municipal de Atendimento ao Deficiente Auditivo especificamente.

Pode-se afirmar que a organizacdo de uma equipe interdisciplinar, com a
contratacdo de profissionais e nesta a inclusdo do assistente social, demonstra o
reconhecimento da funcdo social (utilidade) da profissdo na area da educacéao, isto
€, a existéncia de demandas/requisicdes pertinentes ao Servico Social nas
instituicbes educacionais.

Destaca-se que um desses municipios — Embu -- implantou em 1996 uma
escola especial para atendimento especifico de criangcas e adolescentes portadoras
de necessidades especiais, sendo que a equipe técnica atua somente nesta escola.

No terceiro_motivo, onde estdo incluidos 10,71% dos municipios: Dracena,

Sao Carlos e Lorena, a inser¢ao do Servigo Social na politica de educagdo municipal
foi em decorréncia da implantacdo de projetos sociais de iniciativa dos governos

federal, estadual ou municipal nesta area, necessitando de acompanhamento de



107

profissionais especializados como psicélogo, assistente social, além do pedagogo.
Os projetos sociais citados pelos profissionais foram: Bolsa Familia; Familia Vai a
Escola; Renda Cidada; Acdo Jovem e Projeto Mudarte.>?

Os projetos: Bolsa Familia, Renda Cidada, Acdo Jovem e Familia Vai a
Escola sdo de iniciativa dos governos federal e/ou estadual, e em todos ha a
exigéncia, por contrapartida, de que criancas e adolescentes em idade escolar, filhos
das familias beneficiadas, freqientem a escola, o que requer acompanhamento
sistematico da frequiéncia escolar.

O relato abaixo descrito exemplifica este motivo:

“O Servigco Social foi contratado na area da educacdo a principio para
trabalhar exclusivamente com o Programa do Governo Federal Bolsa Escola,
em agosto de 2003. O trabalho do assistente social ainda € muito pouco
divulgado, por isso € dificil compreenderem a contribuicdo do Servico Social
nesta area” (AS - Sao Carlos).

Também neste formato o Projeto Mudarte, de iniciativa da Secretaria de
Educacdo e Cultura Municipal € desenvolvido na rede de ensino em horério
complementar, desenvolvendo atividades artisticas, culturais e socioeducativas
referentes ao desenvolvimento dos aspectos éticos e de cidadania. O assistente
social deste municipio foi contratado visando implementar acdo contribuindo para
gue o projeto atinja seus objetivos.

De acordo com a afirmacao dos profissionais assistentes sociais, no decorrer
do tempo, o Servico Social foi ampliando seu espaco de atuacéo profissional na area
da educacéo municipal e sua pratica profissional foi legitimando-se por dar respostas
as diversas demandas existentes nas unidades de ensino, extrapolando a demanda
institucional inicial.

Esta forma de insercdo do Servico Social e de outros profissionais, formando
uma equipe interdisciplinar para atuar na politica de educacéao confirma a tendéncia
atual das politicas sociais que atendem ao segmento familia, crianca e adolescentes,

de criar vinculos com a educacdo, especificamente a escola, reforcando a

52 O programa - Bolsa Familia (unificou os programas Bolsa Alimentagéo, Cartdo Alimentagcéo, Auxilio-gas e
Bolsa Escola), Renda Minima sédo programas de transferéncia de renda financiados pelos governos federal e
estadual e desenvolvidos pelos municipios, concedidos as familias com renda mensal per capita que varia de R$
50,00 a R$100,00. A principal condi¢éo para receber o beneficio é a freqiiéncia a escola de todas as criangas em
idade escolar até o ensino fundamental, obrigatério por lei. O Programa Agente Jovem de desenvolvimento
social e humano é um programa do governo estadual que atende jovens na faixa etaria de 15 a 17 anos em
situacdo de vulnerabilidade e risco social pertencentes a familias com renda per capita mensal de até meio
salario minimo. Também exige como contrapartida a freqiiéncia do jovem na escola.
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importancia da funcdo social realizada pela familia e pela escola no processo de
socializacdo e inclusédo social deste segmento populacional.

Este desenho implica a redefinicdo de novas formas de trabalho coletivo nos
espacos educacionais, unindo educadores com outros profissionais como
assistentes sociais, psicologos, fonoaudidlogos, entre outros, contribuindo com seu
saber especifico na formulacdo de uma visdo de totalidade do individuo e dos
processos sociais em que se inserem a instituicdo, os profissionais e 0s usuarios dos
servicos prestados na area da educacgao.

hY

O guarto motivo diz respeito a implantagdo do Servico Social na area da

educacdo em decorréncia da criacao de lei municipal que institui este cargo, sendo

gue nesta condi¢cdo encontram-se apenas 3,57%, ou seja, 0 municipio de Laranjal

Paulista, conforme relato a seguir:
“A principio foi promulgada a lei municipal em marco de 2005, a seguir
apresentamos 0 servi¢co social escolar ao prefeito, secretario da educacéao,
coordenadora pedagodgica, diretores de escola e creches, professores e
funcionarios, demonstrando seus objetivos que sdo atender as caréncias
apresentadas por grande numero de alunos da rede municipal de ensino, face
aos inumeros problemas de natureza socioeconémica familiars que interferem
em seu pleno desenvolvimento pessoal e social, além de realizar uma

pesquisa levantando os maiores problemas em oito escolas e quatro
creches...” (AS — Laranjal Paulista).

Tal fato condiz com um dos maiores entraves identificados nos vetos aos
projetos de leis municipais e/ou estaduais que visam implantar o Servico Social na
area da educacdo, ou seja: o argumento da inconstitucionalidade formal dos
referidos projetos de lei, proposto por iniciativa parlamentar do Poder Legislativo
(Assembléia Legislativa ou Camara de Vereadores).

De acordo com parecer da assessoria juridica do Conselho Federal de
Servigo Social — CFESS (2000), o argumento é pertinente sendo que ndo cabe a
iniciativa parlamentar apresentar projeto de lei que disponha sobre matéria que
autorize ou envolva a criacdo, a estruturacdo e atribuicbes de servicos das
secretarias do estado ou do municipio em 6rgaos da administracdo direta.

O poder de iniciativa, nesta hipétese, é exclusivo do titular do Poder Executivo
(presidente, governadores e prefeitos), a quem compete privativamente, dispor sobre
projetos de lei que “criem cargos, fun¢cdes ou empregos publicos na administracao
direta e autarquica ou aumento de sua remuneracdo ou que estabelecam

determinados servicos para 6rgdos da Administracdo Direta” (Parecer Juridico
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CFESS, 2000, p. 26).> Portanto, depara-se com um impasse de ordem politica, ou
seja, a vontade, o interesse politico do prefeito, em consonancia com o legislativo,
em implantar o Servico Social na politica de educacédo municipal.

Justificando a implantacdo do Servico Social na area da educacdo por
questdes politicas, ou seja, por determinacdo do prefeito, sem maiores
esclarecimentos, o assistente social da prefeitura foi designado para atuar nas
creches municipais. Nesta situacdo encontram-se 14,28%: Borebi, Cosmopolis,
Ipigu& e Bardo de Antonina, constituindo-se este 0 quinto motivo.

Classificam-se como sexto motivo, diferentes situacdes consideradas

peculiares a cada municipio que determinaram a implantacdo do Servico Social na
area da educacéo, conforme segue:

- a criagdo do servico de assisténcia ao escolar com o objetivo de prestar
atendimento social e psicolégico aos alunos da rede municipal de ensino
(educacao infantil) que possuem dificuldades que interferem no processo
ensino-aprendizagem, havendo um municipio, Franca, representando 3,57%
nesta condicao;

- aimplantacdo do Servico Social na educacdo ocorreu por iniciativa da propria
assistente social contratada pela prefeitura que tem formacdo anterior de
educadora (professora com formacdo em magistério), com especializacdo na
area escolar, que argumentou sobre a importancia da intervencéo do Servi¢o
Social nesta area, fato ocorrido também em apenas 3,57%, em Santa Rita do
Passa Quatro;

- em Hortolandia, Santa Barbara do Oeste e Garca, que representa 10,71% dos
municipios pesquisados, a implantacdo do Servico Social na educacéo ocorreu
para atender a uma demanda institucional especifica: a triagem dos usuarios de
creche, evasao escolar e gradativamente foi conquistando espacos de
intervencado para o Servico Social intervindo com outras acoes;

- aimplantacdo do Servico Social na educacdo em Santo André (3,57%) ocorreu
por uma situacéo especifica: o convénio da Prefeitura Municipal — Secretaria da
Educacgdo com a Federacdo das Entidades Assistenciais — Feasa do municipio

53 . p L p p " s

De acordo com o artigo 61, paragrafo 1° inciso Il alineas "a” e "e” é aplicavel aos estados e municipios, nos
termos da Jurisprudéncia Patria: “a iniciativa reservada das leis que versem sobre o regime juridico dos
servidores publicos revela-se, enquanto prerrogativa conferida pela Carta Politica ao Chefe do Poder Executivo,
projecao especifica do principio da separagdo dos poderes” (ADIN 248 — RJ, STF/pleno, RTJ 152/341).
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gue congrega as creches particulares, exigindo a contratacdo de assistentes
sociais por parte desta Prefeitura Municipal, visando o acompanhamento da
rede de creches municipais e particulares (conveniadas), explicitado no relato a
sequir:
“O Servico Social na educacdo ocorreu por intermédio de um convénio
firmado entre a Feasa e a Secretaria de Educacédo municipal. Esta parceria
possibilitou a abertura de sete novas creches, atendendo em torno de duas
mil criancas, abrindo inclusive um consideravel numero de empregos, num
momento em que a Regido do ABC batia recordes de desemprego (1998).
Foram contratadas inicialmente cinco assistentes sociais, hoje somos doze

profissionais. Vencer as resisténcias e dar visibilidade ao trabalho profissional
foi o grande desafio” (AS — Santo André).

Ha diferentes formas de insercdo do Servico Social no espaco educacional,
geralmente respondendo as requisi¢des institucionais. Na Otica da totalidade na
apreensédo da realidade, o Servico Social participa do processo de producao e
reproducdo das relagbes sociais, portanto, pode ampliar 0o seu espaco de
intervencao, considerando os condicionantes historico-sociais dos contextos em que
se insere e atua estabelecendo estratégias politico-profissionais visando reforgar os
interesses das classes subalternas, alvo prioritario das a¢des profissionais.

Portanto, corrobora-se com a afirmacéo de lamamoto (2004):

[...] a profisséo é tanto um dado historico, indissociavel das particularidades
assumidas pela formacao e desenvolvimento de nossas sociedades, quanto
resultante dos sujeitos sociais que constroem sua trajetéria e redirecionam
seus rumos. Considerando a historicidade da profissdo — seu carater
transitério e socialmente condicionado — ela se configura e se recria no
ambito das relacdes entre o Estado e a sociedade, fruto de determinacdes
macrossociais que estabelecem limites e possibilidades ao exercicio
profissional, inscrito na divisdo social e técnica do trabalho e apoiado nas
relacdes de propriedade que a sustentam (lamamoto, 2004, p.12).

Para complementar o entendimento da trajetoria histérica da insercdo dos
assistentes sociais na politica de educacdo considera-se importante retratar as
relacdes de trabalho estabelecidas com as prefeituras municipais paulistas.

A analise da insercao profissional do assistente social na area da educacao é
importante, considerando que o mercado de trabalho sofre os impactos das
transformacdes operadas na esfera produtiva, especificamente na esfera estatal.
Todavia “o setor publico tem sido o maior empregador de assistentes sociais, sendo
a administracdo direta a que mais emprega, especialmente nas esferas estadual,

seguida da municipal” (lamamoto, 1998, p.123).
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Constatou-se que na area da educacdo publica municipal no Estado de Sé&o
Paulo, quanto ao vinculo empregaticio, a maioria dos assistentes sociais, 54,55%
esta sob o regime estatutario; 41,81% pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas- CLT
e o restante, 3,64% exercem cargos de confianga.

Esta realidade nédo corresponde a tendéncia atual do mercado de trabalho de
forma geral, pois particularmente para o assistente social, apesar de a esfera publica
ter sofrido os efeitos da reforma do estado com a precariedade das relacdes de
trabalho, ou seja, a reducdo de concursos publicos, contratacdo precéria,
temporéria, além das perdas de direitos trabalhistas, ainda é o setor publico que
mais contrata assistentes sociais.

Esta tendéncia é confirmada na Pesquisa sobre Perfil Profissional dos
assistentes sociais no Brasil, promovida pelo CFESS e acima citada, que constata a
existéncia de 78,15% dos profissionais atuando em 6érgdos da administracao publica,
distribuidos da seguinte forma: 13,18% dos assistentes sociais exercem funcdes em
orgaos publicos federais, 24% em estatais e 40,97% municipais.

Complementando esta questdo, em relacdo ao provimento do cargo de
assistente social nas secretarias municipais, os dados apontam que 78,19% dos
profissionais estdo lotados em secretaria municipal da educacdo e o restante,
21,81% na secretaria municipal de assisténcia social. Esta constatacdo €
interessante e vem de encontro a uma polémica que perpassa 0 ambiente
educacional e que dificulta a insercdo dos assistentes sociais na politica de
educagdo: € a questdo do provimento de recursos para a contracdo deste
profissional.

Segundo grande parte dos educadores, posicdo assumida inclusive pela
Unido dos Dirigentes das Secretarias de Educagdo Municipais — Undime, o
assistente social ndo exerce fungcdo de educador, portanto, deve ser remunerado
com recursos provenientes da secretarias de assisténcia social.

Esta questdo polemiza o debate em torno da insercéo do assistente social na
politica de educagdo demonstrando que existe um desconhecimento em relacdo ao
profissional de Servico Social, suas competéncias e atribui¢cées, especificamente na
area da educacao por parte dos educadores. Destarte a dimensédo educativa da
intervencao profissional do assistente social ndo esta restrita ao ambito das
instituicdes educacionais, ao contrario, insere-se no universo das praticas sociais e

experiéncias profissionais nos mais diferentes espagos socioocupacionais.
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Ressalta-se que a educacdo é um “fendmeno social, cujas praticas e sujeitos
envolvem processos que, embora se relacionem com a Politica de Educacéo, a ela
nao necessariamente, se circunscrevem” (Teixeira, 2005, p.17).

A dimensdo educativa da intervencdo profissional do assistente social é
constitutiva de processos mais amplos, ndo apenas vinculada a esta politica social e
sim ao universo de praticas sociais e experiéncias profissionais. Desta forma, a
dimensdo educativa do trabalho do assistente social, por si sO, ndo justifica sua
insercdo nas instituicdes educacionais, mas deve ser considerada por seu
envolvimento com 0S processos sociais, historicamente situados, voltados para a
construcdo de uma nova hegemonia no campo da educacao e da cultura.

Outro componente referente a insercao profissional do assistente social nas
instituicbes educacionais diz respeito a valorizagdo salarial da for¢a de trabalho do
Servico Social. Os dados apontam para uma variacdo de quatro faixas salariais,*
distribuidas da seguinte forma: um a dois salarios minimos apresenta o indice
5,45%; de trés a quatro salarios minimos séao 23,63%; com o vencimento de cinco
salarios minimos, sdo 21,81% e, acima de cinco salarios minimos, encontram-se
49,11% dos profissionais pesquisados.

Constata-se que h&d uma concentracdo na faixa salarial de cinco ou mais de
cinco salarios minimos, perfazendo um total de 70,92%. Ressalte-se, ainda, que a
carga horaria se concentra em 40 horas semanais, perfazendo o total de 61,81% e
38,19% com 30 horas semanais.

O que se percebe nestes dados é a precariedade salarial dos profissionais
que atuam na educacao publica municipal, considerando inclusive que a maioria
cumpre uma carga horaria semanal de 40 horas (61,81%) o que demonstra a
exploracéo da forca de trabalho profissional nesta area de atuacéo, que por sua vez
é condizente com a precariedade da remuneragédo dos educadores.

Assim,

54 “A categoria dos assistentes sociais ndo possui ainda legislacdo fixando piso salarial. Indicamos como
parametro o Projeto de Lei n°154 de 1996, do deputa do Roberto Gouveia, que tramita na Assembléia Legislativa
e dispbe sobre os vencimentos e a jornada dos assistentes sociais no servico publico estadual, fixando o piso
salarial que seria equivalente, hoje, a R$ 1.300,00, aproximadamente, para uma carga horaria de 06 horas para
0s assistentes sociais da Secretaria de Saude de Estado. Vale relembrar aqui a trajetéria da categoria e esforgos
empreendidos pelas entidades representativas, em nivel nacional, na luta para aprovagédo do projeto de lei, da
falecida deputada Cristina Tavares, o qual, na década de 80, mobilizou a categoria a se organizar em caravanas
para irem a Brasilia. Este projeto versava pelo piso salarial de dez salarios minimos e seis horas de trabalho,
além das condigbes objetivas para contratacdo de assistente social, tendo, porém, sido vetado na integra pelo
entdo Presidente da Republica José Sarney.” (Informagfes do CRESS disponiveis em <www.cress-sp.org.br>
acesso em fevereiro de 2006).
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[...] as condicdes de trabalho e relagBes sociais em que se inscreve o
assistente social articulam um conjunto de media¢cbes que interferem no
processamento de a¢cbes e nos resultados individuais e coletivos projetados,
pois a histéria é o resultado de inimeras vontades projetadas em diferentes
direcdes que tém multiplas influéncias sobre a vida social. Os objetivos e
projetos propostos, que direcionam a acdo, tém uma importancia
fundamental, na afirmacéo da condicdo dos individuos sociais como sujeitos
historicos (lamamoto, 2004, p. 22).

Logo, € na articulacdo das dimensdes realidade objetiva e projeto profissional,
em constante contradicdo, interpretando as mediacdes presentes no tecido social,
que € possivel reconhecer as forgcas sociais historicamente postas naquele
determinado contexto.

Uma questdo importante que deve ser registrada na insercdo do Servico
Social na politica de educacdo municipal paulista € o procedimento juridico deste
processo, a fonte de recursos financeiros que possibilita a contratacdo dos
assistentes sociais nesta politica social.

Os depoimentos registrados nas entrevistas focais corroboram com as
informacdes colhidas nos eventos que debatem sobre a tematica "Servigco Social na
Area da Educacdo”,” que os assistentes sociais s&0 remunerados com 0S recursos
financeiros dos 25% da verba destinada constitucionalmente a educacdo nos
municipios. Esclarecem, ainda, que os recursos financeiros provenientes do Fundef
s6 podem ser utilizados para pagamento de profissionais vinculados ao magisteério,
sendo 60% do montante, portanto o assistente social e os demais funcionarios
inseridos nas unidades educacionais tais como: merendeira, faxineira etc., sé@o
remunerados com o restante 40%, conforme esclarece o depoimento:

“Somos pagos com verbas da educacdo, mas ndo do Fundef, que sO paga

profissionais incluidos no Estatuto do Magistério. Na verdade, estamos na

Secretaria da Educacdo, mas nao estamos incluidas na estrutura da
secretaria” (AS — P. Prudente).

“Dentro dos 25% que tém que ser destinados a educacdo, 15% deve ser
investido no ensino fundamental e nos 10% que 0 municipio investe na
educacéo infantil estdo incluidos o pagamento de assistentes sociais, auxiliar
geral, merendeira e demais funcionarios, que nao sdo considerados
educadores (isto é, incluidos no Estatuto do Magistério), pois na educacao
infantil ndo h& obrigatoriedade de aplicacdo minima de recursos financeiros
como no ensino fundamental. Ha varios anos € assim e nunca teve nenhum
problema com o Tribunal de Contas” (AS — Limeira).

%5 Eventos sobre esta tematica: | Encontro Estadual de Servigo Social na Area da Educacéo — Rio de Janeiro/RJ
em 2004; [Encontro Estadual de Servigo Social Escolar — Limeira/SP em 2005; Il Encontro Estadual de Servigo
Social na Area da Educacéo — Limeira/SP em 2006.
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Esta dificuldade financeira € uma determinante consideravel na ampliagdo da
contratacdo de profissionais na politica de educacdo, impasse que precisa ser
discutido, refletido inclusive juridicamente pela categoria profissional de assistentes
sociais, com a inclusdo dos educadores, demonstrando a real contribuicdo do
Servico Social na area da educacéo.

No proximo item, o enfoque recai sobre a educacao basica, especificamente a
educacao infantil, a educacédo fundamental e a educacao especial, niveis de ensino

gue se constituem espagos profissionais para o assistente social.

3.2 A EDUCACAO BASICA EM DEBATE

No compéndio das analises sobre a politica de educacado brasileira destaca-
se a educacao basica,*® considerando-se que o foco da presente pesquisa esta na
dimensé&o da politica de educacao, especificamente no ambito da educacgéao infantil e
do ensino fundamental, visto que a insercdo do assistente social na educacao
publica no Estado de S&o Paulo esta prioritariamente contida nesta area e no ambito
municipal.

Destaca-se também a educacdo especial como uma das modalidades
incluidas nas praticas profissionais do Servico Social no ambito dos municipios,
porém com menor expressividade.

Por outro lado, segundo Barone (2000), a educacdo basica constitui-se
atualmente como prioritaria pelos organismos internacionais, reiterando a estreita
relacdo entre educagédo e desenvolvimento econdmico justificando, por meio de
estimativas estatisticas histéricas a relagcdo entre o aumento de renda de uma
pessoa analfabeta (em cuja educacdo se investe determinada quantia), seria
proporcionalmente maior que o aumento de salario de um profissional com pos-
graduacédo, em cuja educacao adicional fosse investido o mesmo montante de

recursos.

56 LDB/96, Capitulo Il Art. 22 — A educacéo basica tem por finalidade desenvolver o educando, assegurar-lhe a
formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e
em estudos posteriores. Artigo 29 — a educacéo infantil, primeira etapa da educagédo basica, tem como finalidade
o desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade, em seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e
social, complementando a acdo da familia e da comunidade. Artigo 32 — O ensino fundamental, com duracdo
minima de oito anos, obrigatério e gratuito na escola publica, tera por objetivo a formagdo basica do cidadao.
Incluem-se também na educacéo basica: o ensino médio, artigo 35 e as modalidades: educacgdo de jovens e
adultos, educacao profissional, educacéo especial e educacgéo indigena.
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O investimento em educacdo basica (educacdo primaria), traria mais
vantagens sociais do que investir em outros niveis de educacéo, pois, somando-se
0s maiores aumentos de renda pessoal se conseguiria um incremento maior da
renda nacional por unidade de valor adicional investida.

E importante analisar a concepcdo de educacio basica que esta inscrita no
discurso politico-normativo educacional do Estado brasileiro atual, fruto do contexto
politico nas ultimas duas décadas, considerando que esta expressao é construida e

reconstruida no processo historico.”

A utilizacdo das expressbes: educacdo basica, ensino basico e
escolarizacdo basica como equivalentes tem sido bastante comum. Esta
nao-diferenciacdo traz embutida a imprecisdo conceitual: ora homeia uma
instrucdo elementar, inicial, de primeiras no¢cées ou de rudimentos da
leitura, da escrita, do célculo, da geometria e da geografia; ora designa
ensino primario (que antecede, principia), fundamental (de base) ou,
simplesmente, obrigatorio (compulsério); ora significa educagdo geral ou
base cultural, que inclui saberes classicos, universais, eruditos e as bases
das ciéncias e da produc@o moderna (Freitas, 2003, p.2).

Torres (1996) destaca as diferencas entre a visdo restrita e ampliada de
educacado basica que permeia o debate dos organismos e encontros internacionais

sobre a educacao, conforme citado no quadro abaixo:

57 - . ~ ~ x x - S
Para andlise mais detalhada da construcéo e reconstrucao da concepg¢éo de educacao basica no Brasil, visdo
restrita e visdo ampliada, ver os estudos de Torres constantes nas referéncias bibliograficas deste trabalho.
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Quadro 4 - Comparativo entre visao restrita e visdo ampliada da educacéo basica.

58

Visao Restrita Visdo Ampliada
Dirige-se a criancas Dirige-se a criancas, jovens e adultos
Realiza-se no equipamento escolar Realiza-se dentro e fora da escola
Equivale & educacéo de 1°grau ou a N&o se mede pelo nimero de anos de
algum nivel escolar estabelecido estudo, mas pelo efetivamente

apreendido

Garante-se através do ensino de Garante-se através da satisfacdo das
determinadas matérias necessidades basicas de aprendizagem

Reconhece como valido um unico tipo de | Reconhece diversos tipos e fontes de
saber saber, incluidos os saberes tradicionais

Limita-se a um periodo da vida de uma |Dura a vida toda e se inicia com 0
pessoa nascimento

E homogénea, igual para todos E diferenciada (ja que s&o diferentes as
necessidades basicas de aprendizagem
dos diversos grupos e culturas)

E estatica, mantém-se relativamente E dinamica, muda ao longo do tempo
inalterada

E de responsabilidade do Ministério da Envolve todos os ministérios e instancias
Educacao governamentais responsaveis por acdes
educativas

Guia-se por enfoques e politicas setoriais | Requer enfoques e politicas intersetoriais

E de responsabilidade do Estado E de responsabilidade do Estado e de
toda a sociedade e exige construcdo do
consenso e coordenacao de acgdes.

Fonte: Torres (1996).

A concepcdo de educacdo basica assumida no Brasil é a difundida pelo
Banco Mundial, ou seja, a educacdo basica restrita que compreende
aproximadamente oito anos de instrucdo, que corresponde, de acordo com a LDB de
1996, ao ensino fundamental.

Para Torres (1996), esta concepcdo de educacao basica afasta-se da "visao
ampliada” de educacédo basica determinada em 1990 na Conferéncia Mundial de

Educacédo para Todos, que incluia igualmente criangas, jovens e adultos, iniciando-
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se com o0 nascimento e se estendendo pela vida toda, ndo se limitando a escola de
primeiro grau, nem tampouco a um determinado namero de anos ou niveis de
estudo, mas que se define por sua capacidade de satisfazer as necessidades
basicas de aprendizagem de cada pessoa, como foi descrito no Quadro 4.

A Constituicdo Federal de 1988 expressou um momento distinto da historia
politica brasileira, em virtude da mobilizacdo da sociedade civil organizada, que
marcou os trabalhos constituintes alcancando grandes avancos no sentido da
garantia dos direitos sociais. Especificamente na area da educacao, expressou-se o
contraditavel deste processo politico que, apesar de conseguir avancos, por
exemplo, a gratuidade do ensino na rede publica, ndo conseguir impedir 0 avango na
iniciativa privada neste setor.

Cabe destacar que a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu o ensino
fundamental como o basico a ser assegurado universalmente, enquanto
obrigatoriedade do Estado, inclusive para 0s que nao tiveram acesso ao ensino em
idade prépria (artigo 208, inciso | e artigo 210). Esta escolarizacdo minima para
todos corresponde a uma concepcao limitada de educacao basica.

J& na formulacao politico-normativa brasileira dos anos de 1990, pode-se ver
reflexos da concep¢do ampliada de educacdo basica recomendada em Jomtien em
1990.

Na LDB de 1996 adotou-se uma concepc¢ado abrangente de educacdo que
abarca a familia, a convivéncia, o ensino, a pesquisa, o trabalho, os movimentos
sociais, as organizagbes sociais, as manifestacdes culturais. E no interior desta
concepcao que a lei definiu a educagcdo escolar como aquela que se desenvolve
predominantemente por meio do ensino, em instituicbes proprias, e a vinculou ao
mundo do trabalho e da prética social. Assegurou também tratamento peculiar para
0s que tém necessidades especiais, para populacdes indigenas e para as rurais.

Constata-se desta forma que a LDB de 1996 apresenta dentre as suas
caracteristicas, uma maior flexibilidade na organizacéo e funcionamento do ensino, o
que na pratica se desdobra no favorecimento do processo de descentralizacdo e
municipalizacdo do ensino fundamental, além da definicho dos parametros

curriculares nacionais. Esses tém o objetivo de fornecer subsidios para a elaboracéo

58 Destaca-se que a concepcao de Educacgdo Basica ampliada foi determinada em 1990 na Conferéncia Mundial
sobre Educacédo para Todos, em Jomtien/Tailandia.
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e/ou revisdo curricular de cada Estado, municipio e escola, orientando a formacao
de professores, e o Sistema de Avaliacdo do Ensino Basico (Saeb) no qual o MEC
argumenta que as informacdes e analise do desempenho dos alunos séao primordiais
para elaborar medidas visando diminuigéo da repeténcia escolar.

Ha uma contradicdo presente na lei supra-referida, considerando que apesar
da ampliacdo no sentido da educacao basica, o basico obrigatério — cuja garantia e
universalizacdo de oferta € assumido como dever do Estado — € o0 ensino

fundamental de acordo com a Lei n°9.394/96, artigo 4° inciso | e VIII e artigo 5°

Justifica-se tal reducdo com a urgéncia de se dar prioridade ao Ensino
Fundamental a partir de “diagnésticos” que indicam uma baixa média de
anos de escolarizacdo da populacao e da forca de trabalho, altos indices de
analfabetismo, baixa efetividade do ensino e produtividade do sistema
escolar, inigliidades regionais, entre outros problemas (Freitas, 2002, p. 4).

A priorizacdo do ensino fundamental € reafirmada ainda no artigo 60 do Ato

das Disposi¢des Constitucionais Transitérias (ADCT) que diz:

Nos dez primeiros anos da promulgacdo da Constituicdo, o poder publico
desenvolvera esfor¢cos, com a mobilizacdo de todos os setores organizados
da sociedade e com a aplicacao de, pelo menos, cinglienta por cento dos
recursos a que se refere o art. 212 da Constituicao Federal, para eliminar o
analfabetismo e universalizar o ensino fundamental.

Esta determinacao jamais péde ser cumprida pelo governo federal, por isso
prop6s a alteracdo no texto constitucional através da Emenda Constitucional 14/96
gue diminui para 30% o percentual de investimento da Unido no ensino fundamental
e cria o Fundo de Desenvolvimento e Manutencdo do Ensino e Valorizacdo do
Magistério — Fundef.

Em relagdo ao ensino meédio, a expressdo “progressiva extensdo da
obrigatoriedade e gratuidade do ensino médio”, contida na Constituicdo Federal/88,
demonstra que esta etapa de ensino ficou em segundo plano, apenas como uma
intencao futura sem nenhuma garantia da legitima obrigatoriedade do Estado.

No que tange ao ensino infantil, pela primeira vez na historia, a Constituicao
Brasileira instituiu como competéncia dos municipios atuar no seu provimento,
apesar de ndo ter definido a sua obrigatoriedade nem fonte e percentuais de
financiamento.

Interpretando os pilares da educacao basica ampliada identificam-se aspectos
relevantes para o Servigo Social:

» realiza, dentro e fora da escola — neste sentido, € importante reconhecer as

relacdes sociais que os educandos estabelecem fora das unidades educacionais,
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tendo como pressuposto que o processo de aprendizagem é continuo e nao se
encerra na escola;

» diferencia (j& que séo diferentes as necessidades béasicas de aprendizagem)
dos diversos grupos e culturas — revela a necessidade de valorizar as diferentes
formas de manifestacbes culturais —, respeitando as diversidades culturais que
incluem as questdes de género, etnia, religido etc. Portanto, respeita as diferencas,
ou seja, é contra qualquer tipo de preconceito e discriminacao;

* requer enfoques de politicas intersetoriais — denota a visdo do aluno como ser
humano genérico, criangca e adolescente concreto que tem fome, inseguranca,
cansaco, sentimentos de inferioridade e incapacidade, formas especificas de lazer
e de organizacao familiar, enfim, expressdes sociais proprias da classe social a
gue pertencem, por isso trazem necessidades que ultrapassam a especificidade da
escola, implicando em agfes articuladas com as demais politicas setoriais.

Lutar para que esta visdo ampliada da educacdo se efetive é afirmar a
importancia de educacado para todos, respeitando a diversidade e as desigualdades
sociais presentes na sociedade brasileira e que precisam ser ponderadas pelos
profissionais que atuam no universo educacional.

Destaca-se a seguir, em linhas gerais, a configuragdo da educacao infantil e
do ensino fundamental no Brasil, considerando serem estas etapas de ensino as
instancias que se constituem em espacos de atuacdo do Servico Social nos
municipios do Estado de Séo Paulo.

Ressalta-se que a insercdo do Servico Social na politica de educacdo

municipal paulista nas diferentes etapas de ensino se delineia da seguinte forma:
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Tabela 3 - Distribuicdo dos municipios por nivel de ensino

Nivel de Ensino Municipios Nimero Total Porcentual

Educacio infantil « Borebi; 6 21,43%
» Santo André;
» Sédo José dos
Campos;
* Ipigua;
e ltu;
+ Batatais.
Educacdo infantii e « Presidente Prudente; 19 67,86%
ensino fundamental e Limeira;
* Santa Rita do Passa
Quatro;
» Jacarei;
 Laranjal Paulista;
¢ Franca,;
* Sao Bernardo do
Campo;
e Vargem Grande
Paulista;
» Santa Barbara do
Oeste;
e Tupé;
e Leme;
* Garga;
« Cosmopoalis;
e Dracena;
¢ Botucatu;
* Sao Carlos;
* Assis;
e Lorena;
» Barado de Antonina.
Educacao especial « Maug; 3 10,71%
* Embu;
» Hortolandia.

Fonte: Pesquisa realizada com o0s assistentes sociais que atuam na area da educacdo nos
municipios paulistas, periodo 2005 — 2006.

Verifica-se que a maior incidéncia da insercdo do Servico Social na politica de
educagdo municipal € na educacdo infantil, resultado obtido pela somatoéria dos
municipios que atendem especificamente esta etapa de ensino, ou seja: 21,43%
com aqueles que a intervencédo profissional abrange a educacdo fundamental
(67,86%), perfazendo um total de 89,29% dos municipios pesquisados.

As interpretacdes das informacbes obtidas na investigacdo foram
didaticamente separadas por etapas de ensino, considerando as suas
peculiaridades, resguardadas as atribuicbes proprias do exercicio profissional do

assistente social.
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Ressalta-se que no item que trata sobre educacdo infantil sera enfatizada a
pratica profissional operacionalizada naqueles municipios que atendem

exclusivamente esta etapa de ensino.

3.2.1 Educacéao infantil

Um breve resgate da trajetoria historica da educacéo infantil faz-se necessario
para compreender as atuais mudancas ocorridas nas legislacdes brasileiras que
versam sobre esta etapa de ensino, que assumiu um status qualitativamente
superior ao que lhe era conferido nas constituigcdes brasileiras anteriores.

De acordo com os estudos de Kramer (1982), a trajetoria da educacéao infantil
e suas mudancas acompanham a evolucdo da concepcédo de crianca, que €
construida de acordo com o modo de producgdo vigente em cada periodo e contexto
histérico.

No século XVI convivem na sociedade duas concepc¢des de crianca: a que
considera ingénua, inocente e expressa a atitude dos adultos de "paparicacao” e a
outra como imperfeita e incompleta sendo traduzida pela necessidade de o adulto
moralizar a crianca.

Com a expansao do capitalismo, acelerado com as mudancas cientificas e
tecnoldgicas, era preciso cuidar da crianca para uma atuacéo futura como forca de
trabalho. A crianca € concebida e caracterizada pela sociedade capitalista como um
ser a-historico, a-critico, fraco, incompetente, economicamente nao-produtivo, que

merece 0s cuidados dos adultos.

As aspira¢gfes educacionais aumentam a propor¢cdo em que o capitalismo
acredita que a escolaridade podera representar maiores ganhos, o que
provoca freqiientemente a inser¢ao da crianca no trabalho simultaneo a vida
escolar. [...] A educagdo tem um valor de investimento a médio ou longo
prazo e o desenvolvimento da crianga contribuird futuramente para
aumentar o capital familiar (Kramer, 1992, p. 23).

No Brasil, no periodo escravista, as criancas eram vistas como adultos em
miniatura. Neste periodo, as primeiras iniciativas voltadas para o atendimento a
criancas tinham um carater higienista, dirigido contra o alto indice de mortalidade
infantil, atribuido aos nascimentos ilegitimos da unido entre escravos e senhores, e a
falta de educacéo fisica, moral e intelectual das méaes.

Apbés a Proclamacdo da Republica, surgem as primeiras creches, que
atendiam somente filhos de mées trabalhadoras e a acdo era restrita a alimentacéo,

higiene e seguranca fisica das criancas.
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A partir da década de 1930, com a aceleragdo do processo de industrializacao
e urbanizacdo, organizam-se as politicas sociais visando responder a nova fase de
desenvolvimento do capitalismo. Surgem varios 6rgdos de amparo assistencial e
juridico & infancia, tais como: Departamento Nacional da Crianca, em 1940; Instituto
Nacional de Alimentagédo e Nutrigdo, em 1972; SAM e Funabem, em 1941, Legiéo
Brasileira de Assisténcia Social — LBA em 1942; entre outros. Apesar da criacao
destes 6rgédos, as politicas sociais de atencdo a criancas nao conseguiram atingir
toda a populacdo que necessitava de atendimento.

Nas décadas de 1960 e 1970, ocorreu um avanco nas politicas sociais,
especificamente na educacdo, o grau basico é obrigatério e gratuito, conforme
consta na Constituicdo Federal de 1971.

Em consequéncia do expressivo numero de evasao escolar e repeténcia
neste periodo, foi instituida a educacéo pré-escolar, denominada compensatoria,
para criancas de quatro a seis anos de idade, de baixa renda, visando reduzir as

caréncias culturais desta faixa populacional.

A elaboracdo da abordagem da privacdo cultural veio fundamentar e
fortalecer a crenca na pré-escola como instdncia capaz de suprir as
"caréncias” culturais, linglisticas e afetivas das criancas provenientes das
classes populares. Vista dessa forma, a pré-escola, como funcao
preparatéria, resolveria os problemas do fracasso escolar que afetava
principalmente as criangas negras e filhas de imigrantes, nos paises da
Europa (Kramer, 1982, p.9).

Foi essa a concepcgdo de pré-escola que chegou ao Brasil na década de
1970, tendo como discurso oficial a proclamacéo da educacdo compensatdria como
solucéo de todos os problemas educacionais.

Ainda de acordo com Kramer (1982), essas pré-escolas ndo possuiam carater
formal, consequentemente n&o havia investimento para a qualificacdo de
profissionais, sendo muitas vezes voluntarios. As creches publicas restringiam seu
atendimento a uma acao assistencialista, e o contrario ocorria com as creches
privadas que desenvolviam atividades educativas, voltadas para 0s aspectos
cognitivos, psicologicos e sociais das criangas.

Nos anos 80 os problemas relacionados a educacgdo pré-escolar séao:
auséncia de uma politica global e integrada; falta de coordenacao entre
programas educacionais e de salde; predominancia do enfoque
preparatério para o primeiro grau; insuficiéncia de docentes qualificados;
escassez de programas inovadores e falta de participacdo familiar e da
sociedade (Kramer, 1982, p. 5).

No decorrer dos Ultimos vinte anos,
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[...] muitos estudos vém mostrando a importancia desse periodo para o
lancamento dos alicerces de um desenvolvimento integral, sadio e
harmonioso da crianca,,do jovem e do adulto. A producdo académica sobre
o tema tem aumentado, bem como também a consciéncia da necessidade
de uma politica de educacéao infantil, integrada e articulada nas trés esferas
de governo: Unido, estados e municipios (Fonseca, 1999, p.198).

No processo constituinte para a elaboracdo da Constituicdo de 1988, a
mobilizacdo dos educadores e dos movimentos sociais foi decisiva para incluir a
creche e a pré-escola no quadro da politica de educacédo, como a¢do complementar
a familia, dever do Estado e direito da crianca.

A perspectiva pedagogica que orienta esta posicdo tem como concepcao de
crianga um ser social, historico, pertencente a determinada classe social e cultural.

Na referida constituicdo, a educacédo de criangcas de zero a seis anos,
concebida, muitas vezes, como amparo e assisténcia, passou a figurar como direito
do cidaddo e dever do Estado, numa perspectiva educacional, em resposta aos
movimentos sociais em defesa dos direitos da crianca e do adolescente.

Neste contexto, a protecdo integral a crianca deve ser assegurada, com
absoluta prioridade, pela familia, pela sociedade e pelo poder publico.

Em 1990, com a promulgacdo da Lei n°8.069 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, ratificaram-se os direitos deste segmento populacional como “dever do
Estado assegurar [...] atendimento em creche e pré-escolas as criancas de zero a
seis anos de idade [...]" (ECA, art. 54 — |V). Foram também estabelecidos
mecanismos de participacéo e controle social na formulacdo e na implementacéo de
politicas para a infancia, com a criacdo de conselhos de direito nas trés esferas de
governo, juntamente com os fundos e os conselhos tutelares.

Decorrente da luta da sociedade organizada e principalmente dos assistentes
sociais, foi aprovada na década de 1990, a Lei Organica da Assisténcia Social (Lei
n° 742 de 7/12/93) configurando a assisténcia social o carater de politica publica,
direito de cidadania e dever do Estado.

Esta lei refere-se também a faixa etaria que integra a educacéo infantil,
considerando este segmento populacional como destinatario de suas ac¢des, visando
garantir, por intermédio da rede de protecdo social, o atendimento necessario e
adequado, incluindo servicos educacionais, assistenciais e de saude, com acdes
integradas as demais politicas sociais.

A LDB/96 confirmou mais uma vez a obrigacao do Estado em relacao a oferta

de ensino publico as criancas de zero a seis anos de idade, incluindo a educacao
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infantil no bojo da educacédo basica, sendo dividia em creche (zero a trés anos de
idade) e pré-escola (quatro a seis anos de idade), conforme artigo 30.

Portanto, ndo colocou a creche como ensino obrigatério, mas reconheceu a
sua importancia como primeira etapa da educacédo bésica, direito da crianca e parte
integrante do processo educacional e ndao mais como atendimento informal,
destinado apenas a socializacdo das criancas nesta faixa etaria.

As estatisticas comprovam que 0 acesso a esta etapa de ensino esta muito
aquém da demanda existente. Esta fase de desenvolvimento da crianga é essencial
para garantir a plena evolugcdo do seu potencial cognitivo, psicologico e social. As
criancas das classes empobrecidas, muitas vezes, ndo possuem oportunidades para
desenvolver suas capacidades, pois ndo ha creches e pré-escolas suficientes para
todos.

Estudos realizados por educadores comprovam que a crianga que participa
da creche e principalmente da pré-escola tem mais facilidade de obter sucesso em
outros graus de ensino. Neste aspecto, a articulacdo da politica da educacdo com a
politica da assisténcia social na efetivagdo de acdes que envolvam a educacao
infantil viabilizardo a garantia do direito da plenitude de desenvolvimento da crianca
nesta importante faixa etaria.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente reconhece a crianca e o adolescente
como sujeitos de direitos, respeitando as suas condicbes peculiares de
desenvolvimento, assegurando-lhes, com absoluta prioridade, “a efetivacdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educagéo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizacédo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria” (ECA, artigo 4.

Desta forma, a educacao infantil, considerada primeira etapa da educacao
basica conforme determina o artigo 29 da LDB de 1996 e que “tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade, em seus aspectos
fisicos, psicologicos, intelectuais e sociais” precisa que 0s seus educadores e 0
préprio ambiente educacional estejam preparados de forma condizente com as
peculiaridades, particularidades da referida faixa etaria. Pressuposto que visa
propiciar um atendimento de qualidade que equacione o cuidar e o educar na

perspectiva de direito social da criang¢a, visando seu pleno desenvolvimento.
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Investigando a realidade dos municipios paulistas constatou-se que, dos 28
municipios que participaram da pesquisa, 25 deles (89,29%) contam com a
intervencao do Servico Social na educacao infantil.

A presenca do Servico Social na educagao infantil e principalmente nas
creches é decorrente da trajetéria historica da constituicdo das creches na sociedade
brasileira, que sempre esteve atrelada a area da assisténcia social, portanto, os
assistentes sociais possuem uma longa experiéncia profissional neste contexto. O
que caracteriza a funcdo atual da educacdo infantil é a integrac@o entre educacéo e
assisténcia social, articulando o ato de educar ao ato de cuidar.

A transferéncia das creches para a area da educacdo € muito recente, como
ja foi citado, assim a consolidacdo deste direito e a garantia de efetivacdo de uma
acdo que englobe o "cuidar e educar” ainda sdo condi¢bes escamoteadas na politica
educacional e tratadas como “oferta pobre para uma populacdo pobre”, nao
alterando o seu carater compensatoério, traco marcante das politicas sociais.

Apesar da experiéncia acumulada do Servico Social em creches, o processo
de transferéncia destas para a &rea da educacdo altera substancialmente esta
instituicdo, influenciando na relagdo que o Servico Social estabelece com este
espaco socioocupacional. Mudancas significativas ocorrem nas creches
relacionadas a diversas questfes: a organizacdao do trabalho coletivo na area da
educacdo com a presenca de professores, pedagogos, coordenadores pedagogicos,
supervisores de ensino; a visdo educativa que comeca a ser delineada; o
ordenamento juridico e a configuracdo da politica de educacao infantil exigem um
novo enfoque da pratica profissional. E neste sentido que a pesquisa desvela a
efetivacdo da pratica profissional do assistente social neste novo contexto da politica
de educacéo infantil.

“A transferéncia das creches para educacdo mudou muita coisa. Agora creche

€ um direito, faz parte da educacdo, mas existe uma demanda reprimida,

entdo € o Servico Social que tem que trabalhar com este processo seletivo.

N&o é facil. Claro que acreditamos na universalizacdo, mas... Outra questao

que mudou foram os profissionais. Agora o0s professores sdo mais

gualificados... NOs prestamos assessoria as creches, porque aqui no

municipio quase todas as creches sdo conveniadas, isto é, pertencem a

entidade sociais, entdo nos passamos a exigir um padrdo minimo de

gualidade. Com isso, as creches tiveram que se adaptar e melhoraram muito.

Por isso, acredito que esta transferéncia tenha sido para melhor” (AS —
Franca).
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Destacam-se, a seguir, 6 municipios em que a intervengdo profissional do

assistente social é restrita a educacao infantil, sendo distribuidos da seguinte forma:

creches: perfazem um total de 50%: Borebi, Santo André e S&o José dos
Campos, sendo o municipio de Borebi é considerado de pequeno porte e 0s
municipios de Santo André e Sao José dos Campos sao considerados de
meédio porte;

educacédo infantil completa (creche e pré-escola) totalizam 50%: Ipigua,
municipio considerado de pequeno porte; Itu e Batatais, considerados de
médio porte.

A reflexdo sobre o trabalho do assistente social realizado nesta etapa de

ensino sera efetivada de forma conjunta creche e pré-escola, pois as unidades de

ensino atendem a essas duas etapas no mesmo espaco institucional.

Dos seis municipios que atuam na educacédo infantil, em trés deles (Borebi,

Ipigud e Itu), o Servigo Social realiza as seguintes atividades:

palestras para os pais;

visitas domiciliares quando necessarias;

encaminhamentos da familia aos recursos da comunidade;

ficha de anamnese dos alunos;

organizacéo de diversas festas e campanha do agasalho;

controle nutricional e de peso das criancas;

campanhas com a participacdo de psicologas, enfermeiras e meédicos para
orientacao dos pais;

atendimentos individuais de maes, quando necessarios.

Conforme o relato sobre a pratica profissional dos assistentes sociais, pode-

se inferir que as acbes destes municipios sao isoladas, pulverizadas, sem

7

planejamento, e a maior parte do atendimento é realizada mediante demandas

espontaneas trazidas pelos usuarios das unidades educacionais.

Salienta-se que os proprios profissionais reconhecem este fato justificado pela

desproporcdo entre a demanda atendida e o numero de assistentes sociais

existentes para atender a area da educacéo.

A explicitacdo da pratica profissional demonstra que o0s assistentes sociais,

reconhecendo a instituicdo educacional como um espaco contraditério, que implica

correlagcdes de forcas, historicamente determinadas, em que 0s usuarios podem
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deter uma parcela do poder, precisam potencializar a atuagdo nesta politica social
no sentido de fortalecer este poder.

Em um dos municipios, o assistente social coordena a creche, realizando
atividades administrativas e burocraticas, porém sem uma perspectiva de totalidade,
provavelmente pelo fato de n&o estar envolvida com o cotidiano da instituicdo.

Ainda em outro municipio (Itu), o Servigco Social faz parte da equipe técnica
composta de psicologos, psicopedagogos, fonoaudidlogos, enfermeiras que
compdem o Centro Especializado Municipal de Atendimento ao Deficiente Auditivo,
ligado a Secretaria Municipal da Educacdo, que além de realizar as atividades
pertinentes a este centro, viabiliza acbes nas creches e pré-escolas municipais.
Porém, de acordo com a propria descricdo do assistente social, estas acfes sao
pontuais e estdo restritas a triagem para transporte dos alunos e insercdo das
criancas nas creches e pré-escolas.

Constata-se que o0s conhecimentos dos avancos tedricos da profissao,
principalmente apés o processo de ruptura,®® e das leis especificas que
regulamentam a educacédo infantil, importantes na efetivacdo da pratica profissional
ainda ndo séo suficientemente utilizados pelos profissionais.

Percebe-se que a pratica profissional do assistente social € fragmentada em
diversas acOes que visam atender as demandas emergentes, requeridas
principalmente pela instituicdo. Este enfoque profissional dificulta decifrar as
mediacdes presentes e apreender as particularidades descritas pelos sujeitos que,
na verdade, sao expressoes das desigualdades sociais do processo de producéo e
reproducao da sociedade. Esta leitura da realidade € o caminho para projetar e forjar
formas de resisténcia e defesa dos direitos sociais dos usuarios atendidos pelo
assistente social.

Em relacdo a estrutura de técnicos para atuar na educacédo, constatou-se que
dois municipios (Borebi, Ipigua) contam com um assistente social e um psicélogo
para atender a demanda do municipio em geral e especificamente nas creches.

Essa constatacdo justifica a dificuldade dos profissionais, acima descrita

59 Processo de intengdo de ruptura: remonta a transicdo dos anos de 1970 a 1980, momento histérico que
gestou a primeira condicéo para a construgdo no novo projeto ético-politico profissional, que vigora atualmente,
gue se viabilizou pela recusa e pela critica do conservadorismo profissional. Para analise desta questéo, verificar
particularmente: Netto, 1989 e lamamoto, 1994.
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principalmente pela sobrecarga de trabalho que influencia na projecdo das acgbes
desenvolvidas pelos Assistentes Sociais.

Em Itu, ha um Centro Especializado Municipal de Atendimento ao Deficiente
Auditivo, cuja equipe € formada por uma assistente social, duas psicologas, uma
psicopedagoga, duas fonoaudidlogas e duas enfermeiras. Quando necessario, 0
centro atende aos alunos - encaminhados pelo assistente social - do restante da
rede publica de ensino.

Num outro grupo de trés municipios (Santo André, Sdo José dos Campos e
Batatais) o Servigo Social se insere na estrutura da educacao, especificamente para
atuar com creches, e é organizado em equipe, contando com assistentes sociais,
pedagogos e psicologos efetivando uma acéo direta nas creches e também uma
acao de assessoria.

As atividades realizadas por esta equipe envolvem toda a comunidade
escolar, ou seja: educadores, alunos e familias que efetivam as seguintes atividades:

- projetos sociais envolvendo familias, professores e funcionarios das unidades
educacionais;

- projeto de formacdo continuada com educadores e funcionarios visando a
valorizagé@o pessoal e profissional além de propiciar a integracao da equipe;

- reunides técnicas com a equipe;

- orientacdo e acompanhamento do conselho de escola e associacdo de pais e
mestres;

- trabalho socioeducativo com familias denominado Projeto Escola de Pais,
trabalhando temas de interesse das familias que contribuem para a formacéo
de uma visao critica principalmente em relacao a educacéao dos filhos;

- realizacao de oficinas teméaticas com funcionarios;

- realizacdo do cadastro socioecondmico das familias visando a classificagéo por
prioridade para inscricdo nas creches — discussao com a equipe técnica;

- elaboracéo do plano anual do trabalho da equipe técnica;

- trabalho com familias de alunos visando a permanéncia nas unidades
educacionais dos alunos em situacdo de risco social ou vulnerabilidade
temporaria com acompanhamento por meio de visitas domiciliares, denominado

Projeto Acolhe;



129

- interacdo com a comunidade, com a realizacdo de cursos para empregadas
domésticas e oficinas de trabalhos manuais oferecidas pelos pais no espaco
escolar e aberto a toda comunidade;

- encaminhamentos aos recursos da comunidade visando atender principalmente
as necessidades basicas das familias.

Observa-se que as acdes incluem aspectos socioeducativos efetivados em
reunides e capacitacbes com educadores e familias; prestacdo de servigcos sociais
por meio de encaminhamentos aos diversos recursos da comunidade; assessoria e
acompanhamento dos conselhos de escolas e associacdes de pais e mestres até o
atendimento direto as familias.

Ao ativar as duas dimens0es da pratica profissional, ou seja, a prestacdo de
servigcos sociais e a agao socioeducativa envolvendo todos os sujeitos pertencentes
a comunidade escolar, o profissional possibilita a ultrapassagem da mera demanda

institucional para a demanda profissional,®

ampliando o espaco ocupacional do
assistente social com propostas de trabalho que redirecionam as prioridades reais,
materiais e sociopoliticas dos usuarios.

Ressalte-se que, em Santo André, ha assistentes sociais em todas as
creches, tanto municipais quanto conveniadas, porém o0 cargo que ocupam é de
Orientadora de Atividade Socioeducativa -- Oase, apesar de desenvolverem
atividades profissionais do Servi¢o Social.

Em relacéo a articulagéo da politica de educagéo infantil com outras politicas
sociais, dois municipios que atendem somente esta etapa de ensino (Batatais e S&ao
José dos Campos) realizam projetos em parceria com a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e da Saude.

O Servico Social implantou um projeto de acompanhamento dos alunos que
se encontram em situacdo de risco social®® ou vulnerabilidade temporaria, em um

dos municipios (Batatais), realizando visitas domiciliares com o objetivo de garantir o

60 “Demanda institucional representa a requisicdo de resultados esperados dentro dos objetivos institucionais e
colados ao esperado pela instituicdo do profissional, logicamente em consonancia com o perfil ideoldgico da
organizacdo” (Pontes, 1995 p.167). “Demanda profissional é a legitima demanda advinda das necessidades
sociais dos segmentos demandatarios dos servicos sociais. A demanda profissional incorpora a demanda
institucional mas ndo se restringe a esta, podendo e devendo ultrapassa-la. A construcdo da demanda
profissional imp8e ao profissional a recuperacdo das mediacdes ontoldgicas e intelectivas que dédo sentido
histérico a particularidade do Servigco Social numa dada totalidade relativa” (Pontes, 1995 p.174).

Sao consideradas criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social aquelas que sofrem maus-
tratos; abuso fisico, psicolégico, sexual; envolvidas com o uso e/ou trafico de drogas; delingiiéncia ou ainda
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retorno e a permanéncia da crianca nas unidades educacionais, intervindo junto as
familias. Em outro municipio (S&o José dos Campos) hd um sistema de gestédo
integrada que articula todas as secretarias municipais, efetivando acbes que
atendam principalmente as familias.

A educacéao infantil, sendo considerada direito da crianca, adquiriu status de
universalidade. Desta forma, independe da condicéo de classe social, de diversidade
cultural, superando inclusive a cisdo entre atendimento de carater apenas
assistencial de criancas até trés anos, e atendimento de cunho educativo, para
criangas a partir de quatro anos, que é considerado de preparo para O ensino
fundamental.

Em todos os municipios pesquisados onde h& o profissional assistente social
inserido na educacao infantil, este profissional exerce a fungcédo de porta de entrada
de acesso ao direito a creche para este segmento populacional, contraditoriamente
as legislacdes que garantem este direito como politica educacional.

Os profissionais utilizam-se de varias denominacgfes tais como: “triagem,
cadastro de classificagdo socioecondmica, processo admissional” para a realizacao
de selecdo de usuarios que serdo atendidos nas creches, por meio de crivo da
necessidade socioecondmica da familia ou da condicdo de trabalhadora da mae.
Esta pratica realizada historicamente pelas creches justificava-se pelo fato de esta
instituicdo ser vinculada a area da assisténcia social e efetivada, muitas vezes, por
organizacfes ndo-governamentais, visando atender filhos das familias das camadas
pobres, desta forma nao se caracterizando como direito universal.

A seletividade para o acesso da populacéo as politicas publicas ainda é uma
atividade predominante na profissdo. Neste sentido, a inser¢cdo do Servigo Social na
educacdo municipal, na perspectiva da instituicdo, tem a intencdo velada de
amenizar, controlar os conflitos e tensdes afloradas na contradicdo entre o direito a
educacao infantil, especialmente o atendimento de criancas de zero a trés anos de
idade em creches e a real situacdo deste ambito de ensino que nao dispbe de
recursos suficientes de atendimento a demanda existente.

Portanto, o direito educacional -- determinado constitucionalmente e por leis
que regulamentam a politica de atendimento a criancas e adolescentes (ECA/90,

LDB/96) --, na pratica, ainda ndo se efetivou.

criancas e adolescentes sem salde, sem escola, sem habitacdo, sem alimentacdo, sem lazer, sem afetividade,
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Constata-se que, pelo fato deste nivel de ensino — educacéo infantil - ndo
fazer parte das prioridades eleitas pelas agéncias financiadoras do setor
educacional, seu atendimento tem sido financiado com as sobras de recursos da
educacdo e complementados com o0s recursos da assisténcia social, de
conformidade com o interesse dos governantes municipaiS em priorizar este
atendimento.

E preocupante a realizacdo desta pratica da “seletividade” pelos assistentes
sociais sem demonstrar nenhuma estratégia que vislumbre uma andlise desta
demanda reprimida visando “publiciza-las” e considera-las na projecdo de
encaminhamentos, tomando esta questdo como objeto de sua acao, articulando
esforcos em prol dos interesses dos usuarios.

E imprescindivel que o assistente social estimule a reunido de pessoas que
vivem problemas comuns (falta de vagas nas creches) para que possam organizar-
se criando condi¢cbes tanto de compreensao do problema na sua estrutura como
aglutinando forcas que expressem coletivamente a necessidade social daquele
segmento populacional.

A dimenséo investigativa da pratica profissional também é determinante neste
processo, por meio da andlise da demanda reprimida, que se encontra diluida em
situacbes particulares, é possivel elaborar um diagnéstico social oferecendo
subsidios para a implementacédo das politicas educacionais no ambito municipal.

O municipio de Presidente Prudente, que atua com as creches e também com
o ensino fundamental, informa que o Servico Social participa de uma Central de
Vagas para Creche, organizada com a participacdo de diversas secretarias
municipais: assisténcia social, educacéo e planejamento, além de representantes do
conselho tutelar e da Vara da Infancia e da Juventude do Poder Judiciario, que tém
a finalidade de administrar 0 acesso das criancas as creches do municipio. A

transcricdo do texto exemplifica o acima exposto:

“No municipio tem uma grande demanda reprimida por creche, entdo foi
implantada uma central de vagas e o assistente social da educacao participa.
Entdo, sugerimos um levantamento da demanda reprimida, um perfil, assim
poderemos ter dados concretos e dizer qual € a realidade. E claro que a gente
luta pela universalizacdo do atendimento, mas tem uma populacéo de mais ou
menos 700 pessoas nesta faixa etéria, que as familias tém renda na faixa de
cinco ou mais salarios minimos, entdo queremos saber o perfil de quem esta

enfim na verdade sao violadas nos seus direitos sociais.
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fora da creche para comparar. Esta discussédo trouxemos para a Unesp —
Faculdade de Pedagogia que vai nos ajudar nesta pesquisa” (AS - Presidente
Prudente).

Considerando a demanda reprimida, este grupo organizou critérios para
priorizar o atendimento, porém o Servi¢co Social estid propondo um estudo referente a
demanda reprimida, inclusive possibilitando a localizacdo destas criangas nos
bairros incluidos no mapa da exclusdo existente no municipio. Desta forma, estes
profissionais pretendem conquistar espacos para influenciar no planejamento para a
construcéo de novas creches.

Esta experiéncia demonstra que a pratica profissional contém um constituinte
politico na medida em que atua como condicdo inibidora ou estimuladora sobre o
potencial politico da base popular.

Esta posto o grande desafio, pois, apesar de constituido como direito
universal, as estatisticas apontam uma grande demanda reprimida no atendimento
de criancas nesta etapa de ensino, sem contar com a necessidade de investimento
na qualidade dos servigcos prestados, visto que, historicamente, as creches em sua
grande maioria, eram mantidas por organizagdes nao-governamentais e tinham uma
perspectiva assistencialista e filantropica.

O Anuario Estatistico de 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE ilustra a questdo acima citada, com os seguintes dados: na faixa etaria de
zero a trés anos de idade, o atendimento no Brasil € de apenas 9,4% e na faixa
etaria de quatro a seis anos, 61,4% freqientam a escola.

No capitulo que trata sobre a educagdo bésica, a lei supracitada define a
finalidade da educacdo infantil, ou seja: “a educacdo infantil, primeira etapa da
educacao basica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis
anos de idade, em seus aspectos fisicos, psicolégico, intelectual e social,
complementando a acdo da familia e da comunidade” (LDB, 1996, artigo 29). O
tratamento destes varios aspectos como dimensao do desenvolvimento, e ndo como
coisas distintas ou areas separadas, € fundamental, pois evidencia a necessidade
de se considerar a crianga como um todo para promover seu desenvolvimento
integral e sua insercdo na esfera publica.

A referida lei incumbiu as instituicbes de educacao infantil de elaborar suas
propostas pedagogicas, considerando a diversidade brasileira, reconhecendo a

multiculturalidade que se entrecruza com a grave desigualdade social, visando a
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garantir o respeito a diversidade e aos direitos de todas as criancas pertencentes a
este segmento populacional. Para isso, a lei apregoa a necessidade da participacéo
efetiva dos professores, juntamente com as familias.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a educacao infantil estdo descritas
na Resolucdo CNE/CBE n°1, de 7 de abril de 1999, com o objetivo de orientar as
instituicbes desta etapa de ensino na organizacdo, na articulacdo, no
desenvolvimento e na avaliacdo de suas propostas pedagégicas.®?

Portanto, fica explicita, para a educacao infantil, a existéncia de um espaco
socioocupacional para o Servico Social visando implementar agbes né&o
exclusivamente educativas e nem prioritariamente assistenciais, mas socio-
educativas. O assistente social podera viabilizar a articulacdo da politica de
assisténcia social, da saude e da educacdo visando garantir 0 atendimento nos
aspectos fisico, social, intelectual e emocional das criancas de zero a seis anos de
idade e suas familias, principalmente aquelas vulnerabilizadas pela pobreza.

“A partir da Constituicio Federal de 1988, do Estatuto da Crianca e do

Adolescente de 1990, determinam o dever do Estado com a educagéo infantil

mediante a garantia de atendimento em creches e pré-escola. A LDB/96

confirma a gratuidade desse atendimento e determina que as instituicoes de
educacéo infantil sejam inseridas no sistema de ensino, sendo este um direito
universal. Esta lei traz alteragdes no trabalho do Servigo Social, considerando
gue as novas diretrizes e parametros de acao foram determinados do ponto
de vista legal, social e educacional. Entédo, a partir dai, cuidar e educar tém
sido fungbes complementares e indissociaveis na educacgdo infantil,
derrubando o carater assistencialista, porém concretizando a assisténcia

social e a educacdo como direito de cidadania e dever do Estado” (AS —
Prudente).

Em sete municipios (Limeira, Presidente Prudente, Santa Rita do Passa
Quatro, Jacarei, Laranjal Paulista, Franca e Sdo Bernardo do Campo) que atendem
0 conjunto de unidades educacionais referentes a educacado infantil e ao ensino
fundamental, a pratica profissional desenvolvida é organizada em projetos que, em
alguns casos, incluem acdes que abrangem toda a comunidade escolar visando

fortalecer a gestdo democratica da educacdo; prestar atendimentos

62 As Diretrizes Curriculares Nacionais da educac¢édo infantii — DCNs tém como fundamentos norteadores da
proposta principios éticos, politicos e estéticos, de forma que as instituicbes de educagédo infantil promovam
“praticas de educagdo e cuidados, possibilitando a integracdo entre os aspectos fisicos, emocionais, afetivos,
cognitivo/linguisticos e sociais da crianga, entendendo que ela é um ser completo, total e indivisivel” (Artigo 3°,
inciso Il — DCNSs).
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socioassistenciais e socioeducativos, bem como propiciar a articulagdo da educagéo
com as demais politicas sociais.

E importante salientar que nesses municipios, nas Secretarias de Educacio,
h& uma equipe técnica organizada, contando com um numero significativo de
profissionais como pedagogos, psicélogos, assistentes sociais e, em um deles,
inclusive com fonoaudidlogo.

Em todos os municipios a contribuicdo do assistente social no processo de
formagéo continuada dos funcionarios e educadores das creches e pré-escolas,
principalmente refletindo sobre temas relacionados a questdo social (violéncia
doméstica, drogas, pobreza) e aos instrumentos juridicos e politicos que orientam o
atendimento deste segmento populacional, principalmente o Estatuto da Crianca e
do Adolescente, é marcante, conforme ilustram os depoimentos:

“A formacdo dos educadores, dirigentes das unidades educacionais,

orientadores pedagogicos, auxiliares de desenvolvimento infantil e os demais

funcionarios de apoio sobre a questdo da violéncia doméstica € muito

solicitado ao assistente social. Somos solicitados para orientar como tratar a

crianca, ndo hostilizar... trabalhar esta questdo com o pedagogo. Discutimos

como identificar os sinais que demonstram violéncia doméstica” (AS -
Presidente Prudente).

“NOs entendemos que € importante trabalhar com educadores e com todos os
funcionarios da escola. Temos que comecar sempre do universo da escola,
independente da familia, Primeiro temos de estar bem, ter uma equipe que
sabe 0 que esta fazendo, que conhece 0 seu projeto politico-pedagodgico, que
estd preparada e com o olhar entendendo aquele aluno, o contexto que ele
representa. Se a equipe estiver assim, com certeza, ela contaminara a familia
facilmente” (AS — Limeira).

“Eu vejo nas reunibes com os professores, a questdo do ECA, quando vocé
coloca qual a visdo que o professor tem sobre o estatuto? O professor diz: ‘o
ECA passa a mado na cabeca da crianca, s6 fala de direitos e depois do
estatuto piorou muito, porque os pais ndo podem mais bater nos seus filhos'.
Nestas horas precisamos ter um posicionamento bem forte, conhecimento
claro do ECA para poder fundamentar nosso discurso” (AS —Franca).

A intervencao do Servigo Social com as familias também esta presente nestes
municipios, viabilizando uma agéo conjunta entre familia e unidade educacional no
processo educativo das criancas e ao mesmo tempo ampliando o universo cultural e
critico destas familias, com o intuito de se tornarem sujeitos de direitos,
protagonistas essenciais na educacgao de seus filhos.

Portanto, uma das caracteristicas da pratica profissional do assistente social

neste espaco socioocupacional é a “acdo de cunho socioeducativo ou acao
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socializadora, voltada para mudancas na maneira de ser, de sentir, de ver e agir dos
individuos, que busca a adesdo dos sujeitos; incide tanto sobre questdes imediatas

como sobre a visdo de mundo” (lamamoto, 1992, p.101).

3.2.1.1 A prética profissional e sua dimensdo educa tiva

Partindo do principio gramsciano de que todo processo educativo é
dimensionado por uma ideologia, a acao educativa desencadeada pelos assistentes
sociais ndo é univoca; explicita a trajetéria histérica da profissdo que até a década
de 1980 era predominante na perspectiva de integracéo a sociedade.

A partir deste periodo, conforme analisa Netto (1999), determinadas
circunstancias historicas favorecem a consolidacdo de um projeto profissional que
tem como um de seus marcos historicos o Codigo de Etica de 1993 que reafirma a
conexdo entre o0 projeto ético-politico profissional e projetos societarios cuja
teleologia comporta uma ética de emancipacdo humana; sua projecao ideal é
orientada na direcdo da construcdo de uma sociedade que “propicie aos
trabalhadores um pleno desenvolvimento para a invencdo e vivéncia de novos
valores, o que, evidentemente, supbe a erradicagcdo de todos 0s processos de
opressao e alienagao” (CFESS, 1993).

E importante esclarecer que esta dimens&o educativa da pratica profissional
do assistente social esta inscrita no significado social da profissdo que atua nas
relacdes sociais, isto é, na reproducdo da prOpria sociedade, da totalidade do
processo social, da dindmica tensa das relacdes entre as classes sociais. “Trata-se
da reproducdo de um modo de vida que envolve o cotidiano da vida em sociedade:
um modo de viver e trabalhar de forma socialmente determinada” (lamamoto, 1992,
p. 85).

Neste sentido, a reproducédo das relacdes sociais refere-se a

[...Jreproducéo das forcas produtivas e das relagbes de producdo na sua
globalidade, envolvendo, também, a reproducdo espiritual, isto é, das
formas de consciéncia social, juridica, filoso6fica, artistica, religiosa. Mas é
também a reproducdo das lutas sociais, das relagbes de poder e dos
antagonismos de classes (lamamoto, 1992, p. 99).

Portanto, o papel educativo do assistente social é no sentido de elucidar,
desvelar a realidade social em todos os seus meandros, socializando informacgdes
que possibilitem a populacdo ter uma visdo critica que contribua com a sua

mobilizacdo social visando a conquista de seus direitos.



136

Ressalta-se que as informagdes obtidas pela pesquisa sao insuficientes para
identificar a perspectiva ideoldgica imprimida nas atividades socioeducativas
desenvolvidas pelo assistente social na area da educacéo. Por outro lado, € notorio
que a profissdo tem um acumulo tedrico referente a diversas questdes que envolvem
o cotidiano profissional e que sdo também pertinentes a esta area, ou seja: familia,
crianca e adolescente; dimensdo educativa e politica da profissdo; violéncia
doméstica; questdes de género entre outros, subsidios suficientes para qualificar a
relacao teorico-pratica que deve ser viabilizada pelos profissionais, conforme um dos
principios fundamentais do Codigo de Etica Profissional: “compromisso com a
qualidade dos servigos prestados a populacdo e com o aprimoramento intelectual,
na perspectiva da competéncia profissional” (Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social, 1993).

De acordo com o Plano Nacional de Educacéo Infantil de 2001,%

[...] a inclusédo da creche no capitulo da educagdo na Constituicdo Federal
de 1988, explicita a funcdo educativa desta, da qual é parte intrinseca a
funcdo de cuidar. Essa inclusdo constitui um ganho sem precedentes na
histéria da Educacao Infantil em nosso pais (Plano Nacional da Educacéo —
Politica Nacional de Educacao Infantil, 2001, p. 9).

No entanto, a integracdo das instituicbes de educacao infantil ao sistema
educacional ndo foi acompanhada, em ambito nacional, da correspondente dotacéo
orcamentaria. A alteracéo juridica da politica de educacéao infantil apds LDB de 1996
configura novas diretrizes e parametros de acédo indicando a necessidade de um
reordenamento na estrutura funcional e organizacional destas instituigoes.

Analisando a situacdo atual das creches e pré-escolas no texto constitucional
(CF/88) e na propria LDB/96, Costa (2003) considera que estamos no inicio de um
processo de reestruturacdo administrativa, técnica, politica e pedagogica,
principalmente junto as instituicbes de educacdo infantil atuantes na esfera da
assisténcia social e o bindmio ‘educar e cuidar’ estao intrinsecamente imbricados e

precisam ser analisados.

63 De acordo com o descrito no Plano Nacional de Educacdo Infantil (2004), o processo de elaboracdo do
referido plano ocorreu a partir de 1990 quando o MEC mobilizou encontros com gestores da educagéo estadual e
municipal visando discutir questdes relativas a definicdo de politica de educacao infantil, definindo os principais
objetivos para a area; a expansdo da oferta; o fortalecimento das instancias competentes; a definicdo da
concepgdo de educacgédo a ser adotada e o cuidado com aspectos indissociaveis das a¢des dirigidas as criancas
e a melhoria da qualidade de atendimento em instituicdes de educacao infantil.
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Costa (2003) acrescenta ainda uma importante questdao confirmada por
demandas apresentadas para a intervencdo do Servico Social nos municipios

paulistas:

[...] as creches e pré-escolas que sempre atuaram no ambito da Assisténcia
Social, ao assumirem prioritariamente o carater educativo, continuam
mantendo suas especificidades, mediante as caracteristicas sociais e
econdmicas da populacdo atendida. Porém este fato ndo as alija das
diretrizes, objetivos e metas que emergem dessa nova visédo, tendo em vista
uma politica de educacdo infantii que abrange todas as criancgas,
independentemente da classe social (Costa, 2003, p.1),

A LDB/96 estabelece, em seu artigo 11, inciso V, que 0s municipios deverao
se incumbir da oferta de educacao infantii em creches e pré-escolas e, com
prioridade o ensino fundamental. Em decorréncia desta responsabilidade
constitucional para o municipio, e a adog¢éo, por parte da Unido e dos estados de
politicas que priorizam fortemente o ensino fundamental, através do Fundef, que
induz a municipalizacéo desta etapa de ensino, ha uma reducéo de investimentos na
rede de educacédo infantil para fazer frente as novas despesas decorrentes da
absorcdo de escolas estaduais, principalmente as primeiras quatro séries do ensino
fundamental.

As diferentes instancias organizadas em prol da politica de educacéo, tais
como: Sindicato Nacional dos Docentes de Ensino Superior — Andes, Acao
Educativa etc., fazem criticas a politica de educacéo infantil, pois embora seja
considerada constitucionalmente como etapa inicial da educagdo basica, néo foi
valorizada no texto da Lei n°9.394/96 — LDB, pois ndo prevé condicfes para sua
efetiva implementacdo, isto €, dotacdo orcamentaria e distribuicdo de competéncias
entre as diversas instancias governamentais.

Estas instituicbes novamente evidenciam que a politica nacional da educacao
esta estreitamente vinculada as disposi¢cdes dos organismos internacionais, cuja
preocupacao central € que o atendimento escolar ndo impligue em aumento dos
gastos publicos. Acrescentam, ainda, que o custo-aluno da educacgédo infantil, por
suas proprias peculiaridades, é necessariamente mais elevado que o custo-aluno do
ensino fundamental, pois, além disso, h4 uma grande demanda reprimida a ser
atendida.

Segundo a Andes, é importante considerar as experiéncias municipais de
maior investimento na educacao infantil, que repercute imediatamente no acesso e

permanéncia, com mais éxito, no ensino fundamental.
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Destaca-se a seguir o quadro demonstrativo da situacdo das matriculas na
educacao infantil na rede de ensino no Estado de Séao Paulo, referente ao ano 2000,

por ser este Estado o cenario onde foi aplicada a pesquisa.
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Quadro 5 — Demonstrativo da situacdo das matriculas na educacao infantil na rede
de ensino no Estado de Sao Paulo referente ao ano 2000.

Rede de Ensino Creche Pré-escola Total
Estadual 522 119 641
Municipal 143.776 940.703 1.084.479

Federal 150 200 350
Total 258.949 1.130.293 1.389.242

Fonte : Censo Escolar 2000 — Estado de Sao Paulo

Estes dados quantitativos demonstram que 0 municipio € o principal
responsavel pelo atendimento da educacao infantil, pela disparidade de atendimento
nesta etapa de ensino, entre as diferentes instancias governamentais.

A trajetOria histérica da experiéncia profissional dos assistentes sociais,
especificamente em creches, palco de inUmeras demandas sociais provenientes do
perfil da populacdo que sempre foi atendida nesta instituicdo, por si sé justifica a
transferéncia ou a contratacdo deste profissional para integrar a equipe técnica na
area da educacéao publica municipal, situacdo comprovada pela pesquisa, conforme
indica o nimero de municipios em que este profissional atua na educacgéao infantil.

Fonseca (1997) aponta que o que caracteriza a funcédo atual da educacao
infantil € a integracéo entre educacdo e assisténcia social, sendo "educar e cuidar”
acOes que se complementam no processo educativo.

A necessidade de articulagdo entre estas politicas setoriais visando garantir o
direito & educacéo infantil foi abordado no documento de 1999, Acdo Compartilhada
das Politicas de Atencao a Crianca de Zero a Seis Anos do Ministério da Previdéncia

e Assisténcia Social, afirmando a necessidade de:

[...] identificar as familias com criancas de zero a seis anos existentes no
municipio, demandatarias da assisténcia social; identificar e apoiar
tecnicamente em parceria com a educacdo, as demandas existentes nas
localidades que ndo possuam as devidas estruturas (fisicas, de recursos
humanos, pedagogicas e administrativas), conforme normas emanadas dos
Conselhos Estaduais ou Municipais de Educacdo; apoiar as familias
destinatarias da assisténcia social que possuam filhos em creches e pré-
escolas, através da inclusdo em programas oficiais de auxilio de geragdo de
renda, de mecanismos de encaminhamentos, de esclarecimentos sobre o
acesso a programas de enfrentamento a pobreza, garantindo as criangas
inclusdo e promoc¢ao social; articular e planejar programas e cursos de
apoio socioeducativo as familias além de garantir que os recursos oriundos
da assisténcia social aplicados em creches e pré-escolas sejam destinados
ao seu publico-alvo (Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, 1999).
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Na maioria dos municipios pesquisados que atendem especificamente a esta
etapa de ensino ndo ha visibilidade de que esta acdo seja desenvolvida de forma
articulada conforme indica o documento acima referido. As acdes desencadeadas no
sentido de efetivar a assisténcia social aos usuarios desta politica educacional sédo
fragmentadas em atendimentos individualizados que desmobilizam o sentido de
direito social.

Portanto, a articulacdo exigida por estes parametros governamentais revela
gue o trabalho do profissional assistente social no interior destas unidades
educacionais podera facilitar esta diretriz, pelo fato de ser uma das atribuicbes
profissionais peculiares a este profissional.

O conhecimento da realidade social concreta demonstra a contradicdo entre
os direitos apregoados pelas regulamentacdes juridicas em relacdo a politica de
educacéo infantil e a sua efetivagéo, principalmente quando o municipio ndo dispde
de vagas correspondentes a demanda, condicionando o acesso a este direito a
critérios de seletividade, comumente a manutencdo do emprego da mae, ou em
casos especificos do pai. Ora, em tempos de reestruturacdo produtiva, de crise de
emprego, a existéncia deste critério pressiona as familias, tornando as criangas
vulneraveis ao trabalho precoce, a violéncia, enfim, a diversas situacdes que as
colocam em risco social.

Uma das formas de pressdo para conquista dos direitos € a mobilizacdo da
comunidade escolar por intermédio das instancias de poder decisorio existentes na
propria escola publica. Porém, os seis municipios que atendem exclusivamente a
educacao infantil ttm apenas um assistente social que realiza atividades com a
associacao de pais e mestres.

Este fato demonstra que os assistentes sociais, na busca pela ampliagéo dos
direitos, precisam assegurar a participacdo da comunidade escolar nos espagos de
tomadas de decisfes e exercicio do poder coletivo, democratizando as rela¢cdes no
ambito das unidades educacionais visando que o0s interesses dos usuarios sejam
“publicizados”.

Deste modo, 0 momento atual requer, principalmente dos assistentes sociais
que atuam nesta etapa de ensino, ocupar espacos de discussdo viabilizando a
mobilizacdo dos sujeitos envolvidos e da sociedade em geral na luta em prol deste
direito, inclusive se unindo as entidades representativas da politica de educacéao,
fortalecendo a luta por este direito social.
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Destacando na prética profissional dos assistentes sociais a efetivacdo de
atividades socioeducativas, 50% dos municipios atuam principalmente com familias,
sendo que destes, dois municipios (Santo André e Sao José dos Campos) incluem
os funcionarios nestas atividades.

E importante salientar que a predominancia das atividades educativas com
familias pode estar relacionada ao reconhecimento, por parte dos educadores, do
papel complementar da familia no processo educativo, porém, muitas vezes, esta é
culpabilizada pelas dificuldades enfrentadas pelos alunos no seu processo
educativo, cabendo ao assistente social a fungdo de orientar a familia, esclarecendo
a sua funcdo educativa, sem contextualizar a situacdo da familia neste momento
historico.

Esta acéo unilateral com a familia, sem o envolvimento dos educadores, limita
o entendimento da totalidade do processo educativo e das nuangas que envolvem
as expressodes sociais e culturais presentes no espaco educacional, considerando a
complexidade da realidade social.

A efetivagcdo de uma acdo socioeducativa que envolva todos os
representantes da comunidade escolar proporcionando o acompanhamento desta
crianca/familia desde os primeiros anos de seu desenvolvimento, identificando e
visando sanar uma gama de situacbes que podem interferir no pleno
desenvolvimento deste ser social, sujeito de direito.

A possibilidade de identificar na tenra idade situacées que possam afetar o
desenvolvimento integral da crianga como um ser genérico, que possui
necessidades nos aspectos biopsicossociais e culturais, que possam ser
identificadas precocemente antes de se tornar um desencadeador do fracasso
escolar, & essencial para 0 sucesso escolar. Situa¢cdes sociais que ndo estao
circunscritas apenas no ambito da crianga e da familia, mas que sdo pertinentes as
relacbes sociais reproduzidas no interior das instituicbes educacionais também
podem ser identificadas com a acao interdisciplinar e com a participacao de todos os
representantes da comunidade escolar, mobilizados em prol da permanéncia, com
qualidade, da crianga na escola.

Destacam-se, assim, na pratica profissional desenvolvida pelo assistente
social na educacdo infantil, relacionadas aqui sem considerar a direcédo

implementada pelos profissionais, as seguintes acoes:
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» a efetivacdo do processo seletivo para inclusdo das criancas em creche, em
decorréncia da grande demanda reprimida;

* a presenca constante de acOes ditas socioeducativas, que envolvem o0s
educadores, mas principalmente as familias, além de acfes socioassistenciais.

Constata-se que o fortalecimento da gestdo democratica ndo foi alvo de
investimentos por parte dos profissionais. Democratizar as relagcdes de poder no
interior das escolas € um exercicio de participacdo, € um passo importante para
mobilizar a consciéncia critica e participativa da populacdo em especial das familias,
muitas vezes subalternizadas pela propria condi¢cdo social e de dominacéo cultural
gue a sociedade lhes impde.

A escola precisa compreender a participacdo da comunidade como usuaria
consciente deste servi¢co publico, ndo apenas para servir de instrumento de controle
em suas dependéncias fisicas.

Neste sentido, o assistente social podera contribuir, como os usuarios desta

politica, na construcao da viséo critica da realidade,

[...] num trabalho incessante para elevar intelectualmente estratos populares
cada vez mais amplos, isto &, para dar personalidade ao amorfo elemento
de massa, o que significa trabalhar e suscitar intelectualmente elites
intelectuais de um tipo novo, que surjam diretamente das massas e
permanecam em contato com elas (Gramsci, 1977, p.1.591).

3.2.2 O ensino fundamental

A educacgdo formal, vista como necessaria, tem como marca dominante o
carater rudimentar, moralizante, tutelar, meritocratico e seletivo da educacdo do
povo, o que tem sido demonstrado pela historiografia da educacao brasileira.®.

Analisa-se o ensino fundamental, com base na Constituicdo Federal de 1988,
gue alterou a terminologia: o ensino primario e de segundo grau receberam a
denominacgéo de ensino fundamental e ensino médio respectivamente, mas estas
mudancas vieram acompanhadas de outras questdes mais fundamentais, como a
nocdo de sistema e sua abrangéncia nas diferentes esferas administrativas;

inovacdes no que se refere ao financiamento da educac&o no Brasil etc.®

64Em relacdo a esta tematica é importante registrar os estudos de Romanelli, Histéria da Educac¢édo no Brasil:
1930-1971 e de Germano, Estado Militar e Educac¢éo no Brasil (1964-1985), para pesquisa de uma retrospectiva
histdrica mais detalhada sobre a evolugdo da educacéo no Brasil, principalmente no ensino fundamental.
65 oA Lo . ~ "

Para aprofundar os estudos, consultar Libdneo, Oliveira, Toschi. Educacao escolar: politicas, estrutura e
organizagdo. 22 ed., Cortez, 2002.
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Por meio da Constituicdo Federal de 1988 foi atribuida especial atengdo ao
ensino fundamental, entendido como dever do Estado em seu artigo 208:

“I - o ensino fundamental obrigatorio e gratuito, inclusive para os que a ele
nao tiveram acesso na idade propria” (CF/1988, art.208, inciso ). Porém, ainda o
artigo 208 da Constituicdo Federal que trata sobre o dever do Estado com a
educacao, descreve no inciso Il que este dever sera garantido mediante “progressiva
extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio”, portanto, fica explicita a
desobrigacéo do Estado nesta etapa do ensino basico.

Em relagcdo ao ensino fundamental, considerado na Constituicdo Federal de
12 a 82 série constitui-se etapa obrigatoria da educacéo basica, como direito publico
subjetivo, isto €, ndo exige regulamentacao para ser cumprido e a auséncia de oferta
desta etapa, ou ainda sua oferta irregular por parte do Estado, acarreta
responsabilizacdo da autoridade competente.

De acordo com a LDB/96, artigo 32, o objetivo desse nivel de ensino é a

formacdo basica do cidaddo, mediante:

| — o desenvolvimento da capacidade de aprender tendo como meio basico o
pleno desenvolvimento da leitura, da escrita e do célculo;

Il — a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

Il — o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a
aquisicao de conhecimentos e habilidades e a formacéao de atitudes e valores;

IV — o fortalecimentos dos vinculos de familia, dos lacos de solidariedade
humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social (LDB/96,
artigo 32).

Ainda de acordo com a LDB/96 o ensino fundamental, como toda a educagéo
basica, pode organizar-se por séries anuais, por periodos semestrais, por ciclos, por
periodos de estudos, por grupos ndo seriais, por idade, por competéncia, enfim,
gualquer outra forma que o processo de aprendizagem requer.

Portanto, a nova lei da educacao faculta aos sistemas de ensino desdobrar o
ensino fundamental em ciclos, como ocorre no Estado de Sdo Paulo que adotou
esta opcao e vem passando o primeiro ciclo: 12 a 42 séries, para a responsabilidade
dos municipios. Esta medida gerou um modelo que vem se estabelecendo em todo o
pais e progressivamente o segundo ciclo: 5% a 82 séries.
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Em relacdo a jornada escolar, também pode ser progressivamente ampliada
para o periodo integral, a critério dos sistemas de ensino, sendo exigido ao menos
quatro horas de efetivo trabalho em sala de aula.

As Diretrizes Curriculares Nacionais, definidas pelo Conselho Nacional da
Educacéo para as etapas da educacao basica, devem ser a base nacional comum a
ser cumprida nos curriculos do ensino fundamental e médio e uma parte pode ser
diversificada e complementada de acordo com cada sistema de ensino.

A Resolugcdo CNE/CBE n° 2/98 (Brasil, MEC, CNE/CBA, 1998), que fixa as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o ensino fundamental, apresenta como
principios norteadores de acdo pedagodgica: a autonomia, a responsabilidade, a
solidariedade, o respeito ao bem comum, os direitos e deveres de cidadania, os
exercicios da criticidade. Além destes, apresentam ainda os principios estéticos, tais
como a sensibilidade, a criatividade e a diversidade de manifestacfes artisticas e
culturais.

A educacédo fundamental deve relacionar a vida cidada as seguintes areas do
conhecimento: lingua portuguesa, lingua materna (indigena e migrante), matemaética,
ciéncias, geografia, historia, lingua estrangeira, educacgéao artistica, educacdo fisica e
educacéo religiosa.

Os parametros curriculares nacionais, nas diversas etapas de ensino, outro
fundamento da politica de educacéo brasileira, sdo concebidos como um referencial
de qualidade para a educacdo no ensino fundamental em todo o pais, sendo uma
proposta aberta e flexivel, a ser concretizada nas decisfes regionais e locais sobre
curriculo. Nestas diretrizes estdo contidos os temas transversais, que se constituem
num conjunto de temas que aparecem transdisciplinarmente, permeando a
concepcao em diferentes areas de saber, seus objetivos, conteddos e orientacdes
didaticas.®

Os temas transversais sao: ética, saude, meio ambiente, pluralidade cultural,

orientacdo sexual e trabalho/consumo, teméaticas atuais de abrangéncia mundial,

66 Temas transversais (regulamentado pela Lei Federal n°®9.394/96 — artigo 27, inciso I): “a difusdo de valores
fundamentais ao interesse social, aos direitos e deveres dos cidadaos, de respeito ao bem comum e a ordem
democratica, que deverdo ser observados nos contetdos da Educacéo Basica [...] A transversalidade pressupfe
um tratamento integrado das areas e um compromisso com as relagdes interpessoais no ambito da escola, pois
os valores que se quer transmitir so 0s experimentados na vivéncia escolar e a coeréncia entre eles deve ser
clara para desenvolver a capacidade do aluno de intervir na realidade e transforma-la, tendo essa capacidade
relacd@o direta com o acesso ao conhecimento acumulado pela humanidade” (LDB/1996 p. 65).
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que se apresentam de acordo com as diferencas e peculiaridades de cada contexto

regional.

Analisando o documento supracitado,

[...] sob a ética do Servico Social, depara-se com grandes possibilidades: a
socializacdo dos alunos, a integracdo escola-sociedade, o reconhecimento
por parte da escola da cultura local, regional, o respeito a diversidade que
leva a procedimentos diferentes no processo ensino-aprendizagem.
Provavelmente, este referencial ético-politico, mobilizara atitudes de
intervencdo na realidade social, alterando significativamente as relagfes
socais estabelecidas com a sociedade (Martins, 2001, p.122).

Para exemplificar, serdo indicadas a seguir algumas situa¢gbes sociais

concretas que poderédo emergir da reflexdo dos temas transversais:

Etica: discriminac&do de classe social, género e etnia; violéncia doméstica; falta de
condi¢cBes de vida que apontam o desrespeito aos direitos humanos.

Saude: dificuldade de acesso aos recursos de saude publica que oportuniza,
consequentemente, a exposicdo de alunos a diversas doencas que afetam o
resultado do processo de aprendizagem; a questdo do uso de drogas que tem
atingido todas as classes sociais.

Orientacéo sexual: vivéncia da sexualidade; doencas sexualmente transmissiveis;
abuso sexual; gravidez precoce.

Meio ambiente: a falta de infra-estrutura de saneamento basico nos bairros

afetando a vida da populacdo e o meio ambiente.

« Trabalho e consumo: desemprego, subemprego; trabalho infantil.

Um dos municipios pesquisados relata a experiéncia de atuacdo do Servico

Social em relacdo aos parametros curriculares nacionais, esclarecendo que esta €

uma acao interdisciplinar que deve se abordada pelo profissional de acordo com sua

especificidade, o professor, o pedagogo, o psicologo e o assistente social.

“Os parametros curriculares, na verdade, trabalham com algumas questbes
sociais, ou seja: questbes de sexualidade, drogas, saude além de ética,
cidadania, pluralidade. Sdo assuntos com o0s quais os educadores trabalham.
Entdo, logicamente, tem a parte pedagodgica, mas a contribuicdo do Servico
Social, da psicologia, também séo importantes. Estamos fazendo um trabalho,
0 projeto se chama Valorizando o Ser, que trata sobre a sexualidade, envolve
diferentes questfes sobre esta tematica. Em relacdo as drogas também
temos um trabalho em parceria com a universidade, inclusive tivemos uma
capacitacdo com um grupo de Sao Paulo... Esta € uma questédo delicada para
tratar.. Vamos devagar, procurando sempre recursos tedricos e apoio de
outras instituicdes” (AS — P. Prudente).
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Ressalte-se que, na etapa de ensino fundamental, foi proposto pelo governo
federal o Programa Bolsa Escola “que deve ser implementado como parte integrante
do projeto politico-pedagdgico” (Libaneo et.al, 2002, p. 213). Desta forma, exigira
acompanhamento da vida escolar do aluno e a interagdo com a comunidade do
ensino fundamental ao médio. O pagamento da bolsa escola é por familia e ndo por
crianca, e a frequiéncia dos alunos as aulas sera fiscalizada de forma rigorosa.®’

A Constituicdo Federal de 1988 prevé, para a erradicacao do analfabetismo e
universalizagdo do ensino fundamental no Brasil, a aplicagdo de recursos do
municipio, do Estado e da Unido. Em relacdo a Unido, ficou estabelecido que no
prazo de dez anos, deveria destinar 50% dos seus recursos vinculados a educacao,
visando atingir a meta proposta. O dispositivo, que nunca foi respeitado, foi retirado
da Constituicdo sob o pretexto de que estava inviabilizando o ensino superior. Isto é
uma falacia, pois se fosse verdade, a universidade brasileira ndo estaria enfrentando
dificuldades financeiras em decorréncia dos cortes no orcamento publico.

A Emenda Constitucional 14/96 altera os artigos 34, 208 e 211 da
Constituicdo Federal e modifica a redacao do artigo 60 das disposi¢des transitorias,
apresentando dois tipos de mudanga: a primeira diz respeito a transferéncia das
responsabilidades com a educag¢do da Unido para os estados e municipios, e a
segunda na forma de financiamento da educacéo.

Esta medida € a resposta do governo a situacdo acima exposta, alterando o
texto constitucional, objetivando direcionar uma parcela maior para 0 ensino
fundamental com a criagdo de um Fundo de Desenvolvimento e Manutencdo do
Ensino Fundamental e Valorizacdo do Magistério — Fundef (Lei n°9.424/96), °®® com
investimentos de estados e municipios, proporcionais as arrecadacfes e ao numero
de alunos atendidos nas redes de ensino municipal e, desta forma, determina
compulsoriamente a municipalizagdo do Ensino Fundamental.

O Fundef é formado por 15% dos recursos destinados aos estados, mais 15%
dos municipios oriundos do Fundo de Participacdo do Estado e Municipios e do

ICMS, que sera administrado pelos governos estaduais. Estabelece ainda que, 60%

67 O Programa Bolsa Escola foi iniciado em 1995, sendo incorporado ao Programa Bolsa Familia regulamentado
pela Lei n°10.836, de 9 de janeiro de 2004, tendo como objetivo combater a fome, a miséria e promover a
emancipacao das familias pobres do pais. Através deste programa o governo federal concede mensalmente
beneficios de transferéncia de renda para familias com renda per capita de R$50,00 a R$100,00.
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do total dos 25% do orcamento devem ser aplicados no ensino fundamental, sendo

que o repasse dos recursos, conforme ja citado, sera realizado de acordo com o

namero de alunos matriculados no municipio, podendo ocasionar 0 sucateamento, a

terceirizacdo e a privatizacéo da educacao infantil e do ensino médio.

De acordo com a legislacdo que regulamenta o Fundef, ndo é permitido:

» pagar despesas de creche, pré-escola, ensino médio ou superior;

» pagar salarios de profissionais de outras etapas de ensino, ou daqueles que,
sendo profissionais do ensino fundamental, ndo estejam realizando atividades
nesta etapa especifica de ensino;

e pagar cursos de habilitacdo de profissionais que estejam fora do ensino
fundamental;

 construir ou manter quadras de esporte ou bibliotecas fora das dependéncias da
escola;

« comprar alimentos para a merenda escolar;

 pagar servigcos médico-odontologicos, farmacia, psicologo e assistente social.

E importante lembrar que o governo divulga, para justificar a implantagéo do
Fundef, a légica de que existem recursos e falta gestdo competente na area da
educacdo. Utilizam a retérica de que a descentralizacdo, a transferéncia de
responsabilidade entre estado e municipio significa a democratizacdo, pois
possibilita a transferéncia e a fiscalizacdo do ensino a populacdo, que esta mais
proxima dos municipios.

De acordo com o posicionamento do Sindicato Nacional dos Docentes de
Ensino Superior — Andes (2005), com este procedimento, além de seguir a l6gica da
descentralizagdo, no sentido de transferéncia apenas das responsabilidades, o
Fundef parte do estabelecimento de um custo-aluno abaixo do j& praticado em
muitas unidades federadas e muito aquém das necessidades de uma educacéo de
qualidade.

Segundo o MEC, em fevereiro de 2006, o valor minimo anual por aluno de 12
a 42 séries do ensino fundamental foi de R$ 682,60 (seiscentos e oitenta e dois reais
e sessenta centavos) para escolas urbanas e R$696,25 (seiscentos e noventa e seis

reais e vinte e cinco centavos) para as rurais; de 52 a 82 séries, os valores séao de:

68 O Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério — Fundef
— foi implantado nacionalmente, em 1° de janeiro de 1998, quando passou a vigorar a nova sistematica de
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R$716,73 (setecentos e dezesseis reais e setenta e trés centavos) para escolas
urbanas e de R$730,38 (setecentos e trinta reais e trinta e oito centavos) para as
rurais. Para os alunos de educacao especial, o repasse foi de R$730,38 (setecentos
e trinta reais e trinta e oito centavos) sendo que neste periodo o fundo distribuiu
R$ 32,7 bilhdes (trinta e dois bilhdes e setecentos milhdes de reais).

Esses valores também vao referenciar os vencimentos do magistério das
escolas publicas de educacéo basica, concorrendo para intensificar a desvalorizacao
salarial.

Na LDB/96, a figura do "regime de colaboragcdo”, conquanto repita o
dispositivo constitucional, ndo objetiva formas de responsabilidade compartilhada.
Neste vacuo legal e na esteira do fundo, estdo sendo criados incentivos a
municipalizagcdo do ensino fundamental das mais variadas formas e por meio de
diversos mecanismos.

Segundo Fernandes Neto, representante do Movimento dos Trabalhadores na

Educacao/Séao Paulo,

[...] @ municipalizacdo ndo garante a autonomia financeira, administrativa e
pedagdgica das escolas, porque a maioria das cidades depende do repasse
das verbas advindas do Estado e da Unido, além da avaliagdo do
rendimento escolar; aumenta significativamente a inspe¢do escolar e o
controle ideolégico nos estabelecimentos escolares (Fernandes Neto, 2004,

p. 2).

Ainda segundo Fernandes Neto (2004), com o processo de municipalizacao e
insuficiéncia de recursos dos municipios para assumirem esta funcéo, estes serao
obrigados a incentivar parcerias com as empresas e a comunidade, portanto, esta
descentralizagcdo objetiva, em ultima instancia, desobrigar o Estado de suas fun¢des
em relacdo a educacdo. Outra consequéncia € a fragmentacdo da categoria
profissional de educadores, uma vez que, dividindo os sindicatos, debilitara a luta
por uma educacao publica, gratuita, laica e de qualidade em todo o ensino, além da
desvalorizacéo salarial.

Portanto, apesar da nova LDB/96 estabelecer que o custo minimo por aluno
deve ser capaz de assegurar ensino de qualidade, ocorre que a demanda pelo
ensino de qualidade é crescente, e a qualidade pretendida requer ampliagcdo dos
recursos destinados a educacao, o que ndo acontece atualmente.

Segundo Arelaro (2005), o ensino fundamental no Brasil é alvo de intenso

debate pelos educadores, interpretando diferentes questdes como: sua

redistribuicdo dos recursos destinados ao ensino fundamental.
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obrigatoriedade juridica; periodos e ritmos pedagogicos; avaliacdo educacional;

sistematica de financiamento adotada bem como a (des)valorizagcdo dos

profissionais da educacdo, tanto em termos de remuneracdo salarial como de
formacao profissional; o processo de municipalizacdo e a privatizagdo desta etapa
de ensino

Isso demonstra a complexidade do ensino fundamental, que abrange, entre
outras situacoes, diferentes questdes tais como:

* a quantidade de instituicdes, de profissionais e de alunos envolvidos neste nivel de
ensino, em consequéncia da sua obrigatoriedade;

 a faixa etaria, que atende, em média, de 7 a 14 anos, englobando o inicio da
adolescéncia, periodo de transformacdes intensas nos aspectos fisico, emocional
e cultural;

* as situagbes que envolvem o cotidiano das criangas e jovens nos tempos atuais,
entre outras, uso e trafico de drogas; violéncia domeéstica e urbana; trabalho
infantil; gravidez na adolescéncia; prostituicéo;

e a perda de atrativo social da escola, como possibilidade de ascenséo social e
econdmica, desmotivando o estudo;

* a cultura individualista, consumista, impregnada pela comunicagdo de massa, que
invade o cotidiano das criangas e dos adolescentes.

Enfim, o ambiente educacional, especificamente o ensino fundamental,
passou a conviver com uma série de fendmenos sociais exacerbados pela
conjuntura sociocultural e politica atual, que altera o ambiente educacional exigindo
a contribuicdo de outros profissionais que, articulando saberes, possam dar
respostas as demandas postas nas instituicdes educacionais.

Por outro lado, o exame da literatura existente referente a insercao do Servico
Social na area da educagdo demonstra que o ensino fundamental ndo tem sido a
prioridade da intervencdo do assistente social, e, neste sentido, a relevancia desta
pesquisa é justamente a possibilidade de mapear, no Estado de S&ao Paulo, a
existéncia de experiéncias profissionais que atuam nos mais diferentes niveis de
ensino e especificamente no ensino fundamental, revelando as peculiaridades de
demandas e respostas profissionais construidas historicamente neste contexto

educacional.
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3.2.2.1 A presenca do profissional de Servico Social no ensino fundamental

A pesquisa revelou que dos 28 municipios pesquisados, em 19 deles
(67,85%), o Servico Social, aléem da educacdo infantil também atua no ensino
fundamental, sendo que 15,78%, ou seja: Franca, Presidente Prudente, e Laranjal
Paulista, atendem & Educacéo de Jovens e Adultos — EJA ® incluida na rede publica
municipal. Destaca-se, ainda, que dos 19 municipios citados, oito (42,10%) atendem
ao ensino fundamental completo, ou seja, da 12 a 82 séries.

Desta forma, observou-se haver uma expressiva presenca do Servigco Social
no ensino fundamental, especificamente no Estado de Sao Paulo, porém as
experiéncias existentes ndo estdo sistematizadas de modo a possibilitar a
visibilidade da intervencéo profissional nesta etapa de ensino da Educacéo.

Este fato demonstra a importancia da socializacao de informacdes em relagcao
a prética profissional no ensino e principalmente a articulagdo entre os profissionais,
objetivando a oportunidade de discussfes sobre as questdes tedrico-metodologicas
e ético-politicas peculiares ao exercicio profissional do assistente social neste
contexto da politica de educacao.

Interpretando as informacdes fornecidas por estes municipios verificou-se a
existéncia de diferentes perspectivas de intervencao do Servigco Social nesta etapa
de ensino.

E notdrio que esta reflexdo imbuida de uma visdo dialética da realidade,
pautada no entendimento de que a atividade profissional do assistente social néo
depende exclusivamente da sua vontade. O exercicio profissional € efetivado no
ambito das instituicbes que articulam um conjunto de condi¢cdes que informam o
processamento da acéo e condicionam a possibilidade de realizacéo dos resultados.
Nestas determinacdes estéo incluidas as relagdes de trabalho para os funcionarios,
e entre eles o assistente social, até as condi¢des de intervengdo propriamente ditas,
Ou seja, recursos materiais, financeiros, humanos e técnicos para a realizacdo de
trabalho no marco de sua organizacao coletiva.

Portanto,

69 Educacao de Jovens e Adultos — EJA: é uma modalidade de ensino destinada a oferecer oportunidades de
estudos para aquelas pessoas que nao tiveram acesso ao ensino fundamental ou médio na idade regular. Este
tipo de ensino leva em conta as condi¢des de vida e de trabalho dos alunos. De acordo com a LDB/96 — Titulo V,
Capitulo Il, Secao V — artigos 37 e 38 -- 0s sistemas de ensino manterao cursos e exames, obedecendo a base
nacional comum do curriculo, habilitando o aluno ao prosseguimento dos estudos. A idade minima para matricula
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[...] as condicdes de trabalho e relagBes sociais em que se inscreve o
assistente social articulam um conjunto de media¢cbes que interferem no
processamento da acdo e nos resultados individual e coletivamente
projetados, pois a histéria € o resultado de inUmeras vontades projetadas
em diferentes dire¢cdes que tém multiplas influéncias sobre a vida social
(lamamoto, 2004, p. 24).

As relacbes sociais estabelecidas em contextos determinados envolvem
também o profissional assistente social como protagonista da sua acéo, portanto, as
respostas acionadas nas instituicdes, que sao espacos contraditérios, envoltos por
forcas econdmicas, politicas, sociais e culturais da sociedade, sao influenciadas
também pelo perfil social e profissional e pela apropriacdo teérico-metodoldgica que
faz em sua leitura dos processos sociais, dos principios éticos, do dominio de
habilidades adequadas ao trabalho realizado. De modo que a compreensao do
assistente social sobre o espaco onde atua, das competéncias e atribuicbes da
profissdo naquela determinada realidade, condiciona a sua estratégia e a qualidade
dos servicos prestados.

Fundamentando-se nesta premissa, o conhecimento da pratica profissional
dos assistentes sociais na educacdo municipal no Estado de S&o Paulo foi
compilado por intermédio das informacfes obtidas nos questionarios e nas
entrevistas focais, onde os proprios profissionais apresentam como ocorre 0 seu
“fazer” profissional.

O rol de atividades profissionais descritas nos questionarios possibilita a
analise das demandas e das respectivas respostas que 0s assistentes sociais tém
construido neste grupo de municipios, indicando atribuicbes especificas do Servi¢o
Social na politica de educac¢do municipal.

Desta forma, identificaram-se diferentes nuancgas da pratica profissional que
inferem sobre a existéncia de dois tipos de pratica, sem adentrar na particularidade
de cada municipio, conforme sera descrito a seguir.

Dos 19 municipios que atendem esta etapa de ensino, o primeiro grupo, que
sera denominado por ‘A’ é formado por 11 municipios (57,89%), sendo que
atendem:

- 12 a 42 séries: cinco municipios - Vargem Grande Paulista, Santa Barbara do

Oeste, Tupa, Leme, Garca,

inicial no ensino fundamental em curso de educagdo de jovens e adultos é de 14 anos completos e para a
conclusao do curso a idade minima é de 15 anos completos.
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- 12 a 82 séries (ensino fundamental completo): seis municipios - Cosmopolis,
Dracena, Botucatu, Sado Carlos, Assis, Lorena.

Neste grupo, a pratica profissional € realizada por meio das seguintes
atividades:
» atendimento individual aos alunos e as familias encaminhadas pelo conselho

tutelar ou aquelas cujos filhos apresentam algum problema psicologico;

encaminhamento aos recursos da comunidade;

acompanhamento de projetos sociais, especificamente em relagdo a frequéncia

escolar;

administragao de vagas em creches;

plantdo social fornecendo orientacbes gerais de acordo com as necessidades
apresentadas pelos usuarios;
* visitas domiciliares visando a concesséo de beneficios;

Considerando a explanacdo das atividades realizadas pelos assistentes
sociais nas instituicbes que congregam a politica de educacdo deste grupo
especifico de municipios, constata-se que a acgdo profissional € direcionada as
solicitagdes, ou aos problemas que emergem no ambito da instituicao.

Novamente depara-se com a amplitude da intervencédo na area da educacao
que provavelmente interfere na forma de atuar dos profissionais. Neste contexto, fica
prejudicada a realizacdo de uma andlise institucional e o conhecimento do perfil dos
sujeitos envolvidos no processo educativo no ambito educacional.

Desta forma, viabilizam o atendimento das demandas imediatas que, muitas
vezes, sdo levadas na direcdo oposta aos interesses dos usuarios, pois nao sao
articuladas em um contexto mais amplo, que capte, além da aparéncia, a esséncia
dos fendbmenos apresentados. Potencializar a efetivacdo da analise da realidade
para compreender e desocultar o movimento real, facilita a identificacdo de
estratégias coletivas de acdo que possibilitem o planejamento da sua pratica
interventiva visando atender aos interesses dos usuarios da politica de educacao.

Portanto, a prética profissional nestes municipios pode tender a uma acao
pulverizada, muitas vezes com um enfoque psicologizante frente as expressdes da
Questdo Social. E preciso mobilizar constru¢cdo do senso critico da populacéo

usuaria dos servi¢os educacionais para que ela possa lutar pelos seus direitos.
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A intervencdo do assistente social pode consolidar-se o individualismo que
favorece a valorizacdo da subjetividade em detrimento dos processos sociais, 0 que

se opde a sociabilidade, conforme afirma Netto (1992),

[...] psicologizar os problemas sociais, transferindo a sua atenuacdo ou
proposta de resolucdo para a modificacdo e/ou redefinicdo de
caracteristicas pessoais do individuo — é entdo que emergem, com

rebatimentos pratico-sociais de monta, as estratégias, retoricas e terapias
de ajustamento etc. (Netto, 1992, p. 37).

O grupo ‘B’, formado por sete municipios, sendo que atendem de:
- 12 a 42 séries: dois municipios - Limeira e Presidente Prudente;
- 12 & 82 séries: cinco municipios - Santa Rita do Passa Quatro, Jacarei, Laranjal
Paulista, Sdo Bernardo do Campo e Franca.
Nestes municipios o Servigo Social realiza as seguintes atividades:

a) pesquisa visando a elaboracao do perfil da populacéo escolar;

b) elaboracdo e execucdo de projetos e programas visando atender as
demandas como violéncia doméstica, drogas, integracdo da equipe e das familias
nas unidades educacionais; participacdo em comissdes e projetos da secretaria da
educacao, inclusive realizando parecer técnico do Servico Social; desenvolvimento
de projetos especiais: saude visual, prevencao de questdes de saude, gestdo de
creches municipais e conveniadas, acompanhamento da freqiéncia escolar;
orientacdo a toda comunidade escolar especificamente em relagdo ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente e a violéncia doméstica;

c) articulacao da educacao e com outras politicas sociais, inclusive através de
projetos sociais; efetivacdo de planejamento estratégico na rede municipal de
ensino; acdo social articulada com todas as secretarias municipais; articulacao
estreita com o conselho tutelar;

d) atividades socioeducativas incluindo toda a comunidade escolar e
formagéo continuada com educadores e funcionarios; atuagédo conjunta com toda
equipe da unidade escolar no processo de inclusdo social,

e) orientacéo aos conselhos de escola e associacdes de pais e mestres;

f) acompanhamento de casos emergentes.

Ressalta-se que em dois municipios (Limeira e Laranjal Paulista), apesar de
realizarem a maioria das atividades acima descritas, tendo uma infra-estrutura

adequada para a efetivacéo do trabalho profissional, uma intervencao planejada e o
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reconhecimento do poder publico, o trabalho desenvolvido, no aspecto geral,
apresenta fragilidade no entendimento da dimensdo politica do exercicio
profissional, no que tange a necessidade de investir na participacdo efetiva dos
sujeitos nos espacos educacionais.

Em Limeira, a atuacdo com familias € efetivada principalmente por meio de
grupos operativos aplicando o método de Pichon,” cujo publico-alvo sdo familias
com alto grau de vulnerabilidade social, com problemas de alcoolismo e que os filhos
apresentam problemas de comportamento. O depoimento a seguir explicita a
afirmacao:

“Nés utilizamos no trabalho com familias a teoria de Pichon, psicélogo

argentino que desenvolveu a Teoria dos Vinculos e a partir dai um grupo

estuda esta teoria aqui no Brasil... Trabalhamos com grupos operativos no
projeto denominado Familiando, que € formado por familias que estao abaixo
da linha da pobreza, que ndo tém outras oportunidades. Este grupo
permanece mais ou menos por um ano e tem tido bons resultados. Nés

fizemos uma capacitacdo sobre esta teoria e trabalhamos nesta linha” (AS
Limeira- 8).

O municipio de Limeira destaca-se no cenério paulista por sua atuagdo no
sentido de mobilizar o debate em torno da tematica: Servico Social no ambito da
Educacdo Pdblica, com a organizagdo de “Encontros Estaduais” além da
organizacdo de site divulgando o trabalho que realiza no municipio, portanto
contribuindo para o fortalecimento deste espaco socioocupacional do Servi¢o Social.

Observa-se que principalmente em dois municipios (Presidente Prudente e
Franca) ha uma visdo de totalidade na préatica desenvolvida, envolvendo todos os
representantes da comunidade escolar (educadores, funcionarios de apoio, familias
e alunos) no intuito de construir um processo de educacao transformadora que deve

centrar-se na omnilateralidade’ pela

[...] apreensdo do homem enquanto totalidade histérica que é, no mesmo
momento natureza, individualidade, sobretudo relagdo social. Uma unidade
na diversidade fisica, psiquica e social; um ser de necessidades imperativas
(mundo das necessidades materiais) em cuja satisfacdo se funda sua

0 Enrique Pichon Riviére, psiquiatra, desenvolveu a Teoria do Vinculo. Esta metodologia tem como principio
basico elevar a familia a condicdo de parceira nos programas sociais. Trabalha com grupos operativos. Maiores
informacdes verificar no endereco na Internet <http://www.geocities.com/Athens/Forum/5396/ecro.html>

71 . . p s . .
“A omnilateralidade é o chegar histérico do homem a uma totalidade de capacidades e, ao mesmo tempo, a

uma totalidade de capacidade de consumo e gozo, em que se deve considerar, sobretudo, o usufruir dos bens
espirituais, além dos materiais de que o trabalhador tem estado excluido em conseqiiéncia da divisdo do
trabalho” (Manacorda, 2003, p.106).



155

possibilidade de crescimento em outras esferas (mundo da liberdade)
(Frigotto, 1991, p. 268).

Percebe-se nas atividades realizadas pelo Servigco Social que a luta continua
para que no espaco contraditério das politicas sociais, especificamente na politica
de educacéo, materializada nas unidades educacionais, seja possivel a socializacao
do conhecimento acumulado historicamente pela humanidade, tanto na esfera
cientifica como filosofica e cultural. A cultura, segundo Gramsci (1991), ndo significa
simplesmente a aquisicdo de conhecimentos, mas sim posicionamento critico diante
da historia, da realidade concreta.

Ao construir o perfil dos usuarios atendidos nas unidades educacionais,
utilizando-se da dimenséo investigativa da pratica profissional e a proximidade que o
assistente social tem com os usuarios, qualifica-se a relagdo de ensino-
aprendizagem, pois possibilita a compreensdo dos aspectos socioculturais préprios
da classe social e do territorio de procedéncia desta populacao.

Para a realizacdo de uma pratica coerente com uma perspectiva critica, faz-
se necessério um projeto profissional que acompanhe o movimento da realidade
social; projeto que implica investigacfes abrangentes e de fundo da realidade sobre

a qual atuam os profissionais.

A investigacao e a producao de conhecimentos no meio profissional passa a
ser objeto de interesse, ndo a partir da preocupacdo em ndo se tornar
somente um usudrio/reprodutor de conhecimentos reproduzidos em outras
areas, mas por ser indispensavel, na medida em que é a partir de uma
apropriacdo criteriosa do conhecimento produzido sobre o econdémico, o
politico, o social e o cultural, na sua historicidade — o que demanda uma
formacdo profissional permanente, nessa direcdo — que 0s assistentes
sociais podem se construir como intelectuais/profissionais que, ao
desvendarem o movimento da realidade, tornam-se capazes de captar as
possibilidades de acdo presentes nesse movimento, a0 mesmo tempo em
gue explicitam questdes pertinentes que necessitam de investigacdo mais
sistematica e aprofundada. E ai que estd posta a possibilidade de
rompimento com a subalternidade histérica da profissdo (Vasconcelos,
2002, p.127).

O processo de formacgado continuada que o servico social realiza envolvendo
educadores, funcionarios, diretores e coordenadores pedagdgicos contribui para o
desvelamento da realidade social em que a escola se insere, tendo em vista a
adequacao do projeto pedagdgico a essa realidade, e permite também a reflexado
das expressdes da questdo social que incidem no processo educativo. Os
depoimentos a seguir exemplificam o exposto:

“Nés trabalhamos com todos os segmentos da comunidade escolar, pois

todos estdo envolvidos no processo educativo. As pessoas que trabalham na
educacédo tém que ter consciéncia de que seu trabalho faz parte de uma rede
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de educacgdo, tém de compreender e respeitar os alunos, as familias...
compreender o contexto onde eles vivem. Temos que valorizar o trabalhador
da escola, mostrar a sua importancia no processo educativo, ele faz a
diferenca. Ele é muito importante. Sempre mostramos para todos que a
maneira como vocé atende a criangca, a familia, acaba estimulando ou
desestimulando a sua participacdo e a permanéncia do aluno na escola.
Precisamos demonstrar para a familia o real valor da educacdo” (AS -
Prudente).

“O Servigo Social atuou no ano passado nas Reunifes de Estudo Pedagogico
— REP, trabalhamos com relacdo a educacao inclusiva e nos discutimos que
esta questdo é para trabalhar as diferencas, mas ndo apenas na inclusédo
preconizada, ou seja, a inclusdo do cadeirante, surdo, mudo... mas também
do diferente que n&o aprende, que vem para escola com piolhos, o diferente
gue é superdotado, aquele considerado problematico em consequéncia da
sua indisciplina, as diferentes familias. Enfim, diferengas culturais, sociais etc.
Os debates foram muito interessantes, e eu acredito que os educadores
repensaram muito a sua pratica” (AS — Franca).

Outra contribuicdo do Servico Social, neste sentido, € a interpretacdo do novo
paradigma juridico no atendimento da crianca e do adolescente que é a Doutrina de
Protecdo Integral, fundamentada na concepc¢do de crianga/adolescente como
pessoa em condi¢do peculiar de desenvolvimento e sujeito de direito.

Em um dos municipios (Presidente Prudente) o Servico Social divulga o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, principalmente para familias e funcionarios de
apoio, por intermédio de cartilhas. Utilizando-se dos conhecimentos da educacao
popular, consegue atingir grande contingente de pessoas numa linguagem
acessivel, conforme depoimento da assistente social:

“Para esclarecer sobre o ECA, nés elaboramos uma cartilha, ndo so

explicando cada artigo do estatuto, mas na prética na area onde o0s

educadores trabalham trazendo questdes relacionadas com a pratica e em
contrapartida os fundamentos legais. E aquela visdo que o ECA sé garante
direitos e ndo deveres para as criancas e adolescentes, a gente demonstra na

relacdo com a pratica, que para todo direito tem um dever. Entdo, o que é

direito da crianca pequena na creche? E o direito ao sono, a brincadeira,

enfim, o que os educadores fazem no dia-a-dia, e o dever? A criangca ser

respeitada de acordo com as caracteristicas da sua faixa etaria — € isto que
esta na lei” (AS - Presidente Prudente).

Outro aspecto marcante neste grupo de municipios € o planejamento das
acbes por meio da elaboracdo de projetos atendendo demandas especificas,
constantemente presente no cenario escolar, tais como, violéncia doméstica, uso e
atée o trafico de drogas e situacOes referentes as inter-relacées no contexto

educacional.
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A articulagéo das politicas sociais € uma das func¢des atribuidas ou assumidas
pelo Servico Social no espaco socioocupacional da politica de educacao, ocorrendo
em consequéncia de diversos fatores. A funcdo estratégica da educacdo no
desenvolvimento de projetos sociais com este segmento populacional — crianca e
adolescente —, traz como consequéncia a invasédo do espaco escolar por programas,
projetos de outras politicas sociais, que geram demandas administrativas e
operacionais que sao realizadas pelo assistente social.

As unidades educacionais, no contexto do modelo econdmico atual séo
atravessadas por uma série de fendmenos, expressdes da questdo social, que
precisam ser interpretadas, desocultando nas manifestacfes singulares, particulares,
0 aspecto coletivo, para que possam ser encaminhadas e atendidas por outras
politicas sociais, principalmente da saude e assisténcia social.

Uma das diretrizes da politica de atendimento a crianca e ao adolescente
estabelecidas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, que prima pela
centralidade da educacdo nos programas e projetos de atendimento a este
segmento populacional, inclusive aqueles que operacionalizam a aplicacdo das
medidas socioeducativas prescritas pelo Juizado da Infancia e da Adolescéncia, a
articulacdo da escola com outras politicas sociais é primordial.

Neste aspecto, ha um constante relacionamento, principalmente entre a
escola e o conselho tutelar, visando garantir a efetivacdo do direito a Educacéao,
previsto no artigo 53 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Estes e outros determinantes impdem ao assistente social uma tomada de
posicdo: efetivar diversos encaminhamentos dos problemas sociais identificados de
forma individualizada, desconectada, pulverizada, fragmentada ou articulada.
Segundo Faleiros (1985), a articulagdo é, ao mesmo tempo, técnica, profissional e
politica e consiste nas andlises concretas das situagdes para se pensar a producao
dos efeitos econdmicos, politicos e ideolégicos que permitam maximizar o
relacionamento existente em funcao dos interesses da populagcéo nas suas relacbes
de dominacé&o e exploracao.

Este posicionamento profissional implica uma pratica educativa, que € a

[...] expresséo concreta da possibilidade de trabalharmos com os sujeitos
sociais na construcéo do seu real, do seu viver historico. E uma pratica que
se despoja da visdo assimétrica dos sujeitos com os quais trabalha e que se
posiciona diante deles como cidadaos, como construtores de suas proprias
vidas. E, portanto, pratica do encontro, da possibilidade do dialogo, da
construcdo partilhada (Martinelli et al, 1995, p. 147).
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E importante destacar que a hegemonia coloca-se num campo de lutas, de
aliancas, de construcdo e desconstrucdo de saberes e experiéncias, considerando
que “toda relacdo de hegemonia é necessariamente uma relacdo pedagodgica”
(Gramsci, 1977, p.1.332) trazendo em si possibilidades de emancipagao coletiva,
tanto para o individuo como para a coletividade.

[...] a compreensédo da esfera da cultura é fundamental para os assistentes

sociais a medida que as suas acdes profissionais, travadas na relacao direta
com as formas de vivéncia cotidiana dos sujeitos sociais, permitem
identificar os modos como se forma a identidade social, 0 senso comum, a
funcdo das ideologias, dos mitos, ou seja, aquilo que Gramsci chamou de
conformismo e, ao mesmo tempo, é o terreno para a criagcdo de uma
vontade politica capaz de romper com a razao instrumental que funda a
ordem capitalista (Simionatto, 2001, p.12).

Deste modo, o assistente social podera discutir novas formas de organizacao
da vida social e de identificacdo de diferentes sujeitos politicos, tanto no ambito das
instituicbes quanto na comunidade.

Dos 19 municipios que atendem a educacdo fundamental, apenas seis
desenvolvem atividades com as instancias de poder decisoério, sendo que com 0s
conselhos de escola e associagcbes de pais e mestres somam-se trés municipios;
apenas com a associacdo de pais e com o conselho de escola, também um
municipio, e ainda, um municipio com a Associacado de Amigos da Escola.

Constata-se, portanto, que também nesta etapa de ensino, os profissionais
ndo utilizam o espaco democratico de forma estratégica visando a participacdo de
todos os sujeitos da comunidade escolar para a efetivagdo de uma gestéo
democratica, facilitando o processo organizativo da escola na luta a favor da
qualidade do ensino, contribuindo para que estes espacos tornem-se de fato
legitimos.

Ressalta-se que contribuir para o alargamento dos canais de participagdo dos
usuarios nas decisdes institucionais, principalmente por meio da ampla socializacao
de informacdes sobre os direitos sociais e 0s servicos, € uma das atribuicbes do
assistente social, caminho estratégico na luta pela conquista da cidadania, isto €, a
garantia de acesso aos direitos sociais historicamente conquistados.

Analisando as informacdes constatou-se que, dos 19 municipios que o
Servico Social atende esta etapa de ensino 10 deles (52,63%) afirmaram realizar
atividades socio-educativas planejadas com grupos de diferentes segmentos da
comunidade escolar. Tendo como referéncia os 10 municipios (100%) destaca-se a
distribuicdo dos municipios por segmento que atende:
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— somente com familias — 2 municipios (20%);
— somente com alunos — 1 municipio (10%);
— com toda a comunidade escolar - 7 municipios (70%).

A énfase encontra-se no desenvolvimento de atividades socioeducativas com
todos os representantes da comunidade escolar (70%), de acordo com as
explanagdes, porém, € mais significativa a capacitacdo social de funcionarios em
geral.

As atividades efetivadas com os varios segmentos da comunidade escolar
foram descritas nos questionarios, conforme exposto a seguir:

* Familias: grupo de maes; reunibes de pais e mestres; o desenvolvimento de
alguns projetos sociodeducativos tais como: Escola de Pais; Encontro de Pais
na Escola; Projeto Lacos de Familia (entre pais e alunos).

* Educadores: capacitacdo social de membros da comunidade escolar:
professores, diretores das unidades educacionais, funcionarios de apoio e
funcionarios da creche etc.

A acdo socioeducativa com o0s educadores/funcionarios € marcante na
descricdo da pratica profissional dos assistentes sociais em 11 municipios (39,28%)
do universo de municipios pesquisados (28), demonstrando a importancia da
interacdo entre os saberes. A contribuicdo do Servico Social, decodificando a
realidade social vivenciada pelos moradores dos bairros atendidos pelas unidades
educacionais, favorece o desenvolvimento de uma consciéncia critica e coletiva do
mundo, suporte importante para sedimentar a préatica educativa dos professores e
demais funcionérios envolvidos no espaco educacional.

De acordo com as informacdes dos assistentes sociais, as tematicas
abordadas com maior frequiéncia séo: violéncia doméstica; Estatuto da Crianca e do
Adolescente; familia; comportamentos inadequados dos alunos/indisciplina; a
guestdo das drogas; pobreza; questdo de género, ampliando para toda a
comunidade escolar o alcance do processo educativo desencadeado pelos
educadores no lécus escolar, principalmente para as familias dos alunos.

A seguir sdo descritos 0s programas e projetos desenvolvidos na area da
educacgdo em parceria com outras politicas sociais, conforme apontado na pesquisa

e indicado no quadro abaixo:



160

Quadro 6 — Programas e projetos desenvolvidos na area da educacao em parceria
com outras politicas sociais.

Programa e/ou projeto Instancia Politica social
governamental

Programa Erradicacgéo do AR -

Tragalho Infantil. P(I;TI Estadual Assisténcia Social

Programa de Acgéo .

Corgplementar(ée Saude e Estadual Saude

Educacdo, PACSE

Programa Renda Minima Federal Assisténcia Social

Programa Bolsa Escola Federal Assisténcia Social e
Educacao

Programa Acéo Jovem Federal Assisténcia Social e
Educacao

Programa Lazer e Recreagao, Municipal Assisténcia Social e

PROLAR Educacéo

Programa Bolsa Familia Federal Assisténcia Social

Programa Renda Cidada Estadual Assisténcia Social

Programa Espaco Amigo Municipal Assisténcia Social

Programa Creche Noturna Municipal (*) Assisténcia Social e
Educacao

Programa Saude Bucal Municipal (*) Saude

Projeto Crianca Segura Municipal (*) Assisténcia Social

Projeto de Bolsa de Estudos Municipal (**) Assisténcia Social e
Educacao

Projeto Saude do Escolar Nacional Saude e Educacéo

Projeto Crianga Cidada Municipal Assisténcia Social e
Educacao

_I?L?Je?;? Agdo Conjunta Conselho Municipal Assisténcia Social e
Educacao

Projeto Sistema de Gestéo Municipal (*) Todas as secretarias

Integrada municipais

Programa de Incluséo Social Municipal Assisténcia Social e
Educacao

Fonte : Secretarias de governo
(*) Projetos desenvolvidos nos municipios que atendem somente educacéo infantil.
(**) Quando a bolsa é concedida para estudo de inglés, a instancia é particular.

O formato destes projetos segue no Anexo 5, com o intuito de reconhecer
suas finalidades e objetivos. Convém salientar que essas informacdes foram obtidas
nas secretarias de governo.

A relacdo da politica da educacdo, principalmente com a politica de
assisténcia social, claramente evidenciada, demonstra que esta vem sendo uma das
alternativas de inclusdo e da permanéncia dos alunos das classes populares na

escola, considerando a desigualdade social existente no pais.
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Ponderando sobre a divisdo coletiva do trabalho nas organizacdes de
educacao, isto é, as funcdes estabelecidas para os profissionais nesta area, ndo ha
condicdo de a escola assumir a administracdo e o acompanhamento deste volume
de projetos sociais desenvolvidos em parceria com a educagao para que 0S mesmos
consigam atingir uma das suas principais metas — 0 acesso, O regresso e a
permanéncia das crian¢as das classes empobrecidas na escola.

Segundo Boschetti (2002), o isolamento da politica de assisténcia social, com
seus fortes tragcos de residualidade, seletividade e focalizacdo como bases de sua
efetivacao, fortalece o viés assistencialista em detrimento da perspectiva de acesso
aos direitos sociais. Quer dizer que a assisténcia social na "era das bolsas” &
marcada por um carater marcadamente curativo, tendo perdido forca os projetos de
carater preventivo.

Apesar de ndo ser este o foco desta pesquisa, é interessante apontar uma
reflexdo sobre este aspecto em virtude da intensidade de projetos sociais que exige
como contrapartida das familias beneficiarias a permanéncia das criancas e
adolescentes na escola, o que, direta ou indiretamente, estabelece uma relacao
estreita com a politica da educacéo.

Sob a dtica dos direitos humanos, Zimmermann (2005) analisa o Programa
Bolsa Familia, afirmando que o acesso a alimentacdo € um direito humano de todas
as pessoas em estado de vulnerabilidade e ndo apenas daquelas consideradas
elegiveis e que atendem as condicionalidades impostas pelo programa. Da mesma
forma, ndo deve haver provisdo de um tempo maximo de acessibilidade ao
programa, mas o mesmo deve ser concebido para atender as pessoas enquanto
houver um quadro de vulnerabilidade e, se necessario, a vida toda.

Por outro lado, é importante reconhecer, como afirma Yasbek (2004), que o
Programa Bolsa Familia (e outros programas de transferéncia de renda) possui um
significado real para os beneficiarios, uma vez que para muitas familias pobres do
Brasil esse programa é a Unica possibilidade de obtencdo de renda. Quanto a
guestdo da qualidade e quantidade de pessoas beneficiadas, o programa significa
um avanco em relacéo as propostas antecedentes. Entretanto, na otica dos direitos
humanos, o referido programa ainda apresenta a série de entraves acima descrita.

Esta pesquisadora compartilha das criticas referentes a politica das "bolsas” e
a exclusdo de grande contingente da populacdo desses programas sociais. Porém,
acredita ser relevante a relacdo estabelecida entre educacao e assisténcia social,
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pelo fato de a mesma propiciar as classes sociais subalternas, excluidas de recursos
materiais, que ndo sejam também penalizadas pelo ndo acesso a educacao
sistematizada, considerando o papel estratégico que a educacéo ocupa na formacéo
de uma consciéncia critica.

Ressalta-se que 0 conceito gramsciano de escola e de intelectual vai além do
comum desses termos, pois, para ele, todos os homens s&o intelectuais, em
diversos graus, e toda instituicdo, independentemente de sua natureza — politica,

religiosa, industrial — é uma escola.’®

A educacdo € um processo contraditério (unidade e oposicdo), uma
totalidade de acdo e reflexdo: eliminando a autoridade caimos no
espontaneismo libertario em que ndo se da a educacédo; eliminando a
liberdade caimos no autoritarismo, no qual também néo existe educacao,
mas domesticacdo ou puro adestramento. O ato educativo realiza-se nessa
tensédo dialética entre liberdade e necessidade (Gadotti, 2002, p.79).

Nesse sentido, 0 processo educativo envolve diversos espagos, 0 proprio
sujeito, a familia, as organizacdes de cultura, o partido e, dentre eles, a escola. O
processo educativo, segundo o0 pensamento gramsciano, precisa ser considerado
para além da formacao da escola. No entanto, a escola ocupa um lugar privilegiado,

tendo em vista a tarefa de

[...] inserir os jovens na atividade social, depois de té-los levado a um certo
grau de maturidade e capacidade, a criacao intelectual e pratica e a uma
certa autonomia na orientacdo e na iniciativa (Gramsci, 1991, p.121)

Lutar pelo direito a educacao de todas as criancas e adolescentes e estendé-
la & familia € uma das alternativas possiveis para ampliar o horizonte cultural das
classes subalternas, pois com a “conquista de uma consciéncia superior [...] cada
qual consegue compreender seu valor histérico, sua propria funcdo na vida, seus
proprios direitos e deveres” (Gramsci, 1975, p. 24).

Portanto, a articulacdo de politicas sociais, dentre elas especialmente a
assisténcia social com o intuito de minimizar as desigualdades sociais e contribuir
para 0 acesso e a permanéncia das criancas e adolescentes na escola é uma das
atribuicées do assistente social na politica de educacéo.

Esta é uma das formas mais estreitas de aproximar a pratica profissional do

assistente social aos valores que orientam o0 projeto ético-politico profissional,

C “A nogdo de escola, para Gramsci, refere-se a todo tipo de organizacdo cultural para a formacgdo de
intelectuais; essas organizacdes séo criadas e sustentadas historicamente pelas diferentes praticas ou forcas
produtivas da sociedade” (Nosella, 1992, p.108).
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exercendo a dimensdo politica da profissdo, construindo estratégias no
desvelamento das mediacdes presentes nos espacos socioinstitucionais.
Apenas 10,71% dos municipios destacam a importancia da dimenséo

I utilizada mais

investigativa da prética profissional do assistente socia
frequentemente para conhecer a realidade sociofamiliar e da comunidade
circunscrita na abrangéncia das unidades escolares. Destacam-se as pesquisas
referentes ao perfil socioecondémico-cultural dos alunos, visando subsidiar o
planejamento pedagdgico da escola. A sistematizacdo e a socializacdo do
conhecimento que o assistente social constréi sobre as condigbes de vida da
populacdo usuaria da escola publica para a comunidade escolar contribuem para
que a propria populacdo tome consciéncia da sua realidade, agora desvelada,
mobilizando-os na conquista de seus direitos sociais, conforme ilustra o seguinte
depoimento:
“Ha trés anos, fizemos um trabalho de avaliacdo e reorganizacdo da
entrevista inicial realizada com todas as familias que matriculam seus filhos e,
por intermédio desses dados, montamos o projeto pedagdgico das unidades
educativas. Entdo organizamos o perfil de toda a rede de ensino. Esses
dados sao importantes para compreender qual clientela atendemos, que
programas ou projetos podemos desenvolver para aquela determinada
realidade. Para os educadores e para ndés, esses dados sdo extremamente
importantes. Este ano apresentamos esses dados para uma educadora que
estd fazendo o mestrado e foi possivel discutir com ela algumas
particularidades da composicao familiar dos alunos. E muito interessante. Os

dados falam com a gente e entdo podemos trabalhar de acordo com a
realidade objetiva” (AS — P. Prudente).

O conhecimento dos recursos disponiveis na comunidade e no municipio
favorece a construcado da autonomia dos usuarios na utilizacdo dos servi¢cos sociais
existentes na perspectiva de direito e ndo de benevoléncia.

O que se destaca na pratica profissional do assistente social é a avaliacdo
socioeconémica das familias para concessédo de beneficios, atividade presente em

todos 0s municipios pesquisados.

73 . . . ~ o . . . ~ L

De acordo com as diretrizes gerais para a formacao profissional do assistente social, a dimensao investigativa
é constitutiva do trabalho do assistente social e como subsidio para a produgdo do conhecimento sobre
processos sociais e reconstrucdo do objeto da agdo profissional. (ABEPSS,1996).
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3.2.3 A educacéo especial

A educacao especial € uma modalidade da educacdo escolar oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos que apresentem
necessidades especiais, sendo tratada na LDB/96 em um capitulo especifico
(Capitulo V — artigos 58 a 60).

A Resolucdo do Conselho Nacional de Educacdo — CNE e a Camara de
Educacdo Basica — CEB n° 2 de 11 de setembro de 2001 instituiram Diretrizes
Nacionais para a Educacédo Especial na educacdo bésica. O artigo 3° expressa o
entendimento da concepcao de educagao especial, ou seja:

[...] modalidade da educacgé&o escolar, entende-se um processo educacional
definido por uma proposta pedagogica que assegure recursos e Servicos
educacionais especiais, organizados institucionalmente para apoiar,
complementar, suplementar e, em alguns casos, substituir 0s servicos
educacionais comuns, de modo a garantir a educacéo escolar e promover o
desenvolvimento das potencialidades dos educandos que apresentam
necessidades educacionais especiais, em todas as etapas e modalidades
da educacéo basica. (Lei de Diretrizes Nacionais de Educacdo Especial
para Educacédo Basica, 11 de setembro de 2001, artigo 39.

Esse processo tem sido chamado de inclusdo, sendo que, para ocorrer a
inclusdo destes alunos nas classes comuns, a lei requer capacitacdo dos
professores e apoio especializado na escola para atender as peculiaridades dos
educandos desta modalidade de ensino.

O conceito de necessidades especiais amplia o de deficiéncia, uma vez que
se refere “a todas as criancas e jovens cujas necessidades decorrem de sua
capacidade ou de suas dificuldades de aprendizagem” (Declaracdo de Salamanca,
Espanha, 1994). ™

Diversos educadores (Libaneo, 2005; Mrech, 2004 entre outros) apontam
criticas em relacéo ao processo de inclusdo de alunos especiais realizado no Brasil,
pois ndo houve uma capacitacdo antecipada dos professores para lidar com estas
dificuldades educativas, nem as escolas publicas foram equipadas com uma infra-
estrutura adequada para atender a estes alunos. Portanto, fica explicito que o

interesse do Estado ndo é oferecer educacédo de qualidade para todos, mas sim

74 O principio fundamental da linha de agédo da Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais,
realizada em Salamanca, Espanha, em 1994, é: “que as escolas devem acolher todas as criangas,
independentemente de suas condig¢des fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linglisticas ou outras. Devem
acolher criangcas com deficiéncia e criangas bem-dotadas; criangcas de populacdes distantes ou némades;
criangas de minorias lingiisticas, étnicas ou culturais e criangas de outros grupos ou zonas desfavorecidos ou
marginalizados”(Declaracéo de Salamanca, 1994, p.18).
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diminuir os custos das escolas especiais e, desta forma, melhorar a relagéo custo-
beneficio a favor do sistema educativo.

Como afirma Libaneo (2005) “é preciso refletir sobre o sentido de escola
inclusiva e de todas as diferencas que ela deve abarcar: questdes de classe, género,
etnia devem estar na agenda da escola que se deseja inclusiva” (Libaneo, 2005, p.
266).

O Censo Demografico de 2000 do IBGE registra 1.602.605 criancas e
adolescentes que apresentam necessidades especiais no Brasil, na faixa etaria de 7
a 14 anos e o Censo Escolar de 2004 (elaborado e publicado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep”) aponta que ha
365.343 alunos matriculados no ensino fundamental, representando um acesso de
apenas 22,8% nesta etapa do ensino obrigatério.

E importante destacar que a exclusdo educacional pode ocorrer em trés
dimensdes distintas, mas que se complementam. A primeira é relacionada ao proprio
processo de ensino — aprendizagem -, seja em decorréncia dos alunos
apresentarem altas habilidades, os superdotados, ou o inverso, déficit de
aprendizagem.

A segunda dimensdo estad relacionada as necessidades temporarias ou
permanentes, decorrentes da questao social que se expressam de diferentes formas
no cotidiano de vida dos alunos e suas familias, tais como: condi¢cdes econémicas
de uma parcela significativa da populacdo que obriga criancas ao trabalho infantil;"®
criangas que moram em locais distantes de qualquer escola; familias em situacdo de
extrema pobreza; criancas vitimas de abusos ou negligéncia de varias formas;
criancas que estéo fora da escola por qualquer motivo.

A terceira dimensdo refere-se a questao dos preconceitos de diversas formas,
contraditoriamente muito presente no ambiente educacional, seja de classe, género,

etnia, valores culturais, opcao sexual etc., que deve ser desvelada pelos assistentes

& O INEP é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacéo e do Desporto — MEC, sua missao &
promover estudos, pesquisas e avaliacdes sobre o sistema de ensino brasileiro com o objetivo de subsidiar a
formulacédo e implementacéo publicas para a area educacional a partir de parametros de qualidade,bem como
produzir informagdes claras e confiaveis aos gestores, pelos educadores e publico em geral. Para gerar seus
dados e estudos educacionais o INEP realiza levantamentos estatisticos e avaliativos em todos as etapas e
modalidades de ensino. Maiores informagdes no endereco na internet <http://www.inep.gov.br/institucional//>

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2001 — PNAD/2001, de 16 milhdes de

criangas entre 5 a 9 anos, 296.705 ainda trabalhavam; entre 10 a 14 anos tinhamos 1,9 milhGes trabalhando. O
Censo Escolar de 2000, elaborado pelo INEP, indica ainda que a evaséo escolar é de 4,8%.
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sociais, reconhecendo os direitos e respeitando as diferencas e preferéncias
individuais.

Este posicionamento profissional condiz com um dos principios do Cdédigo de
Etica Profissional do Assistente Social de 1993, que se refere ao empenho na
“eliminacdo de todas as formas de preconceitos, o respeito a diversidade, a
participacdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das diferencas”
(Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993, 6°principio).

Em relagdo ao preconceito, o depoimento abaixo descrito exemplifica e
demonstra a imperiosa necessidade de um processo de reflexdo com os educadores
para repensar a relacdo que estabelecem com os alunos e familias, numa esfera de
confronto de valores.

“Eu percebo que muitas vezes o educador vé o aluno como um marginal em

potencial, porque dentro da sala de aula ele tem problemas de disciplina, por

exemplo, ou porque ele conta histérias de violéncia. Entdo o professor ja
coloca uma tarja e muitas vezes o préprio professor ndo percebe que faz isso.

Entdo parece que, em determinados momentos, ele esquece que esta diante

de uma crianca de sete ou oito anos de idade. Entdo nds procuramos trazer o

contexto da vida do aluno e da familia para dentro da escola, para discutirmos

com o professor. Esta discussdo € socializada para com o professor, o

coordenador pedagdgico, odiretor e 0 assistente social, assim organizamos

propostas de desenvolvimento para os alunos respeitando os seus valores
culturais” (AS — Limeira).

Neste contexto, que denominamos de “exclusdo ampliada”, o desafio de
assegurar os direitos das pessoas com necessidades especiais é grande, pois
inclusdo nao significa simplesmente “estar numa sala comum”, mas garantir
professores capacitados para atender as especificidades dos diferentes tipos de
deficiéncia; infra-estrutura fisica e de servicos, articulada aos recursos da
comunidade; parceria com 0s pais no processo de inclusdo da crianca na escola e
na sociedade; enfim, exige uma reorganizacdo da escola e de sua relacdo com a
sociedade.

A educacéo para todos, meta dos governos, precisa prever investimentos que
incidam sobre o processo de desenvolvimento dos sujeitos, por intermédio de uma
educacado de qualidade e buscar a criagcdo de condicbes que garantam o0 acesso e a
permanéncia das criancas e adolescentes na escola publica, com provisdo de
suportes fisicos e sociais.

Estes dados refletem que a educacédo como direito de todos ainda é apenas

“letra morta” expressa nas leis brasileiras, apesar dos varios programas que 0
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governo federal tem implementado visando educacéo inclusiva, programas que tém

contribuido para dar visibilidade a situacdo de exclusdo que ocorre na rede publica

de ensino.

Em 10,71% dos municipios nos quais o Servico Social atende exclusivamente
a educacgédo especial (Maua, Embu e Hortolandia), todos possuem mais de 100 mil
habitantes e estdo incluidos nos municipios que possuem médio indice de
Desenvolvimentos Humano — IDHM.

Nestes municipios, o assistente social integra uma equipe técnica formada
pelos seguintes profissionais: psicologo, pedagogo, que estdo presentes em todas
as equipes, e terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, fonoaudidloga em apenas um
municipio.

Um dos municipios (Embu) tem uma escola especial que realiza as seguintes
atividades:

» atividades socioeducativas com familias: grupo de mées e Associacao de Pais e
Mestres além de orientacdo ao Conselho de Escola formado por representantes
de toda comunidade escolar;

* apoio ao trabalho de inclusédo, desenvolvido na rede de ensino municipal atuando
na formacéo de educadores;

* Conselho de Escola e Associacéo de Pais e Mestres;

» parcerias com o Conselho Tutelar e a Secretaria Municipal de Saude.

Outro municipio (Maua), possui um Centro Municipal de Educacéo Inclusiva,
realiza as seguintes atividades:

» triagem para insercdo no atendimento e nos beneficios — atribuicdo exclusiva do
assistente social;.

» orientagdo as familias referentes ao Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC;

e acompanhamento das familias, visando garantir a freqiiéncia nos atendimentos
com os outros profissionais da equipe técnica;

» formacao de funcionarios da rede municipal de ensino;

* grupos de atendimento interdisciplinares;

e visitas domiciliares, hospitalares e em escolas.

Em outro municipio (Hortolandia), existe um Centro Integrado de Educacéo e

Reabilitacdo Municipal que desenvolve um trabalho de assessoria com educacao
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infantil e o ensino fundamental, porém as atividades mais especificas do Servigo
Social estdo concentradas no atendimento prestado neste nucleo.

A assistente social atua na rede de ensino como um todo, somente nos casos
de criancas vitimas de maus-tratos, violéncia doméstica, em situagdo de risco
pessoal e social, fazendo uma acao articulada com o Conselho Tutelar.

Referente aos trés municipios que atendem exclusivamente a educacao
especial, somente em Embu h& uma intervencdo em relacdo ao Conselho de Escola
e a Associacao de Pais e Mestres.

Aranha (2001), referindo-se especificamente as pessoas com algum tipo de
deficiéncia, advoga que:

[...] cabe a sociedade oferecer os servicos que os cidaddos com deficiéncia
necessitarem nas dareas fisica, psicolégica, educacional, social e
profissional. Mas Ihe cabe, também, garantir o acesso a tudo de que dispde,
independente do tipo de deficiéncia e grau de comprometimento
apresentado pelo cidad&o. (Aranha, 2001, p.8).

Para que a inclusdo social e escolar seja construida, Aranha (2001) adota
como objetivo primordial de curto prazo a intervencao junto as diferentes instancias,
que contextualizam a vida desses sujeitos na comunidade, no sentido de nelas
promover os ajustes (fisicos, materiais, humanos, sociais, legais etc.) que se
mostrem necessarios para que a pessoa que apresente deficiéncia possa
imediatamente adquirir condicbes de acesso ao espaco comum da vida na

sociedade.

3.3 A PRATICA PROFISSIONAL DOS ASSISTENTES SOCIAIS NO AMB ITO DA
POLITICA DE EDUCAGAO MUNICIPAL PAULISTA : ASPECTOS CONSENSUAIS.

Apresentam-se, a seguir, elementos comuns que foram detectados na pratica
profissional dos assistentes sociais nos municipios pesquisados, embora com
intensidade, perspectivas filosoficas e tedrico-metodolégicas heterogéneas
configurem-se como parte integrante das demandas institucionais e/ou profissionais
presentes nos diferentes contextos institucionais e niveis de ensino da politica de
educacao.

A intervencdo junto as familias € uma demanda institucional e também
profissional muito presente na pratica profissional dos assistentes sociais na area da

educacao. A atuacao do Servico Social com familias, historicamente, sempre esteve
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contemplada, principalmente de forma fragmentada, ou seja, cada integrante da
unidade familiar é visto de forma individual, descontextualizada do grupo familiar.

No caso da educacdo a intervencao geralmente é restrita a mae dos alunos,
aguela que mantém contato com a unidade escolar nos eventos como festas,
reunides ou quando solicitada pela professora para resolver problemas cognitivos ou
de comportamentos de seus filhos.

Este tem sido um grande desafio para a profissdo; a busca da visdo da familia
como um grupo, uma unidade com caracteristicas e dindmicas proprias. O trabalho
com familias na area da educacdo envolve plantdes sociais, visitas domiciliares,
reunides, atendimentos individuais. Este trabalho € provocado por situacdes de duas
ordens: uma relacionada as diferentes necessidades concretas apresentadas pelos
alunos, determinadas pela condi¢cdo de classe social e condi¢do socioeconOmica, e
outra relacionada a necessidade de informagdes e orientagdes referentes a diversos
aspectos da vida familiar e comunitaria clamando por uma acdo socioeducativa
desenvolvida pelo Servigco Social.

Em relacdo a primeira situacdo, o trago assistencial da politica de educacéo é
contemplado com o0s seguintes recursos: merenda escolar (complemento a
alimentacdo diaria dos alunos); transporte (para aqueles que residem distante da
escola) e materiais escolares.

Nesse sentido, uma das funcbes do assistente social, inserido na politica de
educacgdo, é a de encaminhar as familias para atendimento de suas necessidades
concretas em outras politicas sociais, facilitando o acesso aos direitos sociais. Desta
forma, o Servico Social contribui para minimizar ou sanar dificuldades que
influenciam na permanéncia e no desenvolvimento com sucesso do processo de
ensino-aprendizagem destas criangas.

Outro aspecto que o Servigo Social desenvolve junto as familias relaciona-se
a acao socioeducativa. “As acdes socioeducativas estao relacionadas as acdes que
através da informacéo, reflexdo ou mesmo da relacdo, visam provocar mudancas
(valores, modos de vida)” (Mioto e Campos, 2003, p.11).

A palavra "educativo” denota o sentido de socializacdo de informacdes,
conhecimentos com a finalidade de propiciar um processo reflexivo que envolve uma
percepcdo mais objetiva da sua propria vida e das condi¢des sécio-histdricas que a
determinam, considerando os individuos como sujeitos de direito, protagonistas da
sua propria historia, cidaddos. De acordo com as respostas dos questionarios, é
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heterogénea a concepcdo dos profissionais a respeito desta denominacao,
demonstrando a necessidade de aprofundamento tedrico sobre esta questdo, para
conseguir identificar se na pratica profissional que desenvolvem ha uma direcdo
socioeducativa ou simplesmente uma reunido informativa.

Em relacdo a acdo socioeducativa destaca-se que em 4 municipios, ou seja,
14,30% a acao socioeducativa envolve toda a comunidade escolar e em 10
municipios (35,71) realizam esta acdo especificamente com as familias e em 5
municipios (17,85) a intervencdo abrange educadores, pais e alunos. O restante,
32,14% nao responderam a questdo, evidenciando a necessidade de discusséo a
este respeito.

A maioria dos profissionais, que considera realizar uma acéo socio-educativa,
inclui neste mote diferentes abordagens, ou seja: grupos de maes, reuniao de pais,
palestras com o0s pais, reunido com os professores e também capacitacbes
sistematicas com educadores, além de reunifes sistematicas com as familias,
sempre com o intuito de socializar informacdes. Nas entrevistas focais, questionados
sobre a concepgdo socioeducativa, 0s assistentes sociais foram unanimes em
afirmar que o assistente social € um educador social e realiza uma acao
socioeducativa que incide sobre os conhecimentos e valores da populagéo na qual
atua. Seguem alguns depoimentos que ilustram esta afirmativa:

“Eu sempre me considerei um educador social, e eu ndo tenho duvidas de

gue somos educadores sociais. A visdo que temos da realidade social com a

gual trabalhamos, por exemplo, com o trabalho que fazemos com os pais na
escola & um trabalho educativo” (AS - Franca).

“Nés sempre falamos na reunido: todos que estdo envolvidos na escola séo
educadores... as faxineiras, servi¢cos gerais etc. Portanto, nés nos incluimos.
N&o como profissionais do magistério, ndo é este o sentido, mas educadores
a medida que desenvolvemos um trabalho de informacéo, de formacao, vocé
€ um educador. Sempre orientamos nas reunides de funcionarios. As pessoas
envolvidas na escola tém que ter consciéncia de que seu trabalho faz parte do
processo educativo. Elas tém que ter nocdo do que verbalizar, das suas
atitudes, pois, com certeza, fazem parte do processo educativo” (AS -
Presidente Prudente).

Educacédo social foi sempre componente da agdo do Servico Social — um
influxo pedagodgico nem sempre explicito, mas presente e que ndo se expressa
necessariamente em palestras. Como ensina Palma, “O assistente social € um

educador social, influir e orientar a consciéncia popular € um componente da

identidade profissional do Servigo Social’ (Palma, 1987, p.164).
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Educacdo social — propria do Servico Social, aquela que a profissao
implementa ou deveria implementar — esta, em cada caso, dialeticamente
articulada com esta pratica que os segmentos afetados realizam diante da
sua situagcdo. Até mesmo quando os setores populares sdo beneficiarios
passivos, quando o paternalismo da instituicAo monopoliza a decisdo e
execucao da solucéo, transmite-se nesta relagdo uma clara educacéo social,
cujo conteudo esta condicionado pela forma que a propria relacdo assume.
(Palma, 1987, p.167).

Destaca-se na abordagem que o Servigco Social realiza com as familias temas
relacionados a violéncia doméstica, a compreensdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, a concepcéao de familia entre outros.

Ha diferentes vertentes que fundamentam teoricamente esta abordagem, ou
seja: a vertente da teoria sistémica,’”’ e da teoria histérico-critica™ apesar de
freqientemente os profissionais ndo terem conhecimento da real dimensdo da
fundamentacé&o tedrica na qual alicercam a sua pratica profissional.

A maioria dos municipios que oferece educacéo infantil e ensino fundamental
concorda que a participacdo da familia nas unidades educacionais de educacao
infantil € maior, fato justificado pela faixa etaria das criancas, que precisam ser
conduzidas a escola pelos pais ou responsaveis, portanto, esta aproximacao facilita
0 contato com os educadores. O contrario é verdadeiro: no ensino fundamental,
geralmente, as criangas vao sozinhas para a escola e os pais participam menos do
processo educativo dos seus filhos, cuja aproximagédo se torna um desafio para o
assistente social. Em relacdo a participacdo das familias nas instancias de poder
decisorios existentes na escola publica, poucos municipios atuam neste sentido.

A intervencdo do Servico Social junto aos educadores também & marcante,
principalmente no aspecto de capacitacdo continuada. Em varios municipios esta
acdo abrange todos os segmentos de funcionarios existentes na escola publica

municipal, tanto no ensino infantil quanto no ensino fundamental, ou seja: diretor,

77 o . . . . - - .

Teoria sistémica: “a realidade familiar, a realidade social e econémica e a cultura estdo organizadas como um
todo articulado e como um sistema, composto por diferentes subsistemas que se articulam entre si de maneira
dindmica”. (Bronfenbrenner, em comunicagcdo apresentada no Seminario Internacional Violéncia e Crianca.
Brasil/lsrael realizada na USP, em S&o Paulo, em 6 a 8 de novembro de 2000 apud Maria Amélia Azevedo,
2000, p.1)

A teoria historico-critica reconhece que “as determinagBes estruturantes do desenvolvimento histérico
objetivo, decorre das condi¢6es materiais de existéncia (responsavel pela estruturacéo das sociedades humanas
em classes antagonicas de proprietarios e ndo proprietarios) e que decorre das relacdes de poder (responsavel
pela estruturacdo da sociedade humana em grupos nem sempre antagénicos de detentores do poder e excluidos
do poder, poder esse decorrente da conversdo de diferencas de género, geragdo, etnia etc. em desigualdades e,
portanto, em pretexto de dominagao, opressdo e exploracdo dos fracos pelos fortes” (Maria Amélia Azevedo,
2000, p.1).
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coordenador pedagdgico, professor, atendentes de desenvolvimento infantil (ADI),
merendeira, faxineira etc.

O objetivo explicitado neste trabalho é o de que a capacitacdo desenvolvida
pelo Servico Social com estes educadores possibilita decodificar o social, socializar
conhecimentos acerca da realidade social e dos diversos aspectos e fases da vida
humana. Esta intervencdo contribui para desencadear um processo de
interdisciplinaridade no espaco educacional.

A troca de conhecimentos e informacdes é essencial para efetivar uma acao
conjunta, numa perspectiva de totalidade, pois o conhecimento “é um meio através
do qual € possivel decifrar a realidade e clarear as condi¢cdes do trabalho a ser

realizado” (lamamoto, 1998, p. 43). Neste aspecto,

[...] a interdisciplinaridade configura-se quando ha a interacdo entre duas ou
mais disciplinas, havendo troca de informa¢cBes e de conhecimentos e
transferéncia de métodos de uma disciplina para outra. Esta interacdo pode
ir da simples comunicacao de idéias a integracdo mutua de conhecimentos,
[...] da terminologia, da metodologia, dos procedimentos (Fazenda, 1979,
p.13).

Desta forma, a interdisciplinaridade possibilita tanto a interlocucédo entre as
areas dos saberes, quanto impede o estreitamento e a cristalizacdo de cada uma
delas no interior dos seus respectivos dominios. Além disso, “favorece o
alargamento e a flexibilizagdo dos conhecimentos disponibilizando-0s em novos
horizontes do saber” (Rodrigues, 2000, p.127).

Os depoimentos a seguir exemplificam o exposto:

“O trabalho em equipe € importante na educacéao. O Servico Social tem uma
leitura diferenciada do que acontece na escola. Nesse sentido, nossa Vvisao
completa a equipe. Mas é um desafio, na educacdo tem o pedagogo, o
psicologo que também j& tem uma acdo mais especifica... e 0 Servigo Social
na concepcado de muitos profissionais, tem uma varinha magica que vai
resolver todos os problemas, principalmente de indisciplina. A nossa leitura
realmente € bastante diferenciada... € o entendimento global das situactes”
(AS — Franca).

“Dentro do espaco escolar emanam as questdes de cunho social, temos este
enfoque — e ndo existem outros profissionais que trabalham estas situagbes
como noés. Talvez seja simples, mas muito significativa, por exemplo, a
questdo de faltas dos alunos ou evasdo escolar. E l6gico que pode estar
diretamente relacionada ao ensino, a sala de aula, mas pode também ter uma
guestdo na familia e que podemos intervir. Entdo o assistente social troca,
pois fazemos uma leitura ampla da realidade, o que ndo acontece na escola,
gue muitas vezes tem uma visao superficial do que possa estar acontecendo
com o aluno e sua familia, entdo o assistente social desmistifica esta visao,
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principalmente com a sua atuag&do concreta na situacdo em questao” (AS -
Presidente Prudente).

A intervencao do Servigo Social junto aos alunos ocorre principalmente por
meio de abordagens individuais, principalmente com aqueles alunos considerados
problemas, que sdo encaminhados pelos educadores para o assistente social. Estes
problemas referem-se as situac6es de comportamento: indisciplina, dificuldade de
aprendizagem que os professores consideram relacionados a algum déficit cognitivo
ou causas psicoldgicas, faltas reiteradas, condicdes de saude, entre outros.

Constatou-se, ainda, que nao é expressiva a intervencdo do Servico Social
junto aos alunos de forma coletiva, reforcando a sua organizacdo e participacao,
como por exemplo, em grémios estudantis, conselhos de escola, visando dar énfase
ao protagonismo juvenil, exercicio pedagdgico fundamental para mobilizar nos
jovens o interesse pela participacdo social no contexto da sociedade.

Apenas um dos municipios pesquisados (Franca) ja desenvolveu um projeto
com alunos na sala de aula, em conjunto com o professor. Esta atividade foi
realizada com todas as primeiras séries do ensino fundamental do municipio,
iniciando pelas escolas que possuiam classes de aceleracdo, cujos alunos sao
estigmatizados pela escola, sendo constatado que a maioria era encaminhada para
o atendimento individual com o Servigo Social, conforme o depoimento do assistente
social:

“Para o Servico Social este trabalho com alunos, foi a primeira vez que a

gente viu as criancas pelos ‘nossos olhos’. Até entdo, a gente conhecia o

aluno pelo olhar da mae, do psicologo, do professor. Foi importante, pudemos

entender melhor as relacdes presentes na escola. O objetivo era também ,a

partir deste contato com as criangcas na sala de aula, juntamente com o

professor, diminuir um pouco aquela questdo dos atendimentos individuais.

No grupo com as criancas a gente tinha subsidios para discutir com o

professor sobre o comportamento dos alunos. Entdo diminuiu muito o nimero
de casos encaminhados para a equipe resolver” (AS — Franca).

O projeto ocorria quinzenalmente, na sala de aula, por meio de dindmicas de
grupo, de reflexdes referentes a vivéncia social e comunitaria, as relacdes
estabelecidas em sala de aula e demais temas de interesse daquele determinado
grupo de alunos.

As avaliagdes realizadas com professores, alunos e o0 servigo social

demonstraram que houve um resultado positivo deste trabalho, que possibilitou a
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troca de conhecimentos, incidindo na forma de atuar do professor em sala de aula e
também no comportamento e interesse dos alunos pela escola.

E interessante registrar que, na maioria dos municipios pesquisados, as
atividades desenvolvidas pelo Servico Social se iniciaram com o atendimento
individual de alunos, considerados problematicos pelos educadores, e na andlise
desta demanda institucional foram detectados outros aspectos da dinamica
institucional sobre os quais o assistente social poderia intervir, redimensionando a
demanda inicial apresentada pela instituicdo. Portanto, o "aluno” configurou-se como
a demanda principal da educacédo, desvelando a visdo fragmentada e
descontextualizada dos educadores em relacdo aos aspectos sociais que envolvem
a populacdo atendida pela escola publica e a prépria estrutura da politica de
educacéao.

Em relagéo ao publico-alvo da intervencéo do Servi¢co Social, alunos, familias
e educadores, outra caracteristica determinante na politica de educacao € o aspecto
quantitativo. Os numeros sdo sempre superlativos e a propor¢cao entre o publico-alvo
e 0 numero de assistentes sociais € quase sempre desproporcional, fator que pode
interferir na proximidade do profissional com alguns segmentos e na qualidade dos
servigos prestados.

Neste aspecto, considerando o fato de o professor ser o profissional que
estabelece o vinculo mais estreito com as criangas/adolescentes na escola, o seu
papel de educador, no sentido amplo do termo, precisa ser valorizado. Decorrente
disso, a capacitacdo, como forma de socializagdo do conhecimento da realidade
social e das relacdes sociais numa perspectiva de totalidade, torna-se essencial,
contribuindo para que o projeto politico-pedagogico da escola seja coerente com as
condi¢cdes socioeconbmicas e culturais do perfil de alunos/familias e da propria
comunidade onde a escola esté inserida.

A semelhanca entre os trabalhos desenvolvidos pelos profissionais inseridos
na politica de educacao também passa pelas demandas mais frequentes, conforme
seréo descritas a seguir.

A evasdo escolar € um fenbmeno preocupante na politica de educacao.
Garantir juridicamente o0 acesso a educacao € apenas a primeira etapa do processo.
Fatores educacionais e sociais estdo imbricados, gerando determinacfes que
afetam a luta pela permanéncia com sucesso da crianca e adolescente na escola

publica. Portanto, esta é uma das demandas para o Servico Social em todos o0s
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municipios pesquisados, variando as formas de enfrentamento com intervencdes
que vao desde visita domiciliar, para identificar os motivos da evasdo escolar
precedendo uma intervencédo junto a crianca e a familia visando o retorno da crianca
para a escola, até intervencées mais amplas.

Nesta segunda opc¢éo, registra-se o exemplo de um municipio (Prudente) que
se articulou com uma faculdade de servico social no desenvolvimento de uma
pesquisa com o0s estagiarios de Servico Social para identificar os motivos que
levaram os alunos a evaséao escolar. O objetivo era encontrar alternativas coletivas
gue pudessem minimizar este fato. Em termos gerais, os resultados mostraram que
0S motivos da evasao escolar relacionavam-se a dois fatores: ao processo educativo
desenvolvido nas escolas e as expressdes da questdo social que incidem sobre a
familia e os alunos.

Alguns depoimentos coletados pelos alunos entrevistados nesta pesquisa e
agui transcritos, de acordo com a fala da assistente social entrevistada, confirmam

os resultados da pesquisa, como por exemplo:

“Eu ndo gosto da professora, do jeito que ela me trata, por isso hao vou pra
escola.”

“Néao consigo aprender o que a professora ensina.”

“Ajudo a minha mée a cuidar dos meus irmaos pequenos pra ela trabalhar,
entdo ndo da para ir na escola.”

“Estou sempre doente por isso falto tanto na escola.”

Diante disso, foi efetivada uma campanha na escola denominada Volte para
Ficar, trabalhando com as familias, alunos e educadores, revendo as situacdes
apontadas pela pesquisa. No transcorrer deste trabalho, conforme depoimento das
assistentes sociais, foi muito dificil intervir até mesmo com os préprios educadores,

gue se expressavam da seguinte forma:

“Vocés vao trazer de volta para a escola os alunos problematicos.”

Esta experiéncia retrata a importancia do Servico Social na politica de
educacao, principalmente desmistificando concepcdes cristalizadas que permeiam o
senso comum dos educadores que ndao possuem conhecimento da area social. O
preconceito esta presente na sociedade sob diferentes formas e, muitas vezes

velada, discriminando o pobre, o negro, a mulher, a pessoa com necessidades
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especiais, inclusive nas instituicdbes que, pela prépria atribuicdo educativa, ndo
poderiam ter uma visao preconceituosa, deturpada do social.

O preconceito é uma das expressfes do pensamento cotidiano, marcado pelo
senso comum, e que precisa ser superado inicialmente, conforme as formulagdes de
Gramsci, com o bom senso e, por fim, como praxis libertadora. “Assim, o
contraponto ao preconceito da-se por meio do resgate da ética na perspectiva da
afirmacdo dos individuos sociais, como sujeitos livres, criticos e criativos” (Paiva &
Sales, 2001 p.195).

E sabido que é impossivel banir o preconceito da sociedade na sua
totalidade, porém, cabe ao profissional assistente social, munido de conhecimentos
tedrico-praticos e de postura ético-politica, intervir estrategicamente visando a
desalienacédo dos diferentes atores que contracenam no espaco institucional.

O desvelamento da raiz fundante da desigualdade social, que marca a
sociedade capitalista e, de forma peculiar, a sociedade brasileira, € o debate sobre o
respeito as diferencas, sdo atribuicbes do assistente social nos diferentes espacos
socioocupacionais, contribuindo para a constru¢gdo de uma cultura humanista,
democrética e plural.

Outra demanda peculiar a todos 0s municipios sdo as situacbes que
envolvem a violéncia doméstica, seja violéncia fisica, sexual, psicoldgica. Alias, as
instituicbes educacionais, por possibilitarem o contato permanente com a populacéo
infantil, sdo capazes de perceber as mudancas comportamentais peculiares as
criangas vitimizadas pela violéncia domeéstica ou negligéncias. Desta forma, os
assistentes sociais conquistaram espaco na area da educacédo intervindo sobre a
questdo da violéncia doméstica tanto no aspecto preventivo, orientando os
educadores para detectar sinais de violéncia doméstica nos alunos, orientando
também os pais no sentido de prevencédo, quanto intervindo nas situagdes em que ja
ocorreu, acompanhando a familia e o aluno, vitima da violéncia doméstica, para as
providéncias necessarias.

A experiéncia referente a este tematica — violéncia doméstica — realizada em
um dos municipios, como abaixo descrita, demonstra a relevancia desta atividade do
Servi¢o Social na area da educacéo.

“Os assistentes sociais fizeram uma disciplina na Unesp de Franca sobre

violéncia doméstica e ai passamos 0 conhecimento para todos, isto €,
trabalhamos a questdo da violéncia doméstica para todos os profissionais
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envolvidos na escola, inclusive como identificar a violéncia doméstica. O
interesse foi tdo grande que alguns professores fizeram o curso do Lacre na
USP, trazendo mais subsidios para trabalharmos” (AS — Franca).

“Um foco que trabalhamos muito € a violéncia domeéstica, tanto com os
funcionarios como também com as familias. Trabalhos de forma
interdisciplinar, pois nesta questédo todos tém muito a contribuir, o psicologo, o
pedagogo, o assistente social. Fazemos um trabalho preventivo e também
orientamos quando a crianca ja foi vitimizada, ha toda uma orientacdo em
relagdo a atitude a tomar, os procedimentos necessarios. Todos o0s
profissionais que atuam na rede de ensino ja sabem. Em relacdo a isso, a
rede avancou muito nos ultimos anos” (AS — P. Prudente).

Outra demanda requerida pela politica de educacdo e/ou por iniciativa do
assistente social é a articulagcdo escola-sociedade, sendo inclusive identificada como
uma particularidade do Servigo Social na &rea da educacéo.

O Servico Social € uma profissdo que tem caracteristicas singulares. Ela ndo

atua sobre uma unica necessidade humana (tal como o dentista, o médico, o

pedagogo...) nem tampouco se destina a todos 0os homens de uma sociedade

sem distincdo de renda ou classe. Sua especificidade estd no fato de atuar
sobre todas as necessidades humanas de uma dada classe social, ou seja,
aguela formada pelos grupos subalternizados, pauperizados ou excluidos dos
bens, servicos e riquezas dessa mesma sociedade. E por isso que 0s
profissionais de Servico Social atuam, basicamente, na trama das relagdes de

conquista e apropriacdo de servicos e poder pela populacdo excluida e
dominada (Netto e Carvalho, 1987, p.51).

A visdo de totalidade™ do assistente social propicia a articulacdo entre as
diversas politicas sociais envolvidas na rede de protecdo social existente em cada
realidade especifica. Referindo-se especificamente a politica de atendimento a
criangca e ao adolescente, o conceito de rede esta definido no proprio Estatuto da
Crianca e do Adolescente como um conjunto articulado de acbes governamentais e
nao-governamentais da Unido, estados e municipios, buscando a construcdo de
consensos e a implementacdo de politicas que atendam as necessidades deste
segmento.

A articulagdo escola-sociedade é efetivada em diferentes prismas,
dependendo das determinacfes presentes no cenario institucional e da viséo politica
do profissional em viabilizar esta relacdo. Ha variaveis que vao desde os simples

encaminhamentos, aos servigcos prestados pelas politicas sociais publicas e

& Totalidade: “categoria ontol6gica que representa o concreto, sintese de determinag¢des, sendo um complexo
constituido de outros complexos subordinados, ou seja, toda parte é também um todo [...] um complexo de
forcas com relagfes diversas que agem em conjunto. Essa complexidade ndo elimina o carater de elemento”
(Lukéacs, 1979, p. 39).
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privadas, com o objetivo de atender as demandas explicitas ou implicitas,
identificadas ou solicitadas ao assistente social, até a efetivacdo de acbes de
parcerias, que consistam em realizar projetos integrados correspondendo
principalmente aos interesses dos usuarios.

Destaca-se neste aspecto a necessidade em manter contato direito com a
escola que as instituicbes, que atendem criancas e adolescentes, possuem,
considerando a centralidade da escola em qualquer acdo que envolva este
segmento populacional. Inclusive na realizagdo das medidas socioeducatuvas,
determinadas juridicamente pela Vara da Infancia e Juventude, que exige a
freqiéncia dos adolescentes na escola, pois a escolarizacdo deve possibilitar, de
maneira geral, o aprendizado de um conjunto de conhecimentos que os auxilie a se
localizar no mundo e colabore com o seu regresso, permanéncia ou continuidade na
rede regular de ensino.

Apesar de nao ser uma demanda persistente no resultado obtido pela
pesquisa, aparecendo apenas em alguns municipios, considera-se a dimensao
investigativa do Servico Social de extrema importancia para a pratica profissional do
assistente social e, por isso, sera contemplada.

Em muitos municipios denota-se a pesquisa como sinénimo de levantamentos
de dados, visando identificar o perfil dos alunos/familias e suas necessidades,
orientando a intervencao do assistente social. Em alguns municipios o Servico Social
utiliza-se da pesquisa social com uma visdo mais critica e abrangente da realidade
social.

Em Presidente Prudente realiza-se anualmente pesquisa sobre o perfil da
rede de ensino do municipio e a analise do material empirico compilado constitui-se
referencial para a organizacdo do projeto politico-pedagdgico das unidades
escolares. As informacdes obtidas neste levantamento do perfil sdo temas de
debates com os educadores, com o intuito de compreender as familias atendidas
pela rede de ensino, desmistificando preconceitos e mitos existentes em relacéo a
concepcao de familia.

Recentemente, o municipio prop6s a realizacdo de uma pesquisa sobre o
perfil da demanda reprimida de creches, visando fortalecer a Iuta pela
universalizacdo da educacao Infantii e concomitantemente levantar prioridades a

serem atendidas a curto e médio prazos, para aquelas criangas que, pela condicédo
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de vida de suas familias, sdo vulneraveis a riscos sociais, portanto, necessitam de
atendimento, com urgéncia, nas unidades educacionais.

Em outro municipio (Limeira), hd um programa informatizado com dados
completos sobre a demanda reprimida da educacao infantil. Este cadastro possibilita
identificar o nimero de criangas que precisam de atendimento nesta etapa de
ensino, incluindo varias informacdes: composicédo da familia, faixa etaria da crianca,
condi¢cbes de trabalho da familia, renda familiar, escolaridade dos pais, tempo de
espera, entre outros.

“NOs temos aqui na Secretaria da Educacdo um programa informatizado,

muito avancado. Ele tem varios dados, tais como: a demanda reprimida de

creche, em quais bairros estas criangcas estdo localizadas, faixa etéria,
condicao familiar, condicdo de trabalho dos pais, enfim, todas as informacdes
sobre esta questdo. Isso facilita no planejamento das acbes, € uma
importante conquista para o Servi¢co Social. Este programa € alimentado pelas

informacdes de toda rede, atravées do Servico Social, que atende nos
plantbes, € muito interessante” (AS — Limeira).

Estas informagBes alimentam o processo de planejamento da politica de
educacdo municipal no que se refere a educacdo infantil, resultado da acéo
profissional do assistente social.

Estes exemplos demonstram a importancia de inserir no cotidiano da pratica
profissional do assistente social a dimenséo investigativa, a pesquisa social. No
entanto, ndo é expressivo 0 niumero de municipios que efetivam esta atividade
provavelmente por fatores relacionados ao excesso de atividades desempenhadas
pelos profissionais, considerando a proporcionalidade entre o0 nimero de assistentes
sociais e a amplitude da rede de ensino. A dificuldade do profissional em visualizar a
importancia desta atividade parece ser o principal motivo de sua baixa incidéncia de
utilizacao.

O debate a respeito do referencial teorico-metodologico utilizado pelos
assistentes sociais que atuam na érea da educacao nao foi privilegiado na pesquisa,
mas mesmo assim, muitos profissionais, ao descreverem as atividades
desenvolvidas pelo Servico Social, referem-se aos instrumentais técnico-operativos
por eles utilizados, considerando-os como uma atividade profissional. Portanto,
considera-se importante destacar os instrumentais mais utilizados pelo Servigco
Social em sua prética profissional na politica de educacao.

De acordo com lamamoto (1997), o processo de trabalho no Servigo Social é

pautado no instrumental técnico-operativo utilizado por esse profissional. Esse



180

instrumental ndo compreende apenas o arsenal de técnicas utilizadas para a
efetivacdo dos servicos, mas também o arsenal tedrico-metodoldgico
(conhecimentos, valores, heranca cultural, habilidades). Essa base tedrico-
metodoldgica é constituida pelos “recursos essenciais que o assistente social aciona
para exercer o seu trabalho” (lamamoto, 1998, p. 43), a fim de iluminar a leitura da
realidade, melhor direcionar e moldar sua acao.

A apropriacdo do referencial tedérico-metodolégico, por parte do assistente
social, possibilita ao profissional apreender a realidade numa perspectiva de
totalidade e construir mediagBes entre o exercicio profissional comprometido e os
limites dados pela realidade de atuacéao.

Nesta pesquisa, os profissionais indicaram apenas 0s instrumentais técnico-
operativos  utilizados, sobressaindo-se 0s seguintes: visita domiciliar,

encaminhamento, entrevista e reunido.

O encaminhamento, muitas vezes confundido com transferéncia de
responsabilidade entre setores e organizagfes, torna-se um servico sempre
parcial e insuficiente, exigindo novos retornos através de uma recorréncia
burocratica e do disciplinamento em percursos infindaveis nos corredores
das instituicdes, que acabam por reforcar a dependéncia e, muitas vezes, a
perda de auto-estima. Quando muito, conseguem garantir de alguns
recursos, uma satisfacdo compensatéria em meio as informacbes
controvertidas e as respostas insuficientes as demandas criadas. O
encaminhamento ainda néo é compreendido como a busca de uma solugao
para os problemas e situacdes vivenciadas pela populagdo como garantia
de direitos (Sarmento, 2000, p.104).

Salienta-se neste aspecto uma experiéncia interessante desenvolvida por um
dos municipios pesquisados, nas reunides de capacitacdo com professores,
coordenadores pedagdgicos e diretores de socializacdo dos recursos existentes no
municipio e o compartilhamento da responsabilidade de orientacdo efetiva a familia,
a respeito de procedimentos e encaminhamentos; a socializacdo dos recursos
existentes no municipio; o esclarecimento dos proprios funcionarios sobre direitos e

vias de acesso a estes direitos.

“A equipe de Servigo Social organizou um guia de recursos da comunidade,
pensando nos varios tipos de situacao que ocorrem no dia-a-dia das unidades
educacionais. Entdo, quando o professor consegue identificar a situagao, ele
mesmo encaminha para a instituicao certa. Por exemplo: o professor suspeita
gue o aluno esta usando drogas. O que fazer? Ligar para o Conselho Tutelar?
Muitas vezes, considerando o relacionamento que o professor tem com o
aluno e a familia, ele mesmo faz o devido encaminhamento. Mas isso so6 foi
possivel com a orientagdo do Servico Social. E também o professor sente-se
seguro para fazer isso porque sabe que se precisar tem o respaldo do
assistente social” (AS — Prudente).
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7

A visita domiciliar € uma pratica relevante no Servico Social conforme

descreve Silva,

[...] por meio desse contato com as pessoas em seu ambiente familiar, o
assistente social consegue aproximar-se do vivido e do cotidiano do usuario,
observando as alteracbes familiares, a vizinhanca, a rede social e os
recursos institucionais mais préximos. Essa pratica supera, em diversos
aspectos, a entrevista feita na instituicdo, pois quando se vé o movimento
das pessoas, muitos registros ficam na meméria fotografica do Assistente
Social (Silva, 2001, p. 30) .

Em todos os municipios pesquisados o assistente social utiliza a visita
domiciliar, com as mais variadas finalidades, conforme descreveram nos
questionarios:

“Com o0 objetivo de ampliar o conhecimento da realidade sociofamiliar e da
comunidade” (AS — Santa Rita do Passa Quatro).

“Avaliacdo para obter vaga em creche, verificar se os pais realmente estao

trabalhando, pois este é o critério para conseguir vaga na creche” (AS —
Borebi).

“Realizamos visita domiciliar nos casos solicitados pelo Conselho Tutelar” (AS
— Tupd).

“Para acompanhamento e verificacdo das condi¢cdes das familias que
recebem a Bolsa Familia” (AS — Tupa).

“Para sanar o0s problemas sociais apresentados pelos alunos/familias na
escola” (AS — Botucatu);

“Averiguar e orientar os pais sobre as faltas do aluno na escola e de suas
implicacdes e consequéncias, atraves da visita domiciliar, quando a escola ja
esgotou suas acgdes” (AS — Assis).

Verifica-se por meio destes depoimentos a contribuicdo do assistente social
nas unidades educacionais, no sentido de faciltar o elo escola—familia,
especificamente com o instrumento técnico de visita domiciliar, estabelecendo um
contato proximo com a realidade social e cultural das familias. A sistematizacao
destas informacfes pode suscitar dados significativos, que foram apresentados de
forma individualizada, particular, fragmentada, mas que podem ser rearticulados e
interpretados por categorizacdes, coletivizando-os e propondo acgdes, intervencdes
na dimensao coletiva.

A entrevista é muito utilizada quando o profissional precisa obter dados da
familia, visando atender a diferentes objetivos, ou seja, levantamento socio-

econdmico para o fornecimento de recursos ou inclusdo em um programa social;
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triagem para conseguir vaga em creches ou para realizar qualquer tipo de orientagao
social, conforme demonstram os depoimentos dos profissionais a seguir:

“Realizamos entrevistas com as familias para inclui-las no Programa Bolsa
Familia” (AS — Vargem Grande Paulista).

“A entrevista visa a realizacdo do estudo socioecondmico para a concessao
de passes escolares” (AS — Sao Carlos).

“Para fazer o cadastro socioecondmico e a classificagdo por prioridade de
todas as familias que solicitam vagas em creche para seus filhos, nos
realizamos uma entrevista” (AS- Santo Andre).

“Entrevistamos os pais das criancas nas situagfbes de violéncia doméstica e
nas demais intercorréncias” (AS — Maua).

Para Souza (1998), um dos maiores problemas da utilizacdo da entrevista na
area social é a questdo da objetividade, de conseguir separar as informacdes dos

sentimentos que surgem durante a abordagem. O entrevistador, na

[...] busca pela objetividade, esforca-se por ignorar as sensacdes, a
imaginacédo, a arte e o ludico, ao realizar e analisar a entrevista, deixando
na maioria das vezes de abordar ou mesmo de referir-se a "arte” e ao
"sentir” como processos de acdo-reflexdo-acdo (Souza, 1998, p. 30).

A identificacdo dos instrumentais técnico-operativos que 0s assistentes
sociais utilizam na efetivacéo da pratica profissional ndo evidencia a direcao por eles
assumida, visto que é o referencial teérico adotado que demonstra se a pratica esta
orientada por uma perspectiva critica ou conservadora.

Constata-se, porém, de acordo com 0s objetivos descritos ao utilizarem estes
instrumentos, que o0 mesmo instrumental (visita domiciliar, entrevista,
encaminhamento) € utilizado pelos assistentes sociais com posicionamentos
divergentes, que indicam direcdes politico-ideoldgicas, ou seja, com
intencionalidades diferentes.

Esta € uma das questbes suscitadas pela pesquisa que podem ser
aprofundadas em outros estudos, considerando-se a relevancia desta tematica.

O encadeamento de referéncias tedricas e empiricas discutidas nas diversas
etapas da presente pesquisa possibilitou uma ampla construcdo de diversos
determinantes deste amalgama que constitui 0 espa¢o socioocupacional do Servi¢o
Social na educacdo publica municipal paulista. Evidenciou-se, porém, que a riqueza
de informacdes colhidas na pesquisa, fruto da paixdo da pesquisadora pelo tema e
da ansiedade dos assistentes sociais pesquisados em desfrutar deste espaco de

reflexdo, implicou numa dispersdo do foco da pesquisa, portanto, a seguir, sera
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retomado o ponto de partida, dialeticamente considerado também o ponto de

chegada.
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4 Perspectivas do Servico Social no ambito da politic a de
educacao

“Devemos compreender de modo dialético
a relacdo entre a educacgéo sistematica e
a mudanca social, a transformacao politica
da sociedade. Os problemas da escola
estdo profundamente enraizados nas
condicbes globais da sociedade” (Paulo
Freire, 1987).

4.1 SERVICO SOCIAL: O PROJETO PROFISSIONAL HEGEMONICO

Para refletir sobre a pratica profissional dos assistentes sociais no ambito da
politica de educacdo publica municipal é necessario resgatar, sucintamente, o
significado desta profissdo no processo historico e compreender o parametro ético-
politico profissional hegemonico na profissdo, explicitados no Coédigo de Etica
Profissional de 1993 e no Projeto de Formacdo Profissional conduzido pela
ABEPSS.

Tendo como pressuposto a visdo marxista, a histéria € um processo de
transformacdes sociais determinadas pelas contradicbes entre 0os meios de
producao e as forgas produtivas, e a luta de classes exprime tais contradicbes sendo
0 motor da historia.

Portanto, € importante registrar a visdo historica da profissdo de Servico
Social, pressuposto para analisar o trabalho do assistente social na area da
educacao no contexto atual.

A analise da génese e do processo historico de desenvolvimento do Servico
Social como profissdo, inserida na divisdo sociotécnica do trabalho atuando no
processo de reproducdo das relacdes sociais € desenvolvida principalmente pelos
seguintes autores: lamamoto (1982), Netto (1992), Yasbek (1995), Martinelli (1989).
Pretende-se, portanto, apenas relembrar as linhas gerais deste processo.

O Servico Social € reconhecido como um tipo de especializacédo do trabalho
coletivo, profissao inscrita na divisdo social e técnica do trabalho, intervindo no

ambito da producéo e reproducao da vida social. A produgédo e a reproducdo das
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relagdes sociais relacionam-se a construcdo da materialidade e da subjetividade das
classes que vivem do trabalho, portanto também “formas de pensar, isto é, formas
de consciéncia, por meio das quais se apreende a vida social” (Marx, 1974 p. 27). O
Servigo Social tem na Questdo Social a base de sua fundagdo enquanto
especializac&o do trabalho.®

O Servico Social € um trabalho especializado, que interfere na reproducéo
material da forca de trabalho e no processo de reproducédo sociopolitica ou ideo-
politica dos individuos sociais. O assistente social, com outros profissionais, contribui
para a criagdo de consensos na sociedade. Esses consensos sdo em torno de
interesses de classes fundantes, ou seja, dominantes e dominadas, reforcando a
hegemonia vigente ou criando uma contra-hegemonia no cenario da vida social.

O significado soécio-historico e ideopolitico do Servico Social estd inscrito no
conjunto das praticas sociais que é acionado pelas classes e mediadas pelo Estado
em face das sequelas da questao social.

Portanto, reconhece-se que a particularidade do Servico Social na divisao
social e técnica do trabalho coletivo “encontra-se organicamente vinculada as
configuracdes estruturais e conjunturais da questdo social e as formas historicas de
seu enfrentamento — que sdo permeadas pela acao dos trabalhadores, do capital e
do Estado” (ABEPSS/CEDEPSS, 1996, p. 154).

As politicas sociais, ou seja, as instituicbes que operacionalizam estas
politicas, sdo consideradas o l6cus privilegiado de intervengcdo profissional do
assistente social, enquanto estruturas socioocupacionais para o Servico Social

obedecem a seguinte dinamica:

[...] como conjunto de procedimentos técnico-operativos; requerem,
portanto, agentes técnicos em dois planos: o da sua formulacdo e da sua
implementacdo. Neste Ultimo, onde a natureza da préatica técnica é
essencialmente executiva, pde-se a demanda de atores da mais variada
ordem [...] no ponto em que os diversos individuos vulnerabilizados pelas
sequelas e refracBes da "Questdo Social”, recebem direta e imediatamente
respostas articuladas nas politicas sociais setoriais. Neste ambito esta posto
o mercado de trabalho para o Assistente Social. (Yasbek, 1995, p. 70).

80 Esta afirmacao é defendida por varios autores entre eles: Netto, Yasbek, lamamoto entre outros.

“Os assistentes sociais, por meio da prestacdo de servigos sécio-assistenciais nas organizacfes publicas e
privadas — inseparaveis de uma dimensdo educativa ou politico-ideoldgica — interferem nas relagdes sociais
cotidianas, no atendimento as mais variadas expressdes da Questdo Social. Questdo social que é também
rebeldia, por envolver sujeitos que ao viverem as desigualdades a elas resistem e expressam seu
inconformismo. E nesta tenséo entre a producdo da desigualdade e producéo da rebeldia e da resisténcia, que
trabalham os assistentes sociais, situados nesse terreno movido por interesses sociais distintos, aos quais nédo é
possivel abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade” (lamamoto, 2004, p. 17).



186

Portanto, conforme os estudos de Netto (1992) e Martinelli (1989), entre
outros, compreende-se que a institucionalizacdo do Servigco Social como profisséo,
assim como as demais profissdes, surgem visando atender as necessidades sociais
desencadeadas pela forma singular de organizacéo da sociedade capitalista, na fase
monopolista, de acordo com as estratégias politicas e econdmicas desenhadas

naquela nova dindmica social que se impunha.

Desta forma, a compreensdo das politicas sociais como uma mediacéao
necessaria a concretizacao do trabalho do assistente social situa uma dupla
implicacdo para os assistentes sociais: 0 seu reconhecimento enquanto
espacgo privilegiado da sua profissionalizacdo e atuacdo e como aporte
importante ao trabalho profissional, ou seja, como meio de
operacionalizacdo efetiva de sua atividade laborativa (Almeida, 1996 p.8).

A trajetéria historica do Servico Social € analisada por diversos autores, e
entre eles destaca-se Netto (1990), que explicita os marcos da sua renovacao

afirmando que

[...] a renovacao critico-analitica viabilizada pelo desenvolvimento teérico da
perspectiva de intencdo de ruptura propicia novos aportes no nivel pratico-
operativo da profissdo donde, por exemplo, a circunscricdo de formas
alternativas de intervencdo, no bojo das politicas sociais, junto a
movimentos sociais e o reequacionamento do desempenho profissional no
marco da assisténcia publica. (Netto, 1990, p. 303).

A intencado de ruptura no processo de renovacdo do Servigo Social brasileiro
intensificou e enriqueceu o debate profissional, tendo como esteio a teoria social de
Marx.

Neste sentido,

[...] o balango extremamente necessario, dos avancos possibilitados pelo
contributo da intencdo de ruptura devera salientar, também, que o
enriquecimento profissional sugerido operou-se com a conjugacao de dois
componentes que indubitavelmente sdo marcantes: de um lado, uma
ponderavel abertura e ampliacdo dos horizontes ideoculturais, que permitiu
a profissdo aprofundar o rompimento com a notéria endogenia das suas
representacdes; de outro, um sensivel elemento critico, responsavel pela
introducéo, no terreno das representacdes profissionais, de um confronto de
idéias e concepgles antes nao registrado (Netto, 1990, p. 304).

As condic¢des historicas que emergem no Brasil a partir da década de 1980
refletem nas profissGes, e especificamente no Servico Social, a incorporacdo das
reivindicagbes progressistas da sociedade que favorecem a consolidacédo de um

81
|

projeto ético-politico profissional® que informa a perspectiva da pratica profissional

regulamentada no seu Cédigo de Etica Profissional de 1993.

! Projetos profissionais “apresentam a auto-imagem de uma profissdo, elegem valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam os seus objetivos e func¢des, formulam os requisitos (tedricos, institucionais e
praticos) para o seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem as
balizas da sua relagdo com os usuarios dos servicos, com as outras profissbes e com as organizagdes e
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Eticamente consideradas, tais condi¢cdes tém origem na organizagao politica
da categoria profissional, no amadurecimento de uma vertente tedrico-
histérica e no posicionamento ético das entidades representativas da
categoria no encontro, deliberacdes e intervengdes consubstanciadas, em
especial, nos Congressos Brasileiros a partir de 1979, na Reforma
Curricular de 1982 e 1996, nos Codigos de Etica de 1986 e 1993
(Abramides e Cabral, 1989; Barroco, 1993; Bonetti et. al 1996; Netto, 1996;
ABESS/CEDPSS, 1996). (Barroco, 1999, p.130).

Novamente, de acordo com Netto (1999), o projeto ético-politico profissional
dos assistentes sociais tem como nucleo central o reconhecimento da liberdade

como valor central:

[...] liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher
entre alternativas concretas; dai um compromisso com a autonomia, a
emancipacdo e a plena expansdo dos individuos sociais. O projeto
profissional vincula-se a um projeto societario que propde a construcao de
uma nova ordem social, sem dominacéo e/ou exploracédo de classe, etnia e
género (Netto, 1999, p. 105).

Este projeto profissional afirma ainda a defesa intransigente dos direitos
humanos e a recusa do arbitrio e dos preconceitos, contemplando o pluralismo;
posiciona-se a favor da equidade e da justica social; ampliacdo e consolidagéo da
cidadania, visando a garantia dos direitos civis, politicos e sociais das classes
trabalhadoras; luta pela democracia, enquanto socializacdo da participacéo politica e
da riqueza socialmente produzida.

E importante esclarecer que o Codigo de Etica Profissional do Assistente

Social

[...] coerente com sua fundamentacgédo, explicitou seu diferencial em face do
discurso liberal ao afirmar a equidade e a democracia como valores ético-
politicos. A democracia é tratada como padrdo de organizagdo politica
capaz de favorecer a ultrapassagem das limitacdes reais que a ordem
burguesa imp6e ao desenvolvimento pleno da cidadania, dos direitos e
garantias individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestao
social, resgatando a concep¢ao marxista presente no pensamento socialista
revolucionario (Barroco, 2001, p. 203).

Além disso, o projeto estabelece a necessidade de compromisso do
assistente social com a competéncia profissional por meio do aprimoramento
intelectual continuo, e inclui ainda o compromisso com a qualidade dos servicos
prestados a populacéo, tendo como premissa a luta pela publicizacdo dos recursos
institucionais, visando a democratizagéo e universalizacdo dos mesmos, sobretudo
propiciando a efetiva participacdo dos usuarios nos processos decisorios das

instituicoes.

instituicbes sociais, privadas e publicas (entre estas, também e destacadamente com o Estado, ao qual coube,
historicamente, o reconhecimento dos estatutos profissionais” (Netto, 1999, p. 95).
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Ressalta-se que a construgdo deste projeto ético-politico profissional resulta
do envolvimento da categoria em diferentes espacos de discussdo e debates
profissionais (CBAS, ABEPSS, CEFSS, CRESS) considerados, portanto,
hegemobnicos na profissdo, porém ndo significa que n&o haja divergéncias e
contradigdes.®?

E diante deste "novo Servico Social” construido e reconstruido no cenario

historico brasileiro, com o protagonismo de seus agentes profissionais,

[...] que um projeto profissional que objetiva a realizacdo e ampliacdo de
direitos humanos e sociais s6 se mantém se contar com uma base social de
sustentacéo politica, o que coloca a praxis politica como meio adequado a
realizacdo da ética profissional entendendo-se que tal praxis ndo é
exclusiva da profissdo, mas do conjunto das for¢as sociais progressistas
articuladas em projetos sociais. (Barroco, 1999, p. 133).

Considerando que o Servico Social € uma profissdo socio-histérica, as
mudancas societarias que vém ocorrendo nas ultimas décadas, no processo de
producdo e reproducao da vida social, corporificadas em alteracdes nas relagdes:
Estado e sociedade e nas formas de organizacéo e gestdo do trabalho, incidem em
todas as profissdes e especificamente no Servigo Social.

Neste processo de reestruturacdo dos mecanismos de acumulacdo do
capitalismo globalizado, a l6gica neoliberal redirecionou as intervencdes do Estado e
as bases dos sistemas de prote¢do social. H4 uma retracdo do Estado no campo
das politicas sociais, transferindo a responsabilidade para a sociedade civil,®®
genericamente denominada terceiro setor, ampliando o surgimento de organizagcdes
nao-governamentais e da filantropia empresarial.

E importante salientar que mesmo com estas mudancas, o setor publico ainda
é considerado o espaco socioocupacional privilegiado da intervencao profissional do
assistente social. Por outro lado, a descentralizacdo participativa na gestdo de
politicas publicas, instituida pela Constituicdo Federal de 1988, cria novos canais de
ingeréncia da sociedade civil organizada, na formulagédo, gestdo e controle das
politicas sociais, nos municipios, ampliando a possibilidade de trabalho do assistente

82 Considera-se projeto ético-politico "hegemonico” na profissdo aquele estabelecido como referéncia pela
categoria profissional organizada (CFESS/CRESS) para a formacdo profissional, estabelecido através do
curriculo minimo regulamentado pela ABEPSS — Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
em 1996; na Lei n°8.662/93 que regulamenta a profi sséo e no Codigo de Etica Profissional, Resolugdo CFESS
n°272/93.

Encontra-se importante problematiza¢do da questao sobre "sociedade civil e terceiro setor” no livro de Carlos

Montafio, intitulado: Terceiro setor e Questdo Social: critica ao padrao emergente de intervencdo social. Sdo
Paulo: Cortez, 2003. O autor reflete sobre a tentativa do pensamento neoliberal em substituir o conceito
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social no ambito dos conselhos de direitos e no planejamento de politicas sociais
municipais.

Considerando o significado social do trabalho do assistente social na otica da
totalidade para apreender como ocorre este processo de intervencdo € necessario
articular um conjunto de determinantes que esta acoplado em trés grandes
questdes. A primeira, relacionada as determinacbes da conjuntura politico-
socioecon6mica nacional, regional e municipal e da politica social, define o carater
dos organismos empregadores, seu quadro normativo, suas relagbes de poder que
interferem na definicdo de competéncias e atribuicdes do assistente social. Incluso
neste mote encontra-se a analise dos recursos disponiveis para a viabilizacdo do
trabalho profissional.

A segunda questdo relaciona-se as particularidades das expressfes da
guestdo social que se manifestam na vida dos sujeitos, em suas formas de
organizacao e luta, que sédo imbricadas a dinamica institucional, muitas vezes como
demandas veladas, implicitas, potenciais e que precisam ser decodificadas pelos
profissionais.

E a terceira questdo € atinente ao profissional assistente social, ou seja, a
apropriacéo que ele faz da

[...] perspectiva tedérico-metodolégica e ético-politica, que colocando
referéncias concretas para a acdo profissional, possibilite a reconstrucdo
permanente do movimento da realidade objeto da acdo profissional, como
expressdo da totalidade social, gerando condi¢cdes para um exercicio
profissional consciente, critico, criativo e politizante, que sé pode ser
empreendido na relacdo da unidade entre teoria e pratica (Vasconcelos,
2002, p. 27).

Ressalte-se que o Codigo de Etica do Assistente Social de 1993,

[...] ao indicar a centralidade do trabalho na (re)producdo da vida social,
revela a base objetiva de constituicAo das acbes ético-morais: as
capacidades que, desenvolvidas a partir da praxis, objetivam a
sociabilidade, a consciéncia, a liberdade e a universalidade do ser humano-
genérico. Em funcéo dessas capacidades objetivas, explicitam-se os valores
éticos fundamentais: liberdade, eqiidade e justica social, articulando-os a
democracia, a cidadania. (Barroco, 2001, p. 201).

Diante dos pressupostos tedricos do exercicio profissional dos assistentes
sociais relacionados a pratica profissional exercida na area da educacéo,
especificamente nos municipios paulistas, pretende-se analisar as particularidades

dos espacos socioocupacionais do Servigco Social, interpretando 0s espacos que

gramsciano de "sociedade civil’, enquanto arena privilegiada de luta de classes e momento constitutivo do
Estado ampliado, pela vaga nogédo de terceiro setor, apontando perigosas implicag8es politicas.
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possibilitam a intervencdo desta profissdo nesta politica social, considerando o
arcabouco juridico, ideoldgico e operativo da politica de educacéo brasileira e as

informacdes obtidas no processo da pesquisa.

4.2 PARTICULARIDADES DO SERVICO SOCIAL NO AMBITO DA POLITICA DE
EDUCACAO: ELEMENTOS FUNDANTES

Nas ultimas décadas, em decorréncia do processo de democratizacdo, do
acesso das criancas e adolescentes & escola publica,®* alterou-se significativamente
o perfil do aluno/familia desta escola, agora provenientes de segmentos da classe
social mais empobrecida, j4 explicitado anteriormente. Estes usuarios expressam
objetiva e subjetivamente a sua condi¢do de classe social, trazendo sentimentos de
inferioridade, incapacidade, pensamento ingénuo em relacdo a realidade social,
sentimentos e concepg¢des de mundo esculpidas historicamente, e necessidades
concretas de sobrevivéncia relacionadas a questdo de alimentacdo, habitacao,
saude, transporte, vestuario e outros.

Por outro lado, ocorrem mudancas socioeconémicas e culturais, fruto da era
do individualismo, do consumismo, que vém acompanhados pelo alto indice de
violéncia, tanto objetiva como subjetiva, relacionados, principalmente, a utilizacdo de
drogas pelos adolescentes e mesmo pelas criancas, além da for¢ca do narcotréafico; a
disparidade das desigualdades sociais, signo da sociedade brasileira. Esta gama de
questdes incide sobre o universo da juventude e seus processos de afirmacao e
reconhecimento como classe social.

Dentre essas demandas, pode-se acrescentar entre tantas outras: a gravidez
precoce de adolescentes; a precariedade das condicfes de vida da populacéo e a
ampliacdo do trabalho infantil;, a perda de atrativo social da escola como
possibilidade de ascensao social e econdémica.

Esta gama de situacdes converge para as instituicbes educacionais,
envolvendo toda a comunidade escolar, visto que esta dialeticamente relacionada a
vida social e comunitaria que sofre com os percalgos das condigbes econémico-

sociais desenhadas no cenario brasileiro em consequéncia do modelo econémico

84 Apesar da ampliagdo do numero de criancas na escola publica, de acordo com os dados do IBGE de 2000,
existe no Brasil quase um milhdo e meio de criancas entre 7 e 14 anos de idade sem matricula e/ou evadidas
das escolas, representando 5,5% de brasileiros nesta faixa etaria. De acordo com os dados do Inep de 2004, o
Estado de Sdo Paulo, apesar de ser um dos mais ricos do pais, possui 3,2% desta populagéo fora da escola.
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adotado no pais. Apesar de ndo ser totalmente nova, manifesta-se na sociedade em
geral e especificamente no contexto escolar, de forma mais intensa e complexa,
prejudicando o processo educativo desenvolvido nas escolas, que passa a

necessitar da intervencao de outros profissionais na tentativa de equaciona-la.

O reconhecimento da presenca desses elementos no universo escolar, por
si sO, ndo constitui uma justificativa para a insercdo dos assistentes sociais
nesta area. Sua insercdo deve expressar uma das estratégias de
enfrentamento desta realidade na medida em que represente uma légica
mais ampla de organizacdo do trabalho coletivo na esfera da politica
educacional, seja no interior das suas unidades educacionais, das unidades
gerenciais ou em articulagdo com outras politicas setoriais. Caso contrario,
estara implicito, nas defesas desta insercdo, a presuncdo de que tais
problemas seriam exclusivos da atuacdo de um determinado profissional,
guando na verdade seu efetivo enfrentamento requer, na atualidade, ndo s6
a atuacdo dos assistentes sociais, mas de um conjunto mais amplo de
profissionais especializados (Teixeira, 2005, p.18).

Constata-se que os educadores sozinhos nao estdo conseguindo dar conta
desses problemas, e ha uma urgéncia historica de enfrentamento dessas situagoes,
que se configuram em uma intervencdo real e concreta, capaz de produzir
resultados reais que contribuam para que as unidades educacionais sejam capazes
de manter-se nos contornos de sua especificidade — a transmissédo do conhecimento
acumulado historicamente pela humanidade, tanto na area cientifica como na

filoséfica e cultural, posto pela pedagogia histérico-critica.®®

Se o0 Servico Social possui na histéria os determinantes centrais do seu
significado social no ambito do mundo do trabalho e das rela¢des sociais,
sua analise na contemporaneidade pressup8e uma rigorosa apreensdo da
totalidade concreta em termos da processualidade soécio-histérica e
econdmica, que perpassa o universo institucional onde se desenvolvem as
praticas profissionais. Implica, sobretudo, considerar as contradicGes
advindas da dindmica das relacBes sociais vigentes, enquanto expressdo
dos antagonismos entre as classes sociais, reproduzidas inevitavelmente
Nos espacos ocupacionais nos quais o Servico Social encontra os seus
empregadores e cenarios (Paiva e Mourao, 1999, p. 4).

Tal antagonismo, decorrente da agéo reciproca entre as classes sociais, gera
uma atuacao profissional necessariamente polarizada pelos interesses em disputa.

Conforme lamamoto:

[...] ainda que dispondo de relativa autonomia na efetivacéo de seu trabalho,
0 Assistente Social depende, na organizacdo da atividade do Estado, da
empresa, de entidades ndo-governamentais que viabilizem aos usuarios o
acesso a seus servigcos, fornecem meios e recursos para sua realizagéo,
estabelecem prioridades a serem cumpridas, interferem na definicdo de

8 A expressdo pedagogia historico-critica € utilizada por Saviani (1991, p. 95) para traduzir a passagem da
viséo critica mecanicista, critica a-histérica, para a visao dialética, ou seja, visdo histérico-critica da educacao. O
sentido basico da pedagogia historico-critica é a articulagdo de uma proposta pedagogica que tenha o
compromisso ndo apenas de manter a sociedade, mas de transforma-la com base na compreensédo dos
condicionantes sociais e da visdo de que a esta exerce determinacdo sobre a educacgdo e, reciprocamente, a
educacdo interfere sobre a sociedade contribuindo para a sua transformacéo.
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papéis e fungdes que compfem o cotidiano de trabalho institucional
(lamamoto, 1998, p. 43).

A andlise das instituicbes educacionais s6 poderd ser efetivada se o
profissional compreender o significado social da educacdo publica e da escola na
esfera da cultura que, segundo Gramsci (1975), nao significa simplesmente
aquisicdo de conhecimentos, mas sim posicionamento critico diante da historia,
buscando conquistar a liberdade. A cultura esta relacionada a transformacgéo da

realidade, pois

[...] o inicio da elaboracdo critica (o que significa levar aos grupos
fundamentais n&o-dominantes), a consciéncia daquilo que somos
realmente, isto €, um ‘conhece-te a ti mesmo’ como produto do processo
historico até hoje desenvolvido que deixou uma infinidade de tragos
recebidos sem beneficios no inventario (Gramsci, 1978, p. 12)

vislumbra possibilidades de circulacao de contra-ideologias.

Diante deste pressuposto, 0 assistente social podera enveredar-se sobre a
realidade das instituicbes educacionais como totalidade, realcando suas
contradicbes, reconhecendo que ela é constituida de mediagdes, processos e
estruturas inseridas na realidade social e que precisam ser interpretadas.

A contribuicdo do Servico Social, portanto, podera ser uma alternativa
construtiva, visando unir esforcos com os educadores e usuarios da escola publica
para lutar por reformas significativas na rota historica de transformacéo da escola,
para que seja capaz de efetivar uma educacdo mais democrética, unitaria, como tem
sido divulgado pelos movimentos e organizagdes de educadores.

Esta perspectiva relaciona-se a um dos principios do Codigo de Etica
Profissional, “a articulagcdo com os movimentos de outras categorias profissionais [no
caso especifico com os educadores, que partilhem dos principios deste Cédigo e
com a luta geral dos trabalhadores”.

Considerando que a pratica profissional do assistente social esta relacionada
as condicbes objetivas de trabalho e as relagbes sociais inscritas naquele
determinado espaco socioocupacional, articulando um conjunto de media¢des que
interferem no processamento das acdes, a analise da politica de educacédo e o
rebatimento desta nas instituicbes educacionais, apontaram as seguintes
peculiaridades:

» a possibilidade do contato sistematico com grande parcela da classe subalterna,

vitimizada pelo processo de exclusdo social, facilitando a efetivacdo de uma
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intervengcdo educativa mais consistente, buscando, em Ultima instancia, a
construcdo da autonomia da populacao usuaria destes servicos;

* a posicdo geografica que as unidades educacionais ocupam no cenario
municipal, sendo muitas vezes o Unico equipamento social permanente do bairro
ou regido, construindo uma relacdo histérica com aquela determinada
comunidade, além da quantidade de unidades escolares existentes e o seu poder
de abrangéncia. Isto é, a facilidade que proporciona de contato com grande
parcela da populacdo proveniente das mais diversas classes ou fragbes de
classe social facilitando a mobilizagéao social,

* 0 tempo de permanéncia das criancas/adolescentes na escola possibilita uma
acao socioeducativa consistente com os alunos e suas familias;

* a importancia que a escola ocupa na efetivacdo de acdOes/projetos/programas
relacionados ao aspecto educativo que efetivam a relacdo da escola com as
outras politicas sociais, principalmente assisténcia social e saude;

* 0 aspecto de continuidade marcado pela politica educacional, principalmente no
aspecto estrutural (unidades educacionais) apesar das mudancas ideologicas
que ocorrem na efetivacado do processo educativo;

» a peculiaridade no que se refere ao financiamento da politica de educacéo, tendo
como garantia constitucional o valor de 25% dos impostos dos estados e
municipios e 18% da Unido aplicados na educacdo. Em termos numéricos,
considera-se um montante privilegiado em termos de recursos destinados as
politicas sociais.

Ha que se ressaltar o papel estratégico que esta politica desempenha do
ponto de vista econdmico, cultural e social configurado historicamente na sociedade
brasileira, de acordo com o desenvolvimento do capitalismo, com as contradigbes
proprias deste processo, portanto, espaco de luta entre hegemonia e contra-
hegemonia.

Considerando estas caracteristicas peculiares, e as transformacdes pelas
quais a escola vem passando nos ultimos tempos quanto a sua funcdo politica,
econbmica e social, conseqiéncia das mudangas societarias, as instituicées
educacionais necessitam de aportes sociais e profissionais para desempenhar a sua

funcdo educativa. Por outro lado, as instituicbes sociais publicas e privadas,
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pertencentes a rede de protecdo social de atendimento a crianca, ao adolescente e
as familias, necessitam da escola para efetivacéo de acOes socioeducativas.

Ou seja, a instituicdo escolar € o espaco adequado para desencadear acdes
preventivas, educativas, relacionadas a diversas situacées socioculturais, que
afetam o cotidiano da populacdo de bairros periféricos, que muitas vezes possuem
apenas a escola como equipamento social.

Para o cumprimento desta funcdo social, tarefa exigida hoje da escola, ha
necessidade de um profissional que tenha conhecimento das diversas politicas
sociais e suas diferentes formas de operacionalizagao, que articule a relacao escola-
sociedade contribuindo nos dois angulos da questdo, ou seja, facilitando a
articulacéo entre os projetos e acdes das demais politicas que atendem criancas e
adolescentes, e a escola.

Desta forma, independentemente do nivel educacional abordado, dar
visibilidade as instituicbes educacionais como locus privilegiado da pratica
profissional € essencial, pois elas sdo espacos estratégicos para o Servico Social,
considerando a natureza politica da profissdo, cuja funcdo social € a luta pela
conquista da cidadania por meio da defesa intransigente dos direitos sociais,
conforme afirma um dos principios do Codigo de Etica Profissional “ampliacéo e
consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com
vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras”.

Neste sentido, o espaco educacional € propicio para desencadear uma
reflexdo critica de homem e de mundo, além de mobilizar varios elementos da
comunidade escolar para a luta por direitos sociais, construindo elementos para uma
acao politica.

A politica de educacdo desenvolvida nas instituicdes educacionais, constitui-
se em direito social, instituido na Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional — LDB n°9.394 de 20/12/96,
porém, historicamente, € marcada pelo processo de exclusdo social. Este fato,
evidenciado pelas inUmeras estatisticas que periodicamente ilustram as condi¢cdes
do ndo acesso a escola, a evasédo, a repeténcia, além da exclusdo constatada no
fluxo escolar, que demonstram que, em cada etapa do processo educacional,
ampliam-se as dificuldades de acesso, permanéncia e sucesso na rede publica

educacional, que deveria atender desde a creche até o0 ensino universitario.
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As estatisticas governamentais sao parciais, pois apontam apenas a
ampliacdo do acesso a escola sem elaborar uma anéalise mais consistente que
retrate a real situacdo da escola publica, que continua excluindo grande contingente
de jovens do direito a educacdo, considerando a focalizagdo da atencao
governamental apenas no ensino fundamental. Sem falar ainda da questdo da
qualidade do ensino, que tem gerado "analfabetos escolarizados”, ou seja, criancas
e adolescentes inseridos na escola, mas que nao sabem ler e escrever.

De acordo com o estudo bibliogréfico referente a atuagédo do Servigo Social
na politica de educacgdo, e principalmente a experiéncia vivenciada por esta
pesquisadora e o0s resultados desta pesquisa, a configuracdo do Servico Social
neste universo, para atender as demandas suscitadas, deve considerar trés eixos
que norteiam a pratica profissional desenvolvida na politica de educacédo, que serao
descritos a seguir, destacando as demandas pertinentes a cada eixo.

4.2.1 O processo de democratizagao da educacéao

Neste eixo estdo implicitas as seguintes demandas:

« dificuldade na organizacéo e efetivacdo de uma gestdo democratica na escola
(conselho de escola, grémio estudantil, associacédo de pais e mestres etc.);

» dificuldade na relagcéo escola-familia-comunidade;

» dificuldade da participacdo efetiva da familia nos processos decisivos da escola;

» dificuldade na realizacdo de uma acdao interdisciplinar.

O processo de efetivacdo da gestdo democratica na escola publica esta
sedimentado na regulamentacdo juridica que trata sobre a educacgdo, ou seja, na
propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional de 1996, afirmando que

[...] os sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo democratica do

ensino publico na educacdo basica de acordo com suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

— participagcdo dos profissionais da educacdo na elaboragcdo do projeto
pedagogico da escola;

— participagcdo da comunidade escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes [...] os sistemas de ensino assegurardo as unidades escolares
progressivos graus de autonomia pedagdgica e administrativa e de gestao
financeira [...] (artigos 14 e 15 da LDB n°9.394/9 6).
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A mesma questdo é ratificada no Estatuto da Crianga e do Adolescente,
Capitulo 1V, que trata do direito a educacéao, a cultura, ao esporte e ao lazer, garante
que “é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagogico, bem
como participar da definicdo das propostas educacionais” (ECA, artigo 53, paragrafo
anico).

O respaldo juridico destas legislacbes deve ser a estratégia principal para o
assistente social intervir junto aos conselhos de escola,®® grémios estudantis,
associacfes de pais e mestres®’ e outras instancias que se organizarem em torno da
implementacdo do projeto sociopedagdgico da escola, fortalecendo o processo
organizativo de toda a comunidade escolar, implementando a participacdo de todos,
viabilizando a gestdo democratica na escola.

E evidente que a democratizacdo da educacio e a construcéo da cidadania,
principios assumidos nos textos legais, encontram entraves e limites relacionados
a propria estrutura institucional da educacéo, pois a viabilizacdo da universalizacéo
do acesso a educacdo basica ndo garante, de forma efetiva, a qualidade da
educacgdo, nem a efetivacdo da democratizacdo das relacdes internas e externas a
escola.

O assistente social inserido neste contexto educacional pode contribuir para a
efetivacdo da democratizacdo da educacédo em varios sentidos, ou seja, desde a luta
pela ampliacdo do acesso da populacédo a escola publica; a participacdo de toda a
comunidade escolar nas instancias de poder decisério existentes no ambito da
escola, até na relacdo da escola com a familia, a comunidade e a sociedade.

Esta democratizacdo inicia-se nas relagcbes estabelecidas entre os
individuos presentes na instituicdo educacional rompendo com praticas tradicionais

de controle e tutela, como estabelecendo acdes que viabilizem o alargamento dos

8 Conselho de escola é resultado de uma longa trajetéria histérica de luta dos educadores, passando por
diversas formas de organizacao e intensidade de autonomia, tendo iniciado por Congregacédo (1953), Conselho
de Professores (1961), Conselho de Escola Consultivo (1977), Conselho de Escola (1978) e o Conselho de
Escola Deliberativo (1985), que foi alterado varias vezes em sua estrutura. De acordo com a Lei Complementar
444/85, o conselho de escola é um colegiado de natureza consultiva e deliberativa, constituido por
representantes de pais, professores, alunos e funcionarios. O conselho de escola tem a fungdo de atuar
articuladamente com o nucleo de diregdo no processo de gestdo pedagdgica, administrativa e financeira da
escola. Para maiores informacdes, descritas na lei, consultar o endereco na Internet <www.imesp.com.br>.

Associacéo de pais e mestres é entidade juridica de direito privado, criada com a finalidade de colaborar para
o aperfeicoamento do processo educacional, para a assisténcia ao escolar e para a integracdo escola—
comunidade. Sua principal funcao é atuar, juntamente com o conselho de escola, na gestdo da unidade escolar
nos aspectos administrativos, pedagégicos e financeiros. E regulamentada pelo Decreto n°12.983, de 15 de
dezembro de 1978, e alterado pelo Decreto 50.756 de maio de 2006. Para acessar a este decreto verificar o
endereco na Internet <www.imesp.com.br>.
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canais de participacdo de todos os representantes da comunidade escolar nas

decis@es institucionais, por meio de ampla socializacdo de informacoes.
Alguns depoimentos exemplificam como ocorre o0 processo de mobilizagao

dos sujeitos nas instancias de poder decisoério existentes no espaco educacional:
“Comecamos h& algum tempo a discutir sobre os conselhos, inclusive existe
um livro intitulado Que Conselho € esse?, muito interessante. Mas aqui tem
uma coordenadora pedagdgica que trabalha esta questédo, entao fica dificil o
Servico Social atuar nesta area. Estamos tentando estrategicamente
contribuir com a questdo da participagdo da familia. Refletimos que
participacdo € essa? E chamar para festinhas, costurar a cortina. E preciso
gue a familia também discuta a questdo pedagdgica, claro que elas nao irdo
falar como o professor deve trabalhar, mas quem conhece os seus filhos séo
elas, esta é uma grande contribuicdo para a pratica pedagodgica” (AS -
P.Prudente).

Em outro depoimento identifica-se que a participacdo das familias nas
unidades escolares de ensino fundamental é inferior aquelas de educacéao infantil,
portanto, a intervencdo do Servico Social nesta etapa de ensino € muito
significativa no sentido de estimular, mobilizar a efetiva participacédo das familias na

escola.

“‘Quando comegcamos a atender o ensino fundamental percebemos que a
presenca dos pais, a participacdo da familia na escola neste nivel de ensino &
muito menor que na educacao infantil. As criancas, muitas vezes, vao para a
escola sozinhas, pois a escola é proxima da casa, entdo os pais entregam as
criangas para escola. E preciso muito empenho para mobilizar a participacio
dos pais, as reunides precisam ser interessantes” (AS — Franca).

A mobilizagdo social, desencadeada pelo assistente social no ambito das
instituicbes educacionais, € estratégia de organizacdo de espacos de luta, por
melhores condicbes educacionais, constituindo-se também num exercicio
democrético que pode ser ampliado para a comunidade visando fortalecer os seus
interesses.

Outra forma de contribuir para a democratizacdo da escola, € a inclusdo do
assistente social nas equipes interdisciplinares, efetivando acdes de
acompanhamento e assessoria aos educadores, elaborando a¢des conjuntas para
resolver um determinado problema e até a participacdo na construcdo do projeto
politico--pedagogico da unidade educacional, na sua totalidade.

Neste sentido, € primordial para o assistente social conceber a realidade
como totalidade, e desta forma desvendar suas contradicdes, reconhecendo que ela

é constituida por mediacdes, processos e estruturas.
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Esta intervencdo deve ser fundamentada na perspectiva da
interdisciplinaridade, articulando o saber, a vivéncia, a escola e a comunidade, com
0 objetivo de interacdo que se traduz na pratica por um trabalho coletivo. Neste
processo, a interpretacdo dos fatos cotidianos, vinculados a uma andlise de
conjuntura, reconhecendo a singularidade, particularidade e universalidade das
situacdes enfrentadas pelos docentes e discentes torna-se imprescindivel.

A este respeito, a fala deste profissional esclarece a peculiaridade da
contribui¢cdo do assistente social envolvido na educagao:

“Eu acredito que o assistente social tem uma grande contribuicdo na equipe

técnica, € a leitura diferenciada dos fatos ocorridos, ou seja, € a visao de

totalidade do profissional, n6s demonstramos firmeza naquilo que fazemos. A

psicologia, a pedagogia cada qual faz a sua leitura, mas o Servico Social

consegue ver o todo, penso que isto faz parte da nossa formacdo. NOs

conseguimos articular recursos para responder aquele determinado problema,
a gente ‘briga’ por aquilo e consegue” (AS — Franca).

E importante evidenciar o

[...] quédo fecunda é a relacdo entre as areas do saber quando pensada
como espaco heterodoxo de encontro de signos, como construcdo coletiva
a partir de finalidades socialmente determinadas tanto pelos agentes
institucionais como pela populagéo usuaria. (Martinelli, 1995, p.146).

A participacdo do Servico Social, integrado a equipe de educacdo, no
planejamento do projeto sociopedagdgico, contribui com uma visdo diferenciada
das expressdoes da questdo social, que apesar de nao estarem diretamente
relacionadas ao processo pedagdgico, incidem, sobremaneira, nele, auxiliando a
escola a atingir a sua funcao social e educativa.

E notorio que na gestdo democratica, que implica relaces estabelecidas com
educadores, familias e comunidade, incidem dificuldades que podem ser
consideradas exdgenas e enddgenas a instituicAo escolar, que se projetam,
principalmente, nas instancias de poder decisoério. Marcados pela cultura da né&o-
participacdo, traco historico e ideologico imprimido aos brasileiros, 0s sujeitos
envolvidos com a escola publica permanecem no imobilismo, cristalizando
preconceitos, fatalismos e omissdes. Eles ndo se véem como sujeitos capazes de
intervir nos rumos da educacado. Desta forma, raramente discutem a funcéo social da
escola e os papéis que cada um exerce no processo educativo.

Ressalta-se neste contexto a auséncia da participagdo das familias tanto nas
instancias de poder decisério quanto no acompanhamento do processo educativo de
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seus filhos, queixa sempre presente no discurso dos educadores® que deve ser
considerada como uma demanda para o assistente social, que deve intervir de forma
interativa com todos os elementos da comunidade escolar por ser uma questao
complexa, que envolve dificuldades de ambos os lados: escola e familia.

E preciso, ainda, conectar esta realidade particular a um contexto mais amplo,
visualizando os determinantes que incidem sobre aquela comunidade, e sé assim
sera possivel romper a alienacdo que a logica capitalista impfe as pessoas e
instituicdes, conforme um dos principios do Cédigo de Etica Profissional de 1993:
“Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagédo da participagéo
politica e da riqueza socialmente produzida”.

Diante de uma viséo critica deste processo, € possivel encontrar alternativas,
especialmente para a reestruturacdo do poder de decisdo nas comunidades
educacionais, envolvendo todos os elementos da comunidade escolar, visando
problematizar e redimensionar os procedimentos decisorios, construindo uma gestao
democratica que realmente atenta para os interesses publicos e a construcao de
uma escola mais democratica e de qualidade.

E evidente que ndo bastam os instrumentos legais para que uma entidade
associativa funcione. E preciso qualificar o processo participativo dessas instancias
decisdrias, considerando o seu conteudo e praticas, como as maiores expressoes de
sua verdadeira identidade. A avaliagdo continua do processo, efetivada pelas
instancias de poder decisorio existente na escola, é fundamental e deve ter como
parametros principais a andlise da representatividade, isto é, representantes eleitos
num auténtico processo democratico e de legitimidade reconhecida pelos direitos e
deveres de todos, estabelecidos por regimentos. Nao basta existirem formalmente, &
preciso criar condicbes concretas para que estas entidades representativas
existentes no ambiente escolar exercitem praticas realmente democraticas.

Portanto, ndo basta decretar por intermédio de leis a gestdo democrética da
escola publica, concedendo-lhe autonomia pedagogica, administrativa e financeira,
se diretor, professor, alunos e demais atores do processo desconhecem o
significado politico da autonomia. E preciso saber que a escola estd em processo de

88 De acordo com pesquisa de mestrado denominada “Servigo Social: media¢@o escolar-sociedade”, defendida
por Eliana B. C.Martins, em 2001, na Unesp de Franca/SP, um dos dados constatados foi a constante afirmacao
dos educadores da falta de participagdo da familia na vida escolar dos filhos e especialmente nas instancias de
poder decisorio existentes na escola publica.
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construgdo continua, que precisa ser compreendido e exercido de forma individual e
coletiva.

Faz-se necessario ressignificar as praticas pedagodgicas e administrativas
existentes no contexto das unidades educacionais, rompendo com tendéncias
fragmentadas e desarticuladas reprodutoras do posicionamento cartesiano que
predomina nessas instituicoes.

Entende-se que o Servigco Social podera contribuir significativamente neste
processo, considerando inclusive o arcabouco teodrico-metodologico construido na
profissdo a partir da sua luta para ampliagdo da participacdo da populagdo nos
processos decisorios, principalmente na implementacédo dos conselhos de direito das
politicas sociais, exercitando a dimensao politica da pratica profissional.

Faz-se necesséria a instrumentalizagcdo de todos os conselheiros das
diferentes instancias representativas por meio de um processo continuo de
capacitacdo e acompanhamento visando a reflexdo sobre as atribuicbes do
conselho, o significado da participacdo, a questdo do poder entre outros temas na
perspectiva da discussdo da educacdo como politica publica, direito do cidadéo,
fortalecendo a luta dos educadores em prol da educacéo publica.

Salienta-se que esta perspectiva da prética profissional do assistente social
na area da educacdo relaciona-se ao projeto ético, politico e profissional, retratado
no Cadigo de Etica Profissional de 1993, que afirma a democracia como valor ético-

politico central.

A democracia é tratada como padrao de organizacdo politica capaz de
favorecer a ultrapassagem das limitagBes reais que a ordem burguesa
impde ao desenvolvimento pleno da cidadania, dos direitos e garantias
individuais e sociais e das tendéncias a autonomia e a autogestao social
(Barroco, 2001, p. 203).

E notério que numa sociedade como a brasileira ndo ¢ facil conquistar a
democracia, mas nao podemos cair em um imobilismo e sim acreditar nas
possibilidades, conforme palavras de Chaui: “0os obstaculos a democracia nao
inviabilizam a sociedade democratica. Pelo contrario. Somente nela somos capazes
de perceber tais obstaculos e lutar contra eles” (Chaui, 1994, p. 435).

Em relacdo a questdo do fortalecimento da gestdo democrética, a pesquisa
constatou que é insuficiente o empenho do Servigo Social, na area da educacao,
referente a participacdo da comunidade escolar nas instancias de poder decisorio

existentes na educacéao. Varios fatores podem ser considerados como determinantes
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deste posicionamento profissional, alguns descritos pelos proprios assistentes

sociais e outros interpretados pela pesquisadora e descritos a seguir:

* aorganizacao administrativa dos conselhos de escola, instancia mais significativa
de poder decisério organizada formalmente nas unidades educacionais, nao
possibilitam a participacado efetiva de todos os representantes da comunidade
escolar. A direcdo da escola possui funcdo de coordenacdo do conselho e,
mesmo quando tem um posicionamento democratico, a identidade autoritaria
culturalmente construida dificulta a participacdo de todos. Esta situacdo é

expressa no depoimento do assistente social abaixo transcrito:

“O conselho de escola € composto por diretor e demais representantes da
comunidade escolar, como professores, pais, alunos; mas percebemos,
ainda, que as decisfes ficam muito centralizadas nas maos do diretor. Ainda
existe aquela questdo da autoridade. Se o diretor esta falando entdo esta
certo” (AS — P. Prudente-7).

e 0s assistentes sociais ndo investem suficientemente, na mobilizacdo popular
como forma estratégica de organizacdo dos usuarios da escola publica para que
0s seus interesses tenham visibilidade na cena publica e adquiram forca de
reivindicacao;

» 0s assistentes sociais ndo utilizam suficientemente, as formas estratégicas para
que as instancias de poder decisorio sejam parte do processo de construcao
gradativa da democratizacdo das relacbes sociais, visando a coletivizacdo das
demandas e aglutinacdo de forcas em prol dos interesses dos Usuarios;

e a proximidade que o assistente social tem com a familia deveria ser
estrategicamente melhor utilizada pelos assistentes sociais como elemento
potencializador para o fortalecimento da democratizacao da escola.

E importante que os profissionais que atuam na area da educacgio conhecam
todos o0s meandros desta politica social para langcar mao de recursos
disponibilizados e pouco utilizados.

Em relacdo aos conselhos de escola, existe um Programa Nacional de
Fortalecimento dos Conselhos Escolares, que tem como fungdo assessorar e

capacitar os conselheiros.®® O assistente social deveria mobilizar este recurso com

o Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares. Portaria Ministerial n.2.896/2004. A
execugcdo do programa € de responsabilidade da Secretaria de Educacdo Basica, por intermédio da
Coordenacdo Geral de Articulacdo e Fortalecimento Institucional dos Sistemas de Ensino (Cafise) do
Departamento de Articulagdo e Desenvolvimento dos Sistemas de Ensino (Dase). Objetivos: ampliar a
participacdo da comunidade escolar e local na gestdo administrativa, financeira e pedagogica das escolas



202

o0 intuito de inserir-se nestas instancias, ocupando espagos que gravitam em outras
esferas, ndo s6 de execucéo, mas de planejamento da politica de educacéao.

O desafio € a construcdo coletiva do projeto sociopedagdgico numa
perspectiva interdisciplinar, articulando a realidade concreta vivida pela comunidade

escolar com os objetivos a serem atingidos no processo educativo.

4.2.2 Prestacao de servigos socioassistenciais e socioeducativos
Neste aspecto, sdo dimensionadas as seguintes demandas:

— dificuldades socioecondmicas;

— dificuldades relacionadas a dinamica familiar, entre elas a questdo da
violéncia domeéstica,

— uso e trafico de drogas nas escolas;

— dificuldades dos educadores na compreensdo do contexto socio-
econdmico-cultural das familias dos alunos;

— dificuldades nas relacdes interpessoais entre 0s sujeitos da
comunidade escolar e destes com as familias de alunos;

— preconceitos e concepcdes deturpadas em relacdo a: familia, pobreza,
participacao etc.;

— gravidez precoce de adolescentes;

— desconhecimento das legislagbes sociais que facilitam o atendimento
das necessidades dos usuarios da escola publica.

Este eixo apresenta questdes que se referem a dois aspectos interligados, ou
seja: as acdes de cunho socioeducativo e a prestacdo de servicos assistenciais
incluindo nestas atividades trés grupos de sujeitos pertencentes a comunidade
escolar: educadores (considerados todos os funcionarios da unidade escolar que
participam direta ou indiretamente do processo educativo); familias e alunos.

A dimensao educativa da intervencdo do assistente social € constitutiva de
processos mais amplos, ndo estritamente vinculados a esta area de atuacao

profissional, porém relacionada a varias préaticas sociais. Portanto, pode ndo se

publicas; apoiar a implantacdo e o fortalecimento de conselhos escolares; instituir politicas de indugdo para
implantacdo de conselhos escolares; promover em parceria com 0s sistemas de ensino a capacitagdo de
conselheiros escolares, utilizando inclusive de metodologias de educagédo a distancia; estimular a integragcao
entre os conselhos escolares; apoiar os conselhos escolares na construcao coletiva de um projeto educacional
no dmbito da escola, em consonéncia com o processo de democratizacdo da sociedade e promover a cultura do
monitoramento e avaliagdo no &mbito das escolas para garantia da qualidade da educacédo (Portaria Ministerial
MEC n° 2.896/2004, Diario Oficial da Unido, n°180, Secao 2, p. 7, em 17/9/2004).
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configurar como um elemento justificador da intervencéo profissional na politica de
educacao.

Por outro lado, existem situacdes reais que tém revelado a necessidade de
atuacao dos assistentes sociais na educacao, que sdo compreendidas a partir das
expressdes atuais da Questdo Social que envolvem a sociedade no sentido mais
amplo, e especificamente o ambiente educacional, de forma particular.

Depara-se aqui com mais um principio do projeto ético-politico profissional, a
luta da populacdo usuéria dos servicos em prol da universalidade de acesso ao
atendimento e a cobertura social nas diversas areas da saude, previdéncia,
assisténcia social entre outras, ou seja, “0 posicionamento em favor da equidade e
justica social, de modo a assegurar a universalidade de acesso aos bens e servicos
relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica”
(Cédigo de Etica Profissional, 1993), ou seja:

Complementares a questdo acima descrita estdo as atividades socio-
educativas aqui relacionadas, que se constituem uma das funcdes do assistente
social na area da educacao, que devem ser reconhecidas como uma das formas de
intervencado que o profissional assistente social pode oferecer também nesta politica
social. Destaca-se que a abordagem socioeducativa deve se constituir
principalmente na reflexdo conjunta com os usuarios no sentido de desmistificar a
ideologia dominante expressa nas representacdes cotidianas das classes
subalternas.

Conforme afirma Gramsci (1977) € preciso

[...] repetir constantemente e didaticamente (de forma variada) os
argumentos que concorrerdo para a ampliacdo da visdo das massas; e a
elevacéo cada vez maior da cultura da massa, fazendo surgir dela mesma a
elite de seus intelectuais, capazes de uma ligacdo tedrica e pratica
(Gramsci, 1977, p. 27).

E importante refletir sobre a visdo de homem e de mundo, dos educadores,
que direcionam a pratica educativa desencadeada nas unidades escolares, e sua
coeréncia com a proposta pedagogica da perspectiva critica. Interpretar para a
comunidade escolar as concepcbes cristalizadas, mistificadas que estdo
impregnadas na cultura popular, impostas pela ideologia dominante e que atingem o
cotidiano das diferentes atividades desenvolvidas nas instituicdes escolares,
efetivando atividades que proporcionem o processo de formacdo ampliada da

populacdo € uma das atribuicfes do servico social na politica de educacéao.
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Desta forma, conforme o pensamento de Gramsci (1977), a elevagao cultural
das massas assume importancia decisiva no processo de luta contra a hegemonia,
libertando-se da presséo ideologica das classes dirigentes, contribuindo para a
conquista do consenso e da dire¢éo politico-ideoldgica das classes subalternas.

A dimenséo socioeducativa da intervenc¢ao profissional visa também “a defesa
intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo” (Cadigo
de Etica Profissional de 1993) que muitas vezes perpassam, mesmo que de forma
camuflada, o cotidiano das instituicdes educacionais, ocorrendo situacdes que ferem
a integridade dos individuos por meio de hostilidades étnicas, religiosas, sociais etc.
gue impregnam o senso comum, informado pela ideologia dominante.

Ressalta-se que o0 aspecto educativo diz respeito teoricamente a duas
perspectivas: controle ou emancipacdo dos sujeitos. A perspectiva de emancipacao
esta relacionada a necessidade de desenvolver o senso critico da populacao,
aglutinando forcas, estabelecendo estratégias de pressdo popular, fortalecendo as
acOes coletivas para viabilizar direitos. Portanto, a direcdo social que o assistente
social imprime ao seu trabalho definira a perspectiva educativa que ird implementar
nas agoes desenvolvidas no &mbito da educacéao.

Salienta-se que o trabalho educativo tem como um de seus objetivos lutar
pela eliminacdo de qualguer forma de preconceito de classe social, género, etnia,
religido, nacionalidade, idade, condicdo fisica, op¢cdo sexual etc., aprendendo a
conviver com as diferencas, conforme previsto em um dos principios do Cddigo de
Etica Profissional que refere-se “ao empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito, o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussdo das diferencas” (Cédigo de Etica Profissional do
Assistente Social, 1993).

Esta dimensdo socioeducativa € complementar a acdo educativa exercida
pela escola, contribuindo para ampliar a sua abrangéncia sobre os funcionarios em
geral, as familias e a comunidade local.

Desta forma, o rompimento com a visdo de mundo imposta ideologicamente
pelo capitalismo requer a elaboracdo de uma nova forma de pensar, critica e
coerente; neste sentido, a contra-hegemonia € um campo de lutas, de construcéo e
desconstrucdo de saberes, pois “toda relacdo de hegemonia € necessariamente

uma relacdo pedagdégica” (Gramsci, 1977, p. 332).
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As expressdes dos assistentes sociais explicitando a intervencdo que

realizam neste aspecto séo significativas, conforme exposto abaixo:

“Fazemos reunides com as familias nas quais abordamos varias questoes.
Percebemos que hoje as familias estdo confusas em relacdo a educacéo dos
filhos, a questdo de limites, de valores, a valorizacdo da educacdo. Entdo
precisamos discutir coisas que as vezes podem ser Obvias para nés” (AS —
Presidente Prudente).

“Trabalhamos também com os educadores a questdo da concepcgdo de
familia — sempre discutimos sobre familia pensada e familia vivida. Refletimos
muito sobre os varios arranjos de familia. Os professores falam muito de
familia desestruturada como causa dos problemas vividos pelos alunos.
Trabalhamos muito para desmistificar a concepgdo de familia e eliminar os
preconceitos existentes” (AS — Presidente Prudente).

“Eu percebo que as vezes o educador vé o aluno como um marginal em
potencial, porque l4 dentro da sala de aula ndo se comportou
adequadamente, porque ele tem um vocabuldrio meio pesado, porque ele
vem com historias de violéncia, enfim, coloca uma tarja nele... Entdo, nos
procuramos trazer o contexto do aluno, a vida do aluno, a vida da familia para
dentro da escola, para o conhecimento deste professor. Discutindo com toda
a comunidade escolar, socializando-se,ampliando o conhecimento, cada um
pode desenvolver a sua parte. Entdo o professor vai compreender o aluno, o
coordenador pedagdgico vai subsidiar o professor tecnicamente, indicando
textos proprios para aqueles alunos, orientando-os pedagogicamente” (AS —
Limeira).

Ressalta-se nesta dimensao da pratica profissional o trabalho desenvolvido
por um dos municipios pesquisados — Presidente Prudente. Foi desenvolvido, no
ano de 2001, um projeto em parceria com a Secretaria de Estado de Assisténcia
Social, denominado Projeto Familiagdo em uma Escola Municipal de Educacéo
Infantil e Fundamental — EMEIF localizada em uma area de exclusao do municipio,
desprovida de projetos sociais. O trabalho estd constituido em acgdes
socioeducativas de apoio as familias, que foram divididas em trés grupos
desenvolvendo varias atividades no periodo de um ano.

“Neste projeto foram priorizadas cem familias em situagdo de extremo risco

(familias de detentos ou ex-detentos, familias com membros portadores do

virus HIV/AIDS) em situagdo de desemprego e aquelas com renda familiar

inferior a um salario minimo. O trabalho efetivou-se através de grupos com
discusséo de temas sobre auto-estima, relagdes pais e filhos, além de oficinas
de pées e salgados etc. Visava tanto o apoio material como educativo, além

de aproximar a familia da escola. No final a avaliagdo foi muito positiva” (AS
Prudente).
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Esta experiéncia demonstra uma das inUmeras alternativas de trabalho, que
podem ser desenvolvidas no ambito da educacédo pelo Servico Social, contribuindo
para que o0 espaco escolar seja expandido como espaco educativo também da
familia e da comunidade, pois ambas, embora ndo sejam as Unicas, desempenham

um importante papel na sociedade na formacao dos individuos, futuros cidad&os.

A compreensdo da esfera da cultura é fundamental para os assistentes
sociais a medida que as suas acdes profissionais, travadas na relagao direta
com as formas de vivéncia cotidiana dos sujeitos sociais, permitem
identificar os modos como se forma a identidade social, 0 senso comum, a
funcdo das ideologias, dos mitos, ou seja, aquilo que Gramsci chamou de
conformismo e, ao mesmo tempo, a forma de supera-lo, uma vez que este,
também, é o terreno para a criagcdo de uma vontade politica capaz de
romper com a razao instrumental que funda a ordem capitalista (Simionato,
2001, p.12).

A prestacdo de servigcos assistenciais na educacdo publica municipal esta
relacionada a situagdo socioecondémica dos alunos e familias que necessitam da
intervencao profissional do assistente social visando proporcionar 0 acesso a
diversos servicos, inclusive de auxilio material, estabelecendo uma interface com a
politica da assisténcia social, uma das atribuicbes do Servico Social em qualquer
politica social. E neste processo que “o Assistente Social participa tanto da criacéo
de condi¢des para a sobrevivéncia material das classes subalternas como de uma
acdo socioeducativa tensionada pela dindmica contraditéria dos interesses em
confronto no espaco em que se movimenta” (Yasbek, 1999, p. 95).

E na execucdo de acdes de prestacdo de servicos assistenciais que o
assistente social interfere nas relagcdes sociais que fazem parte do cotidiano da
populacdo usuaria. Neste contexto também ocorre a dimensdo socioeducativa, que
pode assumir um carater de engquadramento disciplinado, fazendo com que as
pessoas aceitem e se acomodem na situacdo imposta pela vida social, ou pode
decifrar para a populagdo usuéria a perspectiva de direitos do acesso aos servigos
sociais prestados pelas politicas sociais, fortalecendo os projetos e lutas da classe
subalterna nesta direcdo, como foi citado anteriormente. Neste sentido o assistente
social podera facilitar o acesso da comunidade escolar aos recursos existentes nas
demais politicas sociais, propiciando acdes interinstitucionais dirigidas para a
mobilizacdo da rede de protecdo local, com diversos servi¢os, tais como: saude,
transporte, habitacdo, assisténcia social etc.

Reforca-se, nestas atribuicbes profissionais, a dimensdo politica da pratica

profissional, coletivizando as demandas apresentadas, assegurando a passagem do
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estatuto de caréncias ou necessidades individualizadas para o estatuto de
demandas sociais por direitos mais amplos, desvelando as desigualdades sociais
produzidas pela sociedade.

Explicita-se, nesta ac&o, o principio estabelecido no Cdédigo de Etica
Profissional do Assistente Social, “compromisso com a qualidade dos servi¢os
prestados a populagcdo e com aprimoramento intelectual, na perspectiva de
competéncia profissional”, efetivando estratégias que permitam a criacdo e/ou
ampliacdo do atendimento as necessidades dos usuérios do proprio sistema
educacional e através das diversas instancias de prestacdo de servigos de outras
politicas sociais.

E mister que a acdo do Servico Social acione um conjunto de mecanismos
das politicas sociais, relacionados a dois aspectos da vida social que se
complementam: o suprimento das necessidades basicas e o fortalecimento dos
processos organizativos e reivindicatorios das classes populares. Desta forma,
inferindo na objetividade e subjetividade da vida humana, o Servigo Social contribui
para alterar as trajetorias de vida dos usuarios, tanto pela prestacdo de servicos
sociais quanto na producdo da desalienacéo, envolvendo a reflexdo sobre valores
éticos emancipatorios.

Este é um dos aspectos mais evidenciados na pesquisa. Incluidos neste mote
estao intervencdes que sdo dialeticamente intrinsecas, mas que serdo didaticamente
separadas possibilitando a melhor compreenséao da dimenséo de cada uma.

O acesso aos recursos materiais atendendo as necessidades dos mais
variados espectros que englobam a vida da populacdo esta estreitamente
relacionado ao conhecimento e a facilidade que o assistente social possui para lutar
pela garantia ao acesso a estes servicos que fazem parte de outras politicas sociais
publicas e/ou privadas. Esta € uma das particularidades do Servigco Social,
operacionalizar a politica de assisténcia social, como direito de todos que
necessitarem dela, resgatando este traco nas politicas setoriais. Recursos
concretos, tais como transporte, vestuério, alimentagédo, medicamentos, atendimento
médico, habitacdo entre outros, se constituem como meios essenciais para garantir,
muitas vezes, a permanéncia da crianca e do adolescente na escola.

A declaracédo do assistente social exemplifica esta questao, de acordo com o

exposto:
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“A assisténcia social &€ extremamente importante. E preciso compreender as
necessidades dos usuarios e encaminha-los para 0s recursos necessarios e

7

ainda fazer o acompanhamento. Isto &, voltamos naquela unidade escolar
para saber como isso impactou naquela criancga, e a gente sabe como muda o
rendimento da crianca depois que ela foi atendida nas suas necessidades
basicas” (AS — Limeira).

Em relacdo a acdo socioeducativa, € marcante a atuagéo do assistente social,
principalmente com familias, demanda institucional que muitas vezes € solicitada ao
assistente social com uma visdo reducionista, parcial, da situacdo da realidade dos
alunos e de suas familias e do contexto politico-econdémico-social da populacao
brasileira no geral e também da fungdo social da escola neste processo. Desta
forma, os educadores focalizam os problemas da familia/aluno com uma viséo
moralista, individualista e solicitam que o assistente social efetive uma acéo
educativa disciplinadora que integre a familia as regras e normas sociais. A fala do
assistente social a este respeito explicita isso:

“Nés trabalhamos com os professores a questdo da familia, porque o

professor reclama: ‘esta mde nao tem higiene, ela tem um filho de cada

marido’, entdo os professores solicitam que o Servico Social dé um jeito

naguela familia. Entdo nds procuramos trabalhar com os professores e com
as familias, desmistificando os preconceitos” (AS- Franca).

Esta € uma oportunidade estratégica do Servico Social para responder as
demandas institucionais e, ao mesmo tempo, as legitimas, de interesse das familias,
articulando esta atividade com toda comunidade escolar, desencadeando um debate
sobre a concepcao de familia que permeia o imaginario coletivo de todos os sujeitos
presentes na escola.

Redimensionar a participacdo da familia na escola, no processo educativo
dos filhos € uma das atribuicbes do Servico Social, envolvendo nas reflexdes
realizadas temas que possibilitem a politizacdo destas familias inclusive a
participacdo comunitaria.

Este dever da familia no processo de escolaridade, ressaltando a importancia
da sua presenca no contexto escolar € reconhecida na legislagdo nacional e nas
diretrizes do MEC, aprovadas no decorrer dos anos de 1990, reforcando a posi¢cao

central que a familia vem assumindo na operacionalizacdo das politicas sociais.®

% ECA (Lei 8.069/90), nos artigos 4°e 55; Politica Nac ional de Educacao Especial (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, Capitulo V — Da educagdo especial, artigos 58 a 60; e Resolucdo CEB/CNE n° 2 de
11/9/2001 que institui diretrizes nacionais para a educagdo especial na educacdo basica), que adota
mecanismos de participagdo efetiva da familia no desenvolvimento do educando; LDB/96 (Lei n°9.394/96 a rtigos
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Outra contribuicdo com grande incidéncia nos municipios é a efetivacdo de
um trabalho socioeducativo com os educadores, organizando capacitacoes,
treinamentos visando transmitir conhecimentos referentes as expressfes da questéao
social, ao contexto da realidade vivenciada pelo aluno/familia e situacdes
especificas como violéncia doméstica, interpretacdo do ECA e as implicagbes que
traz para a educacdo este novo paradigma da Doutrina de Protecdo Integral a
Crianca e ao Adolescente. De acordo com depoimentos de alguns assistentes
sociais, esta acdo € extremamente importante para garantir o bom desenvolvimento
do processo educativo dos alunos e que ndo vem sendo realizado na formacao dos
educadores.

Este trabalho € relevante, pois possibilita a aproximacdo dos sujeitos
envolvidos no processo educativo dos alunos, principalmente desvelando a
realidade social e motivando nas unidades escolares a importancia da

interdisciplinaridade.

4.2.3 Articulacdo da politica de educacéo e sociedade
Neste aspecto foram levantadas as seguintes demandas:

« dificuldade de acesso das familias aos servicos prestados por outras politicas
publicas;

* desarticulacéo de acdes e projetos sociais desenvolvidos na escola por iniciativa
de outras politicas sociais tais como: Bolsa Escola, Renda Minima, Amigos da
Escola, prevencéo ao uso de drogas entre outros;

« dificuldade de articulacéo da politica de educagcéo com outras politicas sociais;

« dificuldade de relacionamento escola comunidade.

Outra frente de trabalho em que o assistente social atua, talvez a principal, €

a articulacdo da escola com a sociedade, isto €, as demais instituicdes

governamentais e ndo-governamentais, para que os interesses da maioria se tornem

publicos e possam ter lugar nas discussbes e negociacdes nas instancias das

decisdes sociopoliticas. Esta articulagéo prescinde do trabalho efetivado em rede,®*

19 2% 6°e 12°); Plano Nacional de Educacao (Lei n° .10.172 de 9/1/2001) define a implantacdo de conselhos
escolares e outras formas de participagao da familia, além da iniciativa recente do MEC que instituiu a data de 24
gf abril como o Dia Nacional da Familia na Escola.

Concepcdo de rede social: “Rede interconecta agentes, servicos, mercado, governo e ndo- governo,
movimentos sociais, comunidades locais, regionais, nacionais e até internacionais. Estes agentes e organizagoes
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inserindo a instituicdo escolar na ampla rede de protecdo a familia, a crianga e ao
adolescente.

ApoOs o advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, que é
fundamentado na Doutrina de Protecdo Integral, cuja premissa principal € a
centralidade da familia e da escola na formagdo das criancas e adolescentes, a
relacdo das unidades educacionais com 0s projetos sociais nesta area alterou-se
substancialmente. A determinacéo legal descrita no artigo 56 da daquela lei 92 e do
artigo 101, inciso lll, que garante a “matricula e frequéncia obrigatéria em
estabelecimento oficial de ensino fundamental” a criangas e adolescentes que
necessitam de medidas de protecdo quando seus direitos forem ameacados ou
violados por “acdo ou omissdo da sociedade ou do Estado; por falta, omissdo ou
abuso dos pais ou responsaveis ou em razdo de sua propria conduta”(artigo 98 do
ECA), estreita a relagéo entre as unidades educacionais e 0os conselhos tutelares.

Esta aproximacdo gera demandas sociais pertinentes a intervencao
profissional do assistente social, relacionadas ao acesso e a permanéncia de
criancas e adolescentes na escola, incluindo aquelas que precisam de medidas de
prote¢&o..93

Os conhecimentos do assistente social acerca dos direitos sociais emanados
das politicas sociais facilitam o atendimento das multiplas expressdes da questao
social, base material da intervencdo profissional nas mais diferentes politicas,
inclusive na politica de educacgdo. As acdes efetivadas neste sentido incidem sobre
as condicOes objetivas da vida da populag&o contribuindo para o acesso, regresso e
permanéncia dos alunos na escola.

Os relatos dos profissionais neste aspecto, exemplificando esta articulacao

entre escola e outras politicas sociais devem ser registrados:

“A crianca e/ou a familia estd ali na escola, mas esta precisando de
atendimento em outras politicas sociais... da saude, da assisténcia social,
entdo o assistente social é o profissional que conhece estas politicas e a
forma de acessa-las. Sabemos das deficiéncias das outras politicas, por

se conectam com varias redes que processam informagfes tecnoldgicas ou servicos de interesse comum”
gGongalves, 1992, p. 4).

2 Artigo 56 do Estatuto da Crianca e do Adolescente: “Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental
comunicardo ao Conselho Tutelar os casos de:
| — maus-tratos envolvendo seus alunos;
Il — reiteracao de faltas injustificadas e de evasédo escolar, esgotados o0s recursos escolares;
Il — elevados niveis de repeténcia”.

9 Titulo Il — Das Medidas de Protecao — artigos 98 e 99; e Das Medidas Socioeducativas — artigos 112 ao 125
do Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n°8.069 de 13 de julho de 1990.
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exemplo, a demora para uma consulta oftalmolégica, entdo o professor as
vezes ndo entende. Sabemos como € dificil articular outras politicas. Penso
gue pelo menos os secretarios municipais deveriam se reunir e discutir esta
articulacdo senado fica tudo desvinculado. Ja sugerimos isto” (AS — P.
Prudente).

Ampliar as relagcbes das unidades educacionais com as mais variadas
instancias governamentais e ndo-governamentais € um esforgco necessario tanto
para a escola como para a sociedade, sendo que a escola € um importante l6cus do
processo educativo, ancorando a esperanca de efetivar e ampliar os direitos

inerentes a cidadania, através do conhecimento critico da realidade.

A luta pela efetivacdo da democracia e da cidadania € indissociavel da
ampliacdo progressiva da esfera publica, em que se retratam interesses
sociais distintos, enquanto ultrapassa a légica privatista no trato social em
favor dos interesses da coletividade. Ao alcancar a cena publica, os
interesses das maiorias adquirem visibilidade tornando-se passiveis de ser
considerados e negociados no ambito das decisdes politicas (lamamoto,
1998, p.11).

Partindo destes pressupostos e considerando a complexidade das relacdes
sociais neste universo acelerado de modificacbes estruturais e conjunturais,
evidencia-se que somente o esforco e desempenho isolado dos interlocutores
presentes no ambito da educacdo ndo sao suficientes para efetivar a funcao social
da escola, de acordo com a expectativa e demanda da sociedade nesta virada de
século.

O Servico Social podera contribuir nesta tarefa de articulacéo entre a escola e a
sociedade e especificamente com as demais politicas sociais, visando aglutinar
forcas progressistas comprometidas com a formacdo de projetos societarios de
interesse da populacao, criando propostas alternativas de acdo conjunta escola e
demais politicas sociais, efetivando uma ponte entre estas instancias.

Em relacdo a articulagéo entre a educacéo e a politica da assisténcia social,
constatou-se que existe uma tendéncia dos programas e projetos de enfrentamento
a pobreza, visando garantir 0 acesso e a permanéncia das criancas e dos
adolescentes, das familias atendidas por estes programas na escola.

Tal condi¢cdo basica, imposta por esses programas, gera uma demanda
visando gerenciar o intercambio entre escola e rede de prote¢cdo social. Com a
necessidade de criar vinculos entre a escola e as diferentes instancias da area
social, principalmente aquelas com as quais a rede de ensino estabelece uma
relacdo proxima em decorréncia da implementacdo de projetos socioeducativos, a

escola tem sido sobrecarregada.
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E importante salientar que a assisténcia social como politica publica tem o
objetivo de garantir a oferta minima de protecdo social aqueles segmentos
especificos da populacdo que dela necessitam, portanto, a assisténcia social
aparece em diferentes areas da atuacdo do Estado permeando horizontalmente
todas as politicas sociais.

Na politica de educacéo brasileira a assisténcia social se expressa por meio
de varios programas e projetos que visam atender as necessidades especificas
desta area®™ e atualmente ocorre uma ampliacdo desta intersetorialidade entre
educacdo e assisténcia social por meio dos projetos sociais. Fato que confirma a
importancia da escola (e da familia), como uma das instituicdes que exercem maior
influéncia na formacéo social das criancas e dos adolescentes e em decorréncia
deste principio € garantido, nas legislacfes vigentes, o direito a convivéncia familiar
e 0 acesso a escola. Esses projetos prestam assisténcia social as familias dos
alunos tentando minimizar os problemas sociais que afastam as criancas e 0s
adolescentes da escola, dados os altos indices de evasdo escolar, que repercutem
negativamente na imagem do Brasil em relagdo aos organismos internacionais.

A existéncia de projetos sociais de outras politicas sociais, principalmente
saude e assisténcia social interligados a politica de educacgédo, explicita integracédo
necessaria entre diferentes areas que atuam com este segmento — crianca e
adolescente — para garantir um atendimento integral tendo como pressuposto que a
crianca e o adolescente sdo seres geneéricos com necessidades fisicas, sociais,
emocionais, que precisam ser atendidas visando sua formac&o como sujeitos de

direitos. O Estatuto da Crianca e do Adolescente,*® especificamente no Capitulo IV

o4 Os programas do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao, autarquia vinculada ao MEC, criada em
1968, tém a finalidade de captar recursos financeiros para projetos educacionais e de assisténcia ao estudante.
Conforme Libaneo, desenvolve os seguintes projetos: Programa Nacional de Alimentagdo Escolar,
suplementagéo alimentar aos alunos da educagédo pré-escolar e do ensino fundamental; Programa Nacional do
Livro Didatico: distribui livros didaticos aos alunos de 22 & 82 séries do ensino fundamental e devem ser
reutilizados nos anos subsequentes; Programa Nacional Salde do Escolar, prevé atividades educativas,
preventivas e curativas de saude para escolas de ensino fundamental. Este programa também prevé a
distribuicdo de materiais de higiene pessoal e primeiros socorros para alunos de 12 a 42 séries do ensino
fundamental. E também o Programa de Transporte Escolar que repassa recursos para os municipios objetivando
ampliar o ensino fundamental das escolas rurais garantindo o acesso e a permanéncia dos alunos na escola
gLibéneo, etal., 2002, p. 183-188).

° O ECA, fundamentado em principio basico da Doutrina de Protecdo Integral, que considera a crianga e 0

adolescente, pessoas em processo de desenvolvimento e sujeitos de direitos civis, humanos e sociais (artigo 15,
ECA), responsabiliza a familia, a comunidade, a sociedade e o poder publico, a fungéo de assegurar, com
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aponta a necessidade de articulagdo da escola com a sociedade como parametro
basico para garantir o acesso e a permanéncia da crianca e do adolescente na
escola publica. Os artigos afirmam que a escola, juntamente com o0s pais ou
responsaveis, devera zelar pela frequéncia dos alunos, eliminando quaisquer
entraves que possam interferir neste processo.

Portanto, a familia e a escola assumem posi¢cdo central no que tange ao
atendimento a crianca e ao adolescente, como instituicdes educacionais essenciais
no processo de socializagao deste segmento populacional, como sujeitos de direitos
e deveres perante a sociedade.

Considerando o arcabouco juridico concernente a crianca e ao adolescente,
fica explicito que os projetos sociais que atendem esta faixa etaria possuem como
critério primordial 0 acesso, 0 ingresso e a permanéncia com sucesso da crianca e
do adolescente na escola. Acredita-se que a familia e a escola realmente sejam
instituicdes importantes para a constru¢cao da autonomia e da cidadania das criancas
e dos jovens, porém esta pode ser uma estratégia politica para melhorar a condi¢cao
da educacdo brasileira, que esta aquém da expectativa dos organismos
internacionais que monitoram a educacao em escala mundial, defendendo, em
Gltima instancia os interesses do capital internacional.

Por outro lado, a Lei Organica da Assisténcia Social, regulamentada em
1993,% traz em suas diretrizes a matricialidade sociofamiliar que, segundo a Politica
Nacional de Assisténcia Social de 2004, é o reconhecimento das pressdes
socioculturais que as familias brasileiras tém vivenciado nos Uultimos anos,
acentuando suas fragilidades e contradicbes. Desta forma, a proposta do Sistema

Unico de Assisténcia Social - SUAS é a centralidade da familia no ambito da

absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos inerentes a vida, a saude, a alimentacéo, a educacgédo, ao esporte,
ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria (ECA, artigo 49.

Na Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS de 1993 — a assisténcia social € garantida como direito do
cidaddo e dever do Estado, é politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais
realizados através de um conjunto integrado de acdes de iniciativa do poder publico e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas de quem dele necessitar. (LOAS, artigo 19. Atendendo aos
principios e diretrizes apregoados pela LOAS (verificar Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, p. 33), é
organizado o SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social, cujo modelo de gestdo é descentralizado e
participativo, constitui-se na regulamentacdo e organizacdo em todo territério nacional das acles
socioassistenciais. “O SUAS define e organiza os elementos essenciais e imprescindiveis a execugao da politica
de assisténcia social, possibilitando a normatizacdo dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimento,
indicadores de avaliagdo e resultado, nomenclatura dos servicos e da rede socio-assistencial e ainda, eixos
estruturantes e de substituicdo” (Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, p. 42).
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assisténcia social “como espaco privilegiado e insubstituivel de protecdo e
socializacdo primaria, provedora de cuidados aos seus membros, mas precisa ser
cuidada e protegida” (Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, p. 42).

Desta forma, a familia, na condicdo de sujeito de direitos, € requisitada como
fundamental alicerce das politicas sociais, conforme estabelece a Constituicdo
Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Estatuto do Idoso, a Lei
Organica de Assisténcia Social e a Lei de Diretrizes e Bases Nacional.”’

Correspondendo a estas inovag¢des ocorridas nos ultimos anos nas politicas
sociais e especificamente na politica de assisténcia social, a partir de 1995, tém
havido inser¢des de programas sociais, acdes que priorizam o atendimento a familia,
principalmente por meio da concessdo direta de beneficio monetario e
especialmente a vinculagdo com a educacao. Os programas mais difundidos séo:
Programa Nacional de Renda Minima; Bolsa Escola; Bolsa Alimentacdo; Programa
Auxilio-gas; Cadastro Unico do Governo Federal e mais recentemente o Programa
Bolsa Familia (Lei n° 10.836 de 2004), que tem por finalidade a unificacdo dos
procedimentos de gestdo e execucdo das acOes de transferéncia de renda do
Governo Federal, que foram identificados na pesquisa.

Todos estes programas exigem contrapartida por parte dos beneficiarios,
relacionados em um termo de compromisso firmado por um membro da familia. A
contrapartida mais evidenciada refere-se a exigéncia do ingresso e permanéncia dos
filhos em idade escolar obrigatoria (ensino fundamental) na escola. E normalmente
acompanhada pela exigéncia de uma freqiéncia minima de 80% nas atividades
escolares.

Outro programa federal, com esta mesma diretriz, € o Programa de
Erradicacdo do Trabalho Infantil — PETI, cujo objetivo central € a reducéo do trabalho
infantil e o incremento da escolaridade das criangas de familias de baixa renda,
fortalecendo estruturas de protecdo a crianca e ao adolescente e favorecendo a

integracdo social das familias envolvidas. O publico-alvo deste programa é

o7 Em relagdo a centralidade da familia nas politicas sociais, é importante registrar as analises efetuadas por
Mioto e Campos (2003) apontando que estas politicas tém uma orientagdo eminentemente ‘familista’.
Esclarecem que esta, ndo sendo uma caracteristica nova, é “parte da ldgica politico-econémica pautada nas
agéncias internacionais, e ha expectativa de que a familia exerca um papel decisivo, até substituto, em relacao
ao acesso, cada vez mais incerto, ao sistema de direitos sociais” (Mioto e Campos, 2003).

Mioto e Campos (2003) alertam, ainda, sobre a diminuicdo da capacidade protetora das familias vinculadas ao
empobrecimento acelerado da populacéo brasileira nas décadas apds ajuste estrutural. De forma geral, a familia
se encontra muito mais na posi¢do de um sujeito ameacado do que de instituicdo provedora esperada. Esta
questdo deve ser alvo de reflexdes, que ultrapassam o escopo deste estudo.
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constituido por familias com renda per capita de até meio salario minimo e com
filhos na faixa etaria de 7 a 14 anos.

Ressalta-se outro aspecto relevante explicito no reordenamento juridico das
politicas sociais e especificamente na politica de assisténcia social e da educacao,
que ocorre apds o advento da Constituicdo Federal de 1988: a descentralizacao
politico-administrativa das politicas sociais, desencadeando o processo de
municipalizacdo, particularmente da Politica de Educacdo. De acordo com a
Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, os municipios se
incumbirdo de oferecer educacdo infantii em creches e pré-escolas e o ensino
fundamental, portanto, a gestdo da educacdo referente a estas etapas de ensino
estara sob a responsabilidade dos municipios.

De acordo com todo o cenario supracitado, a interface da politica da
educacdo, principalmente com a politica de assisténcia social e de atendimento a
crianca e ao adolescente, € uma estratégia que tem sido utilizada por parte do
governo visando articular mecanismos para romper com a exclusdo educacional
gue, muitas vezes, é gerada pelo proprio sistema publico de ensino e engendrada
pela falta de um atendimento especializado, facilitando a evasao escolar.

Concomitantemente a este processo, a ampliagdo do acesso das criangas e
dos adolescentes a escola publica, em decorréncia de todos estes fatores, acirra a
presenca das expressdes da questdo social que invadem o universo das instituicbes
educacionais. Este fato determina a aproximagao destas instituicbes com outras
instancias das politicas sociais e outros profissionais, entre eles o assistente social,
com a finalidade de encaminhar possiveis solucbes para as demandas sociais
apresentadas no ambito da educacéo.

Portanto, a escola atualmente vem se tornando uma instituicdo aberta, palco
de varios projetos sociais de iniciativa governamental e ndo-governamental, que
propdem acdes para responder a enorme gama de situacdes sociais. Situacbes
estas que, apesar de ndo estarem circunscritas a educacdo, influenciam e
determinam o desenvolvimento do processo pedagdgico.

Desta forma, encontram-se nas instituicbes educacionais, profissionais da
area da saude, da assisténcia social, da seguranca publica, das organizacdes nao-
governamentais, além de voluntarios e dos proprios pais que sdo chamados a
participar do processo de gestdo da escola, mas que acabam assumindo diversas
atividades, complementando as func¢des dos funcionarios da escola. Estes
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profissionais e/ou voluntarios desenvolvem acbes para a prevengdo e
encaminhamento de diversas refracfes da questdo social tais como, entre outras,
uso e trafico de drogas; gravidez na adolescéncia; prevencéo contra Aids e doencas
sexualmente transmissiveis; prevengdo contra o trabalho infantii e a violéncia
doméstica; acompanhamento de criancas e adolescentes em conflito com a lei que
cumprem medidas socioeducativas ou estdo em liberdade assistida.

A fala dos assistentes sociais sobre a questdo acima descrita demonstra o
quanto é necessério que o processo de articulagdo ocorra nas unidades escolares,

conforme exposto:
“Na escola, atualmente, existe uma avalanche de projetos, de acdes, parece
gue a escola virou um corredor de passagem. A escola tem de lidar com
campanhas disso e daquilo, desde as questdes preventivas na area da saude
até drogas e violéncia doméstica e urbana. A gente sabe que, esclarecendo a
crianca, ela realmente leva muitas informagbes para casa. Tudo isso é
importante, mas € preciso que haja uma coordenacéo, uma articulacdo destas

acOes para que realmente elas atinjam o0s seus objetivos. Neste aspecto, a
contribuicdo do assistente social € essencial” (AS — P. Prudente).

Atualmente existe uma linha de mé&o dupla: tanto a escola precisa do apoio da
rede de protecdo social para atender aos seus usuarios e responder efetivamente a
sua funcao educativa, como as instituicbes que atendem a crianca e o adolescente,
nas mais variadas atividades de cunho socioeducativo ou de prestacdo de servigos
assistenciais, precisam sintonizar-se com o processo educativo desencadeado pela
instituicdo escolar.

Na perspectiva da totalidade, a interface entre as politicas sociais dos mais
variados espectros, as quais sado estrategicamente planejadas e operacionalizadas
de forma fragmentada, deveria estar articulada. Neste sentido, vislumbram-se nos
textos juridicos a relacdo da politica de educacdo com as politicas de assisténcia
social e de atendimento a criangas e adolescentes, sendo a reciproca verdadeira.

Ha vérias questbes neste enlace, considerando a capacidade da educacao de
construir hegemonia e contra-hegemonia, num processo dialético, de acordo com o
projeto politico dos profissionais que operacionalizam as politicas sociais e as
determinacdes da conjuntura sociopolitica do tempo presente.

Como ja foi analisada, esta interface ocorre para responder as demandas do
capital, possibilitando a ampliacdo da educagdo com a finalidade de preparar
funcional e ideologicamente a forca de trabalho de acordo com as exigéncias do

"novo” mercado de trabalho. Mas, na trajetoria histérica das politicas sociais, as
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contradi¢cbes, os embates politicos de projetos societarios opostos estdo sempre em
disputa e podem ser redimensionados, valorizando a educacdo como fundamental
para a organizacao da cultura no espectro dos direitos, pois a escola sempre foi, e
sempre serd, um espaco contraditorio, dindmico e pode favorecer a formacgéo de
sujeitos individuais e coletivos numa perspectiva de protagonismo, emancipagao e
autonomia, conforme afirma o Codigo de Etica Profissional de 1993.

O referido codigo

[...] reafirma a conexdo entre o projeto ético-politico profissional e os
projetos societarios cuja teleologia comporta uma ética de emancipacéo
humana, sua projecéo ideal é orientada na direcdo da constru¢cdo de uma
sociedade que "propicie aos trabalhadores um pleno desenvolvimento para
a invencdo e vivéncia de novos valores, o que, evidentemente, supde a
erradicacdo de todos os processos de exploracéo, opressdo e alienacdo"
(CFESS, 1993). (Barroco, 1999, p.130).

A prética profissional do assistente social encontra condigbes adversas
impondo limites a efetivacdo desta ética profissional, porém “essa questdo nao é
exclusiva do Servico Social: seu enfrentamento demanda uma articulacdo com
outras profissbes e com o conjunto dos trabalhadores, pois se trata de uma questao
politica” (Barroco, 1999, p. 132).

A interface da educacdo com as demais politicas sociais e, especificamente,
com a politica de assisténcia social, pode ser considerada um avanco e um espaco
de luta visando viabilizar a educag&o como direito social para um grande contingente
da populagdao que sofre as desigualdades e a exclusdao que permeiam o ambiente
escolar.

Partindo da perspectiva de atendimento integral a esta faixa etaria, a
articulacdo das politicas sociais, que se apresentam de forma dicotdmica, é uma das
atribuicbes do assistente social no sentido de garantir a qualidade dos servigos
prestados pela politica de educacao para que o trabalho oferecido ndo figue aguém
do arcabouco juridico-politico que sustenta o sistema regular de ensino atualmente.

A experiéncia vivida por um municipio exemplifica a importancia do processo
de articulacdo entre as politicas sociais, visando atendimento integral aos alunos e

suas familias, conforme exposto neste depoimento:

“A educacdo tem que trabalhar articulada com as outras politicas sociais do
municipio, considerando que a populacdo atendida pela educagédo é a mesma
atendida por outras politicas; 0s usuarios percorrem 0S mMesMOS Servigos.
Aqui no municipio, n@s, assistentes sociais, conseguimos a Rede Crianca,
gue € uma parceria do municipio com o BNDS. Este trabalho existe desde
2000 e capacitou todas as pessoas que atuam com criancas e adolescentes
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das ONGs, visando uma articulagéo entre todos os servigos governamentais e
nao-governamentais. Existe inclusive um Conselho Gestor e nés — assistentes
sociais da educacdo — fazemos parte deste comité” (AS — Presidente
Prudente).

Outro depoimento que complementa esta questao refere-se especificamente
a integracéo da rede de ensino ao trabalho desenvolvido no municipio em relacéo a
prevencao da violéncia doméstica, conforme descrito a seguir:
“Alguns assistentes sociais que trabalham na secretaria da educacéo fazem
parte da Comissdo de Enfrentamento a Violéncia Infanto-juvenil que é uma
iniciativa da promotoria, um trabalho realizado em parceria com as
universidades e as secretarias municipais. Todas as secretarias que
trabalham com este segmento — populacdo infanto-juvenil — apresentam os
projetos e acBes que desenvolvem no sentido de prevenir a violéncia. Ha
sempre debates e trocas de idéias. Aqui na secretaria ndés também
desenvolvemos ag¢bes neste sentido, em conjunto com os coordenadores
pedagdgicos. Isso demonstra a contribuicho do assistente social no

envolvimento com outras instancias, fora da escola” (AS — Presidente
Prudente).

Portanto, administrar a articulacdo destes diferentes programas e projetos
sociais que incidem sobre o cotidiano das unidades educacionais realmente foge a
especificidade pedagdgica, tornando-se uma das requisi¢cdes postas para 0 Servico
Social na area da educacao publica.

Evidencia-se na pesquisa a existéncia de inGmeros projetos sociais que sao
desenvolvidos no espaco escolar, o que, por si sO, demonstra que a funcéo social da
escola tem sido redimensionada nos ultimos anos, sendo considerada um importante
e estratégico espaco para consolidar acbes de cunho preventivo e socioeducativo
que protejam as criangcas e adolescentes dos riscos sociais que emergem na
sociedade contemporanea. Além disso, projetos sociais que viabilizam a
permanéncia dos alunos na escola, visando, em termos governamentais, garantir a
mudanca nos padrdes da educacdo brasileira, que estava aquém dos indices
minimos internacionais, com estatisticas registrando elevado numero de criancas e
adolescentes fora da escola, evasao escolar e repeténcia.

Outro fator que desencadeou a necessidade de articulacdo da escola com a
comunidade foi o novo paradigma da politica de atendimento a crianca e ao
adolescente no Brasil, regulamentada pelo ECA, tendo como premissa a protecao
integral, como foi visto anteriormente. De acordo com esta perspectiva, o foco desta

politica é a familia e a escola, conforme afirmam os artigos 19 e 53 daquele estatuto.
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Portanto, a familia e a escola passam a ser instituicdes essenciais em qualquer acédo
gue envolva o atendimento de criancas e adolescentes.

O espaco escolar € propicio para intervencdes preventivas relacionadas ao
universo infanto-juvenil tais como sexualidade, drogas, violéncia doméstica e urbana,
discriminagdes, incluindo as criancas e adolescentes que sofrem algum risco
pessoal ou social, e adolescentes que estdo em conflito com a lei devido ao seu
comportamento perante a sociedade e precisam ser reeducados, processo que
engloba a familia e a escola.

Por outro lado, € notdria a desarticulacdo existente entre as politicas sociais,
que fragmentam os individuos de acordo com as suas necessidades especificas,
desvinculadas de uma visdo de totalidade da vida humana. Neste aspecto, o
profissional assistente social tem como uma de suas especialidades o acumulo
histérico de conhecimento a respeito das politicas sociais além de uma formacao
generalista que lhe possibilita a visdo da totalidade, portanto, pode facilitar a
articulacdo das politicas sociais publicas e privadas intervindo nas mais variadas
expressodes da questdo social, que possam estar influenciando o processo educativo
desenvolvido na instituicdo educacional e na vida dos alunos.

Deve-se salientar que a articulacdo da politica de educacgéo e da assisténcia
social é essencial principalmente no que tange aos projetos sociais que envolvam
familias, foco da assisténcia social, visando efetivar uma a¢do conjunta que incida
sobre os resultados na melhoria de condi¢des de vida destas familias.

Em dltima instancia, esta perspectiva de intervencdo profissional visa “a
defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo”

(Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social de 1993).
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Tecendo consideracdes: limites e possibilidades do Servico Social
no ambito da politica de educacéo.

“Eu tropeco no possivel, e ndo desisto de
fazer a descoberta do que tem dentro da
casca do impossivel.”

Carlos Drummond de Andrade

O processo de construcdo desta tese permitiu identificar alguns limites e
possibilidades do Servico Social no ambito da politica de educacao, contradicao
presente nos espacos socioocupacionais e especificamente nesta area de atuacéo.

A interpretacdo da politica de educacdo, o seu ordenamento juridico, suas
diretrizes governamentais e as mediacfes estabelecidas entre sua formulacédo e a
efetivacdo na pratica concreta, suscitaram a identificacdo de espacos potenciais, que
podem ser alternativas estrategicamente utilizadas pelo Servico Social para a
efetivagao da educacdo como direito social.

Os eixos identificados nos aportes juridicos relacionam-se ao processo de
democratizacdo da educacdo; a prestacao de servicos socioassistenciais e socio-
educativos; além da articulacdo da politica de educacdo com as demais politicas
sociais.

Diante desta evidéncia, a pesquisa teve como objetivo conhecer a pratica
profissional dos assistentes sociais na politica de educacdo municipal paulista para
constatar se 0s assistentes sociais vislumbram estas possibilidades de intervencao e
de que forma sao concretizadas na pratica objetiva.

Deve-se ressaltar que a pesquisa néo teve a pretensao de analisar os motivos
de cada municipio para que a experiéncia do Servico Social ocorresse conforme se
configuram. Este tipo de andlise, na perspectiva da teoria critica, envolve o
conhecimento dos determinantes politicos, econémicos, sociais do municipio, o
contexto cultural, as instituicbes, enfim, as condicbes objetivas, os diferentes
determinantes, as mediacdes e, ainda, o posicionamento ético-politico e tedrico-
metodologico que também incidem sobre a andlise, como determinagfes

profissionais.
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A pesquisa possibilitou mapear quem sdo e o0 que estdo fazendo os
assistentes sociais que atuam na area da educacédo publica paulista, retratando um
panorama desta realidade, rompendo com o isolamento desses profissionais e
dessas praticas, contribuindo para a constituicdo de espacos de debate e afirmacao
da necessidade da intervencgéo do Servi¢co Social nesta politica social.

Considerando que ainda ndo ha producdo de conhecimentos suficientes
sobre a pratica profissional do Servico Social na area da educacao, na exposicao
das informacdes obtidas pela pesquisa deu-se énfase as experiéncias exitosas,
visando socializar os conhecimentos tedrico-praticos, 0os avan¢os conquistados pela
categoria profissional ao longo do tempo, mesmo que ndo seja a tonica
guantitativamente mais marcante.

Constatou-se que a maior incidéncia do Servigo Social na area da educacéo
paulista concentra-se na educacdo infantii em decorréncia, principalmente, da
transferéncia da creche da politica de assisténcia social para a educacao, trazendo
consigo os profissionais, assistentes sociais que ja atuavam nesta area. Porém,
evidenciou-se também que a presenca do assistente social na educacédo infantil
facilitou a ampliacdo do ambito da intervengao para o ensino fundamental.

O ensino fundamental, em consequéncia de sua obrigatoriedade
constitucional, abarca um contingente maior de alunos, além de possuir uma
dindmica institucional mais complexa em decorréncia de suas peculiaridades,
condigbes que exigem dos assistentes sociais uma intervencdo articulada com a
comunidade. Em menor proporcdo, ha experiéncias significativas do Servigo Social
na educacéao especial, fazendo parte de equipes multidisciplinares, exemplificando a
contribuicdo que este profissional pode oferecer no que tange a esta modalidade de
ensino.

Com o fenbmeno da municipalizagdo das politicas sociais, em consonancia
com uma das diretrizes apregoadas pela Constituicdo vigente — descentralizacao
politica e administrativa das politicas publicas — a atuacédo do Servi¢co Social no l6cus
municipal tem sido uma tendéncia dominante. Evidenciou-se na pesquisa que 0
processo de municipalizacdo da educacdo, acelerado nas Ultimas décadas,
contribuiu para a insercdo do Servico Social nesta politica social, respondendo a
uma gama de situacdes sociais que afloram no cenario educacional, que é de

responsabilidade do municipio.
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Constatou-se haver um descompasso entre 0S potenciais espagos
engendrados no ordenamento juridico e a pratica profissional efetivamente realizada
pelos assistentes sociais nos diversos niveis da politica de educacdo municipal que
contam com este profissional.

No que tange ao eixo: processo de democratizacdo da educacgéo a
pesquisa evidenciou que ha pouco investimento profissional no fortalecimento da
participacdo da comunidade escolar nas instancias de poder decisorio existente na
escola publica.

Potencializar agbes que visem mobilizar a organizacdo dos sujeitos coletivos
representa ampliar as bases de legitimacdo de um projeto contra-hegemoénico a
favor dos interesses da maioria. E sabido que os espacos de participacdo popular
existentes nas instituicbes publicas — no caso da educacdo, os conselhos de
escolas, grémios estudantis, associacdes de pais e mestres — ndo estao definidos a
priori, Sdo espacos a serem conquistados, que podem traduzir experiéncias
democraticas, de partilha de poder ou experiéncias autoritarias.

Os assistentes sociais ndo exploram suficientemente a proximidade que
possuem com as familias e funcionarios para instrumentaliza-los na conquista de
seus direitos, por meio da participacao efetiva nestas instancias de poder decisoério.

Portanto, a possibilidade de intervencdo do Servico Social na relagdo escola-
familia, compartilhando decisdes e responsabilidades no processo educativo dos
alunos, mobilizando mecanismos de co-gestdo para a construgdo de uma escola
mais democratica, ainda ndo é totalmente explorada pelos assistentes sociais.

A participacdo democratica, principalmente das familias e alunos na gestéao
da escola publica, € uma oportunidade de concretizar um projeto socio-pedagdgico
que corresponda a realidade e aos interesses dos usuérios deste servico publico,
sendo esta uma das atribuicbes do assistente social, correspondendo ao projeto
ético-politico profissional que tem como um dos seus principios a defesa da
democracia.

E notorio que a gestdo democratica das unidades educacionais € um
processo em movimento que s6 se concretizara quando forem rearticuladas e
repensadas por instancias administrativas, financeiras e pedagodgicas, que
reconhecam o significado politico da autonomia como constru¢ao continua individual

e coletiva.
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Referente ao eixo prestagcdo de servigcos socioassistenciais e socio-
educativos , constatou-se a relevancia da dimensdo socioeducativa da pratica
profissional do assistente social no contexto da politica de educacao, envolvendo
todos os segmentos da comunidade escolar, destacando-se os educadores e as
familias.

A capacitacdo dos educadores € uma demanda nao soO profissional, mas
principalmente institucional, visando decodificar o social nos seus variados
espectros, além das leis e diretrizes que fundamentam a politica de atendimento a
crianca e ao adolescente.

Parcela significativa de educadores reconhece que nao esta preparada para
lidar com o novo perfil de alunos e de suas familias, de diversos segmentos sociais
da escola publica, pois estes traduzem grande diversidade cultural e social, portanto
necessitam do aporte tedrico para compreender, interpretar esta nova realidade
social. Além disso, ndo conseguem efetivar a funcdo social da escola, conforme
exigéncia da politica de atendimento a crianca e ao adolescente, garantindo a
reinsercédo de alunos vitimizados por questdes de abandono ou omisséo dos pais ou
responsaveis, ou do proprio Estado, e que também expressam por meio da
indisciplina e da violéncia as situacdes as quais foram expostos ainda téo jovens.

Por outro lado, também tem sido exigido das familias o desempenho da sua
funcao socializadora, educadora, protetora, passando a ser um ator social central no
desenvolvimento dos projetos sociais e principalmente no processo escolar. De
acordo com a perspectiva socio-historica, a familia, inserida no contexto social, sofre
modificacbes  objetivas/subjetivas e também encontra-se despreparada,
necessitando de suporte para exercer a sua funcéo protetora.

A pesquisa identificou que a relacdo escola-familia-comunidade suscita varias
questdes peculiares ao universo educacional e que demandam a intervengao do
assistente social, tornando-se esta uma das particularidades da pratica profissional
no ambito da educacdo, utilizando-se dos seus conhecimentos tedricos,
metodoldgicos, éticos e politicos.

Construir a relacdo de didlogo mutuo entre familia/lescola nas diferentes
etapas de ensino é uma das atribuicbes do assistente social nesta area,
desmistificando concepcdes, preconceitos cristalizados, idealizados, compartilhando
0 processo educativo, resguardando as particularidades e especificidades de cada

sujeito envolvido.
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Esta dimensao educativa do trabalho do assistente social fortalece o processo
de organizacdo de uma nova cultura na comunidade escolar, fundamentada nos
principios e valores do pensamento critico-humanista, que corresponde ao projeto
ético-politico do Servico Social e dos educadores que concebem a educacdo numa
perspectiva critica.

O Servico Social podera contribuir, nas unidades educacionais, conectando
esta realidade particular a um contexto mais amplo, na perspectiva da totalidade,
dando visibilidade aos determinantes que incidem sobre aquela determinada
comunidade. S6 assim serd possivel romper a alienagdo que a ldgica capitalista
imp0&e aos individuos e as instituicdes.

A ampliacdo do conhecimento critico sobre a realidade social desempenha
um papel estratégico na luta pelo atendimento de necessidades e interesses das
classes subalternas. Neste sentido, acredita-se que o assistente social seja um

[...] intelectual que contribui, junto com inlmeros outros protagonistas na
acdo de consenso na sociedade. Falar em consenso diz respeito ndo
apenas a adesado ao instituinte: € consenso em torno de interesses de
classes fundamentais, sejam dominantes ou subalternas, contribuindo no
reforco da hegemonia vigente ou criacdo de uma contra-hegemonia no
cenario da vida social (lamamoto, 1998 p. 48).

Compondo o trabalho coletivo com pedagogos, professores, familias, alunos e
demais participantes da comunidade escolar, o assistente social potencializa o
projeto sociopedagogico daquela unidade educacional ou até da rede de ensino
como um todo.

Considerando a desigualdade social presente na sociedade brasileira, a
efetivagao da acao socioassistencial, estabelecendo uma interface da educagéo com
a assisténcia social, visando prover as necessidades basicas das familias dos
alunos, torna-se pré-condicdo para viabilizar o ingresso, regresso e permanéncia dos
alunos provenientes de familias empobrecidas na escola publica.

A assisténcia social concretizada pela prestagdo de servicos socio-
assistenciais esta atrelada a necessidade de articulagdo da educagdo com as
demais politicas sociais , por intermédio das instituicbes governamentais e nao-
governamentais, sendo este o outro eixo potencial de atuacédo do Servico Social na
educacéao.

E unanime a realizac&o desta atribuicdo do assistente social nas experiéncias
pesquisadas; a diversificacdo esta na intensidade e no grau de politizacdo desta

articulacdo. Verificou-se que, inseridas no bojo do processo de articulacédo
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encontram-se agbes que vao desde 0 encaminhamento aos recursos da
comunidade até a efetivacédo de projetos/programas em parceria com outras politicas
sociais.

O dominio que o assistente social possui referente as politicas sociais, sendo
este 0 espaco privilegiado da atuacdo profissional, e 0 amadurecimento teérico da
profissdo sobre esta tematica, propicia ao profissional um cabedal de
conhecimentos, os quais podem ser socializados e apropriados democraticamente
por todos os elementos da comunidade escolar e politicamente articulados pelo
assistente social.

Ressalta-se que esta articulacdo entre a politica de educacdo e as demais
politicas sociais sdo vias de mao dupla, visto que a nova diretriz da politica de
atendimento a crianca e ao adolescente conclamada pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente, estabelece que a educacao, especificamente a instituicdo escolar,
juntamente com a familia séo instituicbes de importancia estratégica para efetivar a
protecao integral do segmento supracitado.

Portanto, envolver as instituicdes educacionais na rede de protecdo integral a
crianca e ao adolescente, bem como a familia, é essencial para viabilizar a
integralidade de ag0es a estes sujeitos de direito, conforme apregoa a Constituicao
Federal de 1988, o ECA e a LOAS, por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS.

Nesta direcdo, salienta-se também a imperiosa necessidade de articular a
instituicdo educacional ao Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS,*
proposta pelo Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, que atua com familias e
individuos em seu contexto comunitario, “visando orientacdo e 0 convivio
sociofamiliar e comunitario” (Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, p. 36).

Reconhecer a dimensdo politica do exercicio profissional € primordial,
compreendendo “que ndo decorre apenas das intencdes pessoais dos assistentes
sociais, mas dos condicionamentos historico-sociais dos contextos em que se insere

e atua” (lamamoto, 2004, p.11).

98 Centro de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS: “é uma unidade publica estatal de base territorial,
localizado em area de vulnerabilidade social, que abarca um total de até mil familias/ano. Executa servigos de
protecdo social basica, organiza e coordena a rede de servicos socioassistenciais locais da politica de
assisténcia social” (Politica Nacional de Assisténcia Social, 2004, p. 36).
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Tendo como referéncia a apreensdo da dinamica da vida social sob a
perspectiva da totalidade, cabe aos assistentes sociais estabelecer estratégias
coletivas com o objetivo de fortalecer as acdes que visem conquistar os interesses
da maioria.

Grande parte das préticas profissionais desenvolvidas nos municipios
paulistas na éarea da educacdo ainda nao contempla integralmente estas
perspectivas. Pode-se inferir que um dos fatores que contribuem para tal fato é a
insuficiéncia de uma andlise mais critica da politica de educagdo, tanto do seu
ordenamento juridico e das diretrizes gerais como na interpretacdo das formas como
sao objetivadas no contexto contraditério das instituicbes educacionais.

Outra questdo complementar a esta € a necessidade de ampliar os debates
entre os profissionais que atuam nesta area, oportunizando reflexdes sobre as
peculiaridades desta politica e deste espaco socioocupacional, socializando
experiéncias exitosas que ocorrem em diferentes niveis de ensino, relevando as
particularidades de cada contexto.

Revelar os limites e as possibilidades do Servico Social na politica de
educacdo mediante a realidade concreta vivenciada pelos sujeitos assistentes
sociais que atuam nesta area, tem a intencdo de mobilizar o debate, a reflexdo desta
tematica, articulando coletivamente os profissionais imbuidos do interesse em unir
esforcos junto aos educadores na luta por uma educacao — gratuita, democratica e
de qualidade — para todos.

Os estudos sobre esta tematica demonstraram que o Servico Social no
ambito da educacdo deve inserir-se de forma ampla e efetiva. Para isso, precisa
aprofundar os seus conhecimentos em relacdo a esta politica social visando
compreender os seus meandros, de modo a obter uma visdo historica do seu
processo de construcdo e efetivacdo pratica, facilitando assim o planejamento
estratégico da intervencao do assistente social nas diferentes etapas e modalidades
de educacéo.

A politica de educacdo, especialmente a educacdo basica, é
reconhecidamente um espaco que encerra uma amplitude de possibilidades de
intervencao do assistente social, no sentido de efetivar juntamente com 0s outros
sujeitos que atuam nestas instituicdes, um trabalho coletivo dirigido a ampliacdo e

conguista dos direitos sociais e educacionais.
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Deve-se ressaltar que a pesquisa abarcou varias questdes referentes a
relacdo do Servico Social com a educacéo que, por ndo serem centrais ao objeto de
estudo, ndo foram aprofundadas, apesar da riqueza de informacgdes, considerando
os limites desta tese. Portanto, fica lancado o desafio para a realizagdo de novas
pesquisas, identificando temas que estdo implicita ou explicitamente expostos na
tese e que demandam estudos mais aprofundados.

O mapeamento, realizado por esta pesquisadora, no ambito deste estudo, dos
profissionais que atuam na &rea da educacdo publica municipal no Estado de Séo
Paulo, precisa ser divulgado com o intuito de organizar este segmento na luta
coletiva por este espaco socioocupacional, ndo apenas no sentido de ampliar o
mercado de trabalho profissional, mas principalmente reconhecendo a posi¢ao
estratégica que esta politica social ocupa na constru¢do da cultura como instrumento
de emancipacéao politica das classes subalternas.

Durante o processo de construcdo da pesquisa, a realidade interpretada
suscitou algumas idéias “propositivas” que serdo descritas a seguir:

- uma questdo fundamental, refere-se a funcdo dos 6rgaos representativos da
categoria — conjunto CEFESS/CRESS -- mobilizar de forma mais incisiva o
debate sobre o Servico Social na area da educacdo, realizando encontros
regionais, estaduais, envolvendo a categoria profissional;*

- ainda estes 6rgdos representativos da categoria profissional dos assistentes
sociais podem articular-se com os 0rgaos representativos dos educadores e de
instituicbes que atuam na politica de educacdo, como por exemplo a Unido
Nacional dos Dirigentes de Ensino Municipal — Undime, esclarecendo as
atribuicbes do Servico Social nesta politica social, visando ampliar este espaco
socioocupacional do Servigo Social, demonstrando ser mais um profissional a
aglutinar forcas em prol da educacgéo publica de qualidade para todos;

- refletir junto a ABEPSS sobre a importancia de incluir no curriculo minimo dos
cursos de servico social a discussao da politica de educacéo, em todas as suas

nuancas, além do estudo das concepc¢des de educacdo, fundamentadas na

9 Neste sentido, houve a proposta indicativa de criagdo do Nucleo Servigco Social na Educacdo na sede do
CRESS/SP, surgida no Il Encontro de Servico Social na area de Educacdo, promovido por Limeira, em 29 de
junho de 2006, proposta que estd em consonancia com a criagcdo de uma Comissao Nacional, vinculada ao
conjunto CFESS/CRESS, para acompanhar aos diversos projetos de lei que tratam do assunto, porém a
proposta acima descrita tem o intuito de reforcar esta acdo ampliando o espa¢o de debate e mobilizacdo da
categoria profissional.
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visdo critica, com o intuito de preparar os profissionais para atuar de forma

gualificada nas diversas instituicdes que operacionalizam esta politica;

- sugerir ao CFESS a realizacdo de uma pesquisa nacional visando mapear a
existéncia do Servico Social inserido na politica de educacédo, nos diversos
estados brasileiros, conhecendo o processo de insercdo do assistente social
nos diferentes espacos socioocupacionais existentes nesta politica social;

- acdo complementar, também pertinente ao CFESS e aos CRESS estaduais,
refere-se a pertinente discussao juridica e principalmente politica em relagédo a
possibilidade de instituir o cargo de assistente social na estrutura das
secretarias de educacao estaduais para atender a rede oficial de ensino. Neste
aspecto, ha registro de alguns estudos que refletem sobre esta possibilidade,
porém o conhecimento e a participacdo da categoria, especificamente o0s
profissionais que atuam nesta area, ainda € restrita. Portanto, o fomento desta
discusséao precisa ocorrer, visando a apreciacdo e a ampliacdo destes estudos,
contribuindo para a formulacdo de estratégias para a insercdo do assistente
social também nesta politica publica;

- considerando-se que a Revista Servigco Social e Sociedade, ha mais de duas
décadas, estd presente no debate sobre a profissdo e suas relacdes com a
sociedade, e tem assumido a lideranca na difusdo dos conhecimentos de
interesse do Servico Social, sugere-se que organize uma edicdo especifica
sobre o Servico Social na area da educacéao, possibilitando a socializacdo de
reflexdes tedricas e praticas sobre esta tematica.

Estas proposicdes tém o sentido de explicitar as expectativas dos profissionais
de fortalecer e ampliar o exercicio profissional neste espa¢o socio-ocupacional,
sublinhando o significado politico desta insercdo na luta pela educagcdo como um
direito social.

E notdrio o fato de que a educacgdo, no sentido amplo do termo, ndo é a
redencdo da desigualdade social, da miséria, da exclusdo, pois vivemos numa
sociedade capitalista. Porém, compartilha-se o pensamento de Gramsci (1975) que

enfatiza a importancia da luta pela educagéo por meio da construgéo de uma escola

[...] que né&o hipoteque o futuro jovem e ndo constranja a sua vontade, a sua
inteligéncia, a sua consciéncia em formacdo a mover-se dentro de um trilho
com direcao pré-fixada. Uma escola de liberdade e de livre iniciativa e nao
uma escola de escraviddo e mecanicidade (Gramsci, 1975, p. 82).
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N&o ha como ignorar a determinagéo da estrutura econdémica na origem das
desigualdades sociais, porém € preciso reconhecer o carater contraditorio das
instituicdes sociais e especificamente da escola, assumindo o desafio de elaborar,
com todos os representantes da comunidade escolar, instrumentos necessarios a
conquista da cidadania dagqueles segmentos majoritarios na sociedade que precisam
reconhecer-se como sujeitos da sua propria historia.

E evidente que ndo é no ambito de qualquer profissdo que se encontram
todas as respostas para a crise societaria em que vivemos. Defrontamo-nos
cotidianamente com o desrespeito a vida humana nas mais variadas formas. No
entanto, “0s assistentes sociais tém algo a dizer, visto que a defesa da igualdade, da
liberdade e da justica passa pela defesa da prépria vida humana” (lamamoto, 1996,
p.104). No que tange a contribuicdo do Servico Social a politica de educacdo,
considera-se 0 assistente social um parceiro ndo suprimivel na luta por uma
educacdo emancipatoria.

O fortalecimento das instituicbes educacionais visa, em Uultima instancia,
garantir a elevacéo da vida cultural e politica daqueles estratos sociais que, antes de
obté-la, sdo "massa de manobra” dos interesses das classes dominantes.

Portanto, a posicdo assumida pela categoria profissional em relagdo a luta
pela legitimacdo dos espacos institucionais da politica de educacdo deve ser acima

de tudo intransigente, pois a intransigéncia

€ a Unica prova de que determinada coletividade existe como organismo
social vivo, que possui um fim, uma vontade Unica, uma maturidade de
pensamento. Porque a intransigéncia requer que cada parte singular seja
coerente com o todo, que cada momento da vida social seja pensado e
examinado em relacéo a coletividade (Gramsci, 1975, p.136).

Diante da sociedade presente, muitas vezes, nos deparamos com O
imobilismo, considerado por esta pesquisadora como a estratégia perfeita na
manutencdo da ordem estabelecida. Em resposta a esta omissao, finaliza-se com o
pensamento de Paulo Freire (2001), do qual a pesquisadora compartilha
plenamente: “[...] o mundo ndo €. O mundo esta sendo [...]. Ndo sou apenas objeto
da historia, mas seu sujeito igualmente [...] caminho para a insercdo, que implica
deciséo, escolha, intervencéo na realidade”.

Portanto, a luta pela emancipacdo humana €& permanente, incessante,

construida por sujeitos sociais que acreditam que as pessoas e a sociedade —
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parafraseando Guimardes Rosa - “estdo sempre em processo de construcao” e

sempre havera esperanca”.
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http:www.cress-sp.org.br/index.asp?fuseation=fag.id_subsec&o=10#10.

SA0 PAULO EM NUMEROS: http://www.saopaulo.sp.gov.br/invista/numeros/index.htm
UM MUNDO CHAMADO SAO PAULO’: http://www.sp.gov.br/saopaulo/index.htm
MAO-DE-OBRA QUALIFICADA. O INTERIOR:

http://www.sp.gov.br/invista/ciéncia/mobra.htm.
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APENDICES

Apéndice 1 - Correspondéncia enviada - via internet - para todos 0s municipios
do Estado de S&o Paulo

Secretaria ou departamento de Educag&o Municipal

Estou realizando uma pesquisa de doutorado na PUC/SP no Programa de
POs Graduacdo em Servico Social, sob a orientacdo da Prof? Dr2 Maria Lucia
Barroco da Silva, denominada: “A pratica profissional do Assistente Social na area
da educacéo publica no Estado de S&o Paulo”.

O objetivo principal da pesquisa € analisar a pratica profissional do assistente
social na area da educacao, compreendendo os determinantes e as particularidades
da politica de educacéo e as respostas profissionais nesta politica publica.

Pretende-se, portanto, dar visibilidade &s praticas profissionais existentes
neste espaco soécio-ocupacional, sistematizando estas informacgdes, visando em
Gtima instancia fortalecer a luta dos educadores em defesa de uma educacao
publica, gratuita, laica, democratica e de qualidade para todos, em todos os niveis
de ensino.

Considerando o0 exposto, solicito a colaboracdo desta secretaria ou
departamento de educacgéao informando:

Se existe assistente social atuando na area da educacao municipal:
()ndo ( ) sim. Quantos profiSSIONAIS: .........coeeeeeeiiiiiiieiiiiiiiiiinnn
Formas de comunicacao direta com os assistentes sociais:
Telefone: .....ccccvvvveevieii,

E-mail: ...,

Desta forma sera possivel proceder o contato com estes profissionais e
realizar a pesquisa.

Agradeco a atencdo e colaboracdo, colocando-me a disposicdo para
quaisquer esclarecimentos.

OBS: As informacdes poderéo ser enviadas via e-mail

Eliana Bolorino Canteiro Martins

RG: 13.259.637 — CRESS. 16.118

E-mail: elianacanteiro@terra.com.br

Endereco: Rua Alipio dos Santos n°12-18 apto. 71 — Jardim Panorama
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CEP. 17.011.270 — Bauru/SP — Telefone: (014) 3223-5258
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Apéndice 2 - Correspondéncia de apresentacdo da pes quisa aos profissionais

Ao Servico Social

Prezados Assistentes Sociais:

Estou realizando uma pesquisa de doutorado na PUC/SP no Programa de
Pos-Graduacao em Servigco Social, denominada: “A pratica profissional do Assistente
Social na area da Educacédo Publica no Estado de Sao Paulo”. Conforme contato via
Internet com esta secretaria ou departamento, obtive a informacdo de que nesse
municipio o Servigco Social se insere na area da Educacdo Municipal.

Visando efetivar a referida pesquisa, solicito a preciosa colaboracdo dos
assistentes sociais que atuam nesta area, respondendo ao questionario anexo.

Ressalto a importancia da participacdo de todos com o objetivo de dar
visibilidade a este espaco socioocupacional que ainda ndo é suficientemente
reconhecido.

O questionario devera ser respondido individualmente, com o objetivo de
enriquecer a pesquisa com a experiéncia e vivéncia de cada profissional.

Preocupada em obter o retorno das informagfes contidas no questionario
(anexo), solicito que sejam encaminhadas via internet para o e-mail:

elianacanteiro@terra.com.br, o mais breve possivel.

hY

Estou a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Comprometo-me a socializar os resultados obtidos na pesquisa com todos 0s
participantes, com o intuito de fortalecer a luta dos profissionais envolvidos na
Politica de Educacéo.

Agradeco a colaboracao de todos.

Um grande abraco,

Eliana Bolorino Canteiro Martins
End. Rua Joaquim Vilac, 619 apto. 71 — Vila Teixeira
Campinas — SP CEP. 13.032.385 - Telefone: (019) 3241-9012
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Apéndice 3 — Questionario enviado aos assistentes s  ociais

| — Identificacao:

1Y 18] T o] (o PP PEPPPPRRRPR

. Localizacao geografica do municipio:
( ) Norte ( )Sul ()Leste () Oeste ()Centro
( ) Nordeste ( ) Sudeste ( ) Centro-Oeste

. Telefone: .....cc.cc.o.o.... B NI e

Nivel de Ensino que UE atende Assinalar N°DE
ALUNOS

Creche

Pré-escola

12 & 42 séries

52 & 82 séries

Ensino Médio

. Quadro funcional:

Quadro funcional da Secretaria de Educacéo e da Unidade Educacional

Area

Funcéo

Numero de profissionais

Unidade Educacional

Pedagogo

Professores

Psic6logos

Assistentes Sociais

Merendeira

Faxineira

Inspetor de alunos

Outros

. Data da implantacdo do Servigco Social na area da Educagao................cccccecvvvvnnnnnne.
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. Como foi o processo de implantagédo do Servigo Social na area da Educacao neste

municipio?

Il — Perfil do Assistente Social

. Idade: .......... Sexo: () Feminino Masculino () Estado Civil: .........ccceeieiiiiiiinenennnn.

. Reside no municipio: ( ) Ndo Sim ( )

. Formacéo:

. Graduacéao: Ano da formacéo: ......... Periodo: Diurno ( ) Noturno ( )

. Instituicdo: ( ) Pablica () Privada. QUal ?...........uueiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeiiieeeeeeee

. Pés-Graduacéo:

Pos-Graduacao

Instituicéo

Area

Ano

Aperfeicoamento

Especializagéo

Mestrado

Doutorado

. Trajetoria Profissional:

Experiéncias profissionais anteriores (ordem cronolégica)

AREA

FUNCAO

PERIODO

1a

23

3a
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. Atividades de ensino e pesquisa:

. Producéo cientifica dos ultimos 5 anos:
Artigo ( ) Quantos? ........ Comunicacao oral ( ) QUantoS?............eevvevvvvrreennnnnne.
Painel ( ) Quantos? Participacdo em eventos () QuUantoS?........ccccceeeuvverrnnnnns

. Supervisiona estagiarios de Servi¢co Social Nao ( ) Sim ()
[ F= W0 (U= U (o0 = 0 1] o o 1SRRI
. Participacao Social:
. Sindicalizado ( ) N&o () Sim. Qual SINdiCato? ..........ccoeriiiiiiiiiiiiiie e

Participa de algum Orgao da categoria profissional? ( ) Nao ( )Sim

(@ T F= T[S PRPPRPPTR
. Participa de algum Conselho de Direito: ( ) Nao Sim ( )
L@ T T 1L PSP UPPPPRTIN

. Situacao Funcional:

. Vinculo empregaticio ( ) CLT ( ) Estatutario ( ) Terceirizado

(@ 11 1101 TR PPPPPPTT
. Pertence ao quadro da Secretaria da Educacao ( ) Sim ( ) N&o
. Em caso negativo, pertence a qual Secretaria/departamento?............ccceevvvevevevrennnnnns
. Carga horaria de trabalho:

No contrato: ................... Efetivada diariamente: .......................

. Faixa salarial: de1a2SM( ) de3a4SM() deda5SM()

acimade 5SM( )
. Funcao ou cargo que exerce atualmente: ...........oeveeiiiiiiiiiieie e

. Tempo de trabalho nessa Unidade Educacional: ...............cccceoiiiiiiiiiiii e

[Il - Pratica Profissional do Assistente Social
Quando  foi implantando 0 Servico Social nessa  unidade

educacional?.......cccovveeiiiiiiiiien

Como foi o processo de implantacdo do Servico Social nessa Unidade
Educacional?
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. Quais as principais atividades desenvolvidas pelo Servico Social ?

Existem projetos/programas/acbes de outras politicas sociais que sao
desenvolvidos nessa Unidade Educacional? ( ) Nao Sim ( )

Em caso afirmativo, descreva quais?

. Nessa Unidade Educacional existe alguma atividade desenvolvida pelo Servigco

Social com a comunidade local ? Em caso afirmativo, citar as atividades.

. O Servico Social trabalha com as instancias de poder decisério? ( ) Ndo Sim ().
Em caso afirmativo, indicar quais.
( ) Conselho de Escola
( ) Grémio Estudantil
( ) Associacao de Pais e Mestres
O 10 1 = L

. O Servigo Social realiza atividades socioeducativas? Em caso afirmativo, com quais

segmentos da comunidade escolar?
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. Qual é a sua concepcéo de Educacao?

MUITO OBRIGADA.
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Apéndice 4 - Termo de Consentimento livre e esclare  cido

EU, i { C TR ,abaixo assinado, estando devidamente
esclarecido sobre 0s objetivos e procedimentos da pesquisa
INtitulada........cooeeeiiiieen realizada pela pesquisadora Eliana
Bolorino Canteiro Martins, aluna do doutorado em Servigco Social realizado pela
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, sob a orientacdo da Prof. Dra. Maria
Lucia Martinelli, concordo em participar da pesquisa, sob a condi¢cao de preservacao
de minha identidade, tanto na coleta dos dados como no tratamento e divulgacao

dos mesmos.

Cidade, data: .......ccovevvveveeeennns

Nome:
RG.:

Assinatura:
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Apéndice 5 - Roteiro das questbes norteadoras para as entrevistas focais

1) Qual o processo juridico de insercdo do Servico Social na Secretaria de
Educacao Municipal e a fonte de recursos financeiros para o pagamento do

assistente social?

2) Quais os conhecimentos que o0 assistente social precisa ter em relacéo a
fundamentacéo juridica da Politica de Educagéo?

3) Pontos relevantes sobre a pratica profissional do assistente social na
Politica de Educag&o Municipal.
. Demandas prioritarias.
. Particularidades do Servi¢o Social na area da Educacéao

. Trabalho socioeducativo.
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ANEXOS

Anexo 1 - Legislacdes: ECA - LDB - LOAS: contedd o dos artigos e incisos
referidos nos eixos da pesquisa

1° Processo de democratizacédo da educacao

Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB:

Artigo 3° - O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

Inciso | — igualdade de condi¢cfes para 0 acesso e permanéncia na escola.

Inciso VIII — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino.

Artigo 12 — Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do
seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:

Inciso VI — articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integracgao da sociedade com a escola.

Inciso VII — informar os pais e responsaveis sobre a frequéncia e o rendimento dos
alunos, bem como sobre a execucédo de sua proposta pedagogica.

Artigo 14 — Os sistemas de ensino definirdo as normas de gestdo democrética do
ensino publico na educacdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

Inciso Il — participacéo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou

equivalentes.

Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA

Artigo 53 — A crianca e o0 adolescente tém direito a educacao, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificagcéo para o trabalho, assegurando-se-lhes:

Inciso Il — direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias
escolares superiores.

Inciso IV — direito de organizacao e participacdo em entidades estudantis.
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Paragrafo Unico: é direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo

pedagogico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais.

2° Prestacéo de servigos socioassistenciais e socio  educativos

Lei de Diretrizes e Bases da Educacado Nacional — LDB

Artigo 4 — O dever do Estado com a educacdo escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de:

Inciso VIl — atendimento ao educando, no ensino fundamental publico, por meio de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacdo e

assisténcia a saude.

Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA

Artigo 53 — A crianca e o adolescente tém direito a educacao, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificagcéo para o trabalho, assegurando-se-lhes:

Inciso | — igualdade de condi¢cbes para 0 acesso e permanéncia na escola.

Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS

Artigo 1° -- A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através
de um conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas.

Paragrafo Unico — A assisténcia Social realiza-se de forma integrada as politicas
setoriais, visando ao enfrentamento a pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condi¢cdes para atender as contingéncias sociais e a universalizacao

dos direitos sociais.

3° Articulacao Politica de Educacao e as demais pol iticas sociais

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — LDB.

Artigo 12 — Os estabelecimentos de ensino, respeitadas as normas comuns e as do

seu sistema de ensino, terdo a incumbéncia de:
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Inciso VI — articular-se com as familias e comunidade, criando processos de
integracao da sociedade com a escola.

Artigo 13 — Os docentes incumbir-se-ao de:

Inciso VI — colaborar com as atividades de articulacdo da escola com as familias e a

comunidade.

Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA

Artigo 53 — A crianca e o adolescente tém direito a educagédo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificacédo para o trabalho, assegurando-se-lhes:

Inciso | — igualdade de condi¢cfes para 0 acesso e permanéncia na escola.

Artigo 54 — E dever do Estado assegurar a crianca e ao adolescente.

Inciso Il — atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino.

Inciso VIl — atendimento no ensino fundamental, através de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentacdo e assisténcia a
saude.

Artigo 56 — Os dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental comunicar&o
ao Conselho Tutelar os casos de:

Incisos:

| — maus-tratos envolvendo seus alunos;

Il — reiteracdo de faltas injustificadas e de evasao escolar, esgotados 0s recursos
escolares;

[l — elevados niveis de repeténcia.



Anexo 2 — Relacéo dos enderecos eletrénicos e telef  ones dos municipios
pesquisados

1-ALTAIR
Fone: (17) 3889-1101 — AS = Dirce
E-mail: pmaltair@granadanet.com.br

2 — ASSIS

Fone: (18) 3302-4444 — AS = Andressa e Rita

E-mail: smesecretaria@fmanet.com.br
ritasedenho@bol.com.br
andressacandido@hotmail.com

3 - BARAO DE ANTONINA

Fone: (15) 3573-1133 — AS = Adriana

E-mail: fundosocialbarao@hotmail.com
adrigisele@hotmail.com
adriservicosocial@ig.com.br

4 — BATATAIS
Fone: (16) 3761-7200 / 3761-2999 — AS = Mdnica
E-mail: sec.educ@com4.com.br

5 - BOREBI

Fone: (14) 3267-1161 — AS = Sandra

E-mail: prefeitura.borebi@ig.com.br
sandratoti@ig.com.br

6 — BOTUCATU
Fone: (14) 3814-1114 / 3814-3407 — AS - Clélia
Email: spedagogico@pmeducacao.speedycorp.com.br

7 — CORUMBATAI
Fone: (19) 3577-1258
E-mail: emefperin@gemail.com

8 — COSMOPOLIS
Fone: (19) 3872-3087 AS = Adriana
E-mail: educacao@cosmopolis.sp.gov.br

9 — DRACENA

Fone: (18) 3821-3232 — AS = Adriana

E-mail: secmagda@fundec.com.br
melissaportari@yahoo.com.br

10 - EMBU

Fone: (11) 4149-6203 / 4203-0784 — AS = Sara

E-mail: cedarmandovidigal@ig.com.br
salunelevy@ig.com.br
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11 — FRANCA
Fone: (16) 3711-9212 — AS = Marisa/Juliana/Elizabeth
E-mail: sate.educacao@franca.sp.gov.br

12 — GARCA
Fone: (14) 3471-0400 — AS Christina
E-mail: seceducacao@prefgarca.sp.gov.br

13 - HORTOLANDIA
Fone: (19) 3887-4799 / 3887-1519 - Aparecida
E-mail: cier@hortolandia.sp.gov.br

14 — IPIGUA
Fone: (17) 3269-7435 / 3269-9000 - AS = Roberta
E-mail: consultoribell@redecidade.com

15 - ITATIBA
Fone: (11) 4487-6028 — AS Gabriela
E-mail: seed@prefeituraitatiba.com.br

16 — ITU
Fone: (11) 4813-9312 — AS = Alexandra
E-mail: educacao@prefeituraitu.com.br

17 — JACAREI
Fone: (12) 3965-1199 — AS — Rosana e Marcia
E-mail: educacao@jacarei.sp.qov.br

18 — LARANJAL PAULISTA
Fone: (15) 3283-3417 — AS = Aparecida
E-mail: pmlpsocial@online.com.br

19 - LEME
Fone: (19) 3571-8990 — AS = Carolina
E-mail: nate.leme@ig.com.br

20 — LIMEIRA
Fone: (19) 3453-1611 - AS = Paula
E-mail: servicosocialescolar@limeira.sp.gov.br

21 — LORENA
Fone: (12) 3185-3000 — AS = Rina
E-mail: educlor@hexato.com.br

22 — MATAO
Fone: (16) 3382-2622 -
E-mail: familia@matao.sp.qov.br

23 — MAUA
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Fone: (11) 4544-6571 — AS = Dolores
E-mail: cemei.maua@itelefonica.com.br / cemei maua@ig.com.br

24 — OSASCO
Fone: (11) 3683-5040 — AS = Lydia (Nucleo de Assessoria Escolar — NAE)
E-mail: naeosasco@hotmail.com - lykikuti@bol.com.br

25 — PARAIBUNA
Fone: (12) 3974-0371 — AS - Fernanda
E-mail: fundosocial@ig.com.br

26 — PRESIDENTE PRUDENTE
Fone: (18) 3918-4100 — AS — Solange / Regina
E-mail: seduc@stetnet.com.br

27— RIBEIRA
Fone: (15) 3555-1149
E-mail: ribeirasocial@hotmail.com

28 —SALTO
Fone: (11) 4029-0610 — AS - Luiza
E-mail: socialcrianca@salto.sp.gov.br

29 — SANTA BARBARA DO OESTE
Fone: (19) 3463-4487 / 3455-5080 — AS = Elaine
E-mail: educacao@santabarbara.sp.gov.br

30 — SANTA RITA DO PASSA QUATRO
Fone: (19) 3584-7018 / 3582-1735 — AS = Jane / Cristina
E-mail: socialsrpg@linkway.com.br

31 — SANTO ANDRE
Fone: (11) 4436-7477 — AS = Dora
E-mail: feasa@terra.com.br

32 — SAO BERNARDO DO CAMPO

Fone: (11) 4356-1455 / 4336-7777 — AS — Vera / Creuza / Telma

E-mail: secl03@sec.saobernardo.sp.gov.br - Ensino Fundamental
Eot.infantil@sec.saobernardo.sp.gov.br - Ensino Infantil

33 — SAO CARLOS
Fone: (16) 3374-4442 — AS = Maisa
E-mail: social@saocarlos.sp.gov.br

34 — SAO JOSE DOS CAMPOS
Fone: (12) 3901-2000 - AS — Elizabeth — Lucia Helena
E-mail: cpeinfantii@bol.com.br

35 — SERRANA
Fone: (16) 3987-9244 — AS = Roberta



E-mail: nace@serrana.sp.gov.br

36 — TUPA
Fone: (14) 3496-3141 — AS
E-mail: educacao@tupa.sp.qov.br

37 — VARGEM GRANDE PAULISTA
Fone: (11) 41-59-7369 — AS = Marisa
E-mail: educacaovgp@vargemgrandepaulista.sp.gov.br
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Anexo 3 - Mapa do Estado de Sao Paulo dividido por  Regifes Administrativas
de Governo - Municipios que participaram da pesquis  a e 0s niveis de ensino
que atendem.
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Anexo 4 - Quadro comparativo: Fundef X Fundeb (MEC/ 2005)
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Anexo 5 — Projetos desenvolvidos na area da educacd 0 em parceria com
outras politicas sociais

Para mais esclarecimentos em relacdo a estes projetos sociais, verificar nos
seguintes enderecos eletronicos disponiveis na Internet:
* www.planalto.gov.br;
* www.fomezero.gov.br;
* www.desenvolvimentosocial.gov.br.?ifraame;

* www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br

1) PROGRAMA AGENTE JOVEM DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
HUMANO - Secretaria Estadual da Assisténcia Social.

Proposta: ocupacdo para jovens de 15 a 17 anos em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, que néo configure trabalho, mas que possibilite de fato a sua
permanéncia no sistema educacional e propicie experiéncia pratica que o prepare
para futura insercdo no mercado de trabalho. Tem como objetivo: criar condi¢cdes
para a inser¢ao, reinser¢cdo e permanéncia do jovem no sistema de ensino;
promover sua integracdo a familia, a comunidade e a sociedade; desenvolver acdes
gue oportunizem o protagonismo juvenil; preparar o0 jovem para atuar como agente
de transformacdo e desenvolvimento de sua comunidade; contribuir para a
diminuicdo dos indices de violéncia, uso de drogas, DST/AIDS, gravidez n&o-
planejada; desenvolver acdes que facilitem sua integracdo e interacédo, quando da
sua insercao no mundo do trabalho.
Publico-alvo: Jovens de 15 a 17 anos em situacdo de vulnerabilidade e risco social
pertencentes a familias com renda per capita de até meio salario minimo.
Prioridade: estejam fora da escola; egressos de programas sociais; se atribui o
cometimento de atos infracionais/medidas socioeducativas (egressos ou em
liberdade assistida); estejam sob medida protetiva (artigo 101 do ECA); oriundos de
programas de atendimento a situacdes de exploragao sexual.
Principios:

Centralidade na familia: atividade socioeducativa com familias objetivando
fortalecer os vinculos familiares e possibilitar a inclusdo na vida sociocomunitaria;
. Protagonismo juvenil: desenvolvimento da autonomia com criacdo de espacos e

situacdes propiciadoras da sua participacao criativa, construtiva e solidaria
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. Financiamento: ano-base 2005

. Bolsa agente jovem: R$ 65,00 por més por jovem.

. Bolsa Orientador Social: R$ 200,00 por més.

. Capacitacado (300 horas/aula): R$ 3.100,00 por ano.

2) PROGRAMA BOLSA FAMILIA - do Ministério da Assisténcia Social.
Regulamentado pela Lei 10.836 de 9 de janeiro de 2004, € um programa de
transferéncia de renda, cujo objetivo é combater a fome e a miséria e promover a
emancipacao das familias mais pobres do pais. O Programa Bolsa Familia unificou
0S seguintes programas de transferéncia de renda: Bolsa Escola; Bolsa
Alimentacéo; Cartdo Alimentacéo; Auxilio-gas.

Publico-Alvo:

. Familias em situacao de extrema pobreza, com renda mensal per capita de até R$
50,00.

. Familias pobres e extremamente pobres com criancas e jovens entre 0 e 16 anos
incompletos, com renda mensal até R$ 100,00 per capita.

Valor recebido:

. familias em situagcé@o de extrema pobreza poderdo acumular o beneficio bésico e o
variavel, chegando ao maximo de R$ 95,00 mensais (R$50,00 beneficio béasico
acrescido de R$45,00 como beneficio variavel);

. familias em situacdo de pobreza com renda entre R$ 51,00 a R$100,00 podem
receber até R$ 54,00 (os valores podem ser complementados pelos Estados e
municipios).

Contrapartida: Acompanhamento de saude e do estado nutricional das familias:

todos os membros da familia beneficiaria devem participar do acompanhamento de
saude;

. Frequiéncia a escola: todas as criancas em idade escolar devem estar matriculadas
e freqiientando o ensino fundamental.

. Educacao alimentar: todas as familias beneficiarias devem participar de acdes de
educacdo alimentar, oferecidas pelos governos federal, estadual e/ou municipal,
guando oferecidas.

3) PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL — P ETI

Programa de transferéncia direta de renda do governo federal para familias de

criancas e adolescentes envolvidos no trabalho precoce, tem como objetivo:
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erradicar as chamadas piores formas de trabalho infantii no pais, aquelas
consideradas perigosas, penosas, insalubres ou degradantes.

Publico-alvo:

Familias com criancas e adolescentes na faixa etaria de 7 aos 15 anos envolvidos
em atividades consideradas como as piores do trabalho infantil. Estas atividades
foram regulamentadas pela Portaria n°20 de 13/9/20 01, da Secretaria de Inspecao
do Trabalho, do Ministério do Trabalho e Emprego. Exemplo: atividades de
carvoaria, olarias, corte de cana-de-agucar, plantagcées de fumo e lixdes.

Valor Beneficio:

. Familias com atividades tipicas da area urbana recebem bolsa mensal de R$ 40,00
por crianca.

Jornada Escolar Ampliada: R$ 10,00 por crianca.
. Familias com atividades tipicas da area rural recebem bolsa mensal de R$ 25,00
por crianca.

Jornada Escolar Ampliada: R$ 20,00 por crianca.
* Jornada Escolar Ampliada: desenvolvida em periodo extracurricular com atividades
de reforco escolar, alimentagcdo, atividades esportivas, artisticas e culturais.
Recursos repassados aos municipios.
* Repasse de recursos aos municipios para que as familias inscritas sejam
contempladas com ac¢des de Ampliacéo e Geracao de Renda.

Contrapartida:

. freqiiéncia minima de 75% das criancas e adolescentes na escola e na jornada
ampliada;

. afastamento definitivo de menores de 16 anos do trabalho;

. participacao das familias nas a¢fes socioeducativas e de ampliacdo e geracao de
renda,;

. acdes de controle sédo executadas pelo municipio.

4) PROGRAMA DE GARANTIA DE RENDA MINIMA — PGRM

Programa do governo federal de transferéncia de renda instituido por Lei n° 9.533
de 12/97, desenvolvido pelo Ministério da Educacdo. Autoriza o governo federal a
conceder apoio financeiro aos municipios que desenvolvam programas de renda

minima vinculados a educacéo.
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A contribuicao financeira federal equivale a 50% dos custos totais do programa (4%
despesas administrativas) a serem destinados ao pagamento de transferéncias
monetarias as familias.

Pudblico-alvo: familias com renda per capita de até 0,5% do salario minimo e que
possuam filhos ou dependentes menores de 14 anos.

Contrapartida: matricula e freqiiéncia regular a escola dos filhos e dependentes com

idade entre 7 e 14 anos.



