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O gue o mercado, o Estado, uma “ciéncia” e um senso comum dominantes — mas dominados por uma perspectiva
conservadora, acritica e guantitativa — nunca “dizem” ¢ que existem precondigdes “sociais” para o sucesso supostamente
“individual”. O que todos escondem ¢ que nao existe o “talento inato”, o mérito “individual” independentemente do “bilhete

premiade” de ter nascido na familia certa, on melhor, na classe social certa. O individno privilegiado por nm aparente
“talento inato” ¢, na verdade, produto de capacidades ¢ habilidades transmitidas de pais para filhos por mecanismos de
identificagio afetiva por meio de exemplos cotidianos, assegurando a reprodugio de privilégios de classes indefinidamente no
tempo. Disciplina, capacidade de concentragio, pensamento prospectivo (que enseja o cdlculo e a percepedo da vida como um
afazer “racional”) sao capacidades e habilidades da classe média e alta que possibilitam primeiro o sucesso escolar de sens
[filhos ¢ depois o sucesso deles no mercado de trabalho. O que vai ser chamado de “mérito individnal” mais tarde e legitimar
todo o tipo de privilégio nao é um milagre que “cai do cén”, mas ¢ produzido por herangas afetivas de “culturas de classe”
distintas, passadas de pais para filhos. A ignorancia, ingénua ou dolosa, desse fato fundamental ¢ a causa de todas as ilusies

do debate piiblico brasileiro sobre a designaldade e suas causas e as formas de combaté-la.

Jessé Souza. A Ralé brasileira. Quem é e como vive.

A preguica e a vileza sao as causas pelas quais tao grande parte dos homens, depois que a natureza ha muito
tempo os liberou da heterodirecio (naturaliter minorennes), ainda permanecer de bom grado em estado de menoridade por
toda a vida; ¢ esta é a razio pela qual ¢ tio ficil que ontros se erijam como seus tutores. E tio comodo ser menor! Se en tiver
umt livro que pensa por miim, um diretor espiritual que tem consciéncia por mim, um médico que decide por mim sobre a dieta
qute me convém etc., nao terei mais necessidade de me preocupar por mim mesmo. Embora en goge da possibilidade de pagar,
ndo tenho necessidade de pensar: outros assumirdo por mim essa enjoada tarefa. De modo que a estrondosa maioria dos
homens (e com eles todo 0 belo sexo) considera a passagem ao estado de maioridade, além de dificil, também muito perigosa, e
provém jd os tutores que assumen com muita benevoléncia o cuidado vigilante sobre eles. Depois de 1é-los em nm primeiro
tempo tornado estiipidos como se fossem animais domésticos e ter cuidadosamente impedido que essas pacificas criaturas
ousassemt mover um passo fora do andador de criancas em que os aprisionaranm, em um Segundo tempo mostram a eles o
perigo que os ameaga caso tentassem caminbar sozinhos. Ora, este perigo nio ¢ assim tao grande como se lhes faz, crer, pois ao
preco de alguma gueda eles por fim aprenderiam a caminbar: mas nm exemplo deste género os torna em todo caso medyosos e

em geral dissuade as pessoas de gualguer tentativa ulterior.

Emanuel Kant. Resposta a pergunta: O que é o Iluminismo?
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RESUMO

SOUZA, Renato Ferreira de. Psicologia e Politicas Publicas de Assisténcia Social: Praxis

Emancipatoéria ou Administragao Social? Tese de Doutorado. PUCSP, 2011.

A presente Tese de Doutorado em Psicologia Social debate a imbricada e contraditéria correlagao
existente entre a Psicologia e as Politicas Publicas soécio-assistenciais brasileiras. Para a
consecucao deste objetivo, destacamos o enveredamento pela Histéria da area psicoldgica e pela
conformagao e constitui¢ao da Ciéncia Moderna, destacando que ambas, quase sempre, estiveram
ou estdao a servigo das elites, operando a favor de uma légica instrumentalista e economicista que
sobrepoe o mercado as humanidades. Procuramos assinalar como a submissao da Psicologia a
essa logica, por vezes, transforma-a na responsavel técnica que respalda cientificamente o roteiro
pré-estabelecido de vida no capitalismo e as formas de reconhecimento perverso. Para
compreender e apurar as implicagdes e consequéncias da praxis desenvolvida pela Psicologia no
campo das politicas publicas de assisténcia (emancipagdo social ou administracio do povo?),
desenvolvemos uma andlise psicossocial que considerou questdes como desigualdade, injustica,
reconhecimento, etc., como conceitos centrais. Com vistas a articulagdo entre a pesquisa tedrica e
a realidade empirica, realizamos também entrevistas com profissionais e cidadaos envolvidos com
o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e investigamos suas identidades na
perspectiva desenvolvida por Antonio da Costa Ciampa, que se desvelaram de forma
emblematica, pois sdo representativas do atrelamento existente entre o universal (sistema
capitalista de produgao) e o particular (conformacao das identidades psicossociais e suas
subjetividades). A articulacido entre o material teérico e empirico permitiu demonstrar que as
vivéncias cotidianas dos individuos que se relacionam diretamente com as politicas publicas de
assisténcia estdo atravessadas por multiplos fatores, tais como: poder, dinheiro, burocracias,
estatutos, diretrizes profissionais (no caso dos trabalhadores sociais) e injusti¢a social, pobreza,
ma distribuicao de renda, de educacio, de saide, de direitos basicos, falta de reconhecimento
social, moral, afetivo e ético, dentre outros. Isso permitiu que apresentassemos uma reflexao
conceitual advinda de uma composi¢ao tedrica de pressupostos da psicologia social critica que
pode ser utilizada pelos psicélogos inseridos nas politicas publicas, sobretudo para o
desenvolvimento de uma praxis critica e transformadora no cotidiano de suas atividades
profissionais.

Palavras e expressdes-chave: Psicologia Social, identidade, injustica social, reconhecimento,

afetividade, Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).



ABSTRACT

SOUZA, Renato Ferreira. Psychology Public Policy and Social Welfare: Social

Administration or Emancipatory Praxis? Doctoral Thesis. PUCSP, 2011.

This Doctoral Thesis in Social Psychology debates the imbricated and contradictory correlation
between Psychology and Public Policy social assistance in Brazil. To achieve this goal, we
highlight the enter into the history of the psychological area and the formation and
establishment of Modern Science, noting that both almost always have been or are in the service
of elites, working in favor of an instrumentalist and economistic logic that overrides the market
to the humanities. We seek to indicate how the submission of psychology to this logic, at times,
becomes it in the responsible technical that supports scientifically the pre-established screenplay
of life in capitalism and the forms of perverse recognition. To understand and assess the
implications and consequences of practice developed by the Psychology in the field of public
policies of assistance (social emancipation or administration by the people?), we developed a
psychosocial analysis that considered issues such as inequality, injustice, recognition, etc., as
central concepts. With views to the relationship between theoretical research and empirical
reality, we also made interviews with professionals and citizens involved in the Reference Center
for Social Assistance (CRAS, in Portuguese) and investigated their identities from the perspective
developed by Antonio da Costa Ciampa, that reveal themselves in a way emblematic, because
they represent the linkage between the universal (capitalist system of production) and the private
(conformation of psychosocial identities and their subjectivities). The relationship between the
theoretical and empirical material has demonstrated that the daily experiences of individuals who
relate directly with the public policies of assistance are crossed by several factors such as: power,
money, bureaucracy, laws, professional guidelines (in the case of social workers) and social
injustice, poverty, unequal income distribution, education, health, basic rights, lack of social
recognition, moral, emotional and ethical, among others. This allowed us to present a conceptual
reflection coming from a theoretical conception of assumptions of critical social psychology that
can be used by psychologists included in public policies, especially for the development of a

critical and transformative practice in their daily professional activities.

Keywords and phrases: Social Psychology, identity, social injustice, recognition, affection,

Reference Center for Social Assistance (CRAS).
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INTRODUCAO

Antes de iniciar as reflexdes da pesquisa acerca da atual correlagdo existente entre a
Psicologia e as Politicas Publicas, indicamos inicialmente quais foram os percursos trilhados e a
logica empreendida na tessitura desta tese, assim como a motivagdo para este intento,
correlacionando as analises cientificas com a histéria de vida do pesquisador.

A politica, no sentido cabal e amplo do termo, fez parte de meu interesse desde o inicio
da adolescéncia, haja vista, por exemplo, a disposi¢ao e a pressa em tornar-me eleitor com a
minima idade exigida para a segunda eleicio democratica de nosso pais em 1994; antes, em 1992,
o movimento popular e estudantil que foi as ruas no Brasil para pressionar o Congresso Nacional
em favor de medidas para a deposi¢io e o impedimento do entio presidente da Republica
Fernando Collor de Mello ja me despertou amplo interesse'.

Envolvimentos anteriores meus com a politica estudantil ja vinham desde os grémios
recreativos em escolas secundarias e ginasiais em Lavras (MG) até a composi¢ao de chapas,
disputas eleitorais e a participagao universitaria no Diretério Central dos Estudantes (DCE) e no
Diretério Académico (D.A) do curso de Psicologia, em Belo Horizonte, MG, onde trabalhamos
a0 lado do colega Alessandro Soares da Silva, hoje Doutor em Psicologia Social pela PUC-SP e
professor da USP.

Certamente a escolha profissional pela Psicologia e suas consequéncias posteriores, como
a decisdo pela Pés-Graduagiao em Psicologia Social, foram consequéncia direta dessas relacGes e
vivéncias propiciadas por esse envolvimento politico.

No entanto, especificamente, dentro da sala de aula, na graduacio em Psicologia (1998-
2002), sentia falta de um encaminhamento e posicionamento mais critico para os rumos da
profissio, basicamente no que se referia as possibilidades de atuagao profissional. Nao objetivo
posicionar-me contra minha institui¢io de formagdo, tampouco contra 0s mestres que muito
colaboraram para minha formacao, mas sempre senti a necessidade da compreensio histérica
acerca da formacao e identidade profissional do psicologo brasileiro; disso decorre que minha

expectativa inicial era a de poder correlacionar, por exemplo, Psicologia com Sociologia em favor

' De certa forma, esse fato histérico-social remete a duas consideragSes: uma mais particularizada, que ¢é sua
contribuicdo para meu interesse politico; e outra analise, mais estrutural, a partir da proposta de Lima (2010, p. 24),
com a qual concordamos, que ¢ o fato de ser extremamente dificil, para nés que nascemos no final da ditadura
vivenciar a experiéncia de resisténcia e encontrar um projeto utopico: “Entendo que a socializa¢do para a militancia
tornou-se uma socializa¢io para o ativismo (cada vez mais especializado), esse dltimo entendido como uma agdo
pragmatica que abandona visoes totalizadoras em beneficio de decisbes mais pontuais”. O politicamente correto é
pressuposto e visto como postura de vanguarda (que curiosamente questiona as partes, mas alia-se ao todo).
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do entendimento e da compreensiao dos problemas sociais com a subsequente apreensdo de um
arcabougo tedrico e técnico para um trabalho pratico e engajado, de acordo com as premissas
cientificas e éticas da ciéncia psicolégica e das ciéncias sociais, expectativa que se fol
desvanecendo, aos poucos e gradativamente, no decorrer dos semestres letivos.

Mesmo com essas “adversidades” conformadoras, os primeiros estigios praticos, ainda
que com enfoque clinico, apareciam predominantemente na area social; a participagao efetiva e o
envolvimento em uma creche comunitaria na periferia de Belo Horizonte, no inicio da graduacio,
sinalizavam essa tendéncia, que seria confirmada posteriormente, com minha participacio como
estagiario, por cerca de dois anos, no programa Bolsa Escola da Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte, com trabalhos eminentemente sociais: selecdo, visitas ¢ cadastramento das familias
que ingressariam no Programa, preparacao e apresentacido de reunides comunitarias em que se
abordavam temas variados (saude preventiva; direitos e deveres sociais, geralmente), além de
visitas domiciliares e o acompanhamento, de uma distancia muito proxima, dos dramas pessoais e
mazelas sociais enfrentados pelas familias beneficiarias da politica, como, por exemplo, as
exigéncias burocraticas quando da federalizagio do Programa Bolsa Escola, implantado
inicialmente em Belo Horizonte nos moldes do entao governador Cristovam Buarque, de Brasilia,
que funcionava com acompanhamento de qualidade pelos gestores regionais, mas que foi
modificado para ser assumido pelo governo federal (primeira gestao Fernando Henrique
Cardoso), com a consequéncia de perder o acompanhamento anterior.

Logo depois de formado fui contratado para meu primeiro emprego como psicélogo.
Deveria exercer a funcao de apoiador de campanha, a qual consistia em trabalhar junto as familias
desabrigadas pela chuva do verao de 2002, na capital mineira, enquanto suas novas casas fossem
construidas. Foi quase um ano de intensa convivéncia com cerca de cinquenta familias alojadas
em pequenos quartos de um decadente hotel no centro da cidade, um “alojamento” dentre os
sete espalhados por Belo Horizonte, todos beneficiarios do que ficou conhecido como campanha
“BH Solidaria”.

Minhas atribuicbes eram: mediar possiveis conflitos; distribuir as “quentinhas” (no
almogo e no jantar), além do leite em pod para as criangas mais novas; controlar uma pequena
farmacia; fazer encaminhamentos para 6rgaos publicos quando necessario e relatar todos os
procedimentos em ata. A ocasido agucou-me a voltar os estudos para a psicologia social, mas
nada ainda com um proposito especifico, apenas eu relia alguns textos da graduacao e livros
aleatoriamente.

O desconforto com os rumos de minha formagio académica no que se refere a auséncia

do preparo para o trabalho social ressoou sobremaneira naquela época, pois a falta de traquejo e
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iniciativa para lidar com certas situagées indicavam que era o momento de reversao do quadro.
Estas minhas preocupagdes, relaciono-as, agora, com a analise formulada sobre a formagao em
psicologia social por Maria Ignez C. Moreira (2007), quando comenta que na graduag¢io em
Psicologia ha um desafio em tracar e expor aos alunos de forma critica o campo da psicologia
social, que geralmente ¢ representado pelo “mundo psi” como: “toda psicologia é social” (sintese
precaria que advém basicamente da leitura da obra freudiana); “a psicologia social trabalha com
os pobres” (visio que advém de mudancas paradigmaticas nas décadas de 1970 e ’80, diante da
crise histérico-politica nacional de reformulacio e compromisso social para a Psicologia) e
“psicologia social é essencialmente critica” (algo que comporta o perigo de eximir a propria
critica interna) — nogdes, de certa forma, idealizadas e que acabam conferindo uma sensagao de
que essa disciplina seria um aparte dentro da Psicologia, como disciplina eticamente importante,
mas, por vezes, dificil de ser aprofundada na graduagao, ja que extrapolaria o dado psicolégico
em si.

Ainda quanto a campanha em Belo Horizonte, enfatizo que, apesar da boa convivéncia
com os moradores e de exercer inteiramente as fungoes pelas quais havia sido contratado, eu
percebia que essa psicologia estava aquém de alguns objetivos sociais que eu entrevia, pois
nenhum encaminhamento mais critico em busca de uma conscientizagao ou emancipag¢ao social
foi considerado. A convivéncia truncada com outros profissionais, mesmo os psicélogos e
assistentes sociais, ¢ hoje avaliada como exemplo significativo disso.

Comegava a fazer sentido para mim uma maior carga horaria na graduagdo para as
disciplinas de Psicologia Social e Psicologia Comunitaria, além da necessidade de “novas
disciplinas”, tais como Politicas Publicas de Satude, Saude Publica, Processos e Intervencgao
Psicossociais, Educa¢io e Sociedade, dentre outras, que contribuissem para a formagao
profissional e para a atuagao em trabalhos sociais e com as politicas publicas, que até entdo, nao
estavam presentes em minha matriz curricular. Como veremos no Capitulo 2, esta necessidade
vivenciada e particularizada por mim em relagdao a reformulacio da profissao coincidia com as
novas diretrizes e proposicOes curriculares que vinham sendo encaminhadas e discutidas pelos
orgaos competentes e gestores da psicologia, os quais percebiam o imperativo de uma mudanga
estrutural da profissio, em virtude da propria demanda mercadologica.

Nessa mesma época, ainda em Belo Horizonte, continuava a formagao clinica, iniciada no
fim da graduagdo, no Instituto Humanista de Psicoterapia (IHP), quando um caso clinico em
particular me inquietou, 2 medida que o confrontava analiticamente com as leituras (de psicologia
social) que vinha realizando. Ja havia me decidido por prestar o concurso seletivo para o

Mestrado em Psicologia Social da PUC-SP e, diante das expectativas e exigéncia do meu trabalho
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frente as familias desabrigadas, aproveitava a bibliografia indicada para a prova de
Conhecimentos Especificos como norteadora de minhas leituras. Estava ha alguns meses
atendendo um menino portador de deficiéncia visual e, a partir desse atendimento somado aos
questionamentos e as hipoteses que a leitura dos textos de George Mead me proporcionavam,
tive a percepcao de encontrar-me diante de um problema de pesquisa.

George Herbert Mead (apud Ferreira, 2000) aponta, dentre outras coisas, para a
importancia de uma segunda pessoa para qualquer autorreferéncia. Para o autor, a partir dos
gestos comegam a surgir os sinais, os simbolos e, posteriormente, as convencdes semanticas
validas intersubjetivamente, inaugurando a linguagem como algo que faz parte da conduta social.
Entao, avaliando com Mead (1972), serem os gestos fundamentais para o “surgimento” da
constituicao social do se/f, fiquei em suspensao sobre o mecanismo pelo qual os portadores de
deficiéncia visual supririam essa caréncia, ja que o autor parte do pressuposto de que os gestos
sao visualizados durante a interacao social.

Com essas inquietagoes, construi o pré-projeto para o ingresso no Programa de Estudos
P6s-Graduados em Psicologia Social da Pontificia Universidade Catélica de Sio Paulo (PUC-SP).
Nesse periodo, novos questionamentos surgiram em relagao a obra e a teoria de George Mead, os
quais foram ganhando relevo em nossas prioridades investigativas, como, por exemplo, a
curiosidade sobre a histéria do autor, ou melhor, a falta de sua Histéria. Nesse sentido,
concordavamos com Farr (2002) e Sass (2004) em que o distanciamento dos estudos classicos em
psicologia social esta produzindo alguma lacuna na compreensao histérica desse campo.

Sendo assim, em nossa dissertacio de mestrado’, além do rigor cientifico empreendido
para a analise histérica da vida e obra do autor (objetivo principal da pesquisa), outro ponto
mereceu destaque: foi o alcance do entendimento acerca da proficuidade analitica da zeoria

meadiana, suporte para possiveis interpretagoes e intervencOes psicossociais. Essa segunda

2 SOUZA, R. F. (20006), George Herbert Mead: Contribuigies para a Psicologia Social. Dissertagdo de Mestrado, PUC-SP.
Orientada pela Profa. Dra. Maria do Carmo Guedes, coordenadora do Nucleo de Estudos em Historia da Psicologia
(NEHPSI) do Programa de Estudos P6s-Graduados em Psicologia Social da PUCSP. Na parte de andlise histérica
em relacio ao Mead, utilizamos a abordagem social em histéria da psicologia (Antunes, 1998) que nos permitiu
confrontar sua vida com momentos de constituicio da psicologia, colocando em relevo aspectos centrais dessa
interlocu¢do nem sempre identificados. Correlacionamos a histéria de Mead com questdes sociais, politicas,
economicas e cientificas, assim como suas conexdes com praticas e valores culturais especificos de sua época.
Buscamos compreender sua limitada difusdao na ciéncia psicolégica, dando, assim, continuidade ao processo de (re)
volta do autor, como diria Sass (2004). Representativa dessa etapa da pesquisa foi a analise do livto de Hans Joas
(1997) G. H. Mead, a contemporary re-examination of his thounght, 1863-1931, ainda nio publicado ou traduzido no Brasil.
Na segunda parte da pesquisa, pudemos corroborar a importancia da teoria meadiana para a ciéncia social e para o
campo de estudos sobre a identidade, principalmente ao analisarmos como alguns de seus importantes conceitos
tedricos foram apropriados e (re)significados como aportes balizadores das obras de Berger e Luckmann e de Jirgen
Habermas.
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vertente da pesquisa acabou exercendo influéncia primordial na escolha do objeto e no
desenvolvimento do tema proposto para esta tese de doutoramento.

G. H. Mead (1863-1931) elaborou um programa para a produgdo de um conhecimento
cientifico que possibilitou o surgimento de uma nova perspectiva em psicologia social:
desenvolveu multiplos conceitos para melhor compreender a relagio entre individuo e sociedade.
Perguntamo-nos diante disso: sera que existe algo mais politico? Sua teoria, dentre outros
méritos, ampliou a reflexdo sobre o processo de interagdo social, mostrando o significado da
linguagem como elemento central para a formagao social do seff e da génese constitutiva das
identidades’ psicossociais.

Entdo, pareceu-nos evidente que deverfamos nos apropriar desse arcabougo tedrico
oferecido por Mead e por alguns de seus intérpretes como facilitador da compreensdao desta
imbricada interlocu¢do existente entre o singular (identidades, compreendidas como
subjetividades) e o wnwersal (sociedades vistas como culturas) como basico para “nossa”
psicologia social.

Para Habermas, ocorre uma guinada pragmatico-formal quando Mead atribui primazia a
linguagem como possibilidade de entendimento e de coopera¢ao social e como elemento

constitutivo da consciéncia:

Mead tem outro mérito, no meu entender, que ¢ o de ter acolhido certos motivos
encontraveis em Humboldt e Kierkegaard: que a individuagao nio ¢ representada como a
auto-realizagdo de um sujeito auto-ativo na liberdade e na solidio, mas como um
processo linguisticamente mediado da socializa¢io e, a0 mesmo tempo, da constituicio
de uma histéria de vida consciente de si mesma. A identidade de individuos socializados
forma-se simultaneamente no meio do entendimento linguistico com outros e no meio
do entendimento intra-subjetivo-histérico-vital consigo mesmo. A individualidade forma-
se em condi¢des de reconhecimento intersubjetivo e de auto-entendimento mediado
intersubjetivamente. (Habermas, 1989, p. 186-187).

A linguagem, base e instrumento do acervo cultural e simbélico de uma sociedade ¢ o
mais importante sistema de sinais humano, pois se torna repositorio de varios tipos de
acumulacGes de significados e experiéncias que se perpetuam e sdo, portanto, transmitidas para
diferentes geracOes. Para Berger e Luckmann (1960), essa transmissao seria mediatizada pelos

‘outros significativos’. Em relagao a isso, afirmam os sociélogos: “O termo ‘outros significativos’

% Em todo o trabalho, quando mencionarmos ou recorrermos ao termo “identidade” referir-nos-emos a teoria
desenvolvida por Ciampa (1987), que a considera como metamorfose (constante e relacional) entre o universal e o
particular, na busca incessante de significagées que déem conta de sua existéncia plena para aquele momento, seja ela,
politica, institucional ou principalmente humana. Ou seja, tratamos a questdo da identidade, como fundamental para
a Psicologia Social, como se vera principalmente nos capitulos IV e V.
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foi tomado de Mead.” (idem, ibid. p. 71). E acrescentam que o conceito de ‘outro generalizado’,

também utilizado por eles, é usado inteiramente no sentido que lhe foi dado por Mead:

A forma¢io na consciéncia do outro generalizado marca uma fase decisiva na
socializagdo. Implica a intetiorizagdo da sociedade enquanto tal e da realidade objetiva
nela estabelecida e, a0 mesmo tempo, o estabelecimento subjetivo de uma identidade
coerente e continua. A sociedade, a identidade e a realidade cristalizam subjetivamente no
mesmo processo de interiorizacio. (Berger e Luckmann, 1966, p. 179).

Retornamos a nossa dissertacio de mestrado, trazendo esses excertos tedricos e
discussoes cientificas sobre a obra de Mead e de seus interlocutores, no intuito de demonstrar
que o trabalho feito a época propiciou novos questionamentos que, somados a outras
experiéncias e vivéncias praticas e académicas, culminaram neste anseio de entendimento da atual
correlagao existente entre a psicologia social e a politica publica.

Nesse sentido, varios aspectos confluiram e podem ser destacados como pertinentes
motivadores para a presente pesquisa, dentre eles, a participagao como aluno de mestrado em
algumas disciplinas, como por exemplo, Pesquisa enr ldentidade, ministrada pelo Professor Antonio
da Costa Ciampa; e a consequente aproximacao teorica das analises e discussdes do Nucleo de
Estudos e Pesquisas sobre Identidade-Metamorfose (NEPIM) da PUCSP, facilitada pelos estudos
meadianos que eu vinha realizando para a dissertagio. Podemos destacar como representativo
dessa aproximagao o interesse em apreender a formulacdo conceitual do sintagma Identidade-
Metamorfose-Emancipagiao e a questao das Politicas de Identidade e Identidades Politicas como
constructos pertinentes e necessarios para o entendimento das identidades em busca da
emancipacio social, subjetiva, etc.

Outras disciplinas de destaque e que contribuiram para reflexdes criticas acerca da
conjuntura politico social de nosso pais e sua intersec¢ao com a psicologia social foram as de
“Teoria Critica e Psicologia Social”, ministrada pelo professor José Leon Crochik e a disciplina
“Igualdade, Equidade e Inclusio Negativa: A Contribuicao da Psicologia Social para a Redugao
da Pobreza”, ministrada pelo professor Peter Spink; além, obviamente, da orientagdo e co-
orientagao critica dos professores Maria do Carmo Guedes e Odair Sass.

Na mesma época em que eu desenvolvia a dissertagao de mestrado, fui convidado pela
Prefeitura Municipal de Lavras, MG, para exercer uma espécie de “suporte psicologico” em
alguns Postos de Satde do municipio (Programa de Saidde da Familia — PSF — e Unidades Basicas

de Saide — UBS). Essa experiéncia fez-nos perceber mais claramente que, além da base conceitual
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e do referencial teérico oferecido pela Psicologia para esse tipo de praxis psicossocial®, as préprias
condi¢des objetivas para esse tipo de afazer mereciam ser devidamente analisadas, pois eram
complicadores priticos para uma atua¢ao e/ou intervencio no sentido ctitico da psicologia social,
aos moldes, por exemplo, da proposicio da Escola de Sdo Paulo’.

Com o infcio da nova empreitada profissional, deparei-me, alarmado, com o imperativo
do modelo biomédico predominante nas politicas publicas e em “suas reparticdes”, o qual
impunha, inclusive, as pré-condigdes para o trabalho psicolégico. Em cada nova visita aos PSFs e
as UBS, os coordenadores dos programas de antemao me apresentavam uma lista com o0s
pacientes e com os respectivos horarios em que deveriam ser atendidos clinicamente, pois eram
indicados como “caso de psicologo” pelos demais profissionais da saude (principalmente da
medicina e da enfermagem) e com o agravante da urgéncia, pois estavam na fila esperando pelo
atendimento psicolégico havia algum tempo®.

Somados as inquietagdes, duvidas, escolhas e preferéncias académicas com a continua
participagao profissional em trabalhos de cunho social ou socioassistencial, outro fator de

destaque vinha ocorrendo em relagao ao encaminhamento da profissdo psicolégica a despertar

4 Analise aprofundada da discussdo acerca da praxis em Psicologia Social ¢ a relagdo desta com a possibilidade de
transformacao das condig¢Ges sociais e individuais pode ser encontrada em Lima; Ciampa & Almeida, 2009, onde sio
destacadas as proposi¢Ges de Silvia Lane em favor de uma Psicologia Social Critica a servico da emancipagdo
humana. A nocio de praxis é apresentada, entdo, como o resultado do movimento entre teoria e pratica que se da a
partir de um processo dialético, colocando-se a possibilidade transformadora como exigéncia da reflexdo teérica.
“Claro se faz a inseparabilidade da pesquisa, pratica e reflexdo, nas quais a realidade é antes de tudo o ponto de
partida. A teoria, nesse sentido, avanca para além de sua condicio classica de mera contemplagao e somente pode ser
considerada valida na medida em que for confrontada com as a¢oes dos individuos e com as condicbes materiais e
histéricas dadas” (Ibid. p. 228). Os autores defendem inspirados em Vasquez (1977), a prixis inovadora (que questiona
as leis previamente determinadas e resulta em um produto novo e unico) em detrimento da prdxis reiterativa
(reacionaria que segue em conformidade com o desenvolvimento social).

5 Segundo Sawaia (2002) a denominagdo Escola Critica de Sdo Paulo se refere a um grupo de profissionais que, aos
moldes de Silvia Lane (a psicéloga da agdo politica), compreende a pratica cientifica como engajada eticamente e
esteticamente contra todas as formas de exclusdo social, para construir, a partir de pesquisas sobre a realidade
nacional, um referencial te6rico-metodolégico critico e interdisciplinar capaz de superar as cisdes entre objetividade e
subjetividade, de um lado, e entre homem e sociedade, de outro. “Esse corpo tedrico-metodoldgico tirou a
psicologia social brasileira do anonimato internacional, dando-lhe visibilidade. O sélido conjunto de ideias que
construiu é conhecido fora do Brasil como “A Escola Critica de Sdo Paulo”, a qual, junto com a teoria da Libertacio
de Martin Bard, é louvada como nucleo central da Psicologia latino-americana, combativa das ditaduras que

grassaram nesse continente nas décadas de 70 e 80.” (Sawaia, 2002, p. 37).

¢ Sem querer entrar no mérito da necessidade e da importancia do atendimento clinico psicoterapico para a
populagao atendida pelas politicas sociais, chamou-nos a atengdo o olhar predominantemente unilateral dos demais
profissionais da saude para com a atuagio profissional da psicologia (modelo clinico). Cabe ainda mencionar que,
mais uma vez, a légica politica, ou melhor, a falta dela, passava por cima de um trabalho que, aos poucos, comegava a
funcionar. Com pouco tempo, diminuimos gradativamente a agenda clinica (principalmente encaminhando os casos
necessarios para outros colegas), e um trabalho mais dindmico estava sendo implantado com a anuéncia e o apoio
dos demais profissionais, que, por exemplo, indicavam temas para reuniGes, palestras, dinamicas e inclusive
participavam delas. Como o espaco fisico era reduzido, ndo raro utilizivamos salas de aula cedidas por escolas
municipais dos bairros para o trabalho com a populacdo. Mas, com a mudan¢a dos governantes em uma eleicio
municipal (Prefeitura e Camara dos Vereadores), a maioria dos contratados foi dispensada a revelia do trabalho que
vinha sendo realizado e em favor da posse de outros funcionarios, algo que deu continuidade ao joguete de interesses
politicos e eleitoreiros.
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nosso interesse e — queremos crer — corroborar com a escolha do tema para esta pesquisa de
doutoramento, para torna-la atual e importante, tanto cientificamente quanto socialmente: era a
expansao rapida e muito abrangente das discusses, para além do meio académico, nos
Conselhos representativos e deliberativos da Psicologia (CFP, CRPs) acerca do envolvimento e
correlagao da profissaio com as politicas publicas e as novas oportunidades de trabalho que
vinham sendo criadas e pleiteadas pela classe — era o momento histérico de revisio e de novos
encaminhamentos, o qual pode ser emblematicamente representado pela criacao, em 20006, do

Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Pablicas (CREPOP):

(...) com o objetivo de consolidar a producio de referéncias para a atuacio do Psiclogo
nas Politicas Publicas ampliando sua atuacio e colaborando com a expansdo da psicologia
na sociedade e para a promogao dos direitos humanos, além de sistematizar e difundir o
conhecimento e as praticas psicologicas nas politicas publicas, oferecendo referéncias
para a atuagdo nesse campo (CREPOP, 2000).

Foi, portanto, movido pela aspira¢ao de querer refletir criticamente sobre o trabalho do
psicologo e sua correlagao com as politicas publicas sociais que resolvi desenvolver esta pesquisa
de doutorado. Nao se trata, porém, de um estudo sobre a eficacia ou eficiéncia da atuagao
psicologica nas politicas publicas (técnicas e intervengdes), mas, sim, de uma tentativa de
aproxima¢ao e compreensio da maneira pela qual vem ocorrendo essa gradativa inserciao
profissional, assim como quem sao estes profissionais (identidade profissional) e os préprios
usuarios beneficiarios dessas politicas publicas (identidade da populagao atendida) e como sao as
relagoes entre ambos. Estabelecendo, pois, os objetivos deste trabalho nos termos de uma
pergunta inicial, como querem Quivy e Van Campenhoudt (1992), trata-se de procurar saber
como  psicologia, politicas  piblicas e cidadios  beneficiarios se compreendem e interagem,
retroalimentando suas vivéncias psicossociais praticadas no cotidiano de suas realidades.

Para isso, utilizamos o referencial tedrico-metodolégico da Psicologia Social, mais
especificamente a teoria de identidade proposta por Ciampa (Cf. Lima, 2010), que, por sua vez,
foi articulada com bibliografias criticas que versam sobre nossa realidade social, politica,
econdmica e cultural, das quais selecionamos principalmente autores que consideram o fenémeno
estudado a partir de suas determinagdes historico-sociais e encaminham suas orientacOes para a
possibilidade, mesmo que dificil, da emancipa¢ao humana — que é bloqueada pela logica propria
da organizaciao social vigente numa época em que o capitalismo tardio vive sua globalizagao e
expansao em busca de legitimacao (Habermas, 2002).

Com o intuito de compreender essa trama atual — e por vezes controversa — entre a

psicologia e as politicas publicas, nos capitulos I e II fizemos uma revisio histérica da



19

conformagiao do campo de conhecimentos psicolégicos em sua empreitada por autonomia e
reconhecimento, desde sua incipiéncia enquanto area cientifica singular, possuidora de um
instrumental técnico (geralmente a servico da burguesia), até sua condigao atual de pleitear para a
categoria novas areas de trabalho, com o ¢é caso de seu posicionamento frente as novas politicas
publicas sociais de nosso pais. No capitulo I1I, analisamos pormenorizadamente a implantacao
recente de tais politicas, principalmente a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), com
suas regulamentagdes, atribui¢oes, programas, beneficios e normas operacionais. Um destaque é
dado para a participagao da Psicologia nesse processo e nas possibilidades e limites para sua
intervengao profissional, especialmente nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

No capitulo IV, fazemos uma revisao ampla dos problemas politico-estruturais
ocasionados pelo modelo capitalista de funcionamento de nosso pafs; assim, questdes como a
pobreza, ma distribuicio de renda, injustigas sociais, mau (ou cinico) planejamento das politicas
publicas (que acabam tornando-se politicas de identidade em seu pior modo) e a consequéncia
disso para as formagoes e construgdes identitarias dos (usuarios beneficiarios) inseridos nesse
enredo psicossocial de subalternidade (ja que barrados estrategicamente em sua possibilidade de
alterizacao emancipatoria) foram contempladas em nossas reflexoes e criticas.

Por fim, no capitulo V, pretendemos aprofundar e ampliar a discussdo tedrica acerca de
conceitos encaminhados pela psicologia social critica e revisados por nés (identidade,
reconhecimento social, redistribui¢do, reconhecimento perverso, afetividade, sofrimento ético-
politico, pobreza politica, humilhagao, etc.), no intuito de desenvolver (vincular) esses conceitos e
teorias a0 ponto que permitam a concep¢ao de um novo arcabougo tedrico, que seja, a0 mesmo
tempo, critico, reflexivo e propositivo para que os(as) trabalhadores(as) das politicas sociais
vislumbrem, mesmo com todas as adversidades sistémicas, um horizonte ético e politico
emancipatorio de dignidade pessoal e justica social para os cidadaos brasileiros orientados em tais
programas sociais.

Para a consecucido desse objetivo analitico, nos moldes propositivos da psicologia social
critica, entrecruzamos teoria e realidade para compreender a praxis e suas consequéncias sociais e
psicossocials, tanto para os trabalhadores quanto para os beneficiarios da politica
socioassistencial. Para isso, metodologicamente visitamos alguns Centros de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS (cinco reparti¢des publicas em trés cidades do sul de Minas Gerais) — e
principalmente discutimos com seus profissionais (trés psicologas e duas assistentes sociais) e
com seus beneficiarios (duas maes usuarias da politica), o que possibilitou enriquecer, ilustrar e

mesmo contrapor o debate, exemplificando nossos pressupostos tedricos com fatos, vivéncias,
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sentimentos e percepgoes conseguidos nessas entrevistas, que foram, na realidade, verdadeiras
interacoes sociais.

Diante da compreensao histérica da psicologia em relagdo as politicas publicas,
respaldado por uma teoria psicossocial que nos permitiu o entendimento dessas imbricadas
correlagoes (entre psicologia, politicas publicas, cidadios beneficiarios e sociedade capitalista),
desenvolvemos nossas consideracées finais sobre a possibilidade ou nio de emancipagio social
em meio as macroestruturacoes politicas e determinagdes sistémicas predominantemente
impeditivas da autonomia (ser-para-si) e em favor da manutencao do status guo ante, como se vera, a

partir de agora, nos capitulos que seguem.
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CAPITULO I

A CIENCIA MODERNA E O CAMPO PSI ALGUMAS
CONSIDERACOES E REFLEXOES SOBRE SUA CONSTITUICAO
HISTORICA

Portanto, trata-se, de fato, de uma epistemologia histdrica da psicologia:
sem referéncia a critica epistemoligica, o discurso psicoldgico seria uma
meditagdo sobre o vagio; e sem relagdo a bistdria, a epistemologia seria
uma réplica initil da psicologia. A andlise do conceito de psicologia
coloca em questio a existéncia do psicologo: se este ndo sabe quem ele ¢,
ndo saberd o que estd fazendo. E aquilo que o psicdlogo procura fazer ¢
uma ciéncia. Mas ciéncia de qué? Ao converter-se em ciéncia, a
psicologia se esquece do homem. E, ao se tornar humana, corre o risco de
ndo Ser aceita como ciéncia. (Jayme Salomao apresentando o
livro: Introdugao a Epistemologia da Psicologia, de Hilton Japiassu.
3* ed. Rio de Janeiro: Imago, 1982).

Uma questao em particular destaca-se como pertinente e fundamental em nossa pesquisa:
a compreensdao do carater historico da formagao profissional do(a) psicélogo(a) brasileiro(a). O
intuito ¢ perceber como as dimensdes histéricas, em seus ambitos institucionais, politicos e
socioculturais, na busca por determinar o atual perfil da categoria, auxiliam na leitura dos
fragmentos representativos de sua identidade profissional, quais sejam: o aspecto cientifico, o
epistemolégico, o metodolégico, o técnico-pratico e o politico.

Para esse empreendimento analitico, decidimos iniciar a apreciagao histérica pela
Associagao Brasileira de Ensino de Psicologia (ABEP) e pelos arquivos dos Conselhos Regionais de
Psicologia (CRPs) e do Conselho Federal de Psicologia (CFP), também por revistas antigas, tais
como, Crinicas ¢ Documentacao (da PUC-SP), Archivos de Psicotécnica (da FGV-R]) e Boletim de
Psicologia (da SP-SP), para posteriormente, correlaciona-las as teses, dissertagoes, livros, artigos e
pesquisas afins e, com isso, vislumbrar o percurso trilhado pela profissio em nosso pais (Vid.
Ibid. Cap. 2).

No entanto, quando iniciamos esta pesquisa documental, percebemos que a incursiao nos
dados historicos, codigos e legislagcdes das institui¢oes voltadas a difusao e a regéncia da
psicologia nacional nido seriam suficientes para compreender todo o processo de

desenvolvimento histérico da area, pois notamos que essa composi¢ao advém de data longinqua,
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sendo multideterminada e, de certa forma, interligada ao contexto internacional, em termos
filoso6fico-cientifico, economico-politico e sociocultural.

Entdo, para compreendermos a disposi¢cio do campo psi no Brasil, enxergando-o como
area de conhecimento proprio e de praticas profissionais especificas, as analises iniciadas pelos
trabalhos que buscam abarcar a psicologia nacional em sua historicidade tiveram de ser
vinculadas, mesmo que sucintamente, a uma analise amplificada da area no contexto cientifico
global, pois, sendo o Brasil um pafs pos-colonial que se organizou a partir da importacio de
conhecimentos de vanguarda advindos da Europa e dos Estados Unidos, ¢ preciso entender
como ocorreram a criagdo, a expansio e a manutencao do campo psi para além de nossas
fronteiras.

Como alertado anteriormente, para a devida apreensao histérica, nao sé6 o
desenvolvimento de ideias e praticas psicologicas e suas bases epistemoldgicas foram suficientes
para o esclarecimento, mas também a consideracio dos fatores (sociais, politicos, culturais) no
interior dos quais essa histéria se constroi, o que condiz com a abordagem social em historia da
psicologia.

Nesse sentido, conforme ja haviamos nos posicionado na dissertagao de mestrado (Souza,
2000), entendemos como Antunes (1998) que, para a melhor compreensiao da psicologia em sua
historicidade, teremos a exigéncia de integragao de trés diferentes, mas nao mutuamente

exclusivos, niveis de analise: (1) interno; (2) de fundamentacao filoséfica;e (3) de contexto.

O nivel interno de analise refere-se ao estudo da psicologia, ou mais propriamente de suas
multiplas manifestagbes particulares (em funcdo de sua vasta e complexa constitui¢io),
abrangendo suas defini¢des, conceitos, pressupostos, estrutura, métodos, coeréncia
interna, etc. Esses elementos, porém, ndo sido isolados ou autbnomos, mas
fundamentados em bases epistemolégicas que lhes ddo sustentacdo e sao definidoras de
sua conformacio especifica. Assim, o primeiro nivel de analise nio se esgota em si
mesmo, mas se complementa e se radica nesse segundo plano analitico. A sintese, porém,
s6 ¢ possivel apds a integracdo com esse terceiro nivel de analise, quando os elementos
acima se materializam no tempo e no espago, no seio das relacbes engendradas na
dinamica social (Antunes, 1998, p. 372).

Dessa forma, na combinacio proposta por meio das trés fases descritas, temos a
compreensao historica que a psicologia implica, portanto a compreensao da trama de relagdes na
qual ela se insere e desenvolve. Consequentemente, faz-se necessario buscar o entendimento de
suas multiplas manifestagdes, abarcando as multideterminagoes das quais ela é produto e
produtora. Mesmo considerando que a abordagem social em historia seja indicada para uma
melhor compreensao dos acontecimentos, nao exacerbamos suas possibilidades, pois julgamos

procedente considerar que essa atividade é também dinamica, sendo historica e socialmente
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condicionada, o que a faz parcial e incompleta, donde decorre a necessidade constante de fazer e
refazer o conhecimento histérico (Antunes, 1998).

Apbs destacar a metodologia histérica que sera utilizada para nosso intento cientifico,
ressaltamos outra vez que nossa intengao ¢ compreender o atual perfil profissional do psicélogo
atuante nas politicas publicas, além de sua vivéncia cotidiana na lida com a populagao

beneficiaria, com a burocracia e com as determinagdes de tal quadro operacional.

As constitui¢bes historicas podem ser entendidas como outras tantas interpretages de
uma mesma pratica — a da autodetermina¢io de parceiros do direito, livres e iguais; ora,
esta pratica, como qualquer outra, ndo foge a histéria. E os participantes desejosos de
saber o que tal pratica significa ew geral, tém que tomar como ponto de partida a sua
propria pratica. (Habermas, 2003, p. 121).

Nesse sentido, concordamos com Bastos; Guedes et al, (2010, p. 13), que, apds

destacarem a importancia do entendimento historico, afirmam que:

Essas caracteristicas que singularizam e definem um campo profissional, ressaltam a
importancia das profissbes se tornarem objeto constante de estudo e de pesquisa
cientifica que oferecam dados e promovam reflexdes nio sé para avaliar o quanto seus
compromissos sociais estao sendo cumpridos, mas, sobretudo, para apontar problemas,
desafios e limites que possam impulsionar os seus processos de mudanca.

A analise histérica permite perceber a processualidade constitutiva da area ps;, sua
identificacdo e atual conformagao profissional. Entretanto, advertimos que neste trabalho nao se
pretende uma plena revisao historica da ciéncia psicologica, mas sim compreender a identidade da
area em suas metamorfoses essenciais que subsidiardo nossas posteriores analises e discussoes.

Cabe ainda ressaltar que, por afinidades tedricas, priorizamos analisar a histéria da
Psicologia sob o prisma de nossa seara cientifica, ou seja, utilizamos os(as) autores(as) e vertentes

epistemoldgicas predominantemente da Psicologia Social (Critica, Politica e Comunitaria).

1.1 Do inicio a iniciagdo: elementos da composi¢ao historica da ciéncia

(psicologica)

Evidentemente o procedimento de constituicao de uma nova ciéncia ¢ muito complexo.
E preciso mostrar que ela tem um objeto préprio e métodos adequados ao estudo desse objeto,

ou seja, que se torne por si mesma capaz de firmar-se independentemente das outras areas de
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saber. Ainda assim, sabemos hoje que as questoes cientificas que tratam da natureza da realidade
psiquica e sobre a arquitetura de seus processos sio motivos de importantes debates que mantém
a psicologia na fronteira com outras ciéncias, como a Filosofia e a Fisiologia, por exemplo
(Bastos; Guedes et al. 2010).

Diante dessa disparidade e complexidade constitutiva da ciéncia psicolégica e no intuito
de vislumbrar seu projeto de autonomia cientifica, retomaremos estratégica e metodologicamente
alguns fatos e feitios histéricos (por nés considerados especiais) que tiveram impacto pratico ou
simbolico na estruturacao da area. Concebemos que esta analise possa auxiliar na compreensao
do pouco preciso, mas constitutivo, processo de estruturagao cientifica do campo ps:.

As revolugoes burguesas, principalmente a Francesa e a Industrial, primeiro na Inglaterra
e posteriormente na Alemanha, concretizam uma mudanga emblematica na sociedade ocidental,
qual seja, a passagem do sistema feudal de produgio ao sistema capitalista de produgdo. Devido a
essas novas contingéncias historicas, a indastria da época tornara-se incompativel com as antigas
relagoes feudais, pois a incipiente manufatura carecia de mao-de-obra especializada e de
“trabalhadores livres” para seu intento produtivo. Essas originais relagdes de produgao
pressupunham uma inovagao na divisio do trabalho, que, por sua vez, implicou nio s6 o
desenvolvimento e consolidagao da burguesia como classe social dominante, mas também e em
contrapartida, para a materializagdo do proletariado, classe essencial ao bom funcionamento do
sistema’.

O surgimento e o desenvolvimento da burguesia e do modo de produgao capitalista tém
como uma de suas implicagbes a reestruturagao geral das ideias e a producio de um
conhecimento que possibilitaria uma inovagio na interpretagio do real frente as novas
necessidades. Lembramos que as mudangas ocorridas na base material dessas sociedades
influfram no processo constitutivo do conhecimento no perfodo compreendido entre os séculos
XV e XIX, algo que repercutiu na composi¢io dos parametros da ciéncia moderna e suas
implicagdes epistemoldgicas e metodologicas (Kahhale, 2002).

A vida que no feudalismo era coletiva, tendo a origem do conhecimento advindo da
“revelagao divina” com a submissao da razao pela fé, vai dando lugar, aos poucos, a vida privada.
As pessoas comegam a se organizar em torno da familia nuclear e a morar em casas reservadas; o

ser humano passa a ser considerado especial em sua singularidade, pois cada individuo poderia

7 Engels (1983) divide a histéria da producio industrial desde a Idade Média em trés periodos: a indiistria artesanal em
que cada operario elabora o produto completo; manufatura, onde operarios de acordo com o principio da divisao do
trabalho se congregam num estabelecimento, onde cada qual com sua fungio especifica dio cabo final ao produto; e
inddistria moderna, em que o produto é fabricado pela for¢a motriz (maquinas) e o trabalho do operario é limitado a
vigiar e retificar operagdes do maquinario.
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pensar por seu julgo proprio: “Esta situagdo cria a vivéncia individualizada trazendo a questao da
privacidade e a possibilidade do “surgimento” da subjetividade” (Idem, p. 82).

Para Figueiredo (1996), a experiéncia da subjetividade privatizada, decorrente da cisao
entre o publico e o privado pode ser considerada como um dos determinantes para que existisse
o interesse em se conhecer cientificamente o “psicolégico”, ou seja, a singularidade e suas
nuances. A recorréncia ao “foro intimo®”’, de certa forma, contrapos as velhas tradicdes medievais
predominantes. Sendo assim, alternativas plurais tentaram dar conta da perda de referéncias
coletivas, como era a religiao, a raga e o povo. A humanidade viu-se impelida a construir novas
referéncias, pois era notério que o homem de entdo dialogava interna e subjetivamente com
maior propriedade, desenvolvendo uma reflexdo moral e uma razao independente na dialética do
possivel.

Essa experiéncia de tomada de decisdes interiorizadas somadas a particularizacio dos
sentimentos e das emog¢does era coincidente com as novas formas de se viver, difundidas pela
sociedade que naquele momento adquiria caracteristicas proprias. Esse fortalecimento da esfera
da privacidade em todas as dimensoes da vida social é uma das marcas registradas da cultura

ocidental setecentista, periodo conhecido como Iluminismo.

Fruto da Renascenga, da Reforma Protestante, da Revolucio Inglesa e, indubitavelmente,
do pensamento de Descartes conjugado com o aparecimento da ciéncia moderna, o
Tluminismo guarda consigo a esséncia de todos estes movimentos: a negagio do principio
da autoridade e a busca pela autonomia humana. Por este motivo, além de se converter
num movimento de veneracio pela ciéncia, capaz de realizar um matriménio entre o
empirismo e o racionalismo, o pensamento iluminista é também a expressio do
antitradicionalismo, representado, principalmente, na sua férrea critica a Igreja e a
monarquia, sustenticulos do anmcién régime, e no seu otimismo utopistico, traduzido na
crenca de que a razio ¢é capaz de eliminar todas as causas de infelicidade e de miséria em
quaisquer campos do espirito humano (Brandao, 2008, pp. 32-33).

Para Manfredo de Oliveira (1999), analisando textos habermasianos, a caracteristica
principal da modernidade se constitui na virada paradigmatica que causa a substituicao da razao
objetiva fundada na natureza e na bistiria da salvagio por uma razao subjetiva fundada na fberdade e

na vontade limitada do sujeito.

8 Figueiredo (2007), citando Philippe Aries, em a Histdria da vida privada (1991), comenta a importincia do surgimento
da imprensa e dos personagens literdrios como pecas fundamentais que contribuitam também para a interioridade
dos leitores, possibilitando a experiéncia de um dialogo interno e de constru¢io de um ponto de vista préprio; assim
o trabalho intelectual passa a ser progressivamente um ato individual e mesmo a religiosidade, por exemplo, pode se
tornar uma questio intima. “Certamente essa experiéncia foi fundamental a Reforma protestante, movimento
essencial na formagao do sujeito moderno” (p. 25).
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Nesta condi¢do, porém, o proprio campo da consciéncia era atravessado por uma
contradi¢do interna: era o campo da liberdade, vale dizer, das possibilidades, da pujanca,
mas era, também, o campo da priva¢do. (...) os juizos privados sdo privados de efeito
politico. (...). H4 nesta dupla e contraditoria valoracio da privacidade/privacio um germe
do desenvolvimento subsequente da filosofia politica e de todo o movimento cultural que
marcou o século XVIII na Europa (Figueiredo, 1996, p. 109).

Para Habermas (2000, p. 12), aos moldes de Kant, “a modernidade nio pode e nio quer
tomar dos modelos de outra época os seus critérios de orientagao, ela tem de extrair de si mesma
a sua normatividade”. Por isso, “a modernidade vé-se referida a si mesma, sem a possibilidade de
recorrer a subterfugios” (ibid., p. 12). Em outras palavras, o processo histérico da modernidade
surge da ruptura com a totalidade de sentido, presente no pensar filoséfico antigo e medieval.
Essa falta de referéncias integrais pode ter sido uma das causas que fez renascer a época uma
escola da filosofia grega chamada ceticismo — os céticos achavam impossivel que pudéssemos
obter algum conhecimento seguro sobre o mundo.

Para Figueiredo, com essa original reviravolta filoséfico-cultural em andamento e em
“debate” com os céticos, surgiu a ciéncia moderna’, por meio da qual o homem tenta articular o
sentido de tudo e tenta impo-lo por sua agdo ao real. Assim, o mundo passou a ser considerado
cada vez menos como sagrado e mais como objeto de uso — movido por forgas mecanicas — a

servico dos homens. Essa transformacao ¢ parte essencial da origem da ciéncia moderna:

E assim surgiu, entre os séculos XVII e XIX, a concep¢io dos seres humanos como
maquinas e o método — o método cientifico — mediante o qual era possivel investigar a
natureza humana. As pessoas se tornaram maquinas, o0 mundo moderno foi dominado
pela perspectiva cientifica e todos os aspectos da vida passaram a ficar sujeitos a leis
mecanicas (Schultz & Schultz, 1994, p. 36).

Para Spink (2003), foi com o advento da Revolu¢iao Cientifica, regida pelo paradigma
classico de ciéncia, inaugurado com o Racionalismo no século XVII, que ocorreu a grande
proliferaciao de disciplinas cientificas como conhecemos hoje, as quais, por contingéncias quase
sempre mercadoldgicas, tornaram-se “estanques e nao comunicantes”’, mesmo aquelas que estdo
em areas adjacentes do conhecimento. Essa fragmentagao continua do conhecimento, onde cada
especialidade reivindica para si a defini¢ao e a conduc¢io de determinados procedimentos técnicos
e clentificos com a criagdo de suas praticas discursivas internas e terminologias proprias, tendo

suas fronteiras bem demarcadas e delimitadas por legislacdes proprias, acabam possibilitando o

? Na modernidade, a ciéncia ¢ o lugar do conhecimento por exceléncia; a fisica no século 17, a quimica no século 18
e a biologia no século 19 tornam-se paradigmas do conhecimento cientificamente elaborado, com seus objetos
especificos construidos pelo método de experimentagao, que determinou um novo modo de pensar como via de
acesso a0 conhecimento verdadeiro (Mariguela, 1995).
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surgimento, dentre outros fenomenos cientificos e sociais, do que denominamos hoje como o
paradoxo da saude: pensar a unidade indivisivel da saude multifacetada em disciplinas diversas,
podendo ocorrer o desenvolvimento acelerado dos saberes, mas, paradoxalmente, esse
conhecimento cada vez mais especializado dificultaria a apreensao do todo.

Cabe ainda destacar que ¢ nesse amplo cenario conjeturado que surgem os moldes e
primérdios da ciéncia psicolégica e suas implicagdes psicossociais com seus saberes e fazeres. F
por isso que nos aventuramos prudentemente pelo entendimento da estruturacio do campo psi,
pois além de seu auxilio intelectivo para o entendimento da area, cremos, assim como Prado
(2007), que saberes e fazeres se instituem concomitantemente e que o saber é um fazer politico
que merece ser questionado e interpelado pela ética que busca relacionar problemas sociais

valendo-se de uma compreensio psicossocioldgica e/ou sociopsicoldgica nio disciplinar.

1.2 A Ciéncia Moderna e a estruturagdo do campo Ps7

Apesar de ainda nao adentrarmos diretamente no cerne do tema proposto para a
pesquisa, entendemos, como ja explicitado anteriormente, que esse tipo de analise contribui
sobremaneira para a “apreensao do todo”, permitindo assim situar com mais clareza nosso objeto
de pesquisa no meio do macroenredo cientifico e histérico.

Neste topico analitico pretendemos demonstrar a influéncia e a repercussao das teorias e
pressupostos epistemologicos de pensadores e de correntes filosoficas da modernidade que
tiveram notavel importancia, tanto para a ciéncia, como especialmente para a estrutura¢ao do
“campo de idéias ps7’, na forma que o conhecemos hoje.

Comumente os estudos sobre a modernidade, apesar da alta complexidade de sua
constituicio, costumam ter em René Descartes'’, fundador do Racionalismo, um marco histérico
para referenciar seu inicio. Para Figueiredo (20006, p. 29), o pensador francés tinha a inteng¢ao de
“submeter toda e qualquer idéia, impressao ou cren¢a a uma duvida metddica” (...), as idéias
erradas ou incertas seriam descartadas; “somente as idéias absolutamente claras e distintas
poderiam ser consideradas verdadeiras e servir de base para a filosofia e as ciéncias”.
Percebemos o impacto dessas proposicoes no processo histérico e sempre atual de
endeusamento da ciéncia, detentora da ultima palavra para assuntos técnicos do saber oficial, em

detrimento do saber popular e da sociedade.

10 René Descattes, fildsofo, fisico e matematico; além das obras que escreveu, fez diversas descobertas cientificas.
Entre suas contribuicbes mais valiosas para a ciéncia, pode-se relembrar a enunciag¢do das leis do reflexo e da
refragdo da luz e também das propriedades fundamentais das equagdes algébricas (em parceria com Fermat); com
este mesmo cientista, criou a geometria analitica (Mioranza, 2008, p. 9).
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Brandao (2008, p. 29), investigando as emogoes na histéria da humanidade'!, diz-nos que
Descartes escreveu um tratado sobre elas, em 1649, intitulado As Paixdes da Alma, onde difunde
“a idéia de que ¢ exclusivamente pela consciéncia que o homem desenvolve o conhecimento
verdadeiro de todas as coisas”, indicando, assim, que caberia as paixdes (sentimentos ou
emogdes), esse hospede indesejado, a responsabilidade pelo erro humano.

Outro importante pensador, contemporaneo de Descartes, persistiu na empreitada pela
busca do estabelecimento de bases seguras que pudessem validar o conhecimento. O filésofo
inglés Francis Bacon'? pode ser apresentado como fundador do moderno empitismo. Também
com grande preocupagao metddica na producao de conhecimentos filoséficos e cientificos,
escreveu o Novo Organum, uma de suas mais importantes obras, na qual elabora as premissas para
se livrar do erro e encontrar a verdade tendo como base a légica indutiva, que serviria de
referencial para o surgimento da ciéncia moderna. Para Bacon, o conhecimento fundado em
fatos, numa ampla base de observagao, tinha a funcionalidade de servir ao homem no sentido de
melhorar suas condi¢gdes de vida. Entendia que o bem-estar dependeria do controle cientifico
obtido sobre a natureza, ideia que permanece em destaque, dentre outras coisas, em sua
contraditoriedade, por exemplo, pois ¢ 0 mesmo homem que impSe compressao sobre a natureza
explorando-a desenfreadamente e quem se utiliza da ciéncia na pretensa tentativa de conter sua
forca rompante demonstrada nas enchentes, deslizamentos, terremotos, tsunamis, secas, etc.,
fenémenos que mostram sem pudor a fragilidade humana.

Em Brandao (2008) percebemos que o filésofo empirista Bacon disseminava a ideia de
que a afetividade impregna e infecciona a inteligéncia, dificultando o verdadeiro conhecimento;
por isso, as paixoes e as emogoes foram catalogadas por ele como preconceitos (provocados pela
percepgao sensivel) que atrapalhariam o progresso cientifico.

De acordo com Figueiredo (2006), a crenga nos preceitos indubitaveis e absolutos do
método, seja o racional de Descartes ou o empirico de Bacon, por exemplo, é de certa forma,
criticada pelo posterior movimento filosofico do século XVIII, o Iluminismo, que representava o

que havia de mais avancado e progressista no terreno das ideias e no campo cientifico. Por

1T A parte historica da tese de doutoramento de Brandio (2008), apesar de pouco citada no corpo do texto, mostra-se
muito importante para nosso intento metodolégico, pois, além de revisitar os escritos classicos, revela o
entendimento em torno da tensdo dialética existente entre o par dicotémico razao x emogao (afetividade) na historia
da filosofia e das ciéncias do espirito, compreensdo que contribuird efetivamente em nossa tese quando formos
correlacionar, no Capitulo V, as emogobes e a afetividade com a questdo do reconhecimento social e das identidades
psicossociais nas politicas publicas.

12 Francis Bacon, apesar de estar sempre no centro da vida publica, dedicou grande parte de sua vida a reflexdo sobre
o conhecimento e a melhor forma de colocé-lo a servico do homem; foi um jurista e ocupou altos cargos publicos,
desempenhando também intensa atividade politica. Defendeu a monarquia absoluta, embora fosse contra a censura
de opinido. Defendia a aplicagio da ciéncia a industria, a servico do progresso — afirmando varias vezes que “‘saber é

poder” (Andery, 2004).
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diferentes caminhos, pensadores da nova época repreenderam essa quase onipoténcia do “Eu”,
da “razao universal” e do “método”.

O filésofo David Hume", mesmo sob influéncia do empirismo baconiano, chega a negar
a estabilidade do “E#” apregoada por seu antecessor. Este “Ez” ndo seria mais idéntico a si; pelo
contrario, ao longo da diversidade de suas experiéncias é que ele se constituiria. Esse “novo eu”
seria mais o efeito das experiéncias do que seu senhor. Somos, para Hume, “algo que se forma e se
transforma nos embates da experiéncia e ja nao podemos nos conceber como base e sustentagao
dos conhecimentos e de nés mesmos” (Figueiredo, 20006, p. 33).

Emanuel Kant" outro filésofo iluminista, continua a problematizar a crenga nos
conhecimentos absolutos, porém, mais moderadamente. “Em A e#tica da razao pura, atirma que o
homem s6 tem acesso as coisas tais como se apresentam para ele: o “fendomeno”. A tnica forma
de produzirmos algum conhecimento valido é nos restringirmos ao campo dos fenémenos, pois
as “coisas em si” (independentes do sujeito) sao incognosciveis. A razao, portanto, nao estaria
subordinada a experiéncia, mas determinaria segundo suas exigéncias o que deveria ser
observado.

Além da autocritica iluminista, o século XVIII, trouxe ainda outras importantes formas de
“censurat’” a ambicao totalizante dos setecentistas.

O Romantismo aparece com destaque nesse sentido, por contrapor-se a ideia cartesiana
da racionalidade inabalavel do ser humano, que a partir de entdo, passa a ser compreendido
também por seu lado passional, sensivel e impotente diante da natureza'". “A razio é destronada,
o Método feito em pedacos e o “eu” racional e metddico é deslocado do centro da subjetividade
e tomado agora como uma superficie mais ou menos iluséria que encobre algo profundo e

obscuro” (Figueiredo, 2000, p. 35).

13 Hume nasceu em Edimburgo, na Escécia. Trabalhou para o governo inglés e 14 conheceu varios iluministas
franceses. Foi por algum tempo amigo de Rousseau. De volta a Escocia, participou ativamente de discussées com
varios intelectuais importantes, como Adam Smith, por exemplo. Dentre suas obras destacam-se Tratado da natureza
humana; Investigagies sobre o entendimento humano; Discursos politicos; Historia natural da religido e Didlogos sobre a religido natural.
(Andery, 2004).

14 Kant nasceu, viveu e morreu em Konigsberg (territério da Prussia até 1945; atual Kaliningrado, na Russia).
Graduou-se em Filosofia e Direito. Foi um competente e respeitado professor universitario por quase toda a vida,
mas somente ap6s os 50 anos suas idéias comegaram a lhe garantir uma merecida reputagio histérica. “Kant era um
homem extremamente metédico, tanto em sua vida particular quanto em seus estudos. E apontado por varios
estudiosos de seu sistema como um dos pensadores mais rigorosos e integros da filosofia moderna’ (Andery, 2004,
p. 341).

15 Para Figueiredo (2006), uma imagem cldssica dessa época setiam as pinturas do inglés Turner, que frequentemente
retratava tempestades no mar, onde mal se via 0 que era céu, chuva ou neblina; em alguns casos aparece um barco
totalmente a deriva e a mercé das forgas naturais. O barco representaria o empreendimento humano, racional e
metddico, e as imagens ndo deixariam davidas sobre a sua impoténcia diante da natureza.
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Para Sass (2004), analisando a influéncia da filosofia de Georg Wilhelm Friedrich Hegel'®
sobre a obra de George Mead, da-se que a doutrina hegeliana seria a expressio maior do
Romantismo.

Ao contrario de Kant, que ndo superou a oposicdo entre razao e realidade, Hegel parte da
critica a essa fragmentagao e elimina essa distingao, pois ambas, razao e realidade, seriam facetas
de uma mesma unidade: “O existente em determinado momento pode se tornar irracional,
porque nio é necessario, portanto o real deve mudar. A ideia (ou a razdo), portanto, é um
processo historico, e a unidade entre o racional e o real implica um movimento” (Kahhale, 2002,
p. 48). Ciampa, no prefacio de Lima (2010, p. 13), faz referéncia a esse ponto da teoria hegeliana,
afinal, “como diz Heraclito de Efeso, conforme Hegel (1996, p. 103), tudo flui, nada persiste,

2, <«

nem permanece o mesmo”’; “o primeiro elemento verdadeiro é o devir”.

A Alemanha, na época de Hegel, apesar de ainda se encontrar sob os resquicios do
feudalismo e do despotismo politico e de nao ter suas terras unificadas na forma de uma nagao,
foi efusivamente receptiva aos ideais franceses da Revolugao de 1789: igualdade, liberdade e
fraternidade foram acolhidas principalmente pela intelectualidade alema. Nesse contexto alemao,
onde a aplicagao politica pratica era comprometida, coube aos intelectuais oferecer uma resposta
diferenciada da acio francesa'’ — uma doutrina filosofica, por exemplo, como a de Hegel — que
permitisse a libertagio do homem como sujeito autbnomo capaz de dirigir seu préprio
desenvolvimento (Andery, 2004).

Percebemos que a base do pensamento hegeliano é o principio da contradigio, que orienta o
pensamento a partir da nogao de movimento, contrapondo o tipo de pensamento existente na
época, pois, até aquele momento, a contradigdo era vista como um limite da razdo. “O
movimento correto da razio estava baseado no principio da identidade, da nao-contradigao e
implicava um movimento do idéntico ao idéntico. Ora, a histéria implica mudangas, ¢ Hegel
coloca a razao como histérica” (Kahhale, 2002, p. 48).

Com o mundo real entendido de forma indissoluvel e submetido a uma lei universal (da

contradi¢ao) o hegelianismo assenta-se, enquanto sistema filoséfico, sob seu préprio carater

dialético, pois o pensamento e as coisas deveriam ser compreendidos sob a mesma égide. A

16 Hegel nasceu em Stuttgart. Realizou seus estudos iniciais em Teologia, tendo se formado pastor. Estudou grego,
latim, histéria e filosofia com muita seriedade, ampliando ainda mais seus conhecimentos. Iniciou a carreira
universitaria em 1801, como professor universitirio em Iena; devido a seu sucesso académico fora nomeado
postetiormente reitor da Universidade de Berlim. Hegel revela em sua filosofia um saber enciclopédico; visava
sobretudo nao deixar escapar qualquer elemento positivo da cultura humana (Andery, 2004).

17 Para Kahhale (2002, p. 43), ao contrario dos iluministas franceses, que tinham possibilidade de aplicar e ver
concretizadas suas ideias em todo processo de reestruturacdo por que passava a Franca, os pensadores alemies, por
contingéncias politico-estruturais do pais, discutiam a liberdade como um conceito teérico abstrato. Isso explica, em
parte, a projecdo de filésofos idealistas na Alemanha desse periodo. Esse idealismo, entretanto, desenvolve-se com
um carater novo, tendo em vista a contraposicao que era presente entre materialismo e idealismo em toda discussio
dos filésofos anteriores. Kant e Hegel sao os principais filésofos dessa fase.
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dialética, portanto, esta nas coisas e no pensamento, ja que o mundo real e o pensamento

constituem uma unidade indissoluvel. Hegel cruzou histéria e metafisica:

Verifica-se, assim, que Hegel nio identifica o ser ao estado atual em que se apresenta, da
mesma forma que ndo concebe tal estado como definitivo ou imutivel. Ao contrario,
Hegel concebe o ser como um “ser em processo”, que, estando em permanente mudanga,
conserva-se a si mesmo em cada estagio do processo por que passa. Essa concep¢ao nao
significa a anulacdo da identidade do ser, mas a colocagio dessa identidade no processo
contraditério que orienta o seu desenvolvimento. Se o verdadeiro ser é um ser em
movimento, s6 assim pode ser compreendido (Andery, 2004, p. 367).

A extensao da filosofia idealista hegeliana espalha-se por diversas areas do conhecimento
humano, da filosofia da histéria ao direito, da historia da filosofia a teoria do estado, exercendo
seu alcance e sendo apropriada tanto pelo materialismo dialético quanto pela teologia liberal. Da
nogao dialética e do principio da contradicao a nogao de histdria enquanto movimento, varios autores
e escolas de pensamento se beneficiaram dessas originais perspectivas para a formatagao de suas
bases epistemologicas. Podemos dizer, também, que a doutrina hegeliana é precursora de um
novo jeito de se fazer e se pensar a psicologia (social), entendida como uma ciéncia critica. Por
esse motivo, mesmo que sucintamente, trazemos algumas nog¢oes basicas de sua filosofia, que
serao retomadas e aprofundadas no Capitulo V, pois seus conceitos serdo primordiais para o
desenvolvimento de uma teoria psicossociolégica que se mostra interessada em desvelar as
amarras sociais em suas artimanhas impeditivas do pensamento e propor uma acao critica.

Para Sérgio Repa (2005), o pensamento de Hegel ocupa uma posigao tnica na historia da
filosofia por varias razoes, a comegar pelo fato de ele ter suscitado consequéncias politicas
imediatas e dissonantes. Apés a morte do filésofo, seus discipulos dividiram-se em hegelianos de
esquerda e de direita, dois partidos de intelectuais que reclamavam dar certa continuidade critica a
obra do mestre. Dos hegelianos de esquerda, ou jovens hegelianos, surgiu um dos pensadores que
mais influenciaram a nossa contemporaneidade: Karl Marx (na Universidade de Berlim, colocou a
dialética a servico da revolugao social). Por sua vez, os hegelianos de direita tiveram uma
descendéncia longa, a qual inclui o nome de Carl Schmitt, filésofo do direito que aderiu ao
regime nazista.

Karl Marx'® cursou seu doutorado na mesma instituicio onde Hegel foi professor,

Universidade de Jena, onde teve contato com as idéias dos jovens hegelianos. As principais

18 O século XIX foi um tempo de grande desenvolvimento do capitalismo e de mudangas radicais no mundo. Junto
a0 crescimento econdmico e a riqueza vieram a classe trabalhadora e a pobreza. Foi nesse contexto que Marx viveu e
desenvolveu seu pensamento, pois vivia no centro nevralgico dos acontecimentos: “(...)tanto seu trabalho intelectual
quanto sua atuagao pratica é construida ao longo dos anos, em intima relagio com os acontecimentos politicos,
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influéncias da obra de Hegel sobre Marx foram sua filosofia da historia, que observa a existéncia
humana enquanto sociopolitica e cultural e sua compreensao dialética.

Marx considerou-se hegeliano de esquerda durante certo tempo, mas rompeu com o
grupo apos realizar uma revisao critica dos conceitos de Hegel, inspirado pelas concepgoes de
Feuerbach, um filésofo materialista que exerceu forte influéncia em sua época ao publicar, em
1841, A esséncia do cristianismo, onde critica severamente Hegel com o afirmar que a religido
consistiria numa proje¢ido dos desejos humanos e numa forma de alienagio. E de Feuerbach a
concepcao de que em Hegel a logica dialética estda “de cabeca para baixo”, porque apresenta o
homem como um atributo do pensamento ao invés do pensamento como um atributo do
homem (Bottomore, 2001).

Marx manteve o entendimento da histéria enquanto progressao dialética, mas passou a
compreender que a origem da realidade social ndo reside nas idéias, mas sim na agdao concreta,
material, e no trabalho humano. A existéncia material precede qualquer pensamento. Marx
inverte, entdo, a dialética hegeliana, porque coloca a materialidade e ndo as ideias na génese do
movimento histérico que constitui o mundo, elaborando, assim, a dialética materialista ou
materialismo dialético.

Marx compreende o trabalho como atividade fundante da humanidade, pois central em
suas atividades, donde decorre ser o homem um ser social. Assim sendo, suas relacdes de
produgao e suas relagdes sociais fundam todo o processo de formagao da humanidade. Essa
compreensao e concepcao do homem sio revolucionarias em todos os sentidos, pois é a partir

dela que Marx ird identificar a alienacdo do trabalho como a alienacao fundante das demais:

“Sua teoria é uma critica radical das sociedades capitalistas, mas nao se limita a teoria em
si, pois se posiciona contra a qualquer separagdo drastica entre teoria e pratica, entre
pensamento e realidade, porque essas dimensdes sdo abstracoes mentais que, no plano
concreto, real, integram uma mesma totalidade complexa” (Ianni, 1982, p. 9-10).

A consolidag¢ao do capitalismo em alguns paises europeus a época vivida por Marx é
“coincidente” com a maturidade politica dos trabalhadores em sua consciéncia de classe, os quais,
a partir de suas condi¢cdes materiais de existéncia, comegaram a notar as custosas relaces sociais
que diao sustentagdo ao capitalismo. Em meados do século XIX intensificaram-se essas
contradi¢oes do capitalismo: ocorreram crises periddicas de superproducido, e a luta de classes

configurou-se mais claramente:

econ6micos e historicos de seu tempo, e tanto seu conceitual tedrico como sua pratica politica estio comprometidos

com e sio colocados a servico da classe trabalhadora”. (Andery, 2004, p. 396).
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As exigéncias, cada vez maiores, do desenvolvimento material da sociedade pSem a nu as
contradi¢bes de classe, agravando-as ao maximo e tomando a forma de uma série de
intervengoes abertas do proletariado contra a burguesia. (Kahhale, 2002, p. 53).

Finalmente, estendem-se por toda a Europa os ideais revolucionarios do Manifesto
Comunista, de Marx e Engels, publicado em 1848.

Porém, em compensagao, a burguesia, cada vez mais pressionada pela luta das massas e
pelas ideias socialistas revolucionarias, também responde com novas teorias e conceitos sobre o

mundo, tentando “adapta-lo” a sua nova situagao:

Nesse contexto, a burguesia, como classe social no poder, passou a necessitar de um
cabedal de conhecimentos que fosse além daquele necessario para estruturar e organizar
tecnicamente a produgdo, mas conhecimentos que lhe servissem como fundamento
teoérico de legitimacdo e justificacdo do poder e instrumental para sua manutengio. Foi
nesse panorama que se fizeram necessarios conhecimentos que viriam a dar respaldo para
que, entendidos alguns mecanismos da sociedade, se tornasse possivel a predicio e o
controle de determinados fenémenos, além de se conformarem também, no plano de
seus pressupostos, com idedrios de legitimagdo e justificacgdo do poder burgués de
dominacio (Antunes, 1998, p. 114).

Com isso, mudangas profundas ocorreram tanto no plano economico da produgao
material quanto na produgdo do conhecimento, pois uma acelerada marcha de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico havia se iniciado por conta das novas demandas insurgentes. Decorrente
dessas transformagdes socioestruturais, destaca-se a constitui¢io das areas especificas de
conhecimento que comegaram o processo de especializacao e de delimitagio dos campos
cientificos, que se tornaram auténomos e independentes da Filosofia".

Conforme Figueiredo (2000), esse sistema que envolve a elaboracio e aplicagao de
técnicas “cientificas” sera chamado de “Regime Disciplinar” ou apenas “Disciplinas”, que sao
oriundas do desejo politico-social das elites pelo controle social e pessoal dos individuos e de
“docilizacio” e “domesticacio” dos mesmos.

E nesse alvoroco que o século XIX se mostra favordvel para o estabelecimento e
consolidagao das ciéncias (naturais, bioldgicas, sociais e humanas), configurando-se como
determinante para a propagacio, consolidacao e perpetuacao das ciéncias como as conhecemos
hoje. Nesse perfodo comecam a surgir as ciéncias da sociedade, como a Economia Politica, a

Histéria, a Antropologia, a Sociologia, a Linguistica, ¢ um pouco depois a Psicologia, todas

19 “A razdo moderna ¢é cientifica, e coube a filosofia encontrat, neste processo de estruturagio da ciéncia, seu lugar.
Se no perfodo medieval a filosofia estava a servico da teologia, na modernidade ela é convocada a prestar servigos
20s cientistas na condicdo de anilise légica dos enunciados e predicativos do conhecimento cientifico” (Mariguela,
1995, p. 27). Esse campo especifico de arbitragem dos problemas cientificos é o que conhecemos como
epistemologia.
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tratando do entendimento das a¢Ges humanas e de suas correlagdes com as sociedades, pois era
necessario, a semelhanca das ciéncias naturais, que essas disciplinas garantissem o controle e a

compreensao das sociedades e das pessoas que as compunham:

Nesta medida, os temas da psicologia estavam dispersos entre especulagoes filoséficas,
ciéncias fisicas e biologicas e ciéncias sociais. O que restaria para uma psicologia como
ciéncia independente? Nada! (Figueiredo, 2000, p. 15).

Embora impactante, foi essa a consideragao feita por um expoente filésofo francés da
época, Auguste Comte™, que considerava a psigue — objeto principal de estudo da psicologia —
um empecilho para seu projeto cientifico. No seu sistema de ciéncias nao caberia uma
“psicologia” entre as “ciéncias bioldgicas” e as “sociais”, pois a mente nao se apresentava como
um objeto observavel e sujeito a experimentagdes, nao se enquadrando, por isso, nas exigéncias
do Positivismo, um método de estudo desenvolvido por ele que fundamentaria todas as ciéncias
sociais ou humanas na busca pela investigagao dos fatos. Para ele, por exemplo, “a sociedade é
um complexo mais ou menos definido de fatos governados por leis mais ou menos gerais, ¢ uma
esfera a ser tratada como qualquer outro campo de investigacao cientifica” (Kahhale, 2002, p. 59).

Comte, em sua analise burguesa, contrapos-se ao Materialismo Dialético e Historico. Para
muitos autores, a compreensio de suas propostas e consequentes influéncias dependem do
entendimento de cada um desses aspectos e principalmente da totalidade de seu pensamento™.

Para Comte, caberia a filosofia fazer a sintese ou a generalizacdo dos resultados dos
conhecimentos produzidos pela atividade cientifica, tendo para isso o objetivo claro de estruturar
uma classificagio histérica do conhecimento cientifico pelo ideal progressivo do saber; sua
petspectiva era que toda mudanca na ciéncia deveria ecoar em correspondéncia no pensamento
filos6fico. Sua visio de histéria supde estados progressivos e sucessivos de evolugao do

pensamento humano: teolégico, metafisico e positivo, sendo este ultimo — também denominado

20 Comte estudou na Escola Politécnica de Paris e medicina em Montpellier, mas ndo terminou nenhum dos cursos,
ja que estudou muito por conta propria. Desenvolveu varias atividades para sobreviver (professor particular, tutor,
etc.), além de fazer conferéncias publicas e a cientistas com o objetivo de divulgar sua filosofia, ensinando que o
universo e a sociedade eram submetidos a leis invariaveis, eram ordenados. De acordo com Andery (2004), Comte
viveu na Fran¢a num momento pés-revolucionario, quando a burguesia havia ascendido ao poder, época oportuna
para desencadear uma série de novas ideologias e sistemas que tinham o objetivo de sustentar os varios setores
sociais que estavam em conflito. Comte toma partido da parte mais conservadora da burguesia, que defendia um
regime ditatorial e ndo parlamentarista e que buscava criar as condi¢oes para se fortalecer no poder e impedir
quaisquer ameacas, identificadas como todas as tentativas democratizantes ou revolucionarias.

2l Os lemas positivistas que surgitam do pensamento de Comte difundiram-se além das fronteiras francesas,
chegando a influenciar a politica e a sociedade de pafses em situagdo histérica bastante diferente da francesa. A
revolugio brasileira de 1889 sera obra das seitas positivistas: desde entdo, a bandeira brasileira tem a divisa Ordem ¢
Progresso. “Benjamim Constant, o ministro da Instrugdo Publica, nessa época, reforma o ensino de acordo com os
pontos de vista de Comte.” (Verdenal, 1974, p. 234).
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como estado cientifico — o momento em que supostamente o homem eliminaria toda a abstracao,

substituindo-a pela investigagao das causas, pela observacio dos fenomenos e suas leis.

O Positivismo fundamentou epistemologicamente todas as ciéncias naturais e sociais,
unificando os critérios metodolégicos — observagdo, experimentagdo, raciocinio
hipotético-dedutivo e indutivo (légica formal), replicabilidade, previsdo e controle. No
entanto, tem sofrido criticas e reformula¢ées no sentido de adequar-se as novas
descobertas da fisica e das ciéncias humanas, tais como de solucionar os problemas
logicos decorrentes da linguagem, os problemas de observagdo, verificabilidade e
experimenta¢ido dos fendémenos humanos e sociais, bem como as interferéncias do
cientista no seu objeto de estudo. Mas a esséncia de suas propostas nio tem se

modificado (Kahhale, 2002, p. 61).

Lima (2010) comenta que essa separac¢do entre conhecimento e interesse sera o ponto
critico do positivismo, visto que nessa perspectiva o pesquisador sustenta a ilusio de que nao
participa dos fenomenos estudados; assim, os fenémenos sociais sao transformados em uma
natureza cuja funcionalidade ¢é passivel de previsao, como se seu estudo pudesse ser
desinteressadamente realizado de forma neutra. “Os trabalhos de Feuerbach e Marx foram os
primeiros a criticar essa forma idealista de pensamento. Principalmente as proposi¢coes de Marx,
para quem a teoria inevitavelmente escaparia dessa neutralidade e assumiria uma dupla forma:
como falsa consciéncia e como critica” (Lima; Ciampa & Almeida, 2009, p. 230).

Essa breve incursao em parte da historia da ciéncia, mesmo com suas simplificacdes
ideativas e resumos didatico-metodoldgicos, objetivou demonstrar o amalgama existente entre a
constru¢ao do conhecimento e da ciéncia com as implicagdes ideoldgicas e politicas de
determinado periodo histérico. Conjunturas econdémicas, culturais e sociais sempre entrelagados e

caminhando junto ao conhecimento produzido pelo homem.

1.3 Psicologia e a busca por reconhecimento e autonomia (Séc. XIX ao

XXI)

Como vimos, o processo de constituicio da Psicologia, ou de qualquer outro campo
autonomo do conhecimento cientifico, como os que conhecemos hoje, foi multideterminado por
fatos especificos e fatores internos de cada subarea do conhecimento, mas sempre atrelados as
questoes sociais, culturais e politicas de uma determinada época. Percebemos com maior clareza
esse imbricar conjuntural quando nos propomos a investigar o processo histérico de

desenvolvimento das disciplinas cientificas.
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Ha, realmente, muitas duvidas acerca do problema, e é preferivel, por enquanto, nao
estabelecer nenhuma conclusio. De qualquer maneira, a psicologia estd al com suas
pretensdes de autonomia e, independentemente da conclusio a que cheguemos, é
importante tentar compreender as origens e as implicagdes da existéncia dessa disciplina,
por mais cadtica que ela seja ou nos pareca (Figueiredo, 2006, p. 17).

Localizamos as rafzes mais antigas das preocupagdes com os fenémenos psicologicos na
Grécia Antiga; ha ainda quem considere que, para melhor compreendé-los, seria preciso ir além,
encontrando suas origens no pensamento oriental que a precedeu. Mas, em se tratando de
ciéncia, como conhecemos hoje, s6 muito recentemente surgiram os primeiros projetos de
psicologia como campo independente, mais especificamente a partir da segunda metade do
século XIX, onde se pretendeu reservar um territorio proprio para os estudos psicolégicoszz,
delineando assim uma ciéncia do comportamento, cujo €xito se fez notar pelos discipulos da area
e pelos espacos conquistados nas institui¢oes de ensino e de pesquisa (Guedes, 1998).

Os pressupostos positivistas que se acoplaram a ciéncia de forma incisiva no século XIX
serao reafirmados com forga total no século XX pelo Circulo de Viena, que pretendia construir
uma epistemologia enquanto sinénimo de teoria do conhecimento cientifico, pois a ciéncia
esgotaria a possibilidade do conhecimento e a filosofia caberia analisar essa linguagem logica e
universal.

Resisténcia fundamentada a essa postura ortodoxa do positivismo pode ser encontrada
em expressivos pensadores e em correntes criticas do pensamento social.

O francés Bachelard, por exemplo, denunciou a servidao filoséfica na década de 1940 e
os perigos de uma reducdo do conhecimento a ciéncia. Sua epistemologia histérica primou pela
investigacdo da ciéncia por suas margens ¢ nao pelo seu nucleo metodolégico, ou seja, “sio os
postulados valorativos que foram excluidos @ priori em nome da objetividade do conhecimento
que devem receber atenc¢ao por parte dos filésofos” (Mariguela, 1995, p. 29).

Para Canguilhem, formado em ciéncias médicas e considerado o sucessor de Bachelard na
Sorbonne, a relagdo entre os conhecimentos produzidos pela ciéncia e as criticas filosoficas a esse

processo deveriam ser compreendidas sob outra vertente; o autor elaborou uma epistemologia a

22 Prado (2002; 2007) ira comentar sobre a simultaneidade no século XIX dos estudos psicolégicos com os estudos
da emergéncia do politico e daquilo que se chamou a “invasio do mundo publico”. Para o autor, essa tem sido a
tonica da psicologia politica desde a emergéncia de seu pensamento naquela época. “Sem duvida, motivados por
elementos de toda sorte, ideolégicos, economicos, cientificos e amedrontados com o rumo das sociedades de massa,
autores como Le Bom, Tarde, Sighele, Freud e outros devotaram importancia para o estudo do mundo publico,
anunciando que a acdo politica ndo se restringia a racionalidade politica nem ao regime politico, mas era revestida de

elementos sociopsicolégicos e culturais’ (Prado, 2007, p. 100).
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partir da descontinuidade do conhecimento, rompendo, assim, com o ideal progressivo do saber,
assumido pelos positivistas como cumulativo™.

Outra frente de embate ao reducionismo positivista é encontrada nos pensadores da
Escola de Frankfurt, contrapondo-se frontalmente aos teéricos do Circulo de Viena. Na verdade,
essa - teoria critica - vem com a inten¢do de se tornar um brado de alerta contra as tragicas
redugdes positivistas nas quais a razdo técnica pretende ter solucio para tudo e em todos os
campos do saber.

Todas as condigdes socioculturais e epistemoldgicas discutidas anteriormente no capitulo
formaram o solo propicio sobre o qual pode surgir e ser elaborado os projetos de psicologia
como ciéncia independente e autdonoma; dai sua importancia metodologica, pois os ecos dessa
historia ressoam inevitavelmente em nosso objeto de pesquisa e na ciéncia atual.

Tivemos no século XIX, principalmente com relagio as ciéncias naturais, todo um
processo de demarcacdo e zelo por seus dominios de conhecimento, o que curiosamente
contribuiu para a incipiéncia da psicologia enquanto area singular do conhecimento, pois
importante parte de seu suposto saber estava a margem das ciéncias naturais.

Como vimos, os procedimentos cientificos em voga naquela época (e ainda hoje?) exigiam
que os cientistas fossem capazes da “objetividade desnuda”, expurgando os sentimentos as
emocgdes e os preconceitos de seus feitios para obterem um conhecimento puro e verdadeiro.
Seria preciso, entido, dominar e disciplinar a mente, eliminar todos os subjetivismos.

“Ora, essa disciplina nao ¢ facil e foi o préprio esforco para impo-la que levou os
cientistas a reconhecerem a forga e a profundidade dos fatores subjetivos” (Figueiredo, 2000, p.
55), pois a liberdade dos sujeitos e suas diferencas é que se destacam nesse momento como
complicadores da busca incessante pela neutralidade e objetividade cientifica. Dessa forma, foram
as proprias praticas operacionais da ciéncia que demonstraram aos cientistas a for¢a dos fatores
subjetivos e individuais em permanente agao e reagao.

Consequéncia logica dessa encruzilhada metddica seria a ciéncia progredir o suficiente
para que pudesse controlar ou a0 menos conhecer minimamente essa “subjetividade desvairada”.
Assim, a epistemologia e a metodologia cientifica acabam desembocando na psicologia, que, por

sua vez, apresenta sua atordoante multiplicidade teérica, metodolégica e de finalidades™.

23 Em sua palestra What is Psychology?, ministrada na Sorbonne em 1956, Canguilhem sugeriu que a psicologia esta
posicionada entre duas rotas possiveis. Quando alguém sai da Sorbonne, pode seguir em uma de duas diregbes. Se
essa pessoa tomar o caminho que sobe a montanha, chega ao Pantheon, onde os mais sabios filésofos franceses
estdo enterrados. Por outro lado, o caminho que desce a montanha leva a delegacia de policia (Rose, 2008).

24 Para pontuar essa diversidade propositiva da psicologia trazemos, como exemplo, as diferentes escolas e
abordagens psicolégicas discutidas por Figuieredo (2006): o projeto de Wundt; o projeto de Titchener; a psicologia
funcional; o comportamentalismo; a psicologia da Gestalt; o behaviorismo radical de Skinner; a psicologia
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Como nos lembra Sass (2004), a psicologia moderna (cientifica) surge de exigéncias
historicas (filosoficas, culturais, politicas e cientificas) do século XIX e niao do acaso ou da
genialidade isolada de um ou outro autor. E acrescenta: influenciada fortemente pelos temas
classicos da filosofia e pelas ciéncias naturais, a psicologia surge de diversificada fonte filosofica,
epistemoldgica, e consequentemente desdobra-se em perspectivas, métodos, teorias e sistemas
psicolégicos, por vezes opostos. Sendo assim, a psicologia moderna nao ¢é aquela, ou a0 menos
difere substantivamente da psicologia mencionada por autores classicos desde a Antiguidade
grega, posto que seja moderna a preocupagao com o processo de individuacao e a formagao da
individualidade (Sass, 2004).

Nesse sentido, nao se pretende ignorar as elaboragdes antigas ou as teses classicas acerca
do homem em sociedade e suas singularidades, mas constatar que a psicologia cientifica fundada
na ciéncia que se desenvolve a partir do Renascimento é uma produ¢ao moderna. E o proprio
Sass (2004) quem vai dizer-nos que, para o bom entendimento histérico da constituicio do
campo psz, devemos extrair todas as consequéncias desses fatos, como, por exemplo, o de nao
haver um continum no desenvolvimento da psicologia até os tempos modernos. A descontinuidade
pelo esforco de compreensao cientifica do comportamento, da alma, da psigue (...) é a melhor
explicacdo para seu surgimento no século XIX.

Outra constatagao é a de que, apesar da ruptura entre psicologia e filosofia, elas mantém
elos, ja que tratam de assuntos similares, mas mantém também distin¢es profundas dos métodos
de tratamento do objeto de estudo e das categorias explicativas que cada qual adota. O embate
acerca do estudo da comsciéncia pode ilustrar essa questao. Ambas as areas reivindicam para si a
condugao dessa categoria explicativa do homem. Outra consequéncia direta da emancipagdo
cientifica da psicologia ¢ seu interesse e desenvolvimento no sentido de uma psicofisica e de
diversos paralelismos, como, por exemplo, entre o mundo fisiolégico e psiquico de um lado e o
mundo fisico de outro; e, posteriormente, pelas concep¢des monistas, que ora compreendem o
desenvolvimento do psiquismo como parte das ciéncias naturais, como o behaviorismo e outras
vinculam o psiquismo as ciéncias sociais, como ¢ o caso de George Mead nos Estados Unidos e

Lev Vigotski na Unido Soviética™ (Sass, 2004).

cognitivista de Piaget; a psicandlise freudiana, dentre outras, como a Psicologia Social de Georg Mead e a histérico-
cultural de Vigotski, além das correntes humanistas e existencialistas.

25 A frente na tese, pretendemos explorar essa aproximacio tedrica existente entre Mead e Vigétsky, pois ambos os
autores ¢ seus intérpretes serdo basilares para a amarra conjuntural e conceitual do pensamento que pretendemos
explorar e desenvolver enquanto possibilitador da instrumentalizacio critica e reflexiva para o trabalho psicolégico
nas politicas puablicas socioassistenciais. Essa correlagdo entre os dois autores também pode ser encontrada
pormenorizadamente em um artigo de Lima (2010b).



39

A psicologia apresenta-se, pois, sob um duplo dilema: “o seu estatuto como disciplina
cientifica e o seu possivel papel na edificagdo da racionalidade social, sem perder de vista a
maxima da realiza¢ao do individuo™ (ibid. p. 139).

E comum indicar a cientificidade da psicologia, segundo Mariguela (1995), a partir do
esforco de Watson e seus seguidores em torna-la uma ciéncia positiva. Foi assim que, fascinados
pela nogao de bebavior, os psicologos cederam a ilusdo da objetividade, pois o que estava em voga
no final do século XIX e infcio do XX eram as experiéncias cientificas; logo, deveria haver algo

nos humanos que pudesse ser adequado aos principios metodologicos das ciéncias naturais.

Assim, os psicélogos descobriram o comportamento como resposta neurofisioldgica aos
estimulos do meio ambiente no qual o organismo humano esta inserido. A psicologia
conseguiu, enfim, realizar seu grande ideal: tornar-se uma ciéncia. Agora ha um objeto
passivel de mensuracio e controle. O comportamento deve ser estudado através do
método experimental: rompem-se, assim, os lagcos da psicologia com o método
introspectivo, caracterizado como a pré-histéria da psicologia cientifica (Mariguela, 1995,
p. 125-120).

Para Politzer (1973), em a Critica dos fundamentos da psicologia, obra em que objetiva derrubar
o discurso cientifico psicolégico, ao ancorar-se nas ciéncias da natureza, a psicologia afastou-se
do humano em sua dimensao dramatica; por isso, para ele, a psicologia deveria elaborar um
discurso sobre essa dimensio, ja que a vida em si ¢ finita, dramatica. E 0 mesmo autor quem vai
comentar, com aspereza € sarcasmo, que a psicologia inaugurada com Wundt — com a migra¢ao
dos aparelhos dos laboratérios de fisiologia para os dos psicoélogos — seria uma ciéncia de terceira
mao, por ter recebido os instrumentos de quantificagao dos fisidlogos, que os receberam dos

fisicos, que, por sua vez, os receberam dos matematicos, e arremata:

Tendo satisfeito as suas necessidades cientificas pela existéncia dos aparelhos, cujo
manejo &, alias, estéril, e pela obten¢ao de alguns dados estatisticos, pensam estar imunes
as criticas dos fundamentos de suas teorias. Rejeitam qualquer critica, qualificando-as de
metafisicas ou filoséficas, termos sindnimos para esses pretensos cientistas (Politzer,
1973, v. 2, p. 15).

E nesse embate ferrenho em relacio aos fundamentos da psicologia e de seu objeto de
estudo com suas justificagdes favoraveis e contraposi¢des que o século XX se apresentou para
esse novo campo do conhecimento cientifico como promissor e problematico.

Consideramos apropriada a critica analitica do marxista e psicanalista hungaro-francés
Georges Politzer, mas recorremos a histéria das ciéncias, para em certo sentido resguardar e

legitimar a incipiéncia do campo psicologico como area de saber autbnomo.
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Para Silvio Gallo (2005), Michel Foucault ja teria demonstrado, por intermédio da nogiao
de epistémé, que existe em cada época historica um terreno fértil do qual brotam e no qual se
desenvolvem os diversos saberes; para Gallo, o perfodo compreendido entre a segunda metade
do século XIX e a primeira metade do século XX teve como solo dos saberes, indubitavelmente,
o paradigma da cientificidade. Nessa época, o cientifico passa a ser sinonimo de verdade absoluta,
e qualquer saber que tenha pretensio de ser aceito precisa passar pelo crivo da cientificidade.
nesse momento histérico que a psicologia, assim como outros saberes, comega a constituir-se
como campo especifico de conhecimento.

Sabemos que a influéncia do positivismo foi marcante nessa época (e ainda hoje?)
influenciando a metodologia e o modo de se fazer ciéncia e corroborando o conhecimento
produzido.

E nesse sentido da necessidade do método rigoroso (cientifico) em que o homem

2
% lancou

empreenderia todo seu intento para objetivar e naturalizar suas produgdes que Wundt
mao de um laboratério para apoiar seus estudos sobre a subjetividade em técnicas e
conhecimentos da fisiologia, desenvolvendo, assim, a psicologia experimental. Atrelado as
contingéncias sbcio-historicas o perspicaz pesquisador também nao ficou imune aos debates que
havia nos circulos académicos da Alemanha sobre as distingGes entre as pesquisas das ciéncias
naturais (Naturwissenschaften) e as das ciéncias humanas e sociais (Geisteswissenschaften) (Farr, 1998).
De certa forma, supomos que essa distin¢ao estrutural dentro das universidades atrelada
aos interesses proprios e debates com seus pares levou Wundt a separar a Psicologia em
experimental e social, uma vinculada as ciéncias naturais e outra as ciéncias humanas e sociais, no

intuito de englobar por inteiro o fenémeno psicolégico e justificando, assim, sua independéncia

propositiva no campo dos saberes:

Wundt propde, para completar o método experimental, o método da observag¢io historica
e comparada, que permitiria estudar as fungdes mentais, as quais tornam possivel a vida
espiritual coletiva e a evolugdo das sociedades humanas. Estas funcles seriam a
linguagem, a arte, o mito, os costumes. (Kahhale, 2002, p. 80).

A partir dessa divisdo inicial, a psicologia se expande e se desdobra, ora como uma
disciplina cientifica preocupada com a verificagdo e experimentagao, ora como uma disciplina

filosofica reflexiva com as esséncias, com as instituigdes e com os significados.

26 Wilhelm Wundt teve sua formagdo na area de fisiologia; desenvolveu a partir desses estudos a nogio de uma
psicologia independente baseada na experimentagao. Em 1875 montou o primeiro Laboratério de Psicologia do
mundo, em Leipzig, onde desenvolveu varias pesquisas que contribufram para o desenvolvimento da psicologia
experimental. Além disso, teve papel importante na criagio do que chamou de Psicologia Cultural ou Social
(Kahhale, 2002, p. 83).
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Vale lembrar que as guerras mundiais (expressio maxima da politica de um periodo, seja
tal politica vista como economica, social ou desenvolvimentista) tiveram forte influéncia na
formatacao do campo psi, nao s6 os constantes deslocamentos e intercruzamentos de estudiosos
e pesquisadores da area que migravam entre a América e a Europa, mas também na decorréncia
de novos temas para estudos e andlises que foram propiciados por esse tragico fenémeno
histérico-cultural®’.

Com o cuidado de nio cometer generalizacOes rasteiras e nem esquecer as nuances
histéricas da 4area, podemos dizer que, ainda hoje, século XXI, mais de cem anos apods sua
criagao, a psicologia e a maioria de suas escolas e correntes tedricas continuam com perspectivas
predominantemente mecanicistas e deterministas, pois as metodologias utilizadas e os
conhecimentos produzidos mantém a concep¢ao naturalizada de um homem (oco da

intersubjetividade e da emogao) que se desenvolve e se atualiza ao longo de sua vida bioldgica,

como se possivel fosse conhecé-lo por inteiro.

A reprodugdo de tais preceitos mostra que a relagdo entre homens e a realidade vivida
ainda ndo gerou a necessidade de transformacio de tais ideais e, desta forma, podemos
dizer que a Psicologia, muitas vezes, continua atuando como instrumento de controle e
estratificacio social. (Kahhale, 2002, p. 95).

Do mesmo modo, para Nikolas Rose (2008), a psicologia ocupou um importante papel
no século XX, pois ajudou a construir a sociedade e as pessoas em que nos transformamos,
promovendo uma “psicologizacio” das vidas individual e coletiva, inventando e transformando
diversas idéias em termos psicolégicos. Para o autor, basicamente, a psicologia serviu como uma

técnica de regulamentacdo e administracao de pessoas, moldando-as e reformando-as de acordo

27 “A primeira Guerra Mundial... seguida pela expansio do Comunismo, pela grande depressdo dos anos ’30, pela
ascensdo de Hitler, pelo genocidio dos judeus, por protestos raciais, pela Segunda Guerra Mundial e pela ameaca
atoémica, estimulou todos os ramos de ciéncia social. Um desafio especial caiu sobre a psicologia social. A pergunta
foi langada: Como ¢é possivel preservar os valores da liberdade e dos direitos individuais em condi¢oes de pressio e
regulamentacdor A ciéncia pode ajudar a encontrar uma resposta? Essa questdo desafiadora levou a uma explosio de
esforcos criativos que acrescentaram muito ao nosso entendimento dos fenémenos de lideranga, opinido publica,
rumores, propaganda, preconceito, mudanga de atitude, moral, comunicacio, tomada de decisdes, relagdo entre ragas
e conflitos de valores” (Allport, G. 1954, apud Rose, 2008, p. 159). Pouco antes do infcio da 1T Guerra Mundial,
outras formas de fazer psicologia comegaram a se desenvolver, algumas nos EUA, o behaviorismo e a psicologia
humanista. E outras na Europa: na Alemanha, a Gestalt, a Fenomenologia e o Psicodrama; na Suica e Franga, a
Psicologia Genética; na antiga Russia, a Psicologia Sécio-Histérica. As diversas propostas teéricas da psicologia sé
vieram a se confrontar e a se opor, quando Hitler ascende ao poder e gera uma migragao dos psicélogos europeus
para a América. “Os anos entre as duas grandes guerras, 1919 a 1939, caracterizaram-se pela mudanga no fluxo de
pesquisadores, sio os europeus que vao para a América, por exemplo: Moreno, Koffka, Wertheimer, Lewin, Kohler,

parte de integrantes da Escola de Frankfurt, tais como Adorno, Horkheimer, Marcuse, Fromm” (Farr, 1998, apud
Kahhale, 2002, p. 94-95).
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com os interesses institucionais, pois foi nesse espaco que ela encontrou sua aplicabilidade
cientifica; ou seja, a psicologia ajudou a construir o “mundo” em que nds vivemos e também o
tipo de pessoas em que nos transformamos.

Situando a psicologia nesse contexto, sobressai a compreensio sobre sua importancia
para além de sua consolida¢ao enquanto disciplina cientifica (com departamentos universitarios,
professores especializados, diplomas e qualificacdes na area), indicando-a enquanto importante
balizadora social de uma época, pois, a medida que a psicologia construia um senso comum por
meio da popularizagao de sua linguagem, ocorreria a “psicologiza¢ao” da vida coletiva.

Porém, isso ocorreu em um espago problematico especifico, ja que as demandas por suas
técnicas advinham das necessidades crescentes por administragdo pessoal. Na verdade, a
psicologia se formou em todos aqueles locais praticos, no qual problemas de conduta coletiva e
individual humanas eram de responsabilidade das autoridades que procuravam controla-las — nas
fabricas, na prisdo, no exército, na sala de aula, no tribunal. Para Rose (2008), devemos ter em
mente que a formagdo da psicologia aplicada nio se iniciou nas universidades ou nos

laboratorios.

Os vetores ndo foram de um conhecimento formado na academia para o campo das
aplicacoes, mas o contrario. Similarmente, os vetores do desenvolvimento da psicologia
ndo foram do normal para o anormal, mas fizeram o caminho inverso: um conhecimento
da normalidade, e das normas da normalidade, derivado de interesse na anormalidade.
(..). As normas psicologicas derivam das normas requeridas pelas instituicdes — do
sistema escolar, da industria, das forcas armadas e de todos os lugares. A forma
psicologica da norma emparelha esses requerimentos com as normas de variagdo
estatistica e as leis de grandes grupos, alinhando também regras de desejo s6cio-politico e
institucional com a demanda da teoria estatistica?® (Ibid. pp. 156-157).

Ainda assim, mesmo com essa configuracao individualizante, podemos inferir que a
psicologia foi e é uma ciéncia social desde seu primérdio, uma ciéncia com vocagao social, pois
organizada em torno de objetivos sociais. Concordamos com Nikolas Rose, nesse sentido, pois
nos parece clara a conexao existente entre a cultura politica moderna e a psicologia, ja que ambas
compartilham de um individualismo norteador de suas acles e concepgodes, pois fol como
“ciencia do individuo” que a psicologia encontrou um lugar em meio as técnicas de
regulamentacado ao partir de julgamentos que pressupunham objetividade, neutralidade e

efetividade.

28 Logo, o surgimento dos testes psicolégicos - com forca e legitimacdo - para aqueles que queriam encontrar a
verdade sobre o problema mental. A idéia é a de que a psicologia se moveu da tecnologia investigativa do
experimento no final do século XIX para a tecnologia julgadora, como as dos testes, por exemplo, no século XX.
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O desenvolvimento da psicologia durante o século XX teve um importante impacto
social em nosso entendimento e tratamento do distress; nas nossas concepgoes de
normalidade e anormalidade; nas nossas tecnologias de regulacio, normalizagdo reforma e
corre¢do; no cuidado com criangas e na educagdo, na propaganda, no marketing e nas
tecnologias de consumo, no controle do comportamento humano, do industrial ao militar

(Rose, 2008, p. 155).

Cada uma dessas instituicGes se transforma um pouco, em laboratério de psicologia, onde
individuos podem ser observados, testados, controlados em nome da eficiéncia da organizagio,
culminando na nogio de empreendimento. E o que pode e pode ser observado, ainda hoje, e
talvez o mais importante de todo esse processo, é a verdadeira produgdao e potencializagio de
novas identidades, pois se se mudam os termos pelos quais os individuos sio julgados,
considerados, falados, contratados, dispensados, aplaudidos ou criticados (...), mudam-se também
os termos pelos quais eles se entendem, se relacionam, se julgam e agem sobre si mesmos e sobre
seus semelhantes.

Agora, no inicio do século XXI, percebemos cada vez mais acentuadamente a primazia do
corpo biolégico, tido como o assento de nossos problemas, assim como vemos o surgimento e
aprimoramento cada vez maior das novas tecnologias de imagem, as pesquisas sobre o genoma, a
psiquiatria biolégica e constatamos viver numa época em que o cérebro é anatomizado
molecularmente, contemplamos a neuroquimica e a emergéncia da neurobiologia como a
principal maneira de se entender a conduta humana e os fatores que a influenciam, na mesma
medida em que uma “subjetividade cerebral” se fortalece. Seria a substituicao da psicologia o

nascimento do se/f neuroquimico?

E muito cedo para se dizer. Mas se a psicologia for substituida (...) uma coisa ¢ certa —
para tomar o lugar que foi aberto nos nossos sistemas de governo, nossas praticas de
regulacdo e nossos regimes éticos, a neurobiologia também terd que se tornar uma
“ciéncia social”(Rose, 2008, p. 163).

Tendo em conta as reflexdes propiciadas por nosso enveredar historico na busca pela
compreensao e juizo da ciéncia moderna e do campo psi, almejamos ter conseguido situar a
ciéncia psicologica ante as multideterminagdes sécio-historicas que se entrelagam caminhando
junto a humanidade (ocidental, que seja). Esperamos ter demonstrado que a psicologia nio so6 faz
parte desse enredo sociopolitico como é uma de suas interlocutoras mais destacadas, por vezes
sendo a responsavel técnica por respaldar cientificamente o roteiro pré-estabelecido da vida

moderna no capitalismo.
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CAPITULO II

A PSICOLOGIA NO BRASIL E A FORMACAO DIALETICA DA
IDENTIDADE PROFISSIONAL

Embora seja dificil delimitar nma fronteira para a existéncia plena da
profissao de psicilogo no Brasil, nao hd como negar que em meados do
séenlo XX, essa profissao, mesmo ainda nao reconbecida em alguns
paises, ji apresentava regularidades nos  papéis  profissionais,
representagies de sua identidade na literatura cientifica, diversidade de
subcnlturas em campos distintos como saide ¢ indistria, alguns
padries de conduta e farta base bibliogrdfica decorrente de pesquisas
experimentais e de propostas tedricas. Essa massa patrimonial técnica,
mercadoldgica e politica alimenton a demanda de novos conbecimentos
a serem pesquisados no campo do comportamento, estimulon a
necessidade de novos profissionais para o mercado, fomenton o
aprofundamento das solugdes criadas para os problemas e fortalecen o
capital politico para o ajustamento das fronteiras com outras
profissoes. Dinamizada pelos problemas que tornavam a sociedade
mais complexa e pelo desenvolvimento do conbecimento cientifico sobre
o comportamento humano, a Psicologia amplion sen espago de atnagio
e sua legitimagao como profissio, tornando sua institucionalizacdo,
desse momento em diante, um fato irreversivel. Sigmar Malvezzi. A
profissionalizacdo dos psicélogos. Uma histéria de
promogao humana. In: Bastos & Guedes e colaboradores O
trabalho do psiclogo no Brasil. Artmed. Porto Alegre (2010, p.
23).

Interessante constatar que esse fluxo historico constitutivo das ciéncias, analisado
anteriormente, influenciou diretamente o processo de desenvolvimento da psicologia brasileira,
seja pelo intercambio com o que se produzia naquela época entre Brasil e Europa, seja também
com os Estados Unidos, um pouco mais tarde. (Antunes, 2007).

Na analise feita por Pereira & Pereira Neto (2003), sobre o processo de profissionaliza¢io
da psicologia nacional, merece destaque a proposicao de uma periodizagao histérica que auxilie a
compreensio da formatagao da area psi. Para esse empreendimento tedrico se apoiaram no
referencial da Sociologia das Profissdes, campo de estudo desenvolvido por Freidson (19906) e

Larson (1977), dentre outros™.

29 Para Freidson (1996), a profissdo deve ter um conhecimento delimitado, complexo e institucionalizado, além de
organizar seus interesses em associagoes profissionais que padronizam a conduta dos pares, realizando uma
autorregulacio. A profissao deve empenhar todos os esfor¢os para ser reconhecida como fundamental pelo Estado e
pela sociedade. A regulamentacio legal de seu exercicio profissional seria uma forma de expressio de seu
reconhecimento (Pereira & Pereira Neto, 2003).
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Antes de verificar essa periodizacdo, cabe ressaltar o destaque dado pelos autores para o
trabalho de Pessoti (1988), que anteriormente ja havia subdividido a histéria da psicologia
nacional em quatro periodos, de acordo com a presenca ou auséncia de instituicdes ligadas
diretamente a psicologia: pré-institucional (até 1833), institucional (1833-1934), universitario
(1934-1962) e profissional (1962 em diante).

Essa nova periodiza¢do proposta, fundamentada na profissionalizagiao, subdivide a
histéria da psicologia nacional em trés momentos: O primeiro periodo (periodo pré-profissional)
¢ compreendido entre a criacdao das faculdades de medicina do Rio de Janeiro e da Bahia (1833) e
o final do século XIX. Pode ser caracterizado por nao haver no Brasil a profissao definida ou
regulamentada de psicélogo e nao se encontrar nenhuma sistematiza¢ao ou institucionalizagiao da
area, apesar de haver pessoas interessadas nos temas e questoes psicolégicas.

O segundo petiodo (petiodo de profissionalizagao) é compreendido entre 1890/1906 a
1975. “Ele abrange desde a génese da institucionalizagao da pratica psicoldgica até a
regulamentacao da profissio e a criagao de seus dispositivos formais” (Pereira & Pereira Neto,
2003, p. 20). A Reforma Benjamim Constant (1890) — que incorporou a disciplina de psicologia
nos curriculos das escolas Normais — além da inauguragdo dos laboratorios de psicologia
experimental na educagiao (1906), como por exemplo, o Pedagogium, e da criagdo do cédigo de
ética (1975) foram eventos escolhidos pelos autores como marcos emblematicos desse periodo,
pois contribuiram para a institucionalizagao e reconhecimento da psicologia enquanto profissao
detentora de um determinado tipo de saber e de um mercado de trabalho préprio, mesmo que
compartilhado com a medicina e a educagio™.

O terceiro momento iniciar-se-ia em 1975 com a profissio ja legitimamente estabelecida e
organizada (perfodo profissional). Nessa época, a profissaio comega a sofrer fortes alteragdes
socioeconomicas, com eventos como: a proliferacao de faculdades particulares; um numero cada
vez maior de profissionais no mercado de trabalho; a degradagao do valor da mao-de-obra; novos
espacos de atuagao profissional que comegavam a surgir, além de novas disputas
interprofissionais.

Para compreendermos melhor todo esse enredo histérico formativo da Psicologia,
levaremos em conta algumas de suas principais analises historicas, encaminhadas por autores(as)
de renome na area, na expectativa de uma sintese elucidativa que tera como norte essas

subdivisdes propostas por Pereira & Pereira Neto (2003).

30 Para Penna (1992, p. 61), “as referéncias ao Pedagoginm, 3 Escola Normal e ao Instituto de Educagao revelam-se
inteiramente pertinentes na medida em que foram as institui¢ces, onde, de fato, se iniciou de modo sistematico, o
ensino da psicologia” no Brasil.
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Sendo assim, encontramos no Brasil os primeiros registros de preocupagdes com o0s
fenémenos psicologicos datados da época do periodo colonial, inseridas tais preocupagodes e
reveladas, a principio, em outras areas do saber, tais como Teologia, Filosofia, Pedagogia, Moral e
Medicina, muitas das quais ligadas principalmente aos interesses metropolitanos, os quais se
revelavam como instrumentos de controle sobre a popula¢ao. Esses estudos sobre os fenémenos
psicolégicos em grande parte foram escritos por autores de formagdo jesuitica e tinham a
finalidade de contribuir para o controle dos indigenas, sendo relacionados diretamente a questao
do controle politico da populacio colonial™.

Mesmo com seu tratamento administrado por outras areas, o pensamento psicolégico no
Brasil tem um aumento quantitativo e qualitativo no século XIX, tanto por sua utilizacio nos
seminarios e nas escolas secundarias, quanto pela gradativa associagao as instituigoes,
principalmente as Faculdades de Medicina, fundadas a partir de 1808, com a chegada da Corte
portuguesa, ¢ a Independéncia, em 1822. Nessa época, ¢ grande o desenvolvimento do saber
médico, guiado principalmente pelas idéias da higienizagdo e saneamento fisico e moral da
sociedade. Os conteddos psicolégicos apareceram, entio, nas produgdes médicas para
caracterizar as doenc¢as da moral, presentes nas prostitutas, nos pobres e nos loucos. Esse é o
petiodo da criacio dos grandes hospicios™ (Bock, 1999).

Notamos que a medicina — e em seu rastro a psicologia — surgiram no contexto do
processo de urbaniza¢do nacional, onde as condi¢oes de salubridade eram abundantemente
precarias, além da exigéncia interesseira das classes dominantes em disciplinar e controlar a

populacio urbana.

Buscava a Medicina o saneamento da cidade, o que significava limpa-la das sujeiras e
imundices que a infestavam, tanto no plano material quanto social. Nesse panorama,
fazia-se necessario excluir do convivio social o louco, que até entdo vivia encerrado pelas
ruas ou era simplesmente enclausurado nas Santas Casas de Misericordia ou prisdes
(Antunes, 2007, p. 102-103).

Esse conhecimento dos hospicios acarreta uma dimensdo pratica no trato com os

fenémenos psicolégicos, caracterizados como interventivos e fundamentais para a sociedade, pois

31 Afora os juizos de valor sobte o uso ideoldgico de patte dessa producio, que desde seu inicio se prestou as
exigéncias da elite, ela revela grande originalidade tanto pelos conteudos abordados (...) quanto pelas “concepgdes
sobre varios fenémenos, as vezes prenunciando idéias que s6 mais tarde viriam a ser desenvolvidas plenamente pela
Psicologia” (Antunes, 1998, p. 101).

32 As primeiras faculdades de medicina foram as do Rio de janeiro e da Bahia; nessas escolas sobressaem-se
especialmente as teses de doutorado que abordam assuntos de interesse psicolégico, constituindo, assim, importante
fonte de producido sobre fendémenos psiquicos no século XIX, além do que, um pouco mais tarde, a elas
relacionadas, surgiram os hospicios. Em 1842, foi inaugurado o Hospicio Pedro II no Rio de Janeiro e, em 1852, o
Asilo Provisério de Alienados da Cidade de Sio Paulo; em ambos, as teorias de Esquirol e Pinel, visando
principalmente a repressdo e ao controle, nortearam os trabalhos. (Antunes, 1998).
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necessarios para uma classe dominante e conservadora, a qual o pensamento médico se vinculava
para referendar a vontade de manter a ordem social e com a auséncia de consideragdo, por
exemplo, do fato de que a maioria da populagio vivia em extremo estado de pobreza e
precariedade. As produgdes cientificas seguiam na direcio dessas questoes, e as respostas foram

permeadas de racismo cientifico:

Aqui, esse pensamento articulava-se diretamente as agOes racistas, em especial as dirigidas
aos negros, com vistas ao embraquecimento racial do povo brasileiro (...). A Psicologia,
no entanto, nio entra diretamente nessa questdo, embora venha tangencialmente a
contribuir com ela, principalmente por meio dos testes que, como “técnicas cientificas” e,
portanto, “neutras”, ndo assumiam o posicionamento racista, embora para ele
contribuissem, na medida em que, procurando medir diferencas individuais, acabavam
por medir diferencas sociais, sendo que a questdo racial era antes social que bioldgica
(Antunes, 2007, p. 100).

Outros estudos e trabalhos da area psicoldgica com essa conotagao da intervengao pratica
e da produgdo de saberes vinculados aos interesses das camadas mais privilegiadas da sociedade
continuaram acontecendo, por exemplo, na Educagio, sobretudo nos seminarios, escolas
normais e secundarias. Era a empreitada para a constru¢ao de um “novo homem” para a nova
sociedade. Estava em voga, mais uma vez, a idéia do controle e da moldagem social da populagao
brasileira. De acordo com Habermas, “o quadro institucional determina a medida de uma
repressio provinda do poder espontaneamente gerado de dependéncia social e dominagao
politica” (1982, p. 71).

Essa vinculagao institucional da area psi, seja aos hospitais ou a educagdo, permitiu,
mesmo que as avessas, uma maior sistematizac¢ao e fortalecimento da psicologia brasileira e
preparou o solo para sua autonomia cientifica, assim como vinha acontecendo na Europa e nos
Estados Unidos da América. Os préprios hospicios, por exemplo, vém a perceber esse viés
autonomo da Psicologia em relagao a Medicina e passam a reivindicar laboratorios de psicologia
como instancias auxiliares ao trabalho médico™.

De acordo com Mitsuko Antunes, a partir da tltima década do século XIX, coincidente a
adog¢do do regime republicano no Brasil e em meio a uma efusio de idéias modernizantes
advindas principalmente da Europa, varias mudangas ocorreram no cenario politico, cultural e na
ciéncia nacional, dentre elas, por exemplo, o incremento no processo de urbanizacio e
industrializagao. Nessa circunstancia conjuntural e dentro do ideario liberal, o autoritarismo

manifesto da elite brasileira teria que ceder lugar a destreza sutil do poder: era o discurso baseado

3 Como vimos, para ser cientifica, uma area do conhecimento deveria passar pelo crivo metodolégico positivista,
que predominava na ciéncia. Daf a importancia simbdlica, estratégica e paradigmatica do laboratério, embrido da
cientificidade psicolégica.
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na liberdade e na democracia como significantes da entrada do pais na “modernidade”. Um dos
instrumentos para a efetivagio desse projeto foi a incorporagdo as praticas educacionais
brasileiras do pensamento educacional do escolanovismo™. A propésito, mudaram os
argumentos e os meios, mas a relacio de dominagdo se manteve e as “camadas populares
permaneceram sob o jugo de grupos dominantes, refor¢cados por elementos emergentes da
burguesia industrial, mais sofisticados nas suas a¢des e em seus empreendimentos” (Antunes,
2007, p. 107).

E interessante explicitar essa correlacio entre Psicologia ¢ Escolanovismo, pois essa
concepgao educacional que colocava no individuo seu nucleo central de preocupagio e atuagio
precisava de uma ciéncia que lhe desse apoio e sustentagiao; sendo assim, a psicologia ganhou
forte incentivo e — podemos dizer —, de certa forma, ambas se determinaram mutuamente.
Decorrente desse processo foi a educacio ter se tornado um dos principais campos de atuacdo e
de desenvolvimento para a psicologia no inicio do século XX. A psicologia vem, entdo, dar
fundamentos e elementos para o desenvolvimento dessas novas idéias educacionais: “E a
pergunta para a Psicologia se modifica: que conhecimentos cientificos sio necessarios para
desenvolver as criancas na dire¢do desta sociedade moderna?” (Bock, 1999b, p. 318), que se
industrializava e necessitava cada vez mais da “educa¢ao” do povo.

Como a Pedagogia nao era uma ciéncia especifica, mas também buscava sua
cientificidade, a corre¢ao a Psicologia, ja reconhecida como autonoma, foi estrategicamente
encaminhada nessa empreitada de constituicio de um cabedal particular, instrumental e técnico,
que fosse reconhecido cientificamente e outorgado socialmente; sendo assim, a pedagogia
tornou-se espago privilegiado para que a psicologia se desenvolvesse ainda mais®. No campo da
educagio, a psicologia foi ciéncia fundamental, o que lhe permitiu um acelerado
desenvolvimento, de tal forma que pode ampliar-se para outros campos de a¢do, como a
psicoterapia e as questoes relativas ao mundo do trabalho.

Movimento inverso ocorria em relagao a medicina, pois com o advento da psicanalise no

Brasil a psicologia tem sua utilidade reduzida, ja que o saber psicanalitico passa a ser absorvido

3 Mariguela (1995) nos lembra que, comemorando a vocagdo cientifica da psicologia, o Conselho Regional de
Psicologia (6* Regido) publicou um texto comemorativo dos 20 anos de sua atuacdo, onde se afirma que no Brasil,
pelos idos dos anos 1920, Lourenco Filho, o pioneiro do movimento escolanovista, tinha instalado um laboratério de
psicologia, com objetivos claros de elaborar pesquisas de medidas de inteligéncia. Cf. “Uma profissio chamada
psicologia”, publicacdo da Gestao Psicologia e Cidadania, Sao Paulo, 1994.

% No preficio do livto de Marcio Mariguela (1995), Epistemologia da Psicologia, Silvio Gallo comenta sobre a
fragmentagio da educacio e a disciplinarizagio do saber advindos da cientificizacdo absoluta: “Nao foi por acaso a
aplicagao da psicologia a educagiao que inaugurou a pretensao de dotar a pedagogia de uma epistemologia propria?
Nao ¢ a psicologia a primeira das ciéncias da educagior? Nao ¢ ela que faz do aluno um objeto de estudo, que o rasga
em mil pedacos para coloci-lo sob as lentes do microscépio do psicopedagogo, entendendo, assim, o seu
funcionamento e podendo, entdo, fazer da educacdo um processo infalivel, sem erros? Mas serd que a pedagogia

. ’ ~ ’ 2
pode contentar-se em ser cientifica? Nao sera ela, antes, uma arte?
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pela psiquiatria; desse modo, de acordo com Lima (2010), recorrendo a Szasz (1994, p. 193), “as
faccoes opostas foram redefinidas como as perspectivas médicas e psicologicas sobre o
comportamento do anormal”, ou seja, surge uma ‘“‘separa¢ao entre as escolas de psiquiatria
biolégica (médica) e nio bioldgica (existencial, psicoldgica, social)” (Lima, 2010, p. 86)™.

Essa diversidade dos modelos tedricos e o consequente distanciamento da pratica
profissional afastavam, cada vez mais, as duas areas de conhecimento. Por esse distanciamento e
pelo carater ambiguo das fronteiras entre Psicologia e Psiquiatria, a clinica psicolégica, como a
conhecemos hoje, viria a se desenvolver somente um pouco mais tarde”’.

E importante notar que, mesmo com as novidades no rumo cientifico que a psicologia
tomava a época, mais uma vez constatamos seu jugo e sua correlacio explicita com a classe
dominante, que percebia a necessidade de mudanca na forma de controlar os trabalhadores. F
com esse “novo gas” que a Psicologia se desenvolve rumo a administragao e a gestao do trabalho
(como os guardides da ordem), incorporando o ideal de organizagdo e racionalizagdo na
expectativa do aumento da produtividade capitalista38. A orientacdo profissional e, sobretudo, a
incorporagao da Psicotécnica, representada pelos testes psicolégicos, comegam a se desenvolver
substancialmente, pois o proletariado deveria ser selecionado e sutilmente domesticado.
Consequéncia desse viés norteador da area foi o avanco da Psicologia Organizacional ou do
Trabalho. Era possivel atuar selecionando o homem certo para o lugar certo. Institutos de selecao
e orientagao, como por exemplo, o ISOP, vao surgir em decorréncia desse encaminhamento
(Bock, 1999b).

No entanto, concordamos novamente com Antunes (2007) que, mesmo tendo em conta

o projeto “historicamente vencedor”, o movimento social ndo homogéneo admite a existéncia de

% Para compreensio aprofundada acerca da correlagdo histérica existente entre a psicologia e o saber médico
(psiquiatria), recomendamos a pesquisa historica de folego empreendida por Lima (2010): Parte I — Itineratio
Histético (pp. 51-132), na qual se analisam desde a concepg¢io/formatacio da doenga mental (construcio de uma
identidade pressuposta) até sua cinica administragio pelos saberes outorgados socialmente (psiquiatria, psicologia,
psicanalise, psicologia social, etc.).

37 “Isso ndo impede o desenvolvimento da psicologia, como nos mostram os estudos de Massimi (1990); Antunes
(2005); Coimbra (1995); Pessoti (2004); Jaco-Vilela e Rodrigues (2004). A psicologia que ja se desenvolvia no pafs,
mesmo antes do uso da instituicdo psiquiatrica como aparelho ideolégico do Estado, entre meados de 1940 até o
inicio dos anos 1970, desenvolve-se nas diferentes abordagens” (Lima, 2010, p. 87), tais como: psicanilise,
behaviorismo, fenomenologia, funcionalismo e a psicologia social. A psicanalise é fortalecida com a fundagio da
primeira Sociedade Brasileira de Psychanalise, em 1927; o movimento fenomenolégico e a filosofia existencial
tiveram sua origem a partir da fundagido da USP, em 1934; a Gestalt-Terapia se desenvolve em Brasilia, a partir de
1977, pela condugio de Walter Ribeiro; o funcionalismo preocupa-se com os estudos sobre as instituigdes de satde
mental e a educacio no pais; o behaviorismo radical inicia-se a partir da primeira visita de Fred Keller ao Brasil, em
1961, tendo seguidamente como uma das pioneiras na analise do comportamento a Profa. Dra. Carolina Bori (Lima,
2010).

3 Foucault certamente tem razio ao denunciar o excesso de controle social produzido pelo poder disciplinar e pela
normalizacdo técnico-cientifica com que a modernidade domestica os corpos e regula as populacées de modo a
maximizar a sua utilidade social e a reduzir, ao mais baixo custo, o seu potencial politico (Sousa Santos, 2008, p. 235).
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outras concepgdes psicologicas construidas sob outro prisma, ainda que situadas no mesmo
contexto historico.

Nessa perspectiva, merecem destaque: o trabalho de Ulysses Pernambucano, que se
posicionava contririo as teses racistas e concebia a loucura como fendémeno psicolégico
existencial e lutava pela humanizagao do atendimento aos doentes mentais; e o trabalho de
Manoel Bomfim, que enfatiza os fatores historicos e sociais como constitutivos do psiquismo
humano e indica a importancia da linguagem para os processos de socializagdo, além de assumir
uma postura critica frente a artificialidade dos laboratérios que nao deveriam abordar os
fenémenos psiquicos separadamente. Outro viés psicologico de vanguarda pode ser encontrado
no trabalho da psicéloga e educadora Helena Antipoff, que em suas pesquisas dizia ser a
inteligéncia determinada também pelas condi¢bes socioecondmicas e culturais; essa educadora
criou e gerenciou instituicdes educacionais para o acolhimento de criangas de “todo o tipo”,

fossem elas “deficientes mentais” ou “menores abandonados”, por exemplo.

A principal caracteristica das obras de Bomfim, Pernambucano e Antipoff, resguardando
suas especificidades, é a compreensio do fenémeno psicolégico como fendémeno social e
a busca de uma pratica vinculada as necessidades e interesses de uma parcela da
populacio que nio tinha acesso a assisténcia psicologica (Antunes, 2007, p. 112).

E exatamente esse tipo de compreensdo do fenomeno psicolégico, enquanto politico e
social, que possibilitou a base favoravel e proficua para a continuidade de alternativas criticas
dentro da prépria psicologia nacional, como se propde hoje, por exemplo, parte da psicologia
social brasileira, que, mesmo sabendo do peso histérico a incidir sobre a formata¢iao da profissao
(pressao do capital), contrapde-se abertamente a esse encaminhamento estrutural da psicologia,
que permanece ainda hoje, em varios de seus segmentos, a servir aos mandos e desmandos da

classe dominante, para a qual seus servi¢os sao prestados.

Temos uma identidade profissional que reflete a pratica importante que temos tido,
porém elitista, restrita, pouco diversificada e colada as necessidades e demandas de
setores dominantes de nossa sociedade. Uma minoria que, possuindo condi¢bes de
comprar nossos servigos, fol por muito tempo a Unica usudtria deles (Bock, 1999b, p.
328).

Lembremos do psicologo salvadorenho Martin-Baré (1998), que argumentava a favor de
uma psicologia latino-americana “desideologizada”; a qual, para alcancar essa caracteristica, teria
de se libertar de sua prépria escravidao, pois se apresentava enquanto uma ciéncia e profissao a

servico da classe dominante.
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Quando Marcio Mariguela (1995, p. 19), por exemplo, aponta sua sagaz catapulta para o
castelo encantado da psicologia cientifica, essa “nova’” vertente epistemoldgica, a psicologia social
critica, ndo ¢é levada em conta: “Nao abordaremos aqui as pesquisas em torno da chamada
‘psicologia social’, fundada no materialismo histérico. Os escritos de Agnes Heller, por exemplo,

tem sido a referéncia mais citada por pesquisadores nesta area”.

2.1 Da composigao a legitimagio cientifica: a outorga social do campo psi

brasileiro

Principiamos esse topico analitico pela pagina da ABEP na internet”, onde encontramos
um estudo sobre a formagio profissional do psicélogo brasileiro — Linka do Temps" —, material
elaborado a partir dos documentos de dominio publico que relatam o percurso historico para a
composicio do curso de psicologia no Brasil. Toda documentagdo ¢ apresentada
cronologicamente, formato que possibilita a visualizagdo de um panorama acerca dos principais
fatos para a consolidagdo da Psicologia como profissio reconhecida em nosso pafs*'.

O primeiro registro documental no estudo da ABEP nos remete ao ano de 1932: “Primzeiro
Projeto de Curso de Psicologia — Instituto de Psicologia do Ministério da Educagao e Saside Priblica — Waclaw
Radecks”.

Pelo Decreto n.21.173 de 19 de marco de 1932, do Governo Provisorio, o Laboratirio de
Psicologia da Colonia de Psicopatas do Engenhbo de Dentro (R]), até entao sob a jurisdicao do Ministério da
Justiga, é transferido sob dependéncia imediata ao entao recém-criado Ministério de Educagao e Saiide
Pitblica.

O Laboratério de Psicologia, que havia sido criado em 1923 por iniciativa de Gustavo

Riedel e sob o comando e a dire¢io de Waclaw Radecki®, é transformado no ano de 1932 em

3 In: <http://www.abepsi.org.br/web/default.aspx>, acesso em 12/12/2010.

4 Os documentos do acervo contendo Portarias, Leis, Pareceres, Resolugdes, Propostas Curriculares, Projetos,
Decretos, Relatérios Curriculares, Editais e Diretrizes, foram cedidos pelo Prof. Dr. Jefferson de Souza Bernardes,
decortrentes de sua Tese de Doutoramento, defendida na PUC-SP em 2004.

4 Decidimos “iniciar’” nossa anilise, tendo o material produzido pela ABEP como referéncia, por ser uma entidade
reconhecidamente gabaritada para tratar dos assuntos cientificos da area, além de indicar em sua Linba do Tempo os
fatos mais importantes da histéria psi, o que pode ser considerado estratégico metodologicamente. Mas este plano
analitico pouco valeria se ndo o articuldssemos criticamente com os estudos, as pesquisas e as valiosas contribui¢Ges
de autores(as) que fizeram uma rigorosa revisio da bibliografia sobre os primérdios da psicologia brasileira, tais
como os trabalhos de Marina Massimi (1984), Histdria das 1déias Psicoldgicas no Brasil em obras do periodo colonial; e de
Mitsuko A. M. Antunes (1998), A psicologia no Brasil: leitura histérica sobre sua constituicdo; além de Pessoti (1988), Mello
(1975), Guedes, (1998), Patto (2000), Zuquim (2000), Rodrigues (2000), Jac6-Vilela (2000) e Bock (1999), dentre
outros estudos mais antigos que serdo destacados no texto.

42 Radecki nasceu em Varsévia, na Polonia, em outubro de 1887. Aos 16 anos, inscreveu-se como ouvinte na
Universidade de Cracévia, onde escreveu seus primeiros trabalhos, que jia demonstravam seu interesse pela
psicologia. Por questbes politicas e bélicas, teve de se refugiar na Franca e em Florenca (na Italia), nunca
abandonando os estudos e sua predilegiao pelo violoncelo. Em 1910, é nomeado por Claparede seu assistente no
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Instituto de Psicologia do Ministério da Educagdo e Satude Publica, tornando-se centro de
pesquisa pura em Psicologia (Antunes, 1998). Segundo Esch e Jac6-Vilela (2001), o objetivo de
Radecki era transformar o Laboratério da Colonia de Psicopatas em um Instituto de psicologia e

organizar nele uma escola superior de psicologia.

Como ¢ sabido, a Psicologia laboratorial no Brasil tem origens anteriores a criagdo dos
cursos de Psicologia, que comegaram a surgir na década de 50 e que proliferaram apos
1962 (...). Sabe-se, por exemplo, que em 1897, Medeiros e Albuquerque criou o
Pedagoginm, um laboratério de Psicologia Pedagdgica, mas que foi combatido e acusado
por essas “inovagoes fantasticas”, das quais nada sobrou (Claparede, 1927). Também no
Rio de Janeiro, Mauricio de Medeiros teria instalado e dirigido um pequeno laboratério de
Psicologia Experimental na Clinica Psiquiatrica do Hospital Nacional (Cabral, 1950).
Ainda no Rio de Janeiro, na primeira década do século XX, Manuel Bonfim teria dirigido
um laboratério de Psicologia Experimental na Escola Normal daquela cidade. Em Sao
Paulo, no ano de 1914, é criado um Laboratério de Psicologia, na escola Normal e
Secundaria com fins Pedagbgicos, que esteve sob a orientagdo e dire¢do de um italiano
chamado Ugo Pizzo. Em Belo Horizonte, em 1929, é criado um laboratério de Psicologia
destinado a estudos pedagdgicos, na Escola de Aperfeicoamento. Sob a breve orienta¢do
de Th. Simon, o Laboratério foi, durante muitos anos, dirigido por Helena Antipoff
(Lourenco Filho, 1955). B provavel que, algures, no que tange a producio, de laboratério,
outras experiéncias similares tenham se desenvolvido no Brasil. Entretanto, até onde
temos hoje podido saber, nenhuma foi tio marcante quanto a do Laboratério de
Psicologia da Colonia de Psicopatas, em Engenho de Dentro, Rio de Janeiro, e seu
controvertido e admiravel diretor — Waclaw Radecki (Centofanti, 1982, p. 4-5).

Naquela época, o Instituto teve alguns objetivos destacados, como, por exemplo,
coordenar estudos e pesquisas, lidar com aplicagdo de técnicas (orientacao e selecao profissional)
e contribuir em trabalhos com as areas da pedagogia, medicina e direito, além de formar
psicologos profissionais por intermédio de cursos tedricos, praticos e com estagios obrigatotios.

Segundo Jaco-Vilela (1999), essa primeira proposta para o curso de Psicologia no Brasil,
que funcionaria no Instituto, possuia quatro etapas individuais com um ano de duracio cada. O
curso seria dividido em trés grandes areas e suas respectivas disciplinas, Psicologia Geral,
Psicologia Diferencial e Coletiva® e Psicologia Aplicada a Educagio. Entretanto, em seu sétimo

més de funcionamento, o Instituto de Psicologia coordenado por Radecki foi fechado.

Laboratorio de Psicologia na Faculdade de Ciéncias Naturais de Genebra; em 1911, obteve seu titulo de doutor
naquela universidade. Em 1923, por motivos ignorados, transladou-se para o Brasil, em companhia de Halina
Radecka, sua segunda esposa. No Rio de Janeiro, estabeleceu contato com Manoel Bonfim, que lhe forneceu
informacGes que resultaram em sua ida para Engenho de Dentro (Centofanti, 1982). Para uma adequada
compreensido dessa instigante historia e desse importante personagem da historia da psicologia, recomendamos o
excelente artigo de Rogério Centofanti, Radecki e a Psicologia no Brasil, in: Psicologia Ciéncia e Profissio, Ano 3, n° 1,
1982.

4 Segundo o relatério da ABEP, esse eixo seria o responsavel por uma espécie de “Introdugio as Ciéncias Sociais” —
de fato, Antropologia, Sociologia, Economia Politica, Histéria da Filosofia, Teoria do Conhecimento, Teoria das
Ciéncias Naturais, todas faziam parte da formacdo indicada para aquele momento.
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Para Centofanti (1982), trés foram os motivos principais para tal desfecho: a falta de
recursos or¢amentarios, a pressao de grupos médicos e a pressao dos grupos catdlicos. “Parece
que a proposta pioneira de Radecki sucumbiu por pressdes coorporativas e ideologicas —
preservacdo de um campo de conhecimento sem as delimitagoes proprias do especialismo
capitalista, ao lado de manutencgao da religido, cujo status encontra-se em crise” (Jaco-Vilela, 1999,
p. 84).

Lembremos das consideragoes pertinentes de Bourdieu (1983), citado por Spink (2003, p.
55-50), para quem a ciéncia produz e supoe uma forma especifica de interesse. O campo
cientifico é o lugar de um jogo concorrencial onde o objeto de disputa é o monopodlio da
autoridade cientifica. O que estd em jogo ¢ tanto a competéncia técnica quanto o poder social.
Ou seja, “o monopdlio da competéncia cientifica, compreendida como capacidade de falar e agir
legitimamente que é socialmente outorgada a um agente determinado” (Bourdieu, 1983, pp. 122-
123). Nesse sentido, encontramos uma das primeiras dificuldades para o reconhecimento da
psicologia como profissio autonoma: seu embate com a medicina, area predominante no campo
da saude. Segundo Bourdieu (1983), os dominantes se organizam e consagram estratégias para a
conservagao e perpetuacao da ordem estabelecida e a defesa de suas competéncias.

Hur (2007), quando se propde a analisar o processo constitutivo da psicologia e de suas
entidades de classe, também vai interpretar esse embate travado pela area médica a contrapor-se
frontalmente a regulamentacdo da profissao de psicologo. Para ele, esse seria um dos principais
motivos da profissio ter nascida “mutilada”, pois suas atribui¢bes profissionais tiveram de se
resumir ao diagndstico psicoldgico, otrientagao psicopedagogica, orientagao e sele¢io profissional

e solucdo de problemas de ajustamento.

Houve muitos ataques vindos de outras areas profissionais quando da sansdo da Lei 4.119
(1962), principalmente da area médica, onde, segundo alguns, “O psicilogo, como a enfermeira,
50 deve obedecer ds ordens do médico” (Velloso, 1988, p. 7). Angelini (1998) afirma que houve
uma grande resisténcia da categoria dos médicos, a quem ndo interessava a
regulamentac¢do da profissao de psicélogo, haja vista a crenca de que a profissao nascente
pudesse retirar atribui¢des profissionais entdo creditadas ao médico. No documento
publicado por essa categoria, utilizou-se o estratagema de omitir-se qualquer alusdo ao
fato de que ao psicélogo coubesse a psicoterapia e o trabalho clinico; substituindo esses
termos por outros que camuflassem a questdo clinica e psicoterapéutica, como se pode
observar na alinea “d” do artigo 13: “solucdo de problemas de ajustamento” (Hur, 2007,

p. 19).

Antes de retornarmos a analise do processo histérico de constituicdo do campo psi no
Brasil, cabe ressaltar, de acordo com Hur (2007), que a Lei aprovada que regulamentou a

profissao de Psicologia no ano de 1962 nao foi inteiramente satisfatéria, porque nao foi criado,
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como de costume em outras profissdes, as instancias reguladoras como os Conselhos e o
sindicato. Para Enzo Azzi, no que se refere a interface da atuagido do médico e do psicélogo, a
Lei “(...) é apenas aparentemente clara; na realidade, bastante confusa e imprecisa, talvez para nao
criar (...) problemas de competéncia reciproca, de superposicoes e de rivalidades” (citado por
CRP-00, 1994, p. 21. Hur, 2007).

Em 1937, a Lei n.452, que organizou a Universidade do Brasil®, serviu também para
reativar o “acalmado” Instituto de Psicologia, tornando-o parte integrante daquela instituicio e
atribuindo-lhe como fungao primordial cooperar nos trabalhos dos estabelecimentos de Ensino,
principalmente sob os designios das Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras, Educagio, Politica
e Economia. Posteriormente em 1946, o Instituto de Psicologia passou a categoria de Instituto
Especializado, mantendo as mesmas func¢oes, além de desenvolver trabalhos em contextos
universitarios e permanecendo assim até a Lei de 1962, que institufa e regulamentava o ensino de
Psicologia e oficializava a profissio no Brasil.

Antes, porém, da década de 1960, existiram outras propostas curriculares para a
implantagio do curso de Psicologia no Brasil. Uma delas, assinada por Eliezer Schneider®, datada
de 1949, foi publicada em Monografias Psicolggicas, pelo Instituto de Psicologia da Universidade do
Brasil (Bernardes, 2004). Algumas disciplinas tradicionais apareciam nesta segunda proposta. No
primeiro ano da formagao, por exemplo, as cadeiras de Historia da Psicologia e Introdugao a
Psicologia Social eram exigidas para a formagao profissional: “A orientagdao revelada por esse
curriculo, constituido ao todo de doze disciplinas, parece ser pura e exclusivamente psicolégica
(cientifica e técnica), isto ¢é, todas as doze matérias discriminadas sdao psicologicas” (Cabral, 1953,
p. 54).

Outra proposta curricular havia surgido em decorréncia do I Congresso Brasileiro de
Psicologia, realizado em Curitiba (no Parana), no ano de 1953. Algumas modificagdes sao
percebidas em relagao a proposta do Prof. Eliezer; destacando-se: o aumento na carga horaria e

na diversificagdo das disciplinas; e o aparecimento das disciplinas Biologia, Fisiologia,

# No ano de 1967, trinta anos ap6s sua fundacdo, a Universidade do Brasil era renomeada com o titulo de
Universidade Federal do Rio de Janeito (UFR]), e, na Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras, o Instituto de
Psicologia tornava-se uma unidade universitaria prépria (departamento) de ensino e pesquisa.

4 Para a adequada compreensio desse outro importante personagem histérico da psicologia nacional, indicamos o
artigo de Jaco-Vilela (1999), Eliezer Schneider: um esbogo biogrdfico, onde encontramos valiosas informagdes. Schneider
foi um dos primeiros brasileiros com formacdo académica em Psicologia. Formado em Direito pela Universidade do
Brasil (1939), prestou concurso para o Instituto de Psicologia daquela Universidade. Pouco tempo depois, conseguiu
sua titulagdo de Mestre em Psicologia pela Universidade de Iowa (EUA). Interessou-se pelo behaviorismo em suas
articula¢ées com o Direito — por exemplo, para tentar responder a questdes do tipo: como entender o criminosor,
como caractetizar a inimputabilidade? Contudo, sua principal influéncia se encontra “na formagio de uma geragio
de professores de Psicologia Social, que com ele aprendemos a estender nosso olhar além do paradigma

individualista e intimista que caracteriza nossa Psicologia” (Jaco-Vilela, 1999, p. 331).
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Antropologia, Estatistica aplicada a Psicologia e Psicologia Industrial nessa proposta de curriculo
assinada pela professora Annita de Castilhos Marcondes e Cabral.

Segundo Cabral (1953), no mesmo ano, a Associa¢ao Brasileira de Psicotécnica entregou
ao Ministério da Educagdo um memorial com o anteprojeto de lei relativo a “formacio de

psicologistas e a regulamentagao da profissao”.

A Associacdo Brasileira de Psicotécnica, filiada a Associacdio Internacional de
Psicotécenica, tendo em vista que os estudos da Psicologia e suas aplicacdes vém
apresentando notavel incremento, dirigiu-se ao Sr. Ministro da Educacdo, a fim de
solicitar de S. Excia. o exame do problema da regulamentagio da profissio de psicologista

e da formacio regular de profissionais desse género (Memorial — Anteprojeto de Lei,
1953).

Esse memorial, assinado pela diretoria da Associagao Brasileira de Psicotécnica (Drs. M.
B. Lourenco Filho; José da Silveira Pontual; Emilio Mira y Lopes e J. M. de A. Sobrinho) e
destinado ao Ministro da Educagdo, foi publicado no ano seguinte pelo periddico Arguivo
Brasileiro de Psicotécnica, onde encontramos aspectos das motivagdes e do interesse em se oficializar

o curso de formacao e a profissionalizagao da psicologia em nosso pafs:

Como nido desconhece Vossa Exceléncia, se, ainda ha vinte anos, as aplicagdes da
psicologia estavam circunscritas ao ambito de algumas clinicas médicas e escolas, elas
agora se estendem por setores muito variados, como os da orientacdo e selecio
profissional, da publicidade, e até mesmo, os da pratica politica (Arquivo Brasileiro de
Psicotécnica, 1953).

Ainda nesse “manifesto psicolégico” de 1953, comenta-se a favor da necessidade de
criagao do curso de Psicologia no Brasil, pois havia uma ordem do préprio Ministério da Saude,
que obrigava os ambulatérios de doengas mentais a possuirem um gabinete de “psicologia
experimental”, além da exigéncia do Ministério da Educacio para a pratica de orientagdao
educacional em todos os estabelecimentos de ensino secundario. Ao mesmo tempo, é denunciada
a caréncia de pessoal devidamente habilitado para essas fungdes, ja que ndo existia uma formagao
regular, e ainda alertava-se sobre a possibilidade do aparecimento de oportunistas que poderiam
se arrogar como especialistas, com o iminente risco de danos individuais e sociais.

Para Hur (2007, p. 16), nesse periodo, “os nucleos aglutinadores dos psicélogos eram as
Sociedades Cientificas de Psicologia em Sio Paulo, com destaque para a Sociedade de Psicologia
de Sao Paulo — SPSP — criada em 1945 por Otto Klineberg e Annita de Castilho, e a Associagao
Brasileira de Psicologos — ABP — criada em 1954, também por Annita de Castilho - cuja primeira

presidenta fora Carolina Martuscelli Bori”. Destaque é dado também ao movimento estudantil
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representado pelos estudantes de filosofia da USP, que também estavam implicados nessa luta, ao
reivindicar a ampliagao dos créditos de psicologia, a criagio de um laboratério especializado e,
por fim, em 1953, a cria¢do do curso de Psicologia agregado a Faculdade de Filosofia Ciéncias e
Letras da USP.

Na sequéncia do estudo arrolado pela ABEP, encontramos outro documento de
relevancia para a compreensao do processo de institucionalizacio da psicologia no Brasil. A
documentacao, datada de 1957, ¢é assinada pelo Padre Antonius Benko, diretor do Instituto de
Psicologia da PUC-R], corroborando o manifesto de 1953 sobre a formagao e regulamentagao da
profissio no Brasil, mas incrementando-o com o registro das discussoes subsequentes a sua
divulgaciao em Simpdsios, Congressos, Seminarios e Encontros Cientificos.

Em decorréncia da convergéncia de interesses e dos apelos institucionais, no ano de 1958,
nova documentacio ¢é apresentada ao Ministério da Educa¢io e Cultura a reforgar as
reivindicagdes acerca da regulamentagio da profissao®. O substitutive, como ficou sendo
conhecido a época, fora apresentado ao Ministério, sob a responsabilidade da Associaciao Brasileira
de Psicologos e pela Sociedade de Psicologia de Sao Paunlo. Resultante do substitutivo surgiu o projeto de Lei
que dispunha sobre o curso de formacio em psicologia e regulamentava a profissio de

psicologista.

Tenho a honra de apresentar as Vossas Exceléncias, acompanhados de Exposicio de
Motivos do Ministro de Estado de Educagio e Cultura, o incluso projeto de lei, que
dispbe sobre o curso de formacio em psicologia e regulamenta a profissio de
psicologista. (Mensagem n.47-58 de 19/03/1958 do Poder Executivo)?’.

Em 22 de outubro do mesmo ano, a Comissiao de Constitui¢ao e Justi¢a, por intermédio
do Projeto de Lei n°. 3.825/58, do Poder Executivo, que dispde sobre cursos e formacio em
Psicologia, regulamentavam a profissao de psicologista.

Em 22 de junho do ano seguinte (1959), sai o parecer final da Comissio de Educagio e
Cultura, aceitando a Emenda, mas com ressalvas; esse parecer ¢ assinado pelos Senhores Lauro
Cruz e Derville Allegretti. Antes de colocar as ressalvas em relagdo ao Curso e a Formagao dos
profissionais da Psicologia, o parecer acentua a importancia e a necessidade dos servicos de
ordens psicologicas nas mais variadas instancias da vida social e particular, pois “vivemos numa
época em que a Psicologia exerce influéncia decisiva em todas as formas do pensamento humano.

Dai, a necessidade imprescindivel de atribuir a formagao de psicologistas no Brasil, o carater de

46 Publicada na Revista Psicologia Normal ¢ Patoldgica, ano IV, ns. 3, 4, jul/dez. 1958.
47 Levado ao Congresso Nacional na forma do artigo 67 da Constitui¢do e assinado pelo Exmo. St. Presidente da
Republica Juscelino Kubitscheck, em 19 de margo de 1958, na cidade do Rio de Janeiro.
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educagido aprimorada, talvez mais séria e exigente que a de qualquer outra profissao” (Parecer de
1959).

A ressalva, no entanto, dizia respeito, a necessidade de melhoria do substitutivo
apresentado pelas Associa¢oes de Psicologia de Sdo Paulo, o qual, segundo os relatores, deveria
ser mais homogéneo e exigente, sem observar privilégios injustos nos quadros burocraticos, nas
catedras, nas tabelas de vencimento, ou em quaisquer outras situagoes.

A seguir, resumidamente, apresentaremos as ressalvas da Comissaio de Educacio e
Cultura em relagao ao anteprojeto de lei de 1958: a) consideravam insuficiente a exigéncia quanto
aos trabalhos praticos — “A compreensio do ser humano, as atitudes éticas e técnicas
indispensaveis a um bom profissional jamais poderdo ser adquiridas numa cultura livresca, por

2

mais soélida e profunda que seja.”’; entdo, recomendam o exemplo da antiga Escola de
Aperfeicoamento de Minas, cujos trabalhos praticos tiveram oportunidade de acompanhar; b)
julgam importante a exigéncia de uma monografia ao final do curso, vinculada a alguma
experiéncia pratica, com o objetivo de incentivar a pesquisa; ) aceitam a exigéncia da
Psicoterapia para os estudantes, mas fazem ressalvas a essa exigéncia e incrementam o texto
original; d) discordam do substitutivo de Sao Paulo em relacio a formacdo dos professores —
“consideramos que ¢ ao psicologista licenciado que compete ensinar ou exercer a Psicologia”; e)
consideram insuficiente o tempo de dois anos de experiéncia para a reivindicacio do registro
como Psicologista para os profissionais que estavam em exercicio; f) consideram que a Psicologia

e a Medicina deveriam se aproximar com a possibilidade do trabalho multiprofissional e em

parcerias.

Uma formacio severa, como a que propomos, ¢ a melhor forma de preparar o
Psicologista para adquirir os critérios éticos e a seguranga profissional que o habilitem a
produzir com eficiéncia, dentro do maximo respeito pelas areas privativas das demais
profissdes, e a colaborar com elas quando solicitado. Tal como propomos, a formacio de
Psicologistas nao sera praticavel, atualmente no Brasil, em grande escala, nem atraird
numerosos grupos de candidatos. As exigéncias que acrescentamos constituem uma
homenagem aqueles que dignamente exercem e aos que pretendem habilitar-se para um
trabalho que exige tdo alto nivel cultural, técnico e ético (Parecer de Educacdo e Cultura,

1959).

Dessa feita, diante das reivindicagdes e dos tramites legais, foi sancionada a Lei 4.119, em
27 de agosto de 1962, a regulamentar a profissao de Psicologo e oficializar os cursos de formacao
em Psicologia. Encontramos na Lei de 1962 a mesma estruturagao ja conhecida dos anteprojetos

anteriores, mas com algumas modificagdes e vetos.
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Depois de regulamentada a profissio em nosso pais, o Conselho Federal de Educagio,
usando de seus direitos auferidos pela Constitui¢ao, fixou o curriculo minimo para os cursos de
Psicologia que se iniciassem a partir do ano de 1963. Interessante a semelhanca entre algumas
disciplinas exigidas naquele momento com as lecionadas atualmente nos cursos de graduagido em
nosso pafs. Eram exigidas sete disciplinas basicas, dentre elas, a Psicologia Social, mais outras
cinco matérias optativas; obrigatorios ainda eram matérias pedagdgicas e um perfodo de
treinamento pratico sob a forma de estagio supervisionado. A duragiao do curso era de quatro
anos para o Bacharelado e a Licenciatura, e cinco anos letivos para a formagao de Psicologos.

Dentre as disciplinas obrigatorias, encontramos na documentacdo a justificativa para as
opgoes; por exemplo, a Psicologia Geral e Experimental servird para a analise dos processos
fundamentais do comportamento (cogni¢ao, motivacao e aprendizagem), além do apoio para o
treinamento do estudante no campo da experimentagdao; a Psicologia do Desenvolvimento se
encarregara de analisar e compreender as modificagdes por que passa o ser humano, ao longo do
seu processo evolutivo; a Psicologia de Personalidade justifica-se como ponto natural de
convergéncia desses estudos. “Visto, entretanto, que o préprio ajustamento é fun¢dao do contexto
em que se opera, torna-se imprescindivel completar a configuracao do esquema: individuo-meio,
ou comportamento situagao, através da Psicologia Social” (Parecer, 1962). Finalmente, a
Psicopatologia Geral vird trazer para esses estudos uma nova dimensio, representada pelos

distarbios dos processos psicologicos e pelas dificuldades que se verificam no ajustamento:

Estas consideragcdes dido a medida dos cuidados que devem presidir a elaboragio do
respectivo curriculo minimo. Como ainda nio dispomos de uma experiéncia nacional a
ser levada em conta, valemo-nos dos subsidios que podem oferecer os centros do Pais
onde algo ja se faz no campo do ensino psicolégico. Assim, o que a seguir propomos
traduz, queremos crer, a média do pensamento dominante nesses centros, captada através
de sucessivas reunides em que tivemos a valiosa colaboracdo dos professores M. B.
Lourenco Filho e Nilton Campos, da Universidade do Brasil, Carolina Martuscelli Bori,
da Universidade de Sio Paulo; Padre Antonius Benko, da Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro, e Pedro Parafita Bessa, da Universidade de Minas Gerais. De
qualquer forma, curriculo que se veio a elaborar tem o sentido de uma “primeira
aproximac¢ao” a ser progressivamente enriquecida com os dados que a sua prépria
execugio decerto oferecera (Parecer n.403/62 do CFE, aprovado em 19/12/62).

Dois anos apoés a regulamentagao da profissio, em janeiro de 1964, é sancionado um
Decreto regulamentar a Lei de 1962, atribuindo fungées especificas para o profissional da
Psicologia, como ja mencionado anteriormente, dentre elas, “o objetivo de utilizagao de métodos
e técnicas da Psicologia se restringe ao trabalho de diagnéstico psicolégico, orientacao e selegao

profissional, orienta¢do psicopedagdgica e na solucio de problemas de ajustamento”. Outras



59

atividades possiveis seriam: dirigir servicos de Psicologia em 6rgaos e estabelecimentos publicos e
particulares, ensinar as cadeiras ou disciplinas de Psicologia, supervisionar profissionais e alunos,
assessorar tecnicamente Orgaos e estabelecimentos publicos e particulares, realizar pericias e
emitir pareceres sobre matéria(s) de Psicologia.

Em novembro de 1969, o presidente da republica, General Médici, através de Decreto-
Lei, oficializado pelo uso das atribui¢bes do § 1° do artigo 2. do Ato Institucional n° 5, reabre por
sessenta dias o prazo para serem solucionadas as pendéncias em relacio ao registro de
profissionais anteriores ao Decreto Lei de 1962. “Encerrado o prazo, a Diretoria do Ensino
Superior, ou 6rgao que a substitua, emitird parecer em todos os casos e os encaminhara

imediatamente 2 decisdo do Ministro da Educacio e Cultura” (Decreto-Lei, n. 529, de 11/04/69).

2.2 Do Reconhecimento a Pratica Politica: criagdo do(s) Conselho(s) e

Sindicato dos Psic6logos e as novas diretrizes para a atuagao profissional

Apbs praticamente dez anos de reconhecimento e consumacao do curso e da profissao de
Psicologia no Brasil, em dezembro de 1971, o presidente Emilio G. Médici sancionava a Lei n°

5.7606, que criava o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia:

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei: Ficam criados
o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Psicologia, dotados de personalidade
juridica de direito puiblico, autonomia administrativa e financeira, constituindo em seu
conjunto, uma autarquia, destinados a orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da
profissao de Psicologo e zelar pela fiel observancia dos principios de ética e disciplina da
classe. (Decreto-Lei 5.766 de 1971).

Como era de se esperar, a nova lei trouxe originais e importantes disposi¢coes em relagao
ao andamento da profissio no pafs™.

Em relagao a esse tramite profissional-politico, uma pergunta em especial merece a
tentativa de elucidagao: Por que a demora (quase dez anos) para a constituicio dos conselhos
profissionais de psicologia, extremamente necessarios para a categoria dispor de forca e
legitimidade na relagio com outras profisses, sendo que, na maioria das outras carreiras 0s

respectivos conselhos haviam sido criados ao mesmo tempo de suas regulamentagdes?

4 Encontramos no decteto-lei que sanciona os Conselhos de Psicologia varias delibera¢oes que estao divididas nos
seguintes capitulos: Dos Fins; Do Conselho Federal; Dos Conselhos Regionais; Do Exercicio da Profissio e das
Inscriges; Do Patrimonio e da Gestdo Financeira; Das Assembléias; Da Fiscalizagao e das Infragdes Disciplinares e
Disposi¢oes Gerais e Transitorias.
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Segundo Hur (2007), em entrevista com Miranda (2005), presidente do CRP-06 na década
de 1970, e com Cambraia (2005), primeiro presidente eleito do Sindicato dos Psicélogos, a
hipétese ¢ de que o Estado sob a égide da ditadura militar tenha temido a organizagao dos
profissionais liberais e, consequentemente, a organizagao politica dos psicologos.

Enzo Azzi, tendo em vista que a regulamentacao dos Conselhos nio fazia parte da Lei

que a época institufa a Psicologia no Brasil, comentou:

Estranhei ndo ver, na regulamentagio assinada pelo Sr. Presidente da Republica, toda a
parte que a Comissdo tinha sugerido, referente a criagdo do Conselho Federal de
Psicologia, com jurisdigio em todo territério nacional, e dos Conselhos Regionais de
Psicologia, com funcdes de disciplina e fiscalizagdo do exercicio profissional do
psicélogo. (CRP, 1994, p. 22).

Sem entidades representativas reconhecidas, a organizacio dos psicologos se fez
vulneravel e sem forca politica. “Miranda afirma que os psicélogos sentiam muitas dificuldades
em trabalhar por causa do bloqueio dos médicos, subordinados aos médicos e eles queriam ter
sua entidade, a sua lei de regéncia” (Hur, 2007, p. 20).

Cabe ressaltar que a constituicao e oficializacao do sindicato era uma exigéncia anterior a
aprovacao dos Conselhos de Psicologia, pois em audiéncia no Ministério do Trabalho, em 1969,
os representantes da ABP e SPSP confirmaram essa requisicao da necessidade de organizagao
sindical da categoria para posterior pleiteio de inscricio dos Conselhos.

A partir disso, foi encaminhada em Siao Paulo a reunido de fundagio da Associagido
Profissional dos Psicélogos do Estado de Sao Paulo — APPESP — em 20 de dezembro de 1969,
na Pontificia Universidade Catolica; surgia, assim, o embrido do sindicato que, para ser
reconhecido pelo Estado, precisava de, a0 menos, um ter¢o dos profissionais estarem inscritos
em seu quadro, o que viria a acontecer apenas em 1973. Ao final da mencionada reunido na
PUCSP, Oswaldo de Barros Santos foi acatado por unanimidade como presidente da nova
entidade.

Encontramos no estatuto do sindicato, elaborado aos moldes do regimento dos
Psicologos do Estado da Guanabara, os seguintes objetivos, como, por exemplo, em seu Art. 1° -
que fala sobre a constitui¢do da entidade para fins de estudo, coordenagio, protecio e “a
exigéncia para o Sindicato em colaborar com os poderes publicos e demais associagdes, no
sentido de solidariedade social dos psicélogos e de sua subordinagiao aos interesses nacional”
(Estatuto da APPESP).

Percebemos, desde o inicio, o viés corporativista e submisso do Sindicato ao Estado,

assim como aconteceria posteriormente com o(s) Conselho(s). Esta condi¢ao é destacada desde



61

sua primeira alinea, pois a obrigatoriedade da associagdo com o Poder Publico é mencionada em
todo esse processo constitutivo das entidades representativas dos psicélogos. Como se percebe

também em seu Artigo 2°, que destaca as prerrogativas do Sindicato:

¢) Colaborar com o Estado, como 6rgio técnico e consultivo no estudo e solugio de
problemas que se relacionam com a sua categoria profissional, E o artigo 4°. Sobte
condi¢cbes de funcionamento da Associacdo, a) observancia tigorosa da lei e dos
principios da moral e compreensio dos deveres civicos; b) Abstencdo de qualquer
propaganda nio somente de doutrinas incompativeis com as institui¢des e interesses
nacionais, mas também de candidaturas e cargos eletivos estranhos a associacdo (Estatuto
da APPESP, Hur, 2007, p. 21).

Essa consonancia estatutaria aos moldes do Estado e de suas politicas era uma exigéncia
explicita para a constitui¢ao do Sindicato, pois a dependéncia regimental era uma espécie de pré-
condi¢dao para a liberagao da carta sindical. Além disso, ainda havia o interesse da classe dos
psicologos pela criacio dos Conselhos e pela fiscalizagdo da profissao, o que a fez cada vez mais
dependente do Estado e complacente com sua doutrina.

Em ¢época de ditadura militar, o Sindicato iria iniciar suas atividades com o claro alerta de
nao se envolver com ideologias incompativeis com aquelas apregoadas pelo Estado. Conforme
Hur (2007), cabe lembrar que, apds o Ato Institucional n.5, em 1969, teve inicio o periodo mais
repressivo do regime, culminando em perseguicdo aos oponentes, tortura, prisdes e assassinatos®.

Esse atrelamento dos 6rgaos representativos da Psicologia ao Estado é evidenciado na
dissertagao de mestrado de Hur (2005), que se utiliza do caso e da repercussao do assassinato do
jornalista, professor e ativista politico Wladimir Herzog, torturado e morto nos pordes do
Departamento de Operacdes Politicas e Sociais (DOPS) — a policia especializada da ditadura
militar — para analisar o posicionamento e a mobilizacao da classe dos psicélogos que, juntamente
com outros Conselhos e Sindicatos profissionais, foram convidados por movimentos sociais a se
manifestar contrarios ao tragico desfecho e em solidariedade a familia do jornalista assassinado
pelo regime opressor do Estado.

Posto isto em discussao, “os Srs. Presidente e vice-presidente acharam desaconselhavel a
manifestacao, uma vez que Wladimir Herzog nao era psicologo. De outra parte, tal
pronunciamento poderia adquirir um carater politico, fato que feriria as prescri¢oes estatutarias
que obstam manifestacdes politicas. Decidiu-se pelo nao pronunciamento” (Sindicato dos

Psicologos no Estado de Sio Paulo, Ata 23,03/11/1975).

4 O presidente de entdo, Emilio Garrastazu Médici (oficial da linha dura), seria agraciado posteriormente pelo
Conselho Federal de Psicologia com o titulo de psicélogo honorario, o que viria a acontecer também com o General
Ernesto Geisel e com seus respectivos Ministros do Trabalho (CRP, 1994).
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Concordamos com a analise de Hur (2005) que a nao participacao e omissao do SPESP,
CRP-06 e CFP, caracterizam uma escolha e agao de cunho politico, ao contrario do que se dizia a
época, pois essas entidades se defenderam com a alegacio de que lhes caberiam apenas
posicionamentos técnicos em relagdo ao andamento da profissio e que a abstencdo nio seria um
posicionamento politico: “Como se a agao cotidiana dessas entidades nao fosse uma agao politica
e como se a omissao na participagdio do movimento pré-Herzog também nao fosse um ato
politico; um ato politico de subserviéncia ao Estado da ditadura” (Hur, 2007, p. 30).

Nesse sentido, lembremos conforme Prado (1997, p. 231), que a psicologia, enquanto
pratica psicossocial pensante da relagdo individuo-sociedade, mesmo alternando suas formas de
atuacdo no decorrer da histéria, compreendeu “os problemas sociais e politicos como sendo
questoes relevantes para o psicolégico, e nao nos retraimos frente a situacdes de desigualdade e
injustica, fazendo com que definitivamente a Psicologia abarcasse o universo politico dentro de
si”. Ou seja, a justificativa dada pelo Conselho e Sindicato, além de inerme, nao teria respaldo
cientifico nenhum, pois se contrapde a natureza ética da profissao.

Apds o “adiantamento” histérico para exemplificar o atrelamento das entidades ao
Estado, retornemos ao periodo (fim da década de 1960 e inicio da década de 1970) onde a SPSP
juntamente com o Sindicato (APPESP) intensificaram as mobilizagdes em prol da
regulamentacao dos Conselhos. Em decorréncia dessas iniciativas e da pressao exercida pelas
entidades, em dezembro de 1971 foi publicada a Lei regulamentar n. 5.760, referente aos
Conselhos Profissionais de Psicologia, autarquias ligadas ao Ministério do Trabalho.

Mesmo ap6s o deferimento de aprovagao dos Conselhos, estes demoraram cerca de trés
anos para se instalar definitivamente. Naquele tempo, enquanto a Lei nido entrava em vigor,
ocorreram trés Encontros Nacionais das Sociedades de Psicologia, (1971, em Sio Paulo, SP;
1972, em Barbacena, MG; e 1973, no Rio de Janeiro, R]). Foi a partir desses encontros e com
base nas informagdes de que os conselhos seriam ocupados pelos militares (psicologos militares)
que trabalhavam na area de selecao de pessoal militar e que tinham ganhado o registro, que as
sociedades de psicologia se articularam para ocupar o Conselho Federal de Psicologia (Hur,
2005).

Em virtude do perigo do controle pelos psicélogos militares, os outros profissionais
associados as diversas Sociedades de Psicologia se articularam para tomar frente nesse processo.
Em depoimento para Hur (2007), Cambraia (2005) afirma que houve um “pacto de
cavaleiros[sic]”, “entre irmaos”, onde se planejou tudo minuciosamente na expectativa de afastar
o perigo militar (...) e acrescenta que esse ato tratou-se de “uma jogada politica conduzida de

maneira nao inteiramente ética, pois foi a partir de um conchavo que estabeleceram a primeira
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chapa do CFP” (Hur, 2007, p. 25). Contudo, Cambraia considera ter sido a melhor opgao a
época, pois, caso contrario, os Conselhos seriam genuinos aparelhos do Estado. “O que a gente
tinha ouvido dizer é que eles pretendiam tomar conta do Conselho Federal. E se eles tivessem
tomado conta, iriam designar os dirigentes dos Conselhos Regionais, provavelmente com oficiais
psicologos também” (Cambraia, 2005 em Hur, 2007, p. 25).

Depois dessa articulagdo entre os psicologos e com os nomes dos conselheiros ja
escolhidos, o que nao ocorreu sem polérnicas50, o entao Ministro do Trabalho, Julio Barata, deu
posse em Brasilia a primeira gestao do CFP no dia 20 de dezembro de 1973.

Merece destaque o discurso de saudagao aos novos Conselheiros

(...) proferido pelo Senhor Ministro, que parabenizou os psicélogos pela eleicio do
conselho como uma das mais pacificas e rapidas que ja tivera noticia. E conclufa: “Nao
podia ser de outra forma, em se tratando de Psicélogos” (Hur, 2007, p. 26).

Uma das primeiras resolu¢es de influéncia aos psicologos, tomada pelo Conselho
Federal de Psicologia (CFP), nos remete ao ano de 1974, quando a profissio e suas funcdes
passaram a ser guiadas de acordo com as descrigdes da Organizagao Internacional do Trabalho,
publicadas e aprovadas em 1968. Com isso, a Psicologia nacional, em sua aplicabilidade, passou a
ser pautada de acordo com a convencao da OIT. Dentre os artigos-leis, alguns se destacam pelo
direcionamento em relagdo a atuagdo profissional que o psicologo poderia ter: “1-92.30:
Psicélogo: estuda o comportamento e mecanismo mental dos seres humanos, realiza pesquisas
sobre problemas psicolégicos que se colocam no terreno da medicina, da educagao e da indudstria
e recomenda o tratamento adequado” (Resolucio n. 04/74 do CFP); podendo ainda, projetar e
realizar experimentos e estudos em seres humanos, analisar a influéncia de fatores hereditarios,
ambientais e outros, na configuragao mental e comportamental dos individuos, fazer diagnostico,
prevencio e tratamento dos transtornos mentais, assim como os problemas de inadapta¢ao social
e criar e aplicar testes psicolégicos com o intuito de auferir as caracteristicas pessoais.

Em junho de 1977, o entdo Presidente da Republica, Ernesto Geisel, regulamentava a lei
que anteriormente havia criado e instituido os Conselhos de Psicologia no Brasil.

De modo geral, podemos dizer que, na década de 1970, as entidades organizadoras da

psicologia adotaram praticas pelas quais se percebe o objetivo de valorizagiao e crescimento da

50 Havia a questio de como indicar os nomes, desde o CFP até aos CRPs. Por exemplo, em Sdao Paulo, Theodorus
Van Kolck com apoio de Mathilde Neder, sugeriu que houvesse suficiente equilibrio de nomes das trés areas da
Psicologia — trabalho, clinica e escolar. Arrigo Angelini, presidente do CFP, acolheu a ideia, mas advertiu que o
principal papel daquele primeiro Conselho Regional seria administrativo (Sindicato dos Psicélogos do Estado de Siao
Paulo, Ata 6,20/05/1974). Em 27 de agosto de 1974 instalou-se 0 CRP-06 na sede do SPSP (Hut, 2007).
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profissio numa perspectiva mais técnica que politica, privilegiando a énfase na fiscalizacio do
exercicio profissional e na questao do exame psicotécnico.

Para Hur (2007), esse periodo é caracteristico pelas constantes reunides da comissao de
ética e de fiscalizagdo, geralmente conduzidas de forma opressiva e coercitiva, como, por
exemplo, nos casos onde se discutiu a proje¢ao de um filme sobre Psicologia no auditério da
Fundagio Armando Alvares Penteado (FAAP), em Sio Paulo, quando os conselheiros
consideraram indevida a atitude da psicologa de apresentagao do filme (video: Grupos de
Encontro com Carl Rogers), por se tratar de divulgacao indevida a publico leigo de atribuigdes
privativas do psicologo, culminando com adverténcia para a profissional (CRP-06 Ata 15 de
16/12/1974, in Hur, 2007). E em outro caso conflituoso e emblematico relativo a Profa. Ana
Maria Poppovic da PUC-SP, que, por ser editora da coluna de Psicologia da Revista Ego (Editora
Abril), fora acusada pelo Conselho de veicular assunto privativo aos psicélogos para o publico
leigo, movendo contra a mesma um processo ético, que, ao cabo do procedimento, a acusava de
exercicio ilegal da profissao. Poppovic recorreu a Justica comum e ganhou a causa contra o CRP-
06. Tamanho foi o desgaste no processo que o entdo presidente da Comissio de Etica pediu
afastamento do cargo. (Hur, 2007).

Parece-nos claro que os acontecimentos e fatos histéricos ocorridos nas agéncias
organizativas da Psicologia, na década de 1960 e principalmente na de 1970, demonstram uma
cisdio Imaginaria entre a atuagdo técnica e a politica, como se coubesse as entidades
eminentemente corporativas o posicionamento referente apenas as questoes técnico-
profissionais, negando-se a atua¢ao ou posicionamento politico e ideolégico. Cabe lembrar
naquela fase histérica da realidade brasileira ndo era facil fazer resisténcia ao Estado, e grande

9551

parte de outros sindicatos também era constituida por “pelegos”™’, sendo que a volta de um

movimento sindical critico e combativo no Brasil ocorreria somente no final dos anos 1970
(Antunes, 1992), mas isso nao justifica, a principio, que deveria vigorar um mecanismo de
negacdo a ser utilizado pelas entidades profissionais por considerarem suas diretrizes e agdes

como nao politicas e estritamente técnicas.

As entidades profissionais dos psicologos estavam atreladas ao Estado da ditadura nos
anos 70, seja pelas leis e decretos que as originaram, seja por suas atuagdes politicas.
Contudo, tiveram grande importincia para a constituicdo da profissio do psicologo.
Discordamos, assim, da afirmacdo de Bock (1999) de que apenas a partir de 1980 é que as
entidades ““(...) passam a ter um papel importante na categoria e sua historia (...)” (Bock,
1999, p.80), uma vez que tal afirmacido desconsidera a relevancia de uma série de
importantes e anteriores mobilizagdes e conquistas historicas da classe dos psicélogos,

51 Pelego: corporagio sindical ou sindicalista cooptado por érgios patronais ou do governo (dicionario eletrénico
Aulete Digital — Dicionario Contemporaneo da Lingua Portuguesa).
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que se concretizaram gracas a organizacdo da categoria. Exemplos de conquistas
anteriores a 1980 e que marcam a categoria dos psicdlogos até hoje sio a constitui¢do das
associagoes ¢ a criacdo das Leis 4.119/62 e 5.776/71. O grupo dos “fundadores” deixou
o SPESP e o CRP-06 derrotados pelos grupos de “esquerda”, nas eleicbes realizadas,
respectivamente, no fim de 1979 e em 1980 (Hur, 2007, p. 35).

Ainda no final da década de 1970, o Conselho Federal de Psicologia elaborou e sancionou
seu primeiro Cédigo de Ftica do Psicdlogo (Resolucio do CFP, n® 0291/79), que sofreria as
primeiras modificacoes pela (Resoluciao n.2.002/87, de 1987), que revogava o anterior, e, por fim,
promovia a mudanca ocottida no ano de 2005 através da (Resolu¢ao CFP n° 010/05).

Ainda na década de 1970, devido a proliferacao dos cursos universitarios particulares,
ocorreu um grande crescimento do nimero de profissionais formados em psicologia, como
também houve a expansio da demanda por seus servicos. A psicologia e a psicanalise come¢avam
a entrar no cotidiano das pessoas (radio, revistas, programas de TV, livros sobre sexualidade,
etc.). Para Langenbach (1988), citado por Pereira & Pereira Neto (2003), esse periodo de
repressio da ditadura militar foi coincidente com o crescimento da profissao, pois o sistema
autoritario e o enriquecimento de parte da populagao (classe média) criaram condi¢bes propicias
para a consolidagao desse novo profissional — o psicoterapeuta —, pois, ja que o silenciar era a

palavra de ordem, esse tipo de espaco — o setting terapéutico — tornava-se valido e atraente:

Tal validade era reafirmada pelo proprio Estado, por serem consideradas as praticas em
psicologia provavelmente pouco ameagadoras, ja que, privilegiando a esfera intima e
privada, nela ficariam camufladas complexas questdes sociais. (Langenbach, 1988, p. 88).

A década de 1980 propiciou novos desafios para os psicélogos e suas entidades, 2 medida
que comecava uma pequena, mas importante abertura do mercado de trabalho, como, por
exemplo, no servico publico de saide. “Era preciso ‘reinventar’ uma Psicologia que permitisse
contribuir e responder as necessidades daquela populagao, com a qual nao estavamos
acostumados a trabalhar” (Bock, 1999, p. 320). Nessa época de efervescéncia profissional para os
psicologos, devido as novas demandas, ocorre o fortalecimento das entidades de classe: os
Sindicatos se uniram e criaram a Federagdo Nacional dos Psicélogos, e os Conselhos também se
fortaleceram, produzindo material escrito sobre a profissao e organizando Congressos. Também
nessa época, psicologos engrossaram e fortaleceram o movimento da saude, e iniciou-se
efetivamente a participagdo ativa na Luta Antimanicomial. Esse periodo ficou marcado pela
reflexdao profissional da classe sobre a correlagao existente entre suas praticas e intervencdes e o

consequente entendimento do fenémeno psicolégico com a realidade social de nosso pais, pois,
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até entdo, de certa forma, a profissio e sua(s) pratica(s) interventiva(s) eram cristalizadas
tecnicamente.

Em 1988, o CFP realizou o primeiro grande levantamento sobre a profissao no pais. Essa
pesquisa concluiu que a profissao era: predominantemente feminina (85%); profissao jovem (com
73 a 90% dos profissionais na faixa etaria dos 22 a 30 anos); concentrada nos centros urbanos;
mal remunerada e com exercicio profissional apenas em periodo parcial. Nessa época, havia
58.277 profissionais registrados nos Conselhos de Psicologia (Rosas; Rosas & Xavier, 1988). A
situagao, portanto, nao era muito favoravel, pois os dados revelam que os psicélogos da década
de 1980 ndo estavam conseguindo manter-se exclusivamente com a profissao, sinal claro de perda

de autoridade e desvalorizagao da profissao.

Duas outras pesquisas, realizadas em 1994 ¢ em 2001, pelo CFP, indicam que os dados
colhidos em 1988 permanecem os mesmos (Achcar, 1994, WHO/CFP, 2001). A
profissio de psicologia no Brasil continua sendo uma profissdo feminina, jovem, mal-
remunerada e atuante preferencialmente na édrea clinica, mais especificamente em
consultoérios (Pereira e Pereira Neto, 2003, p.20).

Na década de 1990, encontramos um encaminhamento de relevancia politica e estratégica
para a ascendéncia e consolidagdao da profissao e dos Conselhos de psicologia. A demanda por
essa iniciativa surgia a medida que a classe, diante de questdes e problemas de ordens
institucionais, politicas e técnicas, (re)pensou o andamento da profissao. Foi o primeiro momento
onde encontramos uma mobilizagdo efetiva, principalmente das agéncias formadoras
(Universidades e Faculdades), para a discussao da profissio e de qual perfil profissional se
pretendia para os psicélogos brasileiros™.

O que ficou sendo conhecido como a Carta de Serra Negra (1992) foi o resultado de
discussoes que se originaram da necessidade de repensar e refletitr sobre o andamento da
psicologia brasileira. O objetivo principal era desenvolver um processo de ampla discussio em
todas as regides do pafs a respeito da formagao do psicélogo, com levantamentos de dificuldades
e propostas de agdo. As tematicas evidenciadas e colocadas em pauta no semestre de discussdes
versaram principalmente sobre a questdo da formacdo, com discussGes sobre quais eram os
principios norteadores para a formagao académica e de que forma esses principios entrariam nos
curriculos e nos estagios.

Apbs as discussoes nas plenarias, alguns titulos foram propostos, como, por exemplo:

desenvolver a consciéncia politica de cidadania e o0 compromisso com a realidade social; fomentar

52 Das 103 agéncias formadoras de ensino e pesquisa existentes a época, 98 compareceram a Serra Negra em 1992,
para a discussdo acerca dos caminhos da Psicologia no Brasil. Historicamente, percebemos a recentidade desse
importante fato para a consolidacio e encaminhamento estratégico e profissional do campo psi no Brasil.
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a pesquisa num contexto de agao-reflexdo-acao, tendo um posicionamento critico; desenvolver o
sentido da universidade contemplando a interdisciplinaridade; desenvolver a formagao basica
pluralista fundamentada na discussao epistemoldgica e levando em consideragao as regionalidades
culturais de nosso pafs; e desenvolver uma concep¢do de homem, compreendido em sua
integralidade e na dinamica de suas condigdes concretas de existéncia.

Para a efetivagdo de tais principios, outras consideracdes foram encaminhadas para a
tentativa de operacionalizagio das propostas: politica institucional de contratagao; qualificacdo e
avaliagao do corpo docente; acompanhamento do corpo discente em sua formacao; flexibilidade
da estrutura curricular, permitindo uma analise critica; oferecimento da pratica de estagios
variados com acompanhamento e avaliagdo continua; promogao da produgao escrita; divulgacao
das ementas para possibilitar o conhecimento e cumprimento do conteudo; manuten¢ao de um
espago para a discussdo da ética profissional; e, por fim, buscar a articulagdo com os conselhos de
outras profissoes.

Nesse mesmo ano de 1992, ap6s o posicionamento critico alcancado pelas discussoes que
culminaram na Carta de Serra Negra, o Conselho Federal redigiu e encaminhou novo documento
ao Ministério do Trabalho, para integrar o catilogo brasileiro de ocupagdes, especificando as
possibilidades de atuagdao para o psicologo. Pela primeira vez, encontramos em documentagiao
oficial a subdivisao da psicologia de acordo com as atividades especificas desempenhadas pelos
profissionais. H4 no documento as descricdes de ocupacao e detalhamento da profissao para as
seguintes areas: psicologo clinico; psicélogo do trabalho; psicélogo do transito; psicélogo
educacional; psicologo juridico; psicélogo do esporte; psicologo social; e professor de psicologia
para o segundo grau e ensino superior.

Particularmente, chamou-nos a atengao a descri¢io referente ao profissional considerado

da 4area psicologia social:

O psicologo social é aquele que entende o sujeito desde uma perspectiva histérica
considerando a permanente integracido entre individuo e o social. Neste sentido operar
como psicologo social significa desenvolver um trabalho desde esta perspectiva de
homem e da sociedade, possibilitando atuar em qualquer area da Psicologia (CFP, 1992).

Essa definicdo ampla em relagao as atividades do psicologo social é pormenorizada
quando encontramos outras atribui¢oes mais especificas para o profissional da area; por exemplo,
profissional que estuda as caracteristicas psicossociais de grupos, segmentos e classes; atua junto a
organizag¢des comunitarias, em equipe multiprofissional, no diagnéstico, planejamento e execugao

de projetos em varios segmentos; assessora 6rgaos publicos e particulares, e atua junto aos meios
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de comunicagio quanto aos aspectos psicolégicos que influenciam o comportamento do
consumidor.

Neste mesmo sentido, do encontro de Serra Negra, a discussiao em relagao ao andamento
da profissiao no Brasil teve continuidade no Congresso Constituinte da Psicologia, de 1994, em
Campos do Jordao, SP.

Em 1995 a estrutura curricular é repensada, tendo em vista as discussoes anteriores (1992,
1994), que apontavam para a necessidade do aprimoramento da formagdo profissional e,
sobretudo, devido a democratizagio do ensino superior no Brasil, que trazia em seu bojo a
questdo da qualidade do ensino. “Deseja-se uma escola voltada para a formagao social e critica
em busca de uma sociedade democratica que se caracterize como uma escola séria na apropriagao
e recriagao do conhecimento”; por isso, a necessidade de se repensar o instrumento bésico para
alcancar tais objetivos, um curriculo que se estruture possibilitando uma perspectiva progressista
e emancipatoria.

A primeira pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Psicologia (Gomide, 1988), ja
havia demonstrado essa insatisfagdo dos psicélogos em varias linhas de atuagao em relagao a
formacdo académica que tiveram. Passados 32 anos da regulamentacio da profissao, o curriculo
minimo ainda nao havia apresentado alteragdes consideraveis e continuava fortemente
influenciado e conduzido pelo modelo de psicologia desenvolvido nos anos 1950.

Perante a extensa documentagao sobre a reforma curricular para a formagio em
Psicologia, alguns aspectos serao apresentados, com a expectativa da compreensao das mudangas
em relagdo a formacgao profissional que se pretendeu naquele momento. Uma das ideias
principais era a possibilidade do oferecimento de uma formacgao basica pluralista e sélida, que
permitisse uma analise comparativa de diferentes sistemas psicologicos, suas epistemologias e
métodos; a ideia central era buscar desenvolver no estudante a capacidade de apreender
criticamente a ampla gama de questdes sociais, politicas, economicas e cientificas que envolvem a
atuacdo profissional do psicélogo, permitindo-lhe romper com o conceito limitado de atuagao
psicologica.

De modo geral, podemos dizer que somente em meados da década de 1990 se iniciou
uma revisao e problematizaciao acerca da importancia e necessidade da formagao profissional do
psicologo contemplar aspectos teoricos criticos que lhe permitissem uma percepcio e
consequente atuagao mais contextualizada diante de nossa realidade politico-economica e social,
0 que pragmaticamente acaba desembocando no inicio de uma capacitagao, ainda que incipiente,
para a atuagao profissional nas politicas publicas de saude e socioassistenciais, que também aquele

periodo comecavam a despontar com maior visibilidade em nosso pafs. Contextualizando
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historicamente, mais uma vez, salta as vistas a recentidade dessas discussdes e posicionamentos
tedrico-estruturais do campo.

Pensando no mercado de trabalho, a revisio curricular propos uma formagio que
abarcasse as necessidades e demandas sociais que comegavam a incidir sobre os profissionais da

psicologia naquele momento.

O reconhecimento da necessidade de uma formacdo generalista apdia-se no
reconhecimento de que os atuais cursos de psicologia, na sua maioria, concentram suas
atividades largamente na area “clinica” com a participagdo minima de areas tradicionais
como 2 do trabalho e educacional e a auséncia de dreas mais recentes como a comunitaria,

por exemplo. (MEC /SESU /CFP, 1995).

Com a expectativa de minimizar tais falhas, a revisdo curricular propunha a criagio ou
efetiva implantacao de disciplinas voltadas as areas da sadde e as areas sociais, como, por
exemplo, as cadeiras de Psicologia Comunitaria, Politicas Publicas de Saude e Saude Coletiva,
além de estagios nessas respectivas areas, com o intuito de garantir a representacio em outros
dominios de atuagao profissional. Essas disciplinas citadas, juntamente com a “cadeira ampla” de
Psicologia Social, sio consideradas, hoje, fundamentais para a capacitagdo dos psicélogos que
atuardo nas politicas piblicas, como nos Centros de Referencia da Assisténcia Social (CRAS), por
exemplo.

Outra constante na reforma curricular foi a necessidade de se priorizar na formagao
profissional a preparacdo para uma atua¢ao multiprofissional devido a demanda de inser¢do em
institui¢oes ou organizagoes voltadas para a prestacao de servigos sociais que ja funcionavam com
outros profissionais (creches, centros de saude, conselho tutelar e vara da infancia e da juventude,
grupos comunitarios, 6rgaos da administragao publica, etc.).

Outras questdes discutidas e colocadas em pauta dizem respeito a uma formagao
cientifica, critica e reflexiva, a qual deveria contar obrigatoriamente com disciplinas de
Metodologia, em pelo menos trés fases: introdutéria, metodologica (tedrica) e pratica. “Ha que se
ter um clima de pesquisa no curso”. Outra constante era a necessidade de buscar uma efetiva
integracao tedrico-pratica nos cursos de formacao.

Na revisao curricular de 1995, um item especifico, que trata do compromisso da
Psicologia para com as demandas sociais (compreensio e intervengao), revela novamente o
aparecimento dessas questoes de cunho social-politico no ambito da profissao.

Apesar de essas discussoes terem se iniciado no final dos anos 1970, no ensino
universitario em geral, onde se repensava o papel social da universidade e de seus profissionais e a

forma pela qual os mesmos poderiam reivindicar um compromisso politico e ideolégico para a
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mudanga social, tendo em vista uma perspectiva mais critica, na Psicologia, essa efetiva
mobilizagdo programatica viria a tona apenas na reforma curricular de 1995.

Com a expectativa de operacionalizar esse pensamento e por em pratica as novas
diretrizes, a profissao, por meio de seus 6rgaos reguladores e pensando na diversidade da clientela
e suas implicagoes, apontou naquele momento para a necessidade de alteragoes significativas nas
praticas sociais que deveriam efetivamente levar em consideracio o contexto social onde essa

nova clientela se encontrava.

A exemplo do que se afirmou em relagdo a formagao cientifica e como observaremos em
relagio a formagdo ética, a diretriz agora comentada ndo ¢é algo simples por nio se
encontrar na dependéncia da inclusio de uma ou mais disciplinas na estrutura curricular.
Mais especificamente a énfase em sensibilizar o aluno para uma atuagio congruente com
as demandas sociais, um reclamo consensual entre os segmentos de ponta que estiao
repensando a formacio e atuagdo do psicélogo condiciona-se a um conjunto de decisGes
essencialmente politicas no ambito das agéncias formadoras. Decisdes politicas que
devem se consubstanciar em um projeto global de curso, indo desde as disciplinas de
cunho mais tedrico as atividades praticas e estigios profissionalizantes (Reforma
curricular, CFP, 1995).

Devido as apreciagoes e a necessidade de implantagao dessa nova diretriz, o reformulado
curriculo (de 1995) demandava por valorizacao das disciplinas vinculadas a cadeira de psicologia
social e exigia um maior nimero de estagios obrigatorios em instituicdes de assisténcia social e a
saude, além de em instituicoes educacionais, todas elas dentro de modelos de atuacio mais
abrangentes; além disso, cobrava-se o uso de bibliografias nacional de boa qualidade. Também
foram consideradas indispensaveis “disciplinas sociais” que permitissem desenvolver a habilidade
de analise do contexto nacional e regional, nas suas dimensoes sociais, culturais, econémicas e
politicas e que poderiam vir a integrar o curso de psicologia.

As discussbes em torno da profissao e de seus desdobramentos tiveram continuidade no
IT Congtesso Nacional de Psicologia, realizado em Belo Horizonte, no ano de 1996. Além da
formacdo e do exercicio profissional, outras tematicas de importancia estrutural para a profissio
foram debatidas. A preocupagiao em relagao aos estagios (organizagao, supervisao e supetrvisores,
regulamentacao, etc.) foi constante. Discutiu-se a proliferagao indiscriminada de novos cursos e
alguns possiveis mecanismos regulatérios para a situagdao. Tecnicamente, as questdes da avaliagao
psicologica (laudos, atestados e pareceres), o CID 10, a questio dos testes psicologicos e das
praticas alternativas também tiveram sua pauta, além de discussoes politicas internas ao préprio
Conselho.

Nesse mesmo ano, a Comissao de Especialistas de Ensino em Psicologia (CCEE) se

reuniu para normatizar os critérios para a abertura de novos cursos e os parimetros para a
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avaliagao dos cursos ja existentes, em um encontro que também propiciou a oportunidade de
criagio de um novo projeto para a formagao profissional com o intuito de redimensionar o
alcance da profissao em sua relagdo com o mercado de trabalho e com a sociedade.

No segundo tépico do documento elaborado pela comissao, foi feita uma reflexdo sobre
o perfil dos profissionais da area, desde as diretrizes que revelavam um modelo bastante limitado
de atuagdo profissional, até as recentes pesquisas de colocagdo profissional e distribuicao dos
profissionais pelas regides do Brasil. Foi considerada a imagem que recaiu sobre a profissao
devido a maneira como a psicologia iniciou seus trabalhos no pafs, voltada basicamente para a
mensuragdo ¢ avaliagdo de aspectos psicologicos com o intuito do diagnéstico e do
reajustamento, tradi¢ao que consolidou o perfil da profissao para a sociedade.

No entanto, com a emergéncia de novas areas profissionais, mudangas redimensionaram a
profissdo e suas contribui¢oes junto a sociedade, refletindo um novo posicionamento critico em
relagao aos procedimentos técnicos, conjuntura que deveria recair sobre a qualidade e a formagao

dos novos profissionais.

De uma atuacdo em consultérios particulares a inser¢io do psicdlogo ampliou-se para as
questdes da saude, o que tem lhe garantido crescente presenga em hospitais, ndo apenas
para pacientes internados por problemas mentais. Atuando em postos de saude, creches e
outras instituicbes prestadoras de servicos sociais, o trabalho do psicélogo vem,
gradativamente, superando uma atua¢io puramente remediativa, envolvendo-se em a¢oes
de atengio primaria e secundaria. Todas essas mudancas envolvem a constru¢io de novas
estratégias para lidar com os novos contextos de trabalho e, por conseguinte, demandam

novas habilidades do profissional (CCEE, 1996).

Essa nova vertente da Psicologia tenta romper com o modelo — profissional liberal — que
marcou os primoérdios do campo no pafs. E a tentativa de construcio e consolidacio de novas
areas de atuacdo profissional por meio da ampliacio e diversificagao da clientela atendida,
gerando inovagdes nos procedimentos técnicos e na prépria inser¢do do psicélogo, tanto em
equipes multiprofissionais quanto nas institui¢des publicas, associa¢des, comunidades, etc. O
exercicio profissional revela um campo em processo de mudanga e reestruturagao,
caracterizando-se por uma diversidade de alternativas de insercdo e de prestagao de servigos.

“Tais alteracOes tém uma dimensio tao ampla que a nova descri¢ao do profissional para o
Catalogo Brasileiro de ocupag¢oes (CFP, 1995, pp. 79-93), faz uma profunda revisio do escopo de
suas agoes nas areas em que tradicionalmente atua” (CCEE, 1996). Subareas de especializagao
como a institucional, social-comunitaria, da saude, hospitalar, juridica, do esporte, entre outras,

foram agregadas as areas tradicionais clinica, educacional e organizacional.
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E, assim, quanto mais avangamos no estudo e nos aproximamos do presente da historia
da Psicologia, através de sua “Linha do Tempo” (ABEP), mais documentos, registros, pareceres €
resolugdes se apresentam para a configuracao identitaria da area. A partir do ano de 1997, até aos
dias atuais, essa catalogacio em relagdo aos documentos histéricos que demonstram o
desenvolvimento da profissio no Brasil teve um incremento quantitativo consideravel.

Seguindo essa “Linha de raciocinio”, encontramos os registros e orientagdes em relacdo a
histéria da profissao nessas duas ultimas décadas. Por exemplo, informacées sobre a orientagao
para novas diretrizes curriculares (1997, 1999, 2001, 2002 e 2004); a regulamentacio dos
parametros para a realizacdo de pesquisas e para o ensino de métodos e técnicas psicologicas
(1997, 2000), assim como a analise curricular feita pela Sociedade Brasileira de Psicologia (SBP)
em (1999), mais a carta da Associagao Nacional de Pesquisa e Pés-Gradua¢io em Psicologia
(ANPEPP), contraria as diretrizes propostas para a formacio em psicologia divulgadas pelo
Ministério da Educagao e Cultura (2001); além das discussdes sobre a questao do titulo de
especialista (2000) e dos documentos construidos entre o Férum de Entidades e a SBP sobre as
diretrizes curriculares do curso de psicologia (2004). Todo esse acervo faz parte da catalogagao
histérica da area, disponibilizada pela ABEP, por meio dos documentos concedidos por
Bernardes (2004).

Segundo Bastos, Guedes e colaboradores (2010), hoje sao 236.100 psicélogos cadastrados
no Conselho Federal de Psicologia; o que leva Malvezzi a concluir (Ibid. p. 23) “que o psicélogo
¢ uma profissdo necessaria, legitimada e motivadora, embora ainda em continuo processo de

reformatagao interna e de definicao de suas fronteiras com outras profissoes”.

2.3 A Identidade Profissional do Psicologo: A Falta de Politica (Publica)

em Debate

Com o que pudemos apurar até o momento, essa revisio histérica sobre o
desenvolvimento cientifico da area psicologica e consequentemente de sua (con)formagao
profissional mostrou-se indicativa da incipiéncia do debate acerca da correlagao existente entre a
psicologia e as politicas publicas (elaboradas e executadas pelo poder publico no sentido da
garantia dos direitos sociais), haja vista sua atual incidéncia nas pautas da profissio, seja ela, na
academia, na quantidade dos encontros e congressos cientificos referentes ao tema, seja
principalmente nas discussoes estratégicas sobre as diretrizes e encaminhamentos futuros para a

psicologia nacional.
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Gongalves (2010) indica que ha uma discussio (recente) da relacio entre psicologia e
politicas publicas no que se refere a questio do corporativismo profissional em detrimento de um
compromisso ético para a profissio, ou seja, a demanda mercadologica e a defesa da ampliagao
de postos de trabalho costumam “falar mais alto” que a preocupagdo em relagio a um projeto

pata a sociedade e/ou para a proptia profissio.

Os debates ocorridos nos seminarios nacionais promovidos pelo Conselho Federal de
Psicologia apontam diversos aspectos como justificativas para a presenca da psicologia
nas politicas piblicas. Um desses aspectos é a necessidade de se pensar estrategicamente
o futuro da profissao de psicologo, ja que o modelo do profissional liberal ndo mais se
sustenta. Nessa direcio, sido feitas andlises sobre o crescimento do numero de
profissionais, a que ja nos referimos, indicando que a ampliagio do campo de trabalho
passa necessariamente pela atuagio em politicas publicas (Gongalves, 2010, p. 104).

Em busca de melhor elucidagao dessa correlacio entre a area psi e as politicas, alguns
questionamentos e aspectos dessa histéria merecem ser pormenorizadamente analisados e
destacados enquanto auxiliares para a compreensao de parte fundamental de nossa pesquisa sobre
a identidade profissional do psicélogo atuante nas politicas publicas. Nesse sentido, alguns fatos
podem ser considerados como emblematicos no contexto dessa historia relacional entre a
firmacao de uma profissao voltada ao trabalho social e os rumos politico-sociais de um pais e de
seu povo.

Primeiro destaque deve ser dado a constante submissdao historica das ciéncias, de modo
geral, aos ditames politicos, ideoldgicos, estruturais e econdémicos de seus patrocinadores
abastados em busca da manutengdo, aperfeicoamento ou ampliagio do status quo ante,
independentemente das consequéncias diretas ou indiretas para a sociedade. Incluimos ai também
a psicologia, com o agravante de ser o campo de estudos que propode, respaldado em
pressupostos éticos, interceder pelo bem-estar integral dos seres humanos, psiquicamente,
subjetivamente e socialmente.

Segundo ponto de destaque é a recente histéria da Psicologia enquanto profissao
outorgada socialmente, que segue firmando sua identidade de classe principalmente com a
expectativa de execucdo e consolidagao das novas propostas curriculares que comegaram a
vigorar sobretudo a partir da década de 1990, no intuito da expansao de areas para sua atuagao
profissional, consoante as novas demandas politicas, sociais e mercadologicas do pafis,
contrapondo-se, a0s poucos, ao viés burgués que por longo periodo a conduziu.

Cabe ainda ressaltar os fatos politicos e histéricos de nosso pais, pois, se hoje
encontramos a possibilidade de atuagio profissional junto a grande massa de nossa populagao nas

politicas publicas de saide ou socioassistencial, por exemplo, isto se deve a um esforgo coletivo e
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as conquistas dos movimentos sociais (em varios setores) que, juntamente com o trabalho de
liderangas (partidarias, sindicais, etc.) e com o apoio de intelectuais criticos (seja na academia
e/ou nas bases dos movimentos sociais), foram capazes de mobilizar a sociedade brasileira contra
o regime da ditadura, pelas elei¢oes diretas e pela redemocratizagiao do pais, pela deposicao de um
presidente da republica, pela eleicio democratica de outros, colocando, assim, de certa forma, a
politica em pauta, ndo s6 para o andamento das profissoes, mas também principalmente para a
sociedade brasileira, sinalizando, mesmo que timidamente, com a possibilidade de um novo
tempo para nosso pais.

No entanto, notamos que as metamorfoses vividas pela profissio em busca de
posicionamentos mais criticos e de um engajamento social ainda esbarram em importantes
processos conformadores e mantenedores da situagdo apolitica. A propria recentidade de tais
mudangas no pafs e na profissio sdo indicativos de melhoras, mas, a0 mesmo tempo, da
necessidade de uma paciéncia histérica para essa tendéncia se efetivar e se fazer presente no
cotidiano da profissio. Outro ponto a ser destacado ¢é a forca do imperativo da ordem sistémica,
regido pelo dinheiro e pelo poder, sobrepondo-se ao mundo da vida (cultura, sociedade e
identidades), na expectativa de manuten¢ao dessa ordem (re)conhecida, que acaba repercutindo
nas diretrizes profissionais e consequentemente na identidade dos psicélogos que continuam
sendo formados sofrendo a incidéncia dessa colonizacgio macrossocial. Nesse sentido,
compreendemos a provocagao e a constatacao feita por Lima (2010), para quem hoje ha na
academia de psicologia uma deformagao profissional.

Notamos, entdo, um déficit politico em nossa formagao profissional, que poderia fornecer-
nos melhores subsidios para as reflexdes cientificas e sociopoliticas e principalmente referenciar a
atuagdo profissional nas politicas publicas sociais.

Por isso, recorremos a historia para perceber a processualidade do lugar e do papel da
psicologia na sociedade e sua relagdo com as politicas publicas. A analise feita anteriormente
permitiu-nos perceber que a intervencao no campo social teve seus contornos definidos por
diferentes tipos de insercao dos psicélogos na sociedade, principalmente com aplicagdes praticas
naturalizantes e normalizadoras de acordo com os ditames capitalistas.

Vimos que, de forma geral, nossa interven¢ado no campo social esteve sempre marcada
por uma presenga secundaria e submissa nas institui¢oes sociais, seja como auxiliares da medicina
e da psiquiatria (higienizagao e disciplinariza¢ao), ou aos professores e a pedagogia (psicometria
para a “normalidade”), ou aos patrdes e a burguesia (psicometria para a efetividade produtiva),

pois, se supostamente tinhamos uma ciéncia neutra, universal e detentora de um saber cientifico
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sobre o homem, poderfamos, entdao, por meio da emissao de laudos e diagndsticos, por exemplo,
orientar e contribuir para a atuagao e o trabalho de outros profissionais.

De outro lado, tivemos também um desenvolvimento profissional por fora das
institui¢oes conservadoras da sociedade e do poder publico, como é o caso da incipiéncia da
psicologia comunitaria e de seus representantes, que, mesmo no periodo da ditadura, pleiteavam
compreender as necessidades reais da populagao sem a intermedia¢ao de um Estado autoritario.

Ambas as situagoes (envolvimento submisso ou marginal) explicam a auséncia da
Psicologia no campo das politicas publicas (Gongalves, 2010).

Essa auséncia ao longo do século passado ocorreu consoante o fortalecimento das
politicas assistencialistas, patologizantes, curativas e individualizantes, impostas por um Estado
preconizador da modernizagao industrial e que economizava garantindo no maximo os “direitos
minimos” para a populagao.

“Se a psicologia tinha papel secundario nas instituigdes sociais e no desenvolvimento de
politicas sociais, a partir daf ela tera um desenvolvimento quase totalmente a margem dessas
questoes” (Ibid. p. 90). Assim, desenvolveu-se nossa psicologia tecnicista e elitista com pouca
insercao social (apatica a opressao e as desigualdades), longe das necessidades mais amplas da
sociedade brasileira.

Como ja mencionado anteriormente, se o psicélogo nao estava no setor publico ou
mesmo inexistiam politicas sociais mais amplas, esse contexto propiciou o surgimento
(movimento) da psicologia (social) comunitaria, espago de constru¢io de novos saberes e praticas
que se contrapunham ao saber hegemonico. Cresceu nesse momento a importancia da leitura
socio-historica baseada no referencial advindo de uma analise marxista e do materialismo
histérico e dialético. Por essa via, surgiram novos questionamentos, reflexdes e conhecimentos
que dao um sentido de criticicidade a profissao.

Quando pelas contingéncias histérico-politico-sociais do pafs se torna possivel uma
atuacdo mais institucional no poder publico e nas instancias sociais, o saber acumulado junto a
comunidade sera decisivo para a participagao dos psicologos nessas politicas, ja que, inicialmente,
a psicologia comunitaria fora constituida diretamente junto a populagdo como resposta
alternativa a impossibilidade de atuar no setor publico. (Lane, 1996), (Gongalves, 2010).

Evidentemente, tal perspectiva nao foli unica e muito menos hegemonica, pois a
psicologia elitista ja estava enraizada e disseminada nas institui¢des de ensino a difundir um saber
naturalizador do fato social desvinculado de nossa realidade.

No entanto, essas primeiras experiéncias criticas da praxzs social foram fundamentais para

o compromisso social da psicologia e para a ampliagio do campo de atuagao profissional,
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indicando, a0 mesmo tempo, uma ética de atendimento amplo a popula¢ao em suas necessidades
basicas e fundamentais, psicologicas, subjetivas, politicas e sociais e em busca de alternativas que
contribuissem a possibilidade da emancipagao social.

Prado (2007) nos lembra bem que o desenvolvimento da psicologia politica®” no Brasil
esta fortemente relacionado ao campo da psicologia social e da psicologia social comunitaria,
embora ela tenha alcancado relativa autonomia ao centrar seus esforcos nos fendémenos das
relagoes de poder e subalternidade na esfera publica, além do foco nos estudos do processo de
politizacio das praticas sociais, sejam elas individuais ou coletivas, e que o pensamento
psicopolitico das agdes coletivas se instituiu no cenario cientifico mesmo antes da propria
psicologia social.  E o mesmo autor quem salienta que na origem das preocupacoes
psicossociologicas estao os eventos politicos e que na compreensiao desse fato pode-se perceber
implicitamente a forma pela qual os autores se posicionam em seus tempos historicos
respondendo a dilemas expressos nas orientagdes culturais de uma determinada época, pois o
conhecimento cientifico toma os valores e a cultura como referéncia para sua estruturagao (Riger,
1993, apud Prado, 2007).

Essa complexidade do entrelagamento entre politica e psicologia propiciou no cenatio
cientifico nacional um campo hibrido de pensamento e de pensadores que se articulam em
debates para compreender a unidade de grupos em suas identidades politicas e nas relagdes
socials de emergéncia e constituicio dos (novos) atores sociais. Surgem dai importantes
discussoes de temas publicos, como a situacio de minorias sociais, as politicas publicas e o

préprio contexto de atuagao do psicologo.

A relagdo entre a politica e a psicologia por mais de um século tem evidenciado que a
politica nao pode ser reduzida a uma analise dos sistemas e que os elementos psicologicos
que af participam ndo podem ser reduzidos a uma esfera individualizante. (Prado, 2007, p.
109).

Historicamente, mas nao sem percalcos, essas “novas areas” do conhecimento
propiciaram um reposicionamento atual da psicologia como profissio que eticamente deveria

tomar partido e se posicionar frente as questoes politico-sociais de nosso pafs. Hoje ¢ possivel

53 “Entre os anos 50 e 80, tivemos um desenvolvimento efervescente das teotias psicopoliticas. Na propria
psicologia, estudos sobre a politica, como os desenvolvidos por Martin-Bar6 em El Salvador e Montero na
Venezuela, reapresentam uma virada importante no desenvolvimento da Psicologia Politica na América Latina. Ao
lado da psicologia, no campo mais sociolégico, autores como Touraine, McAdam, Gamson e outros trazem uma
grande contribui¢do para o estudo das agdes coletivas e politicas a partir de elementos psicossocioldgicos. Seja nos
estudos sobre processo politico, seja nos estudos sobre identidades, naquele momento, a perspectiva
psicossociolégica ocupa as principais analises dos fenémenos das a¢oes coletivas, mesmo que essas perspectivas nao

estivessem no terreno institucionalizado da prépria Psicologia.”” (Prado, 2007, p. 103).
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observar a presencga dos psicologos na defesa dos direitos da crianga e adolescentes; na defesa do
estatuto do idoso; na luta antimanicomial e nas discussoes sobre a ampliagdio da reforma
psiquidtrica; na atuagio em relacio as DSTs/Aids; na implementacio e defesa do SUS e do
SUAS; nos debates sobre o sistema prisional; nas discussdes sobre as medidas socioeducativas; na

defesa da expressao livre da diversidade sexual; enfim, na defesa dos direitos humanos.

Isso impde a psicologia uma reflexdo que aponta para uma relagdo delicada, em que os
saberes que produz podem langar luz sobre as implica¢des, nem sempre explicitas, muitas
vezes sutis, mas, sempre importantes, que a violagio dos Direitos Humanos traz para as
vivéncias subjetivas. Ao se discutir a relacdo entre a Psicologia e Direitos Humanos, a
preocupagio ¢ evidenciar como as situacdes de desrespeito afetam as subjetividades e
como o conhecimento psicolégico pode servir para a dentncia qualificada e para que,
com propriedade, os psicélogos coloquem-se na luta pela transformacio das situa¢oes
que acarretam violacdo dos direitos fundamentais de todos os homens. (Gongalves, 2010,

p. 101).

Ressaltamos os avangos das discussoes e debates encaminhados pela profissao, seja pelos
Conselhos e entidades regulatérias da classe, seja principalmente pelo trabalho de alguns
profissionais de vanguarda que indicaram tendéncias e pressupostos cientificos a serem seguidos,
ao longo do tempo, como é o caso de Bomfim, Pernambucano, Antipoff, Lane, dentre outros,
principalmente sobre a importancia do engajamento ético-profissional para um pais menos
desigual e com mais justi¢a social.

Pela compreensao dessas recentes metamorfoses identitarias propiciadas por essa revisao
e redirecionamento nos rumos da profissao e do pais, além da expectativa de aprimorar o dialogo
e o entendimento acerca da correlacio entre a psicologia as politicas publicas e seus beneficiarios,
¢ que encaminhamos os capitulos subsequentes, com a consideragdo de que esses elementos
histéricos vém contribuindo para a constituicao e formacao da nova identidade profissional do
psicologo e acreditando que, porventura, possamos contribuir com analises e propostas em busca
de uma atuagdo critica para a profissao: essas diretrizes deverdo nortear nossas apreciagoes €

registros.
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CAPITULO III

A PSICOLOGIA E A NOVA ASSISTENCIA SOCIAL: IDENTIDADES
EM (TRANS)FORMACAO

Conguista da sociedade brasileira, o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) instituin-se no ano de 2005 como politica pitblica que
deve garantir ages integradas e integrais de assisténcia social a
populagdo. Podemos pontuar também como nma conquista nesse
processo a participagao dos psicdlogos nessa politica: conquista que
aponta o reconhecimento da Psicologia como ciéncia e profissao que
pode contribuir em politicas voltadas para o aleance da cidadania e
para os avangos da construgio da democracia na sociedade brasileira.
Desde entao, o debate sobre a atuagao dos psicélogos no SUAS tem se
intensificado. Os desafios postos para a participagio da psicologia
nessa politica sao muitos, assim como Sao muitos os desafios para a
consolidagdo da pripria Politica Nacional de Assisténcia Social no
Brasi/ (Dialogos, Revista do CFP, jul.-2010, p. 6).

A Assisténcia Social no Brasil foi consagrada como Politica Publica ha pouco tempo
(Constituigao Federal de 1988). Essa nova politica tem o intuito de, juntamente com a Sadde e a
Previdéncia Social, formar o tripé nacional da seguridade social, com a funcdo de dar guarida
minima necessaria para o bem-estar da populagao brasileira.

Foi a partir da denominada Constitui¢io Cidada de 1988 que se iniciaram formalmente os
trabalhos, as discussoes e os debates em torno da tematica da Assisténcia Social como Politica de
Estado e sobre a viabilidade da universalizagao do acesso aos direitos sociais para os cidadaos de
nosso pafs, fato que veio a se concretizar, estatuariamente, em 1993, com a promulgacdo da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), que regulamentava e estabelecia as normas e os critérios
objetivos para a organizagio e firmacio dessa importante estratégia sociopolitica™.

Conforme mencionado, a Lei Organica de Assisténcia Social (DOU/LOAS, 1993), ctiou
uma nova matriz politica, reafirmando, em seu art. 6°, que “as a¢des na area da assisténcia social
deveriam ser organizadas em um sistema descentralizado e participativo”. A consolidagao efetiva
desse Sistema, no entanto, veio a ocorrer somente dez anos mais tarde, em 2003, quando o

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) tornou-se parte integrante e requisito fundamental

3 Desde a época do petiodo da industrializagdo brasileira, década de 1930 havia a constru¢io de um sistema de
protecio social no Brasil. No entanto, de 14, até o inicio da década de 1990, a protecio social s6 chegava a quem
tinha carteira de trabalho assinada e era filiado(a) a sindicatos reconhecidos pelo Estado.
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para o funcionamento da LOAS, consolidando efetivamente a Assisténcia Social como Politica
Publica de Estado™.

Contudo, somente em 2004 o SUAS foi aprovado e publicado por disposicio do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e por intermédio da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).
Sendo assim, entrava em vigor a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que define
os destinatarios da prote¢ao social tendo como referéncia as condi¢bes sociais do individuo e a
protecio a familia, instituindo um novo modelo de gestio: o Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS), que aloca beneficios, servicos e os programas voltados para os usuarios, tendo
sido regulamentado em novembro de 2005, pela Norma Operacional Basica NOB/SUAS).

Conforme a Norma Operacional Bédsica — NOB/SUAS (2005), o SUAS tem como
objetivo regular e organizar os servigos, programas, projetos e beneficios de forma articulada
entre os diversos entes federados: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Deste modo, o
SUAS regula e organiza em todo o territério nacional os servigos, programas, projetos e
beneficios, fazendo com que a familia brasileira representada por seus membros e individuos se
torne o foco principal para o atendimento dentro de cada municipio™.

A principio, a populagao beneficiaria imediata seria decorrente da pobreza, da privagio
e/ou fragilizacio de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social representados pelas
discriminacoes etdrias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras (Brasil, MDS/SNAS,
20006a). Essa afirmac¢ao do MDS se mostrara decisiva em nossas analises e reflexdes, por
corroborar assertivamente nossa pretensiao de propor um referencial tedrico para o trabalho dos
profissionais envolvidos diretamente nas ou com as politicas publicas, pois as questdes destacadas
pelo MDS, relacionadas a afetividade e aos vinculos afetivos somados as questdes do
pertencimento social e/ou reconhecimento social (formac¢ao psicossocial identitaria dos cidadios)
contra qualquer forma de discriminagio ou de injustica (sofrimento ético-politico e
reconhecimento perverso), serdo os vetores principais para elaborarmos nossa tese e creio que
colaborarao para ampliar e reforcar essas categorias da psicologia social critica.

Outro ponto importante da politica socioassistencial é a necessidade de defini¢ao clara

das competéncias técnicas das esferas do Governo (Federal, Estadual, Distrital e dos Municipios),

55 Cabe ressaltar que os debates sobre a implantacdo do SUAS ocorriam desde o inicio da década de 1990. Sua efetiva
estabilizacdo, segundo o CEFP (2008), seria uma real conquista para a sociedade, pois representaria a possibilidade de
sistematizagdo da assisténcia social, no sentido de ndo sustentar estigmas cristalizados nas acbes assistencialistas
anteriores.

5 De acordo com a NOB/SUAS (2005) sdo estabelecidos trés niveis de gestio para os municipios brasileiros
aderirem ao Sistema: Inicial, Basica e Plena. Para se situar num desses niveis de gestio, os municipios devem se
habilitar. Isso significa que terdo de cumprir requisitos especificos e assumir determinadas responsabilidades.
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pois o co-financiamento, segundo a ideia basica da PNAS, (teoricamente) deveria gerar um
trabalho compartilhado, a fim de garantir (inclusive) a participagao e a mobilizacao da sociedade
civil. Enfim, todos os atores sociais teriam seu papel definido na implantagdo e execugdo do

. . PN . - 15
Sistema Unico de Assisténcia Social®’.

Cabe aos Estados co-financiarem a protecdo social basica, mediante aporte de recursos
para o sistema de informacdo, monitoramento, avaliagdo, capacitacdo, apoio técnico e
outras a¢Oes pactuadas progressivamente; e a Unido cabe coordenar, regular e co-
financiar a implementagdo de servigos e programas de prote¢do social basica e especial, a
fim de prevenir e reverter situagdes de vulnerabilidade social e riscos (Cadernos de

Assisténcia Social: Trabalhador, NUPASS, 2006, p. 84).

Segundo Raichelis (2000), o grande desafio da Assisténcia Social é constituir-se como
politica e realizar-se como publica. Ou seja, assim como a Saidde tem nos postos de saude e a
educagdo tem nas escolas suas referéncias, fazer com que a Assisténcia Social também tenha seus
centros de referéncia para a oferta de servigos de protegao social basica e especial.

Segundo o MDS, o SNAS e o CNAS, esse momento histérico da construgao da PNAS
deveria ser coincidente com os esforcos para a operacionalizagio dessa politica rumo a
concretizagao dos pressupostos firmados pela Constituicio Federal de 1988 e da LOAS de 1993,

pot cumprir uma urgente, necessaria e nova agenda para a cidadania no Brasil.

Tal conquista, em tdo breve tempo, leva a uma rapida constatacio: a disponibilidade ¢ o
anseio dos atores sociais em efetiva-la como politica publica de Estado, definida em Lei.
Muitos, as vezes e ainda, confundem a assisténcia social com clientelismo,
assistencialismo, caridade ou a¢bes pontuais, que nada tém a ver com politicas publicas e
com o compromisso do Estado com a sociedade. O MDS/SNAS e o CNAS estao muito
empenhados em estabelecer politicas permanentes e agora com a perspectiva prioritaria
de implantar o SUAS, para integrar o Governo Federal com os Estados, Distrito Federal
e Municipios em uma agdo conjunta. Com isso, busca-se impedir politicas de
protecionismo, garantindo aquelas estabelecidas por meio de normas juridicas universais.
Este é o compromisso do MDS, que integra trés frentes de atuagio na defesa do direito a
renda, a seguranca alimentar e a assisténcia social (PNAS, NOB/SUAS, 2004, p. 11).

Assim sendo, o SUAS tem o designio de regular e estabelecer as ag¢des socioassistenciais
em todo o territério nacional, visando concretizar as fungdes da protegao social basica e especial,
a vigilancia social, e a defesa dos direitos socioassistenciais em conformidade com as chamadas

“segurancas basicas”, contempladas na PNAS/2004, quais sejam: acolhida; renda; convivio

57 Na sequéncia da pesquisa analisatemos a real possibilidade e dificuldade dessa proposigio ao discutir a questio do
controle social nas politicas publicas nacionais e a participagao nelas da sociedade civil.
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familiar, comunitario e social; desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social; e
sobrevivéncia a riscos circunstanciais.

Conforme destaca o Nucleo de Apoio a Assisténcia Social — NUPASS (Caderno de
Assisténcia Social, Trabalhador: 2006), essa politica define que os destinatarios da Assisténcia
Social sao os segmentos excluidos involuntariamente das politicas sociais basicas e das
oportunidades de acesso a bens e servicos produzidos pela sociedade, determinando que a
protecao social tenha como referéncia o individuo, suas condigdes sociais e a prote¢ao a familia.
Ou seja, de maneira geral, os elementos fundamentais nessa politica sao as pessoas, as familias e
as circunstancias (calamitosas e de vulnerabilidade).

Esse servico socioassistencial ¢ executado de forma direta, por exemplo, nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), também conhecidos como “Casas das Familias”, que
encaminham, entre outros programas, como o Bolsa-Familia (PBF) e o Beneficio de Prestagao
Continuada (BPC), o Programa de Atencao Integral a Familia (PAIF) e que se baseiam em
pressupostos de defesa da convivéncia familiar, além de terem a concepgao de familia como uma
pluralidade de arranjos e fases, com caréncias, vulnerabilidades e potencialidades distintas mas
caminhando em busca do fortalecimento das possibilidades de convivio, educacio e protegao
social para seus membros (Brasil, MDS/SNAS, 2006b).

Assim, uma das ideias basicas e que sera discutida posteriormente ¢ o trabalho do
psicologo para o fortalecimento desses vinculos familiares, a fim de que eles nao venham a se
romper, ou, se ja rompidos, sejam resgatados. “Vinculos familiares tém uma dimensido legal,
sociocultural e afetivo-relacional” (MDS/SNAS, 2006a, p. 170). Nesse sentido, trabalhar com
familias é, portanto, trabalhar com uma rede de vinculos dentro de um contexto sociocultural.
Sendo assim, o espago do CRAS servira como mediador das relagbes que o(s) individuo(s) e
sua(s) familia(s) estabelecem entre si mesmos e em relacio a sua comunidade/sociedade,
contribuindo, sempre que possivel, para a construcao de relagGes afetivas e de solidariedade, que
consequentemente influenciariam as identidades individual e coletiva dos individuos e da
populagao.

Convém pontuar de imediato a discussiao tedrica acerca da familia e suas implicagdes
psicossociais tanto para os sujeitos quanto para a comunidade. Brasil/NOB/SUAS (2005)
caracteriza a familia como um grupo de pessoas, vinculadas por lagos consanguineos, de alianga
ou de afinidade, onde os vinculos circunscrevem obriga¢des reciprocas e mutuas, organizadas em
torno de geracdo e de género.

Sabemos das indimeras alteragdes ocorridas no conceito e na estruturacdo da familia,

ocorridas no dltimo século. Entramos no século XXI tendo de encontrar novas formas de lidar
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com os problemas gerados no seio dessas novas familias. Em primeiro lugar, cabe lembrar que a
partir das enormes mudancas oriundas do capitalismo avangado (consumismo; comunicagao de
massa; questionamento da autoridade paterna e do Estado; individualismo e narcisismo;
psicologismo; avangos técnico-cientificos; globalizagdo, entre outros fatores), o sujeito se viu
envolvido em fortes transformagdes que atingem sua forma de estar no mundo. Segundo o
psicanalista Sergio Nick (2009), aos moldes de Safatle (2008), novas patologias como as bulimias,
anorexias, obesidade, compulsoes, drogadicao, suicidios e a violéncia mostram que o sujeito
contemporineo esta muito mais para o “borderline”® do que o neurético descrito por Freud.
Isso nao s6 denota uma alteragao na estrutura¢ao do sujeito, como também nos faz mirar de
forma diferente a familia pés-moderna, com suas idiossincrasias e transformagoes.

Sendo assim, adiantamos que o entendimento sobre a familia e sua estruturagao atual ¢ de
fundamental importincia para os trabalhadores das politicas publicas. A familia nuclear
tradicional nao ¢ mais o tnico modelo a ser reconhecido, o importante mesmo ¢é assumir que o
valor ndo estd na forma como a familia se organiza e sim na qualidade que ela tem no
desempenho de suas fungdes de protecao aos seus membros. Na atualidade, ndo é mais possivel
contar apenas com o modelo familiar tradicional como ambiente de formacao da subjetivagao
humana, porque as mudangas sociais que marcaram nossa época levaram a um apagamento dos
simbolos que marcavam esses espagos, esmaecidos pela auséncia da mulher na casa; pela
terceirizagao da educacio inicial da crianga, agora partilhada com as creches e pré-escolas; pelas
maes que trabalham fora; pelas mudangas no mercado de trabalho, que vem abalando a imagem
do pai provedor do sustento e a mie provedora de afeto, que a dupla tradicional de genitores
mantinha (Nicoletti, 2009).

Cabe ressaltar — voltando a discussio — que a assisténcia social nao é uma politica que visa
exclusivamente a prote¢ao social, mas que deve unir seus servicos e beneficios aos direitos
previstos pelas demais politicas sociais e pela constitui¢ao brasileira.

“A Assisténcia Social mudou ao longo da histéria da humanidade, passando pelos lagos
de solidariedade entre os grupos, a caridade praticada pelos religiosos, até chegar a

contemporaneidade, em que o Estado assume esta responsabilidade como garantia de direitos”

(NUPASS, 2006, p. 62).

8 Hegenberg (2003) descreve o Transtorno Psicodinamico Borderline (TPB) como fazendo parte dos Transtornos de
Personalidade Emocionalmente Instiveis. Os critérios para TPB incluem os sintomas do Transtorno de
Personalidade Emocionalmente Instdavel Impulsivo, acrescido de sintomas préprios do “borderline”. Assim ele é
oficialmente descrito: “Transtorno de personalidade no qual hd uma tendéncia marcante a agir impulsivamente sem
consideragdo das consequéncias, junto com instabilidade afetiva. A capacidade de planejar pode ser minima, e
acessos de raiva intensa podem com frequéncia levar a violéncia ou a ‘explosGes comportamentais’; estas sao
facilmente precipitadas quando atos impulsivos sdo criticados ou impedidos por outros”. (CID-10).
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Exemplo disso seria o ja mencionado Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS),
instrumento fundamental para a consolidagao de um sistema de integragao assistencial que busca
suprir as necessidades humanas de uma forma ao mesmo tempo global e particular de
atendimento integral as pessoas dentro de seu contexto familiar e comunitario, respeitando-as na
sua integridade, ja que para o MDS (Brasil, 2006), familia e comunidade sio institui¢des basicas
da vida humana. Sem elas, nio viverfamos em sociedade e nao terfamos civilizagao; por isso,
guardam necessidades e demandam atencio integral do Estado (MDS/SNAS, 2000). Isto quer
dizer que toda agao precisa relacionar as pessoas e os territorios onde vivem, pois se entende que,
quanto mais proxima da realidade do individuo e da familia, mais direta sera a acio da Assisténcia

Social.

Num pafs marcado pela desigualdade social, é urgente a garantia de a¢des do Estado que
promovam a equidade e os direitos da populacio. E necessirio ainda que essas politicas
se efetivem fortalecendo a perspectiva da participagdo e do protagonismo social da
populagio, na busca do seu fortalecimento e empoderamento. Essas prerrogativas estio
postas a0 SUAS. E na medida em que estdo postas pautam-se como desafios para a
intervencao dos profissionais que nele atuam (Dialogos, Revista do CFP, 2010, p. 6).

Conforme estabelece a PNAS (2004), a rede de protegdo social pode ser classificada em
alta complexidade (de centrais de acolhimento como albergues, abrigos, casas de permanéncia,
etc.), média complexidade (centros especializados de referéncia da familia, como orientagdao e
apoio socio-familiar, cuidado no domicilio, liberdade assistida e outros); e, finalmente, a basica
(que atende a familia, articula a rede e desenvolve agdes comunitarias), como ¢ o caso dos CRAS.

Em suma, o CRAS representa, no municipio, a prote¢ao social basica, sendo considerado

como a porta de entrada do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS).

3.1 O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)

De acordo com o estabelecido pelas Orientagoes Técnicas para o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (Brasil, MDS/SNAS, 2006a), o CRAS é a unidade publica estatal responsavel
pela oferta de servigos continuados de protegao social basica de assisténcia social as familias e
individuos em situag¢ao de vulnerabilidade social; é a unidade de referéncia para os servigos das
politicas publicas e por onde os usuarios tém acesso a rede de protecao basica do SUAS. Nele sao
oferecidos os seguintes servicos e agdes: apoio as familias e individuos na garantia dos seus
direitos de cidadania com énfase no direito 2 convivéncia familiar e comunitiria, bem como

servicos continuados de acompanhamento social e proteciao social pro-ativa aos cidadaos que
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estejam em situagoes de quase risco, acolhendo-os para a recepgdo, escuta, orientacio e
referéncia.

Conforme define a NOB/SUAS (Brasil, 2005), a vulnerabilidade social é um importante
indicador da necessidade de oferta de servicos de Protecio Basica. Cada municipio deve
identificar o(s) territorio(s) de vulnerabilidade social e nele(s) implantar um CRAS, de forma a
aproximar os servicos dos seus usuarios. O CRAS deve ser instalado préximo ao local de maior

concentracao de familias em situacdo de vulnerabilidade.

Por vulnerabilidade entende-se as circunstincias em que os individuos ou familias nao
possuem capacidades para enfrentar situagdes de crise decorrentes de insuficiéncia de
renda, de nio satisfacdo das necessidades basicas ou da violacdo de direitos. (Cadernos de

Assisténcia Social: NUPPAS, Trabalhador, 20006, p. 64).

No caso de territérios de baixa densidade demografica, com espalhamento ou dispersao
populacional (areas rurais, comunidades indigenas, quilombos, calhas de rios, assentamentos,
dentre outros), a unidade CRAS devera localizar-se em local de maior acessibilidade, podendo
realizar a cobertura das areas de vulnerabilidade por meio do deslocamento de sua equipe. No
caso da construgaio desses CRAS para um publico especifico, a elaboragio do projeto
arquitetonico deve levar em conta a organizagao sociocultural e a identidade desses povos.

Outra modalidade é o CRAS itinerante, que, segundo dados do MDS (2007), atende mais
de 22 mil ribeirinhos no Amazonas, por exemplo. “No CRAS itinerante, os ribeirinhos siao
acolhidos pela equipe de assistentes sociais e psicologos. A idéia do barco é garantir o direito
socioassistencial a eles” (CRAS, Revista, 2007, p. 15).

Para fins de partilha dos recursos da Unido, estipula-se o nimero minimo de CRAS de
acordo com o porte (populacional) do municipio, entdo sao eles (os municipios) divididos em: de
Pequeno Porte I e II; de Médio Porte; de Grande Porte; e Metropole (conforme tabela abaixo).
Esta classificacao possibilita estabelecer as a¢oes de protecao social basica e especial de média e
alta complexidade, tanto por responsabilidade dos municipios quanto do Estado (Brasil,

NOB/SUAS, 2005).
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Capacidade de
Porte do N° Habitantes N° Minimo de Familias Atendimento
Municipio CRAS Referenciadas Anual
Pequeno Porte 1 Até 20 mil 1 CRAS 2.500 500 familias
habitantes
Pequeno Porte 11 De 20 a2 50 mil 1 CRAS 3.500 750 familias
habitantes
Médio Porte De 50 a 100 mil 2 CRAS 5.000 1.000 familias
habitantes
Grande Porte De 100 a 900 mil 4 CRAS 5.000 1.000 familias
habitantes
Metrépole Mais de 900 mil 8 CRAS 5.000 1.000 familias
habitantes

Fonte: Brasil, NOB/SUAS (2005). CRAS Institucional - MDS/SUAS

Sendo assim, em nosso ponto de vista, parece que logo encontramos um problema na
origem de tais politicas, pois para implantar o Sistema com a distribui¢iao de verbas financeiras e a
locagio dos recursos (humanos e materiais) sio levados em conta os dados populacionais
(demograficos) ao invés dos dados socioeconomicos (necessidades sociais, a realidade local e
regional, por exemplo). Isso pode camuflar ou mesmo distorcer a realidade do principio pelo qual
tal politica existe (atender pessoas em vulnerabilidade social). Sejamos didaticos: municipios de
grande porte, como, por exemplo, Sao Caetano do Sul (em Sao Paulo) ou Pogos de Caldas (em
Minas Gerais) — cidades reconhecidas pelo desenvolvimento econémico e pelos bons indices de
emprego e renda, educagio e saide” — tém um nimero de CRAS muito superior a0 nimero de
CRAS de cidades pequenas (porte I e II), que em diversificadas localidades brasileiras vivem com
quase sua totalidade populacional em estado de extrema pobreza e consequentemente

demandariam uma assisténcia social maior do que a permitida pela estatistica oficial®.

% De acordo com o indice Firjan de Desenvolvimento Municipal IFDM), que varia no indice de 0 a 1, sendo que,
quanto mais proximo de 1, maior serd o nivel de desenvolvimento da localidade, o que permite a comparagao entre
municipios.

6 Nossa reflexio foi inspirada em avaliagdo semelhante realizada por Lima (2010, p. 123-124) sobre a politica de
distribuicio dos novos servicos e equipamentos substitutivos para o tratamento da doenca mental, que também
segue a légica dos dados demogrificos em detrimento das demandas locais. E acrescenta o autor que, com essa

politica, independentemente dos problemas estruturais, “o Estado tem atraido mais simpatizantes, principalmente
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Reproduzimos a seguir conjectura confirmada em entrevista realizada com uma assistente
social que comentou sobre sua experiéncia profissional no CRAS em dois municipios distintos,

de médio e pequeno porte respectivamente:

Formei-me em Servico Social e trabalho desde 2007. Nesse mesmo ano fui convidada
para trabalhar em um CRAS de uma cidade “grande”. Depois trabalhei dois anos em um
municipio menor, de 4.500 habitantes, e fui surpreendida, pois 14 eu tinha uma demanda
muito grande. Por ser cidade pequena, ndo tinhamos uma rede formada e interligada,
assim toda demanda passava pelo CRAS, pela assistente social do CRAS. Demanda muito
grande, tudo era encaminhado para o CRAS, seja pelo conselho tutelar, seja pela
Secretaria de Saude. Uma parceria “legal” era com o Férum de Justica e com os
promotores publicos (...). Ndo existia o CREAS. Cidade pequena engana nesse sentido.
Entio, cada municipio tem sua realidade de demanda.

Importante frisar que, segundo a PNAS 2004 ¢ o MDS/SUAS 2005, o municipio pode
manter com recursos proprios a quantidade de CRAS que achar necessiria. Mas, no nosso
entendimento, tal deliberacio nao resolve o problema da partilha dos recursos, pois geralmente
serdo exatamente os municipios mais pobres e com menor arrecadagao — e por isso mesmo mais
vulneraveis — que teriam de arcar sozinhos com a implantacao dos CRAS, para além de sua quota
parte de direito.

Outro ponto a ser destacado da PNAS ¢é o comprometimento processual dos municipios

e do Distrito Federal em propiciar o espago fisico adequado para a instalacio do(s) CRAS(s).

O espago dos CRAS deve ser compativel com os servicos nele ofertados. Abriga no
minimo, trés ambientes com fun¢Ses bem definidas: uma recepg¢do, uma sala ou mais para
entrevistas e um salao para reunido de grupos de familias, além das areas convencionais
de servico. Deve ser maior caso oferte servicos de convivio e socieducativo para grupos
de criangas, adolescentes, jovens e idosos ou de capacitagdao e insercdo produtiva, assim
como contar com mobilidrio compativel com as atividades a serem ofertadas. O ambiente
do CRAS deve ser acolhedor para facilitar a expressao de necessidades e opinides, com
espaco para atendimento individual que garanta privacidade e preserve a integridade e a
dignidade das familias, seus membros e individuos (Brasil, MDS/SNAS, 20064, p. 15).

Desta forma, o ambiente, a recepcdo e o acolhimento aos individuos sio fatores
primordiais para garantir que os usudrios se sintam a vontade com o programa. Esse
comprometimento municipal instituido nas diretrizes da PNAS referente a qualidade fisica e
arquitetonica do espago de instalagio dos CRAS também foi levado em conta em nossas visitas e

consequentemente fizeram aflorar inicialmente um questionamento: Quem avaliza a efetivagao

profissionais da 4rea “psi”’ que enxergam nos espagos substitutivos possibilidade de atuacio profissional garantidas

por portarias de regulamentagio do Ministério da Satde””.
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dessa diretriz? Perguntamos isso, pois nao encontramos respostas objetivas nos documentos
regentes da Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS). E mais: em um mesmo municipio
do Sul de Minas Gerais (Médio Porte), visitado por nos, encontramos realidades bem distintas
nesse sentido, pois se em um CRAS todas as exigéncias previstas para os servigos nele prestados
eram preenchidas (inclusive nos surpreendendo com a decoragao artistica feita por seus usuarios),
em outro encontramos um espago inapropriado para a saude de trabalhadores e da populacio
atendida e consequentemente desfavoravel para a qualidade dos servigos prestados, pois seus
pequenos comodos eram mal divididos, pouco ventilados, com mofo e infiltracdio de agua em
algumas paredes, e nada acolhedor (fisicamente) para os cidadiaos que se utilizam dos servigos
daquela reparti¢ao publica.

A equipe técnica do CRAS, de acordo com a Norma Operacional Basica (NOB/SUAS,
2005) devera ser composta por profissionais preferencialmente do quadro do proprio municipio e
minimamente dimensionada por categoria profissional; caso haja outros servigos agregados, assim
como programas, projetos ou beneficios, a equipe pode ser ampliada de acordo com a exigéncia
da demanda profissional. No entanto, a equipe basica tera, em seus quadros, profissionais da
psicologia, do servico social, auxiliar administrativo, estagiarios e um coordenador, que
prioritariamente devera ser da psicologia ou do servi¢o social (todos eles com carga horaria
sugerida de 40 horas semanais)®.

Particularmente, em nossas visitas e conversas com os profissionais dos CRAS
(psicologos e assistentes sociais), nunca encontramos uma equipe ampliada (com profissionais de
outras areas). Constatamos que as demandas que surgem incompativeis com as habilidades
técnicas desses profissionais ou com a propria estrutura fisica e regimental dos CRAS sao
encaminhadas para outras politicas e unidades de tratamento publico do municipio.

Vale destacar que nenhuma das trés psicologas e das duas assistentes sociais entrevistadas
eram concursadas publicamente (aqui nao fazemos qualquer tipo de julgamento correlacionando
isso com a qualidade do trabalho dessas profissionais). Cumpriam a carga horaria sugerida pelo

regimento estatutario da politica, mas percebemos certa instabilidade no cargo, porque, como

61 Sabemos que em 2008 foi criado pela SNAS o Indice de Desenvolvimento do CRAS (IDCRAS), um indicador
sintético que tem por objetivo sistematizar as caracteristicas de funcionamento dos CRAS e é composto pela
combina¢io dos seguintes indices dimensionais: atividades realizadas; horario de funcionamento; recursos humanos e
estrutura fisica. Chega-se ao Indice de Desenvolvimento de cada CRAS por meio da combinagido dos Graus de
Desenvolvimento, apurados por dimensao. A avaliacdo ¢ distribuida em 10 estagios de desenvolvimento (de 1 a 4:
insuficiente; 5 a 8: regular; 9 e 10: suficiente e superior). Porém, até entdo, ndo temos conhecimento dos resultados
praticos (melhorias) trazidos pela avaliacdo propiciada pelo IDCRAS.

02 Em pesquisa recente desenvolvida pelo CREPOP (CFP, 2010), Atuagao dos Psicdlogos no CRAS/SUAS — Relatirio
Descritivo Preliminar de Pesquisa, com uma amostragem de 1.331 respondentes, as mulheres representam 88,5% das
trabalhadoras dos CRAS, sendo que 42,2% tém vinculo contratual temporirio/auténomo, e 31,9%, vinculo
Estatutario; com uma remuneracio média (44,1%) entre R$ 1.501,00 a 2.000,00; e 27,1% entre R$ 2.001,00 e
2.500,00, com carga horaria entre 31 a 40h semanais (45,2%).
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apenas nomeadas e contratadas ‘“compulsoriamente”, nao teriam garantias legais para
permanéncia na fungdo. Aqui surgiu um ponto que merece ser refletido: a necessidade da
seriedade dos concursos publicos para tais cargos (isen¢ao e zelo na elaboragao das provas) de
acordo com a necessidade demandada para o trabalho profissional pleiteado pelos candidatos, ou
seja, bibliografia basica coerente e contextualizada, num processo seletivo que se contraponha a
possiveis apadrinhamentos politicos ou nomeagées com interesses escusos.

De acordo com o que estabelece (Brasil, MDS/SNAS, 2006b), os técnicos da equipe
deverdo ter conhecimentos e capacidades sobre: a Constituicao Federal de 1988; a Lei Organica
de Assisténcia Social — LOAS/1993; o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA/1990; a
Politica Nacional do Idoso; a Politica Nacional de Integracio da Pessoa com Deficiéncia/1989; e
legislagbes especificas das profissoes regulamentadas. Todos os profissionais com os quais
conversamos disseram ter conhecimento dessas leis e estatutos, porém, foram também unanimes
em dizer que tal aprendizagem ocorreu em func¢ao das exigéncias do trabalho e niao por formagao
académica que contemplasse essas disposi¢oes. Expomos a seguir o exemplo encontrado na fala

de uma psicologa do CRAS:

Comecei na area social na época da graduacdo com um estagio (grupo de consciéncia
negra). Depois tive uma formacdo mais clinica — psicandlise de extensio — clinica social
do Célio Garcia. Uma critica a graduagio foi que nao houve uma interlocucido de saberes;
a psicologia sozinha, a meu ver, ndo dd conta. Precisava ser ampliada essa interlocu¢io
com a sociologia, com a histéria, (...). Entender mais de movimento social, politica
publica. Tive uma psicologia social comunitaria engajada, mas faltou didlogo com outros
saberes. Tive de aprender aqui.

Conforme as Referéncias Técnicas para a atuagio do psicdlogo no CRAS/SUAS
(CREPOP, 2007)”, o usuario possui o direito a ter protegida sua intimidade, a ter sua identidade
e sua singularidade preservadas e, acima de tudo, sua histéria de vida respeitada, podendo avaliar
o servigo recebido e contar com espago de escuta para expressar sua Oopinido € ter acesso ao

registro dos seus dados, se assim desejar.

63 O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP), criado em 2005, pelo Sistema
Conselhos, lancou por intermédio do Conselho Federal de Psicologia (CFP), em 2007, a cartilha de Referencias Técnicas
para atuagio do/ a psicélogo/a no CRAS/SUAS. “Este documento tem como objetivo trazer para a reflexdo, com os
Profissionais da Psicologia, aspectos da dimensio ético-politica da Assisténcia Social, a relacio da Psicologia com a
Assisténcia Social, a atuacio do(a) psicélogo(a) no CRAS e a gestdo do trabalho no SUAS. Apresentam-se algumas
referéncias pata a atuacio da/o psicéloga/o no CRAS sem a pretensio de apresentar um modelo unico, fechado,
mas apontar possibilidades e convocar a categoria a reflexdo e contribuicio” (Crepop, Referéncias CRAS/SUAS,
2007, pp. 6-7). Cabe ainda ressaltar que a construcdo dessas Referéncias contou com o desenvolvimento “‘de um
método coletivo de producio de conhecimento sobre a intervencio profissional em politicas publicas. Nesse sentido,
a op¢io pela modalidade consulta publica procurou garantir e fortalecer a participagdo da categoria e o protagonismo
da profissio.” (Idem, pp. 7-8).
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Desse modo, o CRAS devera oferecer ao individuo, as familias ou grupos um local
adequado para seu atendimento, de forma aberta, simples e compreensivel, tendo seus
encaminhamentos por escrito, quando necessario (de forma clara e legivel), identificados com o
nome do profissional que o atendeu e com seu registro profissional do Conselho ou Ordem
Profissional.

Entende-se, portanto, que o CRAS ¢é uma unidade publica estatal onde é veiculada a
Protecao Social Basica, oferecendo um trabalho profissional nas variagdes da vida, como a
velhice, a doenga, o infortunio, as privagoes de renda ou baixa renda e a fragilizagao dos vinculos
afetivos, sejam eles de ordem familiar ou social, além de objetivar o desenvolvimento das
potencialidades e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios com vistas a superagao
de vulnerabilidades, decorrentes de pobreza, exclusao e violéncia social, bem como da
fragilizacio dos vinculos afetivo-relacionais e de pertencimento social, que ficariam sob a
supervisio dos profissionais alocados em suas dependéncias®.

Ja em 2007, segundo dados do MDS, extraidos do IBGE, em 4 de dezembro daquele
mesmo ano, “existiam 4.005 unidades dos CRAS em funcionamento, distribuidos em mais de
3.000 municipios brasileiros, e a evolu¢ado or¢amentaria do MDS havia passado de R$ 11,4
bilhées em 2003 para R§ 24,3 bilhoes em 2007 (CRAS, 2007, p. 35). E, para 2010, “o or¢amento
do MDS ¢ R$ 25,8 bilhoes, apenas para a Assisténcia Social, sem a participa¢ao dos programas de
seguranca alimentar e nutricional e o Bolsa-Familia” (Dialogos, Revista do CFP, 2010, p. 14).

Outra vertente da protecio/assisténcia social é a protegio especial, que, por sua vez, fora
dividida em média e alta complexidade, visando enfrentar as situagdes de risco onde os vinculos
fossem seriamente ameagados ou rompidos e procurando restaurar direitos violados e oferecer
condig¢des dignas de vida para as pessoas atendidas, as quais estariam sob a tutela profissional dos
trabalhadores responsaveis pelos Centros Especializados de Assisténcia Social e dos servicos de

Protecio Social Especial de Alta Complexidade (CREAS)®.

4 Procuraremos demonstrar, no capitulo IV, como os vinculos afetivo-relacionais e de pertencimento e reconbecimento social
estdo imbricados com a Teoria Psicossocial da Identidade na condi¢do de metamorfose em busca de emancipacio. Ambos
os conceitos serdo fundamentais para vislumbrarmos a possibilidade de concretizacio do Sintagma Identidade-
Metamorfose-em-busca-da-Emancipacdo e, por isso, deveriam ser efetivamente agregados a Psicologia em seu
trabalho na pratica da Assisténcia Social, como defenderemos no capitulo V.

%5 Basicamente com o mesmo quadro profissional do CRAS e, a0 mesmo modo, gerido por psicologos e assistentes
sociais, o CREAS atua em dois niveis de complexidade de atendimento: “Média complexidade — que ofertam
servicos as familias e aos individuos em situagao de contingéncia ou com direitos violados, cujos vinculos familiares e
comunitarios, embora ameacados, ainda nio foram rompidos. Requerem intervencdes complexas e articuladas e a
oferta de atendimento especializado, personalizado e continuado. O CREAS ¢é uma das unidades que ofertam
servicos de média complexidade”; e “Alta complexidade — ofertam servicos as familias e individuos que se
encontram sem referéncia e/ou em situagdo de ameaga, necessitando de protecio integral fora de seu nucleo familiar
e/ou comunitirio. Esses setvicos constituem a rede de acolhimento (abrigos institucionais, casas lares, familias
acolhedoras e republicas)” (CREAS, Revista, 2008, p. 16). Outros tipos de atendimentos destacados no CREAS por
sua incidéncia sdo: servicos de enfrentamento a violéncia, ao abuso e a exploragio sexual contra criancas e
adolescentes e suas familias; servicos de prote¢do ao adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas:
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Em 2008 ja existiam 1.012 CREAS e mais 42 unidades regionais, totalizando 1.230
municipios atendidos pelos servicos desses centros, co-financiados pelo MDS, que anualmente
destina cerca de R$ 72 milhoes para essa finalidade (CREAS, Revista, 2008).

De acordo com minuta eletronica divulgada pelo CREPOP (CRP-MG, 2009), embora o
psicélogo ja trabalhe nos servicos que compdem o SUAS ha anos, o fato da NOB-RH/SUAS,
2004 o “instituir” como profissional da equipe basica dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e dos Centros Especializado de Assisténcia Social e dos servicos de Prote¢ao
Social Especial de Alta Complexidade (CREAS) tem proporcionado que mais psicélogos sejam
contratados em todas as regides de Minas Gerais e do Brasil. Sendo assim, o momento ¢
adequado para discutirmos os subsidios que a Psicologia oferece para o trabalho junto a Politica
de Assisténcia Social, bem como compreender de que forma essas novas exigéncias deverao
repercutir na formacao e atuagao do psicologo.

Para se ter uma idéia, segundo o CFP, “atualmente mais de sete mil psicélogos atuam no
SUAS, cerca de cinco mil na protecdo basica e outros dois mil na protecio especial” (CFP, jun.-
2010, p. 14). Mais especificamente, de acordo com o Censo SUAS, 2009, do MDS, ha 5.687
psicologos trabalhando em 5.797 CRAS; e 2.022 psicologos em 1.200 CREAs.

Segundo pesquisas realizadas pelo Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas
Publicas (CREPOP, 2010), sao intimeras as contribui¢des dos psicologos para os Servicos de
Protecio Social do Sistema Unico de Assisténcia Social, mas muitos desses profissionais sentem

necessidade de mais informacdes sobre a atuacdo na area.

O psicologo social Peter Spink considera que a atuacdo governamental, de maneira cada
vez mais consolidada por meio de programas e agdes, permite, finalmente, que se
converse sobre politicas puablicas, mas ainda é muito cedo para apontar grandes
mudancas. Estamos em um processo de transi¢do social e institucional, tremendamente
importante para o pals, mas serdo pelo menos 15 ou 20 anos de encaminhamento. Certos
temas estdo conseguindo se consolidar antes de outros, avalia. Para Spink, a formacao, a
atualizacdo permanente e o didlogo entre os profissionais estdo entre os maiores desafios
para a implementagio das politicas publicas e melhoria dos servigos prestados a
populagdo. Para que estas mudangas aconte¢am, ele considera necessario que as
universidades se envolvam nessas discussoes, preparem o aluno para lidar com a nova
realidade e aumentem o diadlogo entre as profissdes para que os estudantes nio sejam
formados apenas para conversar entre eles mesmos (CFP, Jornal do Federal, 2010, p. 16).

Nossa expectativa, ao analisar as relagdes entre a psicologia e as politicas publicas de

assisténcia social, ¢ contribuir para a construcdo e a reflexdo de praticas profissionais que

liberdade assistida e prestagio de servicos a comunidade; busca ativa/abordagem de rua (atendimento a populagio
em situacao de rua) (CREAS, Revista, 2008).



91

contemplem definitivamente e tentem efetivar os direitos civis dos cidaddos brasileiros,
acordados desde a Constituicdo Federal de 1988, em dire¢io a uma sociedade mais justa e
igualitaria a aproximar a populagao, na medida do possivel, de um horizonte ético-politico de

libertacdo e emancipagao social.

3.2 A Psicologia e o trabalho nos Centros de Referéncia da Assisténcia

Social (CRAS)

Historicamente vinculada a pratica caritativa religiosa, a assisténcia social no Brasil, ao
menos em suas premissas orientadoras para a pratica profissional, vem passando por um
momento de reformula¢do paradigmatica, principalmente em decorréncia da efetivagio da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

Como ja mencionado, a Assisténcia Social juntamente com a Saude e a Previdéncia,
formam o campo da seguridade social brasileira. Assim, através da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), regulamentada em dezembro de 1993, instituiu-se legal e oficialmente o campo
dos direitos sociais, da universalizacio dos acessos e da responsabilidade estatal diante da
populagao em estado de vulnerabilidade social.

Diferentemente da Sadde, entendida como direito universal para todos os cidadaos, a
Assisténcia Social é reconhecida como um direito universal para todos aqueles que dela
necessitarem em determinadas circunstancias especificas.

Com a criacdo e aprovagao das legislagdes, normas, diretrizes e estatutos especificos para
a atuagdo profissional na area da assisténcia social, que trazem em suas alineas os direitos e os
deveres para a atuagdao profissional nesse ambito (politica identitaria), segundo os Conselhos
Profissionais da Psicologia e do Servigo Social, ambas as profisses tiveram de se perguntar sobre
suas técnicas, valores e nortes epistemoldgicos, os quais formam, instrumentalizam e capacitam
seus profissionais para a pratica, pois, como vimos, a atuacao do psicélogo e do assistente social
foram regulamentadas e instituidas oficialmente para o trabalho nessas politicas publicas sociais
(CFP e CFESS, 2007).

No entanto, dizemos provocativamente que mesmo levando em conta a recentidade de
tais mudangas e da implantagao da politica de assisténcia social, pelo que vimos e ouvimos em
nossa pesquisa, as revisoes profissionais pleiteadas pelas duas categorias profissionais se
justificam, porém ainda nio foram efetivadas verdadeiramente. Gongalves (2010, pp. 120-121)

tem opinido que justifica de certa maneira a nossa constatagao:
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Na verdade, o que se percebe é o processo que esta ocorrendo, de apropriagdo do campo
e da tematica, considerando-se que a Psicologia esteve durante boa patte de sua historia
no Brasil ausente desse lugar (politicas publicas). Da mesma forma, aqui, é preciso
compreender a presenca que identificamos como processual, as vezes polémica, ou
incipiente, ou pouco detalhada, enfim, ainda em constru¢io, como resultado do processo
histérico em curso.

Acreditamos ser esse um dos motivos principais para Aradjo (2010) ter intitulado sua
dissertagao de mestrado com parte emblematica de uma entrevista cedida a ela por uma psicéloga
trabalhadora do CRAS como “... Mas a gente nao sabe que roupa deve usar” Um estudo sobre a pratica do
psicologo no Centro de Referéncia de Assisténcia Social, que aponta para a tensio processual da pratica

profissional da psicologia diante de sua inser¢ao efetiva nas politicas publicas:

[...] porque a fala do CRP foi essa, de descobrir esse modelo da Psicologia na Assisténcia,
porque, realmente nés fomos convidados... é como se a gente tivesse sido convidado a
participar de uma festa, mas que a gente nio sabe que roupa deve usar, né? Entdo a gente
nao sabe direito (Aradjo, 2010, p. 116).

Pior é constatar que esse desconforto existente entre a atuagdao profissional da psicologia
em relagdo ao atendimento publico e aos demais profissionais envolvidos nas politicas ¢ uma
marca da area que comega a ser representativa e significativa historicamente, como sinalizado por
uma psicologa trabalhadora de uma Unidade Basica de Saude (UBS), entrevistada por Spink, no

ano de 1985:

Nos primeiros dias foi horrivel porque ninguém sabia o que eu vinha fazer aqui, e eu
também ndo estava sabendo bem o que eu estava fazendo aqui. Porque pratica de
faculdade, né, vocé atende o “pacientezinho” 14, tem acompanhamento e tal. Mesmo em
consultorio... nao tem nada a ver. Eu entrei sozinha, nio tinha o assistente social... bem
perdida. Pensei: ai, meu Deus, o que é que eu vou fazer aqui? (Spink, 2003, pp. 31, 32).

Atualmente com a aprovagao dessas novas diretrizes para as politicas, o poder publico
federal tem proposto acdes que visam disponibilizar para os usuarios atenc¢do e intervencao
psicossocial através de profissionais habilitados para essa demanda. De acordo com a proposta, a
protegao social basica viria pelo trabalho em rede unificada que agregue profissionais de varias
areas, como assisténcia social, psicologia, saude e educacdo, para intervir de forma integral no
atendimento a populagio.

A PNAS reconhece a necessidade de uma metodologia interdisciplinar e intersetorial para
realizar seus objetivos e finalidades de acordo com seus principios e diretrizes. Tornam-se, entio,

de fundamental importancia as articulagdes entre diferentes saberes e praticas que possam
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contribuir para realizar os objetivos da grande area de atuagdao: “a politica de assisténcia social
nacional”.

Em uma abordagem profissional interventiva e interprofissional, onde se prioriza o
trabalho variante de acordo com as questoes e tematicas especificas relativas as demandas sociais
e psicossociais dos cidaddos, como, por exemplo, o tema dos “vinculos sociais” dos “direitos
civis” e da “inclusdo social”, além da “convivéncia familiar e comunitaria” e do “protagonismo
social dos sujeitos”, dentre outras pautas para a atuacao profissional, é necessaria a contribui¢ao
de diferentes disciplinas e areas do conhecimento cientifico para abarcar tal gama de fenomenos a
serem abordados e dar conta da demanda.

Assim, por dificil que seja a interacdo e o intercambio profissional entre as diversas
disciplinas, como, por exemplo, o servigo social, a psicologia, a sociologia, as ciéncias politicas, a
antropologia, a pedagogia, dentre outras areas, o conhecimento profissional deve ser articulado e
filtrado de acordo com as necessidades e demandas dos beneficiarios das politicas publicas.
Entretanto, sabemos que essa articulagao interdisciplinar no nivel adequado ainda esta por ser

construida.

As pesquisas do CREPOP sobre a Atuagio dos Psicélogos no Centro de Referéncia e
Assisténcia Social apontaram que psicélogos que trabalham com medidas socioeducativas
normalmente estdo em equipes multidisciplinares: com assistentes sociais (69%),
pedagogos (40%) e socioeducadores (39%). Dai a importincia do desenvolvimento de
atividades que qualifiquem o trabalho conjunto. Psicologia e Servico Social sio campos de
conhecimento que procuram resguardar os direitos de prote¢do social basica, em
situagbes de violagdo e mesmo antes delas, atuando na prevencio. E fundamental essa
relacio, porque a Psicologia trabalha no sentido de reconhecer junto as pessoas o direito
na sua dimensdo subjetiva, ¢ o Servico Social faz o encaminhamento para alcangar os
direitos, avalia a presidente do CFP, Ana Lopes (CFP, junho, 2010, p. 14).

O psicélogo comunitario Fabio Porto (2010) vai nos dizer que o trabalho da psicologia
nas politicas publicas e sua tematiza¢ao académica ainda sao bem incipientes, mas também ira nos
lembrar que isso ¢ uma constante em varias profissdes que lidam com essa nova demanda das

politicas publicas:

Ainda que a Psicologia seja uma categoria que sofra bastante com a tematiza¢do formativa
tardia (académica e profissional) acerca do mundo das politicas puablicas de
desenvolvimento social, podemos estender a necessidade de amplia¢ao e aprofundamento
do preparo dos trabalhadores do SUAS as outras categorias, envolvendo inclusive o
proprio Servigo Social (Porto, 2010, p. 9).
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De acordo com a (NOB/SUAS, 2006b), dentro de um enfoque psicossocial as principais
técnicas utilizadas no CRAS sao: a) entrevista: processo que oferece acolhimento, conhecimento,
coleta de dados, orientacdo, acompanhamento e avaliagao da familia em busca de mudanga; deve
estar baseada em um roteiro, que esteja relacionado com os objetivos do programa. b) visita
domiciliar: tem o intuito de identificar as familias que necessitam de ag¢les publicas e
compreensio de sua realidade, tanto as que ja participam do programa quanto as que foram
descobertas ou indicadas; c) acompanhamento individual da familia: ¢ um procedimento raro no
CRAS e comum no CREAS; trata-se de um trabalho qualificado de acolhimento, escuta,
orientagao e reflexdo com familias que tiveram seus vinculos fragilizados ou rompidos; d) grupos
— nos quais ha trés dimensdes basicas: convivéncia, reflexao e acao. A postura dos coordenadores
deve ser cooperativa, participativa, compreensiva e reflexiva, para propiciar a comunicagao entre
todos e a aprendizagem, coopera¢io, atribuicio de papéis, superacio das dificuldades e a
autonomia de seus componentes.

Segundo os proprios dados do CFP, 2009 e consoante a nossa investigagao historica
acerca da identidade profissional do psicélogo, sabemos que a profissio tradicionalmente é
(principalmente a partir de sua outorga em 1962) pautada pelo referencial do atendimento clinico.
Com a estruturacio da profissio de psicélogo, houve uma predominancia das clinicas e
consultorios na segunda metade do século XX, o que limitou consideravelmente a atuagao desse
profissional, algo que resultou numa elitizagdo do servicos por ele prestados e demonstrou a

principio pouco comprometimento com os problemas das classes menos favorecidas.

A formagio ainda ¢é distante da realidade brasileira. O paradigma clinico ¢ uma constante
entre os profissionais da satide. Seria necessario ndo rejeitar a clinica, mas superar a visdo
individual e colocar a concepgio social. (Gongalves, 2010, p. 106).

Contudo, com a criacio desses novos espacos de atuacio, como nos servicos de
assisténcia social, por exemplo, observa-se que muitos desses psicélogos vém se inserindo nesse
campo de atuacdo. Spink (2003) relata que, apds mais de trés décadas de ter sido a profissao
regulamentada, houve uma ampliacio dos campos de atuacao do psicélogo, devido ao préprio
crescimento no numero de profissionais e de maiores conhecimentos de suas atividades e,
consequentemente, pelo aumento da demanda de seus servigos. Nesse sentido, para a autora, ¢
como instrumento de fortalecimento dessas politicas e principalmente dos seus usuarios, na
condi¢ao de sujeitos de direitos, que deve se dar a construcio da pratica profissional do
psicélogo. Exemplo disso ¢ a proposta de atuagao para os psicologos no CRAS, que, segundo

recomendagoes publico-politicas e classistas, devem promover e fortalecer os vinculos
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socioafetivos, de forma que as atividades de atendimento gerem progressivamente independéncia
dos beneficios oferecidos e promovam a autonomia na perspectiva da cidadania.

Segundo as recomendac¢bes do MDS (Brasil, 2006a, p. 13), as a¢oes dos profissionais que
atuam no CRAS devem “provocar impactos na dimensio da subjetividade politica dos usuarios,
tendo como diretriz central a constru¢ao do protagonismo e da autonomia, na garantia dos
direitos com superagao das condigdes de vulnerabilidade social e potencialidades de riscos”.

Aqui, fazemos outro adendo: niao obstante a relagdo intersubjetiva entre o pesquisador e
as pessoas beneficiarias terem sido de curta duragio nas entrevistas e nos “bate-papos informais”,
nio pudemos presenciar em nossos encontros nenhum sinal efetivo de autonomia e/ou de
potencializagao critica dessas pessoas. Fica evidente que nossa pesquisa priorizou a reflexio, por
isso trazemos nossas impressoes e sentimentos. Sendo assim, em hip6tese nenhuma pretendemos
insinuar qualquer tipo de generalizagdo, o que, obviamente, deporia contra o referencial tedrico e
metodologico por nés escolhido para o desenvolvimento da pesquisa.

Nesse sentido, cabe trazer a fala emblematica de uma psicologa trabalhadora de um
CRAS, quando indagada sobre a possibilidade da emancipagao social dos usuarios atendidos pela

politica publica:

Em termos de autonomia e consciéncia, a gente consegue fazer alguma coisa, no sentido
da populagio saber de seus direitos; nao porque é pobre, mas porque ¢ um cidaddo de
direitos. Mas que autonomia ¢ essa? Sendo que muitas vezes essa familia ja fol
fragmentada e violentada em termo de seus direitos basicos; que educagio é essa que eles
recebem? Vou falar com uma maie que é importante que seu filho estude? P’ra qué? Que
garantias ele vai ter? A educacdo também estd passando por dificuldades (...). Todo
mundo tem acesso a tudo; nossa sociedade permite isso. Nio critico, mas para muita
gente ¢ melhor ter uma televisdo de plasma do que arrumar o telhado de sua casa; eles
vao nessas grandes lojas e dividem em nem sei quantas vezes; e para pagar isso depois? E
a culpa nio é somente dessas pessoas. E o apelo da midia? E muito cruel. Nesse contexto
social a coisa é muito mais embaixo. A questdo é muito mais séria, sabe? Precisa de uma
reforma politica, mas sou pessimista e ndo sei se isso vai acontecer. O SUAS veio
contribuir, mas é novo ainda e precisa de capacitacdo e formac¢io de novos profissionais
desse contexto. Temos de ter a consciéncia de como funciona essa sociedade, porque, se
ndo, mistura muito; eu vou apostar s6 no sujeito. Nesse sentido, eu aprendi muito a
“baixar a bola”; no seguinte sentido: “me deixa” compreender essa familia, conhecer a
realidade dela! Como vocé vé o mundo? O que vocé quer? E complicado! (...) quais sio as
chances dos filhos chegarem a uma universidade, por exemplo?

Atuar numa perspectiva emancipatéria em um pais marcado por desigualdades sociais e
construir uma rede de prote¢ao social é um grande desafio. Sabemos que da forma como as
politicas sio conduzidas fica dificil pensar em autonomia, pois os beneficiarios discriminados

negativamente ou reconhecidos perversamente preferem continuar em sua mesmice identitaria ou
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mitificada, com seu beneficio minimo para sobrevivéncia, como veremos no préoximo capitulo e

como destacado por uma assistente social:

Eu nio sou contra cesta basica, com fome nio da para viver, mas muitos se acostumam e
vira uma rotina para a familia. A gente quer que a familia saiba de seu potencial, [possa]
fazer curso no CPP (Centro Publico Profissionalizante), ir ao supermercado e comprar o
que quer e ndo depender de cesta basica, mas a cultura assistencialista de nosso pafs é
muito arraigada. “Tem” casos aqui (CRAS) em que a av6 pedia cesta basica, a mie pede e
as filhas, ainda novas, ja viao pelo mesmo caminho. P’ra aquela familia é “natural” pedi.
Hoje mudou um pouco isso, mas demanda assim, por cesta bésica e tal, é consideravel.
Muitos descobrem outras fontes para ganhar as cestas basicas. E o vereador tal, tal grupo
religioso, é o fulano que ganhou na mega-sena e abate imposto doando cestas basicas (...).

A Psicologia, segundo seu Conselho (CREPOP, CFP, 2007) tem o compromisso de
oferecer servicos de qualidade, diminuir sofrimentos, evitar a cronificagdo dos quadros de
vulnerabilidade, defender o processo democratico e favorecer a emancipagao social. Para isso, é
importante compreender a demanda social e suas condi¢bes historicas, culturais e politicas de
produgao, a partir do conhecimento das peculiaridades das comunidades e do territério (inser¢ao
comunitaria) e do seu impacto na vida dos sujeitos.

Concordamos com essas afirmativas, no entanto, em nossa opiniao, ainda parece haver
um grande hiato entre a organizacao teorica da classe psz — ja bem encaminhada por sinal, com
farto material e debate — e a reversdao disso em beneficios reais para os usudrios das politicas
publicas. Como minimizar essa lacuna é um dos objetivos destacados desta tese, porém, nos
capitulos subsequentes, observaremos as dificuldades estruturais sistémicas e ideoldgicas
impostas pelo sistema capitalista, que trava um embate ferrenho e direto contra qualquer
proposicao critica que se contraponha ao estado atual dessa disciplina.

Lembramos, de acordo com Sawaia (1996), que a psicologia, por intermédio da psicologia
social, a0 qualificar-se de comunitaria, explicita o objetivo de colaborar com a criagdo de espagos
relacionais; porém, esses espacos relacionais nao devem ser apenas de atendimento assistencial
destinados a familias e individuos que se encontram em algum tipo de situagao de risco pessoal e
social, pois esse atendimento assistencial preliminar é necessario e importante, mas insuficiente
para a potencializagao emancipatoria.

Ainda, de acordo com o CFP (2007), com uma analise mais critica das implicagoes
politicas de suas atuagdes profissionais, os psicologos tém buscado se desvencilhar do
mecanicismo e tecnicismo e atuar como mediadores ou promotores de espacos de construcao de
conhecimento e de praticas de inser¢do sociais mais adequadas a um novo modelo de cuidado

com o outro e a um modelo de Psicologia. Neste sentido, cabe ao psicélogo que atua nos CRAS
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assumir um compromisso social em suas praticas, de forma que o leve a encarar o outro como
uma pluralidade de conhecimentos e vivéncias. Para esse proposito, concordamos com
Gongalves quando enfatiza a necessidade do engajamento e posicionamento politico do cidadao

psicologo(a) frente a sua atuagao nas politicas publicas.

E necessario considerar a questio da relagio entre o espago publico e o espaco privado e
a relaciio com a politica. F necessario ampliar a concepeio de politica e perceber o espaco
politico como aquele que coloca a possibilidade de ter um lugar e definir as mudangcas
para o mundo. Como cidadios e psicélogos estamos num espago que ¢ publico e temos
um compromisso com isso, que ¢ um compromisso politico (...) é necessario que os
psicologos “ocupem a cena”, sejam “‘co-construtores das condi¢des de sua prestagio de
servicos” e se engajem na luta por politicas puiblicas. E necessario, ainda, que se ponham
protagonistas pelo viés dos direitos humanos, que, também compreendidos como
construcdo histérica, podem ser referéncia para uma critica a sociedade e para a discussio
de um projeto alternativo. (Gongalves, 2010, pp. 118-119).

Para Ana Bock (1999b), o convite que se faz ao psicdlogo hoje ¢é estranhar-se com formas
de fazer ja prontas, a fim de buscar novas saidas. Entender o sujeito ao qual se destina a
intervencao do psicélogo como um todo requer desse profissional uma busca intensa pela
formacio e fortalecimento dos varios servigos de atencao dispensados aos usuarios. A atuacao
em rede e de forma inovadora configura-se como importante diretriz para a atuagdo dos
psicologos, principalmente para aqueles que intervém diretamente em servigos de atengao basica,
0s quais estao inseridos na comunidade, pois todos esses servigos tratam dos mesmos usuarios.
Neste sentido, o psicélogo deve tornar-se capaz de, diariamente, construir novas formas de fazer
psicologia que nao sejam isoladas, mas, sim, interdisciplinares, a fim de tornar possivel a
construcao de novos saberes e novas praticas, coerentes com a realidade dos sujeitos atendidos.

O(a) psicologo(a) que atua nos CRAS devera: a) compreender cada sujeito a partir de sua
insercao social e histérica, sem individualizar ou culpabilizar ninguém; b) atuar na promoc¢ao da
autonomia e na perspectiva de potencializa-los como autores de suas proprias historias; e c)
inserir a saude na dimensao politica do ser humano, almejando construir praticas coerentes com
uma visao integral do sujeito em todas suas instancias — morais, sociais, psiquicas, cognitivas,
afetivas, biologicas, etc. —, pois todas se conformam e se entrecruzam.

O(a) psicélogo(a) deve atuar de maneira a promover transformacao social que objetiva
modificar as condi¢Ses de vida da comunidade onde esse servico esta inserido. Sua atuacio deve
ser politica e ética, no sentido de promover autonomia, transformagao do espago publico e

privado, constru¢do de espagos coletivos, fortalecimentos de vinculos e disponibilidade de

% Segundo a autora, essas formulagdes apareceram nas palestras de Paulo Maldos e Marcus Vinicius de Oliveira
Silva, por ocasi@ao do II Seminario Nacional para a discussdo da relagdo entre a psicologia e as politicas publicas,
ocorrido em 2003, em Jodo Pessoa, PB.
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cuidado 2o sujeito atendido. Assim, ele(ela) nao podera mais ter uma visdo estreita de sua
intervengao, atendo-se a um antigo pensamento de um trabalho voltado para um individuo, como
se este vivesse isolado. E preciso ver qualquer interven¢ao, mesmo que no nivel individual, como
uma intervencao social — e, nesse sentido, posicionada. Faz-se necessario acabar com a ideia de
que o mundo psicolégico nao tem nada a ver com mundo social (Bock, 1999b).

Dessa forma, acreditamos ter feito uma revisao sobre os principais preceitos elaborados e
discutidos pela classe para o trabalho psicolégico visto como uma atividade em movimento e
integrado com a realidade na qual atua. Cremos ter apresentado a ideia de que o psicélogo nos
CRAS devera construir sua atuagao problematizando, refazendo praticas dia apds dia junto aos
sujeitos atendidos e com outros profissionais, evitando oferecer respostas prontas, mas
construindo-as no coletivo. Deste modo, o papel do psicélogo é de integrar-se as equipes do
SUAS e, assim, contribuir de forma que os objetivos do CRAS e dos outros programas sejam
cumpridos dentro da Politica de Assisténcia Social, bem como sejam reflexo do trabalho de um
profissional da area social que produz intervengdes nos servigos, projetos e programas ao
interagir e integrar as equipes de trabalho em igualdade de condig¢des e exercer o papel de
colaborador no processo de constru¢io de uma nova proposta, onde o individuo, ou o grupo,
nao podem deixar de ser trabalhados no sentido moral e ético de sua valorizagdo como seres
humanos (Santos, 2009).

Como pudemos perceber a arrumacgao tedrica para a psicologia trabalhar nas e com as
politicas publicas — digamos! — “esta pronta” e ¢, por assim dizer, “de bom tom” (por vezes,
coincidente com o tipo de proposta que consideramos a mais adequada). No entanto, na
sequencia da tese analisaremos pormenorizadamente a dificuldade de sua real implantagao e
efetivacao na propalada busca pela emancipagao social para seus usuarios e beneficiarios, no

mundo regido pelo tripé poder, dinheiro e burocracia.
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CAPITULO IV

A EXCLUSAO SOCIAL NO BRASIL: SOBRE A POLITICA PUBLICA
(DE IDENTIDADE) PROMOVIDA AOS SEUS USUARIOS

Comego pelo paradoxo: a politica nunca foi tao importante e tio
urgente e nunca foi tdo irrelevante, tdo impotente. Se, nos termos de
Ranciére, a politica ¢ a reivindicagao da parte dos que ndo tém parte,
entdo no capitalismo contemporineo esse todo de que a politica
reivindica wma parte para o5 que ndo tém  direitos  cresce
desmesuradamente até tornar initil a rewindicacdo; até tornar
irrelevante a parte que se reivindica®”. Francisco Oliveira.
Capitalismo e politica: um paradoxo letal (pp. 283-296), no
livro organizado por Adauto Novaes, O Esquecimento da
Politica. Editora Agir, 2007.

Antes de iniciarmos as reflexdes e analises propostas especificamente para este capitulo,
cabe ressaltar que, em nosso entendimento, a compreensio da matéria aqui tratada é de
fundamental importancia para o objetivo final da pesquisa, pois, se almejamos compreender a
identidade profissional do psicologo atuante nas politicas publicas, teremos de compreender as
contingéncias para tal insercao e as diretrizes operacionais pré-requisitadas para sua conformagao
e atuagdo profissional. Sendo assim, a apreensdo dessas politicas publicas (ideologia dominante,
mao-de-obra utilizada, estratégias empregadas e propostas de interven¢ao), ou seja, o saber
oficial, juntamente com o conhecimento dos usuarios” que delas se utilizam (cidaddos
beneficiarios) e o saber do senso comum incrementardo o alcance de nossa analise, pois o
psicologo atuante nesse servigo estard imerso o tempo todo em seu cotidiano nessas (cor)relagdes
sociais”.

Se considerarmos metodologicamente, o papel do psicélogo, a politica publica (de

identidade) e o papel do usuario como partes imbricadas e constitutivas de um mesmo enredo

67 OLIVEIRA, Francisco. Capitalismo e politica: um paradoxo letal, (pp. 283-2906), In: NOVAES, Adauto (org.), O
Esquecimento da Politica. Editora Agir, 2007.

% Como diria Lima (2010), o termo aqui utilizado (usuario) é proposital. Metaférico a dependéncia quimica.

9 Iray Carone, discutindo a questdo do Paradigma da Estrutura das Objetivacoes Sociais em Agnes Heller, no livro

organizado por Lane e Sawaia (1995, p. 16), vai nos dizer que “o cotidiano é o espaco vital onde todo ser humano é

jogado’, desde o nascimento. E o mundo da cultura do cotidiano, é a esfera das objetivacdes em-si. A vida cotidiana

¢, pois, o conjunto de atividades que relacionam diretamente o estar-no-mundo de cada um com os objetos que

constituem a cultura. B o lugar onde todos nds nascemos, vivemos e morremos, onde nos constituimos como

unidade, como individuos a reproduzir, de modo particular, as caracteristicas basicas da sociedade em que fomos

jogados”.



100

social (enquanto “personagens” dessa pesquisa), fara sentido nossa pressuposi¢ao analitica,
destacada anteriormente, pois para Ciampa “personagens vao se constituindo umas as outras, no
mesmo tempo que constituem um universo de significados que as constitui” (1987, p. 154)".

O problema da distribuicio das riquezas e recursos de um Estado encontra-se
intrinsecamente correlacionado a questao social, pois, por vezes, ¢ exatamente esse disparate
econdmico existente entre os individuos de uma mesma sociedade que fazem surgir as demandas
por politicas publicas compensatorias. Dessa forma, atenua-se o carater ameacador das classes
dominadas, tornando-as menos inclinadas a insurgéncia e ao conflito social, pois encontram-se
adequadas ao funcionamento perverso da ordem politica. Outra variante, nesse mesmo sentido,
de planejar estratégias com o intuito de minimizar e dissimular essas diferencas sociais e propiciar
uma (re)inser¢ao, mesmo que superficial de parte da populagao ao sistema administrativo, regido
pela l6gica do mercado ¢ a criagao de politicas publicas pela agenda neoliberal, que fortuitamente
idealiza demandas que justifiquem sua implementagdao, sem sequer ouvir a populagdo que seria
supostamente beneficiaria de tais politicas. Em contraponto, tal deliberac¢do é prontamente aceita
pelo quadro de profissionais e técnicos que irdo compo-las e conduzi-las, como é o caso dos
psicélogos, por exemplo.

Essa falta critica dos profissionais (da saude e/ou das politicas publicas) é percebida por
diversos autores, que destacam, dentre outras coisas, que, em tempos de politicas neoliberais, a
universidade tem sido cada vez mais atravessada pela logica de mercado e por suas palavras de
ordem — produtividade, competéncia, autonomia e competitividade —, as quais estimulam a
mercantilizacao da produgao de conhecimentos, o que tem gerado sobrecarga de trabalho, pouca
criatividade e manuten¢ao de situagdes que produzem inércia e a reproducao da mesmice

(Dimenstein e Macedo, 2007).

A separacio entre a ciéncia e a politica ndo somente reflete num efeito despolitizante das
praticas psi, mas também produz uma certa politica que separa nio s6 a macro da
micropolitica, mas que também separa o individual do social, a clinica da politica e a
clinica da Saude Coletiva. A psicologia, na perspectiva de dar conta do projeto moderno
de ciéncia, acabou se deslocando da vida e se colocando a margem de discussdes da
propria politica de sadde vigente e da realidade de um projeto de Saidde Publica para o
pais (Ibidem, p. 229).

Habermas (2005), em A crise do Estado de Bem-Estar e o esgotamento das energias utdpicas, analisa
os cidadidos clientes (usuarios) das burocracias do Estado, que recebem compensagoes

estratégicas (os beneficios financeiros de algumas politicas publicas brasileiras, por exemplo,

70 As principais categorias de andlise da teoria da identidade como metamorfose em busca de emancipacio
desenvolvida por Ciampa (1977, 1987, 1989, 1997, 2002, 2003) e provocativamente revisada e atualizada por Lima
(2010) serdo destacadas no préximo capitulo da tese.
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bolsa familia, renda minima, prestacio continuada, etc.) justamente pela sobrecarga imposta pelo
sistema em suas vidas, transformando-os integralmente em assalariados (ou assistidos), deixando-
os com as expectativas e pretensoes de direitos e de se tornarem consumidores de bens em
massa, ja que com certo poder aquisitivo. Considera esse autor que, para isso, essa meta deve ser
atingida pelo caminho da legislagao do Estado Social e pelo mecanismo de negociagdes coletivas
independentes (que reivindiquem essas garantias minimas).

Nossa suposi¢ao é que a politica publica compensatéria nacional busca suprir esse déficit
(emprego e renda, por exemplo), mas com a mesma expectativa e objetivo de que é necessario
que todas as pessoas se integrem em tal l6gica social sistémica normatizante. “A alavanca para o
antagonismo de classe continua sendo, por conseguinte, a neutralizacdo do material de conflito
embutido no status de trabalhador assalariado” (Habermas, 2005, p. 18) — ou consumidor
assistido, ele certamente acrescentaria.

Porém, além destas pretensOes estratégicas, ja se sabe que uma das grandes dificuldades
para o sucesso dessas politicas compensatérias e para a “consequente admissao social” por parte
de seus usuarios assistidos, deve-se ao fato de setores da populagao estarem excluidos (em varios
sentidos), de forma estrutural, como um componente histérico necessario para o bom
funcionamento dessas sociedades capitalistas.

No Brasil essa constata¢ao se torna mais contundente, pois entendemos que 0s sucessivos
governos — uns mais, outros menos — se pautam pelo interesse do capital em detrimento dos
interesses dos trabalhadores, como analisa Octavio de Souza (2010, p. 03), para quem, a direita
continua muito atuante em varias frentes contra o que pode ameagar seus interesses, operando
nas “instituicbes publicas, nos poderes da Republica, nos bastidores da politica e economia,
cuidando especialmente da defesa do capital, das vantagens economicas do empresariado, dos
privilégios patrimoniais das elites e do poder politico das oligarquias”.

Nesse sentido, por vezes, as politicas sociais sio compreendidas e associadas a custos € a
onus que entravam a poténcia modernizadora do mercado e consequentemente do pais, por fazer
prevalecer o discurso simplificador que associa Estado ao atraso e anacronismo e modernidade
ao sucesso do mercado e por descaracterizar a propria nogao de direitos, ao desvincula-los do

parametro da justica e da igualdade.
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41 A Identidade Politico-Social dos Programas Socioassistenciais

Brasileiros

Para Maria Marques e Mendes (2000), no artigo “Servindo a dois senhores: as politicas
sociais no governo Lula”, se, por um lado, as politicas sociais no primeiro mandato do Presidente
Lula tiveram um incremento, beneficiando parcela antes excluida da atengdo de governos e
resgatando-a da situacao de miséria absoluta (ampliacio do Bolsa-Familia, por exemplo) e que o
salario minimo tenha aumentado consideravelmente, por outro lado, sua politica econémica
favoreceu largamente os interesses do capital financeiro nacional e internacional (garantindo
altiva rentabilidade mediante a manutengao de elevadas taxas de juros e viabilizando um lucro
bancario recorde) e do agribusiness. Parece-nos que, no segundo mandato, que findou no ano de
2010, a logica continuou do mesmo modo.

Semelhanca estrutural é encontrada na analise sociopolitica feita por Jirgen Habermas

sobre os limites do projeto do Estado social e sua forma de legitimagao:

As politicas do Hstado social obtém sua legitimacdo por meio de eleicbes gerais e
encontram sua base social em sindicatos autbnomos e em partidos de trabalhadores. O
sucesso do projeto depende, naturalmente, do poder e da capacidade de negociacio do
aparelho de um Estado intervencionista. Este deve intervir no sistema econdémico com o
objetivo de cultivar o crescimento capitalista e de aplainar as crises, garantindo, a0 mesmo
tempo, a capacidade de concorréncia das empresas em nivel internacional, e assegurando
os empregos, a fim de que haja um crescimento capaz de propiciar uma distribui¢do de
renda que nio implique, necessariamente, um desencorajamento dos investidores.
E isso pode langar luz sobre os aspectos metddicos, uma vez que o compromisso do Estado
social deve ser obtido e a pacificacdo do antagonismo entre as classes eliminado através
do emprego de um poder estatal legitimado democraticamente, que pode domesticar o
processo de crescimento do capitalismo selvagem. A parte substancial do projeto se
alimenta dos restos da utopia da sociedade do trabalho, porquanto, a medida que o status
dos assalariados é normalizado através de direitos de participacio cidadi e de direitos de
participagdo social, a massa da populagdo adquire a chance de viver em liberdade, em
justica social e em crescente bem-estar. E, nesse ponto, se pressupde ser possivel
assegurar, através de intervengdes estatais, uma coexisténcia pacifica entre
capitalismo e democracia (Habermas, 2005, p. 18) [grifos nossos].

No entanto, para Francisco de Oliveira (1981), em analise anterior a habermasiana, mas
que merece ser colocada em pauta, a situagdo politica atual parece sugerir que a concepgao
analitica marxista, tdo presente nos anos 1970, sobre o exército industrial de reserva
(trabalhadores a espera exercendo pressio na mao-de-obra da vez colocando os salarios para
baixo), tornou-se hoje desnecessario economicamente. Dai o termo exc/usao, pois nao seria mais

reserva, mas sim estorvo. Isto em parte pode ser verdade, embora haja indicio de que até por vias
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mais perversas possiveis haja certa articulagdio com a economia. Nesse sentido, sé iriam
constituir-se como excluidos, de fato, aqueles de quem nao se pudesse “extrair nenbum centavo de mais
valia”."

Compreendemos a problematica da conjuntura atual, politica e social, rememorando
Marx, pois, no atual modelo de sociedade, o que é mais-valia para uns continua equivalente a
menos valor para outros, ou seja, a questdo social é em seu cerne fruto das desigualdades e
injusticas sociais provocadas pela concentra¢ao do poder e de riqueza em certos setores e classes
socials e pela pobreza e opressao de outros setores e classes sociais. Marx havia previsto o
desdobramento do capitalismo, que passaria da mais-valia-absoluta (exploradora extrema do
trabalho) para a mais-valia-relativa, que ¢ fundada na intensividade do conhecimento, é
exploradora da inteligéncia do trabalhador e continua, assim, a aumentar o exéruto de reserva, a
medida que o capital tenha trabalhadores mais bem preparados a disposi¢ao do mercado.

Para Pedro Demo (2002), a discussio em torno da exclusao tem sido pouco original,
porque, ao lado de buscar mostrar outras facetas do problema, acaba sempre reconhecendo que a
via mais comum da exclusdo ainda ¢ a do mercado.

Pensamento similar ao do socidlogo francés Robert Castel (2007), para quem a questao
social configura-se como uma dificuldade central, a partir da qual essa sociedade deve se
interrogar sobre sua coesao e suas fraturas. Castel foi um dos pesquisadores pioneiros a refletir e
discutir teoricamente sobre a questao do uso incondicionado e indeterminado do termo exc/usao,
tdo presente no discurso da midia, de politicos e governos e nos meios académicos, u discurso
que serviu para definir todo e qualquer tipo de miséria e mazela social. Para ele, seriam
exatamente essa diversidade aplicativa e essa amplitude conceitual-tedrica do termo as
responsaveis por sua fraqueza analitica. No entanto, em contrapartida, ele também nos adverte,
sobre o fato de que um julgamento sociolégico que se pretenda pontual acerca da problematica
da exclusio social pode resultar em ineficiéncia analitica, pois correria o risco de perder o todo de
vista ao focalizar apenas um dos segmentos propiciadores e/ou responsiveis pela condi¢ao de
exclusao social.

Acreditamos que af se estabelece um paradoxo em relacio a utilizagdo analitica do

conceito de exclusao social (abrangéncia x delimitacdo), pois a tentativa de focalizar e delimitar a

" Para Fassin (1996, pp. 264-265), citado e traduzido por Demo (2002. p. 26), a diferenca do que se podia constatar
na Europa do século XIX, onde uma fragdao da populacio nio inserida no sistema de producio capitalista servia de
forca de trabalho potencial e daf tinha seu papel a desempenhar no funcionamento da economia, mesmo que fosse
na condicdo de meio de pressio sobre a mio-de-obra utilizada. [...] “Na América Latina do século XX [- também
do século XXI—-], a posi¢dao de dependéncia na qual se encontram as economias faz que uma parte importante da
populagdo nio seja mais funcional e forma uma massa marginal sem qualquer perspectiva de inser¢do. Esta categoria
implica uma dupla referéncia ao sistema, que de um lado, produz este excedente e, de outro, nao tem necessidade
dele para funcionar”. [O grifado ¢é acréscimo nosso].
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analise em apenas uma etapa do processo, como, por exemplo, nos tracos da auséncia de
determinadas caracteristicas, parametros ou condi¢Oes, sejam elas economicas, fisicas,
geograficas, psicossociais, etc., pode resultar em uma compreensao parcial ou distorcida do
fenémeno social. Existem varios tipos de exclusio e de excluidos, mas o uso indiscriminado do
conceito nao acrescentaria nada a analise, ja que os tragos constitutivos essenciais das situagdes de
“exclusdo” nao se encontram nas situacdes em si mesmas, mas siao o resultado de determinacoes
e contingéncias diferentes.

Castel (2007) sinaliza para trés subconjuntos de praticas que poderiam ser realmente
indicativos da exclusio social, que setiam: a supressao completa de nma comunidade, seja sob forma de
expulsio de um povo ou por sua condenagao a morte, como no caso dos genocidios, por
exemplo; os espagos fechados e isolados dentro da pripria comunidade, como os dispensarios, asilos,
prisoes, reformatorios, etc.; e a advinda de certas caracteristicas com que determinada populagiao
fosse obrigada a conviver, pois se veria obrigada a um status especial, que lhe permitiria coexistir na
comunidade, mas com algumas privagoes de direitos e ressalvas de participagao.
Independentemente da “modalidade”, o autor conclui que a exclusdo, quer seja parcial ou
definitiva, “¢ sempre o desfecho de procedimentos oficiais e representa um verdadeiro status. E
uma forma de discriminagdo negativa que obedece a regras estritas de constru¢ao”. (Castel, 2007,
p. 42).

Nesse sentido, o livro organizado por Bader Sawaia (1999) As Artimanhas da Exclusao -
Andlise psicossocial e ética da designaldade social nos auxilia sobremaneira para a discussio e na
compreensao critica dessa problematica social. Para a autora, exclusio ¢ tema da atualidade, mas
configura-se pouco preciso e dubio do ponto de vista ideoldgico, pois é proveitado para fins
retéricos em sua(s) ambiguidade(s). Sua analise busca aprimorar esse conceito complexo e
contraditério. A ideia béasica em que se fundamenta a autora ¢ o esfor¢o em suplantar os vicios
do monolitismo analitico, que costumam analisar as questoes relacionadas com a desigualdade
social unicamente sob dois pontos: um centrado no modelo econdémico (exclusio como
sinobnimo de pobreza) e outro centrado no social (privilegiam o conceito de discrimina¢ao),
ambos a minimizar as possibilidades de analise.

Para a autora, analisar exclusdo ¢é captar o enigma da coesiao social sob a logica da
exclusio na versio social, subjetiva, fisica e mental, dal a necessidade da investigagio
interdisciplinar que busque romper fronteiras académicas e criar conceitos crioulos, ao fundir
interpretacoes. Temos de tentar compreender as nuances das diferentes qualidades de exclusao,
no esforgo de ressaltar a dimensao objetiva da desigualdade social, a dimensao ética da injustiga e

a dimensao subjetiva do sofrimento (Sawaia, 1999).
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Nesse mesmo tom, José de Souza Martins comenta que o reducionismo interpretativo do
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conceito de exclusio social vinculado basicamente a questao economica , de certa forma, nulifica
a idéia de processo de exclusao. O termo deve ser compreendido como expressao das contradigoes e

consequéncias do sistema capitalista e nao como um estado de fatalidade.

O rétulo (exclusdo social) acaba se sobrepondo ao movimento que parece empurrar as
pessoas, os pobres, os fracos, para fora da sociedade, para fora de suas “melhores” e mais
justas e “corretas” relagdes sociais, privando-os dos direitos que dio sentido a essas
relagdes. Quando, de fato, esse movimento as estd empurrando para “dentro”, para a
condicio subalterna de reprodutores mecanicos do sistema econdmico, reprodutores que
ndo reivindicam nem protestam em face de privagles, injusticas e caréncias (Martins,
1997, p. 16-17).

No prefacio do livro de Serge Paugam A Desqualificagio Social ¢ a Nova Pobreza (2003),
Maura Véras comenta ser o socidlogo Robert Castel referéncia no debate sobre a anilise
socioantropologica da questao social, ja que centra suas observagoes na crise da sociedade salarial
— e 0s que dela foram “excluidos”, como os vagabundos, os desempregados, os pobres e outros —
ao longo da constitui¢do da sociedade burguesa, até chegarmos ao “desmonte” do Estado Social
ou do chamado Estado do Bem-Estar Social.

Com respeito ao termo “exclusao”, Castel (1997), de acordo com Demo (2002),
possivelmente assustado com a pobreza que comecava a ameagar a Franca no fim do século
passado, prefere o termo desfiliacio quando aborda processos contemporaneos como a
desestabilizagao dos estaveis, que se tornam vulneraveis e se ustalam na precariedade (desemprego),
culminado na inexisténcia ou no déficit de lugares ocupaveis na estrutura social (inutilidade social),
transformando-se em nao-forgas sociais, perdendo a identidade de trabalhadores e percorrendo o
dificil caminho “suspenso por um fio.”"”

Refletindo sobre a importancia social do trabalho e suas contemporaneas consequéncias
para a vida do(s) individuo(s), Ricardo Antunes nos lembra ainda que, se por um lado, o trabalho

pode ser considerado como um momento fundante da vida humana, aos moldes de Engels

72 Mitsuko Antunes (1998) nos lembra que os fatores econémicos nio podem ser negados nem hipertrofiados na
analise da realidade histérica; quando ocorre uma sobrecarga dos fatores econémicos (economicismo), privilegiando
a infra-estrutura e secundarizando o fator superestrutural na determinacdo da realidade social, provavelmente
ocorrera um viés mecanicista de analise, pois se considerariam apenas as relaces de producio, analise que, de acordo
com Gramsci (1984), pode ser compreendida como uma forma de distor¢do do marxismo. Para apreendermos as
determinagdes econdmicas sobre a realidade, outros fatores devem estar articulados, tais como as ideologias
circulantes, os elementos da cultura, das ciéncias, da tecnologia, das religiGes, de tal forma “que permitem uma
compreensao mais completa e global de como as idéias sao geradas, se desenvolvem e encontram substrato para sua
permanéncia ao longo do tempo” (Antunes, 1998, p. 370).

73 No Capitulo seguinte pretendemos abordar a questio do reconhecimento social e sua importincia constitutiva
para as identidades psicossociais e para a satde psiquica dos cidadios.
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(1876), que o considera condigio basica e fundamental de todo processo de humanizacio™, em
contrapartida, a sociedade capitalista o transforma em trabalho assalariado, alienado e fetichizado.
No modo capitalista de producao, o trabalho s6 existe depois que a for¢a humana, fisica e mental,
¢ convertida em forga de trabalho, ou seja, uma mercadoria. “O que era uma finalidade central do
ser social converte-se em meio de subsisténcia” (Antunes, 2004, p. 8). A for¢a do trabalho torna-
se uma mercadoria, pois se converte em meio e nio em primeira necessidade de realizagao
humana, como afirma Marx, nos Manuscritos Econdmico-Filosdficos, que o trabalhador decai a uma
mercadoria e torna-se um ser estranho (...), pois “o que deveria ser fonte de humanidade se
converte em desrealizagdo do ser social, alienacao e estranhamento dos homens e mulheres que
trabalham”.

Para Pedro Demo o fenémeno fundamental esta em que o crescimento do sistema
produtivo ndo acarreta aumento de emprego; assim, essa face do sistema caminha para o
esgotamento. Nao hd como ocupar toda a populagao ativa. Nesse sentido, o autor propicia
interessante reflexdo ao analisar a questio do investimento na educagdao basica, cada vez mais
premente, mas sem condicao de oferecer garantias, pois, dentro de uma economia intensiva de
conhecimento, nao haveria limite para cima em termos de especializacao produtiva. O discurso
sobre a empregabilidade entra em colapso, pois, quanto mais especializa¢do e prepara¢ao dos
trabalhadores, mais informatizacao, tecnologia e reducao da presenca fisica deles, ainda com a
consequente reducao dos custos dos servi¢os prestados (Demo, 1999).

Desse entendimento politico-social, duas consequéncias podem advir na expectativa de
regulacio ao sistema: uma mais notéria e “inofensiva”, que seria a inser¢io de varios
trabalhadores ao mercado informal, principalmente os com menos escolaridade; e a outra, que
seria a oportunidade, mesmo que remota, de se formar uma consciéncia critica exatamente pelo
fato de haver a exigéncia de qualificacao dos trabalhadores, ou seja, o treinamento e adestramento
exigidos pelo sistema podem abrir espagos para o “saber pensar” do trabalhador, ao conecta-lo a
uma porta pela qual algum dia podera ter acesso a qualidade politica.

De todo modo, Habermas (1973), quando analisa a crise de legitimac¢ao no capitalismo
tardio e as consequéncias resultantes de seu crescimento, constata que as sociedades capitalistas
nao podem seguir imperativos de limitacao de crescimento sem abandonar seu principio de

organiza¢ao e af se escancara sua contradi¢ao:

" Sobre o Papel do Trabalho na Transformacao do Macaco emr Homem, escrito por Engels em 1876. Publicado pela primeira
vez em 1896 e posteriormente em edi¢do soviética datada de 1952. Traduzido do espanhol por Ricardo Antunes,
2004.
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() uma transferéncia do crescimento natural, nido planejado, para o crescimento
qualitativo, requereria que a produgdo fosse planejada em termos de valores de uso. O
desenvolvimento das for¢as produtivas nao pode, entretanto, ser desacoplado da
produgio de valores de troca sem violar a légica do sistema (Habermas, 1973, p. 59).

Por isso, suas reflexdes ja na década de 1970 incidem sobre o desequilibrio do sistema e
sao representadas por sua analise sobre a ecologia, sobre a viola¢ao dos requisitos consistentes do
sistema da personalidade/identidade (alienacio) e sobre as tensoes potencialmente explosivas das
relagoes internacionais. Resumidamente, para o autor, a questio fundamental e delicada do
equilibrio ecoldgico seria resultante do complicado ajuste da correlagdo entre produtividade e
energia (exploragao dos recursos naturais), indispensavel para a permanente funcionalidade do
sistema; ja a falta do equilibrio antropolégico adviria de uma espécie de limitagdo no processo de
socializacao, através do qual os sistemas sociais produziriam suas motiva¢oes e normatividades de
acdo, o que determinaria consequentemente uma organiza¢ao do comportamento humano de
acordo com sua logica (alienagao identitaria); e a questao do equilibrio internacional se orientaria
para agdes de natureza externa, na luta organizada pelo potencial técnico (e bélico) para a morte e
o aniquilamento fisico do adversario e para as agdes militares sistémicas representativas de forca e
hegemonia imperiais. Todos esses desequilibrios devem ser colocados em pauta, segundo
Habermas, pela inflexibilidade inerente ao sistema.

Apbs essas observagdes, Habermas dira que, quanto mais complexos os sistemas sociais e
suas necessidades de controle, tanto maior se torna a probabilidade de efeitos colaterais
disfuncionais (Habermas, 1990). Tomamos consciéncia diariamente do fato de que as forgas
produtivas se transformam em forcas destrutivas; os potenciais de planejamento, em potenciais
de estorvo “e suas expectativas utopicas transformam hoje em dia a autonomia em dependéncia,
a emancipagao em opressiao e a racionalidade em irracionalidade” (Habermas, 2005, p. 13).

E o préprio autor quem vai afirmar ter chegado ao fim determinada utopia do passado,
que se cristalizara no potencial da sociedade do trabalho, pois essa perdera sua forca de convicgao
justamente por nao ser mais ponto de referéncia na realidade, ja que nao mais é configuradora de
estruturas e formadora da sociedade, seja porque as forcas de producdo perderam sua inocéncia
ou ainda porque a elimina¢ido da propriedade privada dos meios de producio niao desigua
necessariamente por si mesma numa autoadministracao do trabalho. Com isto, a questdo que
Habermas se faz é: quais seriam as consequéncias desse desvanecimento da forca de
convencimento da utopia da sociedade do trabalho e sua repercussao na esfera pablica? Como
tentativa de resposta, correlacionada com os limites do Estado social, apresenta a seguinte

afirmacao:
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A nova intransparéncia faz parte de uma situagdo na qual os programas do Estado social,
que continuam se alimentando da utopia da sociedade do trabalho, perdem
gradativamente a capacidade de explorar possibilidades futuras de uma vida coletiva
melhor e menos ameacada (...). Mesmo assim, as condi¢des de ocupagio reformadas
continuam mantendo valor posicional central nesse projeto. Elas continuam sendo o
ponto de referéncia para as medidas de humanizacio de um trabalho, que continua
alienado, e para as realizagoes compensatorias destinadas a amortecer os riscos basicos do

trabalho assalariado (acidente, doenca, perda do emprego, falta de seguro na velhice)
(Habermas, 2005, p. 17).

Sendo uma expressao dessa “nova” intransparéncia vislumbrada por Habermas, a
exclusido social aparece, assim, como a face economica do “antigo” neoliberalismo globalizado na
América Latina e no Brasil. Nessa ordem de coisas, para Oliveira (1997, p. 15), nao ha politica
socioassistencialista, porque as classes dominantes desistiram de integrar os excluidos, quer a
produgdao, quer a cidadania. Pretendem, sim, ¢é segregar, confinar, produzir um verdadeiro

apartheid entre classes, em constante distanciamento e incomunicabilidade.

O apartheid se caracteriza pela criagdo de um campo semantico em que os significados dos
direitos e conquistas civilizatorios, plasmados em direitos sociais, trabalhistas, civis e
politicos, sdo transformados em fatores causais da miséria, pobreza e exclusio, em
obsticulo a0 desenvolvimento econOomico, e mais, sio transformados em auséncia de
cidadania. A prote¢io social, por exemplo, transforma-se em “custo Brasil” (Oliveira,
1997, p. 12).

Prova disso ¢ que, mesmo com o fracasso e a crise do neoliberalismo, principalmente na
América Latina (continente combustivel-humano propiciador dos tempos aureos do Welfare State,
na Europa e nos EUA.), nossa elite, muito bem representada pelos governantes, insiste na
privatizacao dos servigos publicos (educacido, saude, transporte), apesar da péssima prestaciao de
tais servicos pelas empresas privadas, a0 mesmo tempo em que rejeita todas as medidas que
possam melhorar a vida dos trabalhadores brasileiros. Nao existe o interesse pela construcio de
um pais mais justo e igualitairio em oportunidades e direitos, onde o bem-estar de seu povo se
sobreponha aos interesses corporativistas do mercado econémico.

Ainda no bojo dessa discussao analitica sobre a questiao da exclusao social e das politicas
publicas no capitalismo, Rob Atkinson (1998) pontua que a tematica e o conceito devem ser
compreendidos de modo dinamico, referindo-se tanto aos processos quanto as situagdes
consequentes, ja que o conceito de exclusiao social é mais claro que o conceito de pobreza, pois
estabelece uma natureza multidimensional da engrenagem pela qual grupos e individuos sao
desprezados socialmente em seus direitos basicos de integracao social, de trabalho, de habitacao,

educacio, saide e do acesso a servicos, portanto, nao tém suas identidades cidadas reconhecidas.
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No entanto, Demo comenta que em seu trabalho de 1980 — A pobreza também tem charme —
ja havia alertado para o fato de que a pesquisa e a teoria em torno da pobreza iam muito bem,
mas o pobre continuava “na mesma”. Ele acrescenta: “Hoje, o modismo da exclusiao social,
sobretudo de cariz francés, parece ir na mesma direcao” (Demo, 2002, p. 1). Para o autor, o
contexto tedrico-analitico francés torna-se mais exposto ao anunciar que estaria tentando
inaugurar um Novo Estado Protetor, mais ou menos nos moldes do welfare states, enquanto a maioria
dos pafses ditos desenvolvidos movem-se na direcio do Estado Minimo (de estilo neoliberal).
Sob a pressao de visdes britanicas e norteamericanas, comparece a ideia mor das criticas
burguesas: “a vontade dos pobres de sair da pobreza desapareceu. A assisténcia e o trafico de
drogas formam hoje duas maneiras normais de ganhar a vida” (Demo, 2002, p. 10). Alias, em
uma de nossas entrevistas, a feita com uma assistente social trabalhadora do CRAS, essa logica
perversa foi mencionada ao rememorar a seguinte fala de uma mae atendida por ela no Programa:
“Sei que men filho 'ta envolvido com drogas, mas ele trag cinquenta reais para mim, todos os dias {(...).”

O certo, para Demo, é que se torna crescente a convicgao de que é urgente redistribuir a
riqueza, para além das politicas sociais acomodadoras da pobreza, pois 0os novos parametros da
produtividade consentem que a riqueza cresca, sem que paralelamente também cres¢a a inser¢ao
das pessoas no sistema produtivo; dessa resultante, perpassam — ou a0 menos deveriam incidir —
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as discussoes sobre os direitos da cidadania™.

Como ¢ dificil, se ndo impossivel, imaginar uma sociedade sem Estado e mercado, o mais
pratico ¢ imaginar outra que possa conjugar a inevitabilidade dos dois com algumas de
suas virtudes, mas sem escapar do objetivo de redistribuir a riqueza. Parece-nos utopista
esta tarefa dentro do sistema capitalista, porque um capitalismo no qual a cidadania fosse
mais decisiva que o mercado, ja nio seria capitalista. Mas é real esta expectativa, pois a
maioria da sociedade terd que sobreviver sem insercido laboral rentavel (Demo, 2002, pp.
12-13).

75 Para Marcio Pochmann e Ricardo Amorim, organizadores do livto Atlas da Exclusao Social (2003), a exclusdo social
¢ alta em quase 50% dos municipios brasileiros. Mais de 25% dos brasileiros vivem em condi¢bes precarias, sem
renda, nem emprego, tampouco acesso a educagio, e 42% dos 5.500 municipios do pafs tém alto indice de exclusio
social. Somente 200 cidades apresentam padrio de vida considerado adequado. Em estudo divulgado pelo Instituto
de Pesquisa Economica Aplicada IPEA), em 2005, o Brasil teve a segunda pior distribuicio de renda do mundo, de
acordo com o indice de Gini, que é um indice elaborado pelo estatistico Corrado Gini e que mede o grau de
desigualdade existente na distribuicdo de renda em valores de 0 (igualdade absoluta) a 1 (desigualdade absoluta). O
indice do Brasil é de 0,60, sendo superado s6 por Serra Leoa (0,62). A Austria é uma das nacées que tem a melhor
distribui¢ao de renda do mundo (0,23). Segundo o Radar Social (Folha de Sio Paulo O#line), o estudo demonstra que,
embora o pafs tenha conseguido melhorar alguns de seus principais indicadores sociais, a distribuicdo de renda ainda
¢ um dos piores problemas do pafs. De acordo com a pesquisa, 1% dos brasileiros mais ricos — ou 1,7 milh&es de
pessoas — detém uma renda equivalente a da parcela formada pelos 50% mais pobres (86,5 milhées de pessoas).
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Essa discussiao é muito bem encaminhada pela filésofa feminista afiliada a Teoria Critica,
Nancy Fraser (2001), que considera a redistribuicdo como uma questdo fundamental, que,

7 .
5 deveria

somada a problemiatica do reconhecimento, desenvolvido por Axel Honneth (2003)
ajustar o debate a relevancia e as prioridades das pautas politicas, na busca pela justi¢a social.

Para Fraser, apenas a politica de reconhecimento separadamente da politica redistributiva
nao bastaria para o alcance da igualdade social, pois as lutas por reconhecimento seriam uma
complementagao e/ou aprofundamento “qualitativo” das lutas pela redistribuicao.

Sendo assim, parece-nos que a autora divide as demandas por justica social em duas
vertentes: de um lado, as demandas redistributivas de recursos e bens; de outro, 2 denominada
politica de reconhecimento das perspectivas diferenciadoras de identidades, como no caso das

minorias étnicas, raciais e sexuais, bem como da diferenca de género (Fraser, 2008). Pode-se dizer

que, quanto a distribuicao,

() a injustica nasce na forma de desigualdades similares as de classe, baseadas na
estrutura econdémica da sociedade. Porém, no que se refere ao reconhecimento, a injustiga
nasce na forma de subordinac¢io de estatuto, assente nas hierarquias institucionalizadas de
valor cultural (Lucas e Oberto, 2010, p. 29).

Nesse sentido, para a autora, a justica requer tanto redistribuicao quanto reconhecimento,
de modo que nenhuma dessas demandas sozinhas seria suficiente. Dai surge sua tarefa
propositiva para uma concep¢ao bidimensional da justica que poderia permear todos os
movimentos sociais (Fraser & Honneth, 2000).

Com esse proposito, ela propde o principio de paridade participativa, segundo o qual

a justica requer arranjos sociais que permitam a todos os membros (adultos) da sociedade
interagir entre si como pares. Sao necessarias pelo menos duas condi¢bes para que a
paridade participativa seja possivel. Primeiro, deve haver uma distribui¢do de recursos
materiais que garantam a independéncia e “voz” dos participantes. [..] a segunda
condicdo requer que os padrOes institucionalizados de valor cultural exprimam igual
respeito por todos os participantes e garantam iguais oportunidades para alcangar a
consideracio social (Fraser, 2002, p. 13).

76 Axel Honneth (2003) concebe a luta pelo reconhecimento como uma categoria moral fundamental, e a distribuicdo
ou redistribuicdo, como uma categoria derivada, advinda do préprio ganho politico, que, por sua vez, é advindo do
reconhecimento social de grupos, coletividades, segmentos e movimentos sociais. Assim, o ideal socialista de
redistribuicdo seria decorrente de algo como que uma subespécie da luta pelo reconhecimento. O reconhecimento
esta sustentado na natureza ética dos sujeitos, que pretendem afirmar seus direitos mediante a supressio dos
particularismos e posi¢coes unilaterais que subsistem na relag¢do das diferengas. Em Honneth, seu objetivo é construir
uma teoria critica do reconhecimento que permita pensar em caminhos emancipatérios a partit do ndo
reconhecimento social.
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Lucas e Oberto (2010), analisando o debate entre Fraser e Honneth sobre as politicas de
redistribui¢do e politicas de reconhecimento, consideram que elas podem ser contrastadas da
seguinte forma: a politica de redistribuicao enfocaria as injusticas socioeconomicas, que —
presume-se — deveriam estar inseridas na economia politica; contra as injusticas dessa ordem,
restaria a reestruturagao politico-econdémica, pois os sujeitos coletivos dessa injustica, classes
sociais e/ou coletividades definidas economicamente por uma relacio caracteristica com o
mercado ou com os meios de producao, subalternar-se-iam regularmente, caso permanecessem
nessa situacio econdmico-social.

Ja as injusticas culturais enraizadas nos padrdes sociais de representagao, interpretagao e
comunicacio demandariam uma politica de reconhecimento; seu contraposto seria a
transformagao social ou simbdlica, pois suas vitimas sio distinguidas pela menor estima, honra ou
prestigio que desfrutam em face de outros grupos na sociedade (Fraser 2008).

Em nossa sociedade, na grande massa atendida pelas politicas publicas de saude e
socioassistenciais, por exemplo, comumente encontramos ambas as injusticas — a de ordem
politico-econémica caracterizada pela ma distribuicio de renda; e a cultural valorativa, de nao
reconhecimento moral, pois a desvantagem econdmica dessa parcela populacional esta
entrelagada e imbricada com os desrespeitos sofridos. Como pode ser percebido pela seguinte
fala de uma cidada usuaria do CRAS e entrevistada por nos: vou para a fila da cesta bdsica as trés horas
da manha... o povo td com mania de gnardar lugar para os outros... ai dd até confusao... tem uma vizinha minba
com quase cemr anos que ‘tava la... até tremendo... tem gente que chega as oito horas da noite para ficar na fila...
iss0 € humilhante...

Para Fraser (2001), o remédio para essas injustigas economicas e simbolicas —
redistribui¢do e reconhecimento — poderia envolver e encaminhar a reavaliagio positiva dessas
identidades desrespeitadas.

Mas as dificuldades para encaminhar tais politicas publicas redistributivas e morais sao
evidentes, pois, como nos lembra Demo (2002), devido ao peso histérico e utépico do welfare
state, uma falsa expectativa sobre o capitalismo ainda ¢é preservada, como se fosse possivel
domestica-lo e torna-lo justo socialmente. Por isso, ocorre certa credibilidade no sistema, fruto
do resquicio residual dos bons tempos do welfare state central, algo que representa um tipo de
politica suportavel pelo aparelho, ja que esta inserida na légica produtiva e tem o mercado como
regulador final da sociedade. Alids, “af aparece um limite fatal as pretensdes assistenciais, porque
estas somente se viabilizam dentro de uma funcdo tendencialmente funcional, ou seja, ajusta o

pobre ao sistema, dificilmente o contrario” (Demo, 2002, p. 6). De fato, esperar que o



112

capitalismo aceite auxiliar a todos os pobres ¢ uma banalidade comprometedora, que arrola uma

série de erros de andlise, tais como,

(...) ndo tomar a sério o capitalismo, esquecendo todo o legado marxista, pois até hoje nao
foi possivel combinar capitalismo com justica social; (...) tomar o welfare state como
representativo do capitalismo, ignorando a imensa periferia que, pelo menos até certo
ponto, o sustentou; (...) escamotear que existe sempre uma relagdo inversa entre recursos
disponiveis e crescimento da pobreza; (...) inverter a questdo da emancipagio, aceitando
que a populagdo pobre poderia, indefinidamente, viver de assisténcia; (...) deixar de ver
que a inclusio dos pobres em esquemas assistenciais tem como regra, efeito tipico de
exclusio; (...) superestimar o valor das democracias capitalistas, deixando de perceber que,
em ultima instincia, o parimetro do mercado ¢ mais decisivo que o dos direitos

humanos. (Ibid. pp. 6-8).

Com esse tipo de politica, duas fantasias sio escamoteadas: de um lado, os neoliberais
sonham com um mercado capaz de regular a justica social; e, de outro lado, encobre-se que a
assisténcia nao ¢é estratégica dentro do capitalismo, porque a inclusao exige muito mais que
assisténcia, sobretudo, inser¢do laboral e supremacia da cidadania, pois, como denota Castel
(2007), a inser¢do nao faz mais que uma discrimina¢ao positiva, por nao atingir o nivel do que se
poderia chamar de integracao: “Se no primeiro caso o trabalho é tudo, no segundo ja nio é nada;
14 sobrevive quem pode, aqui parasita quem pode” (Demo, 2002, p. 12).

Por isso exposto, Demo (2002) defende a idéia de utilizagdo do conceito de pobreza politica
(déficit de cidadania) como mais pertinente e preciso que o conceito de exclusio social, pois o
termo traria consigo incutida a ideia de que o “cerne da pobreza é politico”.

A propria ONU, através do seu volume que trata do “desenvolvimento humano”
(PNDU, 1997), ressalta o carater da pobreza para além da caréncia material, sendo o maior
problema a falta de cidadania, que ¢é algo que impede os individuos de tornarem-se sujeitos de sua
propria histéria, inclusive de ver que a fome, a miséria e a desigualdade sdo impostas. A ideia é
contrapor a cortina moralista que encobre os limites do préprio sistema, que, lubrificado pelo
fenémeno do welfare state, ainda acha viavel suas politicas, ad hoc, de prote¢ao aos fracos, trabalho
para os desfavorecidos, subordinagao da cidadania ao mercado, além de politicas como renda
minima e salario minimo atuarem supostamente como protetores dos direitos sociais dos
cidadaos.

Vale ressaltar, no entanto, por estranho que isso possa parecer, que essas politicas
compensatorias de inser¢ao social — as quais denegam as conquistas minimas democraticas ao
nao reconhecerem cidadania as pessoas “improdutivas” — de certa forma sao validas, a medida
que ndo se resignam ao abandono definitivo das populagoes colocadas nessa situacao de crise e

vulnerabilidade social, embora nao sejam suficientes.
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Como aponta Martins (1997), as politicas economicas atuais (neoliberais) acabam por
provocar, nao politicas de exclusao, mas, sim, politicas de inclusdo precaria e marginal, que
incluem os cidaddos nos “processos economicos, na produgao e circulagdo de bens e servicos
estritamente em termos daquilo que ¢é racionalmente conveniente e necessario a mais eficiente (e
barata) reproducao do capital”. (Martins, 1997, p. 20).

Percebemos essa situagao pontuada na seguinte fala de uma assistente social trabalhadora
do CRAS, que se coloca no lugar de um adolescente/jovem (genericamente) atendido na politica

publica:

“P’ra qué que eu vou a escola, chego em [sic| casa e meu pal ‘ndo ’td nem ai..’, nem veé
meu caderno..., vem logo brigando. P’ra que vale a pena estudar?”. Dai, da um né. Daqui
uns dias essa crianga/esse adolescente também ndo vai querer ficar em casa. Vai ter de
arrumar dinheiro (...), e af ja viu, ndo é? As drogas estdio a disposicio. Chegam a
adolescéncia, [entdo]vem a midia (...), eles querem as coisas: ¢ o ténis Nike, o videogamse, a
TV de plasma (..), ¢ o que 't na moda. Quem nio quer? Tem de conquistar a
namoradinha... E o que a gente observa na sociedade ¢ que valemos pelo que temos e ndo
[pelJo que somos: Se ele ndo colocar um ténis de marca, ele ’ta fora... — “ih, aquele 1a é
favelado...”.

Dilemas da sociedade capitalista também sio encontrados na seguinte fala, que ¢ de uma

mae que na ocasido procurava o CRAS para renovar seu cadastro no Bolsa-Familia do governo

federal:

Cuido sozinha de quatro filhas..., faco algumas faxinas de vez em quando..., n30 posso
registrar carteira, porque, se ndo, perco o beneficio de aposentadoria de minha filha mais
nova, que nasceu com problema..., eu tenho de cuidar dela...; se eu assinar carteira, o
governo vé que eu nio estou com ela, e corta a pensio. B muito dificil... a escola da
aqueles cadernos [do tipo] “brochurio...”, minhas duas meninas mais velhas querem o
caderno e a mochila da Hello Kity, que ¢ muito caro|sic]...

Lima (2010, p. 162), apoiado nas idéias habermasianas, compreende que nossas
sociedades complexas, ao afastarem de si a possibilidade do consenso entre seus integrantes,
distanciando-os da reflexdo critica que poderia advir de uma agao comunicativa e direcionando-os
para uma racionalidade meramente instrumental, fazem trés coisas: 1) promovem a socializa¢ao
de individuos para o mercado, a partir de uma semiformacio; 2) incentivam as politicas da
diferenca, com olhos voltados para a necessidade de consumo das mercadorias segmentadas; e 3)
favorecem a perpetuagao de um discurso sobre a abertura para o reconhecimento e inclusao na
esfera publica, o que, na verdade, se configura como um reconhecimento perverso e uma

“inclusao sem pertencimento”.
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Essas consideragoes resultam semelhantes a discussao de Sawaia (1999), que interpreta o
conceito de inclusio social como perverso, pois é propalado como ideia central de varias politicas
publicas, mas muitas vezes nao leva em consideragdo o contexto e o processo social gerador da
exclusao — o proprio descompromisso politico com o sofrimento do outro. Disso decorrem
consequéncias materiais, politicas, relacionais, afetivas e subjetivas para essa populagao excluida
ou apenas assistida.

HEssas consideracOes analiticas sdo confirmadas por um dos proprios pensadores que
contribuiu de maneira efetiva para a consolidacao dessas politicas socioassistencias ha mais de 20
anos, que é Bertrand Schwartz, um autor que comenta enfaticamente: “Nos niao temos a
ingenuidade de acreditar que as pequenas equipes locais, mesmo que numerosas, tém a
capacidade para resolver problemas profissionais, culturais e sociais dos jovens”. (Schwartz,
1981).

Do exposto, defendemos a ideia de que a identidade é uma questao essencialmente de
cunho politico, que desvela explicitamente os ditames estratégicos de dominagao, pois, se, por
um lado, demonstra a possibilidade das “alterizagdes” (metamorfoses) em busca do ser-para-si
(emancipagao), por outro, escancara sua materialidade ao trazer o universal (sistema capitalista)
para o particular (identidades) e o particular reagindo no e para o universal (subjugacao).

Reafirmamos o que Ciampa esclarece, ao discorrer sobre a identidade como fené6meno

politico a ser estudado e ja sinalizando os rumos de nossa discussao subsequente:

E esse o perigo que a adequada compreensdo da questdo da identidade humana pode nos
ajudar a prevenir. Nao ter uma identidade humana é ndo ser homem. Pois, como o
singular materializa o universal na unidade do particular, quando o particular nio
concretiza essa unidade, o universal permanece abstrato, falso. Tudo porque prevalece o
interesse da desrazdo, a razdo interesseira — que demonstra a irracionalidade substancial
do mundo capitalista em que vivemos, um mundo que nio merece ser vivido, pois
ameaca a autoconservagio da espécie, na medida em que cada singular, em vez de devir
homem — como a metamorfose é inevitivel -, devém nio-homem, inverte-se no seu
contrario: em vez de proprietario das coisas, estas € que o tém como propriedade; em vez
de fazer uso das coisas, estas é que o usam; em vez de trabalhar com suas ferramentas,
com seus instrumentos, estes é que trabalham com o homem como ferramenta,
instrumentalizando-o (Ciampa, 1987, p. 227).
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4.2 Equivoco Politico Proposicional: identidades “positivamente”

assistidas a identidades “negativamente” discriminadas

Sabemos que no Brasil a prépria tradicao da ajuda e da caridade social, e — por que nao? —
da assisténcia social e da psicologia caminham no sentido da intervencao focalizada e muitas
vezes meramente paliativa. Esse modo de pensar as politicas de assisténcia corresponde a
determinagdao de um local especifico para a agdao planejada, algo que necessita de uma demarcagao
territorial e uma delimitacdo de zonas de intervencdo que sdo eleitas para a agao social e para as
atividades de reparagdo. Assim, selecionam-se os alvos ou as “populagies-alve”, sempre distinguidas
a partir de algum déficit. Como consequéncia dessa forma de pensar e agir, ocorre a categorizagao
de parte da populagdo em: invalidos, carentes, deficientes, descamisados, marginais (que vivem a
margem), idosos, criangas em dificuldade, familias monoparentais, “economicamente frageis”, os
que recebem beneficios como bolsa-familia, bolsa-escola, etc.

Em muitos casos, a vulnerabilidade criada pela degradacao das relagdes de trabalho e suas
correlatas protecbes aponta para uma marginalizacio ou vulnerabilizacao social, duas mazelas
sociais que podem desembocar na exclusao em si. Mas, antes, temos uma diversificacio de
categorias que sao constituidas socialmente como indicativas de caréncias e d¢ficits de integragao,
seja em relacao ao trabalho, seja em relagio a moradia, a educacio, a saude, a cultura, etc. E a
discriminagao negativa pelas caréncias e déficits sociais em relagao aos valores e padroes burgueses
constituidos.

Esse tema ¢é propicio para refletirmos sobre alguns aspectos encontrados em nossas
brasileiras politicas e programas governamentais, pois algumas dessas diretrizes partem do
pressuposto que essa discriminacao podetia ser positiva a medida que indicasse o publico certo a
ser trabalhado, ou seja, a expectativa seria que essa particularizacio ou separacao social dos
assistidos para as ag¢Oes focalizadas permitisse um melhor planejamento logistico e, com isso,
economizasse mao-de-obra, tempo e, principalmente, dinheiro publico. Tais politicas partem do
pressuposto da necessidade de demarcar um segmento da populagao para desenvolver as
estratégias de compensagao social; nesse sentido, politicas como as de renda minima, capacitagao
profissional, inser¢io no mercado, etc.,, podem correr o grande risco de transformarem
facilmente a discriminagao positiva das necessidades em discriminagdao negativa das caréncias dos
assistidos.

Hssas politicas que pressupoem uma categorizagao para enfoque operacional e
planejamento de estratégias e intervengdes podem falhar estruturalmente, na precisa medida da

demarcacao de seu publico, pois, hoje em dia, a maior parte das populacdes nao é de invalidos,
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deficientes ou “casos sociais”. Sdo, sobretudo, aqueles que Jacques Donzelot (1994) chama de
(13 . . L )
normais intteis”.

Percebemos que as politicas sociais que almejam combater a exclusio sao feitas e
direcionadas para a margem da sociedade. Para Castel, em um primeiro momento, pode até
parecer mais facil e realista intervir sobre os efeitos de um disfuncionamento social, porque a
tomada de responsabilidade desses efeitos pode se efetuar sobre um modo #mico, enquanto

. .. s 77 . .
controlar os processos que o acionam exigiria um tratamento politico’: “Escolhe-se intervir no
que ¢é periférico, esquecendo-se, como diz um velho provérbio chinés, “que o peixe comega a

apodrecer a partir da cabega”. (Castel, 2007, p. 30).

Se nada de mais profundo for feito, a “luta contra a exclusio” corre o risco de se reduzir
a um pronto socorro social, isto é, intervir aqui e ali para tentar reparar as rupturas do
tecido social. Esses empreendimentos nio sido inuteis, mas deter-se neles implica na
rendncia de intervir sobre o processo que produz estas situa¢des. (Idem, p. 28).

Consequente e concernente a essa discussao, percebemos que focalizar a elaboragao das
politicas publicas e a reflexdo cientifica devem ter como parametro “exclusivo” o conceito de
“exclusio social” e como solugao a inclusdao social, mas tal discussao pode proporcionar alguns
equivocos de ordem analitica, ja que as dinamicas sociais responsaveis pelos desequilibrios nao
sao interrogadas, isso decorrendo da falta de conhecimento dos processos que as geram além de
equivocos de ordem pratica, como a instalaciao e convivéncia de um discurso paradoxal, onde se
diz, por um lado, da necessidade da eficacia financeira e da competitividade das empresas
capitalistas, mas, por outro lado, com o discurso que se debruca sobre o destino dos “excluidos”,
que devem ser tratados com benignidade, pois a ideia de progresso econoémico ¢ constante, e,
assim, reformas sociais deveriam abonar a ascensdo das pessoas com “problemas” aos patamares

burgueses, ou quase burgueses.

A pretensao de um novo Estado Protetor ndo passa de saudosismo, porque a propria
queda dos recursos publicos, sobretudo pela supressio de empregos, vai escancarar a
correlagdo inversa entre a necessidade crescente dos pobres e a disponibilidade
decrescente de recursos, sem falar que a aposta num Estado bem intencionado € irrealista.
Imaginar que se possa inserir todos no mercado € ja totalmente impraticavel, por causa da
globalizacdo competitiva, pois o aumento da produtividade é correlato a intensividade do
conhecimento, decretando o uso cada vez menor de mao-de-obra ou forc¢a de trabalho.

(Demo, 2002, pp. 10-11).

7 Compreendemos que enfrentatr esta conjuntura estabelecida pelas exigéncias da competitividade e da concorréncia
do mercado exigiria medidas de outra ordem, como a discussio do tratamento social do desemprego ou a real
insercdo de populagdes ja nulificadas pela situag¢do econdémica e social.
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Compreendemos que as politicas sociais (“boas politicas”) poderiam cumprir o papel de
integrar os assistidos nao apenas pela via do mercado, mas, sobretudo no nivel da emancipagao
pessoal, a0 combater seus déficits de cidadania e omissao politica (pobreza politica) em busca do
reconhecimento de suas identidades e direitos sociais. Infelizmente o que observamos é que as
politicas, até mesmo as bem intencionadas, acabam contribuindo para a estigmatizagiao ainda
maior dos usudrios, e isso influi na formag¢ao de suas identidades psicossociais.

Para nossa discussdo, a questdo do status especial atribuido pelas politicas publicas
socioassistenciais — e consequentemente ou posteriormente pela propria sociedade — certamente
perpassara pela formacdo da identidade psicossocial dos individuos beneficiarios e pode
desembocar em formas de discriminagio ou mitificacio identitiria’.

Nesse sentido, estamos falando de formulag¢des limites, onde a margem ¢ estreita entre a
politica de qualidade e a ma politica, pois, a0 mesmo tempo em que se pode auxiliar ao publico
em dificuldade, também se pode categorizar seus integrantes com szatus de cidadaos de segunda
classe. Apesar de, por vezes, bem intencionadas, essas politicas de inser¢io que se originam da
discriminagao positiva tém a dificil tarefa de nao degradar seus usuarios em sfatus de exce¢ao ou
de discriminacio.

Dai a dificuldade em reverter as analises cientificas de estudiosos e pesquisadores criticos
concernentes as politicas publicas sociais que conseguem escapar dessa légica instrumentalista
para praticas efetivas de sociabilidade ética e respeito aos direitos da populacao atendida, pois, se
teoricamente e cientificamente conseguimos alcancar algumas frestas que permitam vislumbrar
como deveriam ser as politicas publicas (imaginando seu contraposto) em busca da dignidade e
da emancipagdo social, os entraves burocraticos e o poder do capital tendem a sobrepujar e

obstruir qualquer possibilidade de efetivagao politica no sentido pleno de equidade e isonomia.

Seria o caso lembrar que, para nos defrontarmos adequadamente com a exclusao social, é
mister interferir nos parametros da desigualdade social, ultrapassando marcadamente o
mundo da assisténcia. Como primeira consequéncia, neste projeto a figura central sé6
pode ser o excluido, ndo o Estado. Se o problema mais central é o da cidadania, for¢oso é
comegar por ela. (...). Com efeito, a politica social que sé assiste e pretende ser universal
na assisténcia, nao tem idéia de como financiar, supoée um capitalismo santo, finge um
Estado sempre comprometido com os excluidos, fantasia a assisténcia como centro da
politica social, e acaba no parasitismo generalizado. Este tipo de assisténcia é, no fundo,
capitulacdo, para ndo dizer tatica de apaziguamento dos pobres (Demo, 2002, pp. 105-
100).

Entendemos que todos estes elementos politicos estruturais e sociais implicam que o

campo de agdes dos sujeitos, mesmo sendo sua sociabilidade configurada em condi¢oes de

8 Conceito elaborado por Ciampa (1987) e que serd discutido a seguir.
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privagao social, como na pobreza e na exclusio, deve ser compreendido de forma multipla. Essa
condi¢do nos propoe uma constante necessidade de refletir e redefinir agdes sociais na esfera
académica ou governamental, pois é na prixis dos movimentos sociais e nas politicas publicas,
por exemplo, que se aperfeicoam os sujeitos sociais e culturais que poderdo se constituir em
sujeitos politicos, pois eles constroem saberes, valores e cultura, mesmo diante das taticas de
rendicdo sistémicas. Percebemos que os processos educativos dos cidaddos surgem dessas
tensoes, conflitos, injusticas e contradi¢oes da ordem social vigente e que, diante dessa luta

injusta e constante, devemos nos posicionar ética e criticamente.

4.3 A Identidade Psicossocial dos Beneficiarios das Politicas Publicas

Nacionais

Ciampa (1987) ¢ um autor que também recebeu fortes influéncias de Silvia Lane, que
“tinha como ‘sujeito de suas reflexdes’ um ‘sujeito inteiro’ ou ‘inteiramente sujeito’, de forma que
ser e fazer, razao e emocao, subjetividade e objetividade nao se separam” (Sawaia, 2007),
principalmente no que se refere ao desenvolvimento de uma Psicologia Social Critica. Por isso
nos lembra a todo o momento que essas discussoes politicas e sociais amplificadas que nos
remetem a uma “visao mais sociolégica” dos problemas de nosso pais deve ser contrabalanceada
e complementada com o entendimento do sofrimento particular, subjetivo e atrelado as
identidades psicossociais de cada um; por exemplo, quando Ciampa analisa o sofrimento de
Severina (personagem central para suas analises psicossociais em a Estdria do Severino e a Histdria da

Severina, 1987) decorrente da violéncia e explora¢io do seu marido, ele assinala que:

Em contraste, a violéncia e a exploragdo que alguém, como o marido da Severina, é capaz
de realizar sdo insignificantes em termos de amplitude e eficacia. Mas é terrivel na medida
em que esta mediatizando a violéncia social no caso particular. A exploracido e a violéncia
sociais se concretizam, através de mediagbes, sempre no particular, que é a unidade do
singular e do universal. Coletivamente constitui o conjunto das relagdes sociais que, no
nosso caso, materializa um mundo: nosso mundo capitalista. Cada individuo encarna as
relagdes sociais, configurando uma identidade pessoal. Uma histéria de vida. Um projeto
de vida. Uma vida-que-nem-sempre-é-vivida, no emaranhado das relagGes sociais (...). A
questio da identidade, assim, deve ser vista ndo como questio apenas cientifica, nem
meramente académica: é sobretudo uma questio social, uma questdo politica. (Ciampa,
1987, p. 127).

Ciampa ressalta que, ao estudar um ser humano, deve ficar claro que se estd sempre
estudando uma formagao material determinada e que reflete uma universalidade. Com isto, quer

afirmar a materialidade da identidade e a correlagao existente entre o particular e o universal. Essa
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tese ¢ fundamentada pelo autor por conta da influéncia da obra hegeliana em suas proposi¢oes, o
qual, como bem nos lembra Lima (2010, p. 148), “entende que o individuo é um ser com uma
determinidade que se articula com a indeterminac¢ao de forma dialética” (Hegel, 1974, pp. 14 ss):
“Como assinala Hegel, ¢ um ser determinado, enquanto reflexo de e s/ na sua determinidade, ¢
algo gue esti-ai, alguma coisa” (ibid., 1988, p. 143), a unidade entre o ser e o nada que desvanece na
determinidade e também na sua contradicdo, a negatividade consigo mesmo.

Nesse sentido, ao estudar a identidade de alguém, estuda-se uma determinada formagao
material, na sua atividade, com sua consciéncia, N30 como trés coisas justapostas, mas presenca
de todas em cada uma delas, como unidade (Ciampa, 1987), pois, como assinala Sawaia (1999, p.

09),

(...) essas subjetividades ndo podem ser explicadas unicamente pela determinacio
economica, elas determinam e sio determinadas por formas diferenciadas de legitimag¢ao
social e individual, e manifestam-se no cotidiano como identidade, sociabilidade,
afetividade, consciéncia e inconsciéncia.

Essas considera¢des caminharam para a constatagao dos autores Ciampa (1987) e Lane &
Sawaia (1995) de que identidade, consciéncia e atividade sio trés categorias fundamentais para a
Psicologia Social estudar o homem. Sendo assim, o que propomos sao atualizagdes que permitam
articular esses conceitos classicos com novas ideias advindas de matizes cientificas congruentes
(reconhecimento perverso, redistribuicao, sofrimento ético-politico, afetividade, anamorfose,
acdo comunicativa, emancipa¢ao, ordem sistémica, pobreza politica, etc.) reforcando-os e
ampliando seus alcances como categorias analiticas reflexivas e propiciadoras de conjecturas

praticas para o trabalho social e psicologico nas politicas publicas.

Ao respaldarmos as praticas psicossociais nos constructos tedricos, reafirmemos que o
homem nao conhece e interpreta o mundo somente a partir do pensamento e da
atividade (trabalho e acio), mas o homem sente a realidade, se emociona ou nio com ela,
busca eco no mundo objetivo para seus sentimentos. O pensamento somente encontra
terreno fértil para a reflexdo quando é capaz de produzir conteido emocional. O trabalho
da consciéncia, portanto, é um trabalho objetivo-subjetivo (Prado, 1997, p. 233).

Retomando a correlagao psicossocial existente entre as politicas publicas e seus usuarios,
compreendemos que a propalada e almejada inser¢do social, ideia nuclear e germinal dos mais
variados tipos de politicas publicas, por muitas vezes nio transcende o carater de simples
reposi¢ao da mao-de-obra ou aparelhamento estrutural para o pleno funcionamento da maquina
capitalista, (re)produzindo, com isso, apenas metamorfoses identitarias inoperantes no sentido da

emancipac¢ao dos usudrios. E importante ressaltar que, quando falamos em emancipagdo, nos
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remetemos a idéia habermasiana de que o conceito nao deve ser idealizado para sugerir certos
tipos de orientagOes gerais substanciais e obrigatdrias, pois essas se perderam pelo projeto

inacabado da modernidade.

Caso queiramos interpretar corretamente a palavra emancipagdo, temos que levar em
conta que ela torna as pessoas mais independentes, porém isso nio significa que serdo
automaticamente mais felizes. Ndo temos escolha entre uma conduta de vida mais
consciente e outra menos consciente, porque as possibilidades de escolha s se colocam
através de um ato de conscientizacio (Habermas, 2005, p. 166-167).

Essa discussao habermasiana ¢é coincidente as proposi¢cdes de Ciampa, pois em ambos
percebemos que o entendimento da sociedade da-se também pela apreensio de como os
individuos se desenvolvem até ao ponto de se transformarem em sujeitos, que sao os individuos
que podem “afirmar a propria identidade independente dos papéis concretos e de sistemas
particulares de normas” (Habermas, 1983, p. 64), transformando-se de fato em autores de suas
histérias de vida.

De acordo com Lima (2010), a questio da emancipagao aparece com énfase na obra de
Ciampa algum tempo depois da publica¢ao de sua tese de doutoramento (Ciampa, 1987). A
questdo da emancipagao aparece como um problema para Ciampa mais especificamente no
XXVI Congtresso Internacional da Sociedade Interamericana de Psicologia (SIP), realizado em
1997, quando Ciampa apresentou os resultados de suas pesquisas e orientagoes dos ultimos dez
anos e, assinalou que tinha se deparado com “uma variedade de formas de metamorfose humana,
[...] em que uma utopia emancipatéria sempre surge, seja como meta visada, seja como falta
sentida” (Ciampa, 1997, p. 3). Tais reflexdes vao culminar, no Encontro Nacional da Abrapso,
em 1999, com a proposi¢ao de Ciampa de ampliagio da concepgio identidade-metamorfose para
o sintagma identidade-metamorfose-emancipacao, algo que, de acordo com Lima, indicara que o

autor assume que pesquisar identidade

E buscar compreendé-la em toda abrangéncia e complexidade (cognitivo, afetivo,
estético, moral, sexual, corpéreo, motor, etc.). E considerar como pressuposto que o
individuo, a medida que vai adquirindo a capacidade de agir e falar, vai também passando
a se reconhecer e a ser reconhecido como alguém que pode afirmar “eu” de si mesmo.
Nessa guinada, incorpora-se a perspectiva habermasiana de que a constituicio do
humano, a subjetividade do individuo, é vista sempre articulada com a objetividade da
natureza, a normatividade da sociedade e a intersubjetividade da linguagem (Lima, 2010,
p. 169).
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Para entender melhor a questaio da possibilidade emancipatéria dos individuos,
recorremos a Habermas (2005), que, inspirado em Kant, ira dizer que a “emancipa¢ao” seria de
certa forma coincidente com a tentativa ingléria, mas possivel, do homem sair de sua menoridade
culpada, referindo-se a processos mediante os quais experimentamos em noés mesmos de que
modo nos modificamos a partir do momento em que aprendemos a nos comportar de modo
racional sob pontos de vistas formais.

Vale lembrar que, no texto O gue ¢ o Iluminismo?, Kant (1784) vai dizer-nos que o grande
desafio da modernidade é o sujeito conseguir sair de sua mwenoridade (condi¢ao subalterna do
sujeito de alienar-se no e pelo pensamento ou discurso do outro). O Iluminismo, a
modernidade, seria esse projeto inacabado da busca emancipatéria, um momento histérico que
podera (pois ainda nao foi superado) propiciar ao sujeito a apropria¢ao de si mesmo, ¢ instaurar,
assim, um autogoverno dentro de um projeto de autonomia e consequentemente de
emancipacao. Kant nos adverte de forma contundente com suas captagdes perspicazes e

extremamente atuais:

A preguica e a vileza sdo as causas pelas quais tao grande parte dos homens, depois que a
natureza hia muito tempo os liberou da heterodirecao (naturaliter minorennes), ainda
permanecem de bom grado em estado de menoridade por toda a vida; e esta é a razdo
pela qual é tio facil que outros se erijam como seus tutores. B tio comodo ser menot! Se
eu tiver um livro que pensa por mim, um diretor espiritual que tem consciéncia por mim,
um médico que decide por mim sobre a dieta que me convém etc., nio terei mais
necessidade de me preocupar por mim mesmo. Embora eu goze da possibilidade de
pagar, ndo tenho necessidade de pensar: outros assumirio por mim essa enjoada tarefa.
De modo que a estrondosa maioria dos homens (e com eles todo o belo sexo) considera
a passagem ao estado de maioridade, além de dificil, também muito perigosa, e provém ja
os tutores que assumem com muita benevoléncia o cuidado vigilante sobre eles. Depois
de té-los em um primeiro tempo tornado estipidos como se fossem animais domésticos e
ter cuidadosamente impedido que essas pacificas criaturas ousassem mover um passo fora
do andador de criancas em que os aprisionaram, em um segundo tempo mostram a eles o
perigo que os ameaga caso tentassem caminhar sozinhos. Ora, este perigo nio é assim tdo
grande como se lhes faz crer, pois ao preco de alguma queda eles por fim aprenderiam a
caminhar: mas um exemplo deste género os torna em todo caso medrosos e em geral
dissuade as pessoas de qualquer tentativa ulterior (Kant, 1784, s.n.).

Dai, Habermas falar da complicacdo de transladar esse conceito (emancipagao) ao campo
social, pois os conceitos da filosofia do sujeito ndo servem para estudos que se aprofundem mais
em temas sociais; ¢ por isso ha a cautela em utilizar a expressao fora dos contextos das
experiéncias biograficas e a preferéncia por trabalhar com reflexdes que incidam sobre os
conceitos de “entendimento” e “agir comunicativo”.

De todo modo, fica nosso acordo da utilizagao do termo “emancipa¢ao” para indicar um

tipo especial de autoexperiéncia, porque, nela, processos de autoentendimento se cruzam com
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um ganho em termos de autonomia. “Nisso se ligam compreensdes ‘éticas’, quando pretendemos
obter clareza sobre quem somos e sobre quem pretendemos ser, em nivel ‘ético’; e compreensoes
‘morais’, quando pretendemos saber o que ¢ igualmente bom para todos, em nivel ‘moral’
(Habermas, 2005, p. 163-164).

Brandao (2008) comenta que, para Adorno, o processo emancipatério coincidiria com
uma educagio critica. Ele utiliza a ideia de emancipagdo com o mesmo sentido atribuido por
Kant — Miindjgkeit, que quer dizer fazer “uso da prépria boca”. Emancipar-se é, por assim dizer,
falar por si mesmo e conquistar a autonomia. “Neste sentido, a reflexdo adorniana constitui um
convite para, enfrentando todas as formas de passividades impostas, assumir-se como sujeito da
propria existéncia” (ibid. 2008, p. 51).

Entretanto, é importante destacar que mesmo a efetivacio dessas “emancipagoes
individualizadas” parece-nos cindida e/ou fortemente barrada socialmente pela 16gica perversa do
sistema, ou, como diria Kant, emancipar-se ¢ fatigante e dispendioso.

Nos dizeres habermasianos (1997), passamos por uma evidente colonizagio do mundo da
vida pela ordem sistémica; ultimamente observamos, em larga medida, a racionalidade
instrumental se expandindo a instancias até entao guardids da possibilidade de uma acgao
comunicativa plena, como no caso das artes, universidades, academias e institui¢oes culturais. Na
racionaliza¢do instrumental sistémica, predominam o calculo, a eficacia e a utilidade; nela, ha
também uma apropriagao do politico com liga-lo a0 econémico e, aos poucos, a ordem juridico-
formal, que, desconectada da tradigdo, passa a ser usada como instrumento de controle e
repressdo. Hssas esferas, absorvidas do mundo da vida, sdo racionalizadas de modo a adaptar-se-
as aos interesses da racionalidade burguesa, tornando-as mais eficaz na promog¢ao do dominio e
subjugacao por intermédio das leis e do poder econdémico.

Entdo, essas politicas publicas de inserciao social (socioassistenciais) gestadas dentro da
ordem sistémica, se adaptam a suas matrizes, funcionalidades e principalmente as suas
necessidades técnico-administrativas, algo que proporciona a manuten¢ao e ampliacao da ordem
tutorial vigente. Sendo assim, por exemplo, a “identidade renegada do excluido”, com esse tipo
ideolégico de politica, passaria a ser “identidade funcional do assistido”. Ao invés da
emancipacdo social, subjetiva e politica do cidadao, ocorrem o incremento, fortificagdo e
ampliagao do sistema.

O conceito de fetichismo da personagem, elaborado por (Ciampa, 1987), pode elucidar e
explicar melhor essa condi¢ao inerente a muitas politicas publicas de subjugagdo emancipatéria de

seus usuarios, pois, se nossa tendéncia é predicarmos coisas que os outros nos atribuem (nesse
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caso, a logica das politicas publicas seria internalizada por seus usuarios), o normal é esperar que
seus beneficiarios se “enquadrem” no perfil desejado por elas.

Vale ressaltar que, dentre outras coisas, uma identidade se constitui pelas atividades
arroladas em seu dia a dia e pelas relagdes sociais vividas em seu cotidiano. Para Ciampa, a
identidade ¢ a articulagao de varios personagens que expressariam um Eu. Seria impossivel, entao,
viver sem personagens, pois me apresento como representante de mim mesmo perante 0s outros
(em casa, no trabalho, com os amigos, nas reparticoes publicas, etc.). Essa concepgao de

identidade implica entender que

(...) a cada momento, ¢ impossivel expressar a totalidade de mim; posso falar por
mim, agir por mim, mas sempre estou sendo o representante de mim mesmo. O
mesmo pode ser dito do outro perante o qual compareco (e que comparece perante
mim). (Ciampa, 1987, pp. 170-171).

No caso destacado anteriormente da forca das politicas publicas com seus serzpss, seus
roteiros pré-definidos, que devem obrigatoriamente ser seguidos, seja para o individuo entrar, seja
para permanecer nelas, encontramos um problema, pois, nesse caso, a personagem (do assistido

17 “independentemente” de outras atividades

pelas politicas) subsistiria arraigadamente nesse pape
desempenhadas, pois a intensa predicagao sofrida coisificaria sua identidade e engendraria uma
quase impossibilidade do sujeito ser-para-si, algo que também ocultaria a verdadeira natureza da

identidade como metamorfose e geraria o que sera chamado identidade mito ou fetichizada.

Quando descobrimos o fetichismo da personagem, falamos da dificuldade do individuo
atingir a condicdo de ser-para-si, criando o que chamamos de identidade-mito, o mundo da
mesmice (da ndo-mesmidade) e da md infinidade (a ndo superagio das contradi¢oes)s”
(Ciampa, 1987, p. 140).

Ciampa aponta para o perigo de que a personagem se transforme — assim como ocorte
com a forma mercadoria estudada por Marx em O Capital (1984) — em um fetiche, que vai
explicar a quase impossibilidade de um individuo atingir a condi¢do de ser-para-si. (Lima,
2010, p. 147).

Esse fendmeno é visto de forma recorrente nos discursos dos individuos envolvidos nas

politicas sociais e pode tanto evidenciar uma impossibilidade de superagao da autoidentificagao

7 O papel, segundo Ciampa (1987), ¢ uma atividade previamente padronizada, uma tentativa de controle,
administracdo e reproducio da identidade pressuposta. O personagem torna-se algo com poder sobre o individuo,
mantendo e reproduzindo sua identidade, mesmo que ele esteja envolvido em outra atividade.

80 Mesmice e Mesmidade, conceitos elaborados por Ciampa para indicar um contraponto: a ndo alteriza¢do da
identidade fetichizada em um unico papel representado pela mesma personagem resultaria na identidade mito ou
mesmice; e, a0 contrario disso, a possibilidade de tornar-se outro, de ser-para-si € — por que nio? — emancipar-se
através de uma alterizacdo seria a mesmidade.
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com estigmas, isto é, de ser dependente dos recursos, quanto assinalar a persisténcia de uma
racionalidade cinica por parte dos técnicos que trabalham na assisténcia e que acabam por
reproduzir um reconhecimento perverso dos usuarios, os quais, por sua vez, acabam convencidos
de que a melhor forma de garantir e receber alguma renda (beneficio) por sua condigio é

permanecer como excluido. Analisemos a fala de uma mae atendida em um CRAS:

... n6s aqui do bairro somos muito pobres, sabe? Precisamos da ajuda do governo..., meu
marido faz alguns bicos (servicos gerais), mas nio da para sustentar a familia...; mesmo
assim, a prefeitura ndo vé que a gente ’ta precisando da casa na COHAB..., estamos no
fim da fila para ganhar a casa... Vim aqui no [sic] CRAS para pedir para a psicéloga e a
assistente social falar[em]| que a gente ’td precisando muito..., que a gente ¢ pobre.

Esse depoimento corrobora a analise realizada por Lima (2010), que assinala que nao
percebemos, ou fingimos cinicamente ndo perceber, que as discussdes politico-sociais acerca da
exclusdo social, por muitas vezes, sio apenas parte da retorica que reforca a exclusao e que as
personagens (atendidas ou assistidas pelas politicas) representadas como meswidade (possiveis de
emancipacao) sao na verdade modulagoes da mesmice de identidades fetichizadas e que talvez os
proprios movimentos sociais ou as politicas sociais, cooptados pelo capital e/ou pelo Estado,
estejam trabalhando contra o seu projeto emancipatério inicial.

Vale ressaltar que nao defendemos aqui a idéia de que o ideal seria uma metamorfose ad
infinitum, uma vez que a propria logica capitalista de funcionamento promove a constante
transformagao. A manuten¢ao de uma mesmice nao é necessariamente ruim, nao pode ser reduzida
a um problema que deve ser superado. Almeida (2005) dira que algumas vezes essa reposicao
também pode expressar nossas necessidades, uma forma de lidar com o mundo, a ponto de servir
de base para lidar com a alteridade, para representar resisténcia’’. A mesmice, “por vezes, pode
ser fruto de uma atitude positiva perante a vida, de expressao afetiva do ser, de satisfacio com

um modo de vida especifico, que se considera suficientemente valido e digno de manter”.

O que se preconiza entio, é que os individuos nio se transformem em prisioneiros do
que estao sendo ou tém sido, de seus papéis ou das situagdes que vivenciam. (...). Os
papéis desempenhados nido podem ser tratados como uma realidade absoluta da pessoa.
Ao contrario, admitida a identidade como metamotrfose, os seres humanos devem ser

81 Lima vai ressaltar esse aspecto ndo muito explorado por Ciampa na Histdria da Severina e destacado por Almeida: “o
carater positivo da mesmice. Quando Ciampa trata do fetiche da personagem, do aprisionamento a mesmice, seu
foco esta voltado para a explicagio de como ocorrem os movimentos de regressio e progressio da histéria da
Severina. Sua discussio da mesmice como reposi¢do da personagem pressuposta aparece em contraste com a
mesmidade, a alteriza¢do, possibilidade de tornar-se outro, que no caso da Severina aparece como movimento
emancipatério da identidade” (Lima, 2010, p. 151), “(...) a licdo de um mundo que nio merece ser vivido deve ser
recusado, negado” (Ciampa, 1987, p. 234).
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considerados do ponto de vista de sua poténcia, seres capazes de ultrapassar limites,
considerados estes limites ndo como um término. (Almeida, 2005, p. 92).

Em sua tese de doutoramento, Lima (2010) interpretou a questio do reconhecimento
perverso dos individuos e fez referéncia a Vladimir Safatle, que explicita a “presenga de uma
logica de anulagao paradoxal de contradi¢cdes e de amaciamento de contrarios exigida pela
racionalidade das sociedades capitalistas contemporaneas”. Assim como em outras politicas de
identidade atuais, os usuarios devem submeter-se ao diagnoéstico (abrir mao de sua totalidade)
como pré-condicao para a inclusaio como “cidadao” em programas governamentais. Nesse caso,
as experiéncias vividas dependerdo, em certa medida, do nivel de consciéncia acerca das
obrigagoes ligadas ao status e dos papéis sociais que correspondem as expectativas das institui¢oes
de ac¢io social.

Em outras palavras, “interiorizamos aquilo que os outros nos atribuem de tal forma que
se torna algo nosso.” (Ciampa, 1987, p. 131). Os assistidos devem aprender, entdo, a se identificar
com esses papéis. (Paugam, 2003).

Podemos amplificar essas consideragoes sobre o peso que as politicas publicas exercem
na formagao psicossocial da(s) identidade(s) de seus usuarios, para além da aceitagao dissimulada,
estratégica ou inconsciente de suas “ordens” e imperativos para a aceitagdo e permanéncia nos
programas socioassistenciais, quando compreendemos a forma pela qual, seus ditames sao
internalizados subjetivamente em cada sujeito envolvido com suas praticas sociais e diretrizes
institucionais. Ja em sua dissertagdo de mestrado, Ciampa (1977) assinala que teorias de
identidade associadas inevitavelmente a interesses sociais podem se tornar formas de
manipulagao ideologica.

Nesse sentido, consideramos cada Politica Publica como uma espécie de Outro
Generalizado, conceito fundamental elaborado pelo psicélogo social George Herbert Mead (1972)
e que aparece com destaque em sua obra como elemento essencial de sua teoria do se/f; pois,
somente na medida em que o individuo puder adotar as atitudes gerais de todos os outros
envolvidos nos processos sociais de sua comunidade e acordar com a totalidade das relagdes
experienciais das institui¢des e grupos de seu ambiente comunitario, é que esse individuo podera
desenvolver um se/f completo (Souza, 2000).

Podemos dizer que o outro generalizado é uma espécie de influéncia da socializagdao na

constitui¢ao do se/f, ou seja, da individuagao.
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E na forma do outro generalizado que os processos sociais influenciam na conduta dos
individuos envolvidos neles e que os levam a cabo e é que a comunidade exerce controle
sobre a conduta de seus membros individuais; pois dessa maneira o processo ou
comunidade social entra como um fator determinante no pensamento do individuo. No
pensamento abstrato o individuo adota a atitude do outro generalizado (Mead, 1972, p.
155).

Percebemos que em Mead a formagdo da identidade esta intrinsecamente relacionada
com o social, com o meio linguistico da comunidade na qual a pessoa esta inserida. Essa ¢ a
condi¢do que “permite a0 homem internalizar conscientemente o mundo exterior, e suplantar a si
mesmo, convertendo a si mesmo, como consciéncia de si, no seu outro. E o que Mead e outros
autores denominam de didlogo interiorizado” (Sass, 2004).

Esta natureza do outro generalizado pode ser, entdo, desde um individuo que encene
emblematicamente uma fun¢dao da sociedade (um idolo, por exemplo), um agrupamento social,
comunidades, institui¢oes, um partido politico, uma politica publica, etc. Compreendemos, entao,
que, em Mead, o se/f s6 aparece enquanto atitude da comunidade direta ou indiretamente
manifestada, sendo que o outro generalizado é uma espécie de instrumento do controle social
introjetado pelo sef, que, por sua vez, reflete a formulacio abstrata do e#hos da comunidade ou
sociedade a qual pertence o individuo, ou seja, o outro generalizado é um elemento de mediagao
entre o individuo e a sociedade; ou ¢ a forma concreta com que esta opera sobre aquele.

Odair Sass (2004) alerta-nos que Mead tinha clareza de que o outro generalizado é
segmentado (...), que a sociedade se apresenta na forma de muitos Outros Generalizados e nao na
forma de um unico; “por isso quanto a sua aplicabilidade, esperamos ter ficado esclarecido que o
isolamento do conceito feito por Mead é uma categoria analitica, cuja operacionalidade deve ser
disposta no contexto da investigacao” (Sass, 2004, p. 281).

Entdo, no sentido de operacionalizar o uso analitico da teoria, podemos supor que a
internalizacdo ideoldgica sistémica oferecida pelas politicas publicas (outro generalizado) para a
populacdo assistida interfere em suas identidades (personagens serdo representados de acordo
com o petfil exigido), com consequéncias psicossociais (assunciao desse papel — fetichismo da
personagem), e torna-se cada vez mais plausivel, a medida que percebemos o grau de importancia
para a populacao beneficiaria dessa relagdo com as politicas publicas (sobrevivéncia), ja que, por

vezes, se encontra grande parte dos integrantes dessa populacao beneficiaria em situagao extrema

82 Quanto a psicologia, alguns autores reivindicam a aproximacio entre os conceitos do outro Generalizado, de
Mead, e “Uber-Ich” (literalmente, “eu supetior”), da psicanalise de Freud. “O conceito de Outro Generalizado, de
ol bl 3 3
Mead e do “Uber-Ich”, de Freud, que sio os pontos que mais os aproximam, permitem-nos vincular o particular € o
> ) q >

publico, isto é, relacionar os atos mais intimos do individuo as formas mais amplas do fenémeno sécio-histérico”

Gerth & Mills, 1973, apud Sass, 2004, p. 281). Neste mesmo sentido, acrescentamos o conceito elaborado por Lacan
3 3 b 3> b el

de “Grande Outro” (Souza, 2006).
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de vulnerabilidade social (fome, miséria, etc.). Isso seria semelhante ao que se segue, mencionado
por uma mae atendida em um CRAS: “apesar de a gente ndo ganhar a cesta basica aqui, o Bolsa-
Familia, por exemplo, ja ajuda muito; é pouco, mas ajuda muito em casa...”.

E como nos lembram Gerth e Mills (1973, apud Sass, 2004):

A idéia dos autores é a de que o autoconceito do individuo ¢é influenciado pelos outros
que lhes sdo importantes; em muitas situa¢oes “... 0 conceito que uma pessoa possui de si
mesma estd mais ou menos integrado com a imagem que os Ouwtros Importantes tém a seu
respeito. A imagem da personalidade que apresenta aos outros, e que tenta fazé-los aceitar
ou aprovar, ¢ idéntica a imagem a que aspira” (Sass, p. 281).

Parecem-nos condizentes essas inferéncias e proposi¢oes tedricas sobre as trocas e
correlagoes existentes entre as formatagoes das politicas publicas (normas, regimentos, diretrizes
e funcionamento) e a estrutura¢ao psiquica de seus usuarios (identidades psicossociais), sejam
elas, objetivas, sejam elas subjetivas e/ou simbdlicas, pois, ao trabalhar e nos referenciar em
autores criticos da psicologia e das ciéncias sociais para subsidiar esta discussao, procuramos
sustentabilidade cientifica para a argumentagao de que as politicas sdo (con)formadoras e
mantenedoras de seus usudrios numa logica dual perversa: da sobrevivéncia dos usuatios
(necessidades basicas) e da justificagdo estatistica (familias inscritas) para corroborar a necessidade
da existéncia da propria politica; ou seja, discute-se (razoavelmente) a eficiéncia e a eficacia
instrumental dos CRAS e de seus trabalhadores sociais, por exemplo, mas dissimula-se
ideologicamente o préprio sentido do porqué da necessidade de sua existéncia.

Como bem expoe Ciampa: “Obviamente, a razao interesseira que preside quase sempre
(n3o sera semprer) uma organizagao orienta sua atuagao no sentido da propria sobrevivéncia e da
sobrevivéncia de seus membros (como personagens dadas).” (Ciampa, 1987, p. 231).

Tal como sugere Serge Paugam (2007), ha um verdadeiro processo de deslocalizagao
social, de perda de referéncias a — “dessocializagio” — que empurra progressivamente para fora da
esfera produtiva aqueles segmentos populacionais menos qualificados e os faz desembocar na
estigmatizacio social e/ou no reconhecimento perverso, ambos acoplados as suas identidades
marginais, mesmo com a suposta intencionalidade das politicas publicas para seus proveitos,
politicas que, como bem evidencia Zizek (2008), se sustentam porque no capitalismo avancado a
nova configuracao de um Estado passa agora a transformar casos “tipicos” em universais -
determinados personagens tidos como problematicos, para analisa-los sob um duplo discurso:
sujeitos de direitos (merecedores das politicas assistenciais) e causadores da instabilidade
(desempregados, maes solteiras, usuarios de drogas, etc.), que nao se apresentam como

contradi¢ao em busca de uma sintese, mas complementos do universal dominante (capital).
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Em nossas politicas publicas, especificamente nos Centro(s) de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) analisados, pudemos perceber, pelas entrevistas e conversas, que tanto os
profissionais quanto os usuarios e a popula¢io em geral tendem a planificar e pressupor a

identidade dos assistidos em dois polos basicos, mas ndo antagbonicos entre si: 0s usuarios, por

< <

vezes, sao tidos como “coitados”, “pobres”, “injusticados”, “trabalhadores desqualificados”,

“vitimas de atos cuja culpa é dos politicos”, etc. E por outras vezes, como “oportunistas”,
“espertos”, “pessoas que nao querem nada com a dureza”’, “vagabundos”, “boas-vidas”, etc.

Ou seja, de certa forma, esses extremos acabam reproduzindo toda a logica pela qual
essas politicas sao pensadas, planejadas e executadas, pois, ja que o sistema capitalista é “afavel” e
da chances a todos, os que dele ainda nao se beneficiaram devem ser solicitamente ajudados, pois
o contraponto da fartura e da riqueza do sistema — a pobreza e a miséria que insistem em
perturbar a ordem estabelecida, que é prosperar pelo esforco — deve ser disfarcada ou amenizada.
Mas, como o sistema capitalista ¢ também meritocratico e individualista, ao pregar que cada um
deve “se virar” por si proprio, em momentos oportunos quem precisar de algum tipo de
compensa¢ao ou ajuda governamental, por exemplo, sera visto como oportunista, aproveitador
e/ou preguicoso.

Compartilhamos com Lima a percep¢iao de que nesse enredo social os fenémenos nos
remetem as proposi¢coes de Habermas, para quem, quando um discurso cientifico, com sua forma
objetivante, passa a imperar na sociedade, estamos diante de uma “coloniza¢ao do mundo da
vida”, resultante da pressdo de imperativos econdémicos e burocraticos que introduzem distor¢des
reificantes em nossa compreensao individual e coletiva, como no caso exposto acima sobre
nossas politicas e suas percepgdes. Dai, as “distor¢oes identitarias”, pois, se consideramos uma
ampliacao do conceito cultural de mundo da vida a abranger as ordens institucionais e as
estruturas de personalidade, compreenderemos melhor a confirmacio e a formacio das
identidades alienadas sistematicamente.

Vale ainda salientar que, quando Habermas propde investigar as mudangas sociais € suas
consequentes contradi¢oes, ira sugerir chama-las de crises, que, segundo ele, acabam aparecendo
mesmo no capitalismo tardio regulado pelo Estado, pois elas nao podem ser separadas do ponto
de vista de quem as esta sofrendo. Nesse sentido, utilizamos essa leitura habermasiana sobre a
crise (social) para continuar analisando as identidades psicossociais da populagao atendida por
nossas politicas publicas, ja que é pressuposta a ideia de uma forga objetiva (crise), que priva um
sujeito ou uma comunidade de sua soberania normal, encaminhando-o para alguma forma de
tentativa de reversio desse quadro (as politicas publicas), porque os sistemas niao sao

apresentados como sujeitos — a contradi¢do esta em que, conforme o uso pré-técnico, apenas
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sujeitos podem ser envolvidos em crises: “Mas, apenas quando membros de uma sociedade
experimentam alteragdes estruturais como sendo criticas para a existéncia continua e sentem sua
identidade social ameac¢ada, podemos falar em crises” (Habermas, 2002, p. 14).

Lembramos que essas crises nio sao produzidas por mudangas acidentais no conjunto
social, mas por meio de imperativos sistémicos inerentes as suas proprias estruturas de
funcionamento. As crises surgiriam da ocorréncia de irresolvidos problemas de condugio
(politica). E, para Habermas, as crises de identidade estariam ligadas a esses problemas, que, por
sua vez, acabam criando novos problemas secundarios. A contradi¢do é expressa pelo conflito,
que, por sua vez, ¢ inerente a estrutura da agao sistémica, e isso significa uma encruzilhada, a qual,
apesar de toda objetividade, simplesmente nao se impde de fora e nio permanece externa as

identidades das pessoas colhidas pelo conflito.

O fato cumpre-se na revelagdo de normas conflituais contra as quais as identidades dos
personagens se chocam, a menos que estejam aptos a mobilizar a for¢a para recuperar a sua
liberdade, derrubando o poder mitico do fato através da formacdo de novas identidades
(Habermas, 2002, p. 12).

No entanto, pelo que pudemos constatar até entio, no caso de nossas (brasileiras)
politicas publicas, essa possibilidade de reversao do quadro psicossocial e identitario de seus
usuarios ainda permanece por ser alcangada, pois geralmente as unicas mudangas possiveis sio
propiciadas propositadamente pelo imperativo da ordem sistémica para seu melhor

funcionamento e aumento de sua amplitude e eficacia.

Ora, isso s6 é possivel se o individuo apropriar-se de sua histéria de vida de modo critico:
num ato paradoxal, eu tenho que escolher-me a2 mim mesmo como eu sou e como eu
gostaria de ser. A historia de vida torna-se o principio da individuagdo, mas para que isso
acontega, precisa ser transladada, através de tal ato de auto-escolha, para uma forma de
existéncia auto-responsavel. Essa decisdo extraordinaria pela autocolocagdo, que coloca
como que nas proprias maos o Selbst [si mesmo] que se formou historicamente, resulta
na pretensao do individuo se ser idéntico consigo mesmo na vida ética. O individuo
auténtico deve sua individuagao a si mesmo; ele aceitou a si mesmo, por responsabilidade
prépria, como sendo este produto determinado de um certo ambiente histérico: podemos
afirmar que enquanto ele se escolhe a si mesmo como produto, ele se produz a si mesmo
(Habermas, 1988, pp. 198-199). [destaque entre colchetes nosso]

No entanto, por tudo o que expusemos, essa possibilidade do individuo (usuarios das
politicas) ser-para-si autenticamente encontra-se longe do ideal, pois sua “autocoloca¢ao” social — e
consequentemente sua possibilidade de emancipagao politica, subjetiva, afetiva e psicossocial — é

perversamente dependente das ordens sistémicas que operam em suas identidades.
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CAPITULO V

A PRAXIS PSICOSSOCIAL NAS POLITICAS PUBLICAS: REFLEXOES
E PROPOSICOES TEORICAS EM DEFESA DA SUBJETIVIDADE
EMANCIPADA

A doenga grave no Brasil ¢ social, nio econdmica.

Celso Furtado, em entrevista a Revista Caros Awmrigos,

fevereiro de 2003

5.1 O Mito da Brasilidade: uma Identidade Pressuposta para a Continua

Subjugag¢ao de Nosso Povo Tutelado

No Brasil, as leituras e analises acerca dos problemas politicos e sociais sio produzidas na
perspectiva reducionista da légica “economicista”, sustentada ideologicamente por uma visao
instrumental e sistémica da realidade social.

O mote economicista assinala Jessé Souza (2009), tem servido como elemento central nas
discussoes acerca da redugao de todos os problemas sociais e politicos de nosso pais. Nao por
acaso, Eduardo Galeano escreve que o mundo capitalista atual vive uma brasilizagao, que, como o

proprio autor justifica, ndo se refere a

(...) difusdo internacional do futebol alegre, do carnaval espetacular, e da musica que
desperta até os mortos, maravilhas pelas quais o Brasil resplandece grandemente, mas sim
a imposi¢ao, em escala universal, de um modelo de sociedade fundado na injustica social
e na discriminacdo racial. (Ibid. 2010, p.30).

O dominio de entendimento (ou desentendimento) social é na verdade a forca do
liberalismo economicista, que hoje predomina entre nbs, a incutir uma falsa oposicdao entre o
mercado “virtuoso” e paradisiaco e o Estado capengante, identificado com os privilégios escusos
e com a corrupg¢ao incipiente e, consequentemente, com o atraso desenvolvimentista da nagao.

Sabemos, no entanto, que essa oposicao simplista e incoerente ¢é ideologicamente
propagada pelo mundo sistémico que arbitrariamente ou forgosamente determina a internalizagao
desses pressupostos no mundo da vida do senso comum (Habermas, 1990). Uma logica estratégica

que Jessé Souza (2009, p.17) entende da seguinte forma:
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Como todo conflito social é dramatizado nessa falsa oposicao entre mercado divinizado e
Estado demonizado, os reais conflitos sociais que causam dor, sofrimento e humilhac¢ao
cotidiana para dezenas de milhées de brasileiros sio tornados literalmente invisiveis. F
essa invisibilidade da sociedade e de seus conflitos — que é o principal produto do tipo de
ciéncia social conservadora que se tornou dominante entre nds nas universidades, na
grande imprensa e no debate publico — que permite um tipo de economicismo, que, de
tdo hegemonico, transformou-se na dnica linguagem social compreensivel por todos.

Esse contexto ideoldgico-politico ajuda a explicar porque setores da sociedade “culpados”
e/ou ao menos cumplices do infortinio de milhdes de brasileitos niao sao identificaveis
facilmente, pois, por mais paradoxal que seja, escondem-se na prépria meritocracia capitalista e
expdéem sem pudor seus privilégios e bens materiais, supostamente adquiridos tunica e
exclusivamente por terem seguido corretamente a cartilha do mercado e os bons modos sociais.

Ou ainda esse contexto corrobora as analises realizadas por Leda Paulani, que nos
mostraram como até mesmo o Governo lLula, que era visto como uma esperanca de
implementacdao de projetos e programas radicais no sentido da redistribuicao de renda, acabou
afinado com os ideais do neoliberalismo e preocupado com a plataforma de valorizagao
financeira internacional (Paulani, 2008, p.69 e ss.).

Disso decorre que nossos graves problemas sociais e politicos sejam superficialmente
percebidos e amesquinhados a questio de gestao de recursos das “politicas compensatorias de
renda”, criando a falsa impressio de que conhecemos nossos problemas sociais e que o que falta
¢ tdo somente uma geréncia administrativa eficiente dos recursos financeiros. Tais politicas
sancionam “as fraturas sociais em vez de promover a tdo falada ‘inclusio’ (ndo por acaso, o
criador e maior defensor da idéia de renda minima é justamente Milton Friedman®)” (Idem,
p.71).

E exatamente essa ideologia tecnocratica de mundo que permite, por exemplo, as familias
mais pobres e vulneraveis socialmente resignarem-se com suas bolsas-auxilios encaminhadas
pelas politicas publicas nacionais, enquanto as classes mais abastadas (de forma genérica) dizem-
se contra esse tipo de “ajuda-esmola”, pois os pobres esmoreceriam sua dedicagdo ao trabalho,
dignificador do homem e braco direito do mercado. E comum ouvir-se entre os mais abastados,

no Brasil, as seguintes frases a respeito dessas ajudas oficiais: “Devemos ensinar a pescar e nao

8 Milton Friedman (1912-2006) foi um dos mais destacados e influentes teéricos do liberalismo econdmico.
Defensor do /laissez faire e do mercado livre; foi conselheiro do governo chileno de Augusto Pinochet, e muitas de
suas ideias foram aplicadas na primeira fase do governo Nixon e em boa parte do governo Reagan, nos Estados
Unidos da América.
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dar o peixe”; “Podemos fazer de tudo para ajudar, mas eles preferem ficar nessa situagdo, sao
preguicosos...” e coisas do tipo.

Na condugio efetiva da vida material do pais, “a questao social estd em udltimo lugar (a
politica agraria, por exemplo, é pouco mais que uma farsa, nio tendo até agora, ao contrario do
que se esperava, enfrentado os grandes interesses latifundiarios” (Ibidem, p.71).

Essa cren¢a fundamental do economicismo enseja que a sociedade faz-se composta por
individuos capazes, racionais, equilibrados, disciplinados, com autocontrole,
autorresponsabilidade e educacao, e, por isso, merecedores de um melhor futuro (homo economicus).
Nessa visio de mundo, o marginalizado socialmente ¢ tido como alguém que tem as mesmas
capacidades e disposi¢des de comportamento citadas anteriormente para enfrentar o mundo. Por
conta disso, os miseraveis e pobres sio percebidos como um mero desajuste funcional do
sistema, ja que nao adaptados, ou um simples resto que sobraria de divisGes inteiras (valor que
sobra da divisao para que o quociente permanega um inteiro), ou, ainda, sao considerados como
um contingente de fortuitos, um mero acaso do destino, mas que, na pior das hipdteses, tera suas

recompensas no reino dos céus.

E esse mesmo raciocinio economicista, que abstrai sistematicamente os individuos de seu
contexto social, que também transforma a escola, pensada abstratamente e fora de seu
contexto, em remédio para todos os males de nossa desigualdade. Na realidade, a escola,
pensada isoladamente e em abstrato, vai apenas legitimar, com o “carimbo do Estado” e
anuéncia de toda a sociedade, todo o processo social opaco de producio de individuos
“nascidos para o sucesso”, de um lado, e dos individuos “nascidos para o fracasso”, de
outro. Afinal, o processo de competi¢io social nio come¢a na escola, como pensa o
economicismo, mas ja estd, em grande parte, pré-decidido na socializagdo familiar pré-
escolar produzida por “culturas de classe” distintas (Souza, 2009, p. 17-18).

Souza enfatiza que o economicismo liberal, assim como o marxismo tradicional, percebe
a realidade das classes sociais apenas economicamente; pois, se no primeiro caso a analise
comporta-se pelo viés da “renda” diferencial dos individuos, no segundo, o diferencial ¢ a
alocagdo no sistema, o “lugar na producao”. Na verdade, o que ocorre é que ambas as formas de
entendimento social escamoteiam os fatores e pré-condigdes sociais, morais, afetivas e culturais
que constituem verdadeiramente a renda diferencial entre as pessoas de classes distintas.

A transferéncia de valores e herancas imateriais seria imensamente mais decisiva na
reprodugdo dessas classes. Sejamos didaticos, conforme o autor: os filhos da elite apreendem em
casa e nos negocios da familia, por exemplo, que o estilo de vida iz deve imperar, mas sendo
vivido com “naturalidade”; comportam-se bem em reunides sociais; aprendem o que é de “bom

tom” e elegante, além de possuirem algum capital cultural que possa fazé-los diferenciar-se dos
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“ricos broncos”, mas predominantemente impoem-se pelo capital econémico e pelo status de
poder automaticamente atribuido pela sociedade.

Ja a classe média reproduz-se, por exemplo, pela transmissio afetiva, invisivel e
imperceptivel dos “valores civicos”, transmitidos cotidianamente dentro do universo privado do
lar; sao identificagdes afetivas iniciadas pelo simples fato de na infancia imitar aquilo que ou a
pessoas a quem se ama. O costume da leitura, da valorizacdo da histéria e da conversa, o
incentivo ao aprendizado de uma nova lingua ou da informatica, por exemplo, além dos
programas culturais e artisticos, adviriam “naturalmente” de forma “pré-reflexiva” na criacdo
dessa classe e na consolidagao que promova paulatinamente de um capital cultural diferenciado.

Disso decorre que, apesar de “invisivel”, o processo de identificagao cultural mediatizado
pela convivéncia afetiva e emocional com seus outros significativos (geralmente, a familia)

envolve uma extraordinaria vantagem na competi¢ao social — da escola ao mercado de trabalho.

Afinal, tanto a escola quanto o mercado de trabalho irdo pressupor a incorporacio das
mesmas disposi¢bes para o aprendizado e para a concentragdo e disciplinas que sio
aprendidas pelos filhos dessas classes privilegiadas. (Souza, 2009, p. 20).

A visdo economicista de mundo, como expressiao da razao cinica presente nas condugoes
técnico-cientificas de nosso tempo (Lima, 2010), finge ndo perceber essas sutilezas imateriais
como problematicas para a regulagdo social, pois considera as condi¢des objetivas da vida como
dadas em “pé de igualdade” para todos, como se as classes sociais nao diferissem entre si. Esse
« . . _ o

esquecimento do social” e, consequentemente, dos processos constitutivos de subjetividades e

identidades psicossociais permite dizer equivocadamente que o “mérito” é individual.

As rafzes familiares da reproducdo do privilégio de classe e o abandono social e politico
secular de classes sociais inteiras, cotidianamente exercido pela sociedade inteira, sdo
tornados invisiveis para propiciar a boa consciéncia do privilégio, seja econémico (das
classes altas), seja cultural (das classes médias), e torna-lo legitimo (Souza, 2009, p. 20).

Importante se faz perceber que esse capital impessoal (cultural e econémico) ¢ decisivo
diante das imposi¢des e implicagdbes do mundo moderno por conhecimentos técnicos e
instrumentalizagao intelectiva para a inser¢ao no mercado de trabalho e nos diferentes nichos e
patamares da sociedade.

Esse processo de modernizagao da sociedade brasileira constitui uma
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(...) classe inteira de individuos, ndo sé sem capital cultural nem econémico em qualquer
medida significativa, mas desprovida, esse é o aspecto fundamental, das precondigdes sociais,
morais e culturais que permitem essa apropriacao. (idem, p. 21).

No tépico seguinte, veremos quao importante e constitutivo siao as relagdes afetivo-
emocionais e a questio do reconhecimento social (moral) para a formagao das identidades
psicossociais. Por ora, fazemos esse destaque, pois notamos que as custosas relagdes advindas do
desprovimento de classe e suas consequéncias praticas para nossa popula¢ao, como demonstrado
por Souza (2009), repercutirdao singularmente em cada cidadao contingente desse macroenredo
sociopolitico.

O que o mercado, o Estado, o senso comum e a propria “ciéncia” nao dizem ¢é que
existem pré-condigoes sociais para o sucesso supostamente individual; assim, torna-se facil
justificar porque uma pessoa tenha um salario 50 vezes maior e 50 vezes mais reconhecimento e
prestigio social, pois supostamente (sozinha) teria se esfor¢ado, estudado e trabalhado 50 vezes
mais.

Como a populagao pobre e miseravel nio consegue emprego no setor produtivo, tarefa
que pressupde incorporagao de conhecimento técnico ou “capital cultural”, dados os mecanismos
perversos que impedem que essa parcela expressiva da sociedade possa obter tal qualificagdo,
sobra-lhes o trabalho corporal, ou seja, algo que se constitui essencialmente em mero dispéndio
de energia muscular. E dessa forma que as classes populares sio exploradas pelas classes média e

alta. Jessé Souza comenta que os ganhos e privilégios advindos dessa exploragao sao evidentes:

Se pensarmos nas empregadas domésticas, temos uma ideia de como a classe média
brasileira, por compara¢do com suas similares européias, por exemplo, tem o singular
privilégio de poder poupar o tempo das repetitivas e cansativas tarefas domésticas, que
pode ser reinvestido em trabalho produtivo e reconhecido fora de casa. Como nio pensar
também nos servi¢os sexuais de baixo preco — ndo s6 de prostitutas, mas de todos os
individuos em situagdo de dependéncia — de uma classe a outras? Como nio pensar
também na “naturalizacdo” de servicos de saude de primeira qualidade para as classes
privilegiadas — classes média e alta — e de segunda qualidade para os mais pobres? O
mesmo acontece com a escola, com o acesso a justica etc. Essa é a nossa verdadeira “luta
de classes” intestina, cotidiana, invisivel e silenciosa, que sé ganha as manchetes sob a
forma “novelizada” da violéncia transformada em espetaculo e alimentada pelos
interesses comerciais da imprensa (Souza, 2009, p. 24).

Na conversa a seguir transcrita, feita com uma senhora que é usuaria do CRAS, percebe-

se claramente esse tipo de opressao: “(...)trabalho ha mais de vinte anos (empregada doméstica) e
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ainda ndo tenho nada..., ’t6 doida para ‘sair do aluguel’..., pago trezentos reais por meés, e minha
casa tem goteiras, ¢ de chio batido e niao tem quintal...”.

Esse drama histérico da sociedade brasileira nao perpassa pelo debate publico, politico,
nem pelo intelectual académico, discursos que, ao contrario de aprofundamento no cerne das
questdes sociais, contribuem para seu desconhecimento e “camuflamento” sistematico, por
reforcar a “naturalizacio” da desigualdade produzida. Essa classe social de marginalizados
socialmente nunca é percebida, porque sempre foi invisivel entre nés e entendida apenas como

um “conjunto de individuos” carentes ou perigosos.

Essa classe ¢ moderna. Nio é o “jeitinho brasileiro” de 500 anos atrds que a cria, mas a
impossibilidade afetiva, emocional, moral e existencial de “in-corporacdo” dos pressupostos
indispensaveis a apropriacdo tanto de capital cultural quanto de capital econdmico. (Idem,

ibid. p. 25).

Pelo exposto, percebe-se que o conflito central, social e politico e que subordina todos os
outros em importancia, é essa oposicao de classes (ocultada) entre: uma classe de excluidos das
oportunidades materiais e simbolicas de reconhecimento social, de um lado; e, por outro lado, as
demais classes sociais, que sao, ainda que diferencialmente, incluidas.

Ainda em sua analise, Jessé Souza comenta sobre outra forma de “controle social”
disseminada com o intuito subliminar de produzir um sentimento de “solidariedade coletiva”,
como se todos estivéssemos no “mesmo barco” — é a construcao do mito da brasilidade —, como se
todos juntos comungassemos tal pertencimento, por sermos, por exemplo, o povo da “alegria” (e
do carnaval), da “emocionalidade” (e do futebol) e da “espontaneidade” (e da malicia); uma
espécie de contraposto ao calculo e a eficacia da racionalidade fria, supostamente caracteristica
dos paises desenvolvidos.

Essa constru¢ao de uma identidade coletiva advinda de processos de aprendizado social
tem o papel fundamental de difundir o ideal de “cidadania”, por exemplo. Isso implicaria
inclusive um pertencimento politico positivo, ja que definido por um ideal de comunidade no
sentido amplo do termo e nao apenas por vinculaghes restritivas aos lacos de sangue ou
localidade, como nos clis e tribos. Ironicamente a esse ideal de cidadania a dltima crise
econdémica mundial mostrou concretamente a solidariedade das perdas e a privatizagio dos
lucros.

A identidade nacional, para o autor, é uma espécie de “mito moderno”, pois teria as
mesmas atribui¢oes das grandes religides mundiais, que em épocas passadas povoavam o

imaginario social com um conjunto de ideias e interpretacdes que davam sentido as suas vidas e
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ao proprio mundo. O mito seria uma transfiguracdo da realidade de determinada sociedade,
provendo-a de sentido moral e espiritual.

Essa constru¢ao de uma identidade nacional com identifica¢des sociais e pertencimentos
grupais tem um sentido moral arraigado, pois em seu processo formativo encontramos “escalas”
advindas desse imaginario coletivo, que, mesmo de forma implicita, pressupdem o que ¢ ou deve
ser bom ou mal, legal ou ilegal, virtuoso ou vulgar, superior ou inferior, etc., ou seja, uma
“hierarquia moral” é pressuposta para “regular” o conviver. Perceber essa hierarquia moral
significa compreender o modo peculiar como os individuos e grupos sociais se percebem e se
julgam mutuamente (Souza, 2009).

A nagdo implica uma generalizagao de vinculos abstratos que resultam em direitos e
deveres intercambiaveis para todos os membros de um pais; mas, para que essa cidadania se
efetive, a patria tera que disponibilizar um “arsenal simbdlico” para seus compatriotas se
organizarem ¢ identificarem-se culturalmente, com o sentido de internalizar esse imaginario social

(nacional) como “algo seu” indistinto de sua identidade.

A finalidade aqui é criar um terreno de sentimentos e identidades emocionais comuns que
permita que todos, dos mais amplos setores e dos diversos grupos sociais com interesses
divergentes ou conflitantes, se vejam como construtores e participantes do mesmo
projeto nacional [...]. Mas uma identidade nacional eficiente constréi as bases ndo apenas
da solidariedade grupal dominante, mas também ¢é uma fonte indispensavel, em condi¢oes
modernas, para a propria constituicio da identidade individual de cada um de nés [...].
HEsse ponto ¢ importante, ja que isso contribui para que o mito nacional seja incorporado
e internalizado de modo pré-reflexivo e emotivo por cada um de nés, tornando o mito,
em medida significativa, imune a critica racional (Idem. p. 34).

Esse amalgama entre identifica¢ado comunitaria e identidade pessoal permitiu
historicamente a consolidacao da identidade nacional brasileira, uma odisséia iniciada ha mais de
dois séculos, quando da independéncia do pais,, evento que pressupunha uma identidade para seu
povo recém-liberto.

De imediato, o sentimento predominante decorrente da busca pela identidade nacional foi
o de inferioridade, pois nao se sabia bem como um pais constituido por negros, escravos, indios,
mulatos, mamelucos, caboclos (incultos e analfabetos) e brancos (de diferentes ascendéncias)
poderia atingir o ideario social e politico da elite culta, referenciada pelos padrdes europeus e pela
ciéncia higienista vigente a época.

Uma primeira alternativa encontrada para contrapor essa dificuldade estrutural decorrente

da auséncia de aspectos sociais positivos na nagao foi a valorizagao da exuberante natureza,
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merecedora de orgulho, e, a partir de entdo, um dos tracos integrantes da nossa brasilidade em
busca do amor préprio e da identidade patricia.

Célio Garcia (2009) analisa e pergunta-se sobre essa logica dos predicados vigentes,
caracteristicos do povo brasileiro, com seus rétulos, diagnosticos e sentencgas, dentre outras tantas
tipologias encarnadas nacionalmente, como passiveis constitutivas de uma subjetividade
brasileira.

Nessa reflexdo sobre a questdo se ha ou nao um tipo brasileiro, baseada em tipologias
predicativas, Célio Garcia comenta da forca psicossocial inspiradora para tais conota¢des, em
concepgdes do tipo: o bandeirante, o indio, o negro, o sertanejo, o imigrante, o gaucho, o
seringueiro, o colonizador, Macunaima, Jeca Tatu, etc.

O autor chama-nos a reflexao memorando os modernistas da década de 1920, que, quais
novos bandeirantes, foram buscar nossas raizes e nervuras culturais para reinventar o Brasil ou
imprimir uma nova identidade ao nosso povo. Essa discussao a época era tida como de grande
interesse e atraiu nossos mais destacados intelectuais e pensadores. Buscava-se, no periodo
comentado, uma unidade, um tipo que nos assegurasse sobre nosso futuro como pafs, povo,
como raga e na¢ao. Mario Andrade (Macunaima), Paulo Prado e Sérgio Buarque de Hollanda
(com seu homem cordial), Plinio Salgado (O estrangeiro) e Graga Aranha debrugaram-se sobre o
assunto.

Destaque ¢ dado por Garcia (2009), em sua analise, para um dos principais participantes
da Semana de Arte Moderna em 1922, Mario de Andrade, que com seu livto Macunaima tentava
desregionalizar sua obra e o proprio pais, dentro de uma légica nao predicativa e objetivando
libertar-nos das circunstancias regionais, unificando, assim, nossa “grande patria despatriada”, na

busca da identidade nacional.

A época, havia o receio de que o pals se esfacelasse acossado pelas distincias e pelos
imigrantes que chegavam; receio de que o pais nido fosse identificado e reconhecido entre
as nacoes que se mostravam fortes no cenario internacional dos anos 20. (Garcia, 2009, p.

18).

Segundo Garcia (2009), Mario de Andrade, em contato direto com os varios brasis da
época e seus rincoes longinquos, foi sensibilizado e passou a advocacia das desvirtudes nacionais,
acumulando e exagerando os defeitos. “Macunaima ¢ um sacolejado de quanta coisa ha por af de
elementos singulares da nossa psyche”. F assim que Mario nos apresenta nosso singular herdi,
profusio de trés ragas. Era o presumivel modo de ser brasileiro, descrito como luxurioso, avido,
preguicoso e sonhador, caracteristicas atribuidas também, por Paulo Prado, em Retrato do Brasil

(1926).
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Como simbolo popular, [Macunaima] é um herdi folclorico — dai, seu procedimento
libérrimo, a ponto de se transformar em formiga, pé de urucum, piranha, além de “preto
retinto” e “branco louro, de olhos azuizinhos”. (Garcia, 2009).

O autor recorre a Octavio lanni (2002), em texto que situa o #po e a /pologia no espago
que lhes cabem, dentro do Brasil, e a consequente e perigosa “naturalizacio” de nossas relagdes

sociais e formatagoes psicossociais:

Trata-se da visdo do Brasil, diz Ianni, de sua histéria, como uma constelagio de tipos,
com alguns do quais se constroem tipologias, sendo que, em alguns casos, desdobram-se
em mitos e mitologias... Como se a histéria do pais se desenvolvesse em termos de
signos, simbolos e emblemas, figuras e figuracdes, valores e ideias, alheios as relagdes,
processos e estruturas de dominag¢io e apropriacio com os quais se poderiam revelar mais
abertamente os nexos e os movimentos da sociedade... (Garcia, 2009, p. 21).

Com isto percebemos que os tipos e mitos nao sao inocentes; em muitos casos, torna-se
até dificil distinguir os tipos criados e recriados para taquigrafar nossa dificil e complexa realidade
do mito, como uma férmula légica de reiteracao advinda do receio e do medo da multiplicidade.
Nesse embuste entre tipos e mitos, “a realidade se afasta, desloca-se, evapora-se, torna-se
inofensiva. Ela e suas contradi¢oes sio encobertas” (Idem, p. 22).

Resumindo o debate e trazendo-o ao campo psicoldgico e social para suas subsequentes
reflexdes, indaga-se o proprio Garcia “em que medida uma tipologia, seus significantes
identificatérios, esta comprometida com uma légica predicativa? Poderfamos chegar a uma
pratica politica, uma clinica, sem estarmos ancorados numa tipologia/significantes
identificatérios?” (Garcia, 2009, pp. 18-19) [grifos do autor].

Dentre outros fatos historicos e acontecimentos socioculturais, Jessé Souza (2009) destaca
a “virada culturalista” levada a cabo por Gilberto Freyre, com a publica¢ao de Casa Grande &
Senzala em 1933, onde a mistura étnica e cultural do povo brasileiro, ao invés de auferir vergonha
como em outrora, deveria, a0 contrario, ser motivo de orgulho para seu povo, como decisiva para
a consolida¢io de nossa identidade nacional.

Esse novo ideario de um povo que sabe unir com harmonia seus opostos e que na
unidade da diversidade esbanja sua riqueza cultural é prontamente e entusiasticamente difundido
para todos os seus compatriotas, pois o Estado reformista da década de 1930, sob os auspicios de
Getulio Vargas, demandava uma ideologia positiva para que a nacdo unida e coesa

“encaminhasse” nossa revolucao industrial.
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Essa tese deve, com certeza, ter soado como musica aos ouvidos da elite reformadora [...]
ela permitia conferir autoridade intelectual e um carater singularmente brasileiro a
ideologia organica do Estado novo que percebia a nagdo como superagao dos conflitos
“mesquinhos” de classe. O elogio da unidade, da homogeneidade, da indole pacifica do
povo brasileiro, do encobrimento e da negacao de conflitos de toda espécie, assim como,
no outro polo, a demonizagdao da critica e da explicitagdo de conflitos e das
diferengas, ganham, a partir desse contexto discursivo e até nossos dias, sua articulacio e
legitimacdo maximas. A negagdo dos conflitos de toda espécie passa a ser percebida
como atributo “positivo”, agora “articulado”, explicitado e desenvolvido como ideia e
ndo, como antes, uma “pratica” inconfessavel. (Souza, 2009, p. 38). [grifos nossos].

Essa questio cultural da negacio dos conflitos e demonizacio da critica, tragos
constitutivos de nosso pafs, trazem em seu bojo algumas consequéncias, a principio dificeis de
serem percebidas, mas que podem ser deduzidas ao contrapormo-las, por exemplo, a ideia capital
de Honneth (2003), que afirma ser o conflito algo basilar na interagao social entre individuos que
almejam reconhecimento moral de si mesmos em suas sociedades. Lembremos que para esse
autor o conflito originario de experiéncias de desrespeito social (moral) deve ser o norteador
politico que aponte para a necessidade de reversao do contexto politico e das mudangas sociais
na busca permanente pela dignidade humana.

Perguntamo-nos, entdo: como uma sociedade avessa a critica e a ideia do conflito visto
como necessario e constitutivo das relagdes, organizagoes e interagoes psicossociais, pode superar
suas mazelas e problemas sociais?

Em nossa formacao social, transformamos “cultura” em “natureza”. A noc¢ao mitica de
brasilidade dir-nos-ia que — tudo bem! — temos nossos graves defeitos e problemas sociais, mas
nao ha gente como a gente. Nenhum povo ¢ mais caloroso, simpatico, afavel e sensual. Essa

fantasiosa ideia compensatoria ninguém nos tira.

O corolario do nosso mito da cordialidade é a aversao a toda forma de explicitagiao de
conflito e de critica. Isso é verdade mesmo em contextos nos quais o conflito e a critica
sao as precondi¢bes para qualquer agio produtiva como no universo da politica e do
debate académico e intelectual |...]. A aversdo ao conflito é o nucleo de nossa identidade
nacional, na medida em que penetrou na alma de cada um de nés de modo afetivo e
incondicional. (Souza, 2009, p. 39).

Essa génese de nossa identidade nacional é fundamental para compreendermos como nos
percebemos, permitindo-nos explicar nosso proprio desenvolvimento politico e social. Essa ideia
mitificada de “quem nés somos” traz consequéncias existenciais tanto na dimensao individual,
quanto na politica (dimensao coletiva). Essa brasilidade “duplica e potencializa a repressao de
consensos injustos e a perpetuagao de privilégios; o processo de aprendizado moral e politico,

tanto individual quanto coletivo, ¢ dificultado a um nfvel maximo.” (Idem. ibid. p. 48).
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O autor comenta sobre a importancia de se ter uma adequada comunicagdo entre o
conhecimento de “especialistas”, que problematizem e, de certa forma, compreendam os desafios
e contradi¢cdes de nossa sociedade, e a massa de pessoas, do senso comum, as quais, pela
imposi¢ao da divisao social do trabalho, nio podem dedicar-se plenamente a esse tipo de
reflexdo.

Para Jurgen Habermas, por exemplo, segundo (Souza, 2009), a existéncia desse vinculo
organico forte entre especialistas (artistas, escritores, pensadores, publicistas, cientistas, etc.) € nao
especialistas seria de fundamental importancia para a existéncia efetiva tanto de individuos
autdbnomos que pensam por si proprios, quanto para a existéncia de uma esfera publica politica
verdadeiramente democratica, pois essas duas dimensdes, a do individuo auténomo e a do
cidadao, estao intimamente ligadas.

Importante notar e perceber que, mesmo os cientistas que nao percebem essa correlagao,

estao fazendo-a a todo o momento, pois a distancia reflexiva da “verdadeira ciéncia”, muitas

,
vezes, nao ¢ levada em conta. A “pseudociéncia” se utiliza da autoridade cientifica e ornamenta-a
com simbolos exteriores consagrados, como o jargao técnico ou estatistico, além de utilizar uma
forma erudita de linguagem para causar uma aparéncia de cientificidade, mesmo que em suas
entrelinhas encontremos apenas a mera repeticio ideolégica e conservadora do senso comum,

reafirmada, entdo, com suposta autoridade cientifica e suportando, assim, ideologica

acriticamente, todo tipo de rela¢des de injusticas e desigualdades de nossa sociedade.

As concepgdes dos intelectuais, no entanto, quer tenhamos consciéncia disso ou nio, sio
centrais para a forma como uma sociedade escolhe e leva a cabo seus projetos coletivos.
Essas concepg¢des sdo apenas “ideias”, mas sdo elas que explicam por que o mundo
material e economico visivel e palpavel se construiu dessa forma e ndo de outra forma
qualquer, e sao elas, portanto, também, que explicam por que temos “essa vida” social e
politica, e ndo qualquer outra possivel (Souza, 2009, p. 53).

E nesse sentido que acreditamos ser a Psicologia Social Critica, com seus preceitos
epistemoldgicos e visao de mundo, um brado contra essa forma acritica de se fazer e se pensar a
ciéncia.

Como contraposto a atual forma de entendimento e administracao social das politicas
publicas de assisténcia social, destacamos uma articulagio tedrica compreendida por nés como
possibilitadora de uma nova atua¢do e/ou percepcio para os profissionais que lidam

cotidianamente com a popula¢ao atendida em tais programas sociais.
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5.2 Reconhecimento Social e Afetividade: composi¢do conceitual auxiliar

aos profissionais das politicas publicas em busca da prdxis emancipatoria

Ao articular o material selecionado e o estudo bibliografico para a condugao desta
pesquisa, somados aos encontros e entrevistas com os profissionais e com as pessoas atendidas
nos CRAS e as consequentes reflexdes advindas dessa interlocuc¢ao, notamos a viabilidade de
aproximagao tedrica de dois conceitos utilizados pela psicologia social critica, fundamentada no
materialismo historico.

Parece-nos que os conceitos de Reconbecimento Social alinhavado as discussoes teoricas
sobre a Afetividade se apresentam em complementaridade quando pensamos as questoes
relacionadas a problematica analitica da Identidade como uma categoria sintese da relagdao
individuo-sociedade, tal como Lane (1995) e Ciampa (1987)* haviam proposto anteriormente.

Corroborando as proposi¢des cientificas de Sawaia®, Silvia Lane (1995, p. 59) vai dizer
que, se antes substituimos a categoria Personalidade por Identidade, constituida historicamente
no conjunto das relagdes sociais do individuo, agora tudo parece indicar que a Afetividade seja
tdo fundamental para o ser humano quanto a Consciéncia e a Atividade.

Alias, para que essa leitura se torne mais evidente para o leitor, parece-nos que vale a pena
apresentar como os estudos desenvolvidos no Nucleo de Estudos da Dialética da Inclusio e
Exclusao (NEXIN) da PUC-SP se articulam com os estudos desenvolvidos no Nucleo de
Estudos da Identidade-Metamorfose (NEPIM) da PUC-SP.

A tese de Doutorado de Bader Sawaia (1987) denunciou a pretensa precisio dos métodos
cientificos positivistas de excluir as emogdes da analise psicossocial, pois consideravam-na
comprometedora da fidelidade e da objetividade dos resultados e analises®. Desde entdo, a autora
trabalha com essa tematica da afetividade, dentre outras afins, no sentido de recuperar a
“humanidade” das relagGes sociais, perdida, em meio as relagoes interesseiras e/ou interessadas
de nossa sociedade capitalista, no Nucleo de Estudos da Dialética da Inclusio e Exclusio

(NEXIN).

84 Ciampa, A. C. (1987). A estiria de Severino e a histéria de Severina. O autor é coordenador do Nucleo de Estudos e
Pesquisas em Identidade-Metamorfose-Emancipacio (NEPIM), da PUC-SP.

8 A Profa. Dra. Bader Burihan Sawaia é coordenadora do Nucleo de Estudos da Dialética da Inclusido e Exclusio
(NEXIN), da PUC-SP.

86 Sawaia, B. B. (1987). A consciéncia em construcio no trabalho da construgio de existéncia. Sao Paulo, PUC-SP. Tese de
doutorado. Segundo Lane (1995), a pesquisa versa sobre a consciéncia de mulheres faveladas participantes de uma
atividade produtiva autogestionada. Na analise, foi constatado que o movimento da consciéncia parecia ser
impulsionado por emogdes que levavam a reflexdo e a agdo, enquanto essas mulheres conversavam entre si no
trabalho.
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O corpo tedrico e metodoldgico desenvolvido pelo NEXIN trabalha com a subjetividade
e os afetos como significados importantes na composi¢ao do sistema psicolégico. Sendo assim,
esses conceitos clentificos deveriam ser compreendidos e apropriados pela psicologia, como
sendo fundamentais para o entendimento da correlagdao dialética existente entre o individuo e a
sociedade. Decorrente desta postura metodologica sio as possibilidades reflexivas em relagao a
acdo politica e profissional do psicélogo, pois, ao entendé-las como categorias psicossociais
construidas na relacao entre a individualidade e a coletividade, podemos vislumbrar a elaboraciao
de uma praxis psicossocial compromissada com a possibilidade efetiva da emancipa¢ao humana.

Sendo assim, Sawaia compreende, apoiando-se na teoria de Vigotsky, a essencialidade
para a psicologia em se ater detalhadamente sobre as questdes que aprofundem o conhecimento
acerca do papel das emogdes e dos sentimentos para a constituicao subjetiva dos sujeitos e para a

vida em sociedade.

A emogio e o sentimento ndo sio entidades absolutas ou l6gicas do nosso psiquismo,
mas significados radicados no viver cotidiano, isto é, modos de sentir e significar a
experiéncia vivida que afetam nosso sistema psicologico que sdo expressos e mediados
por modos socialmente construidos de manifestacio e significagdo das emogdes (Sawaia,
2003, p. 12).

Brandao (2008) destaca que a afetividade estava completamente fora do wmétier psicologico
e precisava ser trazida a tona. Vigbtsky, em sua primeira grande obra (Psicologia da arte), provocou
uma verdadeira revolugao na psicologia nesse sentido, pois teve o mérito de “nao apenas trazer as
emogdes para o estudo da psicologia, mas, sobretudo, enfoca-las como algo dotado de sentido,
elevadas ao plano da criagdo estética humana, muito além de mera expressdo instintiva” (ibid.
2008, p. 114).

Ressaltamos a importancia cientifica de trabalhar academicamente com esses conceitos
(reconhecimento social e afetividade) e referenciar ou pautar nossas praticas psicologicas nas
politicas publicas vislumbrando-os, pois suas consequentes contribuicbes — assim cremos —
aprimoram o entendimento dessa complicada correlacdo existente entre individuos em sociedade.

Contudo, uma questao em especial nos chama a atencao: é a possibilidade da composi¢ao
teodrica, pois, se temos no sofrimento (nas emocgodes, nos afetos e nos sentimentos) um importante
parametro (ético-politico) para analisar pormenorizadamente, por exemplo, a questio da exclusao
ou inclusio social, também o conhecimento cientifico da problematica que envolve a questio do

reconbecimento social amplificaria essa analise psicossocial.
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Segundo Sawaia (2007, p. 97), o sofrimento ético-politico foi escolhido como guia
analitico da dialética inclusdo/exclusio, seguindo a recomendacio feita por Souza Santos (1997)
as ciéncias humanas para usarem categorias desestabilizadoras na analise das questoes sociais. |...]
Seriam essas poderosas interrogacdes contra-hegemonicas e teriam a capacidade de penetrar nos
pressupostos epistemoldgicos e ontologicos do saber constituido, introduzindo a ordem do valor
e da ética nos conceitos cientificos.

E acrescenta a autora, aludindo a Vigotsky, que enseja por uma psicologia geral que fosse
capaz de considerar todas as dimensdes (comportamento, inconsciente, razao, cognicao,
experiéncia, sociedade), mas sem amalgama-las num todo indistinto ou de soma-las como

variaveis independentes, pois

(...) ndo basta criar novos conceitos e teorias, ¢ preciso superar a epistemologia derivada
da légica formal, para alcangar a compreensiao do ser como vir a ser, pois constituido
como identidade de contrarios e ndo como um todo harmonioso, cujo processo central é
a homeostase. (Sawaia, 2005, p. 7).

Sio reflexGes dessa ordem que nos permitem perceber que, para uma psicologia
verdadeiramente critica, as fungdes psicologicas tém de ser compreendidas em sua historicidade,
sem antagonismos, hierarquizacbes nem causalidades. Sawaia (2003), considerando Vigétsky
como um tedrico desbravador de fronteiras ontoldgicas e epistemoldgicas, ira insistit que as
reflexdes do autor inserem definitivamente a sociedade no homem, o biolégico no psicoldgico e
vice-versa, rompendo com concepces biologistas, solipsistas ou deterministas de
desenvolvimento humano, de processos de aprendizagem e de desenvolvimento da consciéncia.

Cabe inclusive ressaltar, nesse momento, a semelhanga entre as proposi¢des tedricas (cada
qual a0 seu modo) entre o autor russo Vigétsky e o pragmatista norte-americano George H.
Mead (que orienta os estudos de identidade desenvolvidos por Ciampa), no que se refere a
constante intetlocucdo e interfluxo constitutivo existente entre a cultura, a sociedade e as
subjetividades e as identidades individuais. Lima (2010b) assinala que essa correlacio e
aproximacao de pressupostos devem advir do fato de ambos os autores terem em Wundt uma
referéncia, principalmente no que diz respeito a sua Vdlkerpsychologie, que propunha o
entendimento de fendomenos metapsicolégicos como a magia, a cultura, a linguagem, os gestos,
etc., que nao podiam ser isolados em variaveis controladas em laboratério. “A teoria histérico-
social de Vigotsky, assim como o interacionismo simbolico de Mead, entendia o desenvolvimento

pessoal a partir da relacdo entre o pensamento e a linguagem”. (Lima, 2010b, p. 73).
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Somado a essa constatagdo, destacamos outro aspecto, que pode ser igualmente decisivo
para compreendermos a congruéncia das proposi¢oes cientificas de Vigotsky e Mead, qual seja, o
interesse pela filosofia de Espinosa, importante racionalista do século XVIL

Vigoétsky inspirou-se no pensamento espinosano, cuja ontologia monista ele mesmo
julgava como sendo o ponto de partida para a sua concepgao acerca dos afetos e do papel da
afetividade na construcdo da subjetividade (Brandao, 2008), sendo um dos filésofos mais citados
por ele (Sawaia, 2003b).

Ja em nossa dissertacao de mestrado (Souza, 2006), analisamos a historia de George
Mead e pudemos verificar também essa “aproximagdao” existente entre Espinosa e o autor
contemporaneo norte-americano, como atestado por Hans Joas (1997) ao investigar
historicamente nos arquivos das universidades alemas a passagem de Mead por aquele pais no fim

do século XIX:

(...) devido a dificuldade com a lingua alema, Mead nio acompanha o seminario de Royce
sobre Kant. Porém se matricula em cursos ministrados por ele sobre Espinosa e Spencer, e
em ética ministrada pelo professor Palmer... (Joas, 1997, p. 17)%7.

Sawaia (2004) dira que Espinosa compreende e destaca o vinculo existente entre conhecer
e agir, demonstrando que a afetividade nao ¢ algo relegado ao plano privado, mas constitui a
propria base ético-politica da experiéncia humana. “A afetividade fornece a matéria-prima do que
vem a ser a vida ética e constitui o tronco comum para a vivéncia humana da servidao ou da
liberdade” (Brandao, 2008, p. 80).

Espinosa nio enxerga a realidade estaticamente, como se 0s entes permanecessem sempre
no mesmo estado. “Ele ¢ partidario de uma compreensao dialética que, desde Heraclito, afirma a
mutabilidade do real” (ibid. p. 81), defendendo que todas as coisas sao dotadas de uma poténcia
para a vida e para a autoconservagdo, demonstrando sua positividade ontolégica como um
convite a atividade, a participagao e a autonomia.

O fil6sofo luso-holandés nos apresenta o homem como um ser de conatus (fundamento de
sociabilidade, pois se realiza no encontro com o outro); esse seria um principio universal de que
toda coisa, enquanto esta em si, se esforca para perseverar no seu ser. A partir desse principio

percebemos como os individuos ao relacionarem-se uns com os outros deveriam buscar sua

87 No original: “On account of his still inadequate command of the German language, Mead was not able to follow
Royce’s seminar on Kant. However, he enrolled in courses on Spinoza and Spencer taught by Royce and in one on
ethics taught by Palmer” [tradugdo nossa].
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conservagdo e expansio, a0 mesmo tempo em que afetam e sdo afetados. Disso decorre que
todas as afec¢Oes nao constituem nem vicio nem desrazao.

Brandao (2008) comenta que, no Tratado Politico, Espinosa diz que

os filésofos concebem as emocgbes que se combatem entre si, em nds, como vicios em
que os homens caem por erro préprio; é por isso que se habituaram a ridiculariza-los,
reprova-los ou, quando querem parecer mais morais, detesta-los. (Espinosa, 1994, p. 23).

Ele contrapoe radicalmente essa tendéncia ao defender que os sentimentos e as emogoes
constituem fendmenos naturais, como também assegura a sua cognoscibilidade, pois eles sao
passiveis de conhecimento como quaisquer outros eventos existentes.

Sua célebre definicao do que vém a ser os afetos, quando diz que os entende como sendo
“as afecgdes do corpo, pelas quais a poténcia de agir desse corpo ¢ aumentada ou diminuida,
favorecida ou entravada, assim como as ideias dessas afec¢oes” (Espinosa, 1989), sera decisiva na
constituicdo do corpo tedrico e no repertorio analitico propositivo do NEXIN, pois insere
definitivamente a afetividade de forma ética e politica nas relagdes sociais e humanas.

Dai, a importancia de uma organiza¢io do conatus coletivo (democracia), contra a
desmesura do poder, pois a libertacio exigiria a concatenacao de esforcos coletivos e
institucionais por meio dos bons encontros, que aumentariam a poténcia de agir dos seus
componentes e obstruiriam a for¢a opressora dominante, que procura decompor os individuos
na sociedade. Todo esforco puramente individual ¢ vao. Perguntamo-nos: existe algo mais
politico?

Parece-nos cada vez mais evidente que, a0 demonstrar essa correlagao existente entre
autores basilares das duas linhas de pesquisa citadas (NEXIN e NEPIM), almejamos corroborar a
pertinéncia propositiva da articula¢ao tedrica dessas categorias analiticas advindas da psicologia
social critica, reforcando-as. Inclusive, antes de avancar para a discussao acerca do
reconhecimento, vale a pena apresentar mais algumas similaridades entre as proposi¢coes de
Vigétsky com a teoria meadiana.

Na introdugao de a Formnagao social da mente (2008), de Vigotsky, encontramos passagem
demonstrativa dessa aproximagao ou semelhanga com a teoria meadiana, fundamental para os
estudos e pesquisas sobre a identidade humana. Como bem assinalaram Scribner e Cole (2008, p.

XXVI):

De maneira brilhante, Vigbtsky estendeu esse conceito de mediacio na interagdo homem-
ambiente pelo uso de instrumentos ao uso de signos. Os sistemas de signos (a linguagem,
a escrita, o sistema de niimeros), assim como o sistema de instrumentos, sdo criados pelas
sociedades ao longo do curso da hist6ria humana e mudam a forma social e o nivel de seu
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desenvolvimento cultural. Vigbtsky acreditava que a internalizacdo dos sistemas de signos
produzidos culturalmente provoca transformagdes comportamentais e estabelece um elo
de ligacdo entre as formas iniciais e tardias do desenvolvimento individual. Assim, para
Vigotski, na melhor tradigio de Marx e Engels, o mecanismo de mudanca individual ao
longo do desenvolvimento tem sua raiz na sociedade e na cultura.

Para Mead, por exemplo, os instrumentos humanos construidos historicamente por
nossas sociedades na interacao entre o homem e o mundo fisico (ambiente) tém uma funcao de
“significar” o mundo em sua materialidade e “delimitar’” nosso proprio se/f, pois, a medida que
interagimos com o mundo fisico, tocando, percebendo e manipulando-o manualmente, esse
mesmo mundo, em contrapartida, “materializa” nosso sef, pois, ao percebermo-nos como
provavel coisa fisica (corporea) agindo sobre esses objetos, experimentamos nossa singularidade e

nossa separabilidade do meio, mas também no meio.

A cultura material ndo deve ser considerada como um conjunto de objetos que se
destacam por sua utilidade cotidiana. E, antes de tudo, um sistema de signos e simbolos
construidos socialmente, mediados por produtos coletivos, que participam da elaboragdo
da teia social (Souza, 2006, p. 55).

Tal como na compreensio de Leontiev, a materialidade ¢, pois, revestida de um
simbolismo social impregnado de significados que se proliferam e surgem da interagio do
individuo com os objetos fisicos, retroalimentando-se linguistica e culturalmente nas relagoes

psicossociais.

Se por um lado os significados atribuidos as palavras sao produzidos pela coletividade no
seu processar historico e no desenvolvimento de sua consciéncia social e, como tal, se
subordinam as leis histérico-sociais, por outro, os significados se processam e se
transformam através de atividades e pensamentos de individuos concretos, e assim se
subjetivam (adquitindo um sentido pessoal), na medida em que retornam para a
objetividade sensorial do mundo que os cerca, através das acGes que eles desenvolvem
concretamente (Leontiev, 1978, apud Lane, 1984, p. 33).

A relacao que os individuos estabelecem com a linguagem para o desenvolvimento do
conhecimento, para Vigétsky, se constitui de forma intersubjetiva (entre as pessoas) e
posteriormente de forma intrassubjetiva (e s/ mesmo). Para o autor, uma psicologia
comprometida com a transformag¢ao social deveria necessariamente compreender essa relacao
entre pensamento e linguagem. Como refor¢a Lima (2010b, p.74), assim como em Wundt e

Mead,
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(...) a linguagem foi o elemento central na teoria histérico-cultural de Vigotsky. Ela nio é
apenas um instrumento de comunicagdo, mas, sim, serve para formular conceitos, abstrair
e generalizar a realidade, por meio de atividades mentais complexas.

Ou seja, assim como em Mead, em Vigotsky percebemos a importincia do “outro” e da
linguagem no processo constitutivos de nossa identidade psicossocial. Essa proximidade,
inclusive, pode ser evidenciada na maneira como os dois autores teorizam o desenvolvimento da
subjetividade na crianca.

Para Vigotsky, os signos e as palavras constituem para as criangas, acima de tudo, um
meio de contato social com outras pessoas. As fungdes cognitivas e comunicativas da linguagem
tornam-se, entdo, a base de uma forma nova e superior de atividades nas criangas, distinguindo-as
dos animais, e esse processo de desenvolvimento é profundamente enraizado nas ligagdes entre

histéria individual e histéria social. Nas palavras do proprio autor,

A maior mudan¢a na capacidade das criancas para usar a linguagem como um
instrumento para a solugio de problemas ocorre um pouco mais tarde no seu
desenvolvimento, no momento em que a fala socializada (que foi previamente utilizada
para dirigir-se a um adulto) ¢ internalizada. Em vez de apelar para o adulto, as criancas
passam a apelar a si mesmas; a linguagem passa, assim, a adquirir #wa funcio intrapessoal
além do seu wuso inferpessoal. No momento em que as criancas desenvolvem um método de
comportamento para guiar a si mesmas, o qual tinha sido usado previamente em rela¢do a
outra pessoa, ¢, quando elas organizam sua prépria atividade de acordo com uma forma
social de comportamento, conseguem, com sucesso, impor a si mesmas uma atitude
social. A histéria do processo de internalizacio da fala social é também a histéria da
socializagio do intelecto pratico das criangas (Vigotsky, 2008, p. 10).

Mead, didaticamente, aos moldes de Vigotsky, também considera a linguagem como
elemento central na constituicdo do Se/f e analisa as brincadeiras infantis como fundamentais
nesse processo de humanizacao, advindo daf suas premissas desse intercruzamento das histérias
individuais de vida com o social. O autor faz isso assinalando a importancia dos jogos infantis,
como um primeiro momento em que a crianga ira se constituir a partir da relagio com o outro,
seu outro (dubld). E nos jogos e brincadeiras infantis que a crianca cria seus personagens
imaginarios e se permite colocar em diferentes papéis sociais (torna-se médico, professora,
motorista, jogador, etc.). Sendo assim, os jogos infantis tém um carater funcional, pois cumprem
o cargo de serem mediadores para a crianca em relagdo a sua sociedade, ao permitir que elas se
coloquem no lugar do outro. “Este é o primeiro ardil do homem sobre a natureza e, portanto, o
primeiro passo para ele se fazer um animal social.” (Sass, 2004, p. 239).

Os jogos que antecedem aos de regras sio aqueles em que a crianga brinca de alguma

coisa sem se preocupar com os fins e os meios de sua atividade (plz)), podendo alterar
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rapidamente de papéis; por exemplo, a bola, que antes era chutada, pode depois se transformar
em cavalo pela crianga, que, sentada, sente-se cavalgando (..). Posteriormente, a crianga
continuaria seu processo de desenvolvimento ao participar do jogo com regras (game), as quais
determinariam os padroes de comportamento dos integrantes da interagdo. A regra, ao ser
internalizada, faz com que o individuo funcione por si s6 e que os participantes consigam atingir

seus objetivos em conjunto e nao mais individualmente.

Portanto, na passagem da primeira a segunda etapa do jogo infantil, migram para dentro
da autoimagem pratica da crianca em desenvolvimento as normas sociais de a¢do de um
outro generalizado: a diferenca fundamental entre o jogo e a competicdo reside em que

no dltimo a crianga precisa ter em si mesma a atitude de todos os outros participantes
(Honneth, 2003, pp. 134-135).

E importante reforcar novamente que, para Mead, ¢ a partir especialmente da aquisi¢ao da
fala que a crianca ird gradualmente dominando o processo de apropria¢ao da atitude do outro. E
0 jogo com regras implica essa apropriacio da atitude de todos os participantes de forma
organizada, até chegar ao ponto em que todos assimilem as regras, organizando para si o outro,
como um outro generalizado e tendo por referéncia o ponto de vista do todo integrado de sua
comunidade social (Souza, Ciampa & Leme, 2010).

As pesquisas e reflexdes do Nucleo de Estudos e Pesquisa Identidade-Metamorfose-
Emancipacao (NEPIM) tém trazido o conceito de Reconbecimento Social proposto por Axel
Honneth (2003)* e o tém colocado em pauta como categoria de andlise para a construgio de um
vinculo tedrico entre moralidade, razio e afetividade.

O NEPIM, atualmente, tem como conceituagao central de seus trabalhos o sintagma
identidade-metamorfose-emancipagao. Dentre os objetivos destacados pelo Nucleo, frisamos o
interesse por analisar condi¢cdes e possibilidades de humanizagao e desumanizacio no mundo
contemporaneo, discutindo-as, seja de forma retrospectiva, seja de forma prospectiva, e
considerando aspectos tanto emancipatérios quanto regulatorios. Podemos dizer que se pretende,
esquematicamente uma sistematizagdo tedrica em que se expresse, por intermédio do referido
sintagma, a concepgao de identidade como formagao social, algo que se da como metamorfose e
constitui 0 humano concreto no movimento, em busca de emancipagao, seja de coletividades,

seja de individualidades, o que permite articular natureza e sociedade como historia.

8 Axel Honneth foi assistente de Habermas entre 1984 ¢ 1990, atualmente ¢é professor titular de filosofia social da
Universidade Goethe e diretor, desde 2001, do Instituto de Pesquisa Social em Frankfurt (ocupando o lugar
inicialmente de Habermas). E considerado um dos principais pensadores alemaes da atualidade.
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Existe — e esse ¢ o pressuposto mais importante da teoria do reconbecimento social proposta
por Honneth — um pano de fundo moral, uma (gramitica moral) compartilhada por todos os
membros de uma sociedade, ainda que de forma nao explicitada. Consideramos que o
rompimento dessa moralidade “pré-estabelecida” para as relagdes sociais, componente
indissociavel da formacao identitaria, afetaria o individuo por explicitar sua exclusao a essa logica
social subliminar.

Exemplo pratico e real dessa exclusio, para além da moralidade implicitamente
reconhecida, pode ser percebido na fala de uma psicéloga que trabalha no CRAS, interrogada por

mim, sobre o publico de seus atendimentos:

Geralmente quem mais precisa ndo vem pedir nada; os mais necessitados nio procuram o
CRAS. Os que nio precisam vém no [sic] CRAS, na [sic] Secretaria, nas [sic| Pastorais da
Igreja... e sdo esses que ndo vém aqui ¢ que nds precisamos ir atras. Eles vém de uma
cultura de comer agua com fuba puro e nio reclamar..., nio vém ao Cras pedir nada...,
nao tém perspectiva de futuro, pois consideram que nio tém direitos.

Assim como no NEXIN, as pesquisas desenvolvidas pelo NEPIM analisam, por
intermédio do sintagma Identidade-Metamorfose-Emancipac¢ao, as condi¢bes sociais (favoraveis
ou nio) para a emancipa¢dio humana, ou, a0 menos, os fragmentos que indiquem essas
possibilidades ou tendéncias.

No entanto, em nossa sociedade administrada, unidimensional”, regida pela industria
cultural”, que visa obter um comportamento docil e uma multidio domesticada e subserviente
através da exploracao metddica dos bens culturais, encontramos as estratégias que limitam
sistematicamente a possibilidade de efetivacao da emancipagao dos individuos.

Os meios de comunicagio, por exemplo, disseminam a afetividade como uma categoria
fashion ¢ moderna, induzindo-nos a pensa-la como uma espécie de pré-requisito para as boas
relagdes sociais, como se coubesse aos afetos o papel de ser o lubrificante da engrenagem social

(indispensavel para as boas relages de trabalho, por exemplo). Tal compreensao da vida afetiva é

bastante salutar a manutencao do status quo ante, conforme analisa Brandao (2008), sendo esta

8 A sociedade industrial avancada, objeto de reflexdo de Marcuse, na obra A ideologia da Sociedade Industrial, pode ser
definida como a sociedade tecnolégica, do artificialismo, da racionalidade institucional. E a sociedade sem oposigdes,
de nivelamento. O fil6sofo alemdo utiliza a expressdo "sociedade unidimensional" justamente para demonstrar o
controle que este tipo de sociedade exerce sobre as consciéncias humanas.

% Adorno, T. W. (2002), Indistria cultural e sociedade. O autor considera que as producdes dessa industria cultural,
introduzidas como mercadorias, aliadas ao espirito de concentragio capitalista, perseguiam atitudes passivas de seus
consumidores e buscavam um cidadio conformista, que nio tinha nada em comum com o uso da razio e da
liberdade; a arte, especialmente o cinema, se tornou mais a expressio da racionalidade técnica que instrumento de
lazer.
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mais uma estratégia da erz do vazio, da cultura do individualismo puro e do narcisismo como

medida.

Instaura-se um novo estadio do individualismo: o narcisismo designa a emergéncia de um
perfil inédito do individuo nas suas relagdes consigo préprio e com o seu corpo, com
outrem, com o mundo e com o tempo, N0 momento em que o capitalismo autoritirio da
vez a um capitalismo hedonista e permissivo. A idade de ouro do individualismo,
concorrencial 20 nivel econdémico, sentimental ao nivel doméstico, revolucionario ao
nivel politico e artistico, chega ao fim; afirma-se um individualismo puro, desembaragado
dos ultimos valores sociais e morais que coexistiam ainda com o reinado glorioso do
homo aeconomicus, da familia, da revolucio e da arte; emancipada de qualquer
enquadramento transcendente, a propria esfera privada muda de sentido, entregue como
estd apenas aos desejos em transformacao dos individuos. (Lipovetsky, 1983, p. 48).

Essa ideologia alienante, que transforma individuos em cidadios servis, banalizando o
social em consequéncia do hiperinvestimento do espago privado, tem implicagdes diretas sobre a
despolitizacio dos sujeitos. Como afirma Lasch, (1987), sob muitos aspectos, esta formula traduz
o novo espirito do tempo, este neonarcisimo que nasce da deser¢ao do politico: é o fim do homo
politicns e o advento do homo psychologicns, a espreita do seu bem-estar. E a perda do sentido da
continuidade histérica, pois somos estimulados a viver no presente, apenas no presente e nao ja
em fungao do passado e do futuro; ocorre uma erosio no sentimento de pertenga culminado em
uma neutralizacdo e banalizagao do social, com o prevalecimento da cu#ltura do narcisismo ou do
minimo en, conforme designa o autor.

Do mesmo modo, Habermas aponta que, nas sociedades contemporineas, a
instrumentalizacao ¢ a racionalidade dominante, ao orientar a constru¢ao de modos de ser que se

caracterizam por perda do sentido, falta de confianc¢a, dependéncia, opressao, individualismo.

Porquanto hoje parece que as energias utdpicas foram totalmente consumidas,
desaparecendo completamente do pensamento histérico. O horizonte do futuro se
encolheu, modificando radicalmente o espirito do tempo e a politica. O futuro tornou-se
negativo; no umbral do século XXI, desenha-se o panorama assustador dos riscos que
ameagam interesses vitais em nivel global (Habermas, 2005, p. 12).

Em contrapartida, acirrando o debate, Crochik (2000) ird posicionar-se dizendo que,
mesmo diante dessas forcas alienantes, as pessoas, em geral, tém consciéncia da exploracao social,
da violéncia e percebem a dominacdo em toda parte, mas nao necessariamente concordam com
isso (o que desencadearia uma espécie de crise ou conflito, em virtude da incongruéncia da
adaptacdao), mas, como devem se adequar, acabam exercendo o contraditério ao que desejariam;
para isso, aferram as justificativas de seus comportamentos que elas mesmas reprovam. Como

expressado por uma mae usuaria do CRAS:
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(...) as vezes nem estou precisando tanto, mas pego as cestas bdsicas oferecidas pelo B.
(ganhador da mega-sena em uma cidade sul-mineira), assim mesmo; sei de gente que pega
e depois vende ou troca..., eu, pelo menos, nio fago isso...

Lembremos a func¢io da industria cultural de amaciar esses dilemas, levando-nos a adesao
irrefletida a qualquer coletivo, retraindo para nés o pensamento e a imaginag¢ao, algo que culmina,
entre outras consequéncias, em uma alienagdo afetiva. Apreendemos, entdo, que esse contexto
social unidimensional, de alienacao afetiva, de racionalidade instrumental e do narcisismo como
medida, tenta dissimular o conflito social e individual, persuadindo-nos com uma promessa
(des)naturada de wvida, enfraquecendo a resisténcia critica e coibindo a reflexdo e
consequentemente interditando a emancipacao das pessoas.

Sendo assim, parece-nos condizente a proposta de Honneth (2003) de analisar nesse
cenario social a luta pelo reconhecimento da(s) identidade(s). Para o autor, a dinamica da
reproducao social, seus conflitos e a transformacdo da sociedade poderiam ser mais bem
explicados com base nos sentimentos de injustica e desrespeito decorrentes da violagao das
pretensoes de identidade individual e coletiva; o que, em nosso entendimento, assemelha-se a
questdo do sofrimento ético-politico proposto por Sawaia, quando traz a baila as discussoes sobre
a afetividade, as emoc¢des e os sentimentos.

Sugerimos entrecruzar analiticamente a questio do reconhecimento social com as
discussoes sobre a afetividade, algo que, a nosso ver, podera maximizar a compreensao acerca da
identidade e da poténcia do parametro ético-politico como avaliador da inclusio e exclusao social.
Entendemos que ambos os conceitos ganhariam proficuidade analitica se tratados
complementarmente.

Uma proposta decorrente de tais reflexdes e jun¢ao tedrica poderia ser direcionada para
além da questdo analitica da identidade e/ou da questao da inclusdo e exclusio social. Parece-nos
relevante pensar na pratica do psicélogo atuante nas politicas publicas de sadde e/ou de
assisténcia social (implantagao, gestao, gerenciamento, execu¢ao, atendimento ao publico, etc.),
pautando-se na questio do reconhecimento social e da afetividade, vistos como parametros
cientificos norteadores de seu trabalho, na busca de alternativas que possibilitem a efetivacao da
metamorfose humana rumo a emancipagao social.

Axel Honneth (2003) parte da idéia habermasiana que considera insuficiente a analise
realizada por Adorno e Horkheimer, os quais atribuem a racionalidade um carater exclusivamente
“instrumental”. A reformulagdo da teoria critica, para Habermas, viria oportunizar a superagao
dos déficits de racionalidade, democracia e verdade, na qual acuou a analise critica da razdo

instrumental feita pelos tedricos criticos da primeira gera¢ao. Por isso, Habermas, segundo
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Freitag (19806), buscara, com sua Teoria da Ac¢io Comunicativa, uma saida para os impasses
criados pelos frankfurtianos, propondo, para isso, um novo paradigma: o da razio comunicativa.

A elaboragao, por Habermas, da Teoria do Agir Comunicativo, ap6s continuo dialogo
com diferentes correntes filoséficas, psicologicas e sociologicas contemporaneas, elege o discurso
argumentativo como seu fio condutor e busca na linguagem seus fundamentos tedrico-
metodolégicos para dar continuidade a critica da razdo instrumental. Apos longa e detalhada
analise das tentativas de interpretacio da sociedade contemporanea, a partir do fenomeno da
racionaliza¢do, encaminhadas por Marx, Weber, Lukacs, Horkheimer e Adorno, dentre outros,
Habermas se da conta de que, apesar da pertinéncia critica a racionalidade moderna, os autores
nao conseguem escapar do cerco categorial do paradigma da subjetividade, atribuindo ele esse
reducionismo de seus antecessores ao fato de nao terem percebido a deterioragao do paradigma
da consciéncia (Bolzan, 2005).

E por isso que Habermas propde a substituicio da racionalidade cognitivo-instrumental

pela racionalidade comunicacional, abrindo, assim, uma nova perspectiva de interagao

() a partit da linguagem recolocando o sujeito frente a frente numa relagio de
horizontalidade simétrica com o outro, que juntos constroem a teia de relagdes dialdgico-
intersubjetivas a partir de processos argumentativos, sempre preservando a identidade e a
diferenca. (Bolzan, 2005, p. 89-90).

Esse novo paradigma da intercompreensio descentraliza o processo de constru¢io do
conhecimento por instald-lo no ambito intersubjetivo da linguagem, sendo esta por exceléncia a
nova operadora do entendimento, cuja referéncia permanente aos mundos objetivo, social e

subjetivo torna possivel o embate critico e discursivo em busca da construgao do acordo.

Para a racionalidade comunicativa, o paradigmatico ndo ¢ a relacio de um sujeito solitario
com algo no mundo objetivo, que pode ser representado e manipulado, mas a relagao
intersubjetiva que estabelecem os sujeitos capazes de linguagem e agdo quando se
entendem entre si sobre algo no mundo. Nesse processo de entendimento os sujeitos, ao
atuarem comunicativamente, se movem no meio da linguagem natural, se servem de
interpretagoes transmitidas culturalmente e fazem referéncia simultaneamente a algo no
mundo objetivo, no mundo social que compartilham e cada um a algo em seu préprio
mundo subjetivo (Habermas, 1987, v.1 p. 499-500).

No entanto, Honneth ndo ird concordar plenamente com o resultado da critica e o
consequente desenvolvimento teérico elaborado por Habermas sobre essa questdo; para ele, por

exemplo, a énfase na colonizac¢ao do mundo da vida pela l6gica sistémica (mundo sistémico) e o ideal
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utopico de consenso livre de coer¢ao por meio dos atos de fala (entendimento) teriam
distanciado Habermas da tematica central da Teoria Critica da sociedade, que ¢ o conflito social.

Na divisao entre mundo sistémico e mundo da vida, o autor da #oria da acao comunicativa,
teria gerado, segundo Honneth, um déficit socioldgico: uma concepgao de sociedade que tem duas
formas de racionalidade e nenhuma mediagao entre elas. Segundo Lima (2010), a dinamica de
transformagdo e as patologias sociais passam a ser descritas de forma abstrata, mecanica e
funcional. O modelo consegue explicar como o mundo da vida pode ser colonizado pelos
imperativos sistémicos, entretanto, nao consegue explicar como isso se reflete nas experiéncias
dos individuos. Isso ocorreria, segundo Honneth, porque Habermas desestimou a dimensiao do
contlito, entendido por ele como uma violagao do “ponto de vista moral” estabelecido entre os
falantes e uma problematica a ser enfrentada pela ética do discurso que busca o ideal de fala
(consenso livre de coercio).

Segundo Lima, Aidar Prado (2005, p. 88) realizou uma critica que segue nesse sentido; o
autor entende como complicada a divisao realizada por Habermas entre sistema e mundo da vida,
porque este ultimo nao teria explicado como ocorrem os fluxos entre os dois mundos. A critica
resulta ancorada num paradigma comunicativo que precisa, para sua definicao, de um conceito de

“uso normal da linguagem”, posi¢ao esta que permitiria a correlagdo de desvios ideologicos.

Essa dupla face da razio, fatiando a sociedade em mundo da vida e sistema, por um lado,
sem especificar de modo satisfatério a relagdo de negociagiao diante dos conflitos entre
esses mundos, ¢ a idealiza¢do da agdo comunicativa, faz com que a saida habermasiana
seja extremamente problematica.

Para desfazer o déficit sociolégico, a saida apontada por Honneth é a de desenvolver o
paradigma da comunica¢do mais em direcdo aos pressupostos sociologicos ligados a
teoria da intersubjetividade, no sentido de explicitar as expectativas morais de
reconhecimento inseridas nos processos cotidianos de socializa¢do, de construcio da
identidade, interagdo social e reproducdo cultural. Portanto, o paradigma da comunicagao,
para Honneth, teria de ser desenvolvido ndo nos termos de uma teoria da linguagem, mas
a partir das relacdes de reconhecimento formadoras de identidade. A dinamica da
reproducio social, os conflitos e a transformacio da sociedade poderiam ser mais bem
explicados a partir das pretensodes de identidade individual e coletiva. (Werle Denilson &
Melo Rurion, 2007, p. 12-13).

Vale ressaltar que, para os estudos sobre a identidade, Honneth (2003), assim como
Habermas (2002), se apoiam na psicologia social de G. H. Mead (1972), que propde um modelo
do e que ¢ produzido socialmente e que rompe com o circulo da reflexdo auto-objetivadora, a do
sujeito que se objetiva a si mesmo. E a concretizacio da passagem do paradigma da filosofia da

consciéncia para o paradigma da filosofia da linguagem como horizonte universal e
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intransponivel (virada linguistica). Ambos, ao se apropriarem da psicologia de Mead, observam na
individuagao um processo de socializagdo e de constituicio de uma histéria de vida
autoconsciente e mediado pela linguagem. Mead ¢é visto como a Gnica tentativa promissora de
compreender plenamente o sentido do processo moderno de formagao do individuo por meio da
socializacdo (Habermas, 2002), pois teve o mérito de considerar a mediacao linguistica em um
processo intersubjetivo de reconhecimento mutuo.

Segundo Mead (1972), o sujeito ndo ¢é antes individual para depois tornar-se social: ele
surge por meio da comunicacio com os outros. Sendo assim, nido poderfamos conceber o
processo de formagao da identidade de forma isolada, pois a personalidade humana, nos dizeres
de Mead, nio surge no isolamento cartesiano do mundo, mas no processo de experiéncia e
aprendizagem social.

Nessa perspectiva, a identidade ndo é algo que o individuo possui; ela deve ser entendida
N0s processos comunicativos que envolvem um constante ajuste reflexivo do comportamento e
que levam em consideragdo a conduta dos outros cujos papéis assumimos. Para Mead, a
linguagem ¢ algo que faz parte da conduta social. Basicamente, ele procura mostrar como, a partir
dos gestos, surgem os sinais e os simbolos e, posteriormente, as convengdes semanticas validas
intersubjetivamente (Ferreira, 1999).

Analisamos em nossa dissertacao de mestrado (Souza, 2006) os conceitos cunhados por
George Mead, em sua psicologia social, para explicitar seu entendimento sobre a formacao social
do se/f e a construcao das identidades psicossociais. Interessante notar que é exatamente através
da interpretacao diferenciada desses conceitos meadianos que Honneth encontrara os subsidios
tedricos necessarios para fundamentar sua argumentagio e diferenciar sua analise da
habermasiana, ao propor o conflito como tema central para sua reavaliagao da teoria critica.

Antes de analisarmos essa contenda, devemos, mesmo que sucintamente, nos pautar na
teoria meadiana para compreender quais os aspectos que possibilitaram a divergéncia tedrica
entre os cientistas humanos e sociais.

Mead elabora os conceitos Ex e Mim como fases do self para explicar como, em nossa
socializa¢do, somos capazes de internalizar as atitudes sociais de nossa comunidade apresentando
um comportamento compartilhado pela coletividade que nos cerca e, a0 mesmo tempo, sermos
capaz de afirmar-nos como individuos autonomos lutando contra a coletivizagdo massificada,
apresentando novas agoes, que provocariam uma série de novas reagdes no oxfro e contribuindo
para transformagoes nas redes sociais. Enquanto o zzn exprimiria a convencionalidade, a tradicao

e a adaptagdo, o ex indicaria a novidade, a originalidade e a criatividade. Como disse o préprio
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Mead, (1972, p. 174), “é portanto gragas ao ‘Eu’ que dizemos nunca ter consciéncia plena do que
somos, que nos surpreendemos com nossa propria a¢ao.”

Honneth (2003) vai dizer que “Mead deu o primeiro passo para uma fundamentagio
naturalista da teoria do reconhecimento de Hegel” (p. 131), dando a conhecer a dire¢io que
tomaria na sequéncia de suas investigagdoes sobre o desenvolvimento da identidade humana —
uma concep¢ao intersubjetivista da autoconsciéncia humana — um sujeito que sé pode adquirir
uma consciéncia de si mesmo na medida em que ele aprende a perceber sua propria agdo da

perspectiva, simbolicamente representada, de uma segunda pessoa.

Como o jovem Hegel, mas com os meios das ciéncias empiricas, Mead inverte a relagio
de Eu e mundo social e afirma uma precedéncia da percep¢do do outro sobre o
desenvolvimento da autoconsciéncia. (ibid. p. 131).

Seus escritos contém até hoje os meios mais apropriados para reconstruir as intui¢des da
teoria da intersubjetividade do jovem Hegel num quadro teérico pés-metafisico. (idem,
125).

Mas Mead destaca que, mesmo adotando a conduta dos outros (influxos sociais), o
individuo expressa a si mesmo, revestindo o comportamento coletivo de caracteristicas pessoais
até entido desconhecidas. A persona, portanto, agrega em si o outro, que confere ao sujeito o titulo
de membro da comunidade, detentor de direitos legitimos (base para o reconhecimento), e o e# o
distingue dos outros, privilegiando suas particularidades.

O en ¢é a reagao do organismo as atitudes dos outros; o iz é o conjunto organizado das
atitudes dos outros que o individuo adota para si mesmo. As atitudes dos outros constituem o
mim organizado, e entao o individuo reage a elas como um ex. (Sass, 2004, p. 265).

Essa internalizacdo consciente do mundo exterior por meio da comunidade cultural,
mediada linguistica e simbolicamente, implica diretamente na formagdo do pensamento,
proporcionando ao individuo sua unidade do sef. Como vimos, para Mead, a comunidade ou
grupo social que proporciona ao individuo essa unidade pode ser chamada de o outro

generalizado. A conjectura meadiana sobre o outro generalizado leva Honneth a perceber que:

Se o sujeito, pelo fato de aprender a assumir as normas sociais de acdo do “outro
generalizado”, deve alcancar a identidade de um membro socialmente aceito de sua
coletividade, entdo tem todo o sentido empregar para essa relacdo intersubjetiva o
conceito de “reconhecimento” na medida em que a crianca em desenvolvimento
reconhece seus patceiros de interacdo pela via da intetiorizagdo de suas atividades
normativas, ela prépria pode saber-se reconhecida como um membro de seu contexto
social de cooperac¢ao. (Honneth, 2003, p. 1306).
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Para Honneth e também para Habermas, a teoria de Mead contribuiu ao oferecer
elementos que possibilitaram uma interpretacio aos escritos de Hegel sobre a questao do
reconhecimento social. No entanto, Honneth vai discordar da concepgao habermasiana que
sugere certa estabilidade « priori da identidade, propondo, ao contrario, o conflito como causa
central para o entendimento do conceito.

Se esse potencial de reagio criativa do “Eu” é concebido como contraparte psiquica do
“Me”, entdo salta a vista rapidamente que a mera interiorizacao da perspectiva do “outro
generalizado” nio pode bastar na formagio da identidade moral; pelo contrario, o sujeito
sentird em si, reiteradamente, o afluxo de exigéncias incompativeis com as normas
intersubjetivamente reconhecidas de seu meio social, de sorte que ele tem de por em
davida seu préprio “Me”. Esse atrito interno entre “Eu” e “Me” representa para Mead as
linhas gerais do conflito que deve explicar o desenvolvimento moral tanto dos individuos
como das sociedades: o “Me” incorpora, em defesa da respectiva coletividade, as normas
convencionais que o sujeito procura constantemente ampliar por si mesmo, a fim de
poder conferir expressdo social a impulsividade e criatividade do seu “Eu”. Mead insere
na auto-relagdo pratica uma tensdo entre vontade global internalizada e as pretensdes da
individuagio, a qual deve levar a um conflito moral entre o sujeito e seu ambiente social;
pois para poder por em pratica as exigéncias que afluem do intimo, ¢é preciso em principio
o assentimento de todos os membros da sociedade, visto que a vontade comum controla

a prépria agdo até mesmo como norma interiorizada. E a existéncia do “Me” que forca o
sujeito a engajar-se, no interesse de seu “BEu”, por novas formas de reconhecimento social

(Honneth, 2003, p. 141).

Consequéncias importantes mencionadas por Honneth sobre sua interlocugdo com a
teoria meadiana sio destacados por Lima (2010): a) explicar como se da a constitui¢ao de um Eu
que depende de um reconhecimento reciproco para assim poder se colocar como
autonomamente agente e individuado; b) partindo das premissas da teoria da intersubjetividade,
assinalar como as diversas formas de reconhecimento reciproco distinguem-se umas das outras
segundo o grau de autonomia e possibilitando a a¢io politica autbnoma; e ¢) demonstrar como
no curso da formacao identitaria, mediada pelas etapas de uma luta moral, os sujeitos sao
compelidos a entrar num conflito intersubjetivo, cuja ambi¢do é o reconhecimento de sua
pretensdao de autonomia, até entao nao confirmada socialmente.

Isso faz com que Honneth insista no estudo das trés formas distintas de reconhecimento
encontradas em Hegel: a) emotiva, que é responsavel pelo desenvolvimento de confianga em si,
indispensavel para os projetos da autorrealizacio pessoal; b) juridico-moral, cuja dimensao ¢é
responsavel pelas relagdes baseadas no direito, possibilitando o autorrespeito; e c) estima social,
que, baseada na solidariedade social, potencializa os projetos de autorrealizaciao a ponto de torna-

los universalizaveis.
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Assim, o reconhecimento assume, para Honneth, na sua dimensdao mais profunda, uma
espécie de constitui¢ao social de base afetiva, primaria de cada individuo, pois acredita o autor ser

essa fundamentacao filoséfica, com suas perspectivas normativas diretrizes, capaz de compor

(..) uma concep¢do formal de eticidade na qual as condi¢ces intersubjetivas da
integridade pessoal sdo interpretadas como pressupostos que servem, tomados em
conjunto, a finalidade da autorrealiza¢io individual. (Honneth, 2003, p. 228).

As consideracdes acima sio semelhantes ao entendimento de Sawaia (2003, p. 12),
quando afirma: “s6 se conhece os significados de um discurso ao compreender seu subtexto, isto
é, sua base afetivo-volitiva”.

Apesar de extenso, trazemos da obra do filésofo alemao mais um excerto que julgamos
mereca ser destacado, pois nos parece muito representativo da correlagio originaria investigada

entre a afetividade e o reconhecimento, a qual pretendemos reforgar:

Nem em Hegel nem em Mead havia-se encontrado uma referéncia a maneira como a
experiéncia de desrespeito social pode motivar um sujeito a entrar numa luta ou num
conflito pratico; faltava de certo modo o elo psiquico que conduz do mero sofrimento a
a¢do ativa, informando cognitivamente a pessoa atingida de sua situa¢fio social. Gostaria
de defender a tese de que essa funcdo pode ser cumprida por reagdes emocionais
negativas; como as que constituem a vergonha ou a ira, a vexacdo ou o desprezo; delas se
compdem os sintomas psiquicos com base nos quais um sujeito é capaz de reconhecer
que o reconhecimento social lhe ¢ denegado de modo injustificado. A razio disso pode
ser vista, por sua vez, na dependéncia constitutiva do ser humano em relacio 2
experiéncia do reconhecimento: para chegar a uma autorrelagio bem-sucedida, ele
depende do reconhecimento intersubjetivo de suas capacidades e de suas realizagbes; se
uma tal forma de assentimento social ndo ocorre em alguma etapa de seu
desenvolvimento, abre-se na personalidade como que uma lacuna psiquica, na qual
entram as rea¢Oes emocionais negativas como a vergonha ou a ira. Dai a experiéncia de
desrespeito estar sempre acompanhada de sentimentos afetivos que em principio podem
revelar ao individuo que determinadas formas de reconhecimento lhe sdo socialmente
denegadas (Honneth, 2003, p. 220).

Outra contribui¢ao importante, nesse sentido, pode ser encontrada em Prado (1997), ao
analisar a proposicao de Heller (1993), por uma utopia racional pela liberdade e satisfacio das
necessidades humanas que também enfatiza a questao da afetividade dos sujeitos como premissa

fundamental para a dignidade humana.

Ao re-encantar as utopias para dentro das ciéncias, considerando as questdes levantadas,
devemos refletir sobre o principal dilema das ciéncias sociais: a relagdo individuo —
coletividade. Para além de um discurso puramente racional, ou melhor, de uma razao
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instrumental, deverfamos considerar que as questdes éticas encontram respaldo e lugar no
mundo afetivo dos sujeitos (Prado, 1997, p. 232).

Ao que nos parece, a realidade afetiva e emocional é ressaltada por esses autores, nao
apenas por ser uma dimensao autonoma do reconhecimento, mas também porque aparece como
o elemento fundamental em todo o processo intersubjetivo que envolve o reconhecimento social.

Sendo assim, na analise de Honneth, o foco tedrico vai incidir sobre as experiéncias
afetivas do nio-reconhecimento, levando a percepcao de experiéncias difusas de sofrimento e
humilhagao, como a base de qualquer possibilidade de critica ou de emancipagiao social. A ideia
central nessa analise é a de que os individuos e grupos s6 podem formar suas identidades quando
elas forem reconhecidas intersubjetivamente pelos demais nas relagdes sociais, nas praticas e
instituicbes de uma comunidade. Assim, a realizacio da autonomia e a autorrealizacao dos
individuos dependem do reconhecimento e da valorizagdo positiva dos demais membros da
comunidade em diferentes dimensdes da vida social.

A proposta de Sawaia (1995), de analisar dialeticamente a exclusio e a inclusio tendo
como referencial o parametro ético-politico do sofrimento, parece-nos congruente tedrica e
epistemologicamente com as proposicoes de Honneth (2003) sobre a questio de o
reconhecimento social ser balizador da ambi¢ao cidada por autonomia critica (politica).

Concluimos que seria pertinente a condugao e a discussio aprofundada dessas vertentes
analiticas da psicologia social para a forma¢ao académica do psicélogo, principalmente do
psicologo social, pois esse entendimento acerca da formacao das identidades dos usuarios das
politicas publicas, por exemplo, seria mais bem compreendido se se tiver como fio condutor essa
base cientifica, algo que acabaria auxiliando o profissional a atuar em sua lida cotidiana para com
a populacio que trava suas lutas diarias por reconhecimento social e minimizacio de seus
sofrimentos.

No entanto, sobre a pertinéncia e efetividade da inscrigao das emogoes e dos afetos, assim
como da importancia do reconhecimento social, vistos como aportes cientificos para o exame das
questoes psicossociais, devemos considerar que, para o andamento dessa proposi¢ao, os Nucleos
de pesquisa que as encabecam e seus respectivos cientistas devem continuar estimulando e
disseminando essa discussdo, pois sabemos das artimanhas da ciéncia ortodoxa, que, regida pela
ordem sistémica, detém qualquer vislumbre ou perspectiva emancipatoria; tanto é que,
historicamente, a ciéncia ja tentou repurgar esses conceitos (emoc¢do, afeto) de seus quadros,
como analisou Sawaia (1987) e nos lembra Foucault (1970-1977) em sua analitica do poder, pois

até mesmo as ciéncias humanas, tidas por muitos como contestadoras ¢ a servio das lutas
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sociais, desde seu nascimento estiveram a servico dos poderes hegemonicos; na verdade, sio
conhecimentos postos a disposi¢ao dos poderes para controlar individuos e coletividades.
Nesse sentido, acreditamos que seja muito pertinente a proposicao de Prado (1997), que

nos convida a busca de um

(...) re-encantamento do mundo, ndo mais através das respostas encontradas nas grandes
sinteses ou no modelo do sujeito unico e uniforme, no qual as utopias foram colonizadas
de vozes apocalipticas que buscavam sinalizar o futuro para os povos e o remédio para a
satisfacdo de todas as necessidades.

Ao contrario disso, julgamos também pertinente acreditar numa utopia como propoe
(Heller, 1993, p. 377), “uma utopia racional onde implica o reconhecimento de todas as
necessidades humanas, com exce¢ao daquelas que pressupoem o uso de seres humanos como
meros instrumentos”.

Tal teoria da historia incorpora uma dupla promessa pela qual todos os seres humanos
decidem, como pessoas igualmente livres, a prioridade na satisfagdo de suas necessidades e se tal

ou qual decisiao pode florescer de um discurso racional.
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CONSIDERACOES FINAIS

Segundo pensamos, a saida do impasse pode ser obtida pela andlise das priprias
tendéncias de desenvolvimento social, constatdveis objetivamente. O socidlogo e o
psicologo social (acrescemos)] ndo pode impedir que certas camadas sociais
capitalizem, durante certo tempo, os beneficios do desenvolvimento social — nem essa ¢
sua_fungdo, propriamente entendida. Ele deve somente tomar cuidados especiais, para
ndo se tornar um ingénuo porta-vog ou um agente dicil das ideologias das referidas
camadas. Um  ajustamento intelectual positivo consiste em  relacionar as medidas
apregoadas como (“necessarias”), “urgentes” — on “ideais” com a sitnagdo de interesses
das diversas camadas sociais, como os valores que orientam a sua atuagio pratica e com
as necessidades da coletividade como um todo |[...]. Entdo, nao resta sendo apelar para a
ética de responsabilidade, inerente a condigdao do cientista. Essa ética oferece um conjunto
de interesses ¢ de valores que podem orientar o reaproveitamento dos resultados da
andlise funcional. A expansio orginica da civilizagao baseada na ciéncia ¢ na
tecnologia cientifica requer, essencialmente, a universalizacdo e o respeito pelos direitos
Sfundamentais da pessoa bhumana, a democratizacio da educacio ¢ do poder, a
divulgacdo e a consagracio de modelos racionais de pensamento e de agdo, a valorizagio
¢ a propagacao do planejamento em matérias de interesse piblico, ete. |[...J. Florestan
Fernandes, O estudo da mudanca social do desenvolvimento social e da
evolucio social. In: Mudaneas sociais no Brasil. Difusio Européia do Livro.
Sio Paulo, 1960.

Para apropriada compreensao analitico-conjuntural acerca da correlagaio contemporanea
existente entre a Psicologia e as Politicas Pablicas de nosso pafs, consideramos ter sido adequado
iniciar as reflexdes pela Historia — visando o entendimento formativo e institucional da ciéncia
psicolégica e do campo cientifico propriamente dito —, pois percebemos, a medida que
avancavamos na investiga¢do, que sempre existiu um imbricar constitutivo e um atrelamento
programatico entre a psicologia e o desenvolvimento geral dos pressupostos cientificos ao longo
dos tempos. Exacerba¢ao dessa contingéncia pode ser percebida pela empreitada psicolégica em
busca de sua identificagao e legitimagao cientifica respaldando-se pelos designios positivistas da
ciéncia moderna, que subjugava o proprio psiquismo, a subjetividade, a afetividade, as emogoes e
todas suas correlacdes em detrimento do comportamento mensuravel e corroborado
laboratorialmente, aos moldes das ciéncias naturais.

Por ora, achamos desnecessirio discutit novamente esse atrelamento destacado no inicio
da tese, especificamente nos capitulos 1 e 2, sobre o encaminhamento ideolégico que as ciéncias
tiveram para a regéncia da vida moderna de acordo com os ditames interesseiros das religioes,
dos governos e, por fim, da burguesia e das elites. Contudo, cabe ressaltar, outra vez, que a
psicologia serviu como uma espécie de “moderno instrumento de trabalho” operando a favor de

uma logica instrumentalista e economicista, curvando-se aos interesses interessados do poder
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vigente, tais como, dinheiro, mercado, burocracias técnicas, hierarquias tipoldgicas e escalas,
preconceitos e estigmatizagoes, ideologias politicas e administracio dos povos e de seus recursos.

Assim, tentamos demonstrar que a submissao da Psicologia a essa logica transformou-a,
por vezes, na responsavel técnica por respaldar cientificamente o roteiro pré-estabelecido de vida
no capitalismo e as formas de reconhecimento perverso que fizeram e fazem parte dessa trama
psicossocial. Pois, como nos lembra Weber (1982), toda empresa de dominagao que pretenda dar
continuidade em seus negdcios administrativos exige, de um lado, que as atividades dos suditos se
orientem em fungao da obediéncia devida aos seus senhores (patrdes) que ambicionam serem 0s
detentores da forca legitima e determina, de outro lado e em virtude daquela submissio, o
controle dos bens materiais que, em dado caso, inclusive poderao se tornar necessarios para a
aplicacao da forga fisica. Dito em outras palavras, a domina¢ao organizada necessita, por um lado,
de um estado-maior administrativo e, por outro lado, necessita dos meios materiais de gestao.

Na sequéncia do trabalho, discutimos pormenorizadamente as politicas publicas atuais de
assisténcia social, sua formatagdo, seu viés ideoldgico e as perspectivas operacionais. Nesse
sentido, as questdes acerca dos problemas de nosso povo foram priorizadas, tais como, a
exclusio social, a pobreza material e a pobreza politica, as injusticas sociais, os sofrimentos
psiquicos, a ma distribui¢do de renda e a questao do reconhecimento social (moral) — muitas
vezes concretizado como mais uma pratica de exclusio — dos cidadaos atendidos em tais
politicas.

Com essa conjuntura em destaque, intentamos uma analise psicossocioldgica que resultou
critica, de nossa parte, dos atuais encaminhamentos operacionais dessas praticas publico-politicas,
pois a atividade técnica e a administracao habil de nossos problemas, conflitos, injusticas e
mazelas sociais, acomodados ideologicamente desde a independéncia do pais (como destacado no
quinto capitulo), acabam sobrepondo-se aviltadamente a qualquer tipo de praxis ética e
politicamente engajada dos profissionais que atuam nestas campanhas, que, mesmo direcionando
seus trabalhos neste sentido nevralgico e critico em busca da minimiza¢ao dos problemas, nao
tém conseguido superar por completo as contingéncias estruturais impostas de forma quase
irreversivel pelo modelo de sociedade capitalista de produgio (e de sentido).

No entanto, mesmo com toda dificuldade inerente ao trabalho psicolégico em tais
circunstancias, alguns aspectos merecem ser destacados em nossas consideracdes, pois se
apresentaram ao longo das analises tedricas e praticas como fragmentos legitimos e possiveis de
contrapor o encaminhamento ideolégico-estrutural  vigente das  politicas  publicas

socloassistenciais.
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O processo de exclusio social, como vimos, compde um conjunto multicausal de fatores
e referéncias que foram e sao configurados ao longo dos tempos, mas intensificados
exponencialmente quando da predominancia social de uma dinamica orientada pelo imaginario
economicista neoliberal, que cada vez mais distanciou os ideais e referenciais totalizantes do
Estado de Bem-Estar Social da sua (in)consequente promessa de vida digna para todos.

A exclusio contemporanea é considerada e caracterizada por um conjunto de fend6menos
politico-sociais, dentre os quais destacamos alguns, como por exemplo: o desemprego estrutural,
a precarizagao do trabalho, a desumanizac¢ao das relagdes sociais para com o outro, a violéncia e a
fome, a falta de acesso a bens e a servigos, a justica, a seguranca e a cidadania, a desagregacao
identitaria e a anulag¢ao da alteridade, sendo que aquilo que ¢ identificado como sendo o seu
oposto, a inclusio social, como bem assinalisou Habermas (1990), nada mais ¢ do que
participagdo e colaboracdo no desenvolvimento da estrutura capitalista, a partir da submissao aos
subempregos, as relagdes meramente estratégicas, a busca por recursos apenas (pelo menos) para
subsisténcia e acesso a bens de consumo (materiais e imateriais) oferecidos pelo mercado.

Essas condigoes indicam, antes de qualquer coisa, que os discursos de inclusao e exclusio
sao instrumentos de controle social, pois com essas condi¢des objetivas de precariedade
experiencial e consequentemente psicossocial os cidadios tém reduzido ao extremo suas
potencialidades de sujeiticidade  (ser-para-si), ou seja, subsumem-se (acriticamente e
compulsoriamente) a essas formas perversas de sociabilidade e pouco e mal se desenvolvem
dentro desse dificil e limitado enredo social.

Muito mais que fora do mercado de trabalho ou do consumo, ou excluidos das benesses
politicas e econoémicas oferecidas por determinada sociedade — pois, como evidenciamos no
decorrer de nossa pesquisa, isso nio ¢é verdade, uma vez que a inclusio a partir de
reconhecimentos perversos tém sido frequentes para o momento atual do capitalismo —, esses
individuos estdo privados da possibilidade de participagdo da conjuntura psicossocial minima
necessaria para a formagao e constituicio salutar de suas subjetividades psiquicas e
consequentemente da emancipagao de suas identidades psicossociais, pois, quando negados seus
direitos basico-minimos implicitamente reconhecidos por determinada coletividade como
basilares para uma vida digna, estd-se negando a prépria chance ao sujeito de estar na existéncia
como ser humano por inteiro.

Por isso, pontuamos que a injustica nao ¢ somente socioeconémica ou material, mas
também e principalmente simbélica e imaterial. Do mesmo modo, parece também possivel
inferir que o que presenciamos nas politicas publicas contemporaneas é um processo de inclusao

mercadologica sem garantia de pertencimento a esfera publica (“inclusdao sem pertencimento”).
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Diante dessa estruturagdo social apresentada e levando em conta que os individuos
caracterizam-se como atores sociais na medida em que sao reconhecidos como componentes e
participantes de tais estruturas da sociedade, perguntamo-nos: quais as possibilidades reais dos
sujeitos serem para-si mesmos (estarem voltados para interesses emancipatorios) como defini¢ao
ético-politica atualmente? Afinal, lembremos que, para Honneth, por exemplo, essa injustica
simbolica é incutida desrespeitosamente e gradualmente a medida que as iniquidades vao se
acumulando no cotidiano de tais relagdes sociais desumanizadoras. Isso implica, dentre outros
fatores, a baixa auto-estima de individuos e grupos que se veem negados mediante processos
intersubjetivos de (nao) convivéncia e reconhecimento social.

Parece-nos que as consideragdes de Espinosa apresentam algo a ser vislumbrado na busca
pela resposta dessa questao complexa no campo da praxis, sobretudo para os psicélogos, uma
vez que ele reforca o fato de que nada compde mais fortemente um ser humano do que outro
ser. Nesse caso, nada é mais importante do que a defesa pela participagao social ativa,
potencializadora de poder aos sujeitos por intermédio dos bons encontros (empoderamento)
propicios no sentido da tomada de consciéncia e apropriagao de seus proprios mundos.

Evidente estd que a aposta na participa¢ao e emancipagao requer uma transformacao
radical de nossa racionalidade instrumental e sistémica, que, como vimos, em relagao as politicas
publicas socioassistencias de nosso pafs, tem insistido no pressuposto burgués de que nossos
problemas sio predominantemente e¢/ou exclusivamente matetiais e que, pot isso, nosso (Unico)
remédio seria “simplesmente” a melhor administracio dos recursos financeiros para uma eficaz
redistribuicio da renda, encaminhando, assim, seus beneficios financeiros como carros-chefe,
suportes principais de tais politicas e programas publicos, seja através dos pagamentos de
beneficios, pensdes, bolsas, aposentadorias, auxilios, etc., ou da concessio de alimentos, vales,
remédios, roupas e educacio, que nossos problemas sociais estariam quase sanados.

Essas sao diretrizes redistributivas que siao realmente importantes em determinadas
circunstancias sociais de vulnerabilidade, mas que ainda se mostram insuficientes, a0 passo que
no processo de suas implementagdes “se esquece” ou “cinicamente finge-se nao lembrar” de algo
extremamente fundamental, que sio as “sutilezas” sociais e psicolgicas, simbélicas e imateriais,
que se mostram como pré-requisitos vitais para nossa humaniza¢iao. Inclusive foi exatamente
nesse ponto que intentamos trazer nossa contribui¢ao analitica, pois quando nos propusemos ao
estudo da identidade, da afetividade e do reconhecimento social, cremos estar implicados
diretamente com questdes cruciais que merecem ser consideradas pelos gestores e trabalhadores

psicossociais de nossas politicas ptblicas.
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Sendo assim, o que defendemos nesta tese é a urgéncia de uma praxis critica que
contraponha, por mais dificil e impossivel que isso possa parecer, o status quo ante. E que isto
signifique nao sé a participagdo e contribuicio operacional nas politicas publicas, mas
principalmente a assun¢ao do compromisso ético-politico com nossa populagiao, que devera ser
compreendida para e pela participagao social (voz e vez), sobretudo por nés psicélogos(as), os(as)
quais atualmente pleiteamos, cada vez mais, tal insercdo laboral.

Para tanto, torna-se urgente a superagdo da racionalidade cinica que permeia o trabalho
do psicélogo nas politicas publicas e que (re)produz reconhecimentos perversos que (re)pdem a
exclusio (Lima, 2010) e que a praxis efetiva nessas circunstancias esteja orientada para a luta
contra o sofrimento ético-politico que ¢ gerado pela desumanizacao das relagdes sociais advindas
da desmesura do poder e de nossas estruturagdes sociais perversas. Isso s6 ¢ possivel quando se
confronta o sofrimento onipresente de indiferenca e se procura construir uma afetividade ético-
politica marcada pela compaixao e entendida como vivéncia co-emotiva de sujeitos igualmente
dignos, porquanto sejam dotados da capacidade de conferir sentido ao mundo (Vigotski, 2001;
Sawaia, 2007; Brandao, 2008).

O que nos parece uma forma de operacionalizar tais circunspecgodes é, por exemplo, o
encaminhamento de bons encontros entre sujeitos que, ao reconhecerem-se uns aos outros em suas
condi¢bes subjetivo-singulares, poderdo iniciar a significacio de seus proprios mundos dando
sentido ao existir. Por isso, o arduo embate contra qualquer tipo de injustica ou imoralidade deve
ocorrer no instante do possivel, pois, se ha interagdo social, o reconhecimento do humanizar-se
devera orientar a relagao psicossocial entre os atores sociais.

Em outras palavras, isso significa que o compromisso com o outro é a condi¢io para
qualquer praxis participativa e, nesse sentido, o reconhecimento e a afetividade serdo
fundamentais nessa mediagao intersubjetiva de onde a individualidade (identidade psicossocial)
emergird. Pois, como bem assinalado por Brandao (2008), é na agao afetiva e efetiva que os
individuos aprendem a desfazer a fragmentacdo que impera nas relagdes mercantis, e no calor
comunitario poderdo desbloquear suas potencialidades emergindo suas inteirezas subjetivas,
corporeas, e promovendo uma nova sociabilidade que lhes permitam tomar consciéncia das
injustigas e agir para além da indignacao.

Em ultima instancia, a apropriacao dos recursos materiais e principalmente simbolicos ¢é
que garantird a autonomia aos sujeitos, que, assim, partilhariam suas subjetividades na vida
coletiva, exteriorizando um pertencimento social-historico.

E claro que ndo podemos deixar de destacar que isso se configura como um grande

desafio no capitalismo tardio, porque a reclamacgio por tais direitos e o conflito inerente a tais
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reivindicagées civicas de igualdade ndo sdo totalmente acatados ou levados em conta,
principalmente nos paises mais pobres ou emergentes, pois as sociedades representadas
principalmente por paises pos-coloniais como o Brasil ndo estariam organizadas suficientemente
bem para respeitar tais disposi¢des e ser solidaria civicamente, ja que o mercado ¢ ditatorial de
uma légica social hierarquica que pretende manter-se permanentemente com o quadro posto; dai
presumir-se, por exemplo, que sé as compensagoes financeiras e materiais bastariam para os
excluidos, pois lhes recompensariam pelo fato de nio existir emprego para todos.

Finalmente, mas niao menos importante: acreditamos que nossa pesquisa tenha
evidenciado que, pelo menos no que se refere ao referencial teérico, ao contrario dos valores
difundidos e apregoados pela sociedade administrada que coloniza nosso mundo vivido
coisificando pessoas e relagbes sociais a favor de uma ldogica instrumental que legitima a
dominagdo material e simbolica, é possivel encontrar autores que podem contribuir com a
producao de uma praxis transformadora, contrapondo essa condi¢io desumanizadora e
combatendo-a pelo que ha de fundamental, que é a propria condi¢ao humana de humanizar-se
(Ciampa, 1987; Habermas, 2005; Sawaia, 2007; Prado, 2007; Lima, 2010; Souza, 2010; dentre
outros).

Sendo assim, se é certo que atualmente encontramos uma fragilidade na producao de
referenciais técnicos para a atuagao critica nas politicas publicas, isso nao significa que devemos
reportar acriticamente o discurso técnico-psicolégico a ideologia dominante que tem
sobredeterminado socialmente e institucionalmente as possiveis e restritivas formas de
reconhecimento social para nossa populacao atendida, limitando-a consequentemente em seu
continuo processo formativo (vir-a-ser para-si-mesmo) das identidades psicossociais, que, ao
invés de emancipadas, permaneceriam perversamente fundadas em suas caréncias, limitagdes e
pobrezas sociais, submetidas e enredadas subjetivamente (em suas mesmices identitarias) pelo
proprio discurso técnico e por vezes arbitrario do psicologo. Pelo contrario, devemos de fato
assumir nossa responsabilidade pela manutencio dessa realidade instituida e principalmente
firmar nosso lugar como profissionais que lutam pela emancipacio humana, em todas as

dimensoes e significados que esse conceito representa.
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