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RESUMO

O foco principal da pesquisa foi a investigacdo dos sentimentos de professores e
professoras diante da indisciplina de alunos e alunas adolescentes em sala de aula. A
perspectiva de género constituiu-se subcategoria principal do problema a ser
pesquisado. Os objetivos que se apresentaram foram: identificar os sentimentos de
professores e professoras com relacdo a indisciplina, investigar a influéncia das
identidades sociais de género nos sentimentos evidenciados e nas expectativas docentes
com relagdo aos comportamentos considerados indisciplinados em sala de aula.
Interessou saber como eram percebidas e sentidas as diferentes formas de intervencao

gue pautavam a conduta docente em relacdo ao par dialético indisciplina/disciplina.

Na discussdao dos dados, as principais categorias foram: sentimentos de
professores com relagdo a indisciplina em sala de aula e sentimentos de professoras
com relacdo a indisciplina em sala de aula. Cada uma das categorias teve duas
subcategorias: sentimentos em relacdo ao aluno adolescente considerado indisciplinado

e sentimentos em relacdo a aluna adolescente considerada indisciplinada.

Os dados foram analisados a luz do referencial tedrico de Henri Wallon, pois
neste referencial a pessoa constitui-se na relacdo com os diversos meios e se constroi a
partir da integracdo dos dominios funcionais: afetivo, cognitivo e motor. Este
referencial possibilitou elementos para nortear o olhar da pesquisadora na investigagao
dos sentimentos diante do par dialético indisciplina- disciplina.

Participaram da pesquisa quatro professores (as) do ensino fundamental Il da
rede municipal. Destes (as) dois de ambos 0s sexos tinham até nove anos na carreira

docente e dois com mais de vinte anos na carreira.



ABSTRACT

The focus of the research was the investigation of male and female teachers’
feelings concerning teenagers students’ indiscipline in the classroom. The gender
perspective formed the main subcategory of the problem to be researched. The
presented objectives were identify these teachers’ feelings, investigate the influence of
the social identities of gender in the showed feelings as well the instructors’
expectations related to the indiscipline behavior in the classroom. It was interesting to
know how the different ways of teachers’ interventions were realized and felt

concerning the dialectic indiscipline/ discipline.

The principal category in the data discussion was the teachers’ feelings
concerning the indiscipline in the classroom. This category had two subcategories, the
feelings concerning the male teenager students’ indiscipline and the female students.

The data were analyzed according to Henri Wallon’s theoretical reference.
According to him, the person is formed relating to diverse environments and is
structured by the integration of the affective, cognitive and motion functional powers.
The reference has provided elements which guided the researcher’s focus in the feelings

investigation concerning the dialectic indiscipline/ discipline.

Four teachers from municipal elementary schools participated in the research.
Two of them, a man and a woman, have been teaching for around nine years, and the

other two have had a more than twenty year experience.
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INTRODUCAO

A experiéncia como professora, desde 1983, e coordenadora pedagdgica, a partir de
1995 na rede municipal de ensino e o dialogo com a literatura especializada, suscitaram o
interesse em tomar como objeto de estudo o par dialético disciplina/indisciplina escolar.
Em 1995, atuei em uma escola na periferia da zona norte da cidade de S&o Paulo, marcada
pela alteracdo de cerca de 50% do quadro docente a cada ano; configurava-se como uma
escola de passagem, em que a permanéncia tanto dos(as) docentes como da equipe técnica
ndo ultrapassava um ano. Nas classes do segundo ciclo do ensino fundamental, a grande

queixa era a indisciplina em sala de aula.

No periodo de 1997 a 2001, trabalhei em outra escola municipal localizada em uma
area mais central da zona norte da cidade, em que ndo havia grandes alterac6es do quadro
de pessoal a cada ano. O contexto socio econdmico dos(as) alunos era diferente do
anterior, revelado pelo baixo indice de exclusao social. A queixa com relacdo a indisciplina

era também uma constante.

Em ambas escolas, apesar de situadas em diferentes contextos sociais, pude
constatar que a principal queixa dos diversos segmentos da comunidade escolar era a

indisciplina dos(as) alunos(as).

Tal constatagcdo demonstra que a indisciplina se configura como um dos problemas
relevantes na escola, o grande incobmodo que aflige a esfera docente (Bocchi, 2002; Rebelo,
2000; Ivanoff, 1988; Estrela, 2002; Freller, 2001; e Aquino, 1996, 1998, 2003, 2003a).

Diante deste contexto tornou-se interessante investigar a indisciplina em sala de aula.

As duvidas que emergiram inicialmente diante deste tema foram: como as regras de
convivio na sala de aula sdo estabelecidas? Sao impostas? Consentidas? Sao voltadas para
construcdo da autodisciplina? Que concepcBes subjazem a visdo de aluno(a)

disciplinado(a)?

Abordar esta questdo requer explicitar os sentidos atribuidos a disciplina em sala de

aula e os desdobramentos no processo de ensino-aprendizagem.

! Na terminologia anterior equivaleriam os periodos da quinta a oitava série.
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Buscando a definicdo destes termos no dicionario em disciplina é “regime de ordem
imposta ou mesmo consentida. Ordem que convém ao bom funcionamento de uma
organizagao. Relagdes de subordinagéo do aluno com o mestre. Submisséo ao regulamento.
Qualquer ramo do conhecimento. Matéria de ensino”. Sobre o disciplinar: “sujeitar (-se) ou
submeter (-se) a disciplina. Castigar(-se) com disciplina” (Ferreira, 2000: 239). Quanto a
sua antitese a indisciplina “procedimento ato ou dito contrario a disciplina”. Sobre
indisciplinado: “que ndo observa disciplina”. Indisciplinar é “ fazer perder, ou perder a
disciplina” (idem: 384).

Conforme evidencia Estrela (2002), os sentidos historicamente construidos sobre o
conceito de disciplina variaram de acordo com as concepc¢des de ensino-aprendizagem
presentes nas diversas tendéncias pedagdgicas. Da vertente tradicional em que se
valorizava o siléncio, a vertente democratica em que a autodisciplina era uma meta a ser
alcancada. Estas variagOes repercutiram nas investigacOes realizadas tanto no enfoque das
causas aventadas quanto nas possiveis formas de intervencdo, no que se refere a

manutencdo da disciplina em sala de aula.

Na publicacdo intitulada Relacdo pedagogica, disciplina e indisciplina na aula, a
autora demonstra que a manutencdo da disciplina é uma preocupacdo tdo antiga que data
dos textos de Platdo, Pitagoras, Santo Agostinho entre outros. Da disciplina imposta a
disciplina consentida e a autodisciplina ha um caminho que a autora discorre a partir das
concepgdes metodoldgicas acerca do processo ensino-aprendizagem e da discussdo da
autoridade docente. Aborda a evolugdo do conceito disciplina na cultura ocidental, cujas
raizes greco-romana e judaico-cristd estdo presentes na construcdo dos sentidos e

significados.

Em sua exposicdo historica, Estrela salienta que a “idéia de necessidade de uma
ordem e harmonia interior correspondendo a ordem e harmonia exterior € uma conquista do
pensamento grego”. A vida na polis deveria traduzir esta harmonia e ordem “do cosmo em
que se insere” (2002:18).

A filosofia crista acrescenta ao conceito de disciplina a idéia de conquista interior
de cada sujeito, considerando o seu livre arbitrio, a escolha dos chamados homens de boa

vontade. O Reino de Deus era a grande meta que transcende o universo humano. Rosenfeld
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expressa a tese que norteia 0 pensamento psicologico dos filésofos cristdos: “Para conhecer

€ necessario ter antes de tudo, fé” (1993:31).

O dualismo marcado pela separacdo corpo - alma, matéria - espirito, ira influenciar
a concepcao de disciplina e educacéo, o corpo ficou em segundo plano e a prioridade era a
redencdo do espirito, alcancada pelo esforco, pela doutrina, pela ordem, a disciplina dos

desejos em prol da salvacéo.

Esta visdo dualista de sujeito “tem se manifestado em estudos sobre o
comportamento, a partir de uma visdo cindida entre o racional e emocional... impedindo

uma compreenséo da totalidade do ser humano” (Leite e Tassoni, 2002:113).

Enfim, o principio ético-religioso permeou o conceito de disciplina no decorrer do

século XIX influenciando as préaticas educativas. Tal influéncia

tende a desvanecer-se gradualmente no século XX (...). A carga ético religiosa...
dard lugar a um vazio axioldgico ou se transformard em carga ético-politica na

“Educacdo nova” e sobretudo na educacdo socialista. (...). (Estrela, idem:18)

Neste contexto histérico, inserem-se de forma dindmica e ndo linear as diferentes
tendéncias pedagogicas. Na tendéncia tradicional, o processo de ensino-aprendizagem era
centrado na transmissdo de contetdos. A figura docente era central neste processo. Cabia
somente a ele o controle disciplinar. As regras eram impostas aos discentes, principalmente

por meio da punicdo. Eram praticas geradoras de heteronomia.

a concepcdo tradicional da disciplina... formal e colectiva. Trata-se de obter a
tranquilidade, o siléncio, a docilidade, a passividade das criangas [e adolescentes]
de tal modo que nada haja nelas e nem fora delas que as venha distrair dos
exercicios regulados pelo mestre, nem fazer sombra a sua palavra. (Wallon, 1979:
367)

Como o modelo de transmissdo era essencialmente por meio de aulas expositivas, o
siléncio era fundamental, tal como a obediéncia do(a) aluno(a), pois se acreditava que s
o(a) professor detinha o saber. As necessarias interacdes entre os(as) discentes eram
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dificultadas, a colaboracdo coibida, pois a grande preocupacdo é a de que ndo houvesse
distracdo durante a aula. Ao se coibir a colaboracdo, a expressdo da curiosidade, as
interagcdes entre os(as) discentes, prejudicava-se 0 processo ensino- aprendizagem. As
iniciativas intelectuais discentes também eram inibidas, pois ndo hd como “se dirigir a
inteligéncia da crianca sem dirigir a crianca total” (Wallon, 1979:367), isto €, sem
contemplar também os dominios funcionais motor, afetivo e o da sua pessoa’. Contemplar

estes dominios € imprescindivel para o desenvolvimento da crianca /adolescente.

A contribuicdo da psicologia ajudou a elucidar como da o desenvolvimento da
crianga/adolescente, inspirando outra tendéncia que se contrapunha ao ensino tradicional.
Os principios da escola nova (séc. XX) rompiam com o que Estrela (2002:19) denomina
“magistrocentrismo”. No processo de ensino-aprendizagem a figura do(a) aluno é
destacada. A meta era aprender a aprender. Caberia ao(a) professor(a) observar, organizar,
mediar o acesso do(a) aluno(a) ao saber historica e socialmente construidos. Neste
contexto, a disciplina era vista como exercicio da liberdade, responsabilidade e como
construcéo interna:

A disciplina deixa de assentar na coercdo externa para se transformar em
autocontrole e auto governo.

A manutencéo da disciplina ndo exclui as san¢des, mas a criangca submete-se a elas
mais facilmente, porquanto contribuiu para a elaboracdo das regras e se sente
responsavel pela sua preservacdo. Néo se exclui a intervencéo do adulto (...).

A atribuicdo de responsabilidades e a participacdo no governo da escola ao lado de
uma pedagogia activa baseada nos interesses e respeitando as leis naturais do
desenvolvimento infantil tornam-se assim os meios privilegiados para a conquista

da autonomia e de autodisciplina... (Estrela, 2002:21)

Corrobora com esta discussdo o trabalho de Oliveira (2002) que clarifica os
diferentes significados historica e socialmente atribuidos a disciplina/indisciplina escolar
do século XIX até a atualidade. Ressalta que estas diferentes tendéncias pedagdgicas geram

influéncias sobre a pratica docente contemporanea.

2 Retomarei mais adiante nesta introducao a discussao dos dominios funcionais para Wallon.
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Salienta que, em uma sociedade de classes como a nossa, a visao autoritaria € a
predominante no imaginario do(a) professor(a), isto se da na valorizacdo de um(a) aluno(a)
obediente que ndo questiona o contexto escolar, como na naturalizagdo das desigualdades
sociais (acrescentaria ao exposto também as desigualdades raciais e de género). A
autodisciplina que implica uma postura ativa critica do(a) aluno(a) e do(a) professor(a), na
gestdo democratica das relacGes de poder da escola, decorre da concepcdo de educacao

problematizadora.

As diferentes visdes dos docentes do ensino fundamental, na esfera publica, sobre
indisciplina s&o investigadas. Os resultados da pesquisa forneceram algumas pistas para
pensar a tematica. A necessidade de rever o papel da escola, o curriculo e ampliar a
participacdo dos alunos(as) na mudanca da configuracdo do espaco escolar sdo indicados.
O desafio que se apresenta ao(d) professor(a), para contribuir na construcdo da
autodisciplina do(a) aluno, é o de criar discussdo coletiva das regras de convivio. A
colaboracéo entre discentes e o respeito mutuo sdao também fundamentais. O dialogo foi a
principal ferramenta que os docentes, que participaram da pesquisa, encontraram para lidar

com as situagdes de indisciplina em sala de aula.

Concordando com as idéias apresentadas, pude observar, na minha trajetoria
profissional, que o conteudo implicito nas solicitacdes dos docentes com quem trabalhei
traduzia o desejo de formar alunos(as) obedientes e pouco criticos, que permanecessem
silenciosos em sala de aula. Estas expectativas, que perpassavam boa parte dos(as)
professores(as), tém a influéncia do modelo tradicional de ensino e a visdo de autoridade

autoritaria, isto é, que se impde arbitrariamente aos(as) alunos(as).

Observei também préaticas que rompiam com o paradigma do ensino tradicional
autoritario. O(a) aluno(a) adolescente era visto também como sujeito no processo de
ensino-aprendizagem. As solicitacdes e preocupacdes eram voltadas a autonomia do(a)
aluno(a), a autodisciplina. Tal expectativa manifestava-se na formacdo de alunos(as)
criticos(as), que participassem da construcdo das regras de convivio grupal, numa

perspectiva democratica.

Na maioria das vezes, entretanto, na minha trajetoria docente e como coordenadora

pedagbgica em outras escolas, observei a convivéncia entre posturas democraticas e
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autoritarias, coexistindo nas pautas da conduta docente com relagdo a
disciplina/indisciplina. Ao mesmo tempo em que havia 0 encorajamento a participacdo dos
alunos(as) na sala de aula e na escola, havia atitudes autoritarias de mandar alunos(as) para
fora da classe, suspensdes e até o desejo de expulsar os(as) alunos(as) indisciplinados(as).

O contato com as idéias de Rebelo (2000), Estrela (2002), Aquino (2003-a) e
Oliveira (2002) ajudou a entender que as queixas docentes trazem em seu bojo
expectativas quanto a relacdo professor(a)-aluno(a). Estas expectativas sdo permeadas por
um contexto politico social de um pais, como 0 nosso, marcado por contradigdes,
desigualdades sociais, que estd em processo de democratizacdo, no qual as instituicdes
sociais em geral, a escola e 0s agentes educativos em particular, estdo “ressignificando
seus papeis, suas funcbes, suas praticas” (Aquino, 2003a:377). Pude entender a
indisciplina também como um termémetro que indica a necessidade de modificacdo da
instituicdo escolar, que ndo se adequou as novas demandas dos sujeitos sociais que a ela

tiveram acesso.

A coexisténcia na esfera docente de concepcdes, praticas e regras de convivéncia na
sala de aula assentadas em premissas autoritarias e em premissas democraticas requer uma
constante negociacdo na escola para que esta contribua para autonomia e autodisciplina
dos/as alunos/as. Quando se tem como horizonte a democratizacdo dos papéis e funcdes da
instituicdo escolar adequando-a as demandas sociais e culturais do seu tempo, o desafio que
se apresenta é ode conciliar estas concepcdes e interesses individuais em prol de um projeto

educativo.

Este projeto deve balizar as regras/normas de conduta, ou melhor, o convivio na sala
de aula e na escola. Denominado Projeto Politico Pedagogico, deve ser o exercicio de
reflexdo a partir do(a)a aluno(a) concreto( a) e as condic¢des de trabalho com as quais se
deparam os(as) profissionais de ensino da escola e suas demandas diante da comunidade na
qual a escola esta inserida. Envolve as dimensbes micro (a escola propriamente dita com
seus dilemas e possibilidades) e macro (o sistema educativo, contexto politico, econdmico e
social no qual a escola esta imersa). Pensando na convivéncia democratica entre os diversos
segmentos que compde a comunidade escolar (professores(as), alunos(as), familias) para

que a escola cumpra a sua funcdo enquanto espaco de fomento do saber historica e
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socialmente construido. A construcdo deste projeto implica em uma dinamica negociacéo e
reflexdo sobre a escola, envolvendo de forma diferenciada cada segmento, deixando claro
qual o seu papel e funcdo neste continuo processo de construcdo da identidade da escola.
Este projeto politico pedagdgico deve balizar as acGes docentes, discentes e administrativas
de uma escola tendo como horizonte a garantia do processo de ensino-aprendizagem.
Garantir este processo, combater o fracasso escolar deve se constituir o alvo de uma escola

democratica.

Neste projeto, sdo definidas também, de acordo com Aquino, alguns principios
éticos que norteiam as regras de convivéncia na escola no geral e na sala de aula. Os
principios que compde o cddigo ético na sala de aula sdo denominados como contrato

pedagdgico:

(...) trata-se da proposta de regras de convivéncia muitas vezes implicitas, que

orientam o funcionamento da sala de aula... precisam ser explicitadas para todos 0s

envolvidos, conhecidas e compartilhadas por aqueles inseridos no jogo escolar... E
na medida em que todos se sentem co-responsaveis pelo “codigo” de regras comuns
que se pode ter parceria, solidariedade, um projeto conjunto e continuo (...).
(Aquino, idem:203)

O autor considera a indisciplina como grande mal estar da escola contemporanea
argumenta que a discussdo da indisciplina se insere na esfera ética, nos contratos que
permeiam a acao educativa. Levanta trés hipoteses explicativas (Aquino, 1996,1998, 2003
e 2003a) presentes no senso comum docente evidenciando os argumentos falaciosos e/ou

preconceituosos que dao sustentacao a estas.

Nas trés hipoteses explicativas, de acordo com o autor, a indisciplina é vista a partir
da culpabilizacdo do aluno. Na primeira, a maxima presente no discurso docente & do
“aluno de hoje é menos respeitador que o de antes” (Idem,185). Na segunda, a familia e a
falta de limites do(a) aluno(a) sdo destacados. Na terceira, o desinteresse do aluno estd em
foco. Reporta, por fim, as questdes pedagdgicas e faz a leitura do fendmeno a partir da
“desordem na relag@o professor-aluno” (Aquino, 1996: 39). Quando se fala em desordem
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na relacdo professor aluno pode entender que, ao contrario do presente no imaginario
docente, nem a relacdo familiar, nem a aludida falta de limites da sociedade em geral sdo
fatores explicativos para a indisciplina, mas sim uma quebra no contrato especifico da

relacdo professor aluno, que deve se pautar no conhecimento.

A investigacdo da indisciplina escolar deve ser dimensionada a relagdo professor-
aluno, e esta relacdo tém como objetivo principal, que a legitima, a construcdo de
conhecimentos. O docente ao ensinar estabelece seu trabalho em parceria com o aluno. O
autor destaca os papéis diferenciados que professores e alunos exercem nesta relacdo em
que o docente deve nortear suas a¢des pela competéncia no contetido a ser ministrado, pela

postura etica, pela generosidade e pelo prazer.

As hipdteses explicativas evidenciadas por Aquino (1996, 1998) sdo retomadas em
um artigo intitulada: “Disciplina e indisciplina como representacdes da educacao
contemporanea” Aquino (2003%). O autor defende um necessario ajuste ético democratico
que regularia as relagcdes pedagogicas e a organizacdo do trabalho na escola, inaugurando
novos modelos de funcionamento, pois a maioria docente traz como repertorio praticas e
vivéncias em um sistema tradicional e autoritario que a deixa, por vezes, pouco a vontade
para protagonizar acGes transformadoras. Este impasse gera no cotidiano pedagogico visdes

sobre disciplina e indisciplina em que o:

aluno-problema € tomado, em geral, como aquele que padeceria de certos
“distarbios psicopedagdgicos”, distlrbios estes que podem ser de natureza
cognitiva... comportamental, e nessa Gltima categoria enquadra-se um conjunto de
acBes que associamos usualmente a no¢do de “indisciplina”. Dessa forma, a
indisciplina e o baixo aproveitamento dos alunos tornam-se duas faces de uma
mesma moeda, representando ao mesmo tempo os dois grandes males da escola

contemporanea, bem como os dois principais obstaculos para o trabalho docente.

Um paradoxo se instaura, pois a idéia recorrente na esfera docente é que se “o aluno
aprende/obedece, € porque o professor ensina/manda; se ele ndao aprende/obedece, é porque
ndo quer ou porque apresenta algum tipo de caréncia ou falta de pré-requisito” (Idem,

ibidem: 380). Explicam o éxito escolar e a disciplina como resultantes do processo
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pedagdgico e a indisciplina e fracasso escolar como produtos de algo externo ao universo
escolar: quer a problemas do(a) aluno(a), familia doencas, etc. Aquino (2003a) alerta que
culpabilizar o aluno(a) incorre em um “sério equivoco ético” (p. 380), pois ndo cabe a
estes(as) a responsabilidades pelas dificuldades inerentes ao oficio docente e ao invés disto
o lidar com estes(as) alunos(as) pode se configurar como afirmacdo da acdo docente para
alcancar a exceléncia profissional. O autor atribui a questdo da competéncia, ética e prazer
como o trinbmio que preside a atuacdo docente no cotidiano escolar para o enfrentamento

das demandas geradas pela questdo disciplinar e no combate ao fracasso escolar.

Aborda os preceitos pedagdgicos voltados a uma convivéncia democréatica em que o
aluno(a) indisciplinado(a), ou aluno-problema deve ser visto como “porta voz de relagdes
conflituosas e/ou ambiguas estabelecidas em sala de aula” (Idem, 2003:384); em que se
rompe com a idéia de aluno(a) ideal dimensionando aos(as) alunos(as) concretos, com
foco no grupo e ndo nas condutas individuais dos(as) alunos(as). Investir na necessaria
busca de novos recursos didaticos metodoldgicos que favorecam a relagdo ensino-
aprendizagem. A convergéncia das regras e praticas educativas ao projeto politico
pedagogico. A preservacao da autoridade docente e a “necessaria assimetria dos lugares e
papéis” (p. 385). O didlogo como ferramenta de acdo diante dos embates causados pelas
diferencas sociais/humanas em sala de aula (idem). Formas inclusivas de lidar com o(a)

alunos(a) banindo “as retiradas e/ou encaminhamentos”.

Considerando minha experiéncia na rede municipal de ensino, percebi que em
algumas escolas a construcdo do projeto politico-pedagdgico se transforma em uma
exigéncia meramente formal, em que se furta o processo de discussdo e de construcao

coletiva.

As jornadas de boa parte da equipe docente, que acumula cargos em mais de uma
escola para obtencdo de um salério condizente com as necessidades sociais, a falta de um
melhor aproveitamento das reuniGes como espaco para tomada de decisdo e discussdo
coletiva, acaba por dificultar um enfrentamento conjunto da questdo da
disciplina/indisciplina, bem como as necessarias adequacdes do curriculo desenvolvido,

com vista a uma educagéo inclusiva que combata o fracasso escolar.
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Um dos reflexos deste contexto é o fato da imposicdo de regras e normas
disciplinares a equipe discente sobrepor-se ao didlogo. Diante desta imposicdo ha
diferentes reacOes dos(as) alunos(a) que podem caminhar para “... aceitacdo, submissao,
rejeicdo passiva ou rebelido. Essas reacces contribuem para dar logo de inicio a
tonalidade afectiva agradavel ou desagradavel que ird caracterizar o clima da aula”

(Estrela, idem: 126) influenciando na relacdo que se estabelecera com a autoridade docente.

Neste contexto, outras questdes também se fizeram presentes na minha reflexao:

Como os discentes e docentes lidam/reagem as normas disciplinares na

escola?
— Como os(as) professores(as) lidam com a indisciplina em sala de aula?

— Quais comportamentos sdo considerados indisciplinados por docentes e

discentes? Em que contextos?

— Que visdes a respeito de indisciplina estavam presentes na esfera docente e

discente?

Os estudos de Gusman Gomes (1988) fornecem elementos para refletir sobre as
atitudes dos(as) adolescentes diante das normas disciplinares. A pesquisadora realizou sua
investigacdo numa escola secundaria no México. A escola em que se realizou a pesquisa
era vista pela comunidade e pelo departamento de ensino como boa. Situada em uma area
central. A pesquisa teve como objetivo investigar os diferentes mecanismos empregados na
manutencdo do sistema disciplinar a partir da oOtica dos(as) alunos(as). A autora esclarece
que a disciplina é o meio pelo qual se molda o sujeito regulando seu comportamento. Neste
sentido, a disciplina constitui-se uma forma de poder. Os estudos de Foucault e de Agnes

Heller foram utilizados no referencial teérico.

Neste universo pesquisado, a maioria discente ndo se incomodava com as regras
estabelecidas referentes ao respeito e obediéncia a autoridade docente e cuidado com o
mobiliario escolar (88,4%). A maior rejeicdo se dad com relacdo as regras de restricdo
relacionadas ao corpo (ndo se pintar, ndo usar cabelos longos, entre outras). Somente 9,4%
incomodavam-se muito com as normas disciplinares. No geral, os(as) adolescentes acham

justas as exigéncias da escola (80,7%), poucos alunos(as) avaliam como injustas as regras
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(11,2%) e uma minoria acha as regras muito injustas (4,8%). Dentre os(as) adolescentes a
maioria declarava que cumpria a regra por conviccdo (82,7%), outros(as) por interesse
(50,4%) e outros por coergédo (66,7%). Dos que ndo cumprem as regras a maioria declara
que o faz por falta de atencdo ou esquecimento (59%), uma parte declara que o faz para
manifestar-se contra o sistema disciplinar (31,5%) e apenas uma minoria (11,8%) declara
ndo cumprir as regras devido a pressdo do grupo de alunos(as) ao qual pertence (idem,
ibidem: 75 e 76).

A autora conclui que as normas disciplinares foram impostas aos discentes. Dentre
0s mecanismos empregados para manutencdo da disciplina destacam-se: a vigilancia, a

sancdo (aconselhamento, suspensao, adverténcia) e a ameaca (Idem, ibidem:98 e 99).

Das diversas pesquisas desenvolvidas sobre a indisciplina em sala de aula
encontram-se também os trabalhos das autoras Ivanoff (1988) e Bocchi (2002). Ambas
adotam o referencial teérico do behaviorismo radical. Demonstram que as préaticas
coercitivas estdo muito presentes no universo docente e estas ao inves de reprimir,
reforcam o comportamento inadequado, ndo desejado. Tais praticas ressaltam a

heteronomia ao invés de possibilitar posturas autbnomas de auto- controle do(a ) aluno(a).

Ivanoff (idem) investiga as visOes referentes a disciplina e indisciplina de diferentes
atores da esfera escolar. Participaram da pesquisa 16 alunos(as) adolescentes cursando a 6?
e 72 série (11 do sexo masculino e cinco do sexo feminino), nove professores(as) (sete
mulheres e dois homens), a dire¢do e inspetor de aluno em uma escola municipal. Como

instrumento para coleta de dados utilizou entrevista semi-estruturada.

A pesquisadora discute a disciplina/indisciplina para além do comportamento
inadequado buscando focar sua andlise nas relagbes de poder da instituicdo escolar e da

assimetria que marca a sociedade neoliberal.

Organizou os dados coletados em trés grupos de comportamentos classificados
como indisciplinados. No primeiro, 0s comportamentos que abrangeriam varias situacdes
de movimentacdo em sala de aula, quer na presenca ou auséncia do(a) professor(a). O
segundo os comportamentos que indicariam desrespeito do(a) aluno(a) com relagdo ao(a)
professor(a), dos(as) alunos(as) entre si e com as instalagdes da escola. O ultimo os
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comportamentos que indicariam o descompromisso tanto na esfera docente como na
discente (Ivanoff, apud Bocchi, 2002).

Conclui que, se “... a escola através da disciplina inculca submissdo e nega a
possibilidade de participacdo...”, a indisciplina, neste contexto de contestacdo pode ser
vista como “... uma possibilidade de mudanca” (lvanoff, op. cit.: 101). A autora salienta
que a indisciplina como contra-controle por si s6 ndo se constitui uma reivindicacao
critica, mas pode desencadear nos diversos segmentos da comunidade escolar a
possibilidade da mudanga. Almeja-se a formacdo de alunos criticos e atuantes na esfera

escolar, inclusive na negociacdo das normas disciplinares. Neste sentido:

O comportamento indisciplinado poderé constituir-se, para os alunos, em uma
possibilidade de comportamento organizado, que traz em si 0 germe da

reivindicacdo e da participacdo. (Ivanoff, 1988:101)

Na anéalise dos dados obtidos, a autora indicou a necessidade de outras pesquisas
complementares que utilizassem a observacdo em sala de aula no momento em que 0s atos

indisciplinados ocorressem para maior investigacdo do fendbmeno indisciplina.

A pesquisa de Bocchi (2002) seguiu esta direcdo. Teve como objetivo observar os
atos indisciplinados no momento em que ocorriam e verificar como o0s docentes lidavam
com a situacdo. Os dados foram coletados por meio do registro de observacdo das aulas
ministradas por trés professores, de diferentes disciplinas, em uma mesma turma do
segundo ano do ensino médio. A sala escolhida foi a que reunia mais queixas com relagdo a
indisciplina. A autora utiliza como termos equivalentes: comportamento inadequado e
indisciplina.

O foco da pesquisa foi a relacdo professor-aluno, buscando entender como o
professor lida com a indisciplina no momento em que ocorre na sala de aula, e 0os impactos

no processo de ensino- aprendizagem.

Os(as) professores(as) participantes lidaram com medidas punitivas chegando até a
expulsdo do aluno da sala de aula, outros continuavam as atividades, ignorando o ato
indisciplinado e, de acordo com a pesquisadora, obtiveram bons resultados no processo de

ensino — aprendizagem.
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Concluiu que o reforgo positivo, ignorar os atos indisciplinados sdo formas que o(a)
professor(a) pode incorporar a sua acao didatica. De acordo com Bocchi (2002:109) a
conversa em sala foi o comportamento que mais ocorreu, contrariando as pesquisas de
Ivanoff (1988) e Freller (2001). Com relagcdo aos comportamentos considerados como
indisciplinados, a autora verificou em sua pesquisa alguns destes comportamentos:
“movimentacdo, contraposicdo ao professor, agressdo verbal ao professor, execucdo de
atividade diferente da proposta e conversa” (Bocchi, 2002:109). A ocorréncia com que
mais se deparou foi a conversa entre os(as) alunos(as), tal dado surpreendeu a pesquisadora
e fez pensar sobre as praticas coercitivas de educacao que geram nos(as) alunos(as) alguns

efeitos entre eles: a fuga, a esquiva, e o contra-ataque.

Moroz (2003) esclarece que a coercdo € perniciosa como pratica educativa tanto no

ambito familiar como no escolar:

pode-se dizer que existe coer¢do quando alguém, visando direcionar as acdes de
outrem, ou impinge-lhe danos (fisicos, emocionais, morais) ou retira-lhe algo
importante (pertences, privilégios, afetos) ou ameaca alguém com tais
possibilidades. (p. 139)

Estrela (2002) faz critica ao modelo behaviorista de intervencdo com relacdo a
indisciplina. De acordo com ela, 0 modelo de educag&o inspirado no behaviorismo radical é
mais adequado para intervencdo individual e em situacdes externas a sala de aula que para
intervencdo em grandes grupos. Salienta o risco de acirrar um determinado comportamento

desviante (p. 99) quando se busca extingui-lo via reforco ou eliminacéo.

Oliveira (2002) e Rebelo (2000) partem de outro referencial tedrico, abordam as
concepcdes de educacdo a partir da contribuicdo de Paulo Freire e evidenciam que a
indisciplina é fruto de praticas autoritarias, designadas por este autor como concepcao
bancéaria de educacdo, em que o professor é o transmissor e o(a) aluno(a) assume uma
atitude passiva. O carater autoritario reveste as relagdes do(a) professor(a) com o(a)
aluno(a) e com o objeto do conhecimento. O fendmeno indisciplina é visto como resultante
também de diversos fatores internos e externos ao universo escolar: familia, midia,

contexto social neoliberal, entre outros.
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Estas pesquisas demonstram as relagdes assimétricas de poder presentes na escola e
0s mecanismos de controle e puni¢cdo como mantenedores do sistema disciplinar. As
pesquisadoras apoiam-se também nos estudos de Foucault para pensar nas relacfes de
poder e no modelo vigilancia e punicdo presentes no contexto escolar das escolas em que
realizaram a pesquisa. Semelhante analise é feita por Gusman Gomes (1988), mas tendo

como foco as visdes da esfera discente.

Ivanoff questiona a forma como as regras de convivio sdo impostas aos(as)
alunos(as) na escola. Aponta a necessidade de considerar, na investigagdo da tematica
indisciplina, as relagfes de poder estabelecidas. Tais relagdes se manifestam no controle do
tempo, do corpo/movimentos e na vigilancia constante dos(as) alunos(as). A producao de
“corpos submissos, exercitados e doceis™ acaba se traduzindo na finalidade da educacéo
(TRAGTEMBERG, 1985 apud Ivanoff, 1988: 4)

Partindo de diferentes referenciais tedricos os estudos de Ivanoff (op. cit.), Bocchi
(op. cit.), Rebelo (op. cit.), Oliveira (op. cit.), Gusman Gomes (op. cit.) e Freller (2001)
evidenciam que o ideério de aluno presente é obediente, passivo, que ndo questiona e que
faca siléncio em sala de aula. Enfim, a submisséo acritica as normas estabelecidas
prevalece a participacdo dos diversos segmentos na construcdo das regras grupais. A
arbitrariedade e o modelo “vigilancia e puni¢do” sdo o que garantem a manutencdo do

sistema disciplinar da escola.

Guirado (1996) forneceu alguns elementos para reflexdo das questbes acima
expostas. Seus argumentos embasam-se no referencial teérico de Foucault ao pensar no
poder disciplinar. Utiliza a expressao poder indisciplina e defende a relacéo entre o poder
disciplinar e a indisciplina, vista como uma forma de poder. As relacdes humanas, de

acordo com este referencial tedrico, sdo perpassadas por:

relagBes de forcas, isto é, uma dimensdo constitutiva de qualquer relacdo social ou
discursiva. Os parceiros neste jogo, estdo em constante movimento de equilibracéo
dessas forcas. Tanto que o lugar da resisténcia exerce pressao sempre mével sobre o

lugar de dominio. (...)
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Poder € exercicio regional de forgas, sempre moveis e mutaveis, do interior das
relages que se estabelecem. E tensdo constante no dia-a-dia... (Idem, ibidem:59 e
60)

As relagdes politicas e de poder se interpenetram reciprocamente e “atravessam as
relacdes cotidianas de todo e qualquer grupo, de qualquer dupla...” (Idem, ibidem:60). A
vigilancia, a sangdo normalizadora e 0 exame sd0o 0S mecanismos que caracterizam o poder
disciplinar. Embasada neste referencial, a autora olha o par professor/aluno, e aborda a
indisciplina como decorréncia da acdo disciplinar: “... a indisciplina faz parte da propria
estratégia de poder e € gerada pelos mesmos mecanismos que visam o seu controle” (Idem,
ibidem: 68).

Destas consideracfes pude depreender também que ndo had como culpabilizar os
polos do par professor-aluno, pois “... a rede de poder é uma estratégia sem sujeito... Isto &,

por efeito dessa rede é que se desenha o perfil da relacdo” (Idem, 1996:71).

Esta reflexdo clarifica a importancia de pensar o par dialético professor(a)-aluno(a)
no que se refere a questdo da indisciplina escolar. N&o ha como focar isoladamente um ou
outro, mas 0s encontros resultantes entre os dois pdlos para melhor compreensdo desta

interacdo.

Outra questdo evidenciada por Guirado corroborada nos estudos de Rebelo, Estrela,
Ivanoff é a de que alguns dos atos classificados como indisciplinados poderiam ser
considerados como reacdo ao poder disciplinar da escola, “(...) criando resisténcias e
reacdes indesejadas sobre a ordem e o controle instituidos” (Rebelo, 2000:46), criando o
“contra-controle” (lvanoff, 1988:101).

Freller (2001) parte da premissa que as acgOes consideradas indisciplinadas
comunicam, expressam algo e a compreensdo requer considerar em um determinado
contexto escolar a rede de relacbes e forcas que as produzem entrelacando o0s
determinantes histdricos, econémicos, sociais e subjetivos que inauguram um novo
fendmeno com caracteristicas proprias.

A dimensdo social, histdrica e politica esta estritamente relacionada aos atos de

“indisciplina” que ocorrem nas escolas, produzindo experiéncias... impares (Idem,
ibidem:204)
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O ponto de partida da pesquisa foi a escuta das queixas dos segmentos docente,
discente, técnico-administrativo e familiares. A partir da queixa resgatou as concepcoes e
as possiveis causas aventadas com relacdo a indisciplina escolar, bem como as possiveis
formas de enfrentamento. Freller salienta que muitas vezes a escuta ja se configura como

uma forma de atender a uma necessidade:

Ao escutar uma necessidade, em muitos casos, ja a atendemos. Reconhecer uma
necessidade ajuda o individuo a poder formula-la melhor, significa-la e fazer as

articulagdes histéricas originais. (2001: )

A pesquisa agdo foi realizada em quatro escolas puablicas (trés estaduais e uma
municipal), situadas em areas mais periféricas. O universo discente abrangia ensino
fundamental | e Il e ensino médio. As escolas participantes solicitaram a intervencdo de
uma psicologa para enfrentar a questdo disciplinar. O objeto da pesquisa foi a relagdo da
psicéloga com as historias de indisciplina na escola. Teve a intengdo de ouvir diferentes
versdes sobre o fendmeno na busca conjunta de solugbes negociadas. Como instrumentos
para coleta de dados, utilizou: entrevistas, encontros individuais e coletivos com
professores/as, alunos/as, participacdo em reunido de pais e pedagogica. Na coleta de dados
no segmento discente, conversou individualmente e coletivamente com representantes

(representantes de classe), utilizou desenhos, redacdes.

Nesta pesquisa, o0 didlogo constitui-se ferramenta fundamental criando e

incrementando canais de comunicagéo:

Busco propiciar o dialogo, praticamente extinto nas instituigdes... inclusive como
alternativa de expressdo de contetdos que, muitas vezes, por falta de canais
adequados, sdo expressos pelas condutas indisciplinadas. (...) Pretendo propiciar
vivéncias e realizagcbes no espaco potencial, onde a subjetividade e a objetividade
estdo mescladas, onde a criacdo promove a descoberta, onde se exercita a
capacidade de simbolizar. Parto do pressuposto que facilitar a emergéncia desse
espago na instituicdo, em determinados momentos, pode produzir um certo

movimento, abrir fendas na perversa cristalizacdo de praticas e processos



29

educativos, instaurando espacos e possibilidades para relagBes mais significativas
entre 0s sujeitos institucionais e mais criativas com a cultura escolar. (Freller, 2001:

53 e 54, grifos meus)

O referencial psicanalitico de Winnicott foi utilizado na analise das historias de

indisciplina com as quais a pesquisadora deparou-se.

Dialogando com docentes e discentes, nas escolas em que atuei, procurava perceber
como se processavam as relacdes entre ambos. As queixas destes sujeitos forneciam pistas
para compreensdo. Tanto professores(as) como alunos(as) sentiam-se desrespeitados nas
salas de aula em que ocorriam indisciplina. A irritacdo era perceptivel tanto nos discursos
docentes e quanto nas justificativas discentes. O(a) professor(a) argumentava que ndo
conseguia ensinar seus alunos, dar uma boa aula. O(a) aluno(a) enviado(a) a coordenacao
pedagdgica dizia que o professor(a) foi injusto(a) com ele(a) e que ndo ensinava direito, o
qgue demonstra que a indisciplina interfere no processo de ensino-aprendizagem (Rebelo,
2000; Estrela, 2002; e Pinheiro, 1999).

Dentre os(as) alunos(as) encaminhados(as) a coordenacdo pedagdgica pelas equipes
docentes com quem trabalhei, as queixas mais comuns eram: desinteresse, desrespeito,
conversar demais, falta de atencdo, gritar ou se negar a fazer as atividades em sala de aula.
O que mais me incomodava era a discussdo acerca do uso de bonés em sala de aula. Esta
questdo mobilizava os docentes ocupando espacos de discussdo em algumas reunifes

pedagogicas.

Na revisdo da literatura (Rebelo, 2000; Ivanoff, 1988; Bocchi, 2002; Oliveira, 2002;
Winett e Winkler, 1972, apud lvanoff, 1988; Bernardes, 1993; Freller 2001; e Estrela,
2002), séo classificados como atos indisciplinados pelos(as) docentes: brigas no recreio e
em sala de aula, uso de palavras de baixo caldo, levar radios a sala de aula, uso de bonég,
ndo levar material escolar, andar na classe durante a aula, jogar bolinhas de papel, entrada
ou saida em sala sem pedir autorizagdo, mascar chiclete, pichar carteiras com liquido
corretivo, movimentacdo nas carteiras, mostrar-se dispersivo, retrucar, chamar a atencao

para si mesmo, Xingar, ser agressivo, ndo usar uniforme, desinteresse, descompromisso,
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desatencdo, chutar objetos, correrias pela sala, conversar durante a aula, brincadeiras,

roubo, mentir, fazer atividade diferente da proposta pelo(a) professor(a).

Gusman Gomes (1988) e Freller (2001) acrescentam a partir da Otica discente:
brigas em sala de aula, destruicdo do mobiliario escolar, falta de respeito ao(a) professor(a),
uniforme incompleto, usar cabelos longos, atrasos, comer em sala de aula, imitar sons de
animais durante a aula, ndo trazer material, ndo fazer a licdo. Freller diferencia, tal como no

meu trabalho os atos violentos dos atos indisciplinados.

Dentre os atos identificados pelos docentes nas escolas em que trabalhei, a falta de
atencdo e desinteresse dos alunos foram salientados como causadores da indisciplina na

sala de aula, prejudicando o processo de ensino-aprendizagem.

Os dados evidenciados na pesquisa de Der (1996) também apontam a desatencao
como uma queixa frequente em sala de aula no segundo ciclo do ensino fundamental. A
autora investigou a compreensao de alunos(as) adolescentes e docentes. Muitas vezes tais
atitudes sdo vistas pelos(as) docentes como caracteristicas individuais dos(as) alunos./as.

De acordo com a autora as atitudes de atencao/desatencao:

Identificadas também como atitudes de desinteresse e de indisciplina, (...) eram
vistas como principal causa dos problemas de aprendizagem surgidos na sala de

aula...

(...) Desse modo, os problemas de aprendizagem resultantes da falta de atencéo
eram vistos como responsabilidade exclusiva dessas caracteristicas dos alunos,
mostrando uma percepgao dissociada da relacédo atencdo/desatencdo- conteddo

e, portanto, dissociada da relacé@o professor — aluno. (Der, 1996: 2, grifos meus)

A autora evidencia que as questfes referentes a atencdo e desatencéo estdo ligadas a
manifestacdo afetiva. O interesse apareceu na opinido dos docentes e dos discentes como
“condigdo determinante para despertar as atitudes de atencdo” (idem: 142). Foi
demonstrado que o(a) aluno(a) adolescente vai selecionando os contetdos que contribuem

para constituicdo de sua identidade. Desta forma os critérios afetivos sdo determinantes nas
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atitudes de atencdo e desatencdo dos(as) alunos(as), que estabelecem vinculos afetivos

positivos /negativos com o(a) professor(a) e o objeto de conhecimento.

A grande contribuicdo da autora se da ao desvelar, a partir de seu referencial tedrico
walloniano, que o comportamento dos(as) alunos(as) em sala de aula envolve cognigéo,
afetividade e o dominio motor. Assim as investigacdes sobre indisciplina devem levar em
conta 0s sentimentos e emocdes que permeiam o0 processo de ensino-aprendizagem no

contexto escolar.

Bocchi salienta a partir da analise das pesquisas sobre o fendmeno indisciplina em
sala de aula, presentes na literatura cientifica, que ha diferenca na visdo docente e discente

no que se refere aos comportamentos de indisciplina:

os alunos consideram interligados a atuacdo do professor em sala de aula, ou seja, a
indisciplina tem a ver com a relacdo professor-aluno estabelecida em sala. Por sua
vez, os professores ndo véem a indisciplina na relacdo professor-aluno, mas apenas
a consideram caracteristica do comportamento do aluno, apoiando-se nos conceitos

de quietude, siléncio e obediéncia. (2002:7)

Mahoney (2003) aponta a necessidade de se pensar na relacdo professor-aluno
enguanto “um par unitario, indivisivel” quando analisamos 0 que ocorre em sala de aula. A

aprendizagem é resultado desse encontro. De acordo com a autora:

A pergunta a ser feita é: quais comportamentos ocorrem nesse encontro, em que
situacdes, para termos esse resultado? A analise, a avaliagdo do comportamento do
aluno precisa levar em conta as situagdes em que ocorre. Qualquer analise que
separe essa unidade professor-aluno-situacdo perde o sentido e passa a falar de
abstracGes que nada tém a ver com a experiéncia concreta do dia-a-dia.

A interacdo desse par leva a transformacGes na diregdo da aprendizagem, na medida
em gue considera situacdes que satisfacam ao mesmo tempo necessidades motoras

afetivas e cognitivas dos dois pdlos do par.
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Uma das referéncias para orientar o professor na compreensdo das necessidades do
aluno séo as teorias de desenvolvimento... valendo-se de procedimentos e recursos
oferecidos pela didatica. (Mahoney,2003:13)

Pensar na relacdo professor-aluno-conhecimento requer pensar na afetividade que
vincula o aluno ao(a) professor(a) e ao conhecimento. A afetividade engloba as sensacoes
de prazer e desprazer e € constituida por emocao, sentimento e paixdo (Wallon, 1995). A
afetividade permeia a relagdo do sujeito com o seu meio. No contexto escolar, permeiam
também as relagcbes com o conhecimento, pois de acordo com Wallon afetividade e

cognicdo mantém entre si relagdes reciprocas e interdependentes.

Leite e Tassoni defendem que a relagdo professor(a)-aluno(a) é uma relacao afetiva,

pois as interacdes que ocorrem em sala de aula:

sdo marcadas pela afetividade em todos os seus aspectos. Pode-se supor
também que a afetividade se constitui como um fator de grande importancia
na determinacdo da natureza das relacbes que se estabelecem entre os
sujeitos (aluno) e os diversos objetos de conhecimento (&reas e contetdos
escolares), bem como na disposicdo dos alunos diante das atividades

propostas e desenvolvidas. (2003: 124)

Pinheiro (1995: 121) buscou apreender a relacdo da afetividade e cogni¢do no
contexto do ensino-aprendizagem em sua pesquisa com professoras de diversos niveis de
ensino. A autora conclui que independente do nivel de ensino e idade do aluno, o
componente afetivo esta presente no processo de construcdo do conhecimento, portanto ao
organizar atividades cognitivas o/a professor/a oferece novas possibilidades para o
desenvolvimento da afetividade. Cabe ao(a) professor(a) “proporcionar um ambiente
propicio as atividades cognitivas e afetivas”. Aulas dindmicas em que a movimentacdo em
sala de aula é permitida favorecem o bem estar dos(as) alunos(as) e minimizam

problemas disciplinares.
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Outro aspecto salientado é a importancia do docente conhecer o carater altamente
contagioso das emoc0es, “a fim de ndo se irritar... nem alimentar a irritacdo dos outros”

(Pinheiro, idem: 84), pois o controle de suas emocdes reafirma a sua autoridade.

A autora salienta que a psicogénese de Henri Wallon fornece elementos para melhor
esclarecimento desta temética, uma vez que neste referencial a pessoa € vista como

resultado da integracdo das dimensfes motoras, afetivas e cognitivas.

De acordo com a psicogenética walloniana o desenvolvimento do sujeito da-se de
forma ndo linear, com fluxos e refluxos (Wallon, 1995) em que as conquistas efetuadas em
um dos estagios incorporam-se aos seguintes e refinam a constante interacdo do sujeito
com o meio, alternando a preponderancia das funcées do dominio afetivo, cognitivo e

motor.

A pessoa neste referencial “é o todo que integra esses varios campos e é, ela
prépria, um outro campo funcional” (Galvdo, 2000:49). O individuo interagindo de forma

sincrética com seu meio diferencia-se deste compondo a sua personalidade.

Na investigacdo que realizei, o foco foi dado na relacdo professor(a) com o(a)
aluno(a) adolescente, uma vez que na minha experiéncia profissional me deparei com

muitas queixas disciplinares referentes a este segmento etério.

Estudos como os de Temponi (1997), Ferrari (1996), Thomé (2001) e Der (2001)
forneceram elementos para pensar no(a) aluno(a) adolescente. Utilizam o referencial
tedrico de Henri Wallon. Postulam que o(a) aluno adolescente deve ser visto na sua
integralidade que envolve as dimensfes da: afetividade, cogni¢cdo, motora e sua pessoa.
Quando suas necessidades sdo acolhidas e satisfeitas ha menor conflito na interacdo com
o(a) professor(a), possibilitando maior vinculagdo com o conteddo/saber. Enfim, ao atender
as necessidades do par professor(a)-aluno(a), o processo de ensino-aprendizagem é
potencializado.

Ferrari (1996) em sua pesquisa teve como objetivo identificar as percepcbes que
os/as professores/as tem das necessidades dos(as) alunos(as) da 52 série e como lidam com
elas. Utilizou-se de entrevistas para coleta dos dados e observacdo de uma aula de cada

professor dos diferentes componentes curriculares que ministravam aulas na mesma turma.
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Demonstrou na sua andlise que a maioria dos(as) professores(as) ndo satisfaz

adequadamente as necessidades motoras, cognitivas e afetivas do(a) aluno(a) adolescente.

Segundo a autora, os dados apresentados indicam que os docentes:

percebem as seguintes necessidades dos alunos: atengdo, carinho, contato fisico, ser
ouvido, rebeldia, motivar-se pelo contetdo, participar da aula, limite, disciplina,
aprender, ser responsavel pelo material escolar, pertencer a um espago social,
compreensdo, afeto, sentir Gtil, ter pré-requisitos, seguranga, questionar, participar
do processo de elaboragdo disciplinar, ter conteido interessante e adequado, ludico,
maior proximidade com o professor, oposicao, respeito as suas condicdes de vida e
suas possibilidades, de ndo sentir-se tdo diferente dos outros em relacdo as suas
condicbes existenciais, contar com a disponibilidade do professor, de gostar da

matéria e de ter uma escola profissionalizante. (Ferrari, 1996:83)

A maioria dos depoimentos evidenciou a visdo do exercicio autoritario do professor
na manutencdo da disciplina. Esta visdo corrobora os dados de Ivanoff, (1988), Gusman
Gomes (1988), Rebelo (2000), Oliveira (2002) e Bocchi (2002).

A necessidade de aprender é indicada, mas esta atrelada ao que o(a) professor julga
importante, desconsiderando as peculiaridades deste estagio de desenvolvimento. A autora
defende que, a medida que os docentes pensarem nos alunos(as)como parceiros na gestao
das normas disciplinares, sera criado um clima mais aberto para participacdo e
consequentemente para a aprendizagem, uma vez que possibilitard maior envolvimento e
“um menor desgaste de ambos no processo pedagdgico, sem perder a autoridade do
professor” (Ferrari,idem:84). Fica novamente evidenciada a estreita relacdo entre a

disciplina/indisciplina e o processo de ensino-aprendizagem.

A necessidade do/a adolescente opor-se ao outro € encarada por este grupo docente
como comportamento a ser moldado pelo estabelecimento da regra e/ou persuasdo e em
“nenhum momento foi considerada como parte importante do processo de construcdo da

personalidade do jovem” (Idem, ibidem:84).
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Nas consideracbes finais foi salientado que as necessidades presentes nos
depoimentos dos(as) professores(as) consideram os dominios cognitivo e afetivo do(a)
aluno(a) adolescente. Nos depoimentos, as necessidades referentes ao dominio funcional
motor foram desconsideradas, o que reafirma o exposto na literatura referente a idealizacdo
do(a) aluno(a): quieto(a), sentado(a) durante o periodo de aula e sem movimentar-se
durante as aulas. Esta visdo indica o desconhecimento da importancia do movimento no
desenvolvimento e aprendizagem discente. Outra questdo evidenciada pela autora € a
importancia de atender a necessidade de cada pdlo do par professor-aluno para garantir o
processo de ensino-aprendizagem, “a acdo pedagogica s6 se completa se ao contemplar
as necessidades do aluno e do professor, parceiros que sdo da relacdo pedagdgica”
(Ferrari, 1996: 90, grifo meu).

E no momento de aula, no encontro entre professor e aluno, que as necessidades
surgem, podem ser criadas e devem ser satisfeitas para que o ato de ensinar atinja
seu objetivo e, a0 mesmo tempo, propicie desenvolvimento e prazer a ambos...
(Idem: 86)

Temponi (1997) faz uma caracterizacdo do(a) adolescente investigando a partir da
analise do discurso dos(as)adolescentes sobre si mesmos. Participaram da pesquisa quatro
alunos(as)da 5% série (idades entre 11 e 12 anos): dois do sexo masculino e dois do sexo
feminino, que estudavam em escolas publicas e particulares, garantindo assim a escuta de
sujeitos com diferentes contextos sociais. Para coleta de dados utilizou-se de entrevista
semi-estruturada. O roteiro levou em consideracdo a experiéncia desenvolvida por
DANTAS na Faculdade de Educagdo da Universidade de Sdo Paulo®, ao roteiro elaborado
acrescentou questdes referentes ao corpo e sexualidade. A pesquisadora realizou trés

entrevistas por participante, tendo como questdo provocadora: quem sou eu?

Os dados obtidos demonstram a necessidade do(a) adolescente ter contato com seus
pares, espacos de vivéncia em grupo, raros na experiéncia escolar sdo fundamentais no
aprendizado desses jovens, possibilitando atitudes de cooperacdo, respeito, troca de idéias,

responsabilidade e aceitacdo das regras de convivio. A acdo do grupo, como defende

3 Mahoney (2003:9-31) resgata esta experiéncia entrevistando a professora Heloysa Dantas.
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Wallon (1979) é educativa, contribui na constituicdo da identidade do sujeito. A
necessidade de ser estimado e respeitado pelo professor também é ressaltada, querem um
professor que perceba suas necessidades e interesses. A simpatia € 0 bom humor concorrem
na opinido destes /as jovens para o bom clima em sala de aula e para conseqlente
diminuicao das situacdes de indisciplina. Estas caracteristicas dos professores também sao
abordadas no trabalho de Thomé (2001) sob a 6tica do adolescente e nos estudos de Estrela
(2002) e Ferrari (1996).

A concepcdo que o(a) adolescente tem da relacdo professor-aluno foi investigada

por Thomé (idem).

Esta pesquisa teve como participantes quatro adolescentes do 2° ano do ensino
médio. Na andlise dos dados, sdo levantadas algumas caracteristicas positivas e negativas
com relacdo ao desempenho em sala de aula. Entre as caracteristicas positivas estdo: “ter
jogo de cintura (flexibilidade)”, que revela a importancia do professor ter conhecimento e
controle das suas emog¢fes ndo se contagiando pelo comportamento dos alunos. Outra
caracteristica é ““ouvir o aluno, que revela a importancia da comunicacdo na relacao
interpessoal, ao ouvir o(a) aluno(a) o(a) professor(a) faz com que este(a) se sinta
valorizado(a). “Essa atencdo propicia a reciproca: a valorizacdo e a estima em relagdo ao
professor” (Thome, idem: 37). Por fim sdo indicadas outras caracteristicas: “ter bom

humor” e “motivar o aluno a aprender e a estudar” (Idem, ibidem: 41).

Os trabalhos de Pinheiro (1995) e Der (1996 e 2001) propiciaram elementos para
delimitar meu enfoque de pesquisa. Forneceram valiosa contribuicdo para pensar nos
sentimentos decorrentes e geradores da indisciplina. O contato com os estudos de Temponi,
Ferrari, e Thomeé foram Uteis ao salientar as necessidades do(a) aluno(a) adolescente que
precisam ser satisfeitas para viabilizar o processo de ensino-aprendizagem, incidindo na

questéo da indisciplina /disciplina em sala de aula.

Pude observar também, tanto na literatura como na minha experiéncia profissional,
gue o dominio da disciplina em sala de aula € considerado tanto pelos(as) professores(a),
como pelos demais sujeitos da comunidade escolar como sinal revelador da competéncia
docente. Neste sentido, as incidéncias de atos indisciplinados tinham impacto na auto -

estima profissional e se tornam um fator de estresse, desgaste emocional (Ivanoff, 1988;
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Freller, 2001 e Estrela, 2002) e frustracdo. Tal constatacdo demonstrou a importancia de
pesquisar os sentimentos do(a) professor referente as situacdes de indisciplina, pois
somando este recorte as pesquisas desenvolvidas poderia oferecer elementos para o(a)
professor(a) melhor compreender seus sentimentos e com isto potencializar o processo

ensino-aprendizagem.

Percebi a relevancia de pesquisas que além de evidenciar 0s sentimentos,
fornecessem elementos para refletir como o(a) professor lida com estes sentimentos de
forma a satisfazer as necessidades tanto docentes quanto discentes. Interessou resgatar as
representacdes docentes sobre indisciplina, saber quais leituras que os(a) professoras(es)
faziam dos grupos com quem interagiam. Queria evidenciar 0 quanto as expectativas e

representacdes do sujeitos eram permeadas pelos estereo6tipos sociais e culturais de género.

Julguei importante investigar os sentimentos e a forma de intervencdo de docentes
de ambos os sexos, com relacdo ao aluno e a aluna adolescente. Tinha claro que a
disciplina e a indisciplina configuram-se como epifendmenos, mas o foco que foi dado,
conforme elucidado anteriormente, ao par indivisivel professor(a) -aluno(a) (Mahoney,

2003), ou especificamente a relagéo professor(a) -alunos(a) adolescente.

A consulta a literatura delineou o recorte que daria a temética indisciplina em sala
de aula, tornou-se relevante investigar os sentimentos de professores de ambos 0s sexos que
trabalhassem com aluno(a) adolescente. Instigou-me a pensar também: quais 0s
sentimentos presentes na relacdo professor(a) -aluno(@) em salas com acentuado

problema disciplinar? Como o professor(a) lida com esses sentimentos?

A estas questBes acima explicitadas também acresci as constatacbes na minha
pratica enquanto docente e coordenadora pedagdgica. Pude observar que a maioria dos
alunos, que era alvo da queixa docente no aspecto disciplinar, era do sexo masculino.
Estrela (2002) também evidencia tal constatacdo que me fez refletir sobre a construcdo
social das identidades de género, e os possiveis reflexos nas expectativas docentes no que
concerne aos comportamentos dos alunos e das alunas. Inquietava-me pensar a escola
enquanto espaco em que as relacbes de género também se processavam. Nesta reflexdo,

tive a contribuicdo da literatura especializada, bem como a minha atuacgdo profissional na
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Coordenadoria Especial da Mulher!, no periodo de 2001 até 2003. Esta experiéncia
profissional possibilitou também a reflexdo sobre o papel da educacdo formal na
construgéo das identidades masculinas e femininas. Nesse sentido, interessou-me continuar
investigando a indisciplina escolar tendo género como categoria para andlise dos dados
obtidos.

Com relacdo as influéncias da educacdo formal na consolidacdo das identidades de
género, os estudos de Rosemberg e Amado (1992) indicam a escola como espago sexista,
ou seja de reproducdo e criacdo de estereotipias de género. No estudo de arte efetuado no
periodo em que o artigo foi publicado, ficaram evidenciados como lacuna estudos que
abordassem a relacdo entre género e educacdo, dada a escassez de pesquisas na época com
esta tematica. Outro ponto salientado é o fato da passividade e da obediéncia cega serem
marcas do processo de socializagdo das meninas que acabam por garantir um melhor

desempenho destas no universo escolar.

Silva, Halpern e Silva (1999), em artigo intitulado “Meninas bem-comportadas,
boas alunas; meninos inteligentes, indisciplinados”, fruto de um estudo longitudinal das
criangas nascidas no municipio de Pelotas, Rio Grande do Sul e o percurso destes(as) nas
escolas publicas, verificou um maior nimero de reprovacao no ensino basico de meninos
(41%) que de meninas (30%), evidenciou que a variavel género tem forte influéncia no
desempenho escolar de meninos e meninas. Conclui que o melhor desempenho das meninas
na escola esta atrelado a socializagdo e aos esteredtipos das identidades de género, ou seja,
0 que é socialmente determinado quanto a ser homem e ser mulher. As mulheres sdo
educadas para serem mais passivas, obedientes, tal perfil na analise das representacdes das
docentes acaba sendo determinante no “sucesso escolar”. O que se classifica como bom
comportamento acaba prevalecendo na avaliagdo ao conhecimento que esta constréi na

esfera escolar.

As expectativas docentes também sdo influenciadas pela variavel género, em que se

antecipa 0 sucesso das meninas em detrimento dos meninos, demonstrando o aspecto

* A Coordenadoria Especial da Mulher (C.E.M.) é um 6rgéo municipal, ligado & Secretaria do Governo Municipal, que tem como funcéo
a elaboragdo conjunta com as diversas secretarias de politicas publicas que tém como horizonte a construcao da igualdade entre homens e
mulheres.
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perverso deste sucesso por ndo se refletir em grandes avancos na ocupacéao destas na esfera

publica.

As(os) professoras(es) entrevistadas(os) “ndo sabem” que meninos sdo mais
reprovados do que as meninas. Sabem, contudo, dizer com antecipacdo os alunos
que serdo aprovados. (...) De que forma se opera este processo? Através do
relacionamento  professor/aluno, dos sentimentos que, de alguma forma,
transparecem, pelas manifestagdes de agrado ou desagrado, do reforco oferecido
aos comportamentos desejados. Assim vao sendo construidos os contornos das
trajetorias escolares. (...)

Para a subjetividade da menina, por exemplo, o processo de construir-se como
aluna bem sucedida é duplamente penoso: primeiro, porque para submeter-se as
regras da escola precisa assumir os comportamentos esperados de menina bem
comportada e segundo, porque, apds a adaptacdo, devera sair de cena, abrindo mao
do papel de boa aluna para que 0s meninos passem a ocupar os lugares de destaque
na vida publica. (...)

Reforca-se, por fim estreita relacdo entre género e saber. (...) (Silva et.al.,1999: 222 e
223)

Contrapondo-se as analises de SILVA et al., Carvalho (2003) afirma que, ao aceitar
as premissas gque as meninas Sdo mais submissas e 0s meninos mais indisciplinados,
reproduz-se uma visdo estereotipada de género, pois nem sempre tais imagens traduzem a
totalidade dos(a) sujeitos e ndo se da conta da diversidade de vivéncias referentes as

masculinidades e feminilidades:

N&o vamos negar que existe ainda o modelo da menina obediente, mais passiva,
mas ndo é o unico, assim como também n&do é o Unico modelo de escola e de

professora.

Da mesma forma, nem todos 0s meninos sdo irrequietos e agressivos, nem todos
meninos correspondem ao polo oposto da feminilidade passiva (...) I1sso mostra que
h& um grupo de meninos que tem conseguido articular algum tipo de afirmacao de
sua masculinidade com desempenho escolar muito positivo... e indica também que
precisamos entender os multiplos conceitos de masculinidade que circulam entre o0s
nossos alunos. (Carvalho, 2003: 189)
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A autora alerta que ha de se considerar muitos outros fatores, investigar as

[1]

representacfes de masculinidade que se ensejam na cultura escolar, enfim “... trazer a

questdo de género para o centro do debate sobre o fracasso escolar” (Idem, ibidem:191).

Eu diria: trazer a questdo de género ao debate da relacdo ensino aprendizagem e a

indisciplina escolar.

Carvalho (2003) indica a necessidade de elaborar pesquisas sobre a tematica que
também abordem as demais contradi¢Bes sociais, tais como raca e classe social, sem cair
num enfoque conservador, preconceituoso ou na culpabilizacdo das vitimas. Ressalta a

necessidade de pesquisas académicas que versem sobre tematicas relevantes a educacéo:

Um deles é o fracasso escolar... e outro que me parece fortemente articulado com o
primeiro, é a questdo da violéncia no ambito da escola, um tema que se vincula aos
debates sobre a juventude e violéncia social como um todo. Esses dois temas... vém
sendo discutidos no Brasil como se eles ndo tivessem a ver com as relacOes de
género, quando na verdade estamos falando o tempo todo de determinadas formas
de masculinidade (...) ha relacGes de género que, se evidentemente ndo explicam
esses fendmenos como um todo, ndo podem ser dispensadas para entendé-los...
(Idem, ibidem: 192).

Ter presente que a questdo de género, mais especificamente na construcdo da
masculinidade, perpassa tal discussdo, conforme afirma Carvalho (2003). Esta mesma

reflexdo pode, a meu ver, ser feita no que se refere a indisciplina escolar.

Lembro de um caso de agressdo fisica entre duas meninas e a indignacdo da
inspetora de aluno e da diretora expressa na frase: “Que horror! Elas nem parecem
meninas!”. Esta frase é significativa do espanto e da censura, ndo s6 ao ato de agredir a
outra colega, mas ao padrdo hegemonico da identidade de género em que a mulher cabe a
obediéncia e passividade. O fato de uma adolescente assumir uma postura agressiva,
considerada nos padrdes hegemoénicos como “masculina” era a questdo que suscitou maior

desaprovacdo que propriamente a acao da aluna.

Bernardes (1993) salienta em seu artigo que ha percepgdes favordveis e
desfavoraveis a determinados atributos associados ao padrdo dominante de género no

cotidiano escolar. Com relacdo a menina/adolescente ainda é considerado mais adequado,
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de acordo com o padrdo dominante: ser meiga, obediente, atenciosa, maternal, fragil,
dengosa, e do homem, o que ainda se espera, € que tenha forca, iniciativa, objetividade,

racionalidade (Faria e Nobre, 1997).

Tais percepgdes traduzem os esteredtipos de género e conformam expectativas
docentes referentes ao comportamento dos(as) adolescentes. Na esfera social, os atributos
considerados femininos ndo sdo mais valorizados se comparar com 0s atributos
considerados masculinos No imaginario escolar a docilidade, passividade e obediéncia que
permeiam a visdo do feminino e também do ideal disciplinar, podem possibilitar maior
tolerancia dos(as) docentes com relacdo ao comportamento feminino e ndo ao masculino
(Silva et al., 1999; Rosemberg e Amado, 1992).

Outro fato que observei foi a insatisfacdo de alguns/algumas professores(as) ao se
depararem, no inicio do ano letivo, com salas com um grande namero de alunos e um
numero menor de alunas. Geralmente atrelavam a esta configuracdo a previsdo quanto ao
comportamento da sala, se terdo mais ou menos problemas de indisciplina, e as salas com

mais meninos eram vistas a priori como indisciplinadas.

Com relagéo aos sentimentos no ambito docente, considerando a minha experiéncia
podem estar presentes, quando enfrentam problemas de indisciplina, sentimentos de raiva,
impoténcia e em alguns casos medo: da reacdo do(a) aluno(a), do uso de drogas, das

retaliacGes por parte dos alunos nos carros, quando sdo repreendidos.

No ambito discente pude constatar, a partir dos casos encaminhados a minha
coordenacgdo pedagdgica, os sentimentos de desprestigio, injustica eram muito frequentes,
geralmente os(as) alunos(as) se queixavam pela falta de escuta docente, ndo sentiam
contempladas suas pautas reivindicatorias, a raiva, o descontentamento, a frustracdo

acabavam sendo externalizadas em algumas manifestagdes destes(as) alunos(as).

A literatura especializada e as constatacGes da préatica fizeram com que aventasse a
hipdtese que ha diferentes exigéncias feitas aos alunos e alunas, no que se refere a
indisciplina escolar. Incitou saber como séo percebidas e sentidas tais diferencas pelos(as)
docentes, como lidam e quais sdo 0s impactos na relacdo ensino-aprendizagem /trajetoria

escolar.
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Reafirmo que fui circunscrevendo o meu objeto de estudo a partir de minhas
experiéncias profissionais e por meio do dialogo com diferentes interlocutores na literatura
especializada. O recorte desta pesquisa deu-se na relacdo professor (a) aluno (a)
adolescente. O foco principal foi a investigacdo dos sentimentos presentes nesta relacdo em
salas de aula com problema de indisciplina, tendo como horizonte na analise 0s impactos
no processo ensino-aprendizagem. A literatura especializada e as constatacdes da préatica
fizeram com que aventasse a hipdtese que ha diferentes exigéncias feitas aos alunos e
alunas, no que se refere a indisciplina escolar. Instigou saber como sdo percebidas e
sentidas tais diferencas pelos/as docentes, como lidam.

Na discussédo dos dados, as principais categorias e foram:

— sentimentos de professores com relagdo a indisciplina em sala de aula

— sentimentos de professoras com relacdo a indisciplina em sala de aula.

Cada uma das categorias tem duas subcategorias: em relacédo ao aluno adolescente

indisciplinado e em relacéo a aluna adolescente indisciplinada.

Foram consideradas para subsidiar a analise de cada entrevista:

concepcao de disciplina,

concepcao de indisciplina,

concepcao de escola,

concepcao de adolescéncia.

A psicogenética de Henri Wallon foi o principal referencial utilizado na analise dos
dados, uma vez que o individuo é resultante da integracdo dos dominios afetivos,
cognitivos, motores e da pessoa. Esta visdo possibilitou maiores recursos para nortear o
olhar da pesquisadora na investigacdo do par dialético disciplina/indisciplina escolar,

principalmente ao abordar os sentimentos.

Foram entrevistados quatro professores(as) do ensino fundamental Il da rede
municipal de ensino com experiéncia profissional, dois de cada sexo com até nove anos e

dois com mais de vinte anos na carreira municipal.

Julgo que o recorte dado a pesquisa, focando os sentimentos dos(as) docentes em
salas de aula com indisciplina, possivelmente fornecerd elementos tanto ao(as)

professor(a) iniciante como ao(d) professor(a) com mais tempo na carreira. Ao trazer



43

também género ao centro da discussao dos dados coletados, na analise dos sentimentos,
espero que esta pesquisa forneca alguns elementos para desconstrucdo de estereotipos,
desnaturalizando expectativas de comportamento masculino e feminino no &mbito da sala

de aula dimensionando-as as construc¢des historico-sociais e culturais.

Defendo, portanto, a construcéo da autodisciplina, em praticas voltadas a autonomia
docente, discente e aos valores relacionados a: solidariedade, ética, responsabilidade,
cooperacao e convivéncia grupal. A defesa destes valores permeia a obra de Wallon, que se
destaca pela rica producdo teorica e pelo compromisso na construgdo de uma sociedade

mais justa.

Por fim, cabe informar que o texto desta dissertagdo buscou atender a recomendacao
do manual da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU/UNICEF/UNIFEM - 1990) para a
eliminacdo de esteredtipos nos textos escolares e nos materiais educativos em geral. Este
manual orienta a evitar o uso do masculino genérico, isto é o uso de termos masculinos ao

se referir a individuos de ambos 0s sexos.

Toscano (1995) no seu livro “Igualdade na escola: preconceitos sexuais na
educacdo™ apresenta a justificativa utilizada pela UNICEF/UNIFEM para uso da flexdo no

masculino e feminino, com a qual concordo:

se vocé usa palavras do género masculino para expressar conjuntos como povo,
populacdo, humanidade vocé esta involuntariamente contribuindo para manter a
imagem da mulher alienada, excluida do processo social e politico. E como se ela
ndo fizesse parte do mundo que nos estd sendo apresentado. (...) Em idiomas que
admitem o género neutro... esta exclusdo ndo fica tdo explicita como na lingua
portuguesa. Entre nds, a discriminacdo ainda € agravada pela regra de gramatica,
segundo a qual, um conjunto que contenha sujeitos dos dois géneros, independente
do seu numero, leva, inexoravelmente a concordancia para o género masculino. (...)
(Toscano, 1995: 47- 48)

A presente dissertacdo € composta por esta introducdo, na qual busco estabelecer
um dialogo entre as inquietacdes originadas na minha experiéncia profissional e a literatura
especializada, apontando os contornos da delimitacdo do problema de pesquisa resultante

deste dialogo. E realizada uma revis&o bibliografica de diversos trabalhos, entre estes cabe
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destaque os que utilizam o referencial tedrico walloniano. Ao apresentar estas pesquisas e
artigos com o mesmo referencial tedrico que adoto no meu trabalho, procuro salientar
alguns tdpicos relevantes para compreensdo da temética referente a adolescéncia,
sentimentos e indisciplina em sala de aula, que serdo também destacados e abordados nos

capitulos 1 e 3.

No capitulo 1 serdo focados de forma sintética os principais conceitos: afetividade
(sentimentos, emocao e paixao) na perspectiva de Henri Wallon, puberdade e adolescéncia.
Ao abordar didaticamente um dos conjuntos funcionais que constituem a pessoa, nao se
deve perder de vista o principio da teoria walloniana da integragdo entre os dominios
funcionais motor, afetivo, cognitivo. Como diria Wallon (1995) a separa¢do € um mero
artificio, ao se pensar em uma dimensdo, contempla-se as demais que se alternam na
preponderancia ao longo do processo de desenvolvimento e diferenciacdo do individuo.
Este processo da-se em um determinado contexto sdcio - historico imerso em ideologias

sociais, de género e raciais que também contribuem nesta configuracao.

No capitulo 2 apresento os procedimentos metodoldgicos. E feita também a
caracterizagdo dos professores e professoras que participaram desta pesquisa e das escolas
nas quais trabalham. Esta caracterizacdo mais detalhada visa desvelar um pouco mais 0s
sujeitos para fornecer mais elementos para a leitura da analise dos dados. Visualizar as
diferentes condi¢des de trabalho, as trajetérias de cada um na formacdo inicial e/ou
continuada permite compreender um pouco mais 0s contextos que permeiam 0S
sentimentos nomeados ou captados na pesquisa. Um quadro sintese encerra cada

caracterizacéo.

No capitulo 3 € feita a discussdo e andlise dos dados: sentimentos de professores e
professoras diante da indisciplina de aluno e aluna adolescentes em sala de aula. Nas
consideracOes gerais s@o evidenciadas as concepgdes de aluno e aluna adolescentes para
entender o que afeta cada participante. Procuro estabelecer um dialogo mais detalhado com
o referencial tedrico e os dados coletados. Ao final de cada andlise sdo apresentados

quadros para melhor visualizagéo dos dados centrais do problema pesquisado.

Nas consideracgfes finais procuro evidenciar mais uma vez a relevancia do tema

pesquisado e as contribuicdes do referencial walloniano a acdo docente em sala de aula.



45

Capitulo 1

Afetividade: emocédo, sentimento e paixao

Conceituacdo a partir do referencial tedrico de Henri Wallon

Na revisdo bibliografica feita na introducdo, sdo apresentados alguns elementos
para melhor compreensdo da tematica na perspectiva teérica de Wallon, bem como séo
abordados novamente no capitulo 3 no dialogo com os dados pesquisados. Este capitulo,
como foi evidenciado, ressalta alguns aspectos relevantes que subsidiam a analise.

Dentre as discussdes presentes na literatura (Scavazza, 2003; Leite e Tassoni, 2002;
Pinheiro,1995; e Engelmann, 1978, Kirouac,1994), ndo ha consenso sobre os significados e
a evolucdo dos sentidos atribuidos a afetividade, sentimentos e emogdes. Estes termos
aparecem como sinénimos, ou com definicBes especificas dependendo do referencial

teodrico assumido.

Conforme especificado na introducdo, o referencial tedrico adotado que deu luz a
andlise dos dados foi principalmente o de Henri Wallon. Neste referencial, o ser humano é
concebido como “geneticamente social” (1979:156 e 159), constr6i a sua pessoa na
interacdo com os diversos meios: fisico-quimico, biologico e social. Estes meios coexistem
e sobrepdem-se. O meio social fornece o “caldo cultural” (Mahoney, 2003) no qual o ser
humano se impregna de forma sincrética e vai progressivamente diferenciando-se,
distinguindo os contornos da sua personalidade, este € o movimento do seu

desenvolvimento.

A afetividade é um dos dominios funcionais que constitui a pessoa, engloba
diferentes manifestacdes, responsaveis pela comunicagio do individuo com o seu meio. E
um dos componentes permanentes da acao do individuo na interacdo com diferentes meios.
O conjunto funcional afetivo, de acordo com Wallon, é composto pela emocao, sentimento

e paixao.

A afetividade é entendida como a capacidade do sujeito ser afetado pelo seu meio e
de afetd-lo. De diferentes formas o individuo comunica-se com este meio para suprir as

suas necessidades que sdo sempre acompanhadas pelas sensacdes de prazer ou desprazer.
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Dentre as manifestacdes afetivas, a mais arcaica € a emocao que “da tom ao real”
(Wallon,1995:140), mobiliza o meio devido a sua caracteristica marcante que € o contagio.
“Opera-se entdo uma totalizacdo indivisa entre as disposi¢des psiquicas, orientadas todas no

mesmo sentido, e os incidentes exteriores.”(Idem, ibidem:140)

H& uma espécie de mimetismo emocional que explica como as emogdes sao
comunicativas, contagiosas (...) A emocao origina os impulsos colectivos, a
fusdo das consciéncias individuais numa s6 alma comum e confusa. E uma
espécie de participacdo onde se apagam mais ou menos as delimitagcdes que
os individuos sdo por vezes tdo ciosos de marcar e de manter entre si.(...)
(Wallon,1979:152).

O carater contagioso da emocdo “vem do fato que ela é visivel, abre-se para o

exterior através de modificagfes na mimica e na expressédo facial” (Dantas, 1992: 89)

tem a necessidade de suscitar reacdes similares ou reciprocas em outrem e,
inversamente tem sobre o outro uma grande forma de contagio. (Wallon,
1949/1995:99)

Desde o inicio da existéncia humana, é o elo mais aparente entre o social e 0
organico.
Assim, a emocdo consiste naquilo que une o individuo a vida social pelo que pode

haver de mais fundamental na sua existéncia bioldgica, e esta ligacdo ndo sofrera
ruptura (...) (Wallon, 1973:119).

E desta possibilidade de afetar o outro que a sobrevivéncia da espécie humana é
garantida, pois desde os primeiros dias de existéncia, o bebé consegue desencadear no outro

uma reacéo voltada a satisfacao das suas necessidades.

Por inicialmente ndo possuir outros recursos para comunicar-se com seu meio, 0
bebé mobiliza o adulto por gestos, espasmos, pelo choro para atender suas necessidades,
inicialmente voltadas para as sensacdes de prazer e desprazer advindas das visceras. O
adulto ao acolher atribui significados a estas manifestacdes. Os espasmos, contor¢des sdo
provocados por situacdes desagradaveis como a célica. O bebé reage também a sensacgéo de

bem estar advinda da amamentagéo, entre outras possibilidades. Estas sensacfes de bem-
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estar e mal-estar advindas das visceras sdo denominadas por Wallon como sensibilidades
interoceptivas. Sdo as primeiras manifestacbes emocionais no recém nascido. Outras
sensibilidades emergem no contato com os diferentes meios: aquelas denominadas
proprioceptivas sdo as relacionadas ao movimento, a musculatura e as chamadas

exteroceptiva sao as sensibilidades aos estimulos do mundo exterior.

As emocdes sdo sempre acompanhadas de alteragbes organicas. Decorrem das
manifestacdes do tdnus muscular que é “a fonte da emocao, uma vez que esta tem como
condicdo fundamental para a sua manifestacdo as variagdes do tbnus; a emoc¢éo € regulada
por ele e a0 mesmo tempo o regula. Assim, a toda alteragdo emocional corresponde uma

alteracdo tonica.” (Duarte e Gulassa, 2000:27).

Funcdo essencialmente plastica e de expressdo, as emogdes constituem uma
formacdo de origem postural e sua substancia fundamental é o tdnus muscular.
(Wallon, 1949/1995:161)

O alto poder expressivo das emocdes por meio do dominio motor, do ténus
muscular, é que vai garantir a exteriorizacdo da emocdo. As manifestacdes emocionais sao
classificadas por Wallon, de acordo com as variacbes do tbnus, como hipotbnicas,
redutoras do tdnus (por exemplo, a depressdo) ou hiperténicas, geradora de tdnus (por

exemplo, a ansiedade).

As emoc0des consistem essencialmente em sistemas de atitudes que responde a uma
determinada espécie de situacdo. Atitudes e situacdo correspondente implicam-se
mutuamente, constituindo uma maneira global de reagir de tipo arcaico, freqiiente
na crianca. (Wallon, 1995:140).

A emocdo e a razdo mantém uma relacdo dialética entre si. A preponderancia da
emocdo advém da impericia encontrada pela pessoa em qualquer estagio da vida. Wallon
(1985:144) esclarece que o adulto possui elementos para reduzir a emocao “atraves do

controlo ou simples traducdo intelectual de seus motivos ou circunstancias”.

A expressdo das emocdes ligadas aos centros subcorticais pode “refinar-se a ponto de
oferecer toda uma gama que vai das manifestacdes mais organicas as nuances mais
delicadas da sensibilidade intelectual” (Idem, 1949/1995: 101). O desenvolvimento do
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cortex cerebral e a capacidade de representacdo possibilitam este refinamento nas trocas

afetivas com o meio.

Esta evolucdo da emocao fa-la evidentemente ultrapassar os limites do cérebro central;

ela exige uma crescente participagdo do cortex... (Wallon, 1973:119)

Outra manifestacdo da afetividade sé&o os sentimentos “cuja génese depende de
representacdo simbdlica (...) Na psicogénese, o surgimento das emocgOes precede o da

representacdo assim como o da consciéncia de si” (Galvéo, 2004:72).
Os sentimentos sdo a emocao representada

as representacGes podem servir para definir seus motivos ou seu objeto. Todavia
em lugar de serem suscitadas pelos movimentos e pelas necessidades da emocao, as
representacdes seguem seu proprio curso e tornam-se reguladoras ou estimuladoras
da atividade psiquica (...) cuja ideacdo liquida a cada instante a tensdo emotiva.
(Wallon,1949/1995: 162)

A paixdo € outra manifestacdo da afetividade que pressupde um autocontrole do

individuo em prol de um objetivo, uma meta. A paixao silencia a emocao.

O apaixonado é habitualmente, muito senhor de suas reacdes afetivas. Ele d&
prioridade ao raciocinio sobre as impuls6es emotivas. Em geral sabe como usar
com tenacidade as circunstancias. Sua atividade se exerce no plano das realidades e,
muitas vezes, ele as coloca sagazmente a servico dos seus fins (...) A diferenca entre
0 apaixonado e o sentimental é sua necessidade de transformar suas representactes

em realidade, em lugar de limitar-se a experimentar seus matizes afetivos (Wallon,
1949/1995: 163).

1.2 — Puberdade e adolescéncia

De inicio cabe salientar a lente, ou melhor dizendo, o referencial teérico, diante do
qual as significacbes quanto ao adolescente e a adolescéncia foram construidas

historicamente.
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Diante deste quadro tedrico, a adolescéncia ndo é vista como algo natural e
universal, tal como defendido na psicologia tradicional (Aguiar et al., 2001). As visdes
sobre a adolescéncia e o/a adolescente sdo construcfes historicas e como tais sofrem
mudancas de acordo com as relagdes sociais, econdmicas e politicas estabelecidas entre
homens e mulheres em um determinado contexto cultural e ideolégico (Climaco, 1990;
Santos, 1996; Levi e Schmmitt, 1996; Aguiar et al., 2001; Kahhale, 2001 e Ozella, 2003).

Neste sentido interessa abordar brevemente as significacbes que foram dadas a

adolescéncia do século XVIII a idade contemporanea.

Levi e Schmitt (1996) ao evidenciarem as caracteristicas da juventude, salientam a
dificuldade para definir quais contornos que tiveram no decorrer da historia. Tal dificuldade
também se estende a definicdo de adolescéncia, pois a delimitacdo destas fases ndo se reduz
a questdo etaria, mas a significacdo cultural de uma determinada sociedade e periodo
histérico:

Certamente ndo se trata de encontrar uma Unica definicdo valida em todos os quadrantes
e todas as épocas. Como as demais épocas da vida... também a juventude é uma
construcao social e cultural. (...) Com efeito, ela se situa no interior das margens moéveis
entre a dependéncia infantil e a autonomia da idade adulta, naquele periodo de pura
mudanga e de inquietude em que se realizam as promessas da adolescéncia, entre a
imaturidade sexual e a maturidade, entre a formagdo e o pleno florescimento das
faculdades mentais, entre a falta e a aquisicdo de autoridade e poder. Nesse sentido,
nenhum limite fisioldgico basta para identificar analiticamente uma fase da vida que se
pode explicar melhor pela determinagdo cultural das sociedades humanas segundo o

modo pelo qual tratam de identificar e atribuir... sentido (...) (1996:07)

Para pensar a respeito do processo de construcdo de significados pelo Homem, faz-
se importante esclarecer que ndo ha um ser humano a priori, pois este se configura a partir
das relagOes estabelecidas com seus pares, relagcdes mediadas pela cultura. O processo de

humanizacdo se da na imersédo do homem/mulher na cultura:

A humanidade necesséria para que 0 homem se torne humano est& na cultura, nas

coisas construidas pelo homem que se objetivaram na cultura, nas relagdes sociais,
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nos outros, nas formas de vida, no meio, que € um meio humano, porque construido

pela atividade humana, pelo trabalho. (Aguiar, 2001:96)

A existéncia biologica do homem civilizado ndo é exactamente a mesma que seria
a de um homem reduzido ao seu estado de natureza, e ela muda com o nivel e as
formas da civiliza¢do.(Wallon, 1979:163)

Este processo de constituicdo do humano,

sO se realiza, portanto quando o homem, em relagdo com outros homens e com a
realidade humana, material, se apropria dos meios, aptidfes e saber -fazer da
sociedade e do mundo, transformados pelo processo socio histérico. (Climaco,
1990: 43)

A constituicdo do individuo a partir da interacdo entre o bioldgico e social fornece

diferentes contornos a adolescéncia e ao (a) adolescente.

na medida em que o homem passa a viver numa sociedade organizada na base do
trabalho, apropriando-se das aquisi¢des e fun¢Bes humanas, historicamente formadas
... 0 desenvolvimento do adolescente e suas representacdes sociais tem peculiaridades
bem distintas, conforme a classe social, a cultura e a época em que vive; tais
peculiaridades serdo, pois, decorrentes das condi¢fes e modos de vida dos individuos.
(Climaco, 1990:43-44)

Todo o individuo é marcado pela civilizacdo, que regula a sua existéncia e se impde
a sua atividade. (Wallon,1979: 54)

Ha entdo que se considerar que o caldo cultural®, em que o individuo est4 imerso
historicamente, € permeado por valores e crencas forjados em torno dos interesses de um

determinado grupo social. No processo de construcdo de significados, estes valores, idéias,

® Termo utilizado por MAHONEY (2000).
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destinam-se a justificar e a perpetuar a ordem social constituem o que denominados
de ideologia. (...) Uma consciéncia coletiva distorcida pela presenga do quadro de
valores e crencas sociais (ideologia) que encobrem os verdadeiros determinantes
dessa circunstancia transforma a aparéncia da diferenga social [ou melhor, da
desigualdade social] em algo absolutamente natural.” (FURTADO, 2001:82)

As ideologias mascaram as desigualdades e contradi¢des sociais presentes. No caso
da sociedade capitalista, hd de se considerar as construcGes das desigualdades de
raca/género/classe social.

Concorrem para o estabelecimento de variagfes intraculturais os cortes de género,
etnia, contexto urbano/rural e mesmo o porte das cidades. Cada sociedade e cultura
constréi uma escala de valores que confere importancias distintas a cada fase da
vida e define as idades privilegiadas ou paradigmaticas. Desse modo, acredita-se
que, ao invés de nos referirmos a infancia e a adolescéncia como se fossem
categorias homogéneas, seria mais apropriado falarmos de infancias e
adolescéncias, para afirmar a diversidade de situacfes que se ocultam sob o
manto dessas terminologias. Além do que, sugere-se que sejam sempre
adjetivadas, para fazer emergir da realidade social 0 maximo das especificidades
gue os significados dessas categorias podem conotar. (SANTOS, 1996:151, grifo

meu)

Diante deste quadro € que se faz necessario repensar a investigagao psicoldgica no
enfoque tradicional, que pensa em caracteristicas universais do adolescente, como se
houvesse um Unico contexto social na construcdo da identidade destes sujeitos sociais e
uma Unica forma de viver a adolescéncia, desconsiderando as diferentes determinagdes

historico - sociais.

Ao supor uma igualdade de oportunidades entre todos os adolescentes, a Psicologia
gue se encontra nos manuais de Psicologia do Desenvolvimento dissimula, oculta e
legitima as desigualdades presentes nas relacfes sociais, situa a responsabilidade de
suas ag¢Oes no proprio jovem, se ideologiza. (Climaco, 1991 e BOCK, 1997, apud
Aguiar, 2001:165).
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Aguiar et al. (2001) apontam que esta visdo tradicional presente nos manuais da
psicologia que versam sobre o desenvolvimento do(a) adolescente tem forte influéncia da
psicanalise (Idem, ibidem:164). Segundo estes autores a adolescéncia se torna objeto de
estudo da Psicologia no século XX °.

A adolescéncia nos manuais da Psicologia tradicional aparece como um periodo
conturbado de crises, marcado pelas modificacBes corporais € configurado como um

fendmeno universal.

Esta visdo de adolescéncia, segundo Santos (1996) pode ser verificada também na
obra Emilio de Rouseau (1772- 1778), que poderia ser “...considerado, de certa maneira, 0
pai dos conceitos modernos de infancia e adolescéncia.” (Idem, ibidem:128). Nesta obra,
Rousseau apresenta um projeto de educacdo condizente com os valores e a realidade

historico social em que estava inserido. Faz, de acordo com Santos,

uma distincdo basica que serd considerada matriz das concepc¢des modernas: a
diferenca entre infancia e adolescéncia. Ele designa quatro etapas da vida: as duas
primeiras ele [Rousseau] chama de infancia, a terceira, de puberdade ou
adolescéncia, a quarta, de juventude.

A adolescéncia também é vista por ele como um estado especifico, com as
caracteristicas semelhantes das descritas hoje em dia. Ela €, assim, um segundo
nascimento e uma fase de diferenciacéo sexual entre a crianca e 0 homem (...) Esta
fase é sobretudo um tempo de “crise”, em que o plbere ndo é crianca e nem

homem, e que, embora de curta duracgdo, tem influéncia duradoura. (1996:129)

Retomando o debate das concepcdes de adolescéncia presentes no discurso e préatica
profissional e nas pesquisas na area de psicologia, Ozella (2003:19) ressalta a necessidade
de uma “revisdo critica a concepcao de adolescéncia” vigente na psicologia desde os seus

primordios.

Em sua pesquisa o autor entrevistou 51 psicologos de diversas areas de atuacdo e

analisou os discursos produzidos sobre adolescéncia. ldentificou que “a naturalizagdo,

6 .. . I . . A . . .

Hé& uma diferenciacéo entre o periodo do século XX em que a adolescéncia se configura como objeto de pesquisa:
segundo AGUIAR et.al. desde o inicio do século XX, e de acordo com SANTOS (1996:152) na segunda metade do século
XX.
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universalizacdo e patologizacdo que permeiam os significados compartilhados” (OZELLA,
2003:19) frutos da visdo da Psicologia no inicio do século XX, continuam presentes “até
hoje nos discursos de nossos profissionais” (Idem).

O autor aponta a necessidade de fazer revisdo critica desta concepcdo de
adolescéncia. “naturalista e universal do adolescente produzida e reproduzida pela cultura
ocidental, assimilada pelo homem comum e pelos meios de comunicacdo de massa e
reafirmada pela Psicologia Tradicional” (Aguiar et al.:164) que ainda tem impactos no
processo de construcdo das identidades dos(as) adolescentes e dos profissionais que atuam

com estes.

Contra esta corrente e questionando o principio da universalidade do fenémeno
adolescéncia, apontando-0 como construcdo socio-historica, encontram-se grandes
contribuicbes nos trabalhos de: Aguiar et al. (2001), Climaco (1990), Santos (1996) e Der
(2001), entre outros.

Santos (1996) evidencia um conteudo ideologizado, submerso no principio da
universalizacdo do fendbmeno da adolescéncia, que traduz os ideais de apenas um tipo de
adolescente /jovem: “homem branco - burgués — racional - ocidental, oriundo, em geral da
Europa Centro - Ocidental ou dos Estados Unidos, nunca do Terceiro Mundo (...) as
concepcdes sdo marcadas pelo adultocentrismo, isto é, o parametro € sempre o adulto.”
(Aguiar et al.2001:166).

Climaco (1990) faz em seu estudo um breve levantamento histérico em que retrata
as significacBes culturais atribuidas a adolescéncia e discorre sobre o0s varios determinantes
sociais, econdmicos e culturais que possibilitam compreender o surgimento da adolescéncia
(Aguiar et al., 2001:159). A mesma contribui¢do encontra-se nos estudos Santos (1996) que
enfoca a concepc¢do da adolescéncia a partir tambem da contribuigdo das &reas de ciéncias
sociais. Em ambos estudos evidencia-se a relagdo da demarcacdo da
infancia/adolescéncia/juventude e a complexificacdo das rela¢cdes no mundo do trabalho na
sociedade moderna. Esta complexidade tecnoldgica exige um maior tempo destinado a
formacgéo dos(as) adolescentes e jovens para insercdo no mercado de trabalho. A este
quadro se acrescenta que “desemprego cronico/estrutural da sociedade capitalista trouxe a

exigéncia de retardar o ingresso dos jovens no mercado e aumentar 0s requisitos para este
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ingresso, 0 que era correspondido pelo aumento do tempo na escola” (Aguiar et al.,
2001:159).
Das exigéncias sociais, descritas acima, foram criados novos sujeitos sociais o
adolescente e o jovem:
A adolescéncia se refere, assim, a esse periodo de laténcia social constituida a partir
da sociedade capitalista gerada por questfes de ingresso no mercado de trabalho e

extensdo do periodo escolar, da necessidade de preparo técnico. (Idem, ibidem:170)

Der (2001) em seu estudo sobre o adolescente e a adolescéncia na perspectiva

walloniana tece alguns comentarios sobre esta imagem ideologizada presente na midia:

A imagem de adolescente que costumam divulgar esta voltada para a sua aparéncia,
suas roupas extravagantes, seus modos de se expressar, ou entdo, para 0 Seu
temperamento contestador, imprevisivel e impertinente.

Esses comportamentos certamente fazem parte da adolescéncia na nossa cultura e
sdo importantes para a formacdo de sua pessoa, 0 que estad em jogo sdo as formas e
a intensidade pelas quais o adolescente costuma expressa-los. Além disso 0s
comportamentos que a midia veicula ndo podem ser considerados como o Unico

conjunto de comportamentos da adolescéncia.(2001: 2-3)

O artigo de Fischer (2000) também contribui para desconstrugdo desta imagem
ideologica e universal do(a) adolescente, a partir também da analise da midia. A autora
reflete sobre a imagem do adolescente neste final de século. Adolescente alvo central dos
“discursos médicos, publicitarios de modo especial no discurso da midia” (2001:425). A
autora tem como objetivo:

descrever de que modo se esta construindo um ou uma adolescente, nesses espagos
que se tornam fundamentais na formacéo das novas geragdes: 0s espagos de cultura
de massa, que cada vez mais se voltam para os sujeitos individualizados, para a
privacidade de suas prosaicas vidas, de um modo tal que, contraditoriamente ou ndo
torna-os conectados com o mundo numa dimensdo planetéria, produzindo

identidades multiplas e, a0 mesmo tempo estandardizadas. (Fischer, 2001:425)
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Os discursos publicitarios falam com as demandas individuais, sdo discursos que sao

percebidos pelos sujeitos como pertencentes a ele e que representam seus interesses.

A midia dialoga com diferentes contextos sociais e econdmicos mas sob a
perspectiva dos interesses/ideologia de uma classe social hegemonica. Tanto que a imagem
veiculada de adolescente é a proveniente da classe média urbana, denominada, de acordo
com a autora como “teen”. Neste quadro, o “Outro social que recebe o nome de menor”
(Fischer, 2001: 429) é excluido, assim como corpos que ndo respondem ao “padrdo”
veiculado: magro, branco, etc. Estes sujeitos de outros segmentos raciais e sociais, sdo
considerados os diferentes s6 aparecem na midia em tal posi¢do, como excec¢do ao padrao.
Enfim, sdo negadas outras identidades/possibilidades culturais e de género no que se refere
também a adolescéncia.

O que se assiste, de acordo com a autora, é o “culto da individualidade publica”
visando o publico adolescente. A autora, ressalta as afirmagdes do historiador Eric
Hobsbawm que segundo o mesmo, o seculo XX *“sera conhecido entre outras
caracteristicas, opor um fato radical na cultura ocidental: o ‘juvenescimento’ da sociedade”
(Fischer, 2001:427). A exaltacdo cultural do jovem do corpo jovem em uma populagédo que
com relacdo a expectativa de vida frente ao século XIX esta cada vez mais velha. Do
“ponto de vista cultural, somos ou devemos ser eternamente jovens. O que vale é possuir a
qualidade da juventude” (Idem). Enfim, a imagem do homem enquanto sujeito a-historico é
constantemente reforgada nos discursos e imagens veiculadas a populacdo, em especial, aos
jovens e adolescentes.

Segundo Santos,

Ademais da disseminacdo desse espirito de rejuvenescimento, através da industria
cultural, outros setores das sociedades capitalistas modernas exercem influéncia
sobre os limites e as dimensBes das concepgdes de infancia e adolescéncia: seu

prolongamento ou redu¢do conforme os interesses do mercado. (1996:175)

Neste contexto, segundo Fischer (2000), os significados atribuidos a juventude e

adolescéncia mudaram:

se em outros tempos, a adolescéncia e a juventude representavam aquele periodo

preparatorio para a vida adulta, hoje esse periodo passa a caracterizar-se como 0
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estagio final do pleno desenvolvimento dos individuos. A adolescéncia passa a ser,
culturalmente, um ponto de chegada (e de permanéncia): as criangas pequenas
muito cedo s&o estimuladas a se tornarem adolescentes, sdo inclusive precocemente
erotizadas; e os adolescentes, por sua vez, sdo convidados a permanecer 0 maior
tempo possivel na adolescéncia e no proprio aconchego (ou desassossego) paterno e
materno. 1sso nos é dado pela realidade do proprio mercado de trabalho e por tantas
outras condi¢fes econdmicas e sociais em nivel nacional e internacional. (Idem,
2001: 428)

Abordando estudos na area de Psicologia da Educacdo que tiveram como enfoque o
adolescente no periodo de 1993 a 2000, Der (2001) conclui que tais estudos tém mostrado
esta imagem adultocéntrica que ndo traduz a maioria dos jovens. A autora cita o estudo de
Salles (1993, apud Der, 2001)" sobre a representacdo social de adolescéncia e adolescente
por meio da analise das entrevistas de diversos sujeitos da comunidade escolar:
professores(as), alunos(as), inspetores(as), diretores(as), tanto ambito privado como no
publico.

Esta imagem universalizada do adolescente presente tanto na esfera adulta na
representacdo de alguns adolescentes sobre si:

se constréi a partir da cultura e de suas determinagGes econdmicas, histéricas e
sociais. (...) Todavia a selecdo de aspectos e cristalizacGes é feita nas e pelas
interacdes sociais concretas, pois é evidente que 0 que perpassa a representacao
social encontra respaldo em comportamentos reais (SALES 1993:201 apud Der,
2001:3)

SALLES (1993) em seu estudo aponta que “a visdo corrente na sociedade chegou a
um nivel de generalizagcdo que esté presente ndo s6 na fala dos adultos, mas também na fala
dos préprios adolescentes” (apud Der, 2001:4). A imagem de um adolescente “sem
perspectivas, sem objetivos e irresponsavel... que ndo se preocupa com o futuro, sé busca
diversao, é liberado, indisciplinado, desinformado, apolitico, individualista, independente”

(Idem) é a representacdo social que emerge destes diferentes contextos sociais em que se

" Para saber mais sobre o assunto: Salles, Leila M2, F. “A representacao social do adolescente e da
adolescéncia: um estudo em escolas publicas”. Tese de doutorado. PUCSP, 1993.
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deu a pesquisa. “A adolescéncia, por sua vez, € representada como uma época de viver a

vida, de namorar, de dancar e se divertir.” (Idem).

Ao generalizar, o adolescente ndo se reconhece enquanto tal, fala do outro e tal

caracterizag@o nao se reporta a si mesmo, enquanto pessoa concreta.
Enfim, como afirma Aguiar et al:

E preciso superar as visdes naturalizantes e entender a adolescéncia como
construida socialmente a partir de necessidades sociais e econémicas dos grupos
sociais e olhar e compreender suas caracteristicas que vao se constituindo no
processo (...). Os modelos estdo sendo transmitidos nas relagdes sociais, pelos
meios de comunicacdo, na literatura e através das licbes dadas pela Psicologia
(2001:171)

Os diferentes meios e a constituicdo da pessoa na adolescéncia perspectiva de Wallon

A Psicogénese de Henri Wallon postula que a pessoa da crianca tende ao adulto.
Neste processo de desenvolvimento, a puberdade/adolescéncia € um dos estagios que
marcam este percurso, no qual a interacdo entre o aparato bioldgico com o social (meio)

delineia os contornos da personalidade de cada adolescente.

Estas revolugdes da idade ndo sdo improvisadas por cada individuo. S8o propria
razdo da infancia, que tende para a edificacdo do adulto como exemplar da espécie.
Estdo escritas, no momento oportuno, no desenvolvimento que conduz a esse
objectivo. (Wallon, 1995: 210)

a sociedade coloca o homem em presenca de novos ambientes, de novas
necessidades e de novos meios que aumentam as suas possibilidades de evolucao e
de diferenciacdo individual. (Wallon, 1979:163)

A pessoa € vista como um dos dominios resultante e sintese da integracdo dos
dominios funcionais motor, cognitivo e afetivo. Pensar na pessoa do(a) adolescente

implica em considerar a integracdo dos dominios que a compde.
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A apreensdo da pessoa requer romper com a légica dicotbmica para compreender a
proposta metodoldgica de Wallon que permite a compreensdo das contradi¢des, oposicdes

que sdo elementos constitutivos dos fendmenos psicoldgicos e sociais.

O desenvolvimento do(a) adolescente sera resultante das interagdes deste com o
meio. Segundo Wallon, as relacGes entre o individuo e o meio sédo reciprocas, de tal forma
que é impossivel a compreensdo da vida psiquica sem o “sistema de rela¢fes que os faz [0

bioldgico e o social, o individuo e 0 meio] especificarem-se reciprocamente.” (1995: 47)

De acordo com a cultura na qual o(a) adolescente estiver inserido, seu
desenvolvimento assumira diferentes contornos, resultantes deste dialogo dos diferentes
meios com o potencial bioldgico, cuja direcdo da-se do sincretismo a diferenciacdo em

todos os dominios.

Como salienta Wallon:
As incitacdes do meio sdo sem divida indispensaveis para gque elas se manifestem e
quanto mais se eleva o nivel da funcdo mais ela sofre as determinacgdes dele (...).
Mas a variabilidade do conteldo, conforme o ambiente, atesta ainda melhor a
identidade da funcéo, que ndo existiria sem um conjunto de condicBes de que o
organismo é o suporte. E ele que a deve fazer amadurecer para que o0 meio a
desperte. (1995:210)

Considerar a constituicdo do(a) adolescente como resultante da interacdo deste(a)
com seus diferentes meios, implica também em pensar nas contingéncias ideoldgicas,
culturais na sociedade em que este(a) se encontra inserido(a). Em uma sociedade capitalista
que € marcada pela hierarquia entre as classes sociais, as desigualdades séo construidas e
materializadas a partir das condicdes sociais, étnico-raciais e de género do individuo. Essas
contradi¢cbes sociais compordo o meio deste(a) adolescente contribuindo para a

constitui¢do de sua identidade.

E com este meio que o(a) adolescente vai se fundir e diferenciar na constituicdo de
sua singularidade, da sua personalidade, constituindo as significacfes referentes as suas
maultiplas identidades (social, de género, racial, entre outras). A regido de procedéncia e as
condigdes de acesso deste(a) a outros meios que oferecem diferentes oportunidades, seréo

elementos que dardo forma a sua relagdo com o universo cultural, determinando fatores de
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maior ou menor exclusdo social. A constituicdo bioldgica do sujeito ndo sera o Unico
determinante do desenvolvimento deste, como também ndo serdo somente as condi¢cfes
sociais de sua existéncia, ha de se considerar também a op¢ao pessoal do(a) adolescente.
Como diria Wallon:

a sociedade coloca o homem em presenca de novos ambientes, de novas
necessidades e de novos meios que aumentam as suas possibilidades de evolugéo e
de diferenciagdo individual. A constituicdo biol6gica da crianca no nascimento nao
serd a lei Unica do seu destino posterior. Os seus efeitos podem ser amplamente
transformados pelas circunstancias sociais da sua existéncia, de onde a opgao

pessoal ndo esta ausente. (1979:163)

Estas ponderacGes fazem-se necessarias quando se menciona a variabilidade do
contetido do meio (Wallon, 1979:162). Cabe também considerar que as rela¢fes do sujeito

com o meio séo de transformagdo mutua.
Wallon entende por meio o:

conjunto mais ou menos duravel das circunstancias em que continuam existéncias
individuais. Comporta evidentemente condicGes fisicas e naturais, mas que sdo
transformadas pelas técnicas e pelos usos do grupo humano correspondente. A
maneira como o individuo pode satisfazer as suas necessidades mais fundamentais
depende disso e igualmente certos requintes de costumes que podem nos mesmos
locais fazer coexistir pessoas e meios diferentes. (...)

Vérios meios podem, portanto, recortar-se no mesmo individuo e até encontrar-se
em conflito. (...) Os meios onde se vive e aqueles com que sonha sdo 0 molde que
deixa a marca na sua pessoa. Nao se trata de uma marca passivamente sofrida.
(1979:163 e 165, grifos meus).

O outro é importante neste processo garantindo “ ndo sé a sobrevivéncia fisica, mas
também a sobrevivéncia cultural pela apreensdo de valores, instrumentos, técnicas,
crengas, idéias e afetos predominantes na cultura.” (Mahoney, 2000: 15). S0 estes
outros, aos quais o(a) adolescente se opde e pauta como modelo, com quem dialoga

durante todo processo de constituicdo de sua identidade.
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Neste processo a relacdo entre o(a) adolescente e o outro € permanentemente
revestida de contradicdes e oposicdes: ele(a) depende do outro para constituir-se, mas
precisa diferenciar-se deste na busca de sua singularidade, no seu continuo processo de
individuagdo, buscando delinear os contornos de sua personalidade, exercitando sua

autonomia.

As mudancas corporais em ambos 0s sexos vao sendo significadas neste contexto
histérico como o final da infancia. As dimensdes corporais do adolescente e da adolescente
sofrem muitas alteracfes: o aparecimento de pelos nas axilas e no pubis em ambos 0s
sexos, as alteragbes hormonais, a menarca feminina, alteracdo da voz masculina, o
crescimento dos seios, entre outras. O amadurecimento dos Orgdos sexuais torna o
adolescente biologicamente capaz de reproducdo. As novas configuracfes corporais
acentuam as diferencas o adolescente e a adolescente, e o desenvolvimento feminino é mais

marcante.

Estas alteracOes tanto fisioldgicas, como psicolégicas e sociais caracterizam a
puberdade. Wallon considera a puberdade como um fato bioldgico que marca o fim da
infancia e a passagem a adolescéncia, dentro de um contexto sdcio-cutural cuja interagcdo
dara os contornos da constituicdo da identidade deste(a). As alteracGes acima descritas
afetam a(o) adolescente em todas suas dimensoes: afetiva, cognitiva, motora. As alteragdes
ocorridas fazem com que o individuo sinta-se confuso em relacdo a si mesmo “tanto do
ponto de vista fisico como sob o ponto de vista moral” (Wallon, 1979:214). Estas

modificaces e significacGes variam de acordo com as condicdes historico sociais.

O(a) adolescente neste estagio preponderantemente afetivo, tem como desafio
apropriar-se de sua nova dimensao corporal, lidar com a ambivaléncia dos seus sentimentos
e emocgoOes. Esta ambivaléncia faz com que ao mesmo tempo o adolescente mostre-se
confiante e hesitante, inseguro quanto as suas potencialidades. De acordo com Wallon a

ambivaléncia de sentimentos significa que todo

sentimento engloba o sentimento contrario. (...) Esta ambivaléncia existe no seu
auge no periodo da adolescéncia (...) Faz com que exista nele uma necessidade de
conquista, de renovagdo, de aventura, uma necessidade de renunciar a si mesmo
(...). (Wallon, idem: 214-215)



61

O meio escolar e o(a) adolescente

A escola é um dos meios com os quais o(a) adolescente convive e que possibilita a
vivéncia em grupos. Nos grupos com seus pares pode exercitar papéis diferenciados do que
vivencia no universo familiar. E um meio privilegiado com o qual o(a) adolescente pode
entrar em contato com uma disciplina na qual pode ajustar suas agdes aos interesses
coletivos e entrar em contato sistematico com o patriménio cientifico e cultural da
humanidade. Por estas possibilidades € que a escolas se configuraria como um meio

privilegiado que pode favorecer o processo de individuacdo do(a) adolescente.

O meio escolar para Wallon deve estar voltado ao desenvolvimento da
personalidade do(a) adolescente

E preciso sublinhar aqui mais uma vez a ligagio que existe entre a personalidade da
crianca e o seu desenvolvimento intelectual... veriamos entdo que é muitas vezes
favorecer a instrugdo da crianca desenvolver simultaneamente as suas aptiddes
sociais. (Wallon, 1979:209)

A escola é um outro colectivo, que ndo deve ser deixado ao acaso de uma simples
reunido. Deve ser organizado pelo mestre, bem informado sobre cada aluno e sobre
a sua familia, de tal modo que cada um receba ... o lugar mais propicio ao seu feliz
desenvolvimento (...) com a condicdo do mestre ordenar e dirigir a actividades das

criangas segundo as matérias que lhes é necessario aprender. (Wallon, 1979:235)

A escola tem a tarefa de desenvolver sentimentos de responsabilidade,
solidariedade, justica, favorecer a convivéncia em Qrupo sem preconceitos e

discriminagdes. Ajudar o(a) adolescente a optar pelos valores voltados a coletividade.

A responsabilidade consiste, com efeito, em tomar sobre si 0 éxito de uma acg¢éo
gue é executada em colaboragdo com outros ou em proveito de uma colectividade.
A responsabilidade confere um direito de dominacdo mas comporta igualmente um
dever de sacrificio. O responsavel é aquele que deve eventualmente sacrificar-se,
ser o primeiro a sacrificar-se. Eis um sentimento que é preciso tentar desenvolver

no adolescente, o sentimento de responsabilidade (...) (1979:218)



62

O professor neste referencial tem um papel fundamental de discutir e avaliar junto
ao seu grupo discente as relacGes sociais e os valores morais do seu tempo. Um trabalho a
ser desenvolvido
solidariamente com seus alunos sabendo deles quais as suas condi¢des de vida...
condicéo social. (...)
O mestre deve evitar que se instituam entre os seus alunos distingGes dada a sua

origem social ou étnica. (1979:219)

Este desafio deveria traduzir-se na meta de todo ensino comprometido com o

desenvolvimento pleno do(a) adolescente.

As contribuicGes destes autores neste capitulo sobre os diferentes significados
construidos historica e socialmente sobre a adolescéncia e o adolescente sdo valiosas na
reflexdo sobre a indisciplina em sala de aula, elucidando concep¢fes que permeiam 0s
discursos de educadores(as) ao pensar no(a) aluno(a) concreto que se constitui nas relagdes

e interagOes com diversos meios sociais e culturais.
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Capitulo 2
Procedimentos Metodologicos

1- Critérios para selecdo dos participantes da pesquisa

A pesquisa foi realizada por meio da entrevista de dois professores e duas
professoras que ministravam aulas no ensino fundamental 11 em escolas publicas no ambito
municipal, que participaram voluntariamente da pesquisa. O tempo de exercicio docente foi
um dos critérios para selecionar os(as) participantes. Dois tinham até nove anos de

docéncia e dois tinham mais de vinte anos.

A escolha de profissionais com diferentes tempos na carreira teve como objetivo
favorecer o didlogo entre professores(as) que tivessem maior experiéncia com relacdo ao
seu papel e o(a) professor(a) com menos tempo no magistério. Possibilitou investigar a
forma com que estes(as) professores(as), com diferentes tempos de carreira, lidavam com a

indisciplina em sala de aula.

A escolha de profissionais de ambos 0s sexos teve como objetivo resgatar as
concepgdes de disciplina/indisciplina e verificar de que forma a perspectiva de género

perpassa as diferentes exigéncias e tolerancias no que se refere a tematica abordada.

Para avaliar o roteiro da entrevista (versdo final no anexol) foi realizado um pré-
teste com duas entrevistas de professores do ensino fundamental 1l. Estes sujeitos foram
selecionadas tendo também como critérios de escolha o sexo e a disponibilidade em
participar da pesquisa. Foram entrevistados um professor de matematica e uma professora

de inglés, ambos trabalhavam com alunos(as) adolescentes.

O pré-teste indicou que as perguntas permitiam obter as informacdes necessarias e
relevantes ao problema a ser pesquisado. Serviu como exercicio metodolégico da
entrevistadora e forneceu elementos para pensar em possiveis categorias que seriam
levantadas para a andlise dos dados, bem como possibilitou uma reflexdo metodoldgica

sobre os procedimentos da entrevista e 0s cuidados necessarios para tal fim.

Foi decidido inserir algumas reformulacbes e perguntas para efetuar novas

entrevistas, embora o roteiro original tenha sido seguido.
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2-Procedimentos para coleta dos dados.

Para captar sentimentos e emogdes, ha necessidade de utilizar instrumentos que
evidenciem a subjetividade do sujeito.
Como instrumento para coleta dados, foi utilizada a entrevista semi—estruturada.
Este tipo de entrevista permite seguir de forma flexivel um roteiro elaborado previamente
objetivando captar as informacgdes relevantes ao problema de pesquisa, mas 0(a)
entrevistado(a) € quem dirige a entrevista relatando suas experiéncias, sentimentos,
concepcoes.
a entrevista semi-estruturada... se desenrola a partir de um esquema bésico, porém

ndo aplicado rigidamente, permitindo que o entrevistador faca as necessarias
adaptacées. (MENGA e ANDRE, 1986:34)

a dindmica da entrevista, isto é a maneira ndo fortuita pela qual ela se desenvolve, é
regida pelas leis de interacGes e de inducdo. (...) A meta... é utilizar-se dessas leis
para facilitacdo da expressdo... (MUCCHIELLI, 1978: 44)

Foram selecionados quatro participantes, para conhecimento dos sentimentos nas
situacdes de indisciplina. A garantia de professores de ambos 0s sexos visou, conforme ja
mencionado, fornecer elementos relevantes para a analise da categoria género.

Dois entrevistados(as) trabalhavam na mesma escola, na zona norte, cuja direcdo e
coordenacdo pedagogica conheciam a entrevistadora, o que facilitou o ingresso no local. A
direcdo indicou alguns professores e professoras que poderiam participar com maior e
menor tempo no magistério. Dentre os contatos realizados o professor Mark e a professora
Alison aceitaram prontamente o convite de participar da pesquisa, autorizando a realizagdo
da mesma.

As entrevistas destes professores(as) foram feitas na escola no més de novembro de
2004. Foi destinada pela direcdo uma sala para tal fim, o que favoreceu o andamento das
entrevistas e garantiu a privacidade necessaria, com poucas entradas de outras pessoas no
local. O horéario de encontro coletivo foi utilizado para realizagdo das entrevistas, que
tiveram duracdo de uma hora e trinta minutos até duas horas. Somente uma foi efetuada em

dois dias, uma vez que o professor teve que ir a sala de aula.
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Dois entrevistados(as), a Professora Marian e o Professor Claus, trabalhavam em
diferentes escolas situadas respectivamente na zona norte e na zona sul da cidade. Estes(as)
entrevistados(as) ja conheciam a entrevistadora. As entrevistas foram feitas nas suas
residéncias, por solicitacdo destes(as), respeitando a disponibilidade do(a) entrevistado(a) e
da pesquisadora e a facilidade de acesso a ambos. A duracao destas entrevistas também foi
em torno de uma hora e meia a duas horas. Foram realizadas respectivamente em outubro e
novembro de 2004.

O roteiro foi sugestivo e a ele foram acrescidas ou suprimidas perguntas, de acordo
com o andamento que o(a) entrevistado(a) deu a entrevista. A entrevistadora teve a
preocupacdo de propiciar um clima favoravel a expressdao dos (as) entrevistados(as)
evitando interromper seu relato. As interferéncias feitas tiveram a intencdo de propiciar
maior clareza aos dados coletados.

Com a anuéncia dos(a) entrevistados(as), as entrevistas foram gravadas e

posteriormente transcritas®.

8 Segue no Anexo 2 a transcrigdo de uma entrevista de professor e outra de professora.
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3-Construcdo das categorias de analise

FRANCO (2003: 43/44) ressalta a necessidade de proceder & andlise dos dados tendo
como apoio os indicios manifestos e capturaveis no &mbito das comunicagdes emitidas.
Indica a necessidade de varias leituras para construcdo das categorias. Desde uma primeira
leitura, a qual denomina flutuante: “deixando-se invadir por impressdes, representacdes,
emocdes, conhecimentos e expectativas™, para outras mais que possibilitem o dialogo com

o referencial tedrico na andlise e a definicdo das categorias.

Esse longo processo — o de definicdo de categorias... implica constantes idas e
vindas da teoria ao material de analise a teoria, e pressupde a elaboracdo de varias

versdes do sistema categdrico. (IDEM, Ibidem.:52)

Apdbs as impressdes iniciais de cada entrevista, procedeu-se a varias escutas das
gravagdes com objetivo de registrar as impresses causadas pela tonalidade vocal: voz
calma, tensa, firme, enfatica, risonha; os momentos de siléncio, de tenséo e de descontracao

forneceram outros elementos para posterior analise do material.

O pré-teste, o problema de pesquisa e os dados coletados indicaram as categorias
molares do problema de pesquisa: SENTIMENTOS DE PROFESSORES diante das
situacOes de indisciplina em sala de aula e SENTIMENTOS DE PROFESSORAS diante
das situacdes de indisciplina em sala de aula. Cada uma das categorias tem duas
subcategorias: INDISCIPLINA DE ALUNO ADOLESCENTE e INDISCIPLINA DE
ALUNA ADOLESCENTE.

Foram feitas vérias leituras das transcricdes para apreensdo dos conteudos que
emergiram na entrevista. Varios registros e grifos favoreceram visualizar as categorias de

analise e possibilitar um didlogo com o referencial tedrico.

Foram elaborados varios quadros para organizar os dados e favorecer o processo de

analise e discussao.

Na primeira etapa da organizacao foi elaborado um quadro para cada participante

abrangendo: relato (transcricdo na integra), temas abordados; sentimentos nomeados
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pelo(a) entrevistado(a), sentimentos captados pela pesquisadora, situagdes provocadoras,
como lidou, interferéncias no processo ensino-aprendizagem, consideracfes valorativas e
observagdes da pesquisadora (aspectos a serem ressaltados, tonalidade vocal) um quadro
com perfil dos(a) participantes, caracterizagdo das escolas para melhor visualizagdo dados
obtidos. Este quadro possibilitou um distanciamento inicial e melhor identificacdo das
categorias no discurso, favorecendo outras leituras e aproximacgdes com o referencial

tedrico.

Na segunda etapa fizeram-se necessarios quadros para melhor visualizacdo das
categorias do problema. Foram elaborados os seguintes quadros que compdem 0 corpo
desta dissertacdo: 1- Sentimentos de professores diante das situacdes de indisciplina em
sala de aula e 2- Sentimentos de professoras diante das situacdes de indisciplina em sala de
aula. 3- Sentimentos dos professores com relagdo ao aluno e a aluna indisciplinados(as) e
4- Sentimentos das professoras com relagdo ao aluno e a aluna indisciplinados(as). 5-

Quadros comparativos professores e professoras.

A terceira etapa foi a elaboracao de texto comentando cada entrevista recorrendo ao
referencial tedrico, aos registros efetuados (transcricbes e quadros de analise) e as
gravagOes das entrevistas. Este texto forneceu elementos para elaboragdo da discussdo e

analise dos dados efetuadas nesta pesquisa.
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Caracterizacao dos(as) participantes da pesquisa

1-Conhecendo um pouco mais a Professora ALISON

1.1- Formacéao

ALISON é do sexo feminino, Professora Titular de Educacgéo Fisica, tinha 49 anos
no momento da entrevista.

Eu sou formada em Educagdo Fisica...em 1979, fiz curso técnico de handebol e fiz
Pedagogia ... ndo sei direito o ano, acho que em 95 ou 96...

Com graduacdo em educacdo fisica realizada em uma universidade publica, a
entrevistada continuou seus estudos cursando pedagogia em uma universidade particular na
cidade de Sdo Paulo. Informou que ndo prosseguiu seus estudos na pds graduacdo, pois

ofereceu suporte ao marido:

N&o segui a carreira, como vocé, de estudar um pouco mais como Mestrado e
Doutorado, de tanto ajudar o meu marido, ja estou satisfeita. Fiz por tabela.
Porque na [no curso de] Pedagogia dele muitos trabalhos quem fez fui eu.

Disse que “esta satisfeita”, pois fez, “por tabela,” mestrado e doutorado com o
marido. Cabe salientar que a afirmacdo da entrevistada traz a tona a necessidade de uma
breve reflexdo sobre os papéis socialmente atribuidos aos homens e as mulheres, ou seja
papeis de género. Cabe prioritariamente a mulher as atividades referentes a reproducéo, ao
cuidado e a educacdo dos(as) filhos(as); ao homem cabe as atividades referentes a
produgdo e sustento material da familia. Neste sentido a satisfacdo da entrevistada
possivelmente advém de um modelo socio-historico-cultural em que esta divisao sexual do

trabalho foi construida.

Demonstra interesse em continuar sua formacdo, pois participou de cursos
oferecidos pela prefeitura de S&o Paulo. VVé que a funcéo docente requer atualizacao:

sempre fiz bastante cursos, tanto é que a minha evolugo [funcional]® ja cheguei no
fim dela, ndo tem mais para aonde ir...

® Evolugo funcional é a forma que os/as professores/as efetivos da Secretaria Municipal de Educacéo (PMSP) sdo promovidos na
carreira docente. Na carreira vao galgando outras graduacdes com salérios mais elevados, no mesmo cargo.
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apesar de agora nem mais precisar de pontuacéo, ainda faco um curso ou outro,
pois acho importante para o professor sempre se atualizar, sendo 0 mundo n&o
para! A gente ndo pode parar!

A carreira efetiva no magistério municipal possibilita uma melhora salarial obtida
por meio de pontuagdo, em que sdo computados: tempo de trabalho e/ou cursos
reconhecidos promovidos por universidades de renome, e/ou realizados pela Secretaria
Municipal da Educacdo, participacdo em eventos e congressos educativos. Esta é a
evolucdo funcional solicitada pelo profissional do ensino no minimo a cada trés anos de
acordo com a pontuacdo exigida para tal. A entrevistada ja esta na Gltima graduacgdo da sua
carreira, e 0s cursos efetuados néo representam mais uma melhora salarial.

Em boa parte do quadro docente, observa-se a realizacdo de cursos objetivando
apenas a evolucéao funcional. A entrevistada ndo tem como fim a obtencdo de pontuagéo ao
efetuar cursos de formagdo. O que a mobiliza, aparentemente, é o desejo de atualizagdo na

sua area, pois como diz: “‘a gente ndo pode parar™.

1.2- Experiéncia profissional e condigdes de trabalho

Com vinte e trés anos trabalhados somente no magistério publico municipal, é a
que tem maior tempo de docéncia dentre os(as) participantes da pesquisa. Lecionou no

fundamental I, terceiros e quartos anos e em todos os anos do fundamental I1.

A Prefeitura tem Educacao Fisica de terceira a oitava [série]. Lecionei jA em todas
as séries. Este ano ndo tenho s6 a quinta, [alias]quartas e quintas séries eu nao
tenho este ano, tem terceiras, sétimas e oitavas.

O componente curricular educacdo fisica tem a carga horaria semanal de trés horas-
aula em cada classe/sala. Tem como jornada de trabalho 36h/a semanais com alunos(as)
distribuidas em uma Unica escola todos os dias da semana, por opcdo da entrevistada, nos

periodos matutino (a maioria das aulas) e intermediario.

eu faco o JEI, trabalho todos os dias por opcéo.

S&o 25 aulas, mais 11 de JEI. Nossas aulas séo de 45 minutos. Eu pego o primeiro
turno e o segundo. De segunda, quinta e sexta eu entro dez para sete, e saio meio
dia e vinte cinco, e de terca e quarta eu entro as onze e saio as cinco e meia.
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A jornada especial integral (J.E.l.) é regulamentada pela Secretaria Municipal de
Educacao (S.M.E.) totalizando 40h/a de trabalho semanal entre atividades que envolvem a
equipe discente (respeitando a grade de cada componente curricular) e atividades
envolvendo apenas os(as) docentes. Das atividades sem alunos(as), oito horas/aula séo
destinadas a discussdo coletiva e formacdo docente que devem contar com o0
acompanhamento da coordenacdo pedagdgica. Sdo previstas trés horas/aula para
planejamento, correcdo de atividade e atendimento a pais/mées. Sdo também pagas mais
quatro horas/aula para atividade de preparo de aula e pesquisa no local de livre escolha
do(a) professor(a). A hora-aula equivale a 45 minutos.

No componente curricular da entrevistada, 24 h/a sdo destinadas as aulas nas
diversas turmas, uma h/a a complementacéo de carga horéaria (C.C.H.) que prioritariamente
deve ser cumprida em atividade com aluno(a) em possiveis substituicbes de outros
docentes. Outra parte da jornada é ocupada em atividades coletivas e individuais de acordo

com o regulamentado em S.M.E.

Eu ja estou aqui ha dezoito anos... mas ao longo do tempo, eu e as minhas colegas
conseguimos conquistar o nosso espaco dentro da escola.

Na avaliacdo da professora, o fato de permanecer ha dezoito anos na escola ajudou a
propiciar melhores condi¢cfes de trabalho. Ajudou a garantir 0s recursos para aquisicao de

material, mesmo quando ndo provido pela municipalidade:

Entdo a gente sempre teve, trabalhou bastante e temos material pra trabalhar. A
gente forca um pouco esta situacéo, porque eu preciso de bola, de corda, de arco é
meu material didatico, assim como o professor precisa de giz, de lousa, de livro o
nosso material sdo as bolas, principalmente e a escola oferece bastante, quando
ndo tem a Prefeitura ndo manda, que acontece, isto varia muito de ano para ano,
de administracdo para administracdo. Entdo a gente promove coisas: passeios,
festas, coisas assim, neste sentido e sempre sobra uma verbazinha pra gente ...

Tinha uma equipe de trabalho em educacédo fisica mais coesa, mas, com o passar
dos anos, estes profissionais efetivos (professores titulares) foram galgando outras fungdes
na escola, ou se aposentaram, e as aulas destes ficaram ao encargo de outros profissionais

(professores adjuntos).
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Antes no6s ficamos muito tempo em quatro professores trabalhando juntos e essa
unidade se perdeu um pouco, porque uma aposentou a outra foi para assistente de
direc&o, outro foi para a informéatica’®, e fiquei eu.

Como consequéncia, a cada ano a escola sofre alteracdo da equipe de educacgdo
fisica que, além dela, conta com uma professora adjunta que ha trés anos tem conseguido
permanecer na escola. Cabe esclarecer que os(as) professores(as) adjuntos/as sao lotados/as
na Coordenadoria da Educacdo, todo ano, de acordo com a pontuacdo, obtém uma
classificacdo que possibilita escolher a escola onde véo lecionar. Os(as) professores(as)

titulares, diferentemente, sdo lotados na escola:

Esse grupo [docente] é variavel porque, como ndo sdo efetivos, cada ano vem um,
com excecdo da professora G. que é o terceiro ano que ela estd aqui. Ela é
[professora adjunta] bem classificada, é sempre ela escolhe aqui, j& é o terceiro ano
consecutivo que ela esta trabalhando junto com a gente. Entéo todo ano fica aquela
coisa ndo sabe se ela vem ou ndo vem.(...)

Cabe salientar que, apesar de trabalhar com os Gltimos anos do ciclo inicial, a
entrevistada, conforme solicitado pela pesquisadora, pautou-se prioritariamente na
experiéncia docente com os adolescentes (ciclo 1), mas por vezes reportou-se a algumas

dificuldades que encontrou também no terceiro ano do ciclo inicial.

2- Conhecendo um pouco mais a Professora MARIAN

2.1- Formagéo

minha area é Arte, eu dou aula na Rede Municipal[de ensino] de Sdo Paulo e meu
percurso, na realidade, eu nunca pensei em dar aula, essa eu vou falar aqui bem
claramente.

MARIAN é do sexo feminino, professora titular de Arte, tinha 36 anos no momento
da entrevista. Formada em Arquitetura e Urbanismo em uma faculdade particular na
Grande Sao Paulo, MARIAN reconfigurou o seu trajeto de formacdo desde 1995, ano

de sua formatura e de ingresso na rede estadual de ensino, como professora de arte.

10 professor orientador de informatica educativa, trabalham nos laboratérios de informatica dando suporte para os demais professores
desenvolverem seus projetos com os alunos no laboratério, usando a informatica como um recurso para 0 processo ensino-aprendizagem.



72

quando eu me formei, eu comecei a dar aula na Escola Publica do Estado e
comecei a gostar, nesta de gostar, eu comecei a ver que eu tinha que fazer cursos
mais ligados a Licenciatura em Arte e fiz....

Fez licenciatura e complementacdo em pedagogia. Cursou também outra graduacéo
em educacdo artistica, com habilitacdo em Arte-cénica e especializa¢do (p6s- graduacao)

em Arte-educacdo e em Artes Plasticas.

Ao falar sobre o curso de especializacdo feito em uma universidade publica,
MARIAN ressalta que este ampliou seus horizontes sobre o conteddo que ministra. Pode

pensar em si mesma como professora e produtora de arte:

melhorou muita a visdo minha de arte, esta questédo de além de eu dar aulas de arte
eu posso, como artista, fazer algo também, eu comecei também a ver de outro
angulo, ndo s6 dar aula, mas também fazer arte.

2- Experiéncia profissional e condic¢des de trabalho

Ah! Foi um universo[de atuacdo profissional] assim muito bom, interessante...
nove anos dando aula, ja é um tempinho...

Nos nove anos de magistério, trabalhou mais nas escolas publicas que nas
particulares. Lecionou Arte, no ensino fundamental 11, médio, tanto na modalidade regular

qguanto na educacdo de jovens e adultos (supléncia).

A sua trajetdria da profissional iniciou-se no magistério pablico estadual e, ha dois
anos e meio, ingressou na rede municipal, via concurso publico, recome¢ando os desafios
da sua carreira como efetiva nos cargos de professora titular de ensino fundamental Il e

professora adjunta de ensino fundamental 1.

a escola municipal eu estou ha dois anos e meio, neste Ultimo concurso que houve
na prefeitura eu ingressei, e eu estou com dois cargos la, eu acabei saindo da
escola estadual.

Sao recomegos que a mobilizam para se adaptar as condicGes de trabalho quer no
que se refere ao espaco fisico, como aos diferentes contextos escolares:
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Entdo ... 0 mais complicado estaJoutra] escola, ndo sei se é porque eu estou 1a s6
[h&] um ano nesta escola, eu ainda estou na fase de me acostumar ...

Atualmente, trabalha acumulando sua jornada em duas escolas municipais proximas
na periferia da zona sul. Em uma das escolas esta desde o ingresso na prefeitura e na outra

estd hd um ano no cargo de professora adjunta.

O componente curricular Arte tem a carga horaria semanal de duas horas/aula por
classe/turma. A entrevistada compBe sua jornada de trabalho nos periodos matutino e

vespertino de segunda a sexta-feira.

Em uma escola tem jornada especial integral (JEI)** e em outra tem jornada bésica
(JB). Na escola em que tem jornada bésica, acabou ficando também com horas excedentes
(JEX), pois escolheu mais uma sala, ao que parece para auxiliar a escola.

eu faco uma JEI e uma JB, que equivale, digamos, 24 aulas na sala de aula que ¢
a JEI e vocé tem mais 11 aulas de projetos JEI livre, na verdade sdo 40 [horas]
aulas. E na JB vocé da 20 horas [aula], séo 18 [horas]aula na realidade, mas eu
peguei, na verdade, eu dou 20 [horas/aula] porque tinha uma sala que ia sobrar,
entdo eu acabei pegando...

A entrevistada queixa-se das condi¢Oes de trabalho com as quais se depara no
cotidiano das escolas publicas, em que a precariedade de recursos materiais fazem-se

presentes dificultando suas aulas:

vocé ter que desdobrar, porque eles tem poucos recursos, em questdo de materiais,
para vocé trabalhar com arte. Entdo vocé tem que ser bastante criativo (...) eu acho
que além da criatividade tem que ter mais recursos, ndo da para ficar s na
criatividade porgue haja...

A experiéncia no ensino fundamental 11 regular, modalidade em que leciona ha mais

tempo, foi a que subsidiou nas contribuicdes dadas na entrevista.

11 Conforme o especificado na caracterizacio da professora A., a jornada totaliza 40h/a de trabalho.
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3- Conhecendo um pouco mais o Professor CLAUS

3.1-Formacéo

Eu fiz Ciéncias, Licenciatura curta e conclui depois com Biologia, Licenciatura
plena. E fiz Pedagogia, administracdo Escolar e Supervisdo e uma especializacéo
lato senso em Psicopedagogia.

CLAUS ¢ do sexo masculino, professor titular de Ciéncias, com 41 anos no
momento da pesquisa.
Formado em Biologia, em uma universidade particular no interior do Estado de Sao
Paulo, comecou a mergulhar no universo pedagdgico. Cursou complementacdo em
Pedagogia e especializagdo em Psicopedagogia na busca de um maior embasamento
didatico.
O curso de Biologia ele é muito fraco na parte didatica, explora muito pouco a
metodologia...

3.2- Experiéncia profissional e condiges de trabalho

O professor CLAUS tem vinte e um anos no magistério puablico. Boa parte deste
tempo acumulou sua jornada entre Estado e Municipio. Na rede estadual assumiu o cargo
de professor de ciéncias, posteriormente assistente de direcdo e diretor. Na rede municipal
somente teve o cargo de professor titular de Ciéncias.

Ha 5 anos trabalha na mesma escola municipal localizada na zona norte da
cidade. Atualmente acumula o cargo de professor titular de Ciéncias com o cargo efetivo de
supervisor escolar no Estado. Este acimulo gera uma jornada de doze horas de trabalho

considerada pelo entrevistado como estressante:
Eu acho a jornada estressante, porque eu acumulo [cargo] com o Estado na
Supervisdo. Entdo eu trabalho muito, 12 horas por dia.

A necessidade de acumular cargos e ampliar a jornada € atribuida pelo entrevistado

as precérias condi¢bes de trabalho no ensino publico, ndo s6 no caso dele mas dos(a)s
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docentes em geral. O entrevistado salienta as precarias condi¢Oes salariais impostas a rede

publica de ensino pelas diversas administracfes estaduais e municipais:

Entdo eu acho assim que nenhum governo até hoje ofereceu condi¢bes boas
realmente de trabalho para os professores, porque as jornadas continuam cada vez
mais estressantes, duas, trés escolas para maioria, ou dois vinculos...

Esta jornada para ele interfere na qualidade do trabalho que realiza em sala de aula,
pois sobra pouco tempo para planejamento, para a sua formacéo continuada e investimento
em novas didaticas.

Os poucos espagos de troca com o coletivo docente com o qual se depara também

decorrem da jornada de trabalho:

Entdo ndo ha muita troca, pelo menos é o que eu sinto até por conta da minha
jornada que é menor, entdo eu ndo tenho horarios para encontrar com 0s outros
professores.

O professor CLAUS leciona quatro dias na semana no periodo vespertino e noturno,

respectivamente atendendo as modalidades regular e educacgéo de jovens e adultos.

Eu trabalho, na verdade, com dois grupos diferentes. Eu havia esquecido de citar
no comego da minha entrevista. A tarde com criancas e adolescentes e a noite com
jovens e adultos, curso de Educacédo de Jovens e Adultos...

O entrevistado ndo se queixa dos recursos disponibilizados na escola em que
trabalha. A grande queixa do entrevistado no que se refere as condicdes de trabalho € o
namero de alunos(as) em sala de aula no ensino regular, considerado por ele como um
grande problema que também afeta a qualidade do seu trabalho. No periodo vespertino, ha
40 alunos(as) frequentes em sala de e no noturno ha 30 alunos(as) em sala com freqiiéncia

média em torno de 15 a 20 aluno(as).

Eu acho que a lotacdo em sala de aula é um grande fator também que os 6rgaos
publicos deveriam se preocupar mais, diminuir reduzir um pouco mesmo, pelo menos
uns 30 alunos por sala. Esse é um grande problema mesmo. O componente curricular
de ciéncias tem a carga horaria semanal de quatro h/a por classe. O entrevistado
leciona em quatro classes/turmas diferentes.
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No municipio sua jornada docente & bésica, totaliza 20 horas de trabalho.
Destas 16 horas- aula sdo em sala de aula com a equipe discente, 2 h/a sdo destinadas a
complementacdo de carga horéaria (C.C.H.), prioritariamente destinadas a atividades que
envolvam alunos/as. Sdo também previstas 2 horas para atividade individuais, sem aluno/a,
para planejamento e afins (uma a ser cumprida obrigatoriamente na escola e outra em local
de livre escolha do/a professor/a).

Pautou-se na experiéncia com adolescentes no ensino regular nos relatos oferecidos,

por vezes efetua algumas comparacdes entre as duas modalidades de ensino.

4- Conhecendo um pouco mais o Professor MARK

4.1-Formacéao

Meu nome é M., tenho 31 anos...

MARK ¢é do sexo masculino, professor titular de Ciéncias, tinha 31 anos no

momento da entrevista

sou formado em Biologia. Eu me formei em 97, eu parei meu mestrado, eu comecei
a fazer, mas teve um Fernando Henrique no meio do caminho (risos) Cardoso, ai
eu fiz o concurso e comecei a trabalhar também. Pretendo voltar ainda a estudar,
mas isso ai é uma outra historia.

Formado desde 1997 em biologia, em uma universidade publica no Estado de
S&o Paulo, iniciou mestrado, teve que interromper por questdes econémicas. Fez alguns
cursos em gestdo ambiental, biofisica desde a faculdade. Cursou também informatica

educativa oferecida pela Secretaria Municipal de Educacao.

Eu jé& fiz Informética Educativa. Eu posso ser POIE. Tenho cursos na minha &rea
de gestdo ambiental, agora no ano que vem pretendo cursar um sobre solo e meio
ambiente, tenho cursos na area de genética, e tenho cursos que eu fiz também na
época em que eu estava na faculdade. J& trabalhei com biofisica, que é uma area
bem maluca ai.
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Fez curso de informatica educativa que o habilitaria a pleitear a fungdo de
Professor de Informatica Educativa (POIE), mas ndo exerce esta funcdo. Cabe
esclarecer que a funcdo de POIE ¢ eletiva, depende da apresentacdo de proposta de
trabalhno e da aprovacdo/referendo do Conselho Escolar, que é composto por

representantes dos diversos segmentos da comunidade escolar.

4. 2- Experiéncia profissional e condiges de trabalho

Antes de iniciar a trajetdria docente foi por pouco tempo policial:

Minha mae € policial ... e eu ja fui policial também, por muito pouco tempo, depois
eu queria fazer faculdade e eu sai.

O olhar da fungdo policial muitas vezes perpassou o discurso do professor
MARK que efetua muitas comparacgdes entre o fazer docente e a acdo policial. Pode-se
supor que, mesmo ficando por tempo reduzido na funcéo, esta experiéncia gerou forte
influéncia nas concepcdes, como também ha de se considerar as influéncias da méae

policial.

Eu estou na rede ha cinco anos, ja fez cinco anos, fez dia oito e novembro, e
estamos ai na luta...

Nos cinco anos no magistério, trabalhou em escolas da rede municipal e
particular. Na Prefeitura de Sdo Paulo, ocupa o cargo de professor titular. De todos(as)

o0s(as) participantes da pesquisa, ele é o que tem menor tempo de docéncia.

No cargo de professor titular, permaneceu na mesma escola desde o ingresso no
ensino municipal até o0 momento da pesquisa (cinco anos), na qual trabalha também a
professora A. Neste periodo, complementou sua jornada de trabalho em diferentes

escolas, tanto particulares quanto publicas.

Atualmente, acumula jornada trabalhando em outra escola municipal proxima,

ambas localizadas na periferia da zona norte. Considerando as duas escolas, o professor



78

MARK ministra aula em todos os anos do ciclo 11'** nos periodos matutino e vespertino.

No total, suas jornadas de trabalho compreendem 50 h/a.

O componente curricular ciéncias tem a carga horaria semanal de quatro h/a por
classe/turma. Na escola em que esta ha mais tempo, cumpre a jornada especial ampliada
(JEA) equivalente a 30 horas semanais. Trabalha todos os dias, cumprindo 24 h/a em
seis turmas e uma h/a de complementacdo de carga horaria (C.C.H.). Cumpre trés h/a
individuais na escola e dois h/a em local de sua escolha. Na escola em que estd ha
menos tempo, tem jornada excedente (JEX) de 20h/a semanais; destas, 16 horas/aula
sdo destinadas as atividades com os(as) alunos(as) (de 3* até 62 feira), duas horas-
atividade para complementacdo da jornada (C.C.H.) e duas horas-atividades para
panejamento (uma cumprida obrigatoriamente na escola e outra em local de livre

escolha do professor).

Ao relatar as precarias condigdes de trabalho, o entrevistado ressalta a inadequacédo

do espaco, a falta de recursos materiais, a falta de estrutura em geral na escola pablica.

A escola ndo tem estrutura nenhuma, a gente ndo tem nem como garantir a
ventilacdo das salas, ndo tem nem ventilador na sala.

O entrevistado queixa-se das condicOes de trabalho oferecidas nas salas de lata:

Na outra é supra sumo do pior, porque a escola 14 é de lata, todas as salas sdo de
lata, o prédio todo é de lata, tudo o que vocé imaginar la é de lata (risos), menos o
chéo. De manhd, de manha néo é tdo ruim ndo, mas aqui nos temos duas salas de
lata 14 fora, € horrivel . Eu costumo falar aos meus alunos que: A diferenca entre
vocés e a sardinha é que a sardinha est4 morta (risos). E horrivel! Mas deve ser a
mesma sensacdo gue a sardinha tem, sé que a felicidade dela é que ela ja& morreu e
vocés ainda ndo. Dentro de uma lata cabem no méaximo cinco ou seis sardinhas, e
aqui vocé tem 40 sardinhas dentro de uma sala.

Na pégina a seguinte esta caracterizacdo de todos(as) participantes da pesquisa sera

apresentada em quadro sintese.

12 Na terminologia antiga de 5% até 82 série.
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Inserir quadro de caracterizacao dos
professores e professoras
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Caracterizacao das escolas

LOCALIZACAO DAS ESCOLAS

ESCOLAI
Localizada na regido norte em &rea censitaria com menor indice de exclusdo e

vulnerabilidade social®

. A regido tem maiores recursos sociais, de salde, menores indices
de violéncia e exclusdo social. Boa parte da clientela é da classe média, cujos pais nao
puderam continuar a mante-los nas escolas particulares da regido. Nesta escola trabalha o

professor C.

ESCOLAII

Localizada também na regido norte, mas em darea com média e alta
vulnerabilidade social. Ha favelas urbanizadas que se transformaram em conjuntos
habitacionais, mas ainda existem favelas nas proximidades. A &rea censitaria onde esta a
escola € o pico de pobreza e privacdo com maior concentracdo de jovens e
adolescentes, uma vez que, no distrito ao qual pertence, hd média e baixa privacdo social.
O acesso a recursos de lazer e sociais € dificultado ao entorno da escola. N&o h& hospitais
préximos, mas h& poucos postos de saude. A clientela é formada por alunos (as) de classe
média e alunos (as) advindos (as) de favelas e/ou conjuntos habitacionais (favelas
urbanizadas). O professor Mark e a professora Alison trabalham nesta escola. Cabe
salientar que o professor Mark trabalha também em uma escola proxima que atende a
mesma populagdo da escola Il. Foi construida ha alguns anos para atender a alta demanda
de criancas e adolescentes em idade escolar da regido, funciona até hoje em carater precario

com salas de lata.

ESCOLA 111
Localizada na periferia da regido sul da cidade com um alto indice de privacao,

exclusdo e vulnerabilidade social. O entorno constituido por casas de alvenaria e favelas. A

'3 Tais indices sdo disponibilizados no Mapa da Vulnerabilidade Social elaborado pela Aldaiza Sposati em que ha
indicadores referentes & escolaridade, saneamento bésico, violéncia, entre outros. Para preservar os/as participantes optou-
se por nao expor maiores detalhamentos para que nao seja identificado o local.
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clientela é pauperizada. A escola Ill esta situada em uma area mais urbanizada ao se
comparar com a outra escola em que a professora Mark trabalha, em que o entorno ha
favelas. Proximo a escola Ill, hd um posto de salde, ha mais casas de alvenaria que
favelas. Ha facil acesso de transporte e alguns pontos de comércio local (como pizzaria,
supermercado). H& uma praca proxima construida pela administragdo municipal em
2003/2004. Dada a intensa ocupacédo do espago por construcdes de alvenaria, ndo ha muitos

espacos para lazer. Ha indices elevados de violéncia.

COMPARACAO

Ao se comparar as escolas, percebe-se que a escola Ill é a que esta localizada em
area com maiores indices de violéncia e exclusdo, e a escola | € a que estd em regido mais

central. A escola Il esta em area periférica também e h& poucos recursos sociais e de lazer.

TURNOS DE FUNCIONAMENTO:

As escolas | e Il tém trés turnos de funcionamento e a escola Il tem quatro turnos
de funcionamento dada alta densidade populacional de criangas e adolescentes e a escassez
de escolas na regido onde esté inserida. Tanto a escola | quanto a I11 funcionam também no

periodo noturno e a escola 1l somente no diurno.

Cabe esclarecer que o turno de funcionamento € decidido pela escola por intermédio
do conselho escolar que agrega os diversos segmentos da comunidade escolar: familiares,

alunos(as), professores(as), equipe técnica pedagdgica e operacional.

QUANTIDADE DE ALUNOS E ALUNAS™

A ESCOLA | tem o total de 1.200 alunos (as) no ensino fundamental | e 1l. Ao se
considerar apenas 0s (as) alunos(as) do ciclo Il regular, a quantidade total seria de 543
alunos(as) com idades de 11 até 16 anos. A maioria entre 11 e 14 anos. Observa-se, ao
desagregar por sexo a gquantidade de alunos(as) do fundamental Il regular, um ndmero

maior de adolescentes do sexo feminino (287) que de adolescentes do sexo masculino
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(256). Os(as) alunos estdo distribuidos nas 15 turmas/classes. Por classe, ha em média 40

alunos(as).’

A ESCOLA Il tem o total de 1256 alunos/as. Destes 673 sdo do fundamental Il, com
idades de 11 até 18 anos. A maioria com idades entre 11 até 16 anos. Observa-se, tambem,
ao desagregar por sexo a quantidade de alunos(as) do fundamental 1l regular, um ndmero
maior de adolescentes do sexo feminino (357) que de adolescentes do sexo masculino
(316). Estes(as) alunos(as) estdo distribuidos(as) em 19 turmas/classes. Por classe, hd em

média 36 alunos(as)™.

A escola Il tem o total de 1696 alunos(as). Destes 586 sdo do ensino fundamental 11
regular, com idades entre 11 até 16 anos. Observa-se, também, ao desagregar por sexo a
guantidade de alunos(as) do fundamental Il regular, que ha uma maior nimero de
adolescentes do sexo feminino (304) ao se comparar com 0s do sexo masculino (282). Estes
alunos(as) estdo distribuidos (as) em 16 classes/turmas. Em média, por classe, ha 40

alunos(as)*”.

Dentre as trés escolas apresentadas, na escola Il1 ha uma diferenca mais acentuada

entre a quantidade de alunos adolescentes e de alunas adolescentes.

QUANTIDADE DE PROFESSORES E PROFESSORAS

A Escola I, onde trabalha o professor Claus, tem no total 45 docentes em todas as
modalidades de ensino. No fundamental 11 regular ha 31 docentes. Desagregando por sexo,

tem-se sete professores e vinte e quatro professoras.

A Escola Il em que trabalham a professora A. e o professor Mark tem 48 docentes.

Destes, 25 sdo do ensino fundamental I1: seis homens e dezenove mulheres.

A escola Ill, onde trabalha a professora MAR., tem 41 docentes no geral. No
fundamental 11, sdo 22: seis do sexo masculino e dezesseis do sexo feminino.
COMENTARIOS SOBRE O ESPACO FiSICO

! Fonte: escola on-line, Secretaria Municipal de Educacéo.

> Minimo de 36 e méaximo de 42.
8 Minimo de 34 e maximo de 37

! Minimo 40 e méaximo 42.
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A ESCOLA 1, dentre todas ¢ a mais arborizada. Possui duas grandes quadras
esportivas, uma delas com arquibancada. Ha4 um patio coberto e um palco pequeno feito de
alvenaria e madeira. A entrada dos(as) alunos(as) é feita por este patio, que os acomoda até
0 horéario de iniciar as aulas. Neste patio, hd um espaco reservado com mesas amplas e
cadeiras para acomodar os(as) alunos(as) no horario de lanche e um grande banco de

alvenaria acompanhando as duas paredes laterais.

Outros espacos alternativos sdo utilizados como salas de aula, como um antigo
laboratorio de ciéncias e um vdo embaixo do palco de alvenaria (com condi¢Bes de

ventilacdo prejudicadas, hd um ventilador no local). Tem trés andares.

Possui uma ampla sala de leitura. A sala de leitura equivaleria a uma biblioteca, mas
sem profissional especializado para tal fim, pois a funcdo de encarregado da sala de leitura
na Secretaria da Educacdo é exercida por um(a) professor(a) eleito(a) pelo conselho de

escola. Proximo a sala de leitura, fica o laboratério de informatica.

No andar térreo, ha uma sala de professores, sala da coordenacdo pedagogica usada
para discussdo dos grupos docentes (JEI)e duas salas de aula. A sala da diregdo comunica-
se com a secretaria através de uma porta que divide os ambientes. H& um portdo para
entrada so dos(as) professores(as) e do setor administrativo. A entrada dos(a)s alunos (a) é
feita no andar abaixo. Ndo ha uma sala de video. A escola possui dois armarios com rodas
que armazena os aparelhos e, de acordo com a solicitagdo docente, sdo disponibilizados
(um por andar) para uso na sala de aula.

A ESCOLA Il é grande. H& mais construcdes de alvenaria e pouca arborizacéo
local. Possui uma quadra grande e uma area que se transforma em uma quadra improvisada.
H& um espaco entre o portdo externo e a porta de entrada que acomoda o0s(as) alunos(as)
desde 0 momento que chegam a escola até a entrada em sala de aula, funciona como se
fosse um patio coberto. Ha mais um amplo patio coberto, com um palco de alvenaria com
um grande tabuleiro de xadrez pintado no chdo. Ha uma area com mesas grandes para
acomodacéo dos(as) alunos(as) no horario de lanche. Do pétio tem-se acesso as escadas que
conduzem as 12 salas de aula. O andar térreo tem também algumas salas, dentre estas uma

sala de leitura e o laboratério de informética. H4 um laboratorio de ciéncias em uso (0s
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recursos sdo advindos de festividades feitas na escola para tal fim) e uma sala de video. No
andar acima do patio, ha uma ampla secretaria, sala de professores, sala da JEI, sala da
direcdo, da coordenacdo pedagdgica. Ha duas salas na parte externa da escola construidas
de lata para acomodar a demanda local, onde funcionam duas classes do fundamental II.

A ESCOLA 11l é uma escola pequena. Ndo ha muita arborizacdo, apenas um
pequeno jardim ao redor dos muros da escola. Tem dois andares. A entrada e saida dos(as)
alunos (as) ¢ feita através do pétio coberto, porém com intervalo de 10 minutos em média.
O paétio coberto (recentemente reformado) ndo tem palco, uma parte é ocupada por dez
mesas grandes e cadeiras para utilizacdo dos(as) alunos (as) no horério de recreio, por vezes
é utilizado nas aulas de educacéo fisica quando chove e, esporadicamente, pela professora

Marian para alguma atividade em grupo.

A escola tem trés portdes de acesso, um utilizado para entrada outro para saida e o
terceiro para acesso a pequena quadra descoberta. Proximo a quadra, ha poucos bancos de
alvenaria. Do pétio interno ha uma escada que leva as salas de aula que sdo 12 e um

laboratorio de informatica educativa.

No andar térreo hd uma sala de video, uma sala de leitura, um laboratorio de
informética educativa. H& também a sala da direcdo, secretaria, sala de professores e um
laboratdrio de ciéncias desativado, usado para acomodar os livros didaticos recebidos e,
por vezes, acomodar os(as) professores(as) no horario coletivo (JEI). A escola Il foi

reformada no ano passado.

COMPARACAO ENTRE OS ESPACOS FISICOS

Comparando o espaco fisico das escolas, percebe-se que a ESCOLA | é a maior.
No entanto a distribuicdo do espaco fisico e mobiliario ndo favorece um maior
aproveitamento interno. Boa parte deste espaco oferecido € na area externa, que ndo parece
ser muito explorada/utilizada. E a com maior area externa para agrupar os(as) adolescentes
com bancos de alvenaria e um pequeno patio descoberto, utilizado somente no horério de

entrada e recreio, sdo espacos muito amplos.
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Na ESCOLA I, os espacos estdo mais divididos e o Gnico espaco mais amplo é o
patio coberto. Estes espacos parecem favorecer uma circulacdo maior dos(as) alunos(as) ao
se comparar com as demais escolas. Somente na ESCOLA Il havia xadrez e amarelinha
pintados no chéo para utilizacdo dos alunos(as). As ESCOLAS Il e Il ttém sala de video. A
ESCOLA I ndo tem. A ESCOLA Il1 é a menor de todas, mas ha um bom aproveitamento

dos espacos disponiveis.

As salas de aula de todas escolas acomodam em torno de 42 carteiras e cadeiras
distribuidas em fileiras, gerando pouco espago para circulacdo interna e para formacao de
subgrupos, bem como dificulta a visibilidade dos alunos entre si, pois ficam enfileirados.
Somente a ESCOLA | tem duas lousas em cada sala de aula, as demais tém apenas uma
grande lousa em cada sala. Em todas, hd uma mesa pequena e cadeira para acomodar 0(a)

professor(a), um pouco maior que a carteira do(a) aluno(a).

COMPARACAO

Ao se comparar as escolas, percebe-se que a escola Il é a que esta localizada em
area com maiores indices de violéncia e excluséo, e a escola | é a que esta em regido mais

central. A escola Il esta em area periférica também e ha poucos recursos sociais e de lazer.

TURNOS DE FUNCIONAMENTO:

As escolas | e Il tém trés turnos de funcionamento e a escola Il tem quatro turnos
de funcionamento dada alta densidade populacional de criangas e adolescentes e a escassez
de escolas na regido onde esté inserida. Tanto a escola | quanto a I11 funcionam também no

periodo noturno e a escola 1l somente no diurno.

Cabe esclarecer que o turno de funcionamento € decidido pela escola por intermédio
do conselho escolar que agrega os diversos segmentos da comunidade escolar: familiares,

alunos(as), professores(as), equipe técnica pedagdgica e operacional.

QUANTIDADE DE ALUNOS E ALUNAS*®

'8 Fonte: escola on-line, Secretaria Municipal de Educagéo.
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A ESCOLA | tem o total de 1.200 alunos (as) no ensino fundamental | e 1l. Ao se
considerar apenas 0s (as) alunos(as) do ciclo Il regular, a quantidade total seria de 543
alunos(as) com idades de 11 até 16 anos. A maioria entre 11 e 14 anos. Observa-se, ao
desagregar por sexo a gquantidade de alunos(as) do fundamental Il regular, um ndmero
maior de adolescentes do sexo feminino (287) que de adolescentes do sexo masculino
(256). Os(as) alunos estdo distribuidos nas 15 turmas/classes. Por classe, ha em média 40

alunos(as).™

A ESCOLA 11 tem o total de 1256 alunos/as. Destes 673 sdo do fundamental Il, com
idades de 11 até 18 anos. A maioria com idades entre 11 até 16 anos. Observa-se, também,
ao desagregar por sexo a quantidade de alunos(as) do fundamental 1l regular, um ndmero
maior de adolescentes do sexo feminino (357) que de adolescentes do sexo masculino
(316). Estes(as) alunos(as) estdo distribuidos(as) em 19 turmas/classes. Por classe, hd em

média 36 alunos(as)®.

A escola Il tem o total de 1696 alunos(as). Destes 586 séo do ensino fundamental 11
regular, com idades entre 11 até 16 anos. Observa-se, também, ao desagregar por sexo a
quantidade de alunos(as) do fundamental Il regular, que ha uma maior nimero de
adolescentes do sexo feminino (304) ao se comparar com 0s do sexo masculino (282). Estes
alunos(as) estdo distribuidos (as) em 16 classes/turmas. Em média, por classe, ha 40

alunos(as)™.
Dentre as trés escolas apresentadas, na escola 111 ha uma diferenca mais acentuada
entre a quantidade de alunos adolescentes e de alunas adolescentes.

QUANTIDADE DE PROFESSORES E PROFESSORAS

A Escola I, onde trabalha o professor Claus, tem no total 45 docentes em todas as
modalidades de ensino. No fundamental 11 regular ha 31 docentes. Desagregando por sexo,

tem-se sete professores e vinte e quatro professoras.

® Minimo de 36 e méximo de 42.
2 Minimo de 34 e maximo de 37
21 Minimo 40 e maximo 42.
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A Escola 1l em que trabalham a professora A. e o professor Mark tem 48 docentes.

Destes, 25 sdo do ensino fundamental I1: seis homens e dezenove mulheres.

A escola Ill, onde trabalha a professora MAR., tem 41 docentes no geral. No

fundamental 11, sdo 22: seis do sexo masculino e dezesseis do sexo feminino.

COMENTARIOS SOBRE O ESPACO FiSICO

A ESCOLA 1, dentre todas € a mais arborizada. Possui duas grandes quadras
esportivas, uma delas com arquibancada. Ha4 um patio coberto e um palco pequeno feito de
alvenaria e madeira. A entrada dos(as) alunos(as) é feita por este patio, que os acomoda até
0 horério de iniciar as aulas. Neste patio, hd um espaco reservado com mesas amplas e
cadeiras para acomodar os(as) alunos(as) no horario de lanche e um grande banco de

alvenaria acompanhando as duas paredes laterais.

Outros espacos alternativos sdo utilizados como salas de aula, como um antigo
laboratério de ciéncias e um vao embaixo do palco de alvenaria (com condi¢bes de

ventilacdo prejudicadas, hd um ventilador no local). Tem trés andares.

Possui uma ampla sala de leitura. A sala de leitura equivaleria a uma biblioteca, mas
sem profissional especializado para tal fim, pois a fungdo de encarregado da sala de leitura
na Secretaria da Educacdo é exercida por um(a) professor(a) eleito(a) pelo conselho de

escola. Proximo a sala de leitura, fica o laboratério de informatica.

No andar térreo, hd uma sala de professores, sala da coordenagdo pedagdgica usada
para discussdo dos grupos docentes (JEI)e duas salas de aula. A sala da diregdo comunica-
se com a secretaria atraveés de uma porta que divide os ambientes. H4 um portdo para
entrada so dos(as) professores(as) e do setor administrativo. A entrada dos(a)s alunos (a) é
feita no andar abaixo. Ndo ha uma sala de video. A escola possui dois armarios com rodas
que armazena os aparelhos e, de acordo com a solicitacdo docente, sdo disponibilizados

(um por andar) para uso na sala de aula.

A ESCOLA Il é grande. H& mais construcbes de alvenaria e pouca arborizacao
local. Possui uma quadra grande e uma area que se transforma em uma quadra improvisada.
H& um espaco entre o portdo externo e a porta de entrada que acomoda 0s(as) alunos(as)

desde o momento que chegam a escola até a entrada em sala de aula, funciona como se
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fosse um patio coberto. Ha mais um amplo patio coberto, com um palco de alvenaria com
um grande tabuleiro de xadrez pintado no chdo. Ha uma area com mesas grandes para
acomodacéo dos(as) alunos(as) no horario de lanche. Do pétio tem-se acesso as escadas que
conduzem as 12 salas de aula. O andar térreo tem também algumas salas, dentre estas uma
sala de leitura e o laboratdrio de informética. H4 um laboratorio de ciéncias em uso (0S
recursos sdo advindos de festividades feitas na escola para tal fim) e uma sala de video. No
andar acima do patio, ha uma ampla secretaria, sala de professores, sala da JEI, sala da
direcdo, da coordenacdo pedagdgica. Ha duas salas na parte externa da escola construidas
de lata para acomodar a demanda local, onde funcionam duas classes do fundamental II.

A ESCOLA Il é uma escola pequena. Ndo hd muita arborizacdo, apenas um
pequeno jardim ao redor dos muros da escola. Tem dois andares. A entrada e saida dos(as)
alunos (as) é feita através do patio coberto, porém com intervalo de 10 minutos em média.
O pétio coberto (recentemente reformado) ndo tem palco, uma parte é ocupada por dez
mesas grandes e cadeiras para utilizacdo dos(as) alunos (as) no horario de recreio, por vezes
é utilizado nas aulas de educacéo fisica quando chove e, esporadicamente, pela professora

Marian para alguma atividade em grupo.

A escola tem trés portdes de acesso, um utilizado para entrada outro para saida e o
terceiro para acesso a pequena quadra descoberta. Proximo a quadra, hd poucos bancos de
alvenaria. Do pétio interno ha uma escada que leva as salas de aula que sdo 12 e um

laboratoério de informatica educativa.

No andar térreo ha uma sala de video, uma sala de leitura, um laboratério de
informatica educativa. Ha4 também a sala da direcdo, secretaria, sala de professores e um
laboratdrio de ciéncias desativado, usado para acomodar os livros didaticos recebidos e,
por vezes, acomodar os(as) professores(as) no horario coletivo (JEI). A escola Il foi
reformada no ano passado.

COMPARACAO ENTRE OS ESPACOS FISICOS

Comparando o espaco fisico das escolas, percebe-se que a ESCOLA | é a maior.
No entanto a distribuicdo do espaco fisico e mobilidrio ndo favorece um maior

aproveitamento interno. Boa parte deste espaco oferecido € na area externa, que ndo parece
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ser muito explorada/utilizada. E a com maior area externa para agrupar os(as) adolescentes
com bancos de alvenaria e um pequeno péatio descoberto, utilizado somente no horario de

entrada e recreio, sdo espacos muito amplos.

Na ESCOLA 11, os espagos estdo mais divididos e o Unico espago mais amplo € o
patio coberto. Estes espacos parecem favorecer uma circulacdo maior dos(as) alunos(as) ao
se comparar com as demais escolas. Somente na ESCOLA Il havia xadrez e amarelinha
pintados no chdo para utilizacdo dos alunos(as). As ESCOLAS Il e 11l tém sala de video. A
ESCOLA | ndo tem. A ESCOLA Il é a menor de todas, mas hd um bom aproveitamento
dos espacos disponiveis.

As salas de aula de todas escolas acomodam em torno de 42 carteiras e cadeiras
distribuidas em fileiras, gerando pouco espaco para circulacdo interna e para formacédo de
subgrupos, bem como dificulta a visibilidade dos alunos entre si, pois ficam enfileirados.
Somente a ESCOLA | tem duas lousas em cada sala de aula, as demais tém apenas uma
grande lousa em cada sala. Em todas, hd uma mesa pequena e cadeira para acomodar o(a)

professor(a), um pouco maior que a carteira do(a) aluno(a).

Na pégina seguinte serd apresentado um quadro para melhor visualizacdo desta

caracterizacéo.
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Inserir quadro caracterizagao das escolas********
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Capitulo 3- Discusséo e analise dos dados

3.1- Sentimentos dos professores diante
da indisciplina de aluno e aluna adolescentes.

Consideracdes Gerais

Os sentimentos nomeados relacionados a situagOes de indisciplina em sala de aula e

aos fatores que geram tal fendmeno, na entrevista do professor Claus foram: mal estar

(sensacao ruim), incbmodo, sentir-se diminuido, rejeicdo, sentir-se inutil, anulado,
caréncia — “sensacdo de menos valia”, sentir-se desacatado, “sensacéo de perda de
poder”, fracasso, nervosismo, animosidade e antipatia. Foi captado no discurso o
sentimento de frustracgao.
O principal contexto provocador dos sentimentos nomeados sdo as atitudes de
desatencdo de alunos e alunas adolescentes. A relagéo entre desatencéo e indisciplina

perpassa o discurso, muitas vezes apresentados como coincidentes.

A indisciplina esté ligada muito a dispersdo também, o tempo todo, do aluno.

O nivel da atengdo caiu muito, antes os grupos de indisciplina eram menores, eram
alguns alunos indisciplinados, hoje ao contrério, a sala toda é indisciplinada, com
alguns grupos que prestam a atencéo e alguns poucos que realmente participam...
(Professor Claus)

O baixo nivel de atencdo de alunos e alunas com o passar dos anos, a falta de
participacdo e dialogo com o professor durante as aulas, o desinteresse dos(as) alunos(as)
sdo postos em destaque. As condicdes de trabalho, a quantidade considerada excessiva de
alunos em sala de aula que dificulta uma atencdo individualizada e a jornada diaria com
doze horas em diferentes cargos afetam a qualidade do trabalho a ser desenvolvido.

eu acho que o problema muito sério na educacdo publica é a quantidade de alunos,
eu acho que 40 alunos é um nimero muito alto, na verdade nés deveriamos estar
trabalhando com 25 no maximo, 30. (Professor Claus)

[0 nimero elevado] dificulta uma atencédo individualizada, vocé sempre fala muito
alto porque sdo muitos. (Professor Claus)
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A falta de preparo das aulas, isto acaba interferindo na qualidade do trabalho.
Uma vez que o professor tem que estar sempre lendo, preparando material
diferente, e ndo ha tempo, isso implica em problemas na sala de aula, porque a
aula passa a ser repetitiva... (Professor Claus)

Os dados apontam que a falta de tempo para pesquisa e planejamento interfere no
cotidiano docente gerando “aulas repetitivas™ distantes do interesse dos(as) alunos(as).

O numero elevado de alunos(as) dificulta um atendimento mais individualizado,
exige a elevacdo da tonalidade vocal do professor: “vocé sempre fala muito alto porque sé@o
muitos”. O ruido constante incomoda e segundo o entrevistado, é fator de desgaste, afeta

sua saude fisica e mental: faz “mal aos nervos do professor” (Prof. Claus).

As concepcdes de disciplina e indisciplina ddo pistas do quanto o docente ¢ afetado
no seu cotidiano de trabalho: a obstrucdo da atividade proposta e do dialogo na relacédo
professor-aluno(a)-conhecimento, traduzida nas conversas paralelas, movimentacdo, na

apatia e nos ruidos constantes, sdo fatores de desgaste.

guando ndo tem relacdo nenhuma com o que esta sendo falado... conversa paralela
enfim, de atividades estranhas ao que esta se fazendo, ela dificulta totalmente a
troca. (Professor Claus)

Sao também mencionadas situacOes de aparente indisciplina.

guando determinada dinamica, por exemplo, trabalho em grupo até pode gerar
uma situagdo aparentemente de indisciplina, eles podem até se desfocar do assunto
(...) As vezes uma situagdo para quem passa no corredor até de um certo tumulto,
ndo é uma indisciplina na verdade, as vezes falar alto, conversar, desde que tenha
um objetivo ali, para o professor de uma outra sala, pode até parecer uma
indisciplina, mas na verdade néo é... (Professor Claus)

O crivo para diferenciar se o ruido movimentagdo caracteriza-se como indisciplina
ou ndo é o contexto em que ocorrem: quando decorrentes da atividade proposta pelo
professor, tais comportamentos sdo considerados disciplinados, ao se oporem ao proposto
pela autoridade docente sdo considerados indisciplinados. O critério é ndo atrapalhar o
andamento da aula.

[indisciplina] E ndo se adequar a um espaco, a um momento em que ha uma
autoridade propondo algo (...) a partir do momento em que aquela decisao, enfim,
gue aquela proposta ndo é acatada, quando formam-se ruidos enfim, movimentos
alheios aquilo, é uma situagdo de indisciplina. (Professor Claus).
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[Uma sala disciplinada é] Uma sala participativa, (pausa) que tem uma escuta, eu
acho, da um retorno para alguma atividade que é proposta. A disciplina ndo
implica no siléncio total e absoluto, que é uma coisa também que incomoda até,
mas é uma sala que dialoga, que estabelece um didlogo com o professor, que ndo
dispersa que procura se centrar a atencdo para aquele momento, para aquela
atividade.(...) Entdo eu acho que lembra muito os gregos, a educacéo grega, que 0s
filosofos dialogavam, com os alunos, essa € uma situacao de disciplina, ndo aquele
conceito de militarismo, mais ligado a participacdo mesmo. (Professor Claus).

A concepcdo de disciplina aparece relacionada ao didlogo na rela¢do professor-
aluno(a) e no processo ensino—aprendizagem. Ha a diferenciacdo entre siléncio e disciplina,
uma vez que esta concepcao da forma expressa na citacdo implica em participacdo. Outra
ressalva feita foi a separacdo da idéia de disciplina e militarismo, obediéncia cega via
coercdo. Esta questdo também fornece elementos para pensar na relacdo com a autoridade:

via coercdo pela legitimacéo por meio do saber.

A necessidade de constante atualizacdo docente, o0 tempo para pesquisa,
oferecimento de atividades e materiais diversificados para despertar o interesse do (a) aluno
é posta em destaque na realizagdo de um trabalho com qualidade. Tais encaminhamentos
possibilitariam uma maior vinculacdo entre o(a) aluno(a) adolescente e o conteldo a ser
desenvolvido(a), fator fundamental no processo ensino-aprendizagem (Leite e
Tassoni,2002; Temponi,1997; Ferrari,1996; Der,1996 e Pinheiro,1995).

Neste prisma as condi¢des de trabalho e atitudes de desatencdo compreendidas
como principal manifestacdo de indisciplina afetam a auto-estima do professor. O
sentimento de rejeicdo e a elevacdo da temperatura afetivo-emocional na relacdo com os(as)

alunos(as) € relatado.

na situacdo de indisciplina, quando mexe com a estima do professor h4 um
sentimento de rejeicdo, as vezes, ha uma crianca que aflora ali naquele espago de
sala de aula, muitas vezes o professor deixa de ser adulto. Acho que isso aconteceu
comigo algumas vezes. (Professor Claus)
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Ao focar a “crianca que aflora” o professor deixa claro que nestes momentos deixa
de ocupar o papel diferenciado que lhe compete, sobre o qual deveria legitimar a sua

autoridade no grupo e relaciona-se de forma sincrética com os(as) alunos(as).

Outro aspecto a ser salientado nas falas é o efeito dos comportamentos
indisciplinados na auto-estima do professor. Os sentimentos de rejeicdo, humilhacao
(sentir-se diminuido) entre outros nomeados ilustram tais efeitos. A nocdo de competéncia
e autoridade apresentam-se atrelada ao controle disciplinar, tal como evidenciado na
literatura (Galvéo, 2004; Aquino,2003 —a; Estrela, 2002; Freller, 2001; Ivanoff,1988).

H& uma ambiglidade na entrevista no que se refere a caracterizacdo do aluno e
aluna indisciplinado: ao mesmo tempo que se afirma que o perfil é semelhante também se
afirma que o aluno é mais indisciplinado, se movimenta mais durante a aula ao se comparar

com as meninas.

Eu ndo vejo muito essa diferenca entre o aluno e a aluna, é o aluno em forma geral.
O perfil do aluno indisciplinado ou disciplinado, independente do sexo, para mim é
0 mesmo... eu ndo vejo diferenca. (Professor Claus)

Ao descrever os comportamentos masculinos e femininos a ambigtidade revela-se.
As formas sutis da manifestacdo de indisciplina pelas alunas: olhares, desatencdo. A
situacdo de confronto relatada envolveu um aluno. A maior mobilidade dos meninos e

dispersdo na sala é também salientado.

Na entrevista do professor Mark foram nomeados 0s seguintes sentimentos em

relacdo as situacdes de indisciplina em sala de aula e ao fatores que geram tal fenémeno:
frustracdo, chateacdo, incomodo, mal-estar (sentir-se mal) e sentir-se desgastado (“‘um
trapo”). Destes o0 sentimentos mais reiterado na entrevista foi a frustracéo, cujas situactes
provocadoras referem-se mais as instancias macro estruturais, tais como a atual Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), o sistema de ensino em ciclo, a legislagéo de defesa
da crianca e adolescente (ECA). Diferentemente das demais entrevistas, as expressoes de
alguns sentimentos foram colocados em proposi¢cGes negativas: ““ndo sinto nada”, “nédo
ligo muito”, “ndo me importo™, “ndo tenho medo”, ““ndo me sinto mal”, “ndo pode

demonstrar fraqueza”, ““ndo fiquei preocupado.”
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As proposicdes negativas, suscitaram duas hipoteses: ou se tratavam de afirmar
sentimentos opostos, ou denotariam sentimentos ambiguos com os quais se depara no
cotidiano, poderiam também indicar um mecanismo para lidar com as situacdes de

indisciplina e principalmente situagOes de violéncia relatadas na entrevista.

Foram captados no discurso os seguintes sentimentos: raiva, medo e impoténcia.
A temperatura emocional que permeia a relacdo professor-aluno(a) nesta entrevista se

evidencia nas expressdes utilizadas para designar o(a) aluno(a) indisciplinado(a).

O indisciplinado, na verdade, ndo é o cara que tem problema, ele é safado... ele
acha que manda na area. (Professor Mark)

Os termo safado da a entender a temperatura afetiva emocional que por vezes
prepondera nos contextos de indisciplina. As expressdes utilizadas ao longo do relato séo
reveladoras desta tonalidade emocional, como também apontam o descontentamento com
os(as) alunos indisciplinados(as) com os(as) quais se deparou ao longo dos cinco anos de
magistério. Ao caracteriza-los (as) os termos: “burro”, ‘“‘analfabeto”, “piora” na
“qualidade do ser humano” revelam este descontentamento e dimensionam a questdo da
indisciplina prioritariamente a esfera individual e familiar e ndo remete prioritariamente,

como diria Mahoney (2003), aos encontros do inseparavel par professor-aluno.

0 problema assim que eu encontro, principalmente com os alunos mais novos: esta
piorando, vocé percebe assim conforme os anos vdo passando, a qualidade do ser
humano esta piorando. (Professor Mark)

Eles [alunos/as] séo mais racistas, sdo mais preconceituosos, mais violentos. Eles
sdo, infelizmente, mais burros, analfabetos, sdo mais mal preparados que alunos de
anos anteriores... (Professor Mark)

O referencial walloniano permite entender que, diferentemente dos(as) adolescentes,
0 adulto, no caso o professor, teria mais recursos para distanciamento da situacdo em que a
emogéo prepondera para formular outros significados, refletindo sobre o que as situagoes

comunicariam.

Pensar neste distanciamento aponta os efeitos redutores da reflexdo intelectual sobre
a emocgédo (Wallon 1973:67 e 1995:143), possibilitando pautar a intervencdo docentes
preponderéncia da cognicdo/razdo sobre a emocdo. Esta compreensdo, conforme

evidenciado no capitulo do referencial tedrico, ancora-se na relagdo dialética entre a
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razdo/cognicdo e a emoc¢do. Ambas estdo sempre presentes e compdem a acdo do individuo.
Quanto mais elevada a temperatura emocional maior a indiferenciacdo na relacdo
professor-aluno(a) tais efeitos sdo observados tanto na entrevista do Professor Mark quanto

na entrevista do Professor Claus.

Levar em consideracgdo os efeitos dos sentimentos e da emoc¢éo na agdo do individuo
é importante para entender os contextos de indisciplina nas duas entrevistas e a forma com
que cada entrevistado encontrou para lidar com comportamentos que os afetam em maior e
menor grau a depender do quadro de valores sobre o qual estrutura sua préatica cotidiana.
Nesta perspectiva a contribuicdo de Wallon é fundamental ao cabe evidenciar o carater
contagioso e regressivo das emocdes que envolvem o professor/adulto ao lidar com as

situacOes de indisciplina nas salas de aula.

A preponderancia da emocdo no adulto/professor corresponderia as situacdes de
impericia, em que lhe faltam recursos para realizar os ajustes necessarios a sua préatica. De
acordo com Galvéo (2004:215) podem ser identificados nas “condutas que ndo se encaixam
na norma solicitada ... outros desencaixes, 0s quais estdo nas préprias expectativas e
exigéncias do adulto.” A reflexdo, o distanciamento critico sobre a préatica ajudaria a
planejar intervengGes com menor teor emocional. Refletir individual e coletivamente sobre
0s sentimentos e emocgOes que envolvem a relagdo professor-aluno na ocorréncia de
situacBGes de indisciplina, ajudaria a fortalecer o professor para resignificar os eventos
ocorridos e com isto ampliar seu leque de intervengdo. Ao entender o que comunicam 0S
comportamentos indisciplinados, “supera-se a impermeabilidade e a estereotipia pode ser

rompida.” (idem).

Outro aspecto a ser ressaltado no discurso € a diferenciacédo feita entre a doenca, 0s
distdrbios psicoldgicos (“cara com problema’) e o aluno indisciplinado. Os(as) doentes
ndo sdo considerados(as) indisciplinados(as), mas sim os(as) “que ndo tem vergonha na

cara”.

Por isso a gente tem que tomar cuidado com esta palavra indisciplina, porque aqui
a gente tem gente doente mesmo, a gente tem pessoa que tem déficit de atencao,
pessoas com sindrome de déficit de atencdo, a gente tem pessoas hiperativas, aqui
tem aquela... eu digo assim, ndo tenho certeza, t4, mas apresenta os sintomas. Pode
ser também falta de vergonha na cara também, tem aqui... como é que chama? O



97

disléxico, acho que se fizer um teste de dislexia nesta escola ... eles fecham a
escola. (Professor Mark)

A visdo do comportamento veicula se assenta em aspectos ligados a juizo de valor:
€ um bom aluno, uma boa aluna ou se caracterizaria como “safado” , os(as) que ndo tém

“vergonha na cara”.

Outra contribuicdo para pensar na expressdo utilizada que relaciona a falta de
vergonha a indisciplina é encontrada no artigo do autor De La Taille (1996). Este artigo
enfoca a indisciplina e o sentimento de vergonha, o juizo de valor que o sujeito tem de si
mesmo. Deixa claro que a “tendéncia a afirmacdo do Eu, a construgdo de uma imagem
positiva de si, é necessidade psicologica basica, a vergonha é sentimento sempre possivel e
temido, motivacdo de escolha de condutas e esfor¢os” (1996:13). O sentimento de vergonha
ndo se associa necessariamente & moralidade, mas ndo ha como pensar a moralidade sem
considerar o sentimento de vergonha. Este sentimento pressupde o “olhar alheio”, ou seja o
controle externo, como também o “olho da consciéncia” que remete ao controle interno. O
desenvolvimento da moral deve caminhar para o controle interno, para a autonomia. O
autor reporta-se ao referencial tedrico piagetiano que afirma: “a motivacdo basica da moral
adulta é o sentimento da prépria dignidade, portanto uma certa imagem moral positiva de si
que procura preservar e impor.” (p.16) Ressalva entretanto que nem sempre nesta imagem
positiva de si inclui a dimensdo moral, pois pode se assentar em um quadro de valores que

nem sempre coincidem com os da sociedade.

A expressdo vergonha na cara remete a idéia paradoxal de agir de forma a nédo
sentir vergonha, isto € de forma que 0s seus atos ndo afetem o juizo de valor que possui de

si mesmo, de manter a sua dignidade.

A qualidade da interagdo social determina em grande parte o quanto de moralidade
vai associar-se a imagem que cada uma faz de si. O olhar alheio tem grande
responsabilidade neste processo. Ora o0 que, hoje em dia, tal olhar contempla? (De
La Taille, idem:17)

Esta indagacdo suscita outras a luz da exposicdo deste autor: o que suscita o

sentimento de vergonha em cada individuo? Quais 0s valores pessoais e sociais que



98

permeiam a construgdo da imagem a respeito de si mesmo? Busca-se priorizar 0s interesses
coletivos ou a imposicdo das vontades individuais? Como diria Fisher (2000:427) “um

individualismo muito especifico: o culto da individualidade publica”?

Continuando com as contribuigdes do autor cabe pensar na qualidade das interacdes
sociais na escola e a construcdo dos valores do(a) adolescente. No lugar ocupado pela
escola na sociedade atual, bem como na concepc¢édo de adolescéncia e moral que permeiam
a sociedade contemporanea. A indisciplina remete a algumas consideracdes: nem toda
disciplina € virtuosa, justa e neste sentido ha atos indisciplinados “genuinamente morais:
por exemplo quando uma aluno é humilhado, injusticado e se revolta contra as autoridades
que o vitimizam.” (De La Taille, idem:20). Deixa clara a diferenca entre “temer decair
perante os olhos alheios” (p.23) e ser humilhado, na primeira proposi¢do o individuo age de
forma a manter a sua dignidade, no segunda ha um rompimento com o olhar alheio. A
indicacdo ao fazer docente € a de reforcar no(a) aluno(a) “o sentimento de sua dignidade
como ser moral.” (p.23) Ha também atos de indisciplina que se manifestam pelo

desrespeito tanto entre os discentes quanto com a figura docente e a escola.

Outro aspecto a ser considerado é a forma como se processa a relacdo professor
aluno. A expressdo “ele acha que manda na area” permite pensar, a luz do contexto da
entrevista, em uma constante tensdo em sala de aula causada tanto pela manifestacdo de
comportamentos indisciplinados como pelos comportamentos violentos em sala de aula:
pensar, conforme dito na introdugdo desta pesquisa, nos encontros resultantes entre os dois

polos do inseparavel par professor- aluno(a).

é 0 que eu te falei: 0 aluno nunca quer perder, eu estou falando na minha opinido,
guando o aluno acha que ... que ta perdendo aquela situacdo, que ele achava que
estava dominando ai ele muda, ele mostra quem ele é. (Professor Mark)

Os dados da entrevista do Professor Mark também revelam que os comportamentos
indisciplinados, afetam o entrevistado. Da pistas de um embate travado na relacdo
professor-aluno e aluna adolescentes em sala de aula, traduzida na maxima: ganhar ou
perder. E interessante ressaltar que na entrevista do Professor Claus também emerge tal

questdo, o que é percebido na citacao abaixo:
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bater de frente com o aluno, as vezes ele acaba ganhando, geralmente eles acabam
ganhando, até porque sdo a maioria.(Professor Claus)

Guirado (1996), lvanoff (1988) fornecem elementos para pensar nesta maxima
expressa nas duas entrevistas. Apoiadas nos estudos de Foucault sobre o poder
disciplinar nos quais “a rede de poder é uma estratégia sem sujeito” (Guirado, idem:71) que
perpassa diferentes relagbes tanto em instdncias macro e micro, contribuem para néo
reduzir a discussao deste complexo fendmeno, ao evidenciar que os mecanismos do poder
disciplinar facultam a indisciplina (Guirado,1996), o contra - controle (lvanoff,1988). As
estratégias e os mecanismos de controle, vigilancia, puni¢do e exame inerentes ao processo

de disciplinarizagdo sdo os que constituem a indisciplina.

Outro angulo a explorar neste embate travado em sala de aula possibilita indagar os
principios sobre o0s quais se assenta a autoridade docente em sala de aula: autoridade
legitimada no grupo pelo saber? Ou autoridade autoritaria que se constitui e se legitima pela
forca? Tal discussdo é feita por De La Taille (1999%) que acena a importancia da
legitimacdo da autoridade do professor pelo saber, uma vez que a autoridade constitui-se na

relacdo e se encaminha para autonomia discente.

As diferengas entre alunos indisciplinados e alunas indisciplinadas identificadas
apontam que as adolescentes oscilam entre dois papéis extremos: ou sdo as mais briguentas

e violentas da escola, ou séo as que apresentam melhor rendimento.

as meninas ou elas sdo isso ai, esse trambolho, ou elas sdo dedicadas. Aqui na
escola, os melhores alunos sdo as meninas também. Entdo o desnivel entre elas
[meninas] é bem acentuado. (Professor Mark)

Agora as meninas, elas sdo, em alguns casos, até mais violentas, aqui na escola as
maiores brigas, as maiores confusdes, assim nos Gltimos trés, quatro anos, sdo
meninas que aprontam. (Professor Mark)

A expressOes usadas para caracterizar a aluna indisciplinada ao longo da entrevista
revelam esteredtipos, indicando a necessidade da escola ter espagos de discussdo e
problematizacdo das desigualdades de género na esfera docente, pois 0s(as) professores(as)

séo uns dos(as) interlocutores(as) e modelos das adolescentes no processo de construgéo de

22 Esta discussao também é feita por Araijo (1999).
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sua identidade de género e sexual. Estes esteredtipos ficam mais evidentes ao retratar

comportamentos relacionados ao sexo oposto.

tem aquela [aluna] que, vocé vai me desculpar a palavra, mas tem aquela que é
.2 & aquela que nasceu para vida facil (risos), s6 quer saber de dancar de
namorados, tal ... (Professor Mark)

A grande maioria de alunos e alunas sdo vistos como desinteressados(as), sem
objetivos.

Entdo para mim disciplina € isso é vocé ter vontade de buscar alguma coisa na sua
vida, nem que seja para ser jogador de futebol. (Professor Mark)

As concepgdes que o entrevistado tem a respeito de disciplina, fornecem pistas para
pensar na antitese, tema desta pesquisa que € a indisciplina. Na relacdo disciplina e projeto
de vida, o(a) aluno(a) sem objetivo que vai a escola “s6 para comer merenda” , que
aguarda ansioso a falta de professores(as) para ndo fazerem nada, dentre outros

comportamentos levantados, sdo considerados indisciplinados.

a_primeira coisa que eles [alunos/as] fazem de manh, sabe o que é? E tentar
descobrir qual é o professor que ndo veio: Mas por que é que vocé veio na escola
entdo? Ele ndo veio para assistir aula (risos), ele veio para descobrir se vocé ndo
veio, porque ele vai ficar livre e vai continuar dentro da escola, mas fazendo outra
coisa. Entdo para mim isso € indisciplina, a pessoa ndo tem objetivo nenhum, ele
esta ali para passear e comer a merenda... (Professor Mark)

O grande crivo que diferencia o comportamento disciplinado do indisciplinado,
nesta entrevista é ter um objetivo, um sentido, ter perspectiva de futuro, um projeto de vida.
E questionada a falta de limites, regras e objetivos claros na escola. A concepgio
explicitada remete a questdo disciplinar a esfera individual, relacionada as singularidades
de alunos e alunas em ndo como algo que diz respeito a dimensdo coletiva, algo a ser
pensado e enfrentado com os(as) diversos(as) atores/atrizes da comunidade escolar. Embora
no discurso ha também evidéncias que a questdo disciplinar ndo é s responsabilidade do

professor, envolvendo a familia.

a indisciplina, acho que se esta usando esta palavra para tudo, para esconder um
monte de coisa. Na educacdo vocé acha um monte de palavra para esconder um

28 por solicitacdo do entrevistado, foram omitidas algumas palavras que ele julgou impréprias para constarem na
transcricao.
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monte de coisa. Eu acho, que € uma juncao de fatores (...) Uma quantidade enorme
de pessoas no mesmo ambiente, na mesma sala, sdo pessoas problematicas que
acabam jogando isso para fora da pior maneira, a falta de lei, porque néo existe
lei. A lei [ECA] que esta ai é uma embromacdao, s6 para satisfazer quem ta la fora
[organismos internacionais].A falta de familia ndo, mas a falta de interesse da
familia... (Professor Mark)

Os principais contextos provocadores da maioria dos sentimentos nomeados na
entrevista do Professor Mark estdo ancorados em valores a respeito da legislacdo de defesa
da crianca e do adolescente (ECA), considerada “uma embromacdo” que gera a

impunidade e a respeito do sistema educativo, da auséncia de reprovacéao.

Eu ja falei aqui: Vocé pode entrar aqui dentro [da escola] e metralhar todo mundo,

sabe 0 que vai acontecer com vocé? Vocé vai ficar trés anos na FEBEM e depois
vocé sai com a ficha limpa. (risos) Entendeu? E muito pouco, é muito pouco para
vocé ensinar para pessoa que o caminho que ela esta escolhendo é um caminho
errado... (Professor Mark)

A fala da a entender a auséncia de limites e falta de instrumentos para lidar com as
situagdes de indisciplina e violéncia no ambito social e escolar. A queixa a respeito do
ECA( Estatuto da Crianca e do Adolescente) é apontada na citagdo acima como um dos
fatores que geram indisciplina e que acentuam 0s sentimentos negativos nomeados, em
especial a impoténcia e a frustragdo. Os reflexos desta compreensdo se fazem presentes
na entrevista ao focar a escola, ao comparar a a¢do docente a acéo policial.

ndo é sé no aluno ndo, as pessoas também ndo entendem quando as pessoas estdo
cumprindo a fun¢ao delas, ndo é todo mundo que é mau, nao é todo mundo que é...
por isso que eu acho que tem muita lenda a respeito de muita coisa assim, a
respeito de policia... porque o usuario, ninguém fala do usuario. Eu ndo gostaria
de ir a lugar trabalhar e todo dia chegar perto do local e ser apedrejado.
(Professor Mark)

A analogia entre a funcdo docente e a funcdo policial € um dado interessante ao se
focar a relagdo com a autoridade. A agéo policial se pauta na vigilancia e na punicdo, a
analogia pode indicar que estas acGes comportam a pratica docente na visdo do

entrevistado. O descrédito do lugar institucional do professor e do policial enquanto
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autoridades socialmente instituidas é posto em relevo: ser apedrejado no exercicio da sua

funcao, ter sua autoridade ndo legitimada na relagdo com o(a) usuario(a).

As vezes o coitado [policial] ta sé ali passando com a viatura, porque a obrigac&o
dele é passar por ali e ver se esta tudo bem, ndo é? E o usuério vai la e... e na
escola também, qual é a sensacdo que uma pessoa tem, de um professor: vocé
chega numa sala, numa “boa” assim, vocé vai 14, d& sua aula, tal, e vocé ser
xingado, gratuitamente ... j4 aconteceu comigo isso ai é uma coisa que acontece
com todos...(Professor Mark)

A pesquisa de Freller (2001:138) constata no universo docente a visdo do ECA
como um instrumento “que instiga a indisciplina na escolar”. A frase de uma professora
que participou da pesquisa converge ao contexto apresentado na entrevista do Professor
Mark: o ficar com as “maos amarradas” (idem), ndo poder fazer nada, ndo ter estratégias

para enfrentamento da indisciplina.

Outro aspecto que se desvela nas falas da entrevista do Professor Mark € o

desanimo e a falta de instrumentos para a¢do docente diante da indisciplina.

Entdo a diferenca t& ai, as pessoas entram na escola e elas ndo sabem. Isso €
péssimo para o ser humano, aqui [escola] é o Unico lugar em que todo mundo pode
entrar e ter acesso a um monte de coisas na vida, sem ter a acesso a coisa mais
importante que é o limite e a responsabilidade, porque aqui vocé ndo tem
instrumento, a crianga é um ser humano protegido... (Professor Mark)

A citacdo suscita pensar em dois aspectos. Inicialmente focar o papel da escola
como um dos meios que permite ao(a) adolescente a conviver com diferentes grupos e
vivenciar diferentes papéis e regular sua acao em prol de um coletivo (Wallon, 1979). Neste
aspecto ao se furtar um trabalho que desenvolva o sentimento de responsabilidade no(a)
aluno(a) adolescente estaria falhando na tarefa que lhe compete como um dos meios
privilegiado na constituicdo da personalidade do(a) adolescente. Ao néo se ter claro os
limites e regras necessarias para convivio grupal, deixa de contribuir na construcdo de

valores morais pelo(a) aluno(a).

Outro aspecto que se salienta é a frase: “vocé ndo tem instrumento, a crianca € um
ser humano protegido™. Esta frase traz a tona a discussao sobre o sentimento de respeito e a
autoridade docente. A formulagdo permite aventar a hip6tese de que os diferentes contextos
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provocadores dos sentimentos nomeados pelo Professor Mark assentam-se em uma
principio que relaciona autoridade a coercédo, ou seja, uma autoridade que se sustentaria e

legitimaria pela imposicdo, uma autoridade autoritaria.

Comparando a citacdo da entrevista as consideracdes da pesquisa de Freller (2001)
no universo docente, constata-se também uma semelhante alusdo ao ECA, associando-o0 a
fatores que causam a indisciplina, bem como foi apontado, pelos professores participantes,
a falta de instrumentos para agir além da punicao para legitimar sua autoridade. O sentir-se
e com as “mdos amarradas”, o desanimo, angustia, impoténcia, decepcdo, indignagdo e
sofrimento séo sentimentos suscitados nos participantes da pesquisa diante da indisciplina e

no exercicio de sua autoridade em sala de aula.

Neste prisma as contribuicdes de por Araudjo (1999) a luz do mesmo referencial de
De La Taille (1996 e 1999) sdo relevantes ao pensar na questdo do respeito e autoridade na
escola. Defende que a figura da autoridade esta intimamente relacionada com o sentimento
de respeito construido nas relagdes interpessoais. Os autores distinguem a autoridade
autoritaria que se vincula ao uso da forca e se funda em uma relacéo de respeito unilateral
da constituida pelo prestigio, competéncia e admiragdo que se funda numa relacdo de
respeito matuo. Nesta perspectiva sdo apontadas duas diferentes formas da autoridade
docente se relacionar com seu grupo. Na relacdo baseada na “superioridade hierarquica
para impor sua vontade, seus valores e cobrar obediéncia dos subordinados” (Araujo,199:

42) o medo de puni¢do é o que regulard as relagdes e ndo a admiragéo.

Se... a relacdo for baseada somente no medo da puni¢do, o sujeito subordinado
podera até obedecer ao superior hierarquico, mas ndo o legitimara como uma
autoridade que deve ser respeitada.

(...) Se perderem o amor e a admira¢do do alunado, ndo existird mais respeito e
poderéo tornar-se alvo de violéncias e da mais variadas formas de agressdes, desde
a indisciplina até a apatia.

Outros professores, no entanto, apesar de sua superioridade hierarquica de que sdo
investido pela sociedade, obtém o respeito e a admira¢do de seus alunos e alunas
pelo prestigio e pela competéncia de seus conhecimentos (...) A admiragéo que lhe é

devotada pelos estudantes faz com que o medo presente na relagdo ndo seja o da
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punicdo, que passa a ndo fazer mais sentido, e sim na perda do respeito pela pessoa

de quem gostam.(Araujo,idem:42-43)

Somando as contribui¢cbes de Aradjo as de De La Taille (1996) a relacdo entre
vergonha e moralidade propostas poderia ser considerada a partir da seguinte constatacao:
guando a autoridade docente ocupa a envergadura social advindo do seu papel institucional,
mas a exerce legitimada pelo prestigio inerente ao conhecimento que possui, as relagdes de
respeito sao mutuas com o alunado. As acles discentes sdo reguladas pelos sentimentos de
respeito e amor/admiracdo. Os(as) alunos(as) temem “decair diante dos olhos” do mestre e

ndo diante da possibilidade de punicdo.

Esta reflexdo instiga a pensar no contexto provocador que seria o fio condutor da
entrevista do Professor Mark: a falta de instrumentos coercitivos para garantir a autoridade
e acdo docente em sala de aula. Cabe elucidar que ao usar a forga e coacdo como fonte de

legitimacdo da autoridade, o respeito é unilateral e se garante pelo medo.

Se o professor apenas consegue ser obedecido pelo uso de recursos punitivos, entre
0s quais a reprovacgdo é o mais forte e inapelavel, ele ndo esta exercendo o papel de
uma autoridade... (De La Taille,1999:14)

Estas consideragdes sdo relevantes quando a grande queixa do Professor Mark se da
pelo sistema educativo municipal considerado como uma versdo deturpada do modelo
europeu. A tal sistema, em especial a auséncia de reprovacdo nos anos intermediarios de

cada ciclo € atribuida responsabilidade pela falta de producgéo do aluno na sala.

Porque ele [sistema educacional] foi deturpado, se vocé for em qualquer lugar do
mundo, e eu conhego pessoas, que inclusive sdo amigas minhas, que trabalham
com este sistema em outros paises: na Espanha, em Portugal tem [o sistema
educacional] o mesmo nome, mas ndo é fabrica de idiota.(Professor Mark)

A expressdo “fabrica de idiota” revela a insatisfagdo diante do sistema educativo.
A ndo retencdo é considerada um entrave: sem ela ndo se vislumbra o envolvimento de
alunos(as) nas atividades escolares e aparentemente se constitui como uma das ferramentas

para exercicio da autoridade deste professor.
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A queixa parece revelar na entrevista do Professor Mark a falta de ferramentas
coercitivas para lidar com a indisciplina em sala de aula, visto que o ensino seriado e
retencdo ano a ano cedeu lugar a progressdo continuada e o ensino em ciclo. Desta
alteracdo advém uma insatisfacdo assentada na hipdtese de que a possibilidade de
reprovacao € que regularia a acdo discente e sem esta sobram poucos instrumentos para

lidar com o(a) aluno(a) que nédo produz em sala de aula.

a crianca € um ser humano como outro qualquer e ela ndo é burra, ela entende
guando o lugar ndo tem objetivo, quando o lugar ndo tem disciplina, quando o
lugar ndo tem funcdo, quando o lugar esté.... Eles sabem o que rola, pode parecer
que ndo, mas uma crianca que estd na quinta serie, ele sabe que ndo vai ser
reprovado. Entdo ele senta na cadeira e_ele ndo vai fazer nada vocé ndo pode
fazer nada contra ele! Por que ele vai fazer alguma coisa? Entendeu? Eles tem essa
noc&o, eles ndo sdo bobos, entendeu. E obvio que eles estdo jogando eles mesmo na
lata do lixo, mas eles ndo sdo burros (Professor Mark)

Vislumbra-se uma escola sem funcéo e um professor de “maos atadas”. A expressao
“obvio que eles estdo jogando eles mesmos na lata do lixo™ possibilita perceber o quanto
este professor é afetado pelo sistema educativo e permite inferir a no¢do de autoridade

autoritaria.

Sentimentos: rejeicdo, antipatia e as atitudes de desatencéo

Os sentimentos de rejeicdo, antipatia sdo nomeados somente na entrevista do
professor Claus relacionados as situagfes de indisciplina, as atitudes de desatengdo. Tais
atitudes provocam o sentimento de incébmodo na entrevista do Professor Mark, como
também a falta de contrapartida das demais autoridades (a familia e demais instancias da

escola) no enfrentamento da questéo disciplinar.

A falta de atencdo, a falta de escuta deles, para iniciar a aula, é uma dificuldade
(...) eu acho que o que mais marca, € o sentimento de rejeicdo em algumas
situacdes, por ndo estar sendo ouvido, por eles ndo estarem atentos e ai gera uma
agressdo por parte do professor. Entdo muitas vezes eu agredi uma sala (...) Eu
acho que todo mundo quer ser ouvido quando esta falando, uma vez que isso nao
acontece, vocé passa até a ser um pouco mais agressivo mesmo, no sentido de
chamar a atencdo varias vezes, nao agressivo no sentido de ofender o aluno, mas
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de chamar a atencdo para si, € uma vez que isso nao da certo, acaba criando um
clima de animosidade entre as partes, que é muito ruim, e acaba muitas vezes, indo
para lado pessoal até, de antipatia. (Professor Claus)

Os sentimentos negativos de rejeicdo e antipatia, associados ao fendmeno da
indisciplina em sala de aula, s&o revelados na fala do professor Claus. O sentimento de
rejeicdo é provocado pela falta de escuta, desatencdo do(a) aluno(a) adolescente. Ao nao ser
ouvido, a forma encontrada para lidar é a agressdo, entendida como “‘chamar a atencéo
varias vezes” para o docente. O ser agressivo neste contexto ndo se traduz em ofensas
aos(as) alunos(as). O sentimento de antipatia/aversdo é provocado pela manifestacdo de
comportamentos desatentos apos a intervencdo docente: ““‘chamar a atengdo varias vezes”.

As atitudes de desatencdo (compreendidas como manifestacdo de desinteresse),
efetuar atividades diferentes das propostas pelo docente e conversas paralelas sdo
classificadas nas duas entrevistas como comportamentos indisciplinados. Dentre estes
comportamentos, a desatencao discente € 0 que mais provoca o sentimento de rejei¢cdo no

Professor Claus e incbmodo no professor Mark.

Eu tenho aquelas pessoas que ndo conseguem falar baixo, isso ai eu acho também
uma doenca, porque aprendeu isso com alguém, que incomoda muito, alias,
estraga qualquer coisa que vocé esta fazendo.(Professor Mark)

O maior desafio explicitado: “buscar atencdo deles [alunos/as] para o assunto”
(Prof. Claus). De acordo com a concepgéo sobre indisciplina e desatencéo os entrevistados
apontam diferentes formas de lidar e explicar os fatores que contribuem para acentuar as

atitudes de desatencdo que geram em ambos sentimentos negativos.

E muito freqiiente isso, como eles estdo desatentos no dia a dia, parece que nunca
estdo prontos e (pausa) entdo € (pausa) muito frequiente uma situacao, por exemplo,
de eles estarem fazendo outras atividades, enquanto vocé esta tentando propor uma
atividade, varios grupos fazendo atividades diferentes, ou conversando, que é a
atividade mais interessante que eles podem fazer na sala. (Professor Claus)

entdo a indisciplina ela tém varios... ah tem o outro tipo de sujeito, que eu chamo
de “sujeito tititi””. Isso é principalmente menina, elas estdo falando a respeito de
absolutamente tudo, que passa em todas aquela revistas mediocres, desde aquelas
de bruxaria, até as de novela, fora as novelas, ndo sei como é que conseguem
assistir todas as novelas de todos os canais e acham que o momento de discutir
aquilo é na sala de aula, entendeu... (Professor Mark)
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As citagbes acima fornecem mais elementos para entender o contexto
provocador dos sentimentos de rejeicdo e incomodo: sdo poucos alunos(as) que
“prestam atencdo” e participam das atividades propostas, a maioria é desatenta. A
tendéncia esta cada vez mais acentuada na sala de aula. O interesse dos(as) alunos esta
voltado as conversas entre 0s pares sobre assuntos estranhos aos tratados em sala de
aula. A desatencdo é ao mesmo tempo classificada como comportamento indisciplinado

e como causa da indisciplina.

Na entrevista do Professor Mark hd uma constatacdo: as alunas conversam mais
que os alunos. Os contetdos de revistas, novelas as mobilizam mais que 0s
assuntos tratados na sala de aula. A explicacdo dada sdo as diferencas no
desenvolvimento no periodo da puberdade/adolescéncia entre alunos e alunas.
Percebe as transformacdes fisicas e psicologicas mais acentuadas nas meninas e que

tais mudancas afetam o comportamento destas.

[As meninas] Sdo as mais mal educadas. As meninas por chegar[em] na
adolescéncia mais rapido ... (Professor Mark)

Em contrapartida na entrevista do Professor Claus a constatacdo é de que os alunos
conversam e movimentam-se mais durante as aulas. A explicacdo € devido ao contexto
cultural que faculta aos meninos muito mais possibilidades de jogos esportivos que as
meninas®.

acho que o menino anda mais pela sala... (Prof. Claus)
0s moleques sdo mais danados na sala de aula, mais indisciplinados (Prof. Claus)

Outra constatacdo do Professor Claus é a relagcdo entre planejamento, interesse e
atencdo. Fica destacada a importancia de sentimentos positivos no processo ensino
aprendizagem: “eu acho gue o espaco de sala de aula esté ligado ao prazer’ (Prof. Claus).
O prazer advindo do conhecimento, da vinculagdo com o contetido que favorece o processo
ensino-aprendizagem (Leite e Tassoni, 2002; Der,1996; Ferrari,1996; Temponil997,
Pinheiro, 1995) nem sempre é possibilitado e as reacGes discentes sdo: a dispersdo, a ndo

realizacdo da atividade proposta, as conversas paralelas.

24 Tal constatacio também é feita pela professora Alison na sua entrevista.
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as atividades que ndo agradam a eles, elas [tais atividades] ndo séo aceitas, entao
eles ndo fazem atividades que ndo agradam a eles, eu acho que o espaco de sala de
aula esta ligado ao prazer, e nem sempre é assim, até pela falta de se procurar uma
didatica interessante para aquele assunto, entdo isso gera a indisciplina. (Professor
Claus)

A necessidade de recorrer a diferentes procedimentos didaticos que despertem o
interesse para 0 assunto abordado € apontada. Um dos impactos das situacdes de
indisciplina neste caso é impulsiona-lo a pesquisa de novas propostas didaticas de forma a
atingir seus objetivos e coincidir o foco de atencdo dos(as) alunos(as) as atividades

propostas na sala de aula.

Entdo eu passei a usar mais o ludico, a arte, a musica, tentando integrar a
disciplina ciéncias, entdo isso foi enriquecendo a pratica, trazendo mudancas
significativas. Eu posso avaliar que as situagdes de indisciplina estdo ligadas
mesmo a falta de uma atividade interessante para aquele assunto.(Professor Claus)

E ressaltado o fato dos(as) alunos(as) ficarem mais atentos nas atividades
desenvolvidas, de forma integrada, com os(as) professores(as) orientadores(as) de
informética educativa®. Nos demais momentos o maior desafio explicitado é o de sustentar

por mais tempo as atitudes de atencdo diante do contetdo trabalhado.

ha momentos em que isso é mais facil quando se utilizam os recursos de
informatica, quando se trabalha integrado com as professoras da area de
informatica, muda o clima da aula e eles ficam mais atentos porque é uma
atividade que interessa a eles, entdo as coisas transcorrem bem...(Professor Claus)

A utilizacdo do laboratorio de informaética educativa também é relatado pelo

Professor Mark. Constata o interesse dos(as) alunos(as) de utilizar os recursos disponiveis.

Eu geralmente faco um acordo com eles (...) aqui a gente tem uma sala de
informatica, ou outros recursos, mas para eles poderem usar isso, é claro que
quando eles também tém que fazer alguma coisa, mas eu sempre reservo um dia
para eles irem Ia e ndo fazerem nada, para eles jogarem um video-game, porque
eles ndo tém, ou para as meninas entrarem naqueles sites que aparecem nas
revistas tal, entendeu, s6 que o que acontece, isto dai, se na hora que a gente for
fazer uma coisa e ndo sair, eu corto, entdo funciona assim... (Professor Mark)

% 530 profissionais da PMSP, professores(as) designados(as) para exercer esta fungéo. Do suporte & pratica docente no
uso das ferramentas da informética educativa.
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A ida ao laboratorio € usada para obter um comportamento adequado dos(as)
alunos(as). Diferentemente do exposto pelo Prof. Claus, em que a autoria é o foco do
interesse para o Prof. Mark o foco dado é do lazer. Prémio e castigo é uma das estratégias
que utiliza para prender a atencdo dos(as) alunos(as) as demais atividades que desenvolve

na sala de aula: “na hora que a gente for fazer uma coisa e néo sair, eu corto”

vocé tem que arrumar uma coisa que eles gostam muito, deixar eles fazerem e
(risos) cortar isso quando eles... e a Unica coisa que move € um prémio...(Prof.
Mark)

S&o evidenciadas nas citagcdes acima formas de lidar com a desatencdo que tém em
comum a preocupacdo suscitar o interesse do(a) adolescente. Em um dos relatos a
necessidade de ajustar o planejamento aos interesses do(a) adolescentes é posta em
destaque na diminuicdo de situacOes de indisciplina. No outro relato a preocupacéo central
é buscar uma atividade semanal que mobilize o(a) adolescente independente da ligacdo com
0 componente curricular, de forma a diminuir a incidéncia de comportamentos

indisciplinados: esta atividade seria um prémio pelo comportamento desejado.

A pesquisa de Der (1996) fornece mais elementos para discussdo sobre as atitudes
de desatencdo, demonstra a importancia do referencial teérico de Wallon nesta reflexdo. De
acordo com este referencial, a atencdo pressupde acomodar a agéo orientando-a a objetivos
especificos. Tal acomodacéo traduz-se em atitudes que tém como condicdo o tonus e suas
variacdes. As variacOes do tonus ddo suporte a manifestacdo da afetividade, logo as atitudes

de atencéo e desatencdo tem intima relagdo com a afetividade.

A funcdo de que derivam é fundamental e estd em conexdo intima com a vida
organica e afectiva. Dependem do tonus, que é a aptiddo dos musculos para se
colocarem e conservarem numa determinada forma e a um certo grau de
consisténcia.(WALLON, 1979: 360)

A regulacdo equilibrada do tonus favorece e amplia o0 tempo de sustentacdo das
atitudes de atencdo, que requerem um esfor¢o do(a) adolescente para centrar o foco no
contetdo a ser abordado. A relacdo professor —aluno(a) que se estabelece a partir de
sentimentos positivos favorece a sustentacdo das atitudes de atencéo.
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a ligacdo afetiva fundada na constru¢do do conhecimento contribui para facilitar o
surgimento das atitudes de atencdo. Quando se estabelece vinculos afetivos
positivos... as atitudes de atencdo fluem espontaneamente e os resultados da

aprendizagem sdo bastante satisfatorios. Der (1996:141)

Der (idem) investiga situagcdes que favorecem a reducdo do quadro de desatencdo no
cotidiano escolar no ensino fundamental II. Fica claro que a capacidade de atencdo é
desenvolvida no processo ensino-aprendizagem, no qual as situacdes devem ser planejadas,
tendo como crivo as atividades significativas para o(a) aluno(a) e provocadoras de desafios

intelectuais.

Os(as) professores que participaram da pesquisa conseguiam perceber a relagédo
entre desatencdo e desinteresse, alguns identificaram o(a) aluno(a) desatento na leitura de
pistas fisiondmicas, tais como expressao facial e o olhar. Conseguiam perceber que o foco
da atencéo discente por vezes afastava-se da figura docente e da atividade proposta na aula,
pois outro interesse impunha-se como principal e o foco voltava-se a outra direcdo. As
conversas com o colega em sala de aula impunham-se, por vezes, como atividade mais

interessante aos (as) alunos(as) nas aulas em que o contetido nao os(as) mobilizava.

Foi constatado que as aulas expositivas, centradas na figura docente, com pouca
participacao discente, ndo favoreciam a sustentacdo das atitudes de atencdo. A figura do(a)
professor(a) também favorece ou ndo tais atitudes: professores(as) que escutam o0s(as)
alunos(as), propiciam debates, dosam o conteudo a realidade do(a) aluno(a), respeitam
diferentes ritmos de aprendizagem, priorizam as atividades em grupo/ duplas e destinam
um espaco no inicio das aulas para conversarem com os(as) alunos(as) conseguiam reduzir
as atitudes de desatencdo em sala de aula. Tais intervences mostravam-se eficazes devido
as necessidades deste periodo de desenvolvimento em que a atengdo estd voltada
predominantemente para a direcdo centripeta, isto &, direcdo interior, subjetiva.

Quando vocé propde uma atividade diferenciada de pesquisa de campo com
(pausa) depois ta inserindo todo o resultado desta pesquisa em uma péagina da
internet, que é uma atividade interessante para ser desenvolvida e que ndo tinha ha
vinte anos atras isso envolve tanto meninos quanto meninas, e é muito rico para
eles véem a producédo deles ali eles sendo autores daquela historia, daquele texto,
criando, um espaco de criacéo ali, que n&o tinha antes, eu acho, momentos assim
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com esta criatividade... € um instrumento que pode até estar sendo muito Util para
gerenciar estes problemas de comportamento, entdo esta é uma situacdo de
disciplina interessante, propde um dialogo. (Professor Claus)

Ao dialogar a pesquisa de Der (1996) com os dados desta citagdo com constata-se
em ambos a importancia do planejamento docente na reducdo das atitudes de desatencao.
Der salienta que o docente ao priorizar questdes que contribuem para 0 processo de
constituicdo da personalidade, da consciéncia de si do(a) adolescente favorecem a
manifestacdo das atitudes de atencao.

A adequacdo do contetdo a realidade discente, pensar em atividades desafiadoras
que suscitem o interesse, ou seja que alimentem a subjetividade deste(a) e fornecam
maiores condi¢Oes para orientar a atividade mental e centrar o foco da atencdo. Para além
da busca de novos procedimentos didaticos, o foco dado aos contetdos € relevante, ao se
ter presente a direcdo predominantemente afetiva deste estagio de desenvolvimento,
promover debates, espacos para manifestacdo sobre temas relevantes ao(a) adolescente para
gue este(a) formule a sua prépria opinido a respeito das questdes discutidas, proporcionar
mais atividades em grupo e duplas, auxiliariam a sustentacdo do foco de atencdo ao
conteddo abordado. Outro elemento a se considerar na pesquisa de Der (1996) ¢ evidenciar

a utilidade do contetdo aprendido favorecendo a vinculagdo com o mesmo.

A exemplificacdo mais clara na entrevista do Professor Claus da adequacdo do
conteldo as necessidades predominantemente afetivas do aluno e da aluna adolescentes
sdo: a ““pesquisa de campo” e as atividades realizadas com os recursos da informatica
educativa. O espaco para criacdo no laboratorio de informatica, a interacdo com o conteudo
trabalhado, que se mostrava util tanto ao aluno quanto a aluna, a participacdo ativa, o
registro desta criacdo na pagina da internet, possibilitaram ao(a) adolescente trazer a tona
sua subjetividade, deixar a sua “marca”, dialogar com o contetdo pesquisado. Tais
procedimentos alimentavam uma imagem positiva de cada aluno(a), fornecendo elementos

para (re)construcdo da personalidade deste (a).

Na entrevista do Prof. Mark a exemplificagdo mais clara é a de uma redagédo
solicitada a cada aluno sobre seus projetos de vida, seus sonhos.
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Numa outra atividade eu fiz eles escreverem um livro da vida deles. Eu estava
olhando alguns, alguns eram bem estranhos mesmo, outros assim... tinham diversos
tipos de histdria, ai tinha um |4 de uma menina da sexta serie, ela dizia la que ela
pode vir a ndo ser uma médica, mas ai ela contou a histdria da mée, do pai, dos
irmdos, tal. No fim ela fala que vai lutar muito para ser médica porque é uma coisa
que ela gosta muito, ela se esforca assim para ser uma boa aluna para aprender,
porque para ser médica, tem que ser uma pessoa inteligente e no fim ela diz que
fica muito bem de branco. (risos) (Professor Mark)

Tal atividade tem um recorte predominantemente afetivo, permite ao(a) adolescente
pensar sobre si mesmo(a), projetar-se no futuro, fornece elementos ao processo de
constituicdo da sua personalidade. Explorar atividades com este teor favoreceria a
sustentacéo das atitudes de atencdo dos(as) alunos(as) e tem impacto nas opgdes de valores.
Wallon (1979:217) ressalta que é importante o adulto/ professor utilizar “este gosto para
ultrapassar a vida quotidiana... este gosto para ultrapassar o0 ambiente actual, para ajudar a

crianca a fazer a sua opcéo entre os valores em presenca..”

Nestas diferentes atividades exemplificadas nas entrevistas, 0 que cabe salientar o
desejo de sustentar as atitudes de atencdo na sala de aula. Quando o interesse era
mobilizado, os(as) alunos(as) conseguiam sustentar por mais tempo o foco da atencdo a
atividade desenvolvida, orientando sua acdo e esforco para centrar-se no objetivo da

proposta do professor.

Outro elemento que poderia acrescentar a reflexdo docente, na elaboragdo do
planejamento, é pensar na importancia das vivéncias grupais no processo de individuacdo
do(a) adolescente, no processo de diferenciacdo deste(a). Poder exercitar diferentes papéis,
poder opor-se ao outro, protagonizar acdes sdo possibilitadas nas atividades em grupo.
Considerar estas questdes em muito contribuird na préatica cotidiana dos entrevistados.
Wallon (1979:211) destaca que o trabalho em grupo, pouco aproveitado nas atividades
escolares possibilita, quando pautado em uma consistente intervencdo docente,
simultaneamente o espirito de iniciativa, os sentimentos de cooperacdo solidariedade entre
os(as) alunos(as) para além da execucdo de uma tarefa especifica. Ressalta também a
ligacdo entre a personalidade do adolescente e o desenvolvimento intelectual: ao favorecer
um esta favorecendo o outro, o que a educacdo “puramente intelectualista e utilitaria, faz

mal em desprezar.”(Idem, ibdem:209)
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a crianca [adolescente] é afetada_ e afeta o outro_ de maneira positiva ou negativa
pela simples razéo de estar em grupo. Assim, uma educacdo que tenha em vista a
pessoa completa precisa levar em conta as vivéncias afetivas possibilitadas pelo
grupo e aquelas trazidas pela experiéncia de outros grupos, fora da escola. As
experiéncias afetivas dos alunos podem ser incluidas como conteudo de
reflexéo...(AMARAL, 2004:92)

Ter conhecimento do processo de desenvolvimento do (a) adolescente também
auxilia a proposicédo de atividades desafiadoras que déem suporte as necessidades deste(a).
Como salienta Der (1996: 104) as novas necessidades do(a) adolescente em seu processo de
desenvolvimento definem o interesse deste(a). Compreender que a “origem dessas
necessidades encontra-se nos sentimentos e atitudes ambivalentes da adolescéncia... que
imprimem as suas escolhas uma forte marca afetiva”, direcionando suas acles a
reconstrucdo da sua identidade. Ao se compreender que o interesse do(a) aluno(a) esta
voltado a direcdo centripeta, a acdo docente passa a vislumbrar outros significados nas
atitudes de desatencdo manifestadas. Cabe salientar que ao atender a dimensdo afetiva

contempla-se também as demais dimensdes da pessoa.

Outro aspecto salientado é que a sustentacdo das atitudes de atencdo requer esforco
e regulacao do tdnus e ao exigir este esforco por tempo demasiado, a tensdo aumenta e gera
dispersdo. De acordo com Wallon (1979:356): a “grande forca da atencdo é o interesse.

Suscita-lo deve ser evidentemente o objectivo essencial do educador.”

As falas constatam momentos em que o interesse € mobilizado e o esforgo para
sustentacdo da atencdo tem efeito por um maior tempo e, em contrapartida, quando nédo ha

interesse os(as) alunos(as) ficam ausentes mesmo presentes na sala de aula.

Cabe também refletir sobre as exigéncias posturais e a aten¢do. Ha de se considerar
que as atitudes de atengdo ndo se confundem com a imobilidade durante longos periodos.

Tem outro tipo de indisciplinado € o que eu chamo de aluno “io-i0” , é aquele que
senta, levanta, senta, levanta, tem alguns que (...) ndo consegue, ele ndo sabe o que
esta fazendo ali. (...) ndo consegue ficar dois minutos e ja arruma uma outra coisa
para fazer, ele mal terminou aquilo e ja tem uma outra coisa para fazer?... vocé
conversa com a pessoa e ele é uma pessoa inteligente até, mas ele ndo quer ficar
parado, entdo isso tudo assim a gente poderia chamar de indisciplina. (Professor
Mark)
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A compreensdo da relagdo entre a funcdo tonica e atividade intelectual contribui
para pratica docente. “A ma regulacdo tonica pode comprometer a atividade intelectual,
como acontece nos casos de desatencdo, pois esta encontra-se na dependéncia do ténus e
suas variacdes” (Der, idem:32). A exigéncia de conten¢do do movimento durante toda a
aula pode gerar desatencdo (Galvdo, 2004), pois sédo negligenciadas as necessidades
motoras, igualmente importantes ao processo ensino-aprendizagem. O cansago que decorre
de longos periodos de imobilidade dificulta ao(a) adolescente a manter a atitude de atencédo
em sala de aula. Refletir sobre esta questdo requer ajuste da pratica docente ofertando

atividades que possibilitem movimentacdo e as de contencdo do movimento.
Clima de animosidade na relacéo professor-aluno(a)

A desatencdo continuada dos(as) alunos(as), como ja mencionado, provoca também
0 sentimento de raiva (antipatia/aversdo). A expressdo: “acaba criando um clima de
animosidade entre as partes” (Prof Claus) possibilita interpretar a elevada intensidade da

raiva que por vezes se faz presente na relagdo professor-aluno(a).

O “clima de animosidade™ relatado na entrevista do Professor Claus da pistas de
um “circuito perverso” (Dantas, 1992) que se instaura: quanto mais o professor chama a
atencdo do(a) aluno(a) mais acentuado fica o clima de animosidade, e conseqiientemente,
maior a desatencdo do(a) aluno(a) em sala de aula, que provoca a sensa¢éo de mal estar no
docente (““‘que é muito ruim’), que se sente rejeitado e reage de forma agressiva, quando
sua intervencdo ndo se torna eficaz. A maxima deste circuito gera o sentimento de
antipatia (aversao/raiva) demonstrado na expressdo: ‘““acaba muitas vezes indo para o

lado pessoal, até de antipatia’ (Professor Claus).

Na entrevista do Professor Mark este circuito poderia ser exemplificado na citacao
abaixo que aponta a temperatura emocional que por vezes permeia a relacdo professor-
aluno(a). Como ja evidenciado, a preponderancia da emocdo obscurece a reflexdo do

individuo que fica com reduzidos recursos para lidar com a situagéo.

porque eu: Se comecgou a gritar eu grito, se jogar uma cadeira eu jogo também...
(Prof. Mark)
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A citacdo e o contexto da entrevista do Prof Mark, os termos utilizados ddo a
entender um clima de tensdo constante em sala de aula diante da manifestacdo de alguns
comportamentos violentos e de comportamentos indisciplinados. A citagcdo poderia revelar
uma relagdo sincrética com os(as) alunos(as), momentos em que deixa de exercer o papel
diferenciado que lhe compete, deixa de exercer sua autoridade. Esta tensdo constante entre
professor-alunos(as) pode gerar um clima de animosidade entre as partes. “Cria-se um
clima de rispidez que impede uma aproximacdo e compromete o estabelecimento de um

bom vinculo afetivo, condi¢do necessaria para a aprendizagem” (Galvao, 2004: 219).

O rompimento deste circuito evidenciado nas duas entrevistas requer do professor
um distanciamento e uma intervencdo no grupo de forma a atender prioritariamente as
necessidades afetivas dos(as) alunos(as). Como ja foi mencionado, na adequacdo do
contetdo, na criacdo de vinculos, na escuta ativa, no respeito, sdo atendidas boa parte
destas necessidades. O atendimento das demandas de um dos polos que compde o par
professor/ aluno(a) favoreceria a relagdo ensino-aprendizagem, pois diminuiria as situagdes
de desatencdo em sala de aula. O circuito perverso, gerado pelas atitudes de desatencao,
romper-se-ia e as necessidades do outro polo da relagdo seriam também satisfeitas. Ao
desfazer este circuito, outros sentimentos mais favordveis ao processo ensino-aprendizagem

emergiriam.

Galvéo (2003), ressalta a importancia do conhecimento do carater contagioso das
emocOes pelos docentes, de forma a contribuir para o estabelecimento de um clima
favoréavel de interagdes na sala de aula. Nas dindmicas turbulentas, de indisciplina, muitas
vezes 0 professor envolve-se e o teor emocional acaba por prevalecer, gerando uma
“cegueira” que impossibilita outras leituras a respeito do comportamento manifestado, e

consequentemente, dificulta o ajuste necessario a cada situacao.

O conhecimento das fung@es, das caracteristicas e da dindmica das emoc8es pode
ser muito Util para que o educador entenda melhor situacdes comuns ao cotidiano
escolar, tanto no sentido de conseguir um melhor envolvimento dos alunos e com
eles, como no de evitar cair em circuitos perversos em que pode perder o controle
da dinamica do grupo e da sua propria atuacdo. (GALVAO, 2003: 84-85)

O clima de animosidade evidenciado nos dados indica 0 quanto as atitudes de

desatencdo dos(as) alunos(as) afetam o professor. Os sentimentos de mal estar e antipatia
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gerados podem derivar do grau de impericia experimentado pelo adulto diante da atmosfera

emocional que se estabeleceu.

Os dados ao identificarem, por vezes, formas sincréticas de interacdo do professor
com o(a) aluno(a) adolescente, diante de alguns comportamentos indisciplinados,
evidenciam também um processo de reflexdo (Prof. Claus) e distanciamento do docente que
permitiu identificar que mesmo sendo adulto, possuindo no grupo um papel diferenciado,
algumas situacdes fazem com que aflore modos de agir proprios da crianca e
consequentemente deixa de exercer seu papel na coordenacao de grupo na sala de aula e ser

“um elemento privilegiado do meio constituinte do seu aluno” (Almeida, 2004: 127).

A importante contribuicdo do referencial walloniano na discussdo dos dados € o
papel da reflexdo como redutora dos efeitos da emocdo quando esta prepondera na relacéo
professor aluno.

A reflexdo intelectual é um redutor da agitacdo emocional. Contudo, a emotividade
persiste. Ela pode ser silenciosamente um estimulante, mas, quando deixa de o ser,

suspende ou falseia a reflexdo.(Wallon, 1975: 67)

E o efeito que se observa no adulto: reducdo da emocdo através do controlo ou
simples traducdo intelectual dos seus motivos ou circunstancias; derrota do

raciocinio e das representacOes objectivas pela emogdo. (Idem, 1941/1995:144)

O distanciamento da situagdo, a reflexdo tanto individual como compartilhada no
grupo de formacdo continuada com a coordenacdo pedagdgica, a escrita sdo
instrumentos que favoreceriam uma intervencdo “corticalizada”, isto é, uma acdo em que
haja a diminuicdo da emocdo, que gera um estado de sincretismo na relagéo
professor/aluno(a), para uma acdo com predominio da razdo, na qual a reducdo da emocéo
possibilita a diferenciagéo.

O contéagio, fruto da alta temperatura afetiva emocional, ao mesmo tempo ofusca a
possibilidade de reflexdo, mas possibilita também a existéncia de grupos, como diria
Wallon (1979:152 e 194) “a emocdo origina os impulsos colectivos, a fuséo das
consciéncias individuais”. Neste sentido a raiva/irritacdo cuja situacdo provocadora € o

comportamento considerado indisciplinado que acontece em sala de aula, pode contagiar
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os(as) alunos(as) e o professor, tal como demonstram os dados, mas em contrapartida, o
entusiasmo do professor com o saber pode contagiar o grupo de alunos(as), gerando um

clima favoravel ao ensino-aprendizagem.

O papel das emocbes é sem duvida o de um sistema de expressdo anterior a
linguagem articulada: um sistema que era necessario para desencadear, por uma
espécie de contégio, poderosas reaccdes colectivas. As emocgdes foram cultivadas
como tais pelos ritos dos povos primitivos e ainda hoje continuam a ser 0 meio
para provocar reacgdes gregérias determinando naqueles que por elas sdo
assaltados impulsos convergentes ou complementares, as emogdes fundem-nos

numa massa Unica, sensivel e actuante...(Wallon, 1979:194)

Considerando tal poder de unido das emocgbes que facilitam a convergéncia das
acoes individuais para vida em grupo, Galvdo (2003: 85) salienta que o professor pode
fazer uso destas como mais um recurso para conseguir maior envolvimento dos(as)
alunos(as) durante as atividades educativas. “O entusiasmo pelo conhecimento que ensina
pode, se expresso em sua postura, na tonalidade e melodia de sua voz, ser mais facilmente

transmitido, digo, contagiado, aos alunos”.

E interessante destacar que os recursos simbolicos possibilitam ao sujeito outras
manifestacOes da afetividade: os sentimentos. Identificar e nomear o sentimento requer

considerar a relacdo dialética de interdependéncia e antagonismo entre razdo e afetividade.

As representacdes ... podem servir para definir seus motivos ou seu objeto (...) a
ideacdo desperta ressonancias afetivas sempre que se produz: trata-se de
sentimentos(...) O sentimental pertence ao tipo dos que estardo mais ao abrigo da
tempestade emotiva, pois ele é antes de tudo um ideativo, cuja ideacdo liquida a
cada instante a tensdo emotiva. (Wallon, 1949/1995: 162)

Saber que os sentimentos requerem a capacidade ideativa do sujeito, que ao estar
em jogo reduz a manifestacdo emotiva, é de grande valor para a pratica docente. Orientar
tal pratica a ampliacdo de recursos para manifestacdo dos sentimentos discentes, possibilitar

mais canais de comunicagdo para melhor lidar com os conflitos que emergem no cotidiano
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em sala de aula, sdo fundamentais para lidar com os comportamentos considerados
indisciplinados. Ao mesmo tempo fornece mais recursos para o professor observar-se, ficar
mais “abrigado da tempestade emocional”, tornando sua intervencdo mais eficiente,
conseguir evitar com maior freqiiéncia os “circuitos perversos” e reduzir os sentimentos de

rejeicdo, ddio/animosidade e antipatia nomeados nesta entrevista.

Galvdo (2004:221) destaca a importancia da elaboracdo simbdlica de sentimentos
hostis por meio da palavra ou outras linguagens e o papel da escola em favorecer tais
expressdes. Reconhecer os conflitos cotidianos é mais um recurso do fazer pedagdgico que
em muito colaborara a obtencdo de um bom clima de sociabilidade. Este clima favoreceria
a relacdo professor — aluno(a), pois o docente conseguiria efetuar os ajustes necessarios
para identificar as dinamicas de oposicéo ligadas a constituicdo do(a) adolescente e as que
representam indicios de “resisténcias dos alunos as propostas escolares” esta avaliacdo
balizard formas de intervencdo indicando até a necessidade de replanejamento, alteracdo da
atividade proposta. Este processo reflexivo é fundamental para “uma pratica pedagdgica de

qualidade”.

O didlogo é ferramenta fundamental na intervencdo docente nas situacbes de
indisciplina, pois estes comportamentos comunicam necessidades ndo atendidas (Freller,
2001).

Retomando, os dados apontam como contexto provocador dos sentimentos de rejeicao,
antipatia, incomodo as atitudes de desatencdo manifestadas de diferentes formas:
conversa/ ruidos; ocupacao dos(as) discentes em atividades diversas as propostas pelo

docente; deixar de fazer as atividades.

eu acho que ocorre uma troca de sentimentos de emocdes ali [na sala de aula],
guando h& uma integracdo entre professor e aluno, acho [que] acontece alegria,
bem estar, simpatia das partes. Quando uma situacdo boa de aprendizagem néo
ocorre, pode até acontecer ddio, de repente, entre ambas as partes do professor em
relacdo ao aluno e vice-versa. (...) 0s sentimentos sdo muito familiares, fogem da
esfera profissional para ser uma troca mesmo de sentimentos ali fortes, até na
verdade, na situagdo de indisciplina, quando mexe com a estima do professor, ha
um sentimento de rejeicdo, as vezes, ha uma crianca que aflora ali naquele espaco
de sala de aula, muitas vezes o professor deixa de ser adulto. Acho que isso
aconteceu comigo algumas vezes. (Professor Claus)



119

As citacGes demonstram que a relacdo professor- aluno(a) vai além da transmisséo
de contetidos, abarcando sempre uma troca de valores pessoais entre ambos, uma troca de
sentimentos e emocdes ocorre na triade professor- aluno(a)- conhecimento no processo
ensino—aprendizagem. Neste processo sentimentos fortes emergem tanto no ambito docente
quanto discente: alegria, prazer quando se efetua a aproximacgéo do aluno(a) com o saber
cientifico e tecnoldgico social e culturalmente construido pela Humanidade e édio ““quando
uma boa situacdo de aprendizagem ndo acontece”. A “integracdo entre professor e
aluno”, o estreitamento de lagos afetivos positivos entre ambos em prol do conhecimento,

gera sentimentos favoraveis: “alegria, bem estar simpatia das partes™.

Orientar a pratica docente a partir deste principio requer considerar que as
conquistas dos(as) alunos(as) adolescentes no plano afetivo “é um lastro para o
desenvolvimento cognitivo e vice-versa (...) logo o professor precisa criar condigdes
afetivas para o aluno atingir a plena utilizacdo do funcionamento cognitivo e vice-versa”
(Almeida, 2004:126).

Ao refletir as falas fica evidenciado também que nos momentos em que “o
professor deixa de ser adulto” (Prof. Claus), ao lidar com situagdes de indisciplina na sala
de aula, quando isto acontece a relacdo se desfaz, pois a relacdo professor- aluno(a) é
marcada pela assimetria de papéis e funcdes diferenciadas. Estas situacdes de impericia e
indiferenciacdo afetam a auto-estima do professor.

O processo de desenvolvimento da pessoa é marcado por fluxos e refluxos, ndo se
da de forma linear. Neste sentido se pode compreender que, mesmo na fase adulta, na qual
a consciéncia de si esta construida, os contornos da personalidade podem se tornar menos
nitidos, a medida em que a pessoa se depara com situacdes de impericia, em que faltem
elementos, instrumentos, para lidar. As situacGes em sala de aula em que a emogéo torna-se
preponderante, o sincretismo impera sobre a diferenciacdo: “ha uma crianca que as vezes
aflora ali naquele espaco” (Prof. Claus). Neste contexto, a preponderancia da emocéo
ofusca a reflexdo docente e explica a sensacdo experimentada de que uma ““crianca aflora”

e 0 “professor deixa de ser adulto.”” (Prof. Claus)
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Entre 0 eu e 0 outro, a fronteira pode , de novo ter tendéncia para se apagar em
certos casos de choque ou de obnubilacdo mental®. O que era atribuido ao outro
pode ser mais uma vez reabsorvido pelo eu. Finalmente, a preponderancia pode, do

eu passar para o outro.

Mesmo no estado normal, o adulto pode ter instantes em que se sente mais
deliberadamente ele mesmo, e outro em que se julga sofrer um destino menos
pessoal e mais sujeito as influéncias, vontades, fantasias de outrem ou as
necessidades que fazem pesar sobre ele as situagcdes em que esta empenhado em
relagdo aos outros homens. Na crianca estas alternativas sd@o mais aparentes.
(Wallon, 1979:155)

Na entrevista do professor Claus h4 o reconhecimento da emogdo e troca de
sentimentos inerentes a acdo educativa. Tal interpretacdo torna-se possivel ao considerar a
frase: ““ ha sempre uma troca de valores pessoais entre ambos... ocorre uma troca de
sentimentos, de emocGes ali.”” (Prof. Claus). Ao falar que a troca de emogéo sai do “ambito
profissional” pode dar a entender que sai do &mbito do que compete ao docente. Em
contrapartida, o reconhecimento que ao nao se efetivar o processo ensino-aprendizagem
podem emergir sentimentos negativos, no caso o 0dio- manifestacdo intensa da raiva,
possibilita interpretar uma visdo em que a dimensdo afetiva permeia 0 processo ensino-

aprendizagem.

Uma situacdo favoravel ao processo de aprendizagem, possibilita o dialogo, é
ancorada no predominio de sentimentos positivos como prazer € bem estar, presentes em

um contexto classificado como disciplinado.

O discurso ressalta também que a troca de sentimentos e emocBes na relacdo
professor- aluno(a) sai do ambito profissional. Tal formulacdo possibilita pelo menos duas
diferentes interpretacdes ao pensar no termo “sentimentos familiares™. Pode dar a entender
que tais sentimentos ““fortes” ndo deveriam emergir no contexto formal/ profissional e séo
mais comuns no universo informal, portanto a alusdo ao ambiente familiar. Outra

interpretacdo possivel € a relacdo sincrética estabelecida nos momentos em que se eleva a

2 Obscurecimento e lentiddo do pensamento.
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temperatura afetivo-emocional na relagdo com o grupo devido aos comportamentos

indisciplinados.

Em contrapartida, uma boa situacdo de ensino-aprendizagem € caracterizada numa
relacdo professor-aluno(a) e conhecimento permeada por sentimentos positivos, na qual

aflora o prazer e a simpatia entre as partes.

Retomando, as atitudes de desatencdo provocam o0s sentimentos de antipatia,
rejeicdo e incbmodo, geram, por vezes, um clima de animosidade na relacdo professor-
aluno(a). O distanciamento reflexivo do professor individual e coletivamente em muito
auxilia a efetuar os ajustes necessarios ao seu planejamento na dosagem de conteudos
considerando a preponderancia afetiva do estagio de desenvolvimento em que se encontra

o(a) adolescente.

A falta de contrapartida da familia e demais autoridades compde, na entrevista do
Professor Mark, mais um dos contextos provocadores que incomodam em se tratando de
indisciplina.

O que incomoda é ndo ter contrapartida nenhuma de pais de outras autoridades,

fica assim tudo na médo da gente, coisas até que ndo sdo da nossa al¢ada, mas isso
é 0 que incomoda mais. (Prof Mark)

e essa outra parte de preparar a pessoa pra vida é funcédo do pai e da mae, nao é?
(...) Porque eu ndo tenho a obrigacéo de ensinar estas coisas. Querem colocar esta
obrigacdo em cima da gente, mas isso € impossivel! Esse tipo de coisa, isso é coisa
da familia ndo é, entdo é isso ... iss0 é uma coisa que.... VOCé ndo vai conseguir
nunca em quatro horas de aula.(Prof Mark)

A tarefa da escola e do professor de contribuir para a escolha de “valores em
presenca” (Wallon, 1979:217) do(a) adolescente ndo é contemplada na concep¢do deste
professor, sendo atribuicdo Unica da familia. O sentir-se incomodado ancora-se na
concepcao de uma escola que ndo abarca a construgdo de valores e limites deixa de focar
suas agOes de forma a contribuir neste processo de construcdo e de desenvolver nos

alunos(as) sentimentos como a responsabilidade, cooperacéo, solidariedade.

Wallon (1979) salienta que é papel do educador contribuir para esta escolha de

valores do(a) adolescente:
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0 mestre que tem verdadeiramente consciéncia das responsabilidades que lhe sdo
confiadas tem que se decidir (...) quais sdo as relagcfes sociais quais sdo os valores
morais do seu tempo (...) tem que se decidir solidariamente com seus alunos

sabendo deles quais sdo suas condicdes de vida. (Idem, ibidem:219)

Incdmodo e desgaste

O ruido constante, as conversas paralelas incomodam e sdo apontados nas
entrevista do professor Claus como fator de desgaste fisico e mental. As constantes
estratégias para lidar com as situac6es de indisciplina sdo fator de desgaste na entrevista do

Professor Mark

O que incomoda é atrapalhar durante a atividade, é o barulho, é o ruido, o ruido é
0 que incomoda, acho que é a coisa que mais incomoda é o ruido porque até passa
a ser uma questdo de salde para o professor, os alunos falando alto o tempo todo
pode trazer problemas de saude para o professor, problema nervoso, problema
auditivo... (Professor Claus)

nunca houve uma grande situacdo de indisciplina, mas sdo pequenas situacGes de
conversa, de barulho na sala, e isso acaba até (pausa) fazendo mal aos nervos do
professor. (Professor Claus)

Entdo tem assim uma série de coisas assim que funciona [ao lidar com a
indisciplina], e as vezes ndo funciona, mas depende, é uma coisa que gasta muita
energia, porque toda hora vocé tem que estar lidando com um problema diferente,
guando na verdade vocé teria que estar lidando com uma solugéo, isso gasta muito
tempo e muita energia da gente, chega ao final do ano vocé ““t4 um trapo”.
(Professor Mark)

As metaforas: “um trapo” e ““sem energia’ foram utilizadas para descrever como o
entrevistado se sente ao final do ano letivo, ap6s lidar com diferentes situacdes de
indisciplina e de violéncia em sala de aula, d& pistas do impacto deste fenémeno como
gerador de desgaste e estresse. A expressdao “faz mal aos nervos” também revela a
proporcao deste desgaste.

Gordon (1977) ressalta o tempo despendido pelos professores na solugédo de

problemas criados por comportamentos indisciplinados. Menciona também o0s sentimentos
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de frustracdo, incapacidade, profunda decepcdo, ressentimentos que decorrem dos
problemas de comunicac¢do na relacdo professor- aluno/a.

Galvdo(2004), Estrela (2002), também enfatizam o desgaste, estresse o sofrimento
psiquico do professor ao lidar com a indisciplina em sala de aula e 0os impactos na sua
auto-estima. Este impacto também é abordado por Freller (2001), Aquino (2003%) e Ivanoff
(1988). O ideal de competéncia aparece atrelado ao controle disciplinar.

Freller (2001) ressalta o ideario de disciplina presente nos sujeitos de sua
investigagcdo estavam assentados basicamente no desejo de controlar totalmente o0s(as)
alunos(as). Os sentimentos indignidade de desanimo, cansacgo, impoténcia, desvalorizacéo

sdo nomeados pelos professores(as) nas escolas publicas pesquisadas.

O ideal de exercer uma autoridade irrestrita, propiciando, por outro lado, o interesse
e a aprendizagem do aluno e, por outro, a disciplina e moralizacdo, ndo se
concretiza na escola publica atual. Ao se defrontarem com os limites de seu projeto
normativo, e de ensino, os professores deslizam para praticas opostas:
descompromisso, pouco envolvimento, apatia e descaso.

(...) Controlar a conduta dos alunos, mesmo que seja por um tempo limitado,
mesmo que propicie mais bagunca em um momento posterior, mesmo que implique
em propor tarefas mecanicas e sem significados, é uma estratégia de muitos
professores, preocupados em aliviar-se momentaneamente. Também (...) para
mostrar aos colegas e para si mesmo que sdo capazes de controlar a classe.
Disciplinar, ordenar e controlar corpos e mentes dos alunos ainda € considerado
pelos professores como uma das suas principais fungdes e indica quem consegue ser
um bom profissional. Mas também constitui-se fonte de frustracdo...(Freller,
2001:140-141)

Mal estar e fracasso

Eu estou me reportando muito a0 momento presente, mas se eu pensar em anos
anteriores, teve situacdo da dificuldade ser tdo grande de organizar o grupo para
determinada atividade, de eu ter que sair as vezes para chorar. Entdo tiveram
algumas vezes até situacdo de choro... tipo eu sou um fracasso, ndo consigo ser
um bom profissional e isso é muito ruim, aquele momento, um mal estar muito
grande. Mas as vezes sdo estas situacGes que impulsionam vocé até para um
crescimento pessoal e profissional.(Professor Claus)
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Na entrevista do Professor Claus a dispersdo dos(as) alunos(as), a “grande
dificuldade de organizar o grupo para determinada atividade”, considerado nesta
entrevista como desatencdo/ falta de escuta provocam os sentimentos nomeados: mal
estar (“isso € muito ruim, aquele momento, um mal estar muito grande”) e fracasso (“‘eu
sou um fracasso™). O discurso revela que o tempo na carreira ampliou o repertorio de
intervencdo docente diante dos comportamentos que considera indisciplinados. Com menos
tempo de docéncia possivelmente a temperatura afetivo emocional era mais alta devido a
falta de recursos (““inexperiéncia’) para lidar com comportamentos disciplinados. Algumas

situacOes geraram grande tensdo, cujo escoamento do tonus se deu por meio do choro.

O distanciamento reflexivo destes dilemas impulsionou o docente a novas buscas,
indicando que sua intervencdo foi cada vez mais “corticalizada”, tais situacdes de impasse
impulsionaram ao aperfeicoamento da pratica em sala de aula, a manter a formacao

continuada, buscar novas didaticas para preencher as lacunas de sua formacdo inicial:

O curso de Biologia foi muito fraco na parte didatica, explorou muito pouco a
metodologia, depois fazendo o curso de psicopedagogia, a especializacéo, ai eu vi
0 quanto é importante vocé estar preparando estratégias e utilizando de estratégias
diferentes para determinados assuntos. (Professor Claus)

As situacdes de indisciplina mobilizam a busca de diferentes estratégias para
sustentar as atitudes de atencdo em sala de aula. Esta citacdo pde em relevo a busca de
novas estratégias de enfrentamento na formag&o continuada.

Na entrevista do Professor Mark as concepgfes que atribuem ao fendmeno
indisciplina a fatores externos a relagcdo professor-aluno- conhecimento acentuam 0s
sentimentos negativos nomeados. A entrevista da pistas de um combate travado

cotidianamente em sala de aula, combate este que gera constante desgaste.

com os jovens de hoje: vocé ndo pode demonstrar fraqueza, se vocé demonstrar
fraqueza ele vai querer montar em cima de vocé.(Professor Mark)

A falta de uma reflexdo compartilhada com seus pares para fortalecimento e
resignificacdo das situagOes de indisciplina e violéncia com que se depara acentua 0s
sentimentos negativos nomeados e fragiliza o seu “suporte identitario” (Batista e Codo,

1999) com a profissao.
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Eu assim, no meu caso, eu gasto energia e as vezes a gente gasta até o proprio
dinheiro da gente, para ndo ter retorno nenhum para fazer o papel de funcionario
da FEBEM desarmado, porque € o que em alguns casos acontece, ndo estou
falando de todos.(Professor Mark)

A frase “fazer o papel de funcionario da FEBEM desarmado™ poderia dar a
entender a fragilidade, a vulnerabilidade gerada pelas situacGes de indisciplina e a
necessidade de ampliar os recursos (““armas’) para pautar sua intervencao de forma a obter
os resultados desejados. Outra possivel explicacdo seria a associa¢do entre o exercicio da
autoridade a imposicdo pela forca, neste sentido levantar-se-ia como hipdtese que o estar
“desarmado” poderia indicar o esvaziamento da sua autoridade na sala de aula, a cuja

arma que a legitimaria é a forga/punicao.

Impoténcia, sentir-se indtil, sentir-se anulado, sentir-se desacatado

Na entrevista do professor Claus os sentimentos nomeados: sentir-se inutil,
anulado sdo provocados pela desatencdo, pela falta de producéo na aula, pela indiferencga

de alunos e alunas.

Como eu me sinto? Indtil, situacdo de inutilidade mesmo ali naquele momento. E
ao mesmo tempo eu olho alguns alunos que estdo tentando fazer as atividades e
participar da aula que é um grupo minoritario assim pelo menos das turmas que
eu tenho atuado. (Professor Claus)

E uma turma que ndo atua. A alienacdo também pode ser uma forma de
indisciplina, as vezes ha uma (pausa) forma diferente de ser indisciplinado, nédo sei
nem se caracterizaria assim (pausa), € ndo ter uma resposta ao que vocé esta
falando, é vocé falar e eles ndo te darem uma resposta de forma nenhuma, eles
estarem ausentes mesmo, indiferentes, (pausa) é a anulacao da sua figura enquanto
professor, é o que ocorre muito, é vocé falar e eles ndo ouvirem mesmo. E estarem
ouvindo sem ouvir, esperar terminar para continuar ndo fazendo nada (sorri).
(Professor Claus)

Ah, é o descaso, (pausa) a falta de valorizacdo (pausa), a indiferenca eu acho, a
indiferenca seria a marca de algo que incomoda muito. (Professor Claus)

O sentimento de inutilidade é nomeado nesta entrevista relacionado as

manifestacdes da indisciplina em sala de aula. S&o apontados 0s comportamentos repetidos
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de alguns alunos e alunas de ignorar as atividades propostas “néo produzir nada e nao fazer
nada em tempo algum, em momento algum” e centrar o foco da atencdo nas conversas,
risadas, atividades alheias as desenvolvidas no momento da aula. E apresentada outra
manifestacdo dos comportamentos indisciplinados designada como “alienacdo™: estar em

sala alheio as atividades propostas, a presenca do professor.

eu acho que h& uma repeticdo de comportamento, determinados alunos tem sempre
aquele comportamento de ndo produzir nada e ndo fazer nada em tempo algum, em
momento algum, e na verdade sempre sdo liderancas dentro da sala, sempre tem
grupos que estdo juntos. Até porque o que eles fazem ali € muito mais interessante,
gue é conversar, que € rir... Professor Claus)

As citacBes acima dao a entender que estas manifestagdes poderiam ser percebidas
como um boicote silencioso as atividades realizadas em sala de aula. Neste sentido a
“indiferenca’ poderia ser entendida como uma agdo intencional discente de ignorar as
atividades propostas, de atuar em sala negando a presenca e a acdo docente. Contrariamente
ao confronto direto, a agressividade explicita, sdio movimentos de oposicao as atividades
propostas pelo professor que se manifestam de formas sutis. A indiferenca faz com que o
professor sinta “anulada” a sua “figura” em sala de aula, ou seja, sente que deixa de
cumprir seu papel diferenciado na coordenacdo do grupo/classe, na mediacdo entre o(a)

aluno(a) e o saber.

As falas fornecem outros elementos para reflexao, fica explicitada a ndo adequacao
do(a@) aluno (a), caberia também pensar na adequacdo da atividade proposta. Os
comportamentos indisciplinados comunicam também a inadequacdo da atividade, ja que a
maioria discente tem o foco de atencdo voltado a outras direcdes que as apontadas na acédo
docente. Em alguns momentos, as relacBes entre si (““‘conversas”, risos) atraem mais 0
interesse que o conteldo apresentado. A necessidade do replanejamento torna-se imperativa
a acdo docente, quando se reflete sobre o que os comportamentos comunicam. Conforme
foi mencionado nesta entrevista, nas atividades que suscitam o interesse (as atividades de
campo e as realizadas com os recursos da informatica), a dispersdo dissipa-se e o foco da

atencdo volta-se a proposta do docente.

A reflexdo aponta um dilema “posso avaliar que as situagdes de indisciplina estéo

ligadas mesmo a falta de uma atividade interessante para aquele assunto.” (Professor
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Claus) O desinteresse pode inibir a necessidade de conhecer do(a) adolescente. Nas
atividades que envolvem a subjetividade do(a) aluno(a) o interesse se faz presente,
atividades que envolvem criacdo, discussdo de pontos de vista, assuntos referentes as
mudangas que enfrenta neste estagio de desenvolvimento mobilizam o interesse: o desafio
de conciliar estas necessidades afetivas com os conteidos a serem trabalhados requer um
investimento no planejamento, a exploracdo e ampliacdo das possibilidades de expressao
do(a) aluno(a) e um coletivo docente que possibilite reflexdes compartilhadas sobre o que
0s comportamentos indisciplinados comunicam e quais 0S ajustes necessarios a acao
docente. Neste sentido pode-se compreender o mal estar implicito, pois as falas revelam
que o professor tem clareza da necessidade de replanejar suas agdes, a auto- estima docente

¢ abalada diante deste contexto.

Os dados também revelam, como parte do contexto provocador dos sentimentos
negativos nomeados, uma instituicio com modelos individualizados e a auséncia de
estratégias coletivas para lidar com o par dialético disciplina/indisciplina em sala de aula.

A falta de um grupo de formacdo que dé sustentacdo e acolhida a préatica
pedagdgica, contribuindo para ampliacdo de repertorio e ressignificacdo das intervencoes,
gera fragilidade e insatisfagdo no entrevistado.

Frustracgéo, chateacédo, desanimo, caréncia/sensacdo de menos valia

Na entrevista do Professor Claus sdo nomeados 0s sentimentos: caréncia
compreendida pelo entrevistado como ‘“‘sensacdo de menos valia”. O sentimento de

frustracdo € captado no discurso.

Na entrevista do Professor Mark foram nomeados 0s sentimentos: chateacdo e
frustracdo. Participar do sistema de ensino municipal (ensino em ciclos) provoca o

sentimento de chateacdo no entrevistado.

Outro dia eu li um artigo em uma revista e dizia exatamente.... que... essa estrutura
[educacional] estd programada para o cara fazer o que? A funcdo da escola hoje
(...)Esse artigo dizia isso, a funcdo da escola é preparar aquele cara
‘encabrestado’ para ele ir 1a e apertar o botdozinho, pronto. Isso € 0 que me
deixa chateado, vocé ser obrigado a participar disso ... (Professor Mark)
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Sente-se chateado com relacdo ao fato de ter que seguir a um sistema educativo
com o qual ndo concorda. A falta de sentido da escola é posta em destaque no discurso,
indicando a necessidade de constituicdo de sentidos, ressaltando o valor social da escola e a
necessidade de ressignificar a acdo docente. O processo de formacdo continuada é pode
auxiliar este professor na construcdo de sentidos e significados na sua acdo cotidiana na
esfera escolar. A visdo que o entrevistado tem do sistema educativo na esfera publica
possivelmente reflete a insatisfacdo diante de um contexto que abrange a ineficacia da acéo

do Estado na educacéo.

Enfim, atribui as questdes macro estruturais as mazelas da escola publica: ao
sistema de ensino e ao governo. Considera a escola atual dissociada da sua funcdo enquanto

garantia do processo ensino- aprendizagem.

0 cara [aluno] ndo sabe o que ele esta fazendo ali [na escola]. Ele ndo sabe que a
escola tem uma fungédo na vida dele. E exatamente isso que governo quer, que ele
nao saiba qual é a funcéo deles na escola... (Prof Mark)

Ao culpabilizar o sistema e 0 governo, o entrevistado deixa de considerar a relagdo
professor/aluno(a) como fundamental no processo ensino-aprendizagem. Possivelmente
deste fato deriva o sentimento de insatisfacdo/frustracdo com relacdo a escola e a
indisciplina em sala de aula.

O sentimento de frustracdo é reiterado ao longo do relato (seis vezes). As
principais situacdes provocadoras sdo: o sistema de ensino, a falta de sentido diante da
profissdo docente, a falta de envolvimento da direcdo e coordenacdo pedagdgica no
enfrentamento da disciplina/indisciplina, que € considerada como encargo somente do
professor, a baixa auto- estima docente no ensino publico, a falta de cobranca da escola

dos limites e responsabilidade do(a) aluno(a).

Olha o que eu sinto assim, entendeu , sé para explicar, depois eu vou falando, mas
SO para vocé entender: eu estou sempre procurando uma maneira de sair fora... da
Secretaria da Educacdo e nunca mais olhar para tras, entendeu? Porque eu sou
uma pessoa que é movida assim, tudo que eu fagco tem que ter um sentido e um
objetivo. (...) Eu acho que a palavra certa seria FRUSTRACAO, eu acho que a
palavra certa seria essa. Nao é com as criangas (...) que eu estou te falando esta
FRUSTRACAO ndo é como pessoa, ndo, ¢ com a profissdo. Eu costumo dizer
sempre nas reunides aqui, porque trazem uns textos assim pedagdgicos, sabe, eu
sempre falo no final: E ai? S6 quem faz é o professor e ai? Eu costumo dizer
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guando vém com aquelas [leis] LDBs e ECAs, eu falo assim: E ai? A obrigacao é
sO do professor? A obrigacdo também é do CP do diretor. (Professor Mark)

A vontade cotidiana de desistir da profisséo e “nunca mais olhar para atras” indica

a intensidade do sentimento nomeado.

As falas ao indicarem uma insatisfacdo com relacdo & escola considerada sem
funcdo e as acBes docentes consideradas sem sentido reafirmam as constatacfes de Aquino
(1998) sobre a direcéo ética para qual aponta a reflexdo sobre a indisciplina que requer um

encaminhamento ético:

Essa é uma distingdo importante porque os grandes problemas que enfrentamos
hoje evocam, na maioria das vezes, este ‘para qué escola?’ Acreditamos, portanto,
gue grande parte dos nossos dilemas de todo dia exija um encaminhamento de
natureza essencialmente ética e ndo metodologica, curricular ou burocrética.
Curiosamente, essa idéia parece apontar na mesma dire¢do para a qual o aluno
indisciplinado esta nos chamando a atencdo. (AQUINO ,1998: 201).

Ao mencionar que se sente frustrado diante da profissdo, por acha-la sem *“sentido™

e “objetivo, ou melhor, sentir-se sem funcéo tal constatacdo afeta a sua auto estima.

A minha FRUSTRACAO ¢ essa: vocé esta trabalhando em um lugar que ... para o
governo ndo tem funcéo.(Professor Mark)

A FRUSTRACAO é isso dai, aqui na escola a gente tem gente muito boa, gente que
trabalha em excelentes escolas [particulares] aqui em S&o Paulo, como [cita uma
escola particular de renome], entendeu, e que sdo funcionarios da prefeitura e que
aqui se sentem um nada... (Professor Mark)

A expressdo ““aqui se sentem, um nada” (Professor Mark) ao referir aos(as)
docentes que trabalham em escolas particulares e publicas, revela a opinido da entrevista
que os(as) professores(as) do ensino publico municipal esta com baixa auto estima.

Batista e Codo (1999:60) abordam a crise de identidade e sofrimento que os
educadores e educadoras estdo experimentando diante da profissdo. Busca estabelecer
“relacdes entre essa crise de identidade que abala a ‘crenca em si’ e 0 ‘sentido de si’ desses

profissionais e sua satde mental no trabalho neste final de século™.
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Nessa discussdo salientam que a profissdo docente *““demanda do trabalhador
estabelecer vinculo afetivo... com seu trabalho, e por isso os aspectos da ‘realidade de
trabalho “acima comentados participam agregando ou subtraindo conflitos a um tipo de
vinculo que é estruturalmente problematico” (Idem, ibidem:76). Destes conflitos advém a
suspeicdo sobre a sua competéncia profissional que atinge seu suporte identidario. Quando
o(a) professor(a) considera o seu trabalho sem sentido abre-se espago para o sofrimento

psiquico uma vez que o trabalho:

enquanto atividade, tem sentido quando processo de objetivacdo da minha
subjetividade no objeto do trabalho tem um sentido positivo. (...) nesse processo 0
gue veio a tona foi o saber e saber- fazer do trabalhador, a sua competéncia. O
trabalhador se observa no seu produto como num espelho, seu produto o interpela.
Se a objetivacdo da sua subjetividade no aluno mostra uma face negativa ... ele sera

recorrido por um frisson: sua identidade sera atingida. (Idem, ibidem: 84)

A instituicdo e seus “modelos individualizados™, a auséncia de uma intervencao
conjunta, de um projeto pedagdgico voltado ao enfrentamento coletivo da questdo
disciplinar e a auséncia de perspectivas de mudanca compdem o contexto provocador do

sentimento de frustracdo que se desvela no relato do Professor Claus.

entdo ndo tem muita explicacdo para estas questdes disciplinares. Uns [alunos(as)]
tem mais um interesse mais académico e outros menos, eu acho que o meu
momento ndo € tdo bom neste sentido. Os professores acreditam muito até na sorte
de pegar uma sala, j& mais preparada e uma sala menos preparada (pausa) as
vezes da forma que a instituicdo é, parece meio que um jogo de azar no momento
da escolha, o que sera que eu vou pegar uma sala boa ou ruim? (pausa) Por falta
de continuidade no trabalho mesmo... acho que as pessoas sobreviveram, num
determinado periodo, na escola para conseguir chegar até o fim assim, mas nao
tem nada plantado para o ano que vem, ja se sabe que vai ser tudo igual, ndo se
sabe que professores estardo... mas se sabe que os alunos serdo 0s mesmos e que a
luta vai ser igual, ndo ha uma possibilidade. [Professor Claus]

A contribuicdo de Wallon nesta direcdo € relevante a proposta educacional voltada
para a integralidade do individuo contemplando seus diversos dominios funcionais. Uma
educacéo voltada para o seu tempo, para as situagdes apontadas pelo aluno concreto.

Os reflexos da falta de enfrentamento conjunto da equipe escolar com relacdo a

indisciplina é vislumbrada nas entrevistas. O professor Claus da énfase a este aspecto, a
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necessidade de construcdo de uma intervencdo coletiva que reconfigurasse a escola é
salientada. A auséncia desta perspectiva na escola em que trabalha provoca o sentimento de
caréncia.

Eu acho que a escola é formada, acima de tudo, por pessoas carentes: professores,
alunos.

(pausa) Ah...[caréncia é] uma sensacdo de menos valia, talvez, parece que todos
estdo 14 obrigatérios. O professor tem que cumprir a sua jornada, porque é o
trabalho dele estressante, o aluno porgue tem que assistir as aulas, a escola néo ¢é
um espaco que as pessoas gostam de estar, € tudo muito obrigatorio, as pessoas
ndo véem a hora de ir embora, de... tudo é um ritual obrigatério demais, todos
estdo obrigados 14 dentro como se fosse uma peniténcia, entdo isso gera uma
caréncia geral, entdo sdo pessoas... profissionais mal amados e alunos mal amados
(risos). (Professor Claus)

A caréncia, compreendida na entrevista do Professor Claus como ““sensagdo de
menos valia” é um dos sentimentos nomeados associado as vivéncias da indisciplina em
sala de aula. Este sentimento é provocado pela obrigatoriedade e pelo desprazer no

cotidiano em sala de aula, caracterizado como estressante, “um ritual obrigatério™.

Estes elementos permitem dizer que esta escola divorciou-se do prazer tanto na
esfera docente como discente. O prazer na relagdo ensino —aprendizagem € fundamental no

resgate da disciplina em sala de aula.

A frase: “uma caréncia geral, entdo sdo pessoas... profissionais mal amados e
alunos mal amados” indica a ndo satisfacdo das necessidades afetivas tanto de

professores(as) como de alunos(as).

nocdes de justica e igualdade, as demandas de respeito de uma personalidade agora
diferenciada, poderdo quando ndo atendidas, despertar 0 sentimento de ser mal
amado. Dantas (1993:75)

Fica implicito o sentimento de deséanimo na metafora escolhida: “como se fosse
uma peniténcia”, a obrigatoriedade e a auséncia de perspectiva provocam tal sentimento, a
cada ano ndo se vislumbram projetos integrados nesta escola. O termo peniténcia
possibilita pensar em um continuo desprazer. Antecipa-se 0 desgaste a ser provocado

pelos comportamentos indisciplinados a cada ano.

entdo ndo tem muita explicacdo para estas questdes disciplinares. Uns [alunos(as)]
tem mais, um interesse mais académico e outros menos, eu acho que o meu
momento ndo é tdo bom neste sentido, os professores acreditam muito até na sorte
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de pegar uma sala, jA mais preparada e uma sala menos preparada (pausa) as
vezes da forma que a instituicdo é, parece meio que um jogo de azar no momento
da escolha, o que sera que eu vou pegar uma sala boa ou ruim? (pausa) Por falta
de continuidade no trabalho mesmo, por exemplo, agora encerra um ano letivo
aonde ndo se tem praticamente nada plantado, acho que as pessoas sobreviveram,
num determinado periodo, na escola para conseguir chegar até o fim assim, mas
ndo tem nada plantado para 0 ano que vem, ja se sabe que vai ser tudo igual, ndo
se sabe que professores estardo... mas se sabe que 0s alunos serdo 0s mesmos e que
a luta vai ser igual, ndo ha uma possibilidade. (Professor Claus)

A auséncia de um projeto pedagdgico com ac¢BGes a médio e longo prazo para o
enfrentamento conjunto da indisciplina reforca o sentimento de mal estar nomeado na
entrevista, bem como fornece indicios para ressaltar o sentimento implicito de desanimo:
“ndo tem nada plantado para o ano que vem, ja se sabe que vai ser tudo igual... ndo ha
uma possibilidade”.

A falta de continuidade das acfes nesta instituicao e as praticas individualizadas que
ndo convergem a um projeto comum, fazem com que o processo de escolha de classe ao
inicio de cada ano seja percebido como um “jogo de azar” ou de “‘sorte”. A hipGtese
aventada na entrevista para tal percepcdo assenta-se em uma ambiguidade: os fatores
explicativos da indisciplina séo atribuidas fundamentalmente as questdes referentes a triade
professor(a)-aluno(a)- conhecimento, mas os fatores explicativos dos comportamentos
disciplinados sdo atribuidos as caracteristicas individuais de alunos e alunas: uns “tem mais,
um interesse mais académico e outros menos”.

O termo ““sobrevivéncia” da a entender a intensidade do deséanimo e auséncia de
perspectivas, pois acredita-se que “os alunos serdo os mesmos e que a luta vai ser igual™,
isto €, sem planejar no coletivo docente 0s necessarios ajustes para reduzir os sentimentos

negativos na relacdo professor(a)- aluno(a) provocados pela indisciplina.

(pausa longa). Eu acho que a falta de um projeto consistente, professores com uma
dedicacdo mais voltada ali para (pausa), eu acho que assim, o professor com uma
dedicacédo integral ali aquela escola, agquele periodo, aqueles alunos. (Professor
Claus)

A falta de uma reflexdo compartilhada com a coordenacéo pedagégica e falta de
um projeto politico pedagdgico que alinhavasse uma linha de atuacdo Unica para o

enfrentamento da questdo disciplinar sdo também postos em evidéncia nas entrevistas:
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Procurar uma integracdo mesmo entre o0 grupo através de um Projeto Pedagdgico
forte. as escolas ndo tém um projeto voltado, por exemplo, para combater a
indisciplina. Sempre que se discute é medidas de como sanar num determinado
momento. Elas ndo sdo pensadas a longo prazo, trabalho a longo prazo, até porque
ha uma mudanca constante de professor e isso também afeta o processo de sala de
aula... (Professor Claus)

Todos os fatores acima descritos acentuam os sentimentos experimentados nas

situacOes de indisciplina e dificultam o necessario ajuste das intervencgdes do docente.

S8o postos em destaque nesta entrevista, alguns fatores que reduziriam as situacdes
provocadoras dos sentimentos negativos associados a indisciplina. Dentre estes fatores,
0 apoio da direcdo para dar suporte as acdes docentes, numa atuagdo conjunta.

a falta da participacdo da dire¢do e da coordenagdo pedagogica, por exemplo,
como um elemento que possa estar atuando juntamente com o professor, ndo so6
como um repressor que o professor vai procurar no momento de dificuldade, mas
alguém que vai além disso, de uma acgéo policial, mas que possa dar um suporte
pedagdgico. (Professor Claus)

Os contetdos fragmentados, compartimentados, o desgaste da instituicdo escolar
que “existe como se estivesse ainda no século passado, literalmente” também sdo alvo da

critica esbocada no discurso.

houve um desgaste da instituicdo escola, da forma como ela existe, da forma como
ela se perpetua ainda. Ela existe como se estivesse ainda no século passado,
literalmente. Cada professor entra na sua sala com o seu rol de contedos
compartimentados, estanques, sdo posturas diferentes. (Professor Claus)

A convergéncia das agBes educativas ao Projeto Politico pedagdgico. O papel
diferenciado da coordenacdo pedagodgica na construcdo de “uma linha comum” com o
corpo docente com a tarefa de fomentar uma discussdao e negociacdo ética entre as
diferentes concepcBes que permeiam as praticas pedagogicas, tendo em vista o
enfrentamento da questdo disciplina/ indisciplina tendo como horizonte o resgate do prazer

na relacdo professor(a)- aluno(a) e conhecimento.

A formacdo continuada poderia favorecer essa triade e possibilitaria espacos para
discussdo das situacdes de indisciplina com as quais 0s(as) professores(as) se deparam na
sala de aula, possibilitando uma reflexdo compartilhada e favorecendo ajuste entre as

necessidades discentes e docentes. A construcdo de um coletivo que sustente praticas
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integradas rumo a um projeto comum, ajudaria a consolidar a identidade do grupo docente,
possibilitando os sentimentos de pertenca, solidariedade entre os seus pares, contribuindo
também para o fortalecimento da auto- estima docente, legitimando a autoridade necesséria.
Ter um projeto comum que viabilizasse uma gestdo democratica das regras de convivio na

escola e em sala de aula.

Compartilhar diferentes vis@es a respeito de disciplina /indisciplina, as formas como
lidam com os comportamentos considerados indisciplinados, a importancia das regras de
convivio, 0s sentimentos experimentados e as interferéncias no processo ensino
aprendizagem seria uma valiosa ferramenta para uma pratica educativa com qualidade. Tal
compartilhar daria sustentacdo ao grupo docente e possivelmente diminuiria os sentimentos

negativos destacados nesta entrevista.

Os dados também revelam, como parte do contexto provocador dos sentimentos
negativos nomeados, uma instituicio com modelos individualizados e a auséncia de
estratégias coletivas para lidar com o par dialético disciplina/indisciplina em sala de aula.

A falta de um grupo de formacdo que dé sustentacdo e acolhida a préatica
pedagogica, contribuindo para ampliacdo de repertorio e ressignificacdo das intervencoes,
gera fragilidade e insatisfagdo nos entrevistados. Permitem também supor a falta de

acolhida na instituicdo entre as equipes técnica e docente.

A falta de um clima institucional favoravel que dé suporte a reflexdo docente,
viabilizando espagos de escuta, debates com diferentes interlocutores auxiliaria satisfazer
parte das demandas afetivas, diluindo os sentimentos negativos e favoreceria o par

professor-aluno(a) e conseqlientemente o0 processo ensino aprendizagem.

Algumas “cenas” relatadas envolvendo aluno e aluna indisciplinados

I- Alunos indisciplinados:

1.1- Situac6es de embate com aluno (*““bate-boca”, birra)
Sentimentos: Raiva, sentir-se diminuido, sensacao de perda de poder
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Nervosismo (manifestacdo de raiva) foi o sentimento nomeado, pelo Professor
Claus, provocado pelo comportamento de um aluno que estava “atrapalhando a aula™.

Foi relatada uma situacdo de embate.

Entdo... ha situacdes, por exemplo, de vocé tentar tirar um menino da sala para ele
fazer a atividade la fora, uma vez que esta atrapalhando, e ele ndo querer sair.
Entdo é uma situacdo até que eu aprendi a lidar com ela. Uma situacdo que eu
estava mais nervoso que o proprio menino (sorriso) quando foi chamado a atencéo,
entdo ficardo dois, é.... praticamente dois adolescentes, porque ele embirrou, eu
dizendo que ele queria sair, que ele deveria sair. Até numa situacdo dessa tem que
passar uma tranquilidade na hora, ter muita calma, muita seguranca. A seguranca,
eu acho, do professor é fundamental, ndo perder a calma, ndo perder o equilibrio,
porque eu acho que quando acontece isso, que o aluno percebe, as situacbes ficam
mais dificeis de serem resolvidas. Até ele sair da sala em determinado momento em
que ele estd sendo muito inconveniente, pode gerar uma situacdo pior ainda, que
nem o diretor consegue tirar. (Professor Claus)

A forma encontrada para lidar com a situacao, foi tentar tirad-lo da sala. A situacéo
relatada revela a elevada temperatura afetiva diante do comportamento indisciplinado: ““eu
estava mais nervoso que o préprio menino”. A avaliagdo a posteriori indicou a
necessidade de outros sentimentos positivos para conduzir a intervencdo, de forma a
evitar o embate, tais como: calma/tranquilidade, seguranca e equilibrio.

O contagio na relacdo professor-aluno fica mais uma vez em destaque, 0
comportamento do aluno provocou 0 nervosismo, ou seja, a raiva no professor. A reacdo
do aluno foi também uma manifestacdo de raiva: “‘ele embirrou”. O embate acentuou a
raiva no professor, que ficou sem recursos para administrar a situacdo e atuar como
“adulto”. Constata-se que a falta de recursos do professor ao lidar com a situacao acentuou
0 sentimento negativo e gerou uma indiferenciacdo de papéis com o aluno: “ficaram dois

adolescentes na sala de aula™.

(pausa longa) Quando ele ndo acatou... ele acabou ficando 14, ndo tinha jeito, nem
que rebocasse o menino ele ndo ia sair. E uma situacdo mal conduzida, entio
tiveram situacbes de indisciplina que foram mal conduzidas e que neste bater de
frente com o aluno, as vezes ele acaba ganhando, geralmente eles acabam
ganhando, até porque sdo a maioria. (Professor Claus)

Apdbs reflexdo ficou constatado que a intervencdo foi ““mal conduzida™, pois

acentuou o comportamento que queira evitar. O saldo da situa¢do: o aluno ndo acatou a
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determinacéo docente, o0 “bater de frente”” mostrou-se uma forma ineficaz de administrar o

conflito. O repertdrio de intervencédo foi ampliado.

E uma situacdo que acaba... sendo diluida depois de uns dias, mas ¢ uma sensacéo
ruim, principalmente de perda de poder ali na sala isso acaba mexendo com a
estima de alguma forma. Eu acho que acaba se estabelecendo muitas vezes uma
relacdo de poder, quem pode mais quando ha um problema de indisciplina na sala,
acaba desviando o foco da atividade as vezes para ficar s6 numa briga pessoal,
entdo quando ocorre isso mexe com a estima. (Professor Claus)

Eu acho... [que mexe com a auto- estima] dos dois: do aluno e do professor
(Professor Claus)

A situagdo provocadora do sentimento de nervosismo/raiva, também gerou outros

sentimentos tanto no professor como no aluno.

Eu acho que ali naquele momento ele se sente exposto, perante o grupo, uma vez
gue vai ter que sair da sala, porque ele é uma “persona non grata”, eu acho que
ele também se sente diminuido e ele enfrenta, ele revida, ele agride e o professor se
sente também, eu acho que na verdade... (Professor Claus)

[O professor se sente] Também diminuido perante a sala, mas eu acho que a
estima dos professores em geral, conversando com os colegas, a estima do
professor, ela estd bastante diminuida, falta da atencdo do adolescente, pela falta
de interesse pela escola, a prépria instituicdo assim, precisa ser revista (longa
pausa).(Professor Claus)

Ambos sentiram-se “expostos”: o aluno pela ordem dada pelo professor diante
dos(as) demais colegas e o professor diante da recusa do aluno a atender sua determinagéo
durante a aula. Sentiram-se também humilhados (““diminuidos’), ou seja, ficaram com a
auto-estima abalada. O aluno reage com raiva, “revida” e “agride” este enfrentamento

acentua no professor o sentimento de humilhagao perante a sala.

No desfecho da situagdo fica a “sensacdo de perda de poder”, atribuida a uma
disputa “pessoal’ : quem pode mais™, nesta disputa o professor se sente enfraquecido, com

a auto estima abalada.

No referencial walloniano a oposicdo ao outro é necesséria ao desenvolvimento, a
diferenciacédo, afirmando a personalidade do adolescente com maior autonomia e de forma
distinta ao adulto. As atitudes de oposicdo ajudam a demarcar os valores e a imagem de si

projetada no futuro.
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As situacBes de conflito podem ser construtivas quando se reflete sobre as
demandas que comunicam, as necessidades a serem atendidas. Para avancar e introduzir as
mudancas necessarias a pratica, de acordo com Galvdo (2004) os obstaculos a serem
vencidos séo: superar as atitudes de negacéo e a culpabilizacdo na escola e na sala de aula.

Esta I6gica também possibilita “a culpa recair sobre o educador ou a escola, que
tenderiam a ver qualquer conflito como indicador do fracasso completo da acdo
educativa, ou resultado de uma incompeténcia pessoal™®’ (Galvdo, 2004:223). Esta
tendéncia é identificada nos professores que se dispde a refletir constantemente sobre sua
pratica. A tarefa que se impde é diferenciar as situacBes de conflitos construtivas das

1228

destrutivas “como podem ser as situacGes de humilhacdo...” (p.223) Faz-se necessario

“preparar o professor a ocupar a posicao de confronto inerente a tarefa educativa”(idem).

Outro aspecto a se considerar séo os efeitos negativos da exposi¢do e humilhacgao na
constituicdo da identidade do(a) adolescente. Considerando os sentimentos ambivalentes de
vaidade e timidez/vergonha. O desejo de ser admirado de surpreender 0s outros, coexiste
com os sentimentos de duvida em relacdo a si mesmo(a) e vergonha. Estas atitudes

“alternam e combinam na mesma pessoa.”(Der,2001:118).
1.2- “Bater boca” com o professor - sentimento captado: raiva

Na entrevista do Professor Mark é relatada uma situacéo de ““bate-boca” com um

aluno. O sentimento captado no relato foi raiva.

O tema foi a violéncia policial sofrida pelo adolescente, que estava revoltado com a
situacdo. Nesta situacdo é relatada a relacdo entre a “autoridade” policial e o “usuério”,

considerado ““pouco respeitoso”.

a gente tinha um aluno aqui, ai é que entra a historia do problema, o pai e méae
tinham se separado. Eu ja fui policial também, por muito pouco tempo, depois eu
queria fazer faculdade e eu sai. Ele sabia desse meu historico. Eu estava dando
aula e ele estava |4 no fundo falando... ele saiu ai para fumar o dele. Tomou um
pau da policia. A policia “garfou” todo mundo, aquela velha histéria, ai que eu
falo do usuario que deve ser pouco respeitoso com a pessoa que esta trabalhando.
Acabou levando la suas bolachas, ele estava todo revoltado na sala, porque ele ia
matar, porque ele ia arrumar uma metralhadora e néo sei o qué. (Professor Mark)

27 Grifos meus.

%8 Estas consideraces da autora, neste trecho, apoiam-se na pesquisa realizada por Cifali (1999). Para maiores
consultas a referéncia: CIFALI, Mireille. Educar, uma profissdo impossivel- Dilemas atuais. In: Estilos da
Clinica, Vol. IV, n.7. Sao Paulo, Instituto de Psicologia/USP,1999.
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A forma encontrada para lidar inicialmente foi interromper a aula, repreender o
aluno. E relatado o “problema” familiar: a separacdo dos pais que parece ser a hipotese

para explicacdo do comportamento do aluno pelo docente.

Outro dado a se destacar ¢ o fato do aluno saber que o professor € filho de uma
policial e j& exerceu a fungdo. H& uma situacdo de provocacgdo por parte do aluno. A frase
““usuario pouco respeitoso com a pessoa que esta trabalhando™ poderia também referir-se

ao professor diante da provocacao feita.

Eu parei a aula e falei assim: ‘Amigo! Vocé ndo tem nem cabelo no deddo do pé e
vocé vai comprar uma metralhadora’. Ele queria brigar comigo, eu virei para ele e
disse: “Olha, para néo piorar a coisa e ndo arrumar confusdo, eu vou arrumar o
meu material e sair da sala, porque o bicho vai pegar pro seu lado. Porque eu nédo
admito que vocé fale assim, porque vocé ndo conhece, vocé s6 esta contando aqui,
esta historia que vocé esta contando ai, vocé esta contando s6 o seu lado, ndo tem
ninguém aqui para contar o outro [lado]. Ou vocé néo sabe que fumar maconha é
crime?” (risos) (Professor Mark)

A expressdo ““o bicho vai pegar’ possibilita entender o quanto o professor ficou
afetado, irritado/ com raiva diante da provocacdo feita. Poderia também dar a entender
uma forma de ameaca-lo ( “o bicho vai pegar pro seu lado™).

Esta situacdo exemplificaria uma situacéo de contagio, a raiva do aluno contagiou o
professor que interrompe a aula e discute com ele. As situa¢Bes de contagio sdo marcadas
pela indiferenciacdo de papéis e pela preponderancia da emoc¢édo sobre a razdo. A forma
como lidou posteriormente: recuou. Ao controlar seu impulso, medir as consequéncias, a
preponderancia cognitiva pautou a sua acdo para o “‘bicho™ ndo ““pegar” . Ao relatar este
episddio classifica que “ndo foi muito grave”. Informou que o aluno ndo concluiu o ano

letivo.

Mas foi assim uma coisa de bate-boca néo foi assim, ele depois ndo conseguiu
terminar o0 ano. O pai e a mae se resolveram muito bem, indo um para cada lado,
quem nao se resolveu foi ele. A gente ndo teve mais noticia do que virou. A maioria
volta aqui depois para falar o que estd fazendo da vida, mas esse ai nunca mais
voltou, ndo sei com quem ficou, mas ndo foi assim um coisa muito grave. (Professor
Mark)

1.3- Xingar o guarda / xingar o professor.
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Esta situacdo ocorreu em uma “atividade de campo”: ida ao teatro. E interessante
novamente notar a exemplificacdo dada aproximando o campo de atuagdo do policial ao do

professor.

nos tivemos um problema... fomos a um teatro super chique, 1& no centro da cidade.
Vocé sabe que la a policia anda de bicicleta? (...). Um aluno comecou a falar bem
alto. Comecou a xingar o policial. O cara parou, desceu e foi 14, deu um trabalho
danado! (...) Do nada vocé vai |4 e agride uma pessoa [policial] que so esta
trabalhando. (Professor Mark)

O entrevistado relata este episddio como também utiliza de alguns exemplos em que
tanto autoridade docente quanto a policial e agredida ao executar o seu trabalho. A
referencia a este exemplo deixa transparecer a concepcdo de autoridade que se impde
através da forca, de autoridade autoritaria. Outro exemplo dado nesta direcdo €
apedrejamento de uma viatura policial enquanto realizava a ronda. O entrevistado manifesta
sua indignacdo diante do fato. Ao transpor para a esfera escolar o professor d& o seguinte

exemplo:

Eu ndo gostaria de ir a lugar trabalhar e todo dia chegar perto do local e ser
apedrejado. (Professor Mark)

eu t6 falando no geral. Se vocé passar com uma viatura, ndo é? As vezes o coitado
ta s6 ali passando com a viatura, porque a obrigacao dele é passar por ali e ver se
esta tudo bem néo é? (Professor Mark)

A situacdo de embate ndo se deu com o professor, mas a reiterada comparacéo entre
estas profissdes permite supor tratar-se de uma identificagédo, visto que o entrevistado atuou
também como policial. Outra questdo, conforme ja mencionado € o tipo de relacdo com a

autoridade desejada ao se aproximar estes dois campos profissionais.

Transpondo ao universo escolar:

e na escola também, qual é a sensacédo que uma pessoa tem, de um professor: vocé
chega numa sala, numa boa assim, vocé vai |4, da sua aula, tal, e vocé ser xingado,
gratuitamente. (Professor Mark)

Entretanto quando indagado o que sente ao ser “xingado gratuitamente”
entrevistado diz ndo se importar apesar de ter professores que se afetam. A alteracdo da
tonalidade vocal, as expressdes usadas davam a entender que o entrevistado também era

afetado.
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mas eu ndo me importo porque.... mas tem gente que se afeta demais, porque é
gratuito vocé nao entende o porque a pessoa ta fazendo isso. (Professor Mark)

Ao evidenciar como lida com a situacdo deixa claro que tais comportamentos
indisciplinados sdo explicados a partir da perspectiva familiar. A visdo € da que compete

apenas a familia esta construcéo de valores.

Sinceramente, eu ndo fago nada, porque eu sei que ndo vai virar nada, porque
dependendo da pessoa, 0 pai e a mée sdo piores. (Professor Mark)

Entéo as vezes eu ndo fago nada, porque as vezes o0 pai e a mae... é aquela histéria
que eu te falei: o pai e a mée dele abriram a gaveta (risos) e jogaram o sujeito ali
[da escola] e vem buscar sé as sete horas ou ele vem sozinho. (Professor Mark)

2- Situacdes de violéncia

2.1- Atirar uma faca durante a aula

Teve um aluno que jogou uma faca em mim dentro da sala de aula. Ele achou em
um armario, ele achou e eu também ndo parei pra pensar se realmente ele queria
jogar a faca em mim ou no colega (risos), mas quase pegou em mim, mas ja teve
uma vez passou muito perto... eu fiquei imaginando se tivesse sido um pouco mais
perto, porque bateu na lousa na altura da minha cabeca Ai vocé vé o nivel do que a
pessoa veio fazer na escola, a ponto dela pegar, mexer e puxar uma faca e .... jogar
assim numa boa. (risos). (Professor Mark)

Ao expressar ““ quase pegou em mim”, * fiquei imaginando se tivesse sido um
pouco mais perto” o entrevistado da indicios de uma situacdo provocadora de medo,
apesar de ndo nomea-lo. De acordo com WALLON (1949/1995) ha uma variavel gradacéo
deste sentimento que podem gerar diferentes alteracbes do tonus desde manifestacdes
hipertdnicas (susto, alerta e surpresa) até hipoténicas proximas a vertigem, com ““queima

total do tonus, ao ictus™ (p.131).

Este episodio pode ser caracterizado como um ato violento e ndo um ato
indisciplinado. Ao que parece 0 sentimento dominante na situacdo foi o medo. Tal
sentimento implicito no discurso negado pelo entrevistado. O riso, a forma de expressdo
no momento da entrevista denota ironia no discurso ao relatar um episodio violento que

ameacou sua integridade fisica.

A forma com que lidou foi encaminhar o aluno a direcéo (suspenséo).
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E 0 menino, pra falar a verdade, tirando isso eu até achei que o alvo era o colega,
da faca, (risos) ele acabou sendo suspenso. (Professor Mark)

O entrevistado antes de relatar este episddio salientou que “a indisciplina gera
varios tipos de violéncia” apontando que ndo concebe como sindnimos atos violentos e
atos indisciplinados. Ao mesmo tempo ao narrar as situagGes envolvendo o aluno

indisciplinado ele relata principalmente atos de violéncia e vandalismo.
O entrevistado ndo considerou esta situacdo como de violéncia fisica:

ja teve varios [casos de indisciplina], porque a indisciplina gera varios tipos de
violéncia.(...) Assédio, eu ja tive caso sério disso, violéncia fisica nunca. (Professor
Mark)

2.2- Ameaca de morte.
Sentimento dominante: medo/ “eu n&o tenho medo”
Este episddio trata-se também de outro ato violento: ameaca de aluno.

Era uma oitava série. Ja teve um aluno que me ameacou de morte também. Ai eu
falei para ele: “vamos 14 fora que vocé pode me matar agora!”” Mas ele, eu acho
que ele esqueceu a carteira de homem em casa, hunca mais me incomodou assim...
(Professor Mark)

A expressdo “esqueceu a carteira de homem em casa’ pode dar pistas de uma visédo

que associa a afirmacao da masculinidade via forga, via violéncia da violéncia.
O sentimento é expresso na proposi¢do negativa:

Nao eu ndo tenho medo ndo. Acho que isso pega muito... isso ja aconteceu algumas vezes
com professoras, elas ficam [com] mais [medo] (Professor Mark)

O sentimento expressado pelo professor foi “eu ndo tenho medo™, tal sentimento é
atribuido "as professoras: ““elas ficam mais” com medo. A ambiguidade no discurso
revela-se quando o entrevistado afirma ndo demonstrar medo para seus alunos/as, pois para

ele seria sinal de fraqueza.

com os jovens de hoje vocé ndo pode demonstrar fraqueza, se vocé demonstrar
fraqueza ele vai querer montar em cima de vocé. Entdo isso ai eu nunca deixei,
posso ter um monte de defeitos, mas isso ai eu ndo deixo, de jeito nenhum [mostrar
medo], o cara comecou a falar eu falo em cima, porque se vocé deixar ele crescer
ele vai achar que ele esté o ““ban ban ban”. (Professor Mark)
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A expressao “vocé ndo pode demonstrar fraqueza’ pode revelar a possibilidade do
entrevistado sentir medo e buscar ndo demonstrar. Expressa também a tensdo que
possivelmente permeia a relacdo que estabelece com os alunos adolescentes. O medo
parece ser o sentimento dominante, ou melhor a negacdo do medo. N&o foram relatados os

motivos que levaram a tal impasse.

Este relato da indicio que a violéncia marca a relagdo que estabelece com o0s
adolescentes, sofre atos violentos e reage de forma violenta em sala de aula. Uma de

elevada tonalidade emocional na relacdo professor-aluno(a).

2. 3- Alunos envolvidos com narcotrafico
Sentimento captado: impoténcia

Aqui a gente teve um pessoal que comecou a querer montar uma firma aqui dentro
da escola, uma boca e CIA, (pausa). Desse grupo, um ja morreu, foi morto aqui na
rua de cima e eles foram convidados a se retirar do local, eles acabaram pedindo
transferéncia, muitos desistiram das escolas aonde estavam e estdo ai pela vida. E
um faleceu, que € uma coisa extremamente grave, mas € um problema exclusivo da
escola, porque a policia ndo pode entrar aqui dentro. Entéo, lidar com este tipo de
coisa, esta na méao da gente e ai é que esta a histéria... (Professor Mark)

Este relato se refere a alunos que cometeram atos infracionais envolvendo drogas,
considerado como 0 caso mais grave que ocorreu nesta escola. O desfecho se deu na
expulsdo destes alunos, como também alguns morreram em embate com outros grupos das

vizinhanca.

A frase: ““é uma coisa extremamente grave, mas € um problema exclusivo da

escola” da a entender o sentimento de impoténcia diante desta situagao.

I1- Alunas indisciplinadas:

Xingar o professor :
Sentimentos: ““ndo ligo™

Olha, eu acho que vocé fala assim de indisciplina mesmo com menina? Eu tive um
problema estes dias, que foi o seguinte: ela estava na janela, ai é que eu te digo que
elas estdo mais evoluidas nisto dai, se é que isso é evoluir. Ela estava na janela e
subiu em cima da carteira, porque tinha um monte de caras ““bem sarados™, ja
mais adultos, jogando bola. Isso eu acho um outro erro da escola, transformar a
escola em um clube de futebol de saldo. Eles estavam l& jogando, 14 na
vagabundagem deles e ela 14 babando. Eu falei: Nao! Vocé vai sentar, senta no seu
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lugar! Ela ficou revoltadissima, me xingou de bicha e ficou revoltadissima, porque
ela queria continuar ali, me xingou. (Professor Mark)

O comportamento desatento da aluna afeta o professor. Esta situacdo de ignorar a
atividade desenvolvida e a presenca do professor foi também relatada pelo professor Claus.
O foco da atengé@o da aluna era assistir 0 jogo pela janela da sala. Ao ser repreendida a
aluna fica com raiva (“‘revoltadissima) e xinga o professor. Desfecho a aluna foi mandada
para fora da sala de aula, o ato foi comunicado a familia e desde entéo evita freqientar as

aulas de ciéncias.

Eu tirei ela fora da sala, inclusive quando eu tenho aula l4 agora, todo dia que eu
tenho aula |4, ela falta depois deste episodio. Ela procura me evitar. O pai veio na
escola todo revoltado, porque eu tinha tirado ela fora da sala. A gente d& uma
atividade fora da sala, até acalmar, abaixar a poeira e ela voltou pra sala. Eu
disse: vocé ndo vai ficar na sala, sé vai voltar depois que seu pai ou sua mae
vierem aqui saber o que é que vocé esta fazendo. Ela falou assim: mas meu pai
mandou eu ficar dentro da sala! Eu disse: o seu pai ndo é o Jose Serra®, fora da
sala! (risos) qguem manda aqui é o prefeito. (Professor Mark)

E evidenciada uma forma de lidar de punir reatada nas duas entrevistas: mandar
o(a) aluno(a) para fora da classe, deixa-lo(a) fazer a atividade no corredor, deixa-lo(a)
exposto(a) aos olhares dos(as) demais alunos(as). Conforme ja mencionado na entrevista do
Professor Claus este tipo de punicdo expbe, humilha o aluno que “revida e agride o

professor” (Prof. Claus).

0 pai veio todo revoltado. Eu fui “curto e grosso” com ele: vocé sabe o que a sua
filha estava fazendo dentro da sala? Ela tava grudada na janela olhando “macho”
l4 na rua! E isso que ela vem fazer aqui, procurar homem e aqui na escola nio é
lugar disto. Ele saiu pisando duro, ndo sei nem o que fez, sabe-se la o que fez
também pra ter uma filha desta, ou ndo saber que a filha... mas depois deste dia
nao a vi mais.(Professor Mark)

As expressdes ““ tava olhando macho™ , ““sabe-se 14 o que fez também pra ter uma filha
desta” sdo reveladoras de um olhar estereotipado com relagdo & mulher, em especial com
relacdo a sexualidade (sabe-se que a sexualidade vai além da relagdo com 0 sexo oposto).
Poderiam se pautar em modelos que oscilam entre a recatada / passiva ou como ja foi a que

““hasceu para vida facil s6 quer namorar” (Prof Mark).
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A estereotipia desconsidera os multiplos conceitos de feminilidade e masculinidade
que circulam entre o corpo discente (Carvalho,2003). Ao ndo se problematizar as diferentes
identidades sociais de género entre alunos e alunas e professores, a escola continua se
configurando como espago sexista de reproducdo e criacdo de estereotipias (Rosemberg e
Amado, 1992).

Na escola a falta de uma reflexdo a respeito destes papéis sociais acaba por
reproduzir os estereGtipos que influencia as expectativas docentes com relacdo aos
comportamentos considerados disciplinados e indisciplinados. Com relagdo ao modelo
masculino vigente ha uma associacao entre masculinidade e agressividade e feminilidade
com ternura. Quando as meninas “expressam agressividade sdo taxadas de pouco
femininas...” (Vianna e Rident, 1998:103). Pensando que a adolescente estdo constituindo
sua personalidade, sua identidade pode-se imaginar o qudo nocivo quando a educagédo

escolar furta-se a encarar esta discussao.

E interessante constatar dentre os comportamentos considerados indisciplinados na
universo das alunas para o Professor Mark tem foco nas condutas referente ao corpo (usar
roupa decotada), na relacdo com o sexo oposto, “assediar’” o professor. Com relagdo aos
meninos: “passar a mdo” nas meninas é o Unico comportamento, dentre os relatados na
entrevista, considerado indisciplinado, que tem relacdo com estas questbes referentes a
sexualidade, no geral estdo mais ligadas a situacdes de violéncia (atirar faca, ameaca de

morte, envolvimento com o narcotréafico).

Ao comparar com as situacOes relatadas pelo professor Claus observa-se que este
indica um numero menor de comportamentos indisciplinados entre as alunas e maior entre
os alunos, embora aponte que had uma tendéncia a transformacdo deste quadro no que se
refere as alunas. O caso relatado foi o de uma aluna contagiar os(as) demais da classe e
estes contagiarem toda a escola diante do medo de uma ameacga externa , que de acordo
com o professor era infundada. O sentimento de mal estar ao ndo conseguir diminuir a

temperatura emocional do grupo expressa no tumulto generalizado.

% E interessante ressaltar que a entrevista foi realizada no més de novembro/2004 época na qual a prefeita em
exercicio ainda era Marta Suplicy.
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Apresentando o0s quadros das paginas seguintes:

Serdo apresentados dois quadros com o intuito de possibilitar maior visualizacdo
dos dados. O primeiro quadro aborda os sentimentos dos professores diante da indisciplina
de aluno(a) em sala de aula.

Devem ser salientadas neste primeiro quadro as nuances de sentimentos que sao
provocados pela mesma situacdo indutora, indicando que os sentimentos estdo ancorados
em concepcOes diferenciadas a respeito do processo ensino-aprendizagem e indisciplina.
Neste sentido pode-se compreender o que afeta um ou outro entrevistado. Na andlise é
utilizado também o termo contexto provocador como equivalente ao termo situacéo
indutora utilizado no referencial walloniano. Ambos indicam as situa¢fes no ambito micro
e macro que provocaram 0s sentimentos nomeados ou captados, que afetaram cada

entrevistado.

Cabe destaque as proposi¢Ges negativas nomeadas pelo professor Mark, deve-se
levar em consideracdo as situacOes indutoras que revelam a ambiguidade no discurso. O
sentimento de frustracdo € o mais nomeado nesta entrevista. As situacfes indutoras
envolvem mais aspectos para além da relagdo professor-aluno-conhecimento do que

apontam para esta relacao.

As atitudes de desatencdo perpassam todas as entrevistas, consideradas ao mesmo
tempo como comportamento indisciplinado e causa da indisciplina. Este é uma aspecto

relevante que se destaca nas entrevistas e na anélise.

Nas duas entrevistas ha sentimentos que denotam desanimo e desalento no cotidiano

destes professores: chateacao, frustracao, sentir-se inutil, diminuido, anulado, rejeitado.

O segundo quadro apresenta a sintese da caracterizacdo de alunos e alunas
considerados indisciplinados para cada entrevistado e os sentimentos nomeados e captados
no discurso. Os comportamentos de alunos considerados indisciplinados pelo professor
Mark envolvem mais atos de violéncia que de indisciplina. Cabe esclarecer que neste
quadro foram consideradas as diferenciacbes de género feitas pelos entrevistados, pois a
andlise alem de contemplar tais diferenciagdes apresenta também as caracteristicas comuns

tanto alunos quanto de alunas indisciplinadas percebidas pelos professores entrevistados.
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*Inserir quadro sentimentos de professores**
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**INSERIR QUADRO aluno e aluna indisc - professores
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Sentimento das professoras diante
da indisciplina de aluno e aluna adolescentes

Considerac0es iniciais

Os sentimentos nomeados relacionados a situagOes de indisciplina em sala de aula e

aos fatores que geram tal fenémeno, na entrevista da professora Alison foram: impoténcia,

nervosismo, irritacdo, sentir-se brava, aversdo (detestar), sentir-se desrespeitada. Os
sentimentos nomeados, mais reiterados no decorrer do relato, foram impoténcia e
desrespeito. E efetuada uma relagdo entre respeito e medo que fornece elementos para
pensar nos sentimentos evidenciados ao longo da entrevista. A falta de regras claras e
conhecidas por todos(as), a falta de cobranca na esfera escolar, a legislacdo em vigor (ECA
e LDB) com relacdo ao(a) adolescente, sdo apontados como provocadores de tais

sentimentos.

Foram captados no discurso os sentimentos: surpresa, indignacdo/raiva e sentir-se

desconsiderada.

As situacdes de indisciplina que provocaram 0s sentimentos ocorreram em um
espaco singular que é a quadra. S&o evidenciadas as formas como lida com alunos(as) que
ndo véem tal espaco como “sala de aula”.

O ensino em ciclos também é posto em questdo, permeia a queixa da entrevistada
com relacdo a falta de cobranca na escola devido a progressdo continuada nos anos
intermediarios do ciclo. A compreensdo de seus docentes e discentes do sistema educativo é
vista como uma das possiveis causas para explicar a indisciplina.

Eu sinto que a qualidade do ensino tem se perdido um pouco através, ao longo do
tempo, ndo sei direito o que estd acontecendo, talvez a implantacdo deste ciclo nédo
tenha sido bem entendida pelos docentes e pelos alunos, porque nada é exigido deles...
(Professora Alison)

Sempre, até agora, até ele chegar na oitava série ele acha que pode tudo, se vocé
marca hora com ele, ele ndo é capaz de cumprir, se tem algum compromisso ético para
entregar trabalho naquele dia...ndo se sente compromissado a entregar... (Professora
Alison)

As falas fornecem pistas para melhor entender o contexto provocador de

sentimentos negativos que foram nomeados: a falta de cobranga e auséncia de reprovacéao
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fazem com que o(a) aluno(a) ndo cumpra as regras necessarias para a realizacdo do trabalho
pedagdgico. Deste contexto decorre, na 6tica da entrevista da Professora Alison, a falta de

meios para que a acdo docente se potencialize.

Para melhor compreensdo dos sentimentos nomeados e captados & importante
abarcar a relacdo entre respeito/medo/indisciplina e autoridade docente. Esta discussao é o

“pano de fundo” das diferentes situacdes provocadoras dos sentimentos desta entrevista.

O respeito € o marco delimitador entre as manifestacbes de disciplina e

indisciplina, é o termdmetro das relagbes interpessoais na quadra.

0 respeito, ndo sé comigo como com 0s colegas, eu acho que tendo respeito, isso eu
sempre falo para eles, quando acontece alguma coisa na quadra, quando vocé tem
que dar um sermao l4a, isso eu sempre falo. A gente tem que respeitar as pessoas,
ndo interessa 0 que acontega, sempre tem que haver respeito de ambas as
partes.(Professora Alison)

No decorrer da entrevista a palavra respeito € mencionada onze vezes, associada: a
consideracdo das caracteristicas individuais dos alunos, as regras e normas sociais, as
condutas dos(as) alunos(as) entre si e com a professora, a relacdo com a autoridade paterna
(masculina), as relagBes futuras no mundo do trabalho, a hierarquia, a direcdo, ao
cumprimento do horario, as instalacfes fisicas (conservacdo). Como sentimento nomeado
a palavra respeito aparece uma vez. A antitese, que seria o desrespeito do(a) aluno(a) é
mencionada nove vezes no relato como situagdo provocadora, do sentimento de

impoténcia. O sentir-se desrespeitada é mencionado trés vezes no decorrer do discurso.

é muito mais dificil vocé controlar a indisciplina hoje em dia, do que foi h4 tempos
atras. A educacdo ta diferente! Entdo hoje eles ndo tém medo e antigamente a gente
tinha, além de respeito, tinha medo dos pais, hoje em dia isso ndo acontece. E acho
que eles perderam o medo demais e que acabaram: do medo virou desrespeito, a
falta de medo acabou virando desrespeito... (Professora Alison)

A concepcdo de respeito evidenciada na entrevista, fornece mais elementos para
entender parte do contexto provocador dos sentimentos impoténcia e o desrespeito, 0s mais
reiterados na entrevista. A citacdo acima evidencia uma relacdo entre medo e respeito como
garantia de comportamentos disciplinados na educacéo, tanto no &mbito familiar como no

escolar. Compara a educacgdo de hoje com a de antigamente levando em consideracéo a
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relacdo entre medo e respeito. Constata que a “falta de medo acabou virando desrespeito™.

O medo ¢é apresentado como regulador do comportamento da crianca adolescente.

Entdo isso a gente, de vez em quando, entra em choque com eles, eu acho que as
vezes, eles ndo sabem... ndo sei, também o que é certo para um é errado para
outro. Isso difere muito, mas isso ndo passa na cabeca deles, essa hierarquia que
eles tem que respeitar porque é pai, porque é tio, porque € avo, porque é professor,
porque € diretor isso ndo existe na cabeca deles, é tudo igual, tudo é irmao viu?
Tudo é irmdo. E ai é o negdcio, porque as vezes, cabe bem sermos todos irmaos e
tem hora que ndo, tem hora que tem que ter um respeito maior, uma hierarquia,
tem que ter! (Professora Alison)

A mudanca de valores e as diferengas entre as geracOes sdo fatores explicativos de
situacbes que geram “um choque” que se evidencia também nos comportamentos
indisciplinados: os valores sociais que pautam as condutas entre diferentes geracdes. A
dificuldade da escola contemporanea no controle da disciplina de alunos/as adolescentes é

ressaltada.

Os dados referem-se também ao respeito na relacao familiar associando a autoridade
paterna. Estabelece relacdo entre a autoridade paterna, masculina e a autoridade docente.
Respeito e medo sdo apresentados de forma interdependente. Esses indicios evidenciam
uma concepgéo de disciplina em que o medo parece ser dominante na regulacdo das acoes e
comportamentos. O tipo de disciplina neste contexto é geradora de heteronomia e ndo de

autonomia.

As falas instigam a pensar na questdo do respeito: entre os pares discentes, com
relacdo as autoridades na esfera escolar e familiar, as regras de convivio, com relacdo as

necessidades dos(as) adolescentes.

Os papéis diferenciados que professores e alunos(as) possuem no processo ensino-
aprendizagem, ddo suporte ao focar o respeito a autoridade docente que tem o papel de

conduzir este processo, envolvendo os(as) alunos(as).

Aradjo (1999) discorre sobre a relagdo entre respeito e autoridade docente. Com
base nas contribuicGes do referencial piagetiano. Aborda dois diferentes tipos de respeito: o
respeito unilateral e o respeito matuo. A discussao feita coordena dois sentimentos — o
amor e 0 medo. O respeito unilateral “tem um sentido Unico daquele que respeita para

aquele que é respeitado. N&o existe reciprocidade”. (Idem, ibidem:34) Neste tipo de
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respeito o que prevalece na relacdo amor/medo é o sentimento de medo. O medo da
punicdo que garante a obediéncia na relacdo pai/filhos(as) e na relacdo professor(a)-
aluno(a). O respeito unilateral é obtido pelo medo da punigdo. Outra ressalva feita é a de
que se ndo houver o sentimento de amor/admiracdo também ndo havera respeito. “Pode
haver obediéncia, que sé funciona enquanto o mais velho tiver instrumento de coacao a sua
disposicdo para cobra-la.”(idem). O autor ao apontar a diferenca entre respeito e obediéncia
reflete sobre a indisciplina escolar. Na relacdo de obediéncia e ndo de respeito, quando 0s
instrumentos de coacdo séo eliminados os individuos ndo se sentem obrigados a seguir as

regras estabelecidas, pois estas ndo estdo baseadas no respeito.

A impressdo que tenho é de boa parte dos problemas disciplinares que as escolas
vem enfrentando ultimamente decorre do fato de que as relagdes ali estabelecidas,
contrariando a visao da maioria dos docentes, ndo é de respeito e sim de obediéncia.
A medida que a sociedade se democratiza e os instrumentos autoritarios colocados
por ela a servico da escola vdo sendo eliminados, a relagdo de obediéncia
transparece, porque as relaces de fato ndo estdo baseadas no respeito e os sujeitos

ndo se sentem mais obrigados a cumprir regras. (Aradjo, 1999:34)

O respeito mutuo é estabelecido a partir da cooperacdo e da reciprocidade. Este
tipo de respeito o0 que se teme é

decair diante dos olhos do individuo respeitado. Esse medo é totalmente diferente
do medo da punicdo caracteristico dos sujeitos heterbnomos. O medo de decair
diante do olhar de quem gosta é caracteristico do sujeito autbnomo, que regula suas

relacBes na reciprocidade e na consideracdo pelas outras pessoas. (Idem, ibidem:35)

A contribuicdo de Araljo (idem) para elucidar o conteudo das citacdes da
entrevistada é relevante e ajuda a desvelar a ambiguidade no que se refere a questdo do

respeito, como se observara mais adiante nesta analise ao focar o sentimento de impoténcia.

A concepcgdo de disciplina revela uma relacdo com a autoridade de forma néo
autoritaria. E considerado(a) disciplinado(a) o(a) aluno(a) que segue regras. Ndo associa
disciplina a siléncio e obediéncia cega, possibilitar contestacdes, buscar coeréncia nas suas
acbes também caracteriza o comportamento disciplinado. Os alunos e alunas
considerados(as) disciplinados(as) nos demais componentes nem sempre obtém bom

rendimento em Educacdo Fisica e vice versa.
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E o que segue algumas regras, porque a vida é cheia de regras, mas ndo é so
aquele que obedece totalmente aquilo que vocé fala também, muitas vezes ele pode
contestar também o que vocé esta falando. Vocé tem que aceitar, porque algumas
vezes acontece dele ter razdo. Nao é s6 o super quietinho, ndo é isso, porque o
super quietinho também nao resolve.(Professora Alison)
Caberia comentar que tanto nesta entrevista como na entrevista da Professora
Marian a disciplina ndo aparece associada a obediéncia cega e siléncio, mas a producéo, a

participacdo efetiva.

Pessoa quietinha ndo faz nada “la fora”. Na nossa aula, as vezes é até ao
contrario, os muito indisciplinados aqui dentro na sala de aula, sdo os bons pra
nés em Educacao Fisica...(Professora Alison)

disciplina ndo é aquele coisa quietinho, eu acho que quando vocé tem uma
proposta em andamento e vocé consegue, todos ali juntos, é claro que este
andamento ndo vai ser também como vocé quer, vocé traca algo e tem que ser
daquele jeito... é uma construcéo.(Professora Marian)

Uma sala € considerada disciplinada quanto possibilita a escuta. Conseguem ouvir a

professora. Os fatores que geram a disciplina sdo atribuidos as caracteristicas individuais:

Que consegue parar para ouvir um pouco o0 que voceé fala. As vezes vocé quer falar
dois minutinhos com eles, mas tem sala que vocé fica dez minutos, tentando falar
dois minutos com eles. Entdo a sala que vocé consegue falar: Escuta, vamos! Eu
quero falar agora um pouquinho com vocés. E [quando vocé fala assim] vocé
consegue no geral. As vezes isso é caracteristica da sala mesmo, e das pessoas que
estdo 14, dependendo quem [alunos/as].(Professora Alison)

A desatencdo é vista como causa principal da indisciplina escolar. Ao indagar a
concepcao de indisciplina, a falta de concentracdo e interesse sdo apontados como fator que

geram a indisciplina:

E falta de atencao, falta de vocé se concentrar naquilo que vocé esta fazendo, entéo
isso acaba gerando muita indisciplina. O cara que nao consegue se concentrar,
ndo tem interesse por aquilo que esta fazendo...(Professora Alison)

Cabe explicitar as expectativas e as diferencas constatadas pela entrevistada com
relagdo aos comportamentos masculinos e femininos na aula. A concepcdo explicitada
naturaliza as construgdes sociais das identidades de género e incidem nas expectativas e

compde o contexto provocador dos sentimentos nomeados.



153

comigo, em particular ... as ““artes sd&o mais com 0s meninos, mas assim no dia a
dia eles sdo mais faceis de lidar do que as meninas, a gente precisa falar a lingua
deles (sorri). (Professora Alison)

Ao analisar os comportamentos masculinos e femininos constata que 0s meninos
sdo vistos nesta entrevista como mais indisciplinados, mais “arteiros” que as meninas, mas

apresentam melhor rendimento, maior organizacao nos jogos e campeonatos realizados.

se vocé faz uma competicdo com ele, vocé marca horario de jogo, é um problema,
porque: cadé o time para jogar naquela hora? Inteiro, ndo chega. Os meninos séo
mais responsaveis que as meninas neste &mbito, quando eles querem jogar eles sédo
mais organizados. (Professora Alison)

A rapidez na organizacdo das equipes masculinas é atribuida ao processo de

socializagdo dos meninos que possibilita maior vivéncia de situagdes de jogos na rua:

Eu acho que a propria pratica, o menino, ele brinca mais na rua do que as
meninas, entdo a organizacao deles, da peladinha deles em qualquer lugar, é muito
mais rapida do que das meninas, de qualquer jeito eles se organizam muito mais
rapidinho, no recreio em qualquer espacinho, para chutar uma tampinha, qualquer
negocinho, eles j& se organizam, ja sabe que vao jogar cinco, ja tem o proximo, se
tem mais, ja fica de proximo, menina ja é mais dificil. E nas competicbes que a
gente faz aqui, a gente enfrenta isto, 0s meninos ja estdo com os times prontos, eles
trazem camisetas, eles se arrumam, véem logo quem € reserva quem nao
é.(Professora Alison)

Fica evidente a preferéncia de trabalhar com o0s meninos, apesar de serem
considerados um pouco mais indisciplinados.

guando eu entrei os homens davam aula para os homens, e as mulheres para as
mulheres, mas logo em seguida isso ficou... passou, foi tirado.

Entdo eu sempre peguei as turmas masculinas, porque rende muito mais aula a
masculina do que a feminina. A indisciplina as vezes € um pouco mais dificil de
vocé controlar.(Professora Alison)

Os dados pdem também em destaque, que na municipalidade, as turmas de
educacdo fisica ndo eram mistas como sdo atualmente, mas o fato de serem mistas ndo

implicam em uma educacdo compartilhada entre alunos e alunas.

as meninas precisam ser muito boas para querer jogar com 0s meninos, porque ai
elas ndo se sentem inferiorizadas. (Professora Alison)

S&0 poucos 0s jogos mistos realizados. A causa apresentada é a resisténcia de boa
parte das meninas, principalmente das alunas dos 3° e 4° anos do ciclo Il (72 e 8% em jogar
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com os meninos. As frases apontam tal justificativa e traduzem a baixa expectativa com
relacdo ao desempenho das alunas, pois devido ao fato dos meninos terem mais forca que a

menina, as meninas tém que ser “espertinhas’ para acompanharem o0s jogos.

Poucos [jogos sdo mistos] tém classes que vocé consegue manter, porgue oS
meninos tém mais forca que as meninas, entdo dependendo do esporte vocé
consegue fazer um jogo misto... (Professora Alison)

E tem turma que da, eu tenho uma turma de sétima série, que elas jogam qualquer
coisa com 0s meninos, mas é uma turma pequena de meninas, tem umas oito ou
nove meninas que topam. As outras ndo, se eu puser ja junto com os meninos elas
falam: “Ah n@o! Com 0s meninos eu ndo vou jogar”. J& é outro motivo para elas
ndo fazerem a aula...(Professora Alison)

A duracdo e frequéncia das brigas entre meninos é percebida nesta entrevista como
mais freqiiente, mas com menor duragdo ao se comparar com as meninas. Quando ocorrem
na quadra, geralmente se devem a disputas de bola e raramente repercutem em maiores

desdobramentos nas demais aulas.

[os] meninos, eles sdo mais irrequietos, as vezes brigam mais, mas a briga deles
também s&o cinco minutos, acabou, acabou.(...) 0s meninos ddo pontapé um no
outro, xingam e pronto, passa. (Professora Alison)

Em contrapartida, as meninas apresentam diferentes desafios: a demora na
organizacdo e a vestimentas ndo compativeis com as atividades esportistas. A duracdo das

brigas € maior e extrapolam as situa¢@es na quadra.

A [briga] das meninas ndo, menina quando briga, ai leva, a briga continua, sabe?
Sai pra quadra, vai la pra fora, no dia seguinte vai pra a sala de aula, vira um
carnaval, um negécio cumprido. (...)As meninas ficam curtindo, (riso) fazem mais
fofoquinha... (Professora Alison)

vocé fala, fala, mas elas gostam de uma encrencazinha viu? (risos) Qualguer coisa
estdo sempre metidas la. Normalmente, quando tem uma confusdo na porta da
escola, vocé vé que tem uma menina metida é dificil ter uma briga de meninos,
pode ter assim: de dez brigas, tem nove [brigas] de meninas, uma de menino.
(Professora Alison)

Os dados apresentados trazem novos elementos para pensar na relagdo social entre
meninos e meninas. E observada e afirmada a diferenca de género na forma como as alunas

brigam, na duracdo do sentimento. O discurso aponta que 0s meninos brigam mais, mas ao



155

mesmo tempo quando comparados com as meninas, estas brigam muito mais: “de dez

brigas, tem nove [brigas] de meninas, uma de menino” (Prof® Alison).

E as meninas levam isso [briga] mais a sério. As meninas ja ficam curtindo aquilo,
ai vai pra briga do lado de fora. (Professora Alison)

Nas frases: “as meninas levam isto mais a sério” e “ficam curtindo”, *““vira um
carnaval” fornecem elementos para apontar a observacdo da entrevistada que o
ressentimento entre as alunas € maior do que entre alunos. Os confrontos entre as alunas

séo observados com uma durag¢do maior que 0s ocorridos entre 0s meninos.

Caracteristicas socialmente atribuidas ao comportamento masculino, tais como a
agressividade, sdo, nesta escola, encontradas também nas meninas que possivelmente
experimentam comportamentos diferenciados do socialmente estabelecido que atrela

caracteristicas femininas a: passividade, meiguice, obediéncia, delicadeza.

Eu falo que isso é muito feio para as meninas principalmente, ndo é? Mas elas ndo
tém mais essa cultura de achar que menina nao pode falar palavréo, sabe, que ¢é
feio na boca delas certas palavras. Que elas ndo podem ficar na rua brigando, ou
bancando, como a gente fala, “menina maloqueira™. Vocé fala para as criancas,
mas as vezes tem as que ndo se abalam com isso... (Professora Alison)

A frase “isso é muito feio para as meninas principalmente” da pistas da
desaprovacdo da entrevistada ndo s6 pelo comportamento em si, visto que néo ressalta o
fato dos meninos também utilizarem palavras de baixo caldo durante o jogo, mas pelo fato
de tal comportamento ser encontrado também nas alunas, o que fugiria ao padréo cultural
estabelecido com relacdo a feminilidade por isso é considerado “mais feio” e causa
estranhamento: “elas ndo podem ficar na rua bancando, como a gente fala, menina
maloqueira.”

As expectativas e consequentemente o0s sentimentos sdo influenciados por
estere6tipos nos quais 0 menino é o mais forte e a menina a mais fréagil. A expectativa
com relacdo as alunas é a de que elas joguem e estejam interessadas no jogo. Para jogar
com 0S meninos, somente as “mais espertinhas, as mais habilidosas™, sendo sentir-se-
do inferiorizadas. A elas aparentemente cabe uma subalternidade por ndo terem a forga
e habilidade dos meninos.

Entdo, as vezes nas aulas, eu deixo as meninas ficarem um pouco na aula dos
outros [turma masculina]. As meninas [algumas] gostam: ““Ah, deixa 0s meninos
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jogarem handebol com a gente?”” Como sdo poucas, ai fica mais dindmico o jogo e
elas até gostam, mas ai se as outras, que ndo tem habilidade, ja estiverem no jogo,
ja é um motivo para sair e ndo querer fazer. Entao esse é um dos motivos da gente
querer separar [ndo dar aula mista]. Com quinta e sexta série da para vocé levar
junto. Com sétima e oitava série, se vocé permanecer com a turma junto, as
meninas sentam e ndo fazem, ai a aula vira masculina, t&4 todo mundo junto, mas ai
vocé tem que ser mandraque para conseguir fazer estas meninas fazerem aula.

Outra faceta deste processo de constituicdo da identidade feminina que se dd em um
contexto cultural machista e de culto ao corpo, a beleza e a juventude, caracteristicos e
contemporaneos € a afirmacdo da feminilidade das alunas, desde cedo, com o0s
“balangandas” na insisténcia em usar roupas que correspondam a padrdes estéticos

construidos num determinado contexto cultural e histérico ocidental.

menina ja é mais dificil [organizacdo dos times]. E nas competi¢fes que a gente faz
aqui, a gente enfrenta isto, 0s meninos ja estdo com os times prontos, eles trazem
camisetas, eles se arrumam, véem logo quem é reserva quem ndo é. As meninas
Meu Deus do Céu ! As meninas, ndo chegam na hora, vem de chinelo, ou vem de
botinha, vem cheia de *““balangandas”, tem que mandar tirar brinco, pulseira, que
ndo é compativel, mesmo na aula. Chiclete, brinco, direto mando jogar fora,
mando tirar, e elas estdo sempre 14 (risos). Elas séo insistentes! (risos) (Professora
Alison)

Na entrevista da Professora Marian foram nomeados os sentimentos: mal estar,
vexame (vergonha), sentir-se falhando, sentir-se transtornada, preocupagéo, aversao
(detestar), nervosismo, indignacdo relacionados a indisciplina e as formas encontradas
para lidar com este fendbmeno nas relagbes cotidianas em sala de aula. Foi captado o

sentimento: surpresa.

O principal contexto provocador é a falta de participagdo/ engajamento nas
atividades propostas pela professora: tumulto, recusarem-se a fazer, ndo produzirem em
sala de aula. Alguns comportamentos violentos também provocam sentimentos negativos

na Professora Marian.

eu vejo assim a indisciplina ela acontece quando este professor ndo tem uma
proposta, ele ndo consegue trazer esta sala de aula, ndo consegue convencer esta
classe, entdo eu acho que gera esta indisciplina, a indisciplina na verdade é vocé
ndo ... pensa um pouco, é vocé nao gostar de estar ali naquele momento fazendo
esta coisa chata sem saber porqué, é claro que vocé vai se questionar, gera isso.
(Professora Marian)
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A falta de interesse do aluno na atividade: “ndo gostar de estar ali naquele
momento fazendo esta coisa chata sem saber porqué” é considerado um dos fatores que
gera indisciplina. Esta falta de interesse é associada a atividades ndo significativas,
desafiadoras, a indisciplina neste contexto seria uma forma do(a) aluno(a) manifestar,

comunicar sua insatisfacéo.

Este desejo de engajamento dos(as) alunos(as) nas atividades é também expresso

pela Professora Alison. O grande desafio é a sustentacdo das atitudes de atencéo.
E vocé conseguir atrair a atengdo deles, vocé vai, esta dando um negdcio 1a, que
ndo tem nada a ver, que eles ndo tdo nem ai, as vezes vocé precisa até mudar
mesmo. Acontece de... vocé determinar: hoje eu vou dar esse tipo de coisa. Tem
sala que ndo sai, de repente vocé tem que dar uma mudada, mudar de atividade,

vamos por outra coisa, porque aquilo 14 ja encheu, ja passou e ndo ta surtindo
efeito, entdo a gente tem que... (Professora Alison)

Considerando que a vinculagdo com o contetido é um dos fatores que favorecem o
processo ensino-aprendizagem (Pinheiro,1995; Leite e Tassoni, 2002), Der (1996) ressalta
a habilidade necessaria do(a) professor(a) para conciliar as caracteristicas da adolescéncia,
cuja predominancia é afetiva e orientacdo centripeta, voltada para construcdo e afirmacéo

da sua personalidade e os contetidos a serem trabalhados. O desafio é:

trabalhar com o contetido de modo que ele se apresente como necessidade pessoal
dos alunos. O jovem (...) quer descobrir como ele esta em relagdo ao mundo, como
ele pensa a respeito do mundo, o que o mundo significa para ele, quais s&o as suas
possibilidades nesse mundo.

E uma relagio especial e pessoal com o conhecimento que se mostra necessario
para o jovem para construir a sua identidade. Saber como pensa, € saber quem ele é.
A identidade vai precisar, portanto, do elemento da cultura para ser construida e o
professor deve ajustar a cultura de acordo com as possibilidades atuais dos alunos.
(Idem, ibidem:139)

A contribuicdo do referencial walloniano que perpassa a exposic¢ao de Der (idem) é
evidenciar que o interesse do aluno esta voltado a questdes que alimentam a sua
subjetividade. E importante para o(a) professor entender que o(a) adolescente, no seu

processo de desenvolvimento, vai refinando suas trocas com o meio e diferenciando-se
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cada vez mais. Neste processo as conquistas do estagio anterior sdo incorporadas
ampliando as “ferramentas” de que dispde para busca de si mesmo, reconstruir a sua
identidade. No estagio categorial a conquista foi romper com “tendéncias sincréticas da
inteligéncia infantil (...) Diferenciacdo e integracdo, analise e sintese, relagGes articuladas

entre idéias e coisas” (Dantas, 1992: 96). Na adolescéncia o

interesse tedrico ... estara longe de ser impessoal e abstrato: ele sera, pelo contrario,
um caso pessoal ... onde a grande questdo é descobrir de que lado ele proprio estara.
A ampliacdo se d& também na dimensdo temporal: agora o projeto (o futuro) tem

tanta importancia para defini-lo... (Dantas, idem:96)

Entender como se processa o desenvolvimento do(a) adolescente fornece elementos
para pautar o planejamento docente de forma a favorecer o engajamento na atividade,
configurando o que a entrevistada considera como disciplinado. Obter um dialogo,
interlocug@o com os(as) alunos(as) e exercitar sua autoridade legitimada pela competéncia
do conhecimento no seu componente curricular. A autonomia intelectual do(a) aluno(a)
seria a grande meta. Atividades que possibilitassem o debate, criar oportunidades para que
o(a) aluno(a) faca sua escolha, formule sua opinido a respeito da tematica abordada, expor
discordancia, favoreceriam este processo de construcdo e atenderiam as necessidades
afetivas que sdo preponderantes neste estagio de desenvolvimento. Como saldo o interesse
seria desperto e consequentemente favoreceria a sustentacdo por mais tempo das atitudes de

atencao.

Outro lado que traz a tona é a indisciplina como fuga de uma contexto adverso para
o(a) aluno(a) que ndo conseguiu aprender, que tem lacunas na sua formacdo. Poderia ser

vista como uma forma de reagir a um contexto de exclusao.

entdo tem muitos alunos que... ndo... infelizmente esta é uma realidade nossa, n6s
temos alunos de sexta, sétima e de oitava série que ndo... ndo tdo lendo, e ai, em
todas as séries, e ai gera mesmo isto, gera esta indisciplina, porque para ele ¢ até
uma forma de fugir. Isso é uma questdo que muito professor esta falando, estdo
comentando isso, que é uma forma até de fuga, porque ele ndo consegue fazer
aquela proposta que o professor esta pedindo. Entdo o que ele vai fazer? Ai,
tumultua, ou ele vai fingir que ele € um bagunceiro, “que ndo t& nem ai com nada”,
mas muitas vezes esta indisciplina é porque ele ndo ta dentro... ele ndo esta
conseguindo fazer aquela leitura, aquela proposta que o professor esta fazendo la
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na frente, que os alunos estdo participando, ele ndo se enquadra ali. Entdo gera
esta indisciplina também, isso & muito complicado. (Professora Marian)

A indisciplina indica falha tanto no que se refere as questdes da relacdo professora-
aluno(a) — conhecimento como também do coletivo escolar com diferentes atores e atrizes.
Como tal deve ser enfrentado coletivamente na consecucao de projetos que mobilizem
diferentes segmentos.

guando ha indisciplina para tudo, o professor fica mal, o aluno pior ainda, a escola
ndo funciona, nada funciona com a indisciplina, e aquilo que eu falei, para vocé
melhorar isso, a escola tem que parar e ver o que esta acontecendo.(Professora
Marian)

A escola tem que funcionar e o funcionamento néo é s6 o professor e o aluno... tem
toda a questdo administrativa, precisa ter uma reorganizagdo muito grande no
espaco... (Professora Marian)

Na escola a falta de professores(as), a inadequacdo dos espacos para efetivacao de
trabalhos em grupos, bem como para permitir a mobilidade dos(as) alunos(as) durante as
aulas, a falta de apoio da coordenacdo pedagdgica e direcéo, a falta de um projeto coletivo
para enfrentamento conjunto comp8em também o contexto que provoca 0s sentimentos

nomeados e captados.

Vocé pode estar com a sua aula maravilhosa 14, vocé e seu aluno, sei |4, trinta,
guarenta, cinguenta alunos que ta na sua sala, mas se o restante da sala ndo esta
sendo legal a escola, vai complicar também a tua aula, porque véo bater na tua
sala, quer dizer, a sala do vizinho se ndo t& legal vai repercutir na escola, no
espaco inteiro ndo adianta, quer dizer, entdo é complicado esta questdo da
indisciplina. Eu conhego muita gente que fica muito mal porque ndo depende s6 de
vocé e da sua classe, isso depende muito, muito da escola mesmo. (Professora
Marian)

Outra questdo que se evidencia € que a agitacdo de uma classe contagia a outra.
Os(as) professores(as) caso ndo tenham acolhida escuta e reflexdo compartilhada para lidar
com a indisciplina no cotidiano de trabalho, podem ser contagiados.

A concepcdo de disciplina esta relacionada a producdo, a interlocucdo entre
professoras(es) e alunos(as) que favorece o processo ensino- aprendizado, no qual ha uma
efetiva troca.

[uma sala disciplinada] é uma sala que... ta todo mundo engajado ali, trabalhando
e sempre com criticas, porque vocé tem sempre um aluno, isso é bom, que coloca
coisas novas, que critica e vai saindo, vai produzindo e vocé vai também crescendo



160

com isso: o professor e aluno juntos. Tem trabalhos interessantes, assim, tem salas
que se propdem a fazer, [com elas] vocé cresce! (...) um dialogo, de um trabalho,
de uma exposicao, vocé vé que amadureceu... vocé aprendeu também! (Professora
Marian)

Ao caracterizar o aluno disciplinado, traz elementos diferentes de todos(as) os(as)
demais participantes desta pesquisa. S&o alunos que estdo construindo sua masculinidade a
partir de outras referéncias que néo a violéncia/ forca e o distanciamento das atividades de
cuidado socialmente atribuidas ao feminino. E o aluno que se compromete também com a
organizacdo e limpeza do espaco e “olham o lado feminino com responsabilidade e
respeito” (Prof? Marian).

Eu tenho alguns alunos assim...é aquele aluno que, na realidade... por exemplo, eu
tenho um aluno que se vocé ta arrumando a sala; digamos assim, vocé fez um
projeto e sujou muito a sala e esse aluno se dispde: ah, professora eu vou arrumar
esta sala. Quer dizer, eu vejo assim, sabe... muito legal este aluno querer arrumar,
porque tem esta questdo também: ah eu sou menino ndo vou arrumar é as meninas
que vao arrumar! Tem isto. Entdo s@o meninos que tém este lado que na sala de
aula ndo entram muito em confronto com as meninas, n&do xingam as meninas de
alguma forma complicada, que alguns meninos xingam, que comecam a olhar o
lado feminino com responsabilidade, com respeito, eu vejo muito isto, tem muitos
meninos assim, sabe, muitos.(Prof® Marian)

A alunas disciplinadas sdo caracterizadas por serem criticas e ajudarem, sao
monitoras na sala. Tanto para alunos e alunas a criticidade foi ressaltada como também ter

objetivos, projeto de vida.

Alunas, assim gque sdo muito criticas que acabam abracando, assim, a sala de aula,
sdo monitoras, geralmente, juntamente com os meninos também e tem proposta
sempre, t& sempre organizada, €... ah! estdo afim de fazer, tdo afim de melhorar, de
ampliar os seus conhecimentos.(Professora Marian)

Ao se reportar aos comportamentos indisciplinados considera 0s meninos mais
indisciplinados que as meninas. N&o faz distincdo entre atos violentos (depredagéo de
mobiliario, por fogo no lixo, brigas/ agressdes fisicas na aula®®) dos indisciplinados

(tumultuar a aula, recusar-se a fazer a atividade).

%0 Serdo relatadas algumas “cenas” que ilustram estes comportamentos mais adiante neste texto.
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Eu gosto muito de trabalhar em grupo, e algumas salas eu tenho que trabalhar
individual ou em dupla, porque eu vejo que em grupo ndo d4, o que vocé mais vé
que atrapalha, é alguns alunos que querem levar vantagem, entdo eles fingem que
tdo fazendo, mas ndo tao fazendo nada, isso é tanto menino quanto menina, as
vezes mais 0S meninos porgue... ndo sei, tem mil coisas que podem atrapalhar o
processo ensino-aprendizagem. (Professora Marian)

Com relacéo as diferencas entre os comportamentos de alunos e alunas 0 machismo
aparece como indisciplina. Percebe uma forma de afirmagdo da masculinidade associada a

forga, a violéncia. Identifica que os meninos s&o mais indisciplinados.

nos meninos ainda é muito mais fregliente estas coisas do machismo... esta coisa
do corpo, eles sdo muito assim... eu ndo gosto disso, ndo, eu fico assim pensando o
que eu posso fazer pra tornar este menino mais sensivel, mais delicado.

Assim, por exemplo, quando vocé esté na sala de aula, eles comecam a brincar e é
uma brincadeira muito agressiva que eles tem... de bater um no outro... (Prof?
Marian)

Entdo eu vejo que ai impera mesmo o machismo do menino, ele quer mesmo
atrapalhar porque ele quer ser 0 gostosdo da turma, o menino, é o forte, é o
macho... entdo ele acaba mesmo, é... atrapalhando mesmo, por esta questdo toda.
(Prof? Marian)

Outro aspecto observado aumento da violéncia entre as meninas ao longo dos anos
também ¢é salientado, atribuido como reflexo de uma realidade social violenta, como uma

forma delas se protegerem neste contexto.

eu acho que elas ficaram mais violentas, talvez € um cddigo novo nesta sociedade,
vocé t&d numa sociedade tdo violenta, que... ndo d& também pra meninas ficarem ...
é uma questdo mesmo € de se armar, talvez isso. (Professora Marian)

Sentimento: impoténcia

Este sentimento foi nomeado sete vezes na entrevista da Professora Alison.
Diferentes intensidades reveladas sdo provocadas tanto pelo fenémeno em si, quanto pelas
causas atribuidas a indisciplina: “um pouco impotente”; “meio impotente”; “impotente”;

“se sentindo impotente, por mais que vocé faca” “muito impotente, as vezes”; ““muito
impotente™ e “totalmente impotente.”
Um dos contextos provocadores do sentimento de impoténcia, nesta entrevista,

advém da introducdo do ensino em ciclo na rede municipal. A compreensdo de seus
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docentes e discentes do sistema educativo é vista como uma das possiveis causas para
explicar a indisciplina. No decorrer da entrevista tal sistema é posto em questdo varias

VEZEeS.

a escola cada vez cobra menos deles[alunos/as], porque o direito parece que é todo
deles, nisso a gente se sente um pouco impotente. (Professora Alison)

ele acha que pode tudo (...) ndo tem aquela responsabilidade, poucos tem... entdo
eu acho que isso perde um pouco na qualidade, porque ele ndo precisa fazer mais
nada, ele passa! (Professora Alison)

As falas fornecem algumas pistas do contexto provocador do sentimento nomeado:
“ndo tem aquela responsabilidade™, “a escola ... cobra menos”, os(as) discentes nédo
precisam entregar trabalhos e/ou cumprirem compromissos e prazos, pois independente do
rendimento apresentado, “ele[s] passa[m]!” A fala enfatica (grafada com ponto de
exclamacdo) dad a entender uma certa indignacdo diante do fato constatado: a falta de
cobranca e auséncia de reprovacdo fazem com que o(a) aluno(a) ndo cumpra as regras
necessarias para a realizacdo do trabalho pedagdgico. Deste contexto decorre, na oOtica

destas citagdes, a falta de meios para que a agdo docente se potencialize.

Porque o minimo que ele tem que cumprir, que sdo deveres, se ele tem dever de
casa, ele deveria fazer, se ele tem hora para chegar na escola, ele deveria cumprir
horario. Sdo coisas pequenas que a gente ndo... que fazem parte da educacao,
daqui a pouco ele vai sair daqui e 0 mundo vai cobrar dele, e ele vai ficar perdido,
porque nunca foi cobrado. (Professora Alison)

As falas expressam também uma visdo de educacdo que abrange a construcdo de
valores pelo(a) adolescente, a formacdo para o exercicio da cidadania e apropriacdo dos
saberes socialmente construidos. A funcdo da escola é posta em questdo ao ndo exigir
dos(as) discentes o cumprimento de deveres e assumir responsabilidades nas tarefas
propostas. As frases: ““eles acham que tudo é igual e tudo eles podem”, “que o direito €
todo deles!”” sugerem a falta de limite nas relacdes estabelecidas na escola e na forma como

se d& a relacdo com a autoridade docente.

Conforme evidenciado no referencial tedrico, dentre 0s meios com 0s quais 0(a)
adolescente necessita para desenvolver os dominios que integram a sua pessoa, a escola tem
destaque por propiciar 0 acesso ao patriménio histérico- cientifico- cultural da humanidade

e 0 convivio com diferentes grupos. A vivéncia em grupo permite a crianga e adolescente
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contraporem-se, exercitarem papeis diferenciados dos experimentados na esfera familiar.
Para Wallon (1979: 164) a escola “é também um meio funcional. As criangas vado a escola
para se instruir e devem familiarizar-se com uma disciplina e relagdes interindividuais de

um tipo novo.”

Ao dialogar os dados com o referencial walloniano, vislumbra-se a importancia de
limites e o papel do adulto, educador. Como exercer a autoridade necessaria para efetivacédo
do processo ensino aprendizagem é uma reflexdo imperativa aos(as) profissionais da

educacéo.

A interacdo com o0 meio, a familiarizacdo com regras que balizam o convivio grupal
¢ importante para o desenvolvimento da pessoa, a escola tem o papel de mediar e

possibilitar a construcdo de conhecimento e contribuir na construcdo da autodisciplina.

Cabe reconhecer a importancia das regras no convivio escolar. E importante que
estas regras sejam facilitadoras do desenvolvimento do(a) aluno(a) adolescente e sejam
conhecidas pelo grupo. Envolvé-los(as) na construcdo e discussdo das regras € um dos
caminhos para constituicdo de relacbes mais democraticas entre docentes e discentes,
implica pensar a escola como um espago de constante negociagdo entre 0s sujeitos

envolvidos no processo ensino-aprendizagem.

O exercicio da autoridade docente, que ndo se confunde com autoritarismo, é
necessario para que ocorram situacGes de ensino-aprendizagem. A responsabilidade de
ordenar, dirigir a atividade no processo ensino-aprendizagem compete tanto ao(d)
professor(a) como a escola que devem favorecer oportunidades para que o(a) adolescente

regule suas acdes em prol de interesses coletivos, solidarios.

A escola para Wallon é um coletivo a ser organizado pelos(as) educadores(as)
levando em consideracédo as condigdes do(a) aluno(a) concreto(a). Deste coletivo advém as
responsabilidades tanto na esfera docente quanto na discente para efetivacdo do trabalho
educativo. As principais tarefas do(a) professor(a) sdo: mediar a construcdo de

conhecimento e contribuir ao desenvolvimento da personalidade do(a) aluno(a).

A entrevista também ressalta o fato do(a) aluno(a) sentir-se perdido devido a falta

de cobranca da escola e a falta de limites. A pontualidade, assiduidade, que ndo séo
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exigidas na escola, sdo aspectos valorizados ““no mundo™, especialmente nas relacdes a

serem futuramente estabelecidas no mercado de trabalho.

Talvez a dificuldade que eles tenham de parar em emprego [€] porque eles ndo
respeitam horario, ndo respeitam patrdo, nao existe a hierarquia para eles. Por
isso eu falo que é dificil, porque essa concepcdo de sociedade que eles vivem, na
verdade, eles mesmos vao sofrer as conseqiiéncias disso, porque o mundo exige
mais deles, vai exigir deles mais para frente isso. E até a oitava série é tudo ““oba-
oba”, eles acham que tudo é igual, que tudo eles podem, que ta tudo certo, e ai?
(Professora Alison)

A frase: “até a oitava série é tudo oba- oba™ , da pistas de como é percebido o
ensino em ciclo, pois a oitava série seria 0 ultimo ano do ciclo e nos demais anos o(a)
aluno(a) é aprovado(a), desde que garanta o percentual minimo de frequéncia exigido por
lei. A alusdo ao mundo do trabalho, a necessidade de respeitar o “patrdo”, ““horario”,
“hierarquia’, ao mesmo tempo que evidencia a preocupacédo de desenvolver no(a) aluno(a)
0 sentimento de responsabilidade, a necessidade deste(a) cumprir regras para efetivacdo do
trabalho educativo, o papel diferenciado que é exercido pelo professor diante do grupo de
alunos(as), também fornece pistas da relacdo desejada com a autoridade: ao patrdo deve-se
obediéncia sob o risco de perder o emprego, de ser mandado embora, de ndo “parar em
emprego” tal sentimento é provocado pela possibilidade de punicdo. A possibilidade de

reprovacao pode ser vista como um regulador do comportamento dos(as) alunos(as).

A respeito do ciclo cabe uma breve consideracao, iniciado na rede estadual no final
da década de oitenta, tinha como foco a diminuicdo da repeténcia e evasao escolar nas
séries iniciais, visando garantir a permanéncia do aluno(a) no ensino fundamental. A
primeira forma de organizacdo foi o ciclo basico de alfabetizacdo com aprovacdo

automatica da primeira para segunda série.

KNOBLAUCH (2004)*, comentando os estudos sobre o ciclo, salienta que as
primeiras experiéncias se deram nos estados de Sdo Paulo, Minas Gerais, Parana e foram
vistas como relevante para a processo de democratizacdo apds a ditadura militar. Esta
proposta de flexibilizacdo do tempo na escola aliava os diferentes ritmos de aprendizagem a

uma nova visdo de avaliagdo centrada no processo ensino-aprendizagem.

31 KNOBLAUCH, Adriane. Ciclos de aprendizagem e avaliacdo de alunos: o que a pratica escolar nos revela.
Araraquara: JM Editora Limitada,2004 (pg 46).
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A LDB (lei n°9394/96) artigo n.° 23 faculta aos sistemas de ensino diversas formas
de organizacdo tendo como crivo o interesse de favorecer o processo de ensino-
aprendizagem. Na década de noventa houve uma expansdo desta forma de organizagdo em
diversas redes publicas de ensino.

No municipio de Séo Paulo foi implantado em 1992, inicialmente com a duracéo de
trés anos: o ciclo inicial era composto pelas antigas 12, 22 e 32 séries; o ciclo intermediario
pelas 4% 5% e 62 séries e o ciclo final : 72 e 8 séries. No ano de 1998 houve uma
reformulacdo na duragédo dos ciclos que foram reduzidos a dois blocos com a duragdo de
quatro anos: ciclo | , abarcando as séries iniciais e ciclo Il, abarcando as séries finais do
ensino fundamental. Esta nova forma de organizagdo previa a progressao continuada, que
possibilita flexibilizar os diferentes ritmos de aprendizagem individuais, buscando a

articulacdo dos conteudos curriculares com vistas a romper com a fragmentacao.

As duas entrevistas esbocam uma critica a respeito da forma como foi implantado,
na rede municipal, a organizacdo de ensino em ciclos e a compreensdo construida por
discentes e docentes. A preocupacdo com os(as) alunos (as) que ndo se apropriam dos
contetdos desenvolvidos perpassa os discursos. Na entrevista da Professora Alison a falta
de compromisso e responsabilidade que derivam da forma com que discentes e docentes se
apropriaram do ensino em ciclo e em especial da progressao continuada é revelada também
na frase: “até a oitava série é tudo oba oba”. Na entrevista da Professora Marian é
questionada a falta de investimento efetivo no processo recuperagdo continua para que o(a)
aluno(a) se aproprie dos contetidos desenvolvidos durante os anos que compdem o ciclo.
Estas entrevistas, sob diferentes angulos, indicam a necessidade de uma reflexdo coletiva
sobre esta tematica.

Eu acho que a causa da indisciplina gera nisso, quando este aluno, esta, digamos,
numa sétima, que na realidade, ele ndo ta entendendo o que esta acontecendo ali.
Foi, € por isso que eu falo, o ciclo é muito legal, eu ndo sou contra, mas precisa ter
um trabalho muito responsavel com este aluno, se este aluno estd na sétima, ele
tem que responder os conteudos (...) eu vejo muito isso, quando tem um aluno... eu
olho pra eles, assim: esses, alunos, 0 que é que esta acontecendo? Ele ndo ta
conseguindo. Parece que eu falo grego com ele! Quer dizer, ele ndo ta ali, ele t4,
ele faz um esfor¢co danado, mas... teria que ter um trabalho de reforgco severo com
este aluno. (...) E precisa correr atras do prejuizo, porque nés estamos enganando
esta crianca, e isto é muito sério, muito sério!
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N&o caberia aqui uma maior discussao sobre esta interessante tematica, mas se faz
necessario destacar dois pontos. O primeiro ponto se refere ao avanco que significa esta
proposta de flexibilizagdo (progressdo continuada) ja prevista ha muito tempo no Plano
Langevin Wallon (1969). Tal flexibilizagdo possibilita o respeito aos diferentes processos
de construcdo dos(as) alunos(as), esse respeito tem também uma carga afetiva que se
manifestaria no ajuste do sistema de ensino as necessidade dos(as) adolescentes no
processo ensino aprendizagem. Os principios de recuperacdo continua e paralela
favoreceriam a retomada dos conteddos do curriculo que sdo ministrados, atendendo as
dificuldades individuais e da sala. Sobre este ajuste Mahoney (2004) salienta a vantagem do

ensino em ciclo quando se garante a qualidade necessaria:

A dimensdo temporal atravessa todo o processo de aprendizagem na dire¢do do
futuro, porém em ritmos diferentes, conforme as condi¢Bes organicas e sociais da
crianga no momento. Ao mesmo tempo, é preciso encaixar essa dimensdo temporal
nos limites de funcionamento da escola, buscando um equilibrio entre os dois pdlos:
crianca e escola.

A organizacdo em ciclos __ se garantida a qualidade __ poderd ser uma das
possibilidades para dar mais flexibilidade a esse ajuste entre ritmos diferentes e
aprendizagem. (2004:24)

O segundo ponto a ser destacado para compreender o contexto provocador do
sentimento explicitado é a necessidade de um maior e continuo investimento da rede de
ensino municipal, ap6s o processo de implantacdo da organizacdo em ciclo,® na formacéo
docente para maior compreensdo das vantagens desta forma de organizagdo, bem como no
fomento de recursos para sua efetivacdo com a qualidade necessaria. A discussdo sobre
avaliacdo e como se da o processo ensino- aprendizagem nos diversos estagios de

desenvolvimento deveria ser o foco principal.

Eu acho que [o desafio] é vocé colocar a responsabilidade deles de vir sem ser
obrigado. Porque muita gente pergunta: “‘A senhora vai fazer chamada?”” [imita
os/as alunos/as] ““Se a senhora ndo for fazer chamada...”” Eles j& ficam mais
assim... (Professora Alison)

%2 Iniciado na PMSP durante a gestdo do PT em que Luiza Erundina era prefeita.
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A referéncia esta diretamente ligada a disciplina ministrada pela entrevistada que
ocorre em horario diverso dos demais componentes. Ha a manifestacdo do desejo que
os(as) alunos(as) tenham a responsabilidade de vir as aulas de educagéo fisica sem serem
obrigados. A fala da& a entender que a entrevistada tem como meta comportamento auto

regulado ndo so6 consolidado na coercédo externa.

ESTRELA (2002:28) destaca o percurso do sujeito na construcdo da autodisciplina
e aponta a influéncia das acdes educativas para facultar ao(a) aluno(a) os meios de uma
tomada progressiva de responsabilidade ou, inversamente, dificultar. Nos primeiros anos a
disciplina é construida a partir da regulacdo externa do adulto e, paulatinamente, com o
desenvolvimento cognitivo e socioafetivo da crianca, a disciplina imposta deve ceder
espaco a disciplina consentida e a autodisciplina. Cabe ao educador atender “aos principios
do desenvolvimento psicolégico e social da crianga” e possibilitar meios para a passagem

da heteronomia para autonomia.

Nesta direcdo também se destaca a contribuicdo de Wallon (1979) que evidencia a
responsabilidade como um sentimento a ser desenvolvido nos(as) alunos(as) adolescentes.
Esta tarefa faz-se necessaria ao educador e a escola. Esse sentimento possibilita ao(a)
adolescente conciliar os sentimentos ambivalentes de dominacéo, de sacrificio em prol de
um coletivo, no caso o grupo/classe. Pensar na responsabilidade com um olhar voltado a
colaboragcdo com o outro e com o espaco escolar, amplia a dimensdo da acdo docente, cujo

horizonte seria a construcdo da autonomia moral dos(as) adolescentes.

responsabilidade consiste, com efeito, em tomar sobre si 0 éxito de uma ac¢do que
executada em colaboragdo com outros ou em proveito de uma colectividade. A
responsabilidade confere um direito de dominagdo, mas comporta igualmente um
dever de sacrificio. O responséavel é aquele que deve eventualmente sacrificar-se...
(Wallon,1979:218).

Implica pensar na responsabilidade como um sentimento que abarca um olhar para
os interesses de uma coletividade, no caso, a escola, o grupo/ sala e a sociedade. Ao pensar
na responsabilidade assentada nos principios de justica social, a acdo docente ndo se
apoiaria em punicdo para obter o comportamento desejado, mas na discussdao com o0s(as)

alunos(as) das normas e valores que permeiam a sala de aula/ escola e a sociedade.
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Envolvé-los(as) em tal discussdo e construcdo coletiva das regras grupais em muito

auxiliaria na construcdo da autodisciplina.

A ambigiidade do discurso com relacdo a responsabilidade fica mais uma vez
evidenciada quando o sistema educativo é colocado em foco:

Nessa politica do governo, todo mundo tem que passar. Todo mundo tem que

passar, ndo interessa 0 que. Ta certo que na nossa época, quem ia para a escola

nao era esse tipo de populacdo, pobre ficava em casa, ndo ia, hoje em dia n6s

temos as populacfes pobres, paupérrimas indo para a escola, ai pega um pouco
das dificuldades.( Professora Alison)

O depoimento expressa que a sensacdo de auséncia de meios e poténcia no
enfrentamento da questdo disciplinar esta atrelada a auséncia de reprovacdo e a origem
social dos(as) alunos(as). Na frase todo “mundo tem que passar, ndo interessa o que”
evidencia a constatacdo que a politica de ensino municipal ndo consegue dar conta dos
conteldos necessarios aos(as) alunos(as), salienta o fato dos alunos(as) serem
promovidos(as), mas a escola ndo cumprir seu papel com relacéo ao saber, a apropriacéo do

legado cientifico cultural.

Ao ressaltarem que um “pouco das dificuldades” advém do acesso a escola de
outros sujeitos sociais, os dados indicam a necessidade de um reajuste da instituicao escolar
e seus docentes a realidade do aluno(a) concreto, como diria Wallon (1979:219), “conhecer

suas condicBes de vida”, suas condicBes sociais.

O estatuto da crianca e adolescente foi referido no relato como mais um provocador
do sentimento de impoténcia com relagdo ao par dialético disciplina/indisciplina.

porque as leis protegem, o estatuto do adolescente, protege demais, a escola é
paternalista, d4 muita coisa e ndo exige nada. D& o uniforme e ele pode entrar sem
uniforme. Tem hora para entrar, mas se ele chegar atrasado, ele pode entrar. Da
material mas se ele ndo trouxer ele ndo pode ficar para fora da aula, é obrigado
deixar ele entrar. Entao eu falo que hoje em dia a escola ndo ensina a criancga a
ser cidad&o. (Professora Alison)

a Prefeitura cede o uniforme... para a Educacéo Fisica, ele tem que vir de camiseta
branca, se ele ndo tiver, ele fala que s6 tem duas para vir aqui para escola, que vai
sujar, ele vem de camiseta branca. (...)E muitos ndo tém esse compromisso, 0s pais
também n&o tém! E ai que eu falo para vocé que a escola ndo cobra: porque 0 meu
filho na escola particular: vai sem uniforme para ver se entra! Ja teve época que
tinha até cor de ténis para entrar, e ndo vai para ver, ndo entra! Eles [alunos da
escola publica] podem! Podem! Podem! e se vocé permitir eles vém... (Professora
Alison)




169

A escola publica e a legislacdo sdo consideradas “paternalistas”. A escola ao
fornecer material e ndo exigir que o(a) aluno(a) traga, bem como tolerar atrasos e falta de
uniforme. E feita a comparagdo entre a escola pablica e a particular, no que se refere a
manutengdo da regra de vir uniformizado. As exigéncias das escolas particulares sdo
maiores que as publicas. A falta de cobranca nas escolas municipais é indicada como um
dos fatores que gera a “falta de compromisso™ e responsabilidade na esfera discente, enfim,
que gera a indisciplina. Cabe ressaltar os diferentes segmentos sociais que compdem a

escola publica e a particular.

Os dados evidenciam alguns meios pensados para controle disciplinar, e
consequentemente para diminuir o sentimento de impoténcia: a reprovacédo, nao deixar o(a)
aluno(a) entrar sem uniforme, ndo deixar assistir aula sem material, ndo deixar entrar

atrasado(a).

Cabe salientar que o Estatuto da Crianca e do Adolescente no capitulo 1V, artigo 53,
assegura o direito do(a) aluno (a) a educacéo, “visando ao pleno desenvolvimento de sua
pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho”, no inciso |
fica assegurada a “igualdade de condigdes para 0 acesso e permanéncia na escola”. Tal
estatuto abrange diversas modalidades de ensino tanto no ambito publico como privado. E
instigante pensar que os principios defendidos pelo ECA séo os mesmos salientados nesta
entrevista, ou seja, uma educacdo para cidadania, para o desenvolvimento integral do(a)
adolescente e qualificacdo para o trabalho. Entretanto a convergéncia dos discursos ndo é
vislumbrada no decorrer do relato e o ECA é visto como paternalista, apontando a
necessidade da discussdo dos principios que norteiam tal legislacdo no processo de

formacéo continuada dos(as) docentes.

Nas escolas municipais o(a) aluno(a) ndo pode ser impedido de assistir aula por falta
de uniforme e material. A Secretaria da Educacdo reforca tal orientacdo por meio de
comunicados e portarias que norteiam a elaboracdo deste regimento escolar. Documentos
como a Indicacdo 04/97 do Conselho Municipal de Educacdo orientam as unidades
educacionais a elaborarem seus regimentos que explicitam os direitos e deveres de todos os
integrantes da comunidade escolar: professores(as) alunos(as), equipe técnica,

administrativa, agentes escolares, inspetores de alunos (as) e vigias. A elaboracdo do
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regimento deve levar em consideragédo a legislacdo vigente: Leis de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (L.D.B.) e 0 ECA.

Fica clara a necessidade de um ajuste entre as regras necessarias para efetivacdo do
trabalho pedagdgico, a garantia da funcdo da escola enquanto espaco fomentador do saber e
as regras que pdem em cheque a questdo do direito. Algumas das situacdes provocadoras
do sentimento de impoténcia poderiam ser contornadas ao focar tais ajustes que ajudariam

a diminuir a tensdo na relacdo professor(a)-aluno(a).

As normas explicitadas no regimento escolar regulam tanto o comportamento de
docentes quanto de discentes. De acordo com a legislagédo vigente, o(a) aluno(a) ndo pode
deixar de assistir aula por ndo trazer material e/ou uniforme, neste sentido rege o ambito de
atuacdo docente compondo os deveres desse segmento ao exercer a sua funcdo. Ao falar da
“ formacéo do cidaddo” e o papel social da escola, ha de se pensar também nas regras que

norteiam os comportamentos de discentes e docentes.

O ajuste auxiliaria a diminuir a sensacdo de impoténcia, uma vez que as
necessidades docentes seriam também contempladas, o que é fundamental para que ocorra
0 processo ensino-aprendizagem. A satisfacdo das necessidades dos dois pélos do par
professor- aluno, de acordo com GORDON (1977) gera sentimentos positivos em ambos e
um clima de bem estar. Comunicar os sentimentos e utilizar “mensagens na primeira
pessoa” sobre os efeitos do ndo cumprimento desta regra favoreceria maior empatia dos(as)
alunos(as) na construcdo dos limites para efetivar o trabalho educativo. Tal ajuste
implicaria também a discussdo em outra esfera, na formagdo do(a) docente flexibilizando
concepcdes a respeito dos comportamentos disciplinados/ indisciplinados.

Nesta entrevista fica evidenciada a persisténcia da regra criada: s6 podem participar
do jogo os(as) alunos que vierem uniformizados(as), caso contrario, somente assistem
os(as) colegas jogarem. O ser maleavel ao analisar cada caso e permitir que os(as)
alunos(as) busquem a camiseta pode ser considerada uma forma encontrada para ajustar a
situacao.

Se ele ndo pode vir sem o uniforme, eu sou chatinha mesmo, tem uniforme, a
Prefeitura cede o uniforme agora para eles, para vir para a Educacgéo Fisica, ele
tem que vir de camiseta branca(...) se vocé permitir eles vém [sem uniforme], se
deixar o cara entra hoje: “ah, porque ta lavando.” Por exemplo, ontem choveu
muito e chegar e falar:*“ah! professora o meu ténis esta molhado.” Ai ja é
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diferente, ai vocé tem que ser um pouco maleavel com aquilo que é coerente...
Agora o maior sol na segunda feira vir falar que o uniforme estéa sujo, ai ja é muito.
E se vocé ndo for persistente: “ta bom, entdo vocé vai responder chamada e vai
ficar sentado aqui.” Ai eles arrumam a camiseta rapidinho, e como a maior parte
mora ao redor: ““ah! entdo posso ir em casa buscar?”” ““Pode!”” E volta... dai dois
minutos, ele esta com a camiseta branca, mas tem que ser persistente, porque e tem
aluno que passa a aula inteira falando: “ah professoral! deixa eu jogar s6 um
pouquinho?”” Ele ndo vai buscar, mas fica 14 no meu ouvido [fala sorrindo- faz
sinal com as méos abrindo e fechando perto do ouvido]. Risos (Professora Alison)

Diante deste ajuste ainda persiste a insatisfacdo com relacdo aos meios para garantir
que a regra seja obedecida. Fica claro que esta regra ndo é negociavel: “ele ndo pode vir
sem o uniforme, eu sou chatinha mesmo... ele tem que vir de camiseta branca ... vocé tem

que ser um pouco maledvel ... mas tem que ser persistente”. Fica implicito o quanto a falta

de uniforme é provocadora também do sentimento de nervosismo/raiva.

Retomando o contexto provocador do sentimento de impoténcia, na sua menor
gradacgéo, com relagdo ao fendmeno indisciplina, observa-se que este sentimento aparece
relacionado na entrevista da Prof® Alison: a queda da qualidade no ensino publico; a
compreensdo que docentes e discentes construiram a respeito da organizacao de ensino em
ciclos na rede municipal, em especial a progressdo continuada; ao ECA (visto como
paternalista); ao paternalismo da escola (falta de cobranga de: material, uniforme,
pontualidade, prazos para entrega de trabalhos); a falta de compromisso e responsabilidade
por parte da equipe discente. Dentre os fatores especificados acima, a progresséo

continuada e o ECA s&o 0s que mais provocaram o sentimento de impoténcia.

E instigante constatar que no universo pesquisado por Freller (2001:72), ao
investigar o fendmeno indisciplina escolar na esfera docente, sdo encontradas explicagdes
semelhantes. A auséncia de reprovagédo e o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)
sdo associados as causas que levam a indisciplina. O desanimo diante dos comportamentos

indisciplinados “levava-os a sensacdo de impoténcia e de que nada pode ser feito”.

Para a autora, o sentimento de impoténcia nomeado pelos(as) participantes da
pesquisa derivava de um ideal de disciplina, ainda presente entre os(as) docentes, que se

assemelha ao exposto por Foucault (1977/2004)* em que a “sancdo normalizadora”, o

% FOULCAULT, M. Vigiar e punir. Petrépolis: Vozes, 1977/ 2004. Conforme especificado na introducéo
este autor também § citado nos trabalhos de GUIRADO (1996); IVANOFF (1988) e GUSMAN GOMES
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“olhar hierarquico” e o “exame” funcionam como recursos para a manutencao do poder
disciplinar. O controle do tempo, da atividade, dos discursos dos corpos e da sexualidade
perpassa tal poder na esfera escolar. O desejo de ter o controle total dos alunos ocupé-los,
vigia-los e treind-los dava, por vezes, a tbnica da modalidade da relagdo estabelecida com

os(as) discentes.

O ideal de disciplina exposto por Foucault ainda é almejado, ou melhor, sonhado
pelos professores. Eles querem ter o controle total de seus alunos (...) Ficam, no
entanto, desestimulados com os resultados e descrentes em conseguir maior éxito,
que julgam inatingivel devido as mudancas de valores sociais e a impossibilidade
de castigar, reprovar e utilizar outro tipo de punicdo que consideram instrumentos
eficientes para tal fim. (...).(FRELLER, 2001:72)

Na pesquisa de Freller, tal como em Estrela (2002) e Ivanoff (1988) o ideal de
competéncia profissional dos sujeitos pesquisados aparece relacionado ao controle
disciplinar. Quando ha uma grande incidéncia de comportamentos indisciplinados, afloram
os sentimentos de frustracdo, desanimo e descompromisso do(a) docente (Freller,2001 e
Estrela, 2001).

Os dados das duas entrevistas corroboram as pesquisas mencionadas
anteriormente, no que se refere a relacdo entre competéncia profissional e controle
disciplinar. A manifestacdo acentuada de comportamentos indisciplinados pGe em cheque a

auto estima docente, 0 que se percebe nas citagdes abaixo:

A gente ndo pode desistir, eu acho que a questdo aqui € uma missdo nossa.
Escolheu, vocé tem que dar conta do recado, se vocé ndo conseguir manter a
disciplina na sala de aula, pode mudar de profissdo.(Professora Alison)

me deu até vontade de desistir, por causa desta sala, era uma sala muito
complicada... talvez até eu comego a ver que, talvez, eles eram muito
indisciplinados comigo, porque, talvez eu ndo consegui resolver a questdo, eu
poderia ter conversado mais com eles ter (pausa) acho que ndo consegui, na
realidade, eu acho que eu falhei na sala (Professora Marian)

O desrespeito na relagdo professor(a)-aluno(a) é outro fator que provoca o

sentimento de impoténcia na maior intensidade: sentir-se “muito impotente” e “totalmente
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impotente”. As situacdes de desrespeito, nesta entrevista, podem culminar na agressao

fisica ao(a) docente.

A gente se sente muito impotente, as vezes, porque ... perto do que acontece, hoje
em dia, eu tenho poucas coisas[que] acontecem assim. Neste ano eu néo tive coisa
deste tipo. Teve a briga dessas meninas, mas foi entre elas 14, ndo foi um negécio
direto comigo. Entdo, ja estamos acabando o ano e este ano eu posso dizer que
passou em branco. Acontece coisa assim, mais corriqueira, bem mais leve, néo
alguma coisa assim téo absurda como falta de respeito.

Mas quando acontecem coisas assim deste tipo, as vezes vocé se sente totalmente
impotente. (Professora Alison)

Eu vejo 0 que acontece com os meus colegas, de ter professor de ter sido agredido
em sala de aula.

Fisicamente! Entdo sdo coisas sérias, nao é? Professor precisar tirar licenca
porque foi agredido por aluno. E isso é um absurdo! Essa crianga, com certeza,
bate no pai, bate na mée, vai bater em todo mundo que estiver na frente, porque ele
ndo tem limite ... (Professora Alison)

O desrespeito ao mesmo tempo provoca o sentimento de impoténcia como também

é outro sentimento que emerge em algumas situacdes de indisciplina. As situacdes que

envolvem desrespeito sdo classificadas como absurda(s), indicando outra tonalidade que

faz o sentimento de impoténcia atingir sua maior intensidade. A expressdo “coisa assim tao

absurda” possibilita afirmar que outro sentimento também ¢é revelado: o sentimento de

indignacao.

Os dados demonstram nas duas entrevistas que a conversa € uma das formas de

lidar com situacdes de indisciplina. Na entrevista da Prof®. Marian fica claro que a conversa

da resultado a médio prazo.

Primeiro é o que eu falei: conversa, eu ndo consigo, pela minha forma de ser, pela
minha filosofia de vida...tem gente que, tem professor que consegue com
autoritarismo(...) Mas eu ndo, é essa ndo é a minha linha de chegar e gritar, entdo
eu preciso conversar. Eu ja vi o seguinte: que essa minha maneira, ela ndo é assim,
no primeiro dia eu posso ndo conseguir, mas eu vejo que eu tenho que ter um
tempo e com o tempo eu consigo. (Profé Marian)

A professora Alison evidencia que usa de conversa e “passa sermdo” nos(as)

alunos(as).

A gente tem que ter muita paciéncia e ndo desistir nunca, porque se vocé achar que
vai cansar de falar, eles vao ficar pior do que estdo. A gente precisa ser muito
persistente, vocé fala uma vez, fala duas, fala trés e se precisar falar dez... vai falar
dez... (Professora Alison)
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No contexto da entrevista do Prof® Alison apos solicitar reiteradas vezes e o(a)
aluno(a) ndo se retirar da quadra, quando em horario diverso a aula, fica irritada. A frase:

“isso enche um pouco” fornece pistas para captar o sentimento de raiva/ irritacéo.

Recorrer a direcdo é uma das alternativas encontradas tanto pela professora Alison
quanto pela professora Marian para lidarem com os casos mais sérios. Indicam que recorrer
a autoridade da diretora também é uma das formas encontradas para manutencdo da

disciplina nestas escolas.

A agressdo fisica, mesmo ndo sendo vivenciada diretamente, € provocadora da
maior intensidade do sentimento de impoténcia na professora Alison e mal estar na

professora Marian.

Dentre os atos de indisciplina mencionados nas entrevistas ha a narracdo de atos

considerados pela literatura como violentos e atos considerados indisciplinados.

Na entrevista da professora Alison o sentir-se totalmente impotente manifesta-se
diante de professores(as) afastados(as) do trabalho, em licenca médica, devido a situacdo de
agressdo. Ndo foi mencionado se tal agressao foi cometida por aluno ou aluna. A expressao:
““isso € um absurdo!”” Revela mais uma vez o sentimento de indignagao diante da agressdo
fisica cometida por alunos(as) que nao “tem limite” tanto no &mbito familiar quanto no

escolar.

Galvdo (2004) e Freller (2001) aproximam-se da abordagem desta pesquisa ao

diferenciarem os atos violentos dos atos de indisciplina.

Freller (2001:133) defende que os atos indisciplinados comunicam uma necessidade
a ser satisfeita e que nao se confundem com atos de violéncia que “ameacam a integridade
fisica e/ou moral de colegas ou professores”. No universo pesquisado pela autora, foi
constatado que os atos violentos foram raramente citados e ndo se inserem nos
comportamentos classificados como indisciplinados que incomodam os(as) docentes pela

repeticédo e freqiiéncia com que ocorrem.

Para Galvdo (2004: 23), cujo referencial tedrico é o de Wallon, o conflito é
fundamental na compreensédo do sujeito que interage com seus diferentes meios. Apoiado

no materialismo dialético, Wallon compreende a construgdo do sujeito a partir das
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contradicOes e interacOes entre o bioldgico e social. Ao pensar o conflito no cotidiano
escolar a autora ressalta que sdo “atos de oposicao, que podem se expressar por diferentes
condutas”. Relata situacOes consideradas como indisciplina e tais situagdes s&o
denominadas pela autora como “dinamicas turbulentas” (p.58) O conflito ndo significa
violéncia, ressalta que hd uma “ténue fronteira entre o potencial construtivo e destrutivo do
conflito” (p.26/27). O potencial destrutivo indica “estagnacdo e se confunde com
violéncia”.

Outra situacdo que provoca o sentimento de impoténcia é a atitude de desprezo

do(a) aluno(a), quando repreendido(a).

Quando vocé chama a atencdo deles, se vocé prova pra eles “por A mais B” que
vocé estd sendo correta de chamar a atencdo deles, mesmo assim tem alguns que
sdo muito cinicos, sabe? Que sdo mentirosos, ou que leva aquilo com um desprezo
muito grande, aquilo deixa a gente meio assim..._meio assim impotente, sabe.
Porque vocé fala com tanta educac@o com eles, esta tentando dar o melhor pra
eles, e 0 cara ainda continua assim.. (Professora Alison)

As expressfes ““ alguns sdo muito cinicos”, ““que sdo mentirosos”, “que leva
aquilo com um desprezo muito grande™ sdo também reveladoras de outros sentimentos: a
irritacdo diante de comportamentos considerados cinicos ou mentirosos sentir-se
desconsiderada/ desprezada diante do descaso do(a) aluno(a). A forma de lidar com o(a)
alunos(a) considerado indisciplinado é revelada: falar educadamente, tratad-lo com respeito,

explicitar as razdes que fizeram chamar a atencéo.

Outro contexto do sentimento de impoténcia diante da indisciplina também ¢é
provocado por fatores relacionados ao ambito familiar. Problemas psicologicos decorrentes
de “familias desestruturadas™ sdo apresentados como fatores explicativos da indisciplina.

a desestruturacao da familia hoje em dia, eu acho que acarreta muitos problemas
psicolégicos, ou de comportamento nestas criancas, a maior parte dos problemas
gue a gente tem de criancas problemas, é porque a familia é problema. Vocé vai
procurar, quando vocé conhece o histérico da crianga, o problema dele ta la
longe, e as vezes a escola ndo consegue resolver, porque ndo tem o ambito de

alcancar a familia toda, entdo a gente acaba se sentindo impotente, por mais que
vocé faca. (Professora Alison)

As falas possibilitam entender que o sentimento de impoténcia deriva de fatores
elencados para explicar a indisciplina que fogem a esfera de acdo docente. A origem social

dos alunos, as varias estruturas familiares que fogem ao padrdo biparental, consideradas
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“desestruturadas™, as caracteristicas individuais, ““0s problemas psicoldgicos™ reforcam a
sensacdo de impoténcia, independente do esfor¢o tanto docente quanto da escola. A
méaxima desta proposi¢do é apresentada: a crianca/adolescente “problema” advém de um
contexto familiar problematico, ou seja, “é porque a familia é problema.

Outra intensidade do sentimento de impoténcia € provocada ao deparar-se com

alunos (as) que estdo sob efeito de droga.

Olha, eu acho que a gente se sente muito impotente hoje em dia diante da
droga, porque as vezes vocé sabe que tem criangas que estdo usando drogas, vocé
faz de tudo, a escola esta fazendo de tudo para ele, e aquele tudo é muito pouco
ainda. Vocé esta vendo que ele esta indo para o buraco (Professora Alison)

O consumo de droga pelos(as) alunos(as) além de ser provocador do sentimento de

impoténcia faz com que a docente sinta-se abalada.

Agora uma coisa que abala muito hoje em dia, que é perigoso vocé mexer, tem
gue ir com muito mais cuidado, é que 0s nossos jovens estdo usando drogas.
Quando um desses esta em uma sala de aula, ai 0 negécio fica mais complicado
porque vocé ndo sabe que reacéo ele pode ter. (Professora Alison)

As frases: ““é perigoso vocé mexer, tem que ir com muito mais cuidado’ e “porque
vocé ndo sabe que reacdo ele pode ter” fornecem elementos para identificar o sentimento

de medo implicito que emerge diante deste contexto provocador.

As falas demonstram a maneira encontrada para agir com alunos(as) que estdo sob
efeito de droga em sala de aula. Ter mais cuidado, deixar passar e conversar

particularmente em outro momento:

Com mais cautela, com muito mais cautela, ai a gente tem que conversar, chamar
de lado, as vezes a gente tem que pedir para esse menino se retirar da sala, porgque
ndo vai dar certo ficar ali, ter um papinho com ele a parte, e as vezes até deixar
passar, porque se ele estiver muito alterado, ndo adianta vocé falar, porque no
outro dia ele nem vai lembrar do que vocé estava falando. Entdo as vezes, vocé tem
gue bater esse papo com a pessoa até no outro dia, ou em outra semana, sei la.
(Professora Alison)

As citagOes apontam que a drogadicdo configura-se como mais um dos dilemas
enfrentados no cotidiano escolar, considerado como manifestacdo de indisciplina. Este
dilema é provocador do sentimento de impoténcia, pois ndo sdo vislumbrados instrumentos

para suplanta-lo. Os indicios que revelam a falta de poténcia e meios ao lidar com tal
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situacdo: ““vocé faz de tudo... e aquele tudo é muito pouco ainda”, ““vocé esta vendo que ele
esta indo para o buraco”. Sentimento manifesta-se ao considerar que a responsabilidade é

da familia e ndo ha como atingi-la.

Parece que a gente se sente impotente, porque tem algumas coisas que s6 0s pais
podem fazer e tem pais que apesar de vocé chegar e dar umas dicas, ndo aceitam,
acham que o filhinho dele ndo faz aquilo, e tem outros piores que a crianga ta indo
porque os pais ja sdo drogados, viciados ou traficantes sei 14 o que ai é, porque
coitado, o que € que ele vai fazer.( Professora Alison)

O entorno da escola marcado pela alta vulnerabilidade social e violéncia possibilita
a compreensdo do contexto provocador do sentimento de impoténcia. O trafico de drogas e
a dificuldade de envolver a familia sdo postos em evidéncia. Familiares que ndo aceitam o
fato do(a) adolescente consumirem drogas e/ou o envolvimento de familiares no consumo e

trafico de drogas reforcam o sentimento nomeado.

Resumindo, as situagdes provocadoras do sentimento de impoténcia nas diferentes
intensidades diante da indisciplina sdo: sistema de ensino em ciclo e a funcdo da escola
municipal, leis de protecdo a crianca e adolescente (vistas como paternalista), falta de
cobranca da escola, a falta de responsabilidade e descompromisso na esfera discente, a falta
de medo atrelada ao desrespeito, uso de drogas, ““familias desestruturadas”, agressao fisica
ao(a) docente, origem social dos(as) alunos(as), falta de hierarquia nas relac6es professor-

aluno(a), desprezo e cinismo de alunos(as).

Sentimentos: mal estar , chateacao/tristeza e preocupacao

Estes sentimentos foram nomeados apenas na entrevista da Professora Marian. As
situacOes provocadoras de mal estar foram: recusarem-se a fazer as atividades, o tumulto
em sala de aula, situacdo de embate com alunos, depredacao de material (ventilador da sala,
por fogo no lixo).

Dentre as situaces que provocam o sentimento de chateacdo/tristeza, na
entrevista da Professora Marian, cabe destacar: o(a) aluno(a) que tumultua a aula, que é
indisciplinado(a) para ocultar a dificuldade de acompanhar os contetdos trabalhados nos

diversos componentes e a configuracdo espacial das salas de aula que coibe a
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movimentacdo, ndo propicia as atividades de interacdo necessarias para o trabalho em
grupo, para o andamento da aula. Esta configuracdo é apontada como um dos fatores que

geram indisciplina.

uma coisa também que eu fico muito chateada é a forma da sala... deste desenho da
sala de aula, que eu ndo concordo ... estas carteiras enfileiradas, estas carteiras
gue na realidade ndo acomodam os alunos, pode acomodar o pequenininho, mas 0s
maiorzinhos ja ndo acomodam, ent&o eles [alunos(as)] ficam mal mesmo (...) vocé
comeca a olhar para aquelas carteiras horriveis pequenas para aqueles alunos
grandes de oitava e sétima série, que ja ndo ta adequado. Eu trabalho com sétima e
oitava série de manha, eu vejo isto, eles ndo conseguem ficar ali sentados. (Prof?
Marian)

Manifestacdes de raiva.

A raiva, de acordo com Wallon, retne diferentes formas de reagir e intensidades. A
palavra raiva ndo € utilizada diretamente para nomear este sentimento, que é nomeado

como: brava, nervosa, alterada, irritada.

A intensidade do sentimento de raiva varia de acordo com o humor da docente
(““estado de espirito”). Quanto mais calma, tranqila o sentimento se manifesta com menor

intensidade e vice-versa.

Ai depende do estado de espirito da gente também [fala quase rindo], tem dia que
vocé t4 mais “light” e vocé nem esquenta muito a cabeca, mas tem dia que tem
gente que deixa a gente nervoso, mas professor ndo pode estourar, ndo é? Tem
esta também! Eles podem fazer tudo, o dia em que vocé estoura, Nossa Senhora!!
(Professora Alison)

A raiva pode chegar a manifestacdes mais intensas, classificadas nesta citacdo como
“estouro”, descontrole. Diante da possibilidade de estourar é evidenciada, na maioria das
vezes, uma intervencgdo “corticalizada”, em que o distanciamento e reflexdo preponderam

sobre o0 impulso do momento.

porque ndo adianta vocé, se eles gritam vocé grita também, porque eles falam
gritando. Eu ndo vejo que também vocé deva entrar na sala gritando, porque ai é
complicado, vocé ndo vai resolver nada, sé vai piorar, entdo vocé tem que entrar
com uma outra... um outro codigo, uma outra forma ... (Prof2 Marian)

Wallon (1979, 1941/1995 e 1973) discorre sobre a relacdo dialética entre a emogéo
e a reflexdo intelectual: a preponderancia da razdo obscurece os efeitos do impeto
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emocional, como a elevada temperatura emocional “suspende ou falseia a reflexao” (Idem,
1973:67). Cabe acentuar que a cognicdo e a afetividade estdo sempre presentes e compde a

acao do sujeito.

Ficam evidenciadas ao longo do depoimento as estratégias para obter o
distanciamento e ndo se deixar levar pelo impulso do momento. A possibilidade do
descontrole é refreada ao pensar nas consequéncias da acdo e no papel diferenciado da

professora na conducgéo do grupo, das regras grupais.

Ai vocé tem que... ndo pode perder a linha! Por mais que o cara te desrespeite 14
vocé tem que ficar aqui muito firme, porque se perder a linha, vocé pode até ter um
processo administrativo.(Professora Alison)

tem que ser malabarista, mesmo. Tem que sentar, tem que ser muito tolerante. Tem
que trabalhar de formas, assim, diversas, até chegar em algum momento que da
pra sair algo (Prof® Marian)

vocé precisa ter muito jogo de cintura, muito jogo de cintura! Primeiro eu falo
para vocé que a gente precisa ter muita paciéncia. Eu sou uma pessoa calma,
agora, e quem néo é? (Professora Alison)

eu brinco mais com eles, coisa que eu nédo fazia antigamente. (Prof? Marian)

As expressoes “jogo de cintura”, “ser malabarista™ indicam a flexibilidade diante
das situacOes de impasse. O sentimento de tranquilidade é indicado e desejado para nédo
responder de forma complementar ao comportamento dos(as) alunos(as), ou seja, lidar e

reduzir as situacdes de contégio.

As caracteristicas/ qualidades desejadas na docéncia ao lidar com a indisciplina sao
evidenciadas nas duas entrevistas: firmeza, calma, coeréncia, tolerancia, valorizar o(a)
aluno(a), oferecer um tratamento respeitoso independente da acdo deste(a). Apontar outras
formas de mediar as situacGes de conflito que ndo se confundem com as de violéncia

(Galvdo,2004), propiciar situac@es de convivio no grupo em que as regras sao respeitadas.

Novamente ¢é focada a permissividade na escola com relacdo aos (as) discentes. E
destacada a necessidade da(o) docente exercer controle sobre seus sentimentos e emogdes:
“professor ndo pode estourar” (Prof.a Alison) para conduzir os ajustes necessarios diante

de algumas situacfes que provocam muita raiva: “deixa a gente muito nervoso™ (Profé.
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Alison), “deixa a gente alterada” (Prof® Marian). Fica evidente o quanto o0s

comportamentos indisciplinados afetam as entrevistadas.

Alunos pegarem o material de educacdo fisica sem permissdo é considerado pela
Professora Alison como comportamento indisciplinado e provoca nela o sentimento de

raiva (nomeado como: sentir-se “brava”).

A demora das alunas na organizacdo de jogos, as desculpas utilizadas para nao
jogarem, o desinteresse (“preguica’) provocam também o sentimento de raiva (nomeado
como: “nervosa’, “irritada”).

Chega na sétima e oitava a menina comeca a ficar muito mole: Ah, professora nédo
gosto disso, ndo gosto daquilo, vai quebrar a minha unha...Isso me deixa muito
irritada! O que é que vem fazer na escola?! (risos) Vem as sete horas da manha
para ficar sentada olhando para mim?! (risos). 1sso nas meninas me deixa muito
nervosa, a lerdeza que elas tém, moleza, preguica. (Prof?. Alison)

Algumas *“cenas” relatadas envolvendo alunos e alunas indisciplinados

I- Alunos indisciplinados:

I.1- Caso de alunos que jogaram agua na quadra/ patio

Duas situacBes muito proximas sdo relatadas nas duas entrevistas. No caso da
Professora Alison o aluno joga agua na quadra molhando os colegas. No relato da

Professora Marian um grupo de alunos jogou uma bola de agua nela no horario do recreio.

Nas duas situacdes relatadas € evidenciado o controle das professoras para nao
responderem de forma complementar aos comportamentos dos alunos nestes episodios,
dada a elevada temperatura emocional que se instaura e/ou 0s sentimentos negativos
nomeados. O distanciamento do local foi a estratégia inicial utilizada pelas professoras para

manter o controle da situacao.

1.1- Aluno que jogou agua ha quadra- aula da Prof2 Alison
Sentimento nomeado: desrespeito- emocao: “me subiu o sangue”

Sentimentos captados: surpresa e indignacao

Teve o [caso] de um menino de oitava série, no ano passado. Eu ndo sei aonde ele
arrumou um balde e encheu o balde de agua e jogou na quadra, pegou nos colegas
gue estavam sentados e no cara que estava no gol e molhou. Fez assim...[faz o
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gesto de jogar, virar o balde] Nossa Senhora! no meio da aula! (...) Ai eu falei: O
que é isso?! O que acontece?! [0 aluno respondeu:] Ah! nada professora! E
brincadeira! [imita a voz do aluno] Eu falei: que brincadeira besta é esta?! Tem
cabimento uma coisa dessa?! Deu vontade de molhar os outros e de molhar a
guadra! Que desrespeito é esse? Eu falei: Vocé vai limpar! Entrei aqui dentro e
peguei o rodo, um pano e falei: Vocé vai limpar! Aquilo me subiu o sangue! (...)
Mas eu me segurei para ndo dar naquele menino porque o jeito que ele veio
falando daquela forma pilantra dele: “Que é isso... cé t muito esquentada! olha la
professora!”” Ah! Nossa! Eu me segurei muito! Eu virei as costas, [fala rindo] deixei
ele 14, pra eu ndo dar nele, porque gente! Ele ndo era uma criancinha, era um
moleque de oitava série! brincadeira tem limite! E ndo tem cabimento uma coisa
dessa! (Professora Alison)

A expressdo “Nossa Senhora! no meio da aula!” revela a surpresa diante do fato

ocorrido. A fala enfatica grafada com exclamacdo e elevacdo da tonalidade vocal
(registrada no sublinhado) sdo indicios deste sentimento captado no relato. A acdo do
aluno de jogar agua na quadra além de surpreender provoca certa indignagdo/raiva

revelada na forma enfatica: “ndo tem cabimento uma coisa dessal”

A surpresa, para Wallon (1949/1995:131) é uma das diferentes formas de
manifestacdo do medo que pode atingir diferentes intensidades variando desde um estado
de alerta até situacdes intensas em que se experimenta quase um desfalecimento: “queima

total do tbnus, ao ictus.”

O aluno jogar a d4gua na quadra durante a aula, é apresentado no relato como um
acontecimento inusitado que fugiu as expectativas que se tem ao se dar aula, o fato

desconcerta, surpreende.

A metafora “me subiu 0 sangue!” e as atitudes da entrevistada no momento do
depoimento, a expressao fisiondmica (os olhos arregalados) e a alteracdo do tom de voz,
dao pistas da temperatura emocional que inicialmente preponderou na situagao relatada. A
plasticidade dada as manifestacfes emocionais deriva do tonus e suas variagdes “o tonus é
de fato constituido para fornecer uma base material a vida afetiva”
(Wallon,1949/1995:141). A raiva em grande intensidade revela-se na metafora utilizada e

na vontade de bater no menino: “eu me segurei para ndo dar naquele menino™.
De acordo com WALLON, 1979:152:

a emocao deriva de uma vida psiquica ainda mal diferenciada e, ao mesmo tempo,

0S centros nervosos que regulam as suas manifestacBes tanto viscerais como
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motoras pertencem as regides subcorticais do cérebro, ou seja, a um conjunto
funcional muito mais antigamente evoluido na espécie... A unido da situagdo ou da

ambiéncia e do sujeito comega por ser global e indiscernivel.

Considerando o papel das emocbes para Wallon, cabe salientar que € a interacéo
mais arcaica do individuo com os diferentes meios. Nas interacdes em que a emogdo
prepondera, a indiferenciagéo, o sincretismo prevalecem sobre a diferenciagdo. Como ja foi
evidenciado anteriormente, quanto maior o efeito da emog¢do menos recursos o individuo
dispde para lidar com a situacdo. O contagio é também caracteristico da emocdo que
mobiliza o outro. No episddio relatado pode-se observar que o comportamento do aluno
afeta a professora e a turma, a aula aparentemente é interrompida. A raiva preponderou
inicialmente na situacdo. A expressdo “me subiu o sangue” traduz mais uma das
caracteristicas da emocao que € a “abolicdo em cada individuo... do seu autocontrolo”
(Idem, 1979:152).

A saida do local auxiliou o arrefecimento da raiva, ajudando a professora a manter

0 autocontrole. Tal fato indica que a emogéo deixou de preponderar na situacao relatada.

A frase “o jeito que ele veio falando daquela forma pilantra dele: Que € isso... cé ta
muito esquentada! olha & professora!” da indicios para afirmar que a forma com que o

aluno dirigiu-se a professora acentuou a raiva nela.

A expressdo: Que desrespeito é este? E reveladora de outro sentimento: sentir-se

desrespeitada. A frase: ““vocé desrespeita a mim e aos seus colegas desse jeito” reafirma o
sentimento nomeado. A alteracdo de voz, ao nervosismo inicial, a professora expde 0s
efeitos do comportamento do aluno na aula, a emocdo deixa de preponderar, a expresséo
“alterada™ revela novamente o quanto o comportamento do aluno afeta a Professora
Alison. O aluno acata a determinacdo da professora e o caso foi encaminhado a

coordenacdo pedagogica.

passou uma semana ele voltou para aula, e eu falei: “Olha, que bom que vocé veio
me ver de novo!”” Porque ele era meio turista aqui na escola. Ele ja ficou meio
assim, porque ndo esperava que eu falasse, que eu tivesse este tipo de atitude.
Entdo ja quebrei o gelo, quer dizer, ja ficou assim um clima mais social, ndo é?
N&o achar que é porque ele teve uma atitude, que ele acabou reconhecendo veio
aqui conversou com a CP [coordenadora pedagdgica], depois voltou e me pediu
desculpa. Foi uma atitude que ele teve absurda, mas no outro dia ele voltou,
morreu, ndo vou ficar carregando, curtindo. (Professora Alison)
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A expressao “quebrei o gelo” revela a forma com que a professora lidou com o
ocorrido, ndo houve ressentimento, ndo estigmatizou o aluno por uma Gnica ocorréncia.

Incentiva, elogia, criando um “clima mais social™.

eu acho que uma forma de vocé resgatar, € que todos, por pior que sejam, tem uma
coisa boa, entdo tem que pegar aquilo que ele consegue fazer de bom e exaltar ali.
Entédo eu falo mesmo os “capetinhas’ que a gente tem por aqui quando o cara faz
uma coisinha assim de bom, vocé vai 14 d& parabéns, fala. Ndo pode nunca deixar
de exaltar aquilo que ele esta fazendo de bom, ai vocé consegue dar uma levantada
na auto estima dele, também. E é por ai que eu acho que eu consigo controlar a
minha disciplina 1& [na quadra], eu posso quebrar o maior pau com o cara hoje,
nada pessoal, tudo fica na agdo, isso é uma coisa que a gente tem que procurar
separar. Apesar do cara ter feito a maior porcaria hoje, amanhé ele faz qualquer
coisa legal, ou mesmo teve uma atitude [boa] com o amigo, ou comigo eu vou 4,
ponho a m&o no ombro: Oh! Parabéns! E assim que vocé deve ser! Entdo, vocé
consegue controlar um pouco mais a disciplina. (Professora Alison)

E estabelecida uma relagdo entre indisciplina e baixa auto estima discente. Evitar
estigmatizar, valorizar o que o(a) aluno(a) tem de bom é um dos procedimentos adotados
que garantem uma intervencao cujos resultados sdo positivos: “é por ai que eu acho que eu

consigo controlar a minha disciplina”.

A intervencdo deve ter em foco as caracteristicas deste estagio de desenvolvimento,
no qual a superacdo da ambivaléncia de sentimentos é a maior tarefa na construcdo da

personalidade do(a) adolescente (Der, 2001).

Outra questdo que o episddio evidencia é a visibilidade que o(a) aluno(a)
indisciplinado consegue obter, 0 que muitas vezes ndo ocorre com os(as) mais quietos(as).
Ha de se notar que antes do episddio relatado a professora ndo sabia 0 nome do aluno e

geralmente os indisciplinados sdo os conhecidos pelo nome.

Eu acho que devem ter duas formas dele [aluno indisciplinado] se sentir: ou ele se
sente 0 maximo, porque ele quer chamar a atencao, através da forma errada, entao
ele vai fazer bagunca porque ele chama mais a atencéo do que o professor que ta
la na frente; ou se ele parar um pouquinho pra pensar, ele vai se sentir um
derrotado. Porque isso acaba virando uma bola de neve, sempre ele vai ser o lado
negativo e a tendéncia dele, vocé sempre fala que se chama muita atencdo pelo
lado negativo da pessoa, vocé vai reforcando esse lado negativo, entdo a tendéncia
dele é de ficar pior (Prof®. Alison)
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1.2-  Alunos que jogaram uma bola com agua na Professora Marian
Sentimentos nomeados: mal estar, nervosismo,

chateacdo, indignacao, sentir-se vitima

Uma escola, eu lembro que teve uma ... na realidade eu fui vitima, porque eles
gueriam acertar uma professora com uma bola de agua na hora do recreio e
acabou jogando em mim, mas foi assim, depois os alunos mesmo me chamaram:
ndo professora, ndo era a senhora (eles chamam de senhora), era uma outra
professora chata que a gente ia acertar. Mas acertaram em mim, entdo quer dizer,
foi o Unico episddio que eu lembro de agressbes assim, meio que, muito
complicada, que eu sai assim toda molhada, mas era para acertar na outra
professora, eu acho que houve uma... ndo sei, eu fui na frente, coisa assim, acho
gue estava apressada pra chegar na sala ...

Eu fiquei muito mal, porque na hora eu pensei que era comigo e vocé fica muito
chateada, porque eu falei: Puxa! o que eu fiz pra esses alunos para acertarem esta
bolsa de 4gua? N&o sabe se é agua se € urina, sei la o0 que é, eu sai muito nervosa
nem dei aula naquele dia, eu sai assim... nem fui pra sala de aula, e eu fiquei assim
muito indignada mesmo. E ai, depois eu fiquei sabendo que nédo era comigo, a
histéria era com uma outra professora...(Prof? Marian)

A mesma situacdo provocou 0s sentimentos: sentir-se vitima (injusticada),
nervosismo, chateacdo, mal estar, indignacdo. E interessante observar as diferentes
tonalidades que revestem a situacdo. Ao receber a bola de dgua sem saber o que continha, a
forma que encontrou para lidar foi retirar-se do lugar. A sensacao de mal estar e nervosismo
inicial vdo mudando, a medida em que pensa as razGes/ motivos de tal agressdo: “foi o
unico episodio que eu lembro de agressdes ... muito complicada que eu sai assim toda
molhada”. Busca entender o porqué, o que fez para reagirem assim, neste processo 0S
sentimentos nomeados mudam: de mal estar para tristeza/chateacéo. Posteriormente, com a
justificativa dos alunos que a bola a atingiu por engano avalia ao relatar o episodio e

emergem os sentimentos: fui vitima (sentir-se injusticada) e indignacao.

2- Episodio: aluno que jogou ovo na quadra - Prof. Alison
Sentimento nomeado: detestar (aversao/raiva)
Outro episodio relatado que provocou o sentimento de raiva foi o de um aluno que
jogou ovo na quadra. A justificativa do aluno é que a acdo era uma brincadeira com o

colega que estava fazendo aniversario. O ovo acabou acertando os colegas e a professora.

Eu tive um outro caso de um menino de quinta série que, eu estou em pé fazendo
chamada, por sorte, aquele dia eu ndo estava com o diério de classe, eu estava
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fazendo chamada no meu caderno, entraram dois meninos, desceram correndo um
atras do outro, um menino veio esconder atras de mim, de repente veio um ovo e
bateu no meu ombro, porque o moleque correu em volta de mim e o outro atirou o
ovo nele, s6 que 0 ovo pegou no meu ombro e no meu caderno! Ai eu ndo tive
davida, eu peguei 0 meu caderno e passei na cabeca do moleque (rindo) e falei: o
que é isso?! [o aluno disse:] “Ah professora eu queria atirar nele porque é
aniversario dele”. Eu falei: “Mas o que é isso? Vocé entra no meio da aula
correndo e vem arremessar ovo! em mim e nos seus colegas desse jeito?!” E os
colegas que estavam em frente, foi 0 ovo junto porque bateu no meu ombro, no
caderno e espirrou em quem estava sentado la na frente. Eu falei: o que é isso?
Bom, acabou a aula, vim aqui para dentro, arrumei outra blusa, porque cheiro de
ovo é triste!l E o que eu fiz com o0 menino, passei um sermado nele, mas foi um
reflexo natural da hora, peguei meu caderno e “pufit” passei na cabeca do
moleque, limpei meu caderno na cabeca dele, quer dizer, limpei, né, isto €, em
termos...

Agora porque ele é uma crianca, ele pode tudo? N&o. Ele fez varias coisas erradas,
era uma brincadeira, s6 que: brincadeira tem hora, tem local. Ele entrou na
quadra, que é minha sala de aula, correndo sem pedir licenga e atira um ovo no
colega! Concordo que seja brincadeira, que todo mundo faz isso, muita gente faz
isso, eu nunca fiz porque eu detesto ovo, detesto cheiro de ovo e fui premiada.
(Prof? Alison)

A voz alterada, a fala enfatica permitem interpretar o sentimento de raiva implicito
no discurso. A frase “porque ele é uma crianca, ele pode tudo?”’ da a entender também o

sentimento de indignacéo da professora diante do comportamento do aluno.

A reacdo do momento foi impensada: “foi um reflexo natural da hora, peguei meu
caderno e “pufit” passei na cabeca do moleque”. A aversdo ao cheiro e a situacdo
inusitada fizeram com que o impulso precedesse a reflexdo. A auto avaliagdo docente
constata que nao foi a melhor forma de lidar com o aluno, pois a reacdo foi irrefletida,
imediata. A frase acima da indicios da temperatura afetivo emocional que preponderou na
situacdo evitando distanciamento. A reacdo foi analoga a do aluno evidenciando uma
situacdo de contagio. A maneira como lidou posteriormente, apos a redugdo da emogao:
““passei um serm&@o’” no aluno.

O fato do outro aluno esconder-se atrds da professora pode indicar o
reconhecimento desta como autoridade, e a busca dela como protecdo para nao receber o

ovo. Mesmo assim o outro colega atira 0 ovo.

O desdobramento da situacdo: o pai vai reclamar na escola. A metafora “bravo feito
um ledo” d& a entender a raiva intensa do pai, cuja caracteristica ja conhecida é o

comportamento violento.
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No dia seguinte, o pai desse menino veio aqui, do [menino] que tinha jogado ovo,
bravo feito um ledo. Que eu, como educadora, ndo podia nunca ter tido esta
atitude! Porque ele deu uma surra no filho dele, por esse motivo, mas que eu
jamais podia ter limpado o meu caderno na cabeca dele (pequena pausa). E o cara
quase que me bate! Queria o que?! O pai! mas ele veio muito bravo, muito nervoso
aqui: Como que eu ia fazer um negdcio desse! Que o filho chegou em casa sujo de
ovo também, com a cabeca suja [e o pai pergunta:] O que é isso na sua cabeca
R...? [o aluno responde:] A professora limpou o caderno dela na minha cabeca.
[Pai:] Mas por que? [aluno:] Porgue eu joguei um ovo nela. Quer dizer, a desculpa
do pai, é que 0 moleque n&do quis me acertar, ele queria acertar o colega. O ovo
ndo foi para mim, como é que eu fui acertar ele? Que eu fiz de consciéncia e o
menino ndo, que ele era uma crianga, € eu ndo, eu era um adulto, uma professora e
nao podia ter feito isso. E ai? Tive que pedir desculpa pro pai, ele estava certo. S6
que, eu falei para ele:Eu também sou um ser humano! (Professora Alison)

A raiva expressa pelo pai e a possibilidade de agressdo provocam o sentimento de
medo, captado no discurso na entrevistada que justifica suas acfes: “N&o é sé com surra
que se conserta as coisas, se 0 senhor teve a atitude de dar uma surra nele por este motivo,
0 senhor imagina se estivesse no meu lugar aqui na hora?”” Tem compaixao pelo aluno,
aconselha o pai a ndo usar a violéncia para mediar a relacdo com o filho. Justifica a acéo
reconhece que ndo foi a melhor intervencdo e busca empatia: “‘eu também sou um ser
humano”. Desculpa-se com pai, admite a incoeréncia da sua agao e justifica-a como um

reflexo, um impulso do momento.

O sentimento dominante na relacdo com o pai foi o0 medo (da professora). Os
indicios que sustentam esta afirmagdo sdo a presenca da diretora e coordenadora no
momento e as frases: ‘0 cara quase que me bate”, “se a gente amolecesse, eu ia apanhar
do pai”. O sentimento de medo revela-se na espera de um acontecimento que poderia
acontecer, no caso a possibilidade de ser agredida dada a alta temperatura emocional que
dominou o comportamento do pai. Reconhecer e avaliar a agdo ajudou a arrefecer o teor
emocional que preponderou a agdo do pai. A intervencdo da professora na relagdo com o

pai mostrou-se “corticalizada”

Ai quando eu falei para ele que eu queria ver se ele tivesse no meu lugar qual seria
atitude dele, ele [pai] deu uma amansada. Mas olha! que eu tive que ficar com a
diretora, com a coordenadora pedagogica e com a assistente do meu lado, assim,
bem firme aqui [gesticula] e com muita educagdo, porque se a gente amolecesse
com esse homem, eu ia apanhar dele. (Professora Alison)
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A conversa com 0 pai com a presenca da diretora e coordenadora também
possibilita interpretar um sentimento implicito: a fragilidade, pois recorre aos superiores

para apoia-la e garantir sua autoridade.

3- Ato violento: aluno que depredou mobilidrio da escola - Profé. Marian
Atear fogo no lixo e quebrar o ventilador da sala
Sentimento captado: raiva/irritagdo

eu sempre conversando com esse aluno, ele era muito agressivo, e ele procurava
brigas, na minha sala de aula, teve um momento que ele pegou e jogou fogo no
lixo, entdo eram coisas assim de teste. Ele queria ver até onde eu ia com a minha
tolerancia de conversar, de ver, e ai chegou um momento que eu tive que chamar
mesmo os pais desse aluno, que foi até dificil de aparecer o pai, ou a mée, nem
lembro quem apareceu da familia dele e conversou eu lembro que eu, a dire¢ao,
diretora, ele , a coordenadora e uma coordenadora de sala conversou com ele e
conversamos juntos.(Prof? Marian)

Este caso relatado é um episodio de violéncia. A relacdo com este aluno é
particularmente desafiadora para a professora que utiliza diferentes estratégias para lidar
com ele. A frase “ele queria ver até onde eu ia com minha tolerancia’ pode dar pistas de
uma situacdo de confronto e provocacdo do aluno com a professora. No contexto da
entrevista fica claro que este aluno s6 tumultuava as aulas de diversos professores, desde o
inicio do ano. Duas a¢des de depredacao foram realizadas por ele: atear fogo no lixo e outra
ao quebrar o ventilador na sala de aula.

Como estratégia usou: conversa com aluno, deu mais atencdo a ele, chamar a
familia, encaminhar o caso a direcdo e coordenacdo pedagogica sem obter um resultado
positivo, somente ao final do ano letivo houve mudanca de comportamento. Em todo o
processo de intervencado relatado, a professora demonstrou um auto controle para lidar nas
situacGes em que houve elevagédo da temperatura afetivo-emocional. A professora identifica

as situacOes de confronto em que o aluno queria testar o autocontrole diante da situacgéo.

quase no final do ano ... ndo, no final ndo do terceiro bimestre... ele veio pedir
desculpa pra mim, teve toda uma questdo... ele veio pedir desculpa e falou: Ah
professora... Eu, na realidade... Ele falou que gostava muito de mim, e que na
realidade, ai vocé vé, ele gostava de mim, mas ndo queria deixar transparecer,
deixar bem transparente, que gostava de mim? E pra ele, como ele era um menino
lider da escola, da sala de aula, entdo pra ele ndo era legal também se mostrar
para a professora que ele gostava da professora, entdo era muito mais interessante
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pra ele ter esta postura de lider, ele tumultuar a sala, mesmo, mas assim, ndo era
s6 comigo, ele tumultuava também a sala com todos os professores, ele era o
terrivel. Eu até tratava ele até que meio especial, especial entre aspas, eu achava
ele muito inteligente, assim muito critico... (Professora Marian)

Ao indagar o que ela sentiu neste processo evidencia que o comportamento do aluno
a afetou, mas buscou apoio na direcdo, com a familia do aluno e langou mao de estratégias
para manter o controle da situagdo (elogiar o aluno, ignorar, entre outras). Outro dado a
salientar é a consideracao positiva para com o aluno. O que poderia ser classificado no

referencial walloniano como uma intervencéo corticalizada.

Ai vocé tem que conciliar, conversar... olha, vocé tem que ter uma paciéncia, viu?
Ah eu sou humana! D& vontade de por o menino pra fora: Meu filho, vai, senta
la... Mas eu ndo ponho eu nunca cheguei pra ele e falei: oh, vai embora daqui vai,
vai pro patio! D& vontade de falar isso, mas vocé nao fala, vocé pensa.

(...) até os préprios alunos, ele ja ta tdo assim, que ja estamos chegando no final do
ano, o pessoal, nem a classe aglienta mais ele. O pessoal fala assim: ‘manda este
menino pra fora! A gente ndo agiienta mais!”” (ri muito). “Chama o inspetor, tal!”
Ai eles mesmos querem chamar: “a senhora quer que eu chame? Eu chamo! Eu
vou 1a! Eu vou 14! Eu falei:”” ndo gente! Vamos conversar!” (Professora Marian)

A hipdtese que se pode aventar é que, a medida que a professora ampliou sua
vinculacdo com o restante da sala, 0 comportamento deste aluno nao foi mais legitimado

pelos colegas que também o repreendiam.

I1- Alunas indisciplinadas

Episodios de briga entre alunas-

Sdo relatadas situacGes de briga entre as alunas em cada entrevista. O que se
percebe em ambos 0s casos é a surpresa das professoras, pois havia em cada
situagdo o envolvimento de wuma aluna considerada *“boa” (Professora
Alison),““quietinha” (Professora Marian) em atos violentos (agressdo fisica). O
sentimento surpresa é captado nas entrevistas ao se evidenciar que uma das
envolvidas ndo costumava apresentar comportamento agressivo. Na entrevista da
professora Marian os sentimentos: mal —estar e sentir-se transtornada derivam

também desta mesma situacdo indutora (briga entre alunas).
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Um aspecto deve ser salientado nestes relatos e nos diferentes contextos das
entrevistas: a observacdo de cada entrevistada a respeito da duracdo das brigas entre as
alunas. Como j& foi evidenciado nas considerac@es iniciais desta analise, para Professora
Alison a duragdo do confronto entre alunas € mais longo, o ressentimento perpassa tais
situacOes. No relato da professora Marian a duracdo destas brigas entre alunas é percebida
como curta, embora ocorra agressoes fisicas, pouco tempo depois ha a conciliacdo entre

elas.

Outro aspecto a ser salientado é que as duas professoras sdo afetadas a presenciarem
a briga e no momento em que ocorreu recorrem a outra autoridade para resolugcdo da
situacdo: encaminhamento a direcdo para suspensao das envolvidas (Prof2 Alison) ou

encaminhamento a inspetoria (Prof® Marian).

11.1- Alunas que brigaram na quadra apds campeonato- Prof® Alison

Sentimento captado: surpresa

Na semana passada no primeiro jogo que a gente teve de meninas de sétima e
oitavas séries, 0 jogo foi tranquilo e acabou. Quando acabou, era uma competicéo
interna que nos estamos fazendo, interclasse. Quando acabou noés pedimos, a gente
sempre pede para um time cumprimentar o outro. Entdo elas ficam de frente e
passam, uma mao cumprimentando a outra. Uma das meninas que perdeu, bateu
na cabeca da goleira, ndo passou s ndo, deu um tapa na cabega da goleira. E a
goleira ficou uma fera! E ja quis, ai ja quiseram, ja chutou, ja quis brigar e foi um
“fuahzinho’ assim, ai eu falei: “O que € isso gente?! Vamos parar com isso! Vocés
estdo aqui para jogar, ndo é?”. E foi assim, uma coisa tdo rapida, que depois que
acabou o0 jogo, eu nem vi que ela tinha batido (...) e a atitude da menina, que bateu
na cabeca da outra, pra mim foi estranha, pois era uma menina boa. (Professora
Alison)

A briga entre as meninas na disputa no campeonato afeta a Professora Alison, o que
se percebe na seguinte frase: deixa a gente alterada. O sentimento de surpresa pode ser
captado nas seguintes frases: “foi assim, uma coisa tédo rapida e a atitude da menina, que bateu

na cabeca da outra, pra mim foi estranha, pois era uma menina boa.

Dentre os comportamentos indisciplinados que envolvem meninas descritos na
entrevista da professora Alison, os considerados mais sérios sdo as brigas entre elas, como

ja foi apontado, que ultrapassam o momento da aula e se prolongam até no espaco externo.
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A expressao “menina boa’ pode fornecer alguma pista da expectativa da professora
com relacdo ao comportamento das meninas ao longo da entrevista na qual principalmente
0S comportamentos agressivos das meninas a deixam “alterada”. Como foi evidenciado
nas consideragdes iniciais, a mudanca de comportamento das meninas, que por vezes se
distancia do padrdo mais passivo e meigo socialmente atribuido como caracteristica
feminina, a incomoda: ““elas ndo tém mais essa cultura de achar que menina... ndo pode

34 As conversas constantes

ficar na rua brigando, ou ... bancando a menina malogueira
das alunas, a recusa em fazer atividade também sdo também manifestacBes consideradas

indisciplinadas nesta entrevista.

A aluna que perdeu agrediu a outra que revida a agressao sofrida. A forma
encontrada pela entrevistada para lidar com a agressdao entre elas foi a de separar no
momento, conversar com uma das meninas depois para verificar o motivo da agressao,
Vvisto que a menina que iniciou era considerada como boa aluna. As duas foram suspensas.

A regra é retomada: ““0 jogo é para fazer amigos nao inimigos”

Eu s6 fui 14 para tentar separar: e uma segura prum lado e outra pro o outro...

Ai em particular, eu fui saber com ela: O que aconteceu? Por que vocé teve esse
tipo de atitude? [a aluna falou:] ‘ah... um tempo atrés ai, ela foi em casa l& e pegou
um objeto meu’. Eu falei: ‘Mas isso faz tempo, faz meses e vocé vem descontar nela
agora?’ [ A aluna disse:] ‘Ah... ela é muito folgada professora!” [Professora:]
‘Mas esta atitude, vocé concorda que ndo estd correta. Terminou o jogo, se vocé
perdeu porque ela defendeu as suas bolas, vocé vai 14 e d& um tapa nela, aquele
caso... vocé perdeu a razdo agora, porgue na época que ela pegou alguma coisa
sua vocé podia ter razdo de ter feito isso agora nao. Agora quem perdeu a razao foi
vocé. Ai o que eu tive que fazer: suspender as duas no préximo jogo, porque brigar
no jogo ndo pode, 0 jogo é para fazer amigos ndo inimigos. (Professora Alison)

Neste episoddio relatado ha também dois pontos a destacar. Inicialmente pode-se
inferir o sentimento de humilhacdo da aluna que perdeu e o ressentimento manifestado no
momento da agressdo se da ao justificar a causa como desforra de uma historia vivida
anteriormente (ressentimento). A aluna que sofre a agressdo revida (fica com raiva),
apontando o contagio da situacdo. Outro ponto salientado € a importancia de se ter em

vista a ambivaléncia de sentimentos dos adolescentes, tal como apontado por Wallon

% Na pégina 155 séo tecidas algumas consideracdes sobre as expectativas a respeito dos comportamentos femininos pela
Professora Alison.
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(1979) e buscar desenvolver sentimentos voltados a cooperacdo e solidariedade e ndo a
competicao.
11.2- Briga entre alunas na sala de aula- Prof2 Marian
Sentimento nomeado: mal estar e sentir-se transtornada

Sentimento captado: surpresa

A briga entre duas meninas em sala de aula deixa a Professora Marian
transtornada e surpresa. O sentimento surpresa pode ser captado no depoimento nas
seguintes frases: “Quando eu vi as duas estavam se pegando™, “gente que é isso?!”” e ao
caracterizar uma das envolvidas como “super quietinha™ Precisou contar com a ajuda dos
alunos da classe para separa-las como também chamar a inspetora de alunos. Cabe destacar
que na percepcao desta professora a duracdo das briga entre alunas é curta: ““logo estao se

beijando numa boa” (Prof? Marian)

Eu estava assim, dando aula, numa boa, e eles brigam assim, por cada coisa boba
que vocé ndo acredita! Pisar no pé, sabe? umas coisas assim... que vocé nao
acredita. Entdo uma outra, que é super quietinha, foi passar e ela levantou, porque
estava fazendo trabalho, ela foi pegar lapis de cor com a outra amiga e ela
levantou, e pra ela sentar na carteira, ela tinha que passar por essa menina, E ai,
eu ndo sei 0 que aconteceu, ela foi pedir licenca e a outra falou que néo ia dar: ndo
dou licenga, ndo [imita voz da aluna]! Sabe, essas coisas assim? Quando eu vi as
duas estavam se pegando, assim, colou uma na outra, de uma forma, que eu fiz:
gente o que que é aquilo?! E ndo conseguia, ai eu falei: meninos, tentem descolar
estas meninas! Eles tentaram mas ndo conseguiam, as duas ficavam assim: grudou
uma no cabelo da outra e ficou assim... Ai eu falei: vai ser muito lindo eu chamar a
direcdo pra mostrar isso? E ai elas ficaram assim colada uma na outra, e ficava
uma briga, assim. As meninas brigam muito, assim mesmo. E 0s meninos
comecaram a tentar tirar as duas, mas foi dificil o neg6cio, eu falei: gente que é
isso?! Tirou as duas, mas ai eu que ndo eu vi que as duas nao estavam conseguindo
[parar], elas estavam querendo brigar ainda, ai eu tive que pedir pra um dos
alunos que é monitor da sala, chamar a inspetora, porque ndo dava também.(Prof?
Marian)

A briga entre as alunas provocou o0s sentimentos: mal estar e transtorno na
professora ao se deparar com a agressao fisica na sala de aula. A forma encontrada para
lidar no momento da briga foi solicitar ajuda aos alunos e a inspetora.

Vocé fica muito mal, porque vocé quer separar ai, vocé ndo quer... E complicado,
vocé fica pensando: Vao se machucar estas meninas! O que esta acontecendo? Eu
fico muito transtornada, pra mim é muito complicado, mas eu vejo que depois de
alguns minutos elas estdo muito bem uma com a outra, mas 0 momento ali ... Eu
vejo que ndo é nada sério aquilo ali, viu, porque elas brigam, daqui a pouco estao
se beijando, numa boa... (professora Marian)
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Apresentando os quadros

Nas péginas seguintes serdo apresentados os quadros: sentimentos das professoras
diante da indisciplina de alunos(as) adolescentes e o quadro alunos e alunas
considerados(as) indisciplinados para estas professoras.

E interessante ressaltar o sentimento que foi mais nomeado na entrevista da
Professora Alison: a impoténcia. As situacdes provocadoras abrange desde o sistema
educacional o contextos familiares, uso de drogas e situacOes de desrespeito e até de
agressao fisica ocorrida nesta escola que envolveu outros(as) professores(as). Aparecem
nomeados 0s sentimentos de: braveza, nervosismo, irritagdo, aversdo que poderiam ser
agrupados como manifestacdes de raiva.

Na entrevista da professora Marian sdo agrupados como raiva 0s sentimentos
nomeados: nervosismo e indignagéo.

Dentre os comportamentos considerados indisciplinados cabe destaque a briga entre
as meninas que aparece nas duas entrevistas que afetam e surpreende as professoras.
Conforme evidenciado na analise das duas entrevsitas, avaliam a duracdo destes conflitos
de forma diferenciada para profé. Alison o ressentimento € percebido e para prof®. Marian
tem curta durabilidade.

Dentre os atos considerados indisciplinados com relacdo aos alunos foi destacado no
quadro: jogar ovo na quadra, jogar agua na quadra e na professora, quebra de mobiliario
(violéncia). No corpo da andlise estdo também descritos outros comportamentos
considerados indisciplinados para cada entrevistadas considerados “comuns” tanto aos

alunos quanto as alunas indisciplinadas.
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inserir quadro sentimento de professores*****
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Inserir quadro aluno e aluna indisciplinada para as professoras
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Considerac0es finais

Sentimentos de professores e professoras

diante da indisciplina de aluno e aluna adolescentes

O campo de pesquisa sobre sentimento e emocédo é complexo e desafiador. Como se
evidenciou no referencial tedrico, ndo ha consenso sobre o tema que recebe diversos
recortes, que por vezes diferenciam sentimento de emocdo e paixdo, por vezes sdo
apresentados como equivalentes. O conjunto funcional afetivo foi abordado a luz do

referencial walloniano.

Neste referencial a afetividade é a capacidade do individuo ser afetado pelos
diferentes meios internos e externos com 0s quais se relaciona e interage. A afetividade
manifesta-se nas emocoes, primeira forma expressiva que une o individuo a vida social, é a
manifestacdo mais arcaica cuja génese esta ligada aos centros subcorticais do cérebro,
envolve ao mesmo tempo o fisioldgico - as emocdes tém “funcdo essencialmente plastica e
de expresséo... constituem uma formacédo de origem postural e sua substancia fundamental
é 0 ténus muscular” (Wallon,1949/1995:161) e o social — as emogdes vdo no processo de
desenvolvimento assumindo a funcdo de comunicacdo do individuo com o meio. Neste
processo de desenvolvimento a emocdo persiste nos diferentes estagios/idades. O

sincretismo, a labilidade e o contégio séo caracteristicas da emocao.

Com o desenvolvimento do cértex e o0 aparecimento da capacidade de simbolizar,
“as emocOes ligam-se as representacdes que podem servir para definir seus motivos ou seu
objeto”(ldem, ibidem:162). A afetividade manifesta-se nos sentimentos: a ideacdo
predomina. Posteriormente manifesta-se na paixdo, que requer maior controle sobre as
emogdes em prol de uma meta/ um objetivo: “em virtude dos desafios... impostos ao
emprego do tbénus afetivo, atividade de representacdo e a ideacdo ddo margem a

manifestacdes ultra-emocionais” (Idem, ibidem: 163), a paixao silencia a emocao.

Cognicao e afetividade compdem a acdo do individuo nos seus diferentes meios. Os
sentimentos ancoram-se nas concepgdes de cada participante. As concepcdes sao o filtro
que d&o sentido as a¢Oes. Nas consideracOes iniciais da analise dos dados foi evidenciado o

fio condutor de cada entrevista: as concep¢fes de disciplina/indisciplina, a diferenca
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constatada em cada relato a respeito dos comportamentos considerados indisciplinados de
aluno e aluna adolescentes. Estas concepc¢des dao elementos para compreender o que afeta

em maior ou menor intensidade cada entrevistado.

A perspectiva de género interfere no que afeta cada entrevistado: ao considerar as
desigualdades entre homens e mulheres como algo natural e ndo como construcao social, 0s
esteredtipos ao invés de serem problematizados acabam por traduzirem-se nas expectativas
a respeito dos comportamentos masculinos e femininos. Neste sentido a surpresa diante de
comportamentos que fogem aos esteredtipos das caracteristicas femininas é constatada
nesta pesquisa. E também ressaltado em alguns depoimentos a construcio da masculinidade

associada socialmente a forca e a violéncia.

Outro desafio também se instaurou ao focar a indisciplina em sala de aula, buscar
investigar sem a armadilha da culpabilizacdo dos pdlos que compdem o inseparavel par
professor(a)- aluno(a). A indisciplina € um fendmeno de mudltiplas determinagdes, ao
apostar na investigagdo sob a oOtica de professores(as) ndo se excluiu na analise, 0s

encontros resultantes deste par no processo ensino-aprendizagem.

Ao desenvolver esta pesquisa, a identificacdo e a compreensdo das situacOes/ dos
contextos que provocaram 0s sentimentos nomeados e captados nas entrevistas foi um
processo marcado por muitas leituras: impregnar-se sincreticamente nos dados e,

paulatinamente, ao refletir e dialogar com a teoria, buscar a diferenciacéo.
Os resultados da pesquisa:

Os sentimentos nomeados de professores diante da indisciplina de aluno e aluna
adolescentes foram: frustracdo; chateacdo/tristeza; incémodo, mal estar, sentir-se indutil,
sentir-se anulado; sentir-se diminuido (humilhado), sentir-se carente / sensacdo de ““menos
valia”; sentir-se rejeitado; sentir-se desacatado, sensacdo de perda de poder; sentir-se
fracassando; raiva: nervosismo; antipatia/aversdo. Foram apresentados em proposicoes
negativas: “ndo ligo muito, ndo me importo, ndo tenho medo, ndo me sinto mal, nao fiquei
preocupado, ndo pode demonstrar fraqueza”. Boa parte destas proposicdes parecia uma
tentativa de descrever um sentimento de indiferenca, porém as expressdes utilizadas, a

ironia presente no discurso, o contetido relatado, a tonalidade vocal e expressGes corporais
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no momento da entrevista foram reveladoras de sentimentos intensos ndo nomeados. Foram

captados os sentimentos de impoténcia e medo.

Em algumas entrevistas foram relatados comportamentos violentos e
indisciplinados. Dentre estes, os comportamentos referentes aos alunos foram: bater boca
com o professor; ameacar de morte; atirar faca na sala; agarrar as alunas; xingamento (em
passeios promovidos pela escola); envolvimento com o narcotrafico; atrapalhar a aula;
conversas paralelas; movimentacao excessiva durante a aula e desatencdo. Em relacdo as
alunas adolescentes: “assediar” professor, vestimentas inadequadas, brigar entre si,
tumultuar a aula, tumultuar, conversas paralelas, desatencdo, formas mais sutis (olhares de
descaso e desafio). As atitudes de desatencdo manifestas na execucdo de atividades
diversas da proposta pelos professores e a recusa em fazer as atividades perpassavam 0s
comportamentos de alunos e alunas considerados indisciplinados(as) nas quatro

entrevistas.

As principais formas que os professores lidaram com as situacdes relatadas: ficar
parado aguardando a sala acalmar (quando tumultuada); elevacdo do tom de voz; registro
em livro de ocorréncia da sala para vistoria de outros professores, direcdo; chamar a
familia, mandar bilhetes, suspensdo, encaminhar a dire¢do, mandar o aluno para fora/ fazer

licdo no corredor; conversar, ignorar; usar de recompensa e puni¢do; ameacar.

Comparando os professores desta pesquisa observa-se que o professor com maior
tempo na carreira langou méo de recursos mais eficazes para corticalizar sua intervencao e
ndo agir no impulso. A formagdo continuada, a reflexdo sobre a prética cotidiana, a busca
de novos cursos e didatica ajudaram a ampliar seu repertdrio de intervencdo. Consegue
identificar os momentos em que a preponderdncia da emocdo tornou sincrética a sua

interagdo com o grupo de alunos(as) impedindo a sua atuagdo como coordenador de grupo.

O professor com menor tempo na carreira revela em seu discurso e expressoes
utilizadas, uma relacdo mais emocional e sincrética com seu grupo de alunos(as). Age mais
no impulso, reage. Indica a necessidade de interlocucdo com seus pares e com a
coordenacdo para poder refletir sobre as necessidades ndo satisfeitas de seus(suas)
alunos(as) adolescentes que sdo comunicadas nos comportamentos indisciplinados e com

isto reduzir o impacto desta rotina de acdo/reacdo que faz com que ele, ao final do ano
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letivo, sinta-se desgastado, “um trapo”. A reflexdo compartilhada ajudaria a (re)planejar os
ajustes necessarios para refletir sobre os encontros do par professor-aluno(a) no processo

ensino-aprendizagem.

Nas duas entrevistas os sentimentos de frustragdo e inutilidade nomeados ou que
permeiam o discurso revelam um desalento em relacdo a profissdo causado pelas situagdes
de estresse e desgaste cotidiano sem o devido acolhimento e intervencdo coletiva da
instituicao.

Os sentimentos de professoras foram: impoténcia, mal estar, vexame, sentir-se
falhando, sentir-se transtornada, chateacdo, nervosismo, irritagdo, indignacdo, averséo,
impoténcia, sentir-se desrespeitada e sentir-se vitima. Foram captados 0s sentimentos:

surpresa e sentir-se desconsiderada.

Os comportamentos indisciplinados dos alunos foram: jogar ovo na quadra, jogar
agua na quadra, jogar bola de agua na professora, brigas, depredacdo de material, tratar a
professora com descaso. Das alunas: brigas entre si, desatencdo, recusa fazer atividade,
demora na organizacdo e/ou recusa em fazer as atividades de educacdo fisica. A
desatencdo, o desrespeito, tratar a professora com descaso, mexer no material sem
autorizagdo sao comportamentos relatados que perpassam alunos e alunas considerados(as)

indisciplinados(as).

A forma como as professoras lidaram: conversar principalmente, sair do local para
reduzir a temperatura afetivo-emocional, falar vérias vezes, “passar sermdo”. Ressaltar, na
pratica cotidiana, qualidades docentes como: coeréncia, respeito, paciéncia, bom humor e a
flexibilidade com relacdo ao planejado. Outras formas foram: encaminhamento para
direcdo para adverténcias ou suspensdo, chamar a familia, encaminhar para coordenacéo

e/ou inspetoria, ignorar, ressaltar o que o(a) aluno(a) fez de bom.

As duas entrevistadas nos depoimentos demonstram controle nas situacées em que

a emocéo prepondera.

Os sentimentos de impoténcia, vexame, sentir-se falhando revelam mais

intensamente os efeitos da indisciplina na auto-estima das professoras pesquisadas.
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Comparando as quatro entrevistas, os sentimentos de impoténcia, frustracéo e
inutilidade dao pistas do qudo intensamente os(as) participantes desta pesquisa Sao
afetados(as) pela indisciplina. Revelam um sofrimento psiquico e desalento diante da
profissdo (Batista e Codo, 1999; Freller, 2001; Estrela, 2002 e Galvéo, 2004) que abalam a

crenca em si de professores e professoras (Batista e Codo, 1999).

Os alunos sdo considerados mais indisciplinados que as alunas em trés entrevistas.
Dentre estas nas aulas de educacdo fisica, a entrevistada ressalta que os alunos apresentam
melhor rendimento e participagdo que as alunas. Os alunos protagonizam a maioria das
situacOes violentas relatadas. Todos(as) entrevistados(as) indicam mudanca no
comportamento das alunas ao longo dos anos, envolvendo-se mais em brigas entre si e

apresentando comportamento indisciplinado do que constaram no inicio de carreira.

Dentre os(as) participantes apenas uma professora mencionou que teve um processo
de formacdo sobre a tematica de género e busca problematizar na sua pratica as diferencas
socialmente construidas entre meninos e meninas. Tal constatacdo indica a necessidade de
um trabalho de formacdo continuada que contemple também a dimensdo de género nos

diversos componentes curriculares.

Ao considerar os dados coletados neste universo pesquisado pode-se observar que a
indisciplina configura-se como o maior desafio na pratica cotidiana corroborando a
literatura (Estrela, 2002; Aquino, 2003, 2003a, 1998 €1996; Bocchi, 2002; Freller, 2001; e
Rebelo, 2000 e Ivanoff, 1988). O que se constatou nesta pesquisa € que este desafio
mobiliza tanto os(as) professores(as) iniciantes quanto os(as) com maior tempo na carreira.
A indisciplina afeta a auto estima de todos(as) professores(as) envolvidos(as) nesta

pesquisa.
Contribuicdes do referencial walloniano na questédo da indisciplina:

Nesta complexa tematica que ¢ a indisciplina focada a partir da triade: professor(a)-
aluno(a)- conhecimento, o referencial walloniano pode oferecer valiosas contribui¢des, sem
contudo esgotar esta instigante tematica. Ndo ha férmulas e receitas, mas principios e
saberes que poderiam pautar intervengdes docentes mais favordveis ao processo ensino-
aprendizagem, que ampliem as possibilidades de vinculagdo com o contetdo e tenham

como premissa contribuir na constituicdo da pessoa do aluno. O(a) professor(a) “precisa
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criar condicOes afetivas para o aluno atingir a plena utilizacdo do funcionamento cognitivo
e vice —versa” (Almeida,2004:126).

Como evidenciado também no capitulo 2, na psicogénese de Wallon o individuo € visto
na sua totalidade, na integracdo dos conjuntos funcionais que o constitui: motor,
afetividade, cognitivo e pessoa (que é ao mesmo tempo um dominio/conjunto funcional e a
articulacdo resultante dos diversos dominios). Estes dominios/conjuntos funcionais
alternam-se na preponderancia durante o processo de desenvolvimento, obedecendo trés
leis que regulam: a altern&ncia funcional (alternam a direcdo centripeta e centrifuga), a
preponderancia funcional e a integracdo funcional. Na adolescéncia a direcdo centripeta é a

predominante.

Esta constituicdo da-se na relacdo dialética entre o0 biologico e o social: na interacdo e
relacdo com diversos meios e grupos, o(a) adolescente constitui-se, singularizando-se,
diferenciando-se destes meios com o0s quais inicialmente estabeleceu uma relacdo
sincrética. Este processo de desenvolvimento da-se em todos 0s estagios em que a crianga
tende para o adulto. E um processo marcado por fluxos e refluxos. Neste sentido mesmo na
idade adulta, na qual os contornos da personalidade do individuo estdo mais nitidos, em
situacdes de impericia, nas quais ha preponderancia da emoc¢ao sobre a cognicao/razao, tais

contornos ndo se delimitam tdo claramente, o sincretismo prepondera sobre a diferenciacao.

O(a) professor(a) pode se valer desta psicogénese e das pesquisas desenvolvidas com
este referencial para melhor compreender e intervir no grupo de alunos(as) adolescentes de
forma a propiciar elementos para diferenciacdo destes(as) proporcionando recursos, no
contetido abordado, que alimentem a subjetividade do(a) aluno(a). E importante o(a)

professor(a) ter a dimensdo do grupo enquanto constitutivo do individuo.

Como foi evidenciada na analise, a intervencdo de carater preponderantemente afetivo
na adolescéncia € mais eficaz, pois atende as necessidades deste estagio de
desenvolvimento e possibilita também a sustentagdo das atitudes de atencdo dos(as)
alunos(as) por maior tempo, atendendo também as necessidades dos(as) professores(as).
Cabe salientar que estas intervencOes devem ser gestadas coletivamente e

institucionalmente.
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Dentre estas intervengdes pode-se salientar no corpo da andlise: a dosagem do
conteldo adequando-o a realidade e necessidades discentes; 0s ajustes constantes no
planejamento de forma a propor atividades desafiadoras; os trabalhos em grupo
(enfatizando a iniciativa e solidariedade na equipe discente); a regulacéo da rotina em sala
de aula contemplando também as necessidades motoras: alternando periodos de contencéo
e que possibilitem movimentacdo durante a aula; a escuta por parte do(a) professor(a), a
criacdo de vinculos, o respeito, propiciar oportunidades para o(a) aluno(a) formular sua
opinido sobre a temética abordada (em debates, discussdo, entre outras) e pensar sobre si

sobre seus valores.

Todos(as) entrevistados(as) relataram momentos em que esses ajustes e adequacgédo no
planejamento foram feitos. Os resultados com relacdo a reducdo dos comportamentos
indisciplinados foram observados. Quando estas redugdes ocorreram sentimentos positivos

foram nomeados e captados no relato.

Os dados apresentados neste universo pesquisado revelam sentimentos negativos
relacionados aos comportamentos indisciplinados, indicando a necessidade de elaboracéo e
ampliacdo dos canais de expressdo destes sentimentos tanto no ambito docente quanto
discente.

Considerando os sentimentos nomeados, ha de se salientar que boa parte do
contexto provocador adveio: das condi¢fes adversas de trabalho relatadas; da organizacéo
espacial das instituicdes escolares que dificulta a movimentacdo em sala de aula; do
acumulo nas jornadas de trabalho, tal acimulo impde uma quantidade aulas diérias que
geram desgaste e dificultam tempo para pesquisa e atualizacdo (a depender da jornada
docente); de acdes individualizadas no enfrentamento disciplinar; da necessidade de

espacos para formacdo que contemplem a discusséo desta temética.

A forma como o ensino em ciclos foi implantado no municipio foi salientada como
parte do contexto provocador, em algumas entrevistas, dos sentimentos de impoténcia e
frustracdo e fator que interfere na qualidade do trabalho desenvolvido. A falta de recursos,
de um maior investimento na formacdo, na recuperagdo continua e paralela foram alguns

dos aspectos ressaltados.
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A legislacdo (ECA) é apontada em duas entrevistas como fator que gera indisciplina
e permissividade no ambito discente aliado ao sistema de ensino em ciclos, em especial a
progressao continuada. Estes dados indicam a necessidade de um processo de formagéo que
evidencie o carater avancado da legislacdo (ECA) na garantia de direitos da crianca e
adolescente e buscar mecanismos institucionais para fortalecimento do coletivo docente na

gestdo democratica /participativa das escolas.

O ensino em ciclos deve ser focado no processo de discussdo coletiva e formacéo
continuada, de forma a evidenciar os avangos da flexibilizagdo do sistema de ensino para
efetuar o necessario ajuste entre diferentes ritmos e aprendizagens (Manhoney, 2004). O
fomento de recursos e o investimento na formacdo continuada devem também estar em

pauta na avaliacdo do sistema educacional no &mbito municipal.

Todos(as) os(as) entrevistados(as) relataram situacGes em que a temperatura afetivo-
emocional foi elevada diante da indisciplina tanto de aluno quanto de aluna adolescentes.
Nestes relatos evidenciou-se a impericia e 0 contdgio que sdo caracteristicos da
preponderancia da emocdo. Tais caracteristicas “tém seus efeitos potencializados em
contextos coletivos, como é o caso da situacdo tipica de uma sala de aula” (Galvao,
2003:86).

O referencial walloniano possibilita melhor compreensdo das situacdes de contagio
relatadas pelos(as) professores(as) nesta pesquisa. A importancia de refletir coletivamente e
formular intervengGes pautadas nesta reflexao em muito ajudariam a reduzir os sentimentos
negativos nomeados e com isto favorecer o processo ensino-aprendizagem. Deve-se ter
claro que ndo ha como enfrentar o problema da disciplina/indisciplina em agdes
fragmentarias e individuais, mas no enfrentamento conjunto na consolidacdo do Projeto
Politico Pedagdgico, na re-significacdo e ampliagdo de sentidos da acdo docente e

institucional.



QUADRO: PERFIL DOS/AS PARTICIPANTES DA PESQUISA
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Partici- Sexo Idade Formagéo Inicial Outros cursos mencionados Disciplina Grade Jornada de trabalho docente Turno em que trabalha Tempo Tempo de
pantes que leciona | Curricular na escola Magistério.
Semanal
Graduagao: Jornada Basica
41 Biologia- Especializagdo em Psicopedagogia 4 h/a por classe | Total: 20 horas/aula semanais Tarde e noite
1- Prof. C. | masculino |anos | Universidade Particular | Participa de cursos para formacao Ciéncias que leciona 5 anos 21 anos
Complementagéo continuada oferecida pelas redes Com alunos/as: 16 h/a* trabalha 4 dias por
pedagdgica estadual e municipal. Sem alunos/as: 04 h/a? semana
(trés h/a cumpridas na U.E.®).
2- Prof. masculino | 31 Biologia Cursos na area de gestéo Ciéncias 4 h/a por classe | Total semanal- 50h/a Manha e tarde 5 anos na 05 anos
M. anos | Universidade Publica ambiental, genética, informatica que leciona 5 dias por semana. escola em que
em outro municipio educativa. Escola 1: JEA - 30 h/a foi
Com alunos/as: 25h/a entrevistado.
Sem alunos/as: 05h/a Na outra 1 ano.
Escola 2: JEX - 20 h/a
( jornada excedente) —
Com alunos/as 18 h/a
Sem aluno/a: 02 h/a
3-Prof A. | feminino | 49 Educagcéo Fisica Educacéo 3h/a semanal Jornada Especial Integral Manhd e intermediario 18 anos 23 anos
Universidade Publica Participa de diversos cursos- Fisica por classe trabalha todos os dias
no municipio de Séo formacéo continuada oferecida Total semanal: 40 h/a. de 5a 7h por dia
Paulo. pela rede municipal
Pedagogia por uma Destaca curso em Handebol Com alunos/as: 25 h/a
Universidade Particular
no municipio de Sao Sem alunos/as: 15h/a
Paulo.
4- Prof? feminino | 36 Arquitetura e Artes com habilitagdo em Artes Arte 2h/a semanal Total semanal — 60h/a. Manha /tarde 2 anos e meio 09 anos
Mar Urbanismo- Cénicas — Universidade Particular por classe em uma escola.

Universidade Particular
na Grande S&o Paulo.

no municipio de Sao Paulo.
Especializacdo Artes plésticas
Universidade publica.

Escola 1- JEI- 40 h/a.
Com alunos/as: 25 h/a
Sem alunos/as: 15h/a
Escola 2- JB

Com alunos- 20h/a
Sem alunos-

Na outra
apenas 1 ano

! Hora/aula- tem duragio de 45° compondo a jornada docente em sala de aula (com alunos/as).
2 Hora atividade — com duragao de 45’, sdo destinadas ao professor, podem ser usadas para: preparo de aula, correcéo de atividade, atendimento aos pais, encontros com a coordenagéo pedagdgica.

3U.E. é unidade escolar
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Quantidade
Escola Regido Quantidade de alunos(as) Modalidades | Quantidade classes Turnos de Funcionamento. Quantidade de professores (as).
oferecidas de Fundamental
salas. 1
regular
Escola | Zona Total geral: Fundamental 11: Ensino 13 salas 15 Funcionamento em 3 turnos: Docentes Docentes do Fundamental I1:
norte Total: 543 Regular de todas as Total: 31 docentes
Prof. C. 1200 alunos/as e Educacéo 1° turno: 7h -11h45 modalidades
Desagregado por sexo: de Jovens e
Adultos 2° turno: 13-17h45 Dado desagregado por sexo:
Sexo masculino: 256 (EJA) Total geral: 45 sexo masculino- 07
3° turno: 19h —23h (supléncia)
Sexo feminino: 287 sexo feminino- 24
Escola Il Zona Total Geral: Fundamental 11 Ensino 12 salas 19 Funcionamento em 3 turnos Docentes Docentes do Fundamental I1I:
norte regular de todas as Total: 25 docentes
Prof. M. e | (areamais | 1.256 alunos/as Total : 673 e salas 1°turno: 6h 50 as 10h50 modalidades
Proft A. periférica) destacadas de
Dado desagregado por sexo: educagéo 2° turno: 10h55 as 14h55 Dado desagregado por sexo:
infantil Total geral: 48
Sexo masculino: 316 3°turno: 15h as 19h Sexo masculino- 06
Sexo feminino: 357 Sexo feminino- 19
Escola Il | Zonasul | Total Geral: Fundamental 11 Regular_e 11 salas 16 Funcionamento em 4 turnos Docentes Docentes do Fundamental I1:
(area supléncia de todas as Total: 22 docentes
Profé periférica) | 1.696 alunos/as Total : 586 (regular) 1°- turno: 6h50 as 10h50 modalidades
MAR. . 20turno:  11h00 as15h00 _ Dado desagregado por sexo:
Dado desagregado por sexo: 2tumo:  15h10 as 19h10 Total geral: 41 Sexo masculino: 06
Sexo masculino: 282 4°turno:  19h10 as 23h10 o
' Sexo feminino:16
Sexo feminino: 304
! Fonte: Sistema Escola on-line 2004/2005.
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ANEXOS



Anexo |

Roteiro sugestivo utilizado pela entrevistadora na entrevista semi estruturada

O meu tema de pesquisa é o sentimento de professores e professoras com relacdo a

indisciplina em sala de aula com alunos e com alunas adolescentes.

I- Falar livremente sobre o tema no cotidiano

1-Gostaria que voceé falasse sobre este tema

2- Gostaria que vocé contasse como foi na sua experiéncia em sala de aula a questdo da

indisciplina.

I1- Sentimentos diante da indisciplina
1- Gostaria que vocé falasse como vocé se sente frente a indisciplina em sala de aula.

2- Gostaria que voceé falasse como vocé lida com estes sentimentos na sala de aula.

I11- Como lida com a indisciplina

1- Como voce lida com a indisciplina em sala de aula no momento em que ocorre?

IVV- O que incomoda mais em ambos 0s sexos

Fale um pouco mais sobre estes sentimentos, o/a que o incomoda mais diante da
indisciplina em sala de aula:

a- de alunos

b- de alunas

V- Indisciplina/ sentimentos/ relacao ensino aprendizagem: quais interferéncias

1- Esta maneira de sentir vocé acha que interfere no processo de ensino- aprendizagem?
2- Como?

3- Vocé poderia contar um exemplo envolvendo aluno adolescente?

4- VVoceé poderia contar um exemplo envolvendo aluna adolescente?

VI- Comportamentos indisciplinados



1-Gostaria que vocé falasse sobre quais sdo os comportamentos manifestados que vocé
classifica como indisciplinados:
a- dos seus alunos

b- das suas alunas

V11l - Causas da indisciplina
1-Para vocé quais seriam as possiveis causas que explicariam a indisciplina em sala de aula?

2- Dentre as causas que vocé levantou, qual seria a mais determinante?

IX — Relacéo indisciplina e o ensino-aprendizagem do aluno adolescente
Gostaria que vocé falasse sobre a relacdo indisciplina e o ensino- aprendizagem do

adolescente de ambos 0s sexos.

X- Sentimentos dos alunos/as indisciplinados

Como vocé acha que estes/as alunos/as indisciplinados se sentem?

XI- Indisciplina antes e hoje

1- Do inicio na sua profissdo até agora, vocé percebe alguma diferenca com relacdo a
indisciplina em sala de aula?

2- Qual?

3- Vocé poderia contar um exemplo com alunos adolescentes?

4- Vocé poderia contar um exemplo com alunas adolescentes?

5- Vocé mudou?

6- Por que mudou?

6- Como mudou?

XI11- Conceito de indisciplina

O que vocé entende por indisciplina?

XI11- Caracterizacéo de uma sala disciplinada

1- Gostaria que vocé falasse o que é uma sala disciplinada para vocé

2- Vocé poderia dar um exemplo com adolescentes do sexo masculino, para ficar mais
claro?

3- Vocé poderia dar um exemplo envolvendo alunas, para ficar mais claro?



XIV- Causas da disciplina
1-Para vocé quais seriam as possiveis causas que explicariam a disciplina em sala de aula?

2- Dentre as causas que vocé levantou, qual seria a mais determinante?

XV - Disciplina antes e hoje

1- Do inicio na sua profissdo até agora, vocé percebe alguma diferenca com relacdo a
disciplina em sala de aula?

2- Qual?

3- Vocé poderia contar um exemplo envolvendo aluno adolescente?

4- Vocé poderia contar um exemplo envolvendo aluna adolescente?

XVI- Conceito de disciplina
O que vocé entende por disciplina?



Anexo lI-
Transcricdo de duas entrevistas

Profé. ALISON
Educacéo Fisica
Data; 17 de novembro*

Entrevistadora: Em um primeiro momento queria que vocé falasse um pouco de vocé, a sua formacédo académica, fala
um pouquinho como que foi.

Entrevistada: Eu sou formada em Educacéo Fisica pela Universidade .....% (universidade publica) em 1979, fiz curso
técnico de handebol e fiz Pedagogia na Universidade ... (Universidade particular) ndo sei direito o ano, acho que em
95 ou 96, sempre fiz bastante cursos, tanto é que a minha evolucéo [funcional]® j& cheguei no fim dela, ndo tem mais
para aonde ir. N&o segui a carreira, como vocé, de estudar um pouco mais como Mestrado e Doutorado, de tanto
ajudar o meu marido, ja estou satisfeita (risos). Fiz por tabela. Porque na [no curso de] Pedagogia dele muitos
trabalhos quem fez fui eu. Na época em que ele fez Pedagogia eu estava fazendo o normal e era na mesma faculdade,
entdo ja comecou dai, fiz um monte de trabalhos para ele, entdo estou sempre em contato, apesar de agora nem mais
precisar de pontuacéo, ainda fago um curso ou outro, pois acho importante para o professor sempre se atualizar, sendo
0 mundo ndo para! A gente ndo pode parar!

Entrevistadora: H& quantos anos vocé esta na profissdo docente?

Entrevistada: 23 [anos].

Entrevistadora: Tem bastante tempo, eu estou ha 20 anos, 21 anos. no meio do ano, passa rapido!

Entrevistada: Passa, passa rapido, mas tem bastante chao ainda.

Entrevistadora: Em que séries que vocé chegou a lecionar?

Entrevistada: A Prefeitura tem Educacéo Fisica de terceira & oitava [série]. Lecionei ja em todas as séries. Este ano
ndo tenho sé a quinta, [alids]quartas e quintas séries eu ndo tenho este ano, tem terceiras, sétimas e oitavas.
Entrevistadora: Nesta escola, qual que é a sua visdo do perfil dos alunos, [isto €], perfil social dos alunos, como é que
VoCé os caracterizaria?

Entrevistada: Olha, 0s nossos alunos ndo sdo assim é... nem tdo ruins nem tdo bons. Eu sinto que a qualidade do
ensino tem se perdido um pouco através, ao longo do tempo, ndo sei direito 0 que estd acontecendo, talvez a
implantacéo deste ciclo® ndo tenha sido bem entendida pelos docentes e pelos alunos, porque nada é exigido deles,
entdo fica muito facil para eles, porque eles podem tudo. E a escola cada vez cobra menos deles, porque o direito
parece que é todo deles, nisso a gente se sente um pouco impotente. Na Prefeitura, pelo que eu sei, é pior do que no
Estado, porque as leis protegem, o estatuto do adolescente, protege demais, a escola é paternalista, d muita coisa e
ndo exige nada. D4 o uniforme, mas ele pode entrar sem uniforme. Tem hora para entrar, mas se ele chegar atrasado,
ele pode entrar. Da caderno, da lapis, da livro, mas se ele ndo trouxer ele ndo pode ficar para fora da aula, é obrigado
deixar ele entrar. Entdo, eu falo que hoje em dia a escola ndo ensina a crianga a ser cidaddo. Porque o minimo que ele
tem que cumprir, que sao deveres, se ele tem dever de casa, ele deveria fazer, se ele tem hora para chegar na escola,
ele deveria cumprir horario. So coisas pequenas que a gente ndo... que fazem parte da educacéo, daqui a pouco ele
vai sair daqui e 0 mundo vai cobrar dele, e ele vai ficar perdido, porque nunca foi cobrado. Sempre, até agora, até ele

chegar na oitava série ele acha que pode tudo, se vocé marca hora com ele, ele ndo é capaz de cumprir, se tem algum

! Com objetivo de propiciar maior clareza ao texto a pesquisadora optou por utilizar, por vezes, os colchetes para manifestar-se. Os
grifos indicam voz mais enfética da entrevistada durante a entrevista.

2 para maior sigilo, optamos por omitir o nome da Universidade em que cursou, somente indicando quando é da esfera publica ou
privada.

* Evolugo funcional é a forma que os/as professores/as efetivos da Secretaria Municipal de Educacéo (PMSP) sdo promovidos na
carreira docente. Na carreira vao galgando outras graduacdes com salérios mais elevados, no mesmo cargo.

* Ensino em ciclo, implantado na rede publica de ensino desde......



compromisso ético para entregar trabalho naquele dia: ah... mas ele ficou doente, ele dormiu, ele esqueceu, nao
achou. Ele ndo se sente compromissado em entregar aquilo, ndo tem aquela responsabilidade, poucos tem, entéo isso
fica na maioria, entdo eu acho que isso perde um pouco na qualidade, porque ele ndo precisa fazer mais nada, ele
passa! Eu acho que é uma coisa do préprio brasileiro, deixar tudo por ltimo e ai vamos ver como é que fica.
Entrevistadora: Qual é a sua jornada de trabalho?

Entrevistada: D4 em média, 5 horas e meia a 7.

Entrevistadora: Vocé faz JB?

Entrevistada: N&o eu faco o JEI, trabalho todos os dias por op¢do. Poderia ser...

Entrevistadora: Entdo s&o 24 horas?

Entrevistada: Sdo 25 aulas, mais 11 de JEI. Nossas aulas sdo de 45 minutos. Eu pego o primeiro turno e o segundo.
De segunda, quinta e sexta eu entro dez para sete, e saio meio dia e vinte cinco, e de ter¢a e quarta eu entro as onze e
saiu as cinco e meia.

Entrevistadora: E vocé mora aqui pertinho?

Entrevistada: Moro, ha dois quildmetros da escola.

Entrevistadora: VVocé so trabalha nesta escola, pegou todas as aulas?

Entrevistada: So.

Entrevistadora: Como séo as suas condicOes de trabalho na escola, no geral?

Entrevistada: Olha, a escola oferece bastante coisa para gente, € uma escola boa, para a Educacdo Fisica tem um
espago bom. Ja foi melhor, mas nem eu peguei este espago, quando eu vim aqui. Eu ja estou aqui ha dezoito anos, a
escola tinha duas quadras e hoje em dia ndo tem mais, s6 tem uma, foi cedido o espaco de uma das quadras para
construir a EMEI daqui de baixo, mas ao longo do tempo, eu e as minhas colegas conseguimos conquistar 0 nosso
espaco dentro da escola. Entdo a gente sempre teve, trabalhou bastante e temos material pra trabalhar. A gente forga
um pouco esta situacéo, porque eu preciso de bola, de corda, de arco € meu material didatico, assim como o professor
precisa de giz, de lousa, de livro 0 nosso material sdo as bolas, principalmente e a escola oferece bastante, quando néo
tem a Prefeitura ndo manda, que acontece, isto varia muito de ano para ano, de administracdo para administracéo.
Entdo a gente promove coisas: passeios, festas, coisas assim, neste sentido e sempre sobra uma verbazinha pra gente,
e a gente sabe usar o material e cobrar também dos alunos, que ndo pode deixar também perder, chutou perdeu, vai
embora, ndo vai atrds. Eu sou exigente neste sentido sabe, de conservacéo de material, e se esta chovendo 14 fora, ou
se estd meio Umido, entdo hoje tem bola de borracha porque a bola de couro vai estragar mais rapido, eles ficam
bravos mas... (risos), porque apesar de ter, precisa saber conservar, porque se vocé deixar & vontade... e fico brava
quando a turma entra & e mexe no material da gente, que ndo deveria mexer.

Entrevistadora: Vocé falou um pouco dos desafios que vocé encontra nas salas que vocé leciona, falou um pouco do
perfil dos alunos e agora também da conservacdo do material, mas qual seria 0 maior desafio, pensando nas salas em
que vocé esta lecionando?

Entrevistada: As terceiras ddo mais trabalho, porque é a primeira vez que eles estdo tendo contato com a Educacéo
Fisica, na verdade é diferente de sala para sala, mesmo que sejam do mesmo ano, porque a caracteristica das criangas
sdo diferentes um do outro, como nossos filhos, entdo a forma de vocé trata-los diferencia um pouco.

Entrevistadora: E falando de quinta a oitava série, qual € o maior desafio, se vocé tivesse que pensar em todas as
salas. Qual é o maior desafio que vocé enfrenta?

Entrevistada: Eu acho que é vocé colocar a responsabilidade deles de vir sem ser em obrigados. Porque muita gente
pergunta: A senhora vai fazer chamada? [imita os/as alunos/as] Se a senhora ndo for fazer chamada... Eles ja ficam
mais assim... Nossa populacdo da escola, eles gostam da Educacdo Fisica, nas pesquisas feitas ja em outros
departamentos, pela escola, por outros pesquisadores, como vocé, que aparecem por aqui, sempre a area de esporte da
escola é citada, eles gostam, mesmo porque o bairro ndo oferece outra coisa para eles, a escola é um ponto

referencial. E nés procuramos fazer com que eles tenham bastante atrativos pela nossa area, e eu acho que a maior



parte dos alunos, posso dizer que 90% dos alunos gostam de Educacdo Fisica, talvez nds sejamos privilegiadas na
escola, ndo acho que nas outras matérias ndo tem esse indice tdo grande, sempre tem uns que ndo gostam ou ndo tem
habilidades, a gente respeital Procura fazer uma outra atividade. N6s temos xadrez, tem algumas atividades que difere
um pouco, e a gente leva essa turma, que ndo tem muita habilidade, para esse lado. Tem a professora que fez um
curso de xadrez, e tem aumentado cada vez mais a participagdo deles.

Entrevistadora: Esta professora é de Educagdo Fisica?

Entrevistada: E de Educacéo Fisica também, a [professora] G. que trabalha com a gente ha mais ou menos trés anos,
desenvolve este trabalho com eles. Entdo essa turma que ndo gosta muito, que ndo tem muita habilidade com bola, é
normal, ndo é?! Tem crianca que ndo se identifica com atividade esportiva, entdo a gente procura encaminhar para o
xadrez e tem dado certo, muitos vado gostam e ja tem participado de torneios. Até na sexta- feira, nos tivemos uma
feira cultural® e nos tinhamos uma sala de xadrez e a sala estava cheia, sempre na faixa de 25 a 30 duplas, competindo
das 11:00hs as 17:00hs aquela sala esteve cheia. Vocé viu o xadrez gigante? Um sucesso! Entdo, tem dado resultado,
mas eu acho que esse desafio para gente ter esse compromisso com eles e horario [fazer com que cumpram]. Por
exemplo, se vocé faz uma competicdo com ele, vocé marca horério de jogo, é um problema, porque: cadé o time para
jogar naquela hora? Inteiro, ndo chega. Os meninos sdo mais responsaveis que as meninas neste ambito, quando eles
querem jogar eles s&o mais organizados.

Entrevistadora: Por que? O que é que vocé acha?

Entrevistada: Eu acho que a propria pratica, 0 menino, ele brinca mais na rua do que as meninas, entdo a organizacéo
deles, da peladinha deles em qualquer lugar, é muito mais rapida do que das meninas, de qualquer jeito eles se
organizam muito mais rapidinho, no recreio em qualquer espacinho, para chutar uma tampinha, qualquer negocinho,
eles ja se organizam, ja sabe que vao jogar cinco, ja tem o proximo, se tem mais, ja fica de préximo, menina ja é mais
dificil. E nas competi¢Bes que a gente faz aqui, a gente enfrenta isto, 0s meninos ja estdo com os times prontos, eles

trazem camisetas, eles se arrumam, véem logo quem ¢é reserva quem nao é. As meninas Meu Deus do Céu! As

meninas, ndo chegam na hora, vem de chinelo, ou vem de botinha, vem cheia de “balangandas”, tem que mandar
tirar brinco, pulseira, [*fala com uma voz que parece cansada] que ndo é compativel, mesmo na aula. Chiclete,
brinco, direto, mando jogar fora, mando tirar, e elas estdo sempre la (risos). Elas sdo insistentes! (risos). Eu... desde
que a Prefeitura deu estd abertura de dar aula, pois quando eu entrei os homens davam aula para os homens, e as
mulheres para as mulheres, mas logo em seguida isso ficou... passou, foi tirado. Entdo eu sempre peguei as turmas
masculinas, porque rende muito mais aula a masculina do que a feminina. A indisciplina as vezes € um pouco mais
dificil de vocé controlar.

Entrevistadora: De meninos ou meninas?

Entrevistada: Dos meninos, eles sdo mais irrequietos, as vezes brigam mais, mas a briga deles também séo cinco
minutos, acabou, acabou. A [briga]das meninas ndo, menina quando briga, ai leva, a briga continua, sabe? Sai pra

quadra, vai la pra fora, no dia seguinte vai pra a sala de aula, vira um carnaval, um negécio cumprido. E 0s meninos
ndo, o meninos ddo pontapé um no outro, Xingam e pronto, passa . As meninas ficam curtindo, (riso) faz mais
fofoquinha e sdo mais dificeis de se organizar. Até eu brinco, eu sempre fui esportista também: [fala rindo] Gente! eu
ndo era complicada desse jeito!! N&o sei 0 que essas meninas tem! Com o0s meninos vocé fala assim: divide, como por
exemplo, na terceira série, tem aula meninos e meninas. A equipe dos meninos eles escolhem e estdo jogando e as
meninas estdo |4 ainda, escolhendo, ndo terminou, vai ver quem € que vai tirar par ou impar. Se vocé néo vai 14 falar:
tira par ou impar para ver quem vai escolher campo ou bola, quem é que vai escolher colete. [Vocé tem que falar]
toda vez! Elas ndo se aprontam, vocé tem que chegar 14 e falar. Os meninos sdo rapidinhos, tendo uma bola ichiii sai

assim.



Entrevistadora: Retomando, como eu falei inicialmente, meu tema é sobre os sentimentos dos professores e
professoras, com relagdo a indisciplina de alunos e alunas adolescentes em sala de aula. Foi legal porque vocé fez a
diferenciacdo entre os meninos e as meninas. Eu queria que vocé falasse um pouco mais sobre esse tema. Pensando
nestes seus 23 anos de experiéncia.

Entrevistada: A indisciplina das criangas tem piorado. Eu acho que no dmbito geral mesmo! Eu acho que meus
filhos, que ja deixaram de ser adolescentes, mas também passei por esta fase, e vejo assim, ndo s6 nos meus alunos,
mas, quando meus filhos passaram pela escola, e vejo também que tem as vizinhas, a comunidade da gente: é muito
mais dificil vocé controlar a indisciplina hoje em dia, do que foi ha tempos atras. A educacéo ta diferente! Entdo hoje
eles ndo tém medo e antigamente a gente tinha, além de respeito, tinha medo dos pais, hoje em dia isso ndo acontece.
E acho que eles perderam o medo demais e que acabaram: do medo virou desrespeito, a falta de medo acabou virando
desrespeito, em grande parte, porque vocé fala, e as vezes eles te enfrentam. A gente fala com educagéo: por favor!
Muito obrigado! E as vezes vocé precisa falar dez vezes: por favor, para ndo fazer, ndo ter certos tipos de atitude.
Vocé pedir para ele se retirar da quadra que nao esta no horario da aula dele, pra ele ndo atrapalhar o outro, essa coisa
tem piorado muito, porque eles sdo muito persistentes, no erro. E quando um faz uma coisa errada, parece que todo
mundo vai atras, em vez de ir do lado bom, vai para o lado errado: se fulano fez eu também vou fazer! Mas também
ndo é assim! A gente tem que ir é para o lado certo, vocé ndo gostou do que ele fez por que é que vocé vai fazer
também?!

Entrevistadora: E como é que vocé se sente diante disto?

Entrevistada: A gente tem que ter muita paciéncia e ndo desistir nunca, porque se vocé achar que vai cansar de falar,
eles véo ficar pior do que estdio. A gente precisa ser muito persistente, vocé fala uma vez, fala duas, fala trés e se
precisar falar dez, para jogar o chiclete fora, vai falar dez para jogar o chiclete fora. Se ele ndo pode vir sem o
uniforme, eu sou chatinha mesmo, tem uniforme, a Prefeitura cede o uniforme agora pra eles, para vir para a
Educacdo Fisica, ele tem que vir de camiseta branca, se ele ndo tiver, ele fala que sé tem duas para vir aqui para
escola, que vai sujar, ele vem de camiseta branca. Porque eu acho inadmissivel chegar na segunda feira e o cara fala
que esta sem uniforme, porque ta lavando! As vezes ele teve aula na quinta [feira] nem foi na sexta [feira], teve na

quarta e ndo tem uma camiseta branca para vir? E muitos nfo tém esse compromisso, os pais também néo tém! E ai

que eu falo para vocé que a escola ndo cobra: porque o meu filho na escola particular: vai sem uniforme para ver se
entra! Ja teve época que tinha até cor de ténis para entrar, e ndo vai para ver, ndo entra! Eles podem! Podem! Podem!
e se vocé permitir eles vém, se deixar o cara entra hoje: ah, porque ta lavando. Por exemplo, ontem choveu muito e
chegar e falar: ah! professora o meu ténis estd molhado, ai ja é diferente, ai vocé tem que ser um pouco maleavel com
aquilo que é coerente.. Agora o maior sol na segunda feira vir falar que o uniforme esta sujo, ai ja é muito. E se vocé
ndo foi persistente: ta bom, entdo vocé vai responder chamada e vai ficar sentado aqui. Ai eles arrumam a camiseta
rapidinho, e como a maior parte mora ao redor: ah! entdo posso ir em casa buscar? Pode! E volta... dai dois minutos,

ele esta com a camiseta branca, mas tem que ser persistente, porque e tem aluno que passa a aula inteira falando: ah

professora! deixa eu jogar s6 um pouquinho? Ele ndo vai buscar mas fica 14 no meu ouvido [fala sorrindo- faz sinal
com as maos abrindo e fechando perto do ouvido]. Risos

Entrevistadora: E como vocé se sente, quando eles ficam assim?

Entrevistada: Ai depende do estado de espirito da gente também [fala quase rindo], tem dia que vocé ta mais light
[calma/ tranquila] e vocé nem esquenta muito a cabega, mas tem dia que tem gente que deixa a gente nervoso, mas
professor ndo pode estourar, ndo é? Tem esta também! Eles podem fazer tudo, o dia em que vocé estoura, Nossa
Senhora!!

Entrevistadora: Conte um exemplo de um caso que a deixou muito nervosa?

> A primeira visita que a pesquisadora fez a escola foi no dia em que estava acontecendo a feira, a convite da
coordenacgéo. pedagogica da escola.



Entrevistada: Teve o de um menino de oitava série, no ano passado. Eu ndo sei aonde ele arrumou um balde e encheu
o balde de agua e jogou na quadra, pegou nos colegas que estavam sentado e no cara que estava no gol e molhou. Fez
assim...[faz o gesto de jogar, virar o balde] Nossa Senhora! no meio da aula! E esse menino ndo freqlientava muito a
aula, entdo eu ndo sabia 0 nome dele, ndo tinha decorado o nome dele ainda. Ai eu falei: O que é isso?! o que
acontece?! [o aluno respondeu:] Ah! nada professoral! E brincadeira!l Eu falei: que brincadeira besta é esta?! Tem
cabimento uma coisa dessa?! Deu vontade de molhar os outros e de molhar a quadra! Que desrespeito é esse? Eu
falei: Vocé vai limpar! [indignada]. Entrei aqui dentro e peguei o rodo, um pano e falei: Vocé vai limpar! Aquilo me
subiu o sangue! [raiva] O cara falou: que é isso professora, a senhora ta nervosa a toa? Eu falei: é claro que eu fico
nervosa, vocé desrespeita a mim e aos seus colegas desse jeito e acha que eu estou me alterando, que estou falando
alto?! E vocé?! ndo desrespeitou nada?! Vocé acha que isso é atitude que se tenha?! Se eu chegar na sua casa e
jogar um balde de agua na sua sala, vocé vai achar legal?! Eu falei: Aqui ndo é o quintal da sua casa! aqui é sala de
aula! (VOZ BEM FIRME E BRAVA) A quadra é minha sala de aula! E ai? [o aluno falou:] N&o professora, t4 bom!
Ta bom! Foi mal! Eu vou limpar. Ele secou a quadra, 1&. Mas eu me segurei para ndo dar naquele menino [muita

raiva), porque o jeito que ele veio falando daquela forma pilantra dele: “‘Que é isso... cé t4 muito esquentada! olha &
professora!” Ah! Nossa! Eu me segurei muito! Eu virei as costas, [fala rindo], deixei ele 14, pra eu ndo dar nele,
porque gente! Ele ndo era uma criancinha, era um moleque de oitava série! brincadeira tem limite! E ndo tem
cabimento uma coisa dessas! Ai vocé tem que... ndo pode perder a linha! Por mais que o cara te desrespeite 14 vocé
tem que ficar aqui muito firme, porque se perder a linha, vocé pode até ter um processo administrativo. Eu tive um
outro caso de um menino de quinta série que, eu estou em pé fazendo chamada, por sorte, aquele dia eu ndo estava
com o diério de classe, eu estava fazendo chamada no meu caderno, entrou dois meninos, desceram correndo um
atrds do outro, um menino veio esconder atras de mim, DE REPENTE VEIO UM OVO e bateu no meu ombro,
porque o moleque correu em volta de mim e o outro atirou o ovo nele, s6 que 0 ovo pegou no meu ombro e no meu
caderno! Ai eu ndo tive ddvida, eu peguei 0 meu caderno e passei na cabe¢a do moleque (rindo) e falei: O que é

isso?! [o aluno disse:] Ah professora eu queria atirar nele porque é aniversario dele. Eu falei: Mas o que € isso?

Vocé entra no meio da aula correndo e vem arremessar ovo! em mim e nos seus colegas desse jeito?! E os colegas
que estavam em frente, foi 0 ovo junto porque bateu no meu ombro, no caderno e espirrou em quem estava sentado
14 na frente. Eu falei: O que é isso? Bom, acabou a aula, vim aqui pra dentro, arrumei outra blusa, porque cheiro de
ovo é triste! E o que eu fiz com o menino, passei um serméo nele, mas foi um reflexo natural da hora, peguei meu

caderno e “pufit” passei na cabeca do moleque, limpei meu caderno na cabeca dele, quer dizer, limpei, isto é, em

termos, ndo é? No dia seguinte, o pai desse menino veio aqui, do [menino] que tinha jogado ovo, bravo feito um ledo.
Que eu, como educadora, ndo podia nunca ter tido esta atitude! Porque ele deu uma surra no filho dele, por esse
motivo, mas que eu jamais podia ter limpado o meu caderno na cabeca dele [indignado] (pequena pausa). E o cara
quase que me bate! Queria o que?! O pai! mas ele veio muito bravo, muito nervoso aqui: Como que eu ia fazer um

negdcio desse! Que o filho chegou em casa sujo de ovo também, com a cabega suja [e o pai pergunta:] O que é isso
na sua cabeca R...? [0 aluno responde:] A professora limpou o caderno dela na minha cabeca. [Pai:] Mas por que?
[aluno:] Porque eu joguei um ovo nela. Quer dizer, a desculpa do pai, € que 0 moleque ndo quis me acertar, ele queria
acertar o colega. O ovo néo foi para mim, como é que eu fui acertar ele? Que eu fiz de consciéncia e 0 menino ndo,

que ele era uma crianga, e eu ndo, eu era um adulto, uma professora e ndo podia ter feito isso. E ai? Tive que pedir

desculpa pro pai, ele estava certo. SO que, eu falei para ele: Eu também sou um ser humano! Se o senhor ndo
precisava ter dado uma surra no seu filho (dizem que esse pai era meio violento). Ndo é s6 com surra que se
conserta as coisas, se 0 senhor teve a atitude de dar uma surra nele por este motivo, o senhor imagina se estivesse no
meu lugar aqui na hora? O senhor ia matar ele! Se eu fosse nervosa como o senhor o senhor ia matar, ndo ia bater,
ndo ia limpar o caderno na cabeca dele, o senhor ia matar ele, deste jeito!

Entrevistadora: Quantos anos tinha o menino?



Entrevistada: Quinta série , 11 anos. Agora porque ele é uma crianga, ele pode tudo? N&o. Ele fez vérias coisas

erradas, era uma brincadeira, s6 que: brincadeira tem hora, tem local. Ele entrou na quadra, gue é minha sala de aula,

correndo sem pedir licenca e atira um ovo no colega! Concordo que seja brincadeira, que todo mundo faz isso, muita
gente faz isso, eu nunca fiz porque eu detesto ovo, detesto cheiro de ovo e fui premiada. Ai quando eu falei pra ele
que eu queria ver se ele tivesse no meu lugar qual seria atitude dele, ele [pai] deu uma amansada. Mas olha! que eu
tive que ficar com a diretora, com a coordenadora pedagdgica e com a assistente do meu lado, assim, bem firme aqui
[gesticula] e com muita educacdo, porque se a gente amolecesse com esse homem, eu ia apanhar dele. (pausa)
Entrevistadora: E 0 menino quando voltou para a sala de aula, como é que foi?

Entrevistada: O menino estava junto, ai a gente pediu para 0 menino se retirar, pois eu acho que essa discusséo ndo
ficava legal perto da crianga, e falei para ele: Realmente, ndo. Eu concordo até que ndo é a atitude mais coerente,

mas foi um reflexo que eu tive na hora, o senhor vai me desculpar, antes de ser professora eu sou gente! sou um ser

humano como o senhor. Agora sé de saber dessa historia, o senhor fez um ““fuah” todo, deu uma surra no seu filho.

O que sera que iria acontecer se o senhor estivesse no meu lugar? Ai ele deu uma pensada e amansou um pouco,
mas... e acontece.

Entrevistadora: Ja aconteceu algum caso[de indisciplina semelhante] com menina, que deixou vocé nervosa?
Entrevistada: De menina ter feito? As meninas, 0 caso das meninas as vezes € o desrespeito que tem entre elas,
comigo em particular, assim ndo tive grandes coisas assim, nesse tipo, de arte, de coisa assim. Agora 0 desrespeito
entre elas as vezes deixa vocé alterada, porque elas xingam, elas querem brigar e levam esta briga pra fora.
Entrevistadora: Conta um caso deste para mim?

Entrevistada: Na semana passada no primeiro jogo que a gente teve de meninas de sétima e oitavas séries, o jogo foi
tranquilo e acabou. Quando acabou, era uma competi¢cdo interna que nos estamos fazendo, interclasse. Quando
acabou nos pedimos, a gente sempre pede para um time cumprimentar o outro. Entdo elas ficam de frente e passam,
uma méo cumprimentando a outra. Uma das meninas que perdeu, bateu na cabeca da goleira, ndo passou s6 ndo, deu
um tapa na cabega da goleira. E a goleira ficou uma fera! E ja quis, ai ja quiseram, ja chutou, ja quis brigar e foi um
“fuahzinho™ assim, ai eu falei: O que é isso gente?! Vamos parar com isso! Vocés estdo aqui para jogar, ndo é... E
foi assim, uma coisa tdo rapida, que depois que acabou o jogo, eu nem vi que ela tinha batido. Eu s6 fui la para tentar
separar: e uma segura prum lado e outra pro o outro, e a atitude da menina, que bateu na cabeca da outra, pra mim foi
estranha, pois era uma menina boa. Ai em particular, eu fui saber com ela: O que aconteceu? Por que voceé teve esse
tipo de atitude? [A aluna falou:] ah... um tempo atras ai, ela foi em casa 14 e pegou um objeto meu. Eu falei: Mas
isso faz tempo, faz meses e vocé vem descontar nela agora? [A aluna disse:] Ah... ela é muito folgada professora!
[Professora:]Mas esta atitude, vocé concorda que ndo esta correta. Terminou 0 jogo, se vocé perdeu porque ela
defendeu as suas bolas, vocé vai la e da um tapa nela, aquele caso... vocé perdeu a razdo agora, porgque na época
que ela pegou alguma coisa sua vocé podia ter razdo de ter feito isso, agora ndo. Agora quem perdeu a razdo foi
vocé. Ai o que eu tive que fazer: suspender as duas no préximo jogo, porque brigar no jogo ndo pode, o jogo é para
fazer amigos ndo inimigos. Agora assim comigo, em particular, essas coisas assim que acontecem, as artes sdo mais
com 0s meninos, mas assim no dia a dia eles sdo mais faceis de lidar do que as meninas, a gente precisa falar a lingua
deles (sorri).

Entrevistadora: Gostaria a vocé falasse, mais especificamente, como que vocé se sente frente a indisciplina, vocé
comegou a falar, mas fala um pouco mais?

Entrevistada: A gente se sente muito impotente, as vezes, porque dependendo do que... perto do que acontece hoje
em dia, eu tenho poucas coisas acontecem assim. Por exemplo, esse caso do menino do ovo fazem trés anos, o outro
que atirou dgua na quadra faz um ano, ja. Neste ano eu ndo tive coisa deste tipo. Teve a briga dessas meninas, mas foi
entre elas 14, ndo foi um negécio direto comigo. Entéo, ja estamos acabando o ano e este ano eu posso dizer que
passou em branco. Acontece coisa assim, mais corriqueira, bem mais leve, ndo alguma coisa assim tdo absurda como

falta de respeito.



Entrevistadora: [Com] Que questdes vocé tem se deparado mais neste ano?

Entrevistada: Mais é uniforme mesmo, o horario, vocé pedir para eles se retirarem porque ndo esta no horario deles,
estas coisas assim. Isso enche um pouco, porque vocé fala umas dez vezes e o cara ndo vai para fora. Entdo eu acho
que este ano a disciplina da nossa escola esta um pouco melhor, devido a algumas posturas mais firmes também da
dire¢do, entdo a turma ja esta um pouco melhor, ndo tive grandes coisas. Mas quando acontecem coisas assim deste
tipo, as vezes vocé se sente totalmente impotente. Eu vejo o que acontece com o0s meus colegas, de ter professor de
ter sido agredido em sala de aula.

Entrevistadora: Agredido como?

Entrevistada: Fisicamente! Entdo sdo coisas sérias, ndo é? Professor precisar tirar licenca porque foi agredido por
aluno. E isso é um absurdo! [indignacdo] Essa crianga, com certeza, bate no pai, bate na mée, vai bater em todo
mundo que estiver na frente, porque ele ndo tem limite, e vocé precisa ter muito jogo de cintura, muito jogo de
cintura!

Entrevistadora: O que vocé faz para ter esse jogo de cintura? Como vocé faz?

Entrevistada: Primeiro eu falo para vocé que a gente precisa ter muita paciéncia. Eu sou uma pessoa calma, agora, e
quem néo é? Professor também tem os geniosos, os estourados, 0s nervosos, tem de tudo! Tem gente que tem crise de
choro, nos tivemos, ja aconteceu no ano passado de ter professor que precisou tirar licenga, pelo estado nervoso de
ndo conseguir dar aula, a bagunca era tanta. Hoje em dia a indisciplina é o grande fator da ndo aprendizagem em sala
de aula.

Entrevistadora: Como a indisciplina interfere na aprendizagem?

Entrevistada: Ah, primeiro porque vocé precisa de uma certa concentragdo para aprender, pra assimilar alguma coisa,
se vocé ndo consegue ter um ambiente que vocé possa ter uma concentragdo, como é que vocé vai assimilar? Tem
que ter ordem! Se todo mundo fala a0 mesmo tempo, impossivel, o que o professor fala vai se perder. E o interesse
deles. Por isso que eu falo que ainda somos felizes na Educagdo Fisica, porque eles [alunos] ainda gostam. Agora, as
vezes eu fico pensando: como é que o professor de matematica faz para ensinar uma equacao para estas criancas?
Tentar atrair a atencdo deles. A gente tem que ser muito atraente para eles, porque a sociedade tem muita coisa pra
eles hoje em dia, também: tem televisdo, tem video, tem cinema, tem computador, entdo o professor tem que se
modernizar, porque ficar sé no giz , na lousinha e blablab4, néo vai mais atrair a aten¢do de ninguém. Entéo, na aula
de ciéncia, eu acho que tem que ser com video, com coisa de laboratério, com pesquisa. E ai a gente perde um pouco
em qualidade porque tem computador, na minha opinido é insuficiente, nesta escola tem 1.500 alunos e tem 22
computadores. Agora, estdo sempre funcionando? Todos os 22 para 1.500 criangas? N&o tem como, tem sempre dois,
trés quebrados. Entéo é pouco o que se oferece para eles ainda, na escola publica. Vocé vai numa escola particular, e
na escola, em toda a sala tem televisdo e video e consegue se conservar aquilo 14, porque tem a vigilancia para ter
aquela seguranga, hoje em dia a escola € toda gradeada por conta do aparelho elétrico que tem aqui dentro, sendo a
populacgdo furta (fala rindo), ndo tem como.

Entrevistadora: J4 aconteceu?

Entrevistada: Aqui... eu acho que tivemos poucas coisas neste sentido, porque quando vem alguma coisa, por
exemplo a sala de computacdo foi construida ja de forma adequada, mas se eles tiverem a oportunidade... Ja
aconteceu, por exemplo todas as janelas tem ferro, tinha uma I em cima quase no telhado, essa que tem aqui deste
lado do outro lado |4 [aponta] estava sem grade, tentaram entrar 14, sé que disparou o alarme, a escola tem alarme
porque se ndo tivesse ja tinha ido. E a nossa escola, perto do que acontece de vandalismo por ai, até que é
razoavelmente respeitada, neste sentido. Existem as pixaces, tal mas, depredacdo mesmo do prédio ocorre pouco,
como a gente vé em periferia, que ndo deveria acontecer, mas acaba sendo uma afronta para eles, esse prédio

majestoso é muito mais do que eles podem ter, isso € uma afronta da sociedade, ndo é?



Entrevistadora: Como vocé falou, a indisciplina interfere no processo ensino-aprendizagem, gostaria que vocé me
contasse um exemplo envolvendo os meninos. Contar uma historia que vocé tenha percebido mais claramente esta
interferéncia na sua aula.

Entrevistada: Ah! Quando eles ndo prestam atencdo naquilo que vocé quer passar para eles, tem algumas criangas
que s6 querem jogar, nao interessa de que forma. Entdo, se vocé quer ensinar de que jeito que vai chutar esta bola, de
que jeito ela vai colocar a mao na bola, eles ndo querem ouvir para eles isso é bobagem. Por exemplo, num toque de
bola se tem que colocar a méo assim (gesticula: espalma a mao) eles pdem assim e acham que é a mesma coisa. A
mdo tem que ser de cima para baixo, virada a palma da méao para frente e eles viram ao contrario e para eles € a
mesma coisa. As vezes as criancas, hoje em dia, a maior parte, sdo hiperativas, entdo sdo muito elétricas, elas querem,
precisam fazer alguma coisa. Entdo quando tem que parar para ouvir, eles ndo gostam dessa hora. Se eu der uma aula
na sala de aula, para eles ndo é aula de Educagdo Fisica. Aula de Educacédo Fisica [para os/as alunos/as]é quando se
esta 14 na quadra e tem um material para usar. Falar alguma coisa para eles é dificil, entdo essa hora da explicagdo
eles ndo gostam entdo eu acho que isso acaba interferindo um pouco na aprendizagem.

Entrevistadora: Conte um pouco como é com 0s meninos, quando vocé vai explicar em sala de aula, com o que vocé
se depara?

Entrevistada: Eles ndo tém muito interesse em ouvir, a maior parte das criangas, ndo tem muito interesse. Tem as
criangas que tem mais problema de concentracdo e que ndo conseguem ficar muito tempo paradas, ndo que vocé vai
gastar a aula inteira, mas tem crianca que ndo se atém aquilo que vocé esta falando, ele ndo transfere. Eles estdo
olhando pra vocé, vocé pensa que eles estdo prestando a atencédo, vocé explica o exercicio que jeito tem que fazer:
“Olha, é para bater a bola, de cima para baixo, com uma das maos, nos vamos caminhar até o cone 1&4 embaixo, vai
de frente e volta de costa. Entenderam? [os/as alunos/as respondem:] Ah! ndo entendi professora. Entdo vocé tem
que mostrar. Entéo ai ja é uma falta de atengdo, ele ndo consegue transferir, aquilo que vocé esta falando, para o
movimento. Ai vocé mostra e mesmo assim ainda tem uma meia dizia que vai fazer errado. Por exemplo, na terceira
série que é 0 “be a ba”, por exemplo: o bater bola comum, tem crianga que vai, eu falo: E pra bater bola e n&o bater
na bola, vocé tem que encaixar a méo na bola 8 fazer todo o movimento com braco, ndo é para bater a mao na bola,
vocé vai machucar a bola e a méo (ri).

Entrevistadora: E os [alunos] de quinta até oitava?

Entrevistada: As vezes nas regras dos jogos, ou até nos prdprios fundamentos dos jogos. Para vocé explicar, por
exemplo, o futebol é a paixdo dos meninos, qualquer idade uma coisa assim absurda. Pelo que eu percebo, essa
paixao pelo futebol tem aumentado, porque se vocé ndo deixar eles jogarem futebol, parece que eles ndo fizeram aula.
Entdo se a gente quiser ensinar um outro esporte, a gente ja se depara com uma barreirazinha. Entdo tem que cultivar
neles, desde pequeno, que ndo é sé o futebol. O futebol, vocé ndo precisa falar nada e eles jogam, mas jogam neste
sentido, é uma pelada e eles querem se divertir. Entdo, eu falo para eles, de vez em quando: vamos aprender a jogar
certo agora? Vocés jogaram, mataram a vontade. Agora, vamos tentar ver como é que vocé vai por o pé na bola,
como € que voceé vai parar essa bola. Se a bola vem muito forte e vocé pde o pé forte, vocé ndo vai controlar a bola.
A gente precisa aprender a controlar a bola, a bola tem que ir para aonde vocés querem, nao vocé por o pé na bola e
ela ‘espirrar’, vai pra fora, bate no rosto do outro, vocé tem que ter o controle, sendo vocé ndo consegue jogar. A
dificuldade maior que eles tem é fazer defesa no jogo, porque todo mundo quer fazer o gol, todos querem ser
artilheiro (fala rindo), mas também tem a outra parte. Entdo est4 é uma outra dificuldade que eles tém. Isso é préprio
da cultura que incentiva muito, por exemplo, no futebol hoje em dia, o futebol de campo que passa na televisdo
direto, quem séo os bons? S&o os artilheiros. Quem marca o gol sdo os mais conhecidos. Os Ronaldinhos da vida.
Coitado do zagueiro que fica la atras, ninguém nem sabe o nome. Entdo é uma cultura deles, entdo o bom é aquele

que vai la e faz o gol. Entdo quem eles colocam no gol? Ninguém quer ficar no gol, todo mundo quer fazer gol. Ai

® Faz 0 gesto.



pra colocar no gol, eles sempre colocam aquele que tem menos habilidade, e ta errado, porque se vocé coloca um

menino que tem menos habilidade para ficar no gol, ele também ndo vai pegar, na hora que chutar, entra. Entdo, se

vocé pega um habilidoso, que tenha essa visdo, um pouquinho, é s6 chutar a bola que entra. Entdo tem que marcar,
tem que voltar. As vezes, a gente encontra algumas barreiras [para ensinar outro esporte a0s meninos], nos pequenos
menos, mas 0s maiores sim. Chega na oitava série eu tenho que fazer um acordo com eles, para poder dar outra coisa
tem que ter o dia do futebol, sendo eu ndo consigo dar outra aula. De vez em quando eu tenho que mudar este dia,
sendo no dia do futebol tém quarenta [alunos] e no outro dia tem dez (risos). Ndo pode ser uma regra, mas das trés
aulas que eu tenho por semana, eu tenho que fazer um acordo com eles, tem que ter uma de futebol (fala rindo).
Entrevistadora VVocé contou que interfere na aprendizagem a desatencéo dos meninos, o fato deles quererem jogar s6
futebol. E com as meninas, que interferéncias [situag@es de indisciplina] acontecem?

Entrevistada: As meninas também tém a sua desatencao, e a paixdo das meninas ndo € esse absurdo pelo futebol, mas
muitas ja quererem jogar futebol, ja estd aumentando também. Aqui elas gostam muito de handebol. Entdo as
meninas jogam muito handebol, gostam do handebol, talvez também eu seja um pouco culpada, porque a minha
paixdo também é handebol, entfio é uma coisa que vocé acaba transmitindo. E é um esporte mais fcil de aprender. E
mais fécil controlar a bola com a mao do que com o pé, apesar do volei, por exemplo, vocé também joga com a mao
também, mas s6 que no volei, a bola caiu... ¢ um jogo que ndo perdoa o erro, caiu, perdeu a bola, o ponto é do outro
[time]. No handebol, se passou a bola errado, o outro vai la e pega, recupera. Entdo € muito mais facil jogar o
handebol, do que o voleibol ou o basquete, porque a cesta parece que ela esta la sozinha nao tem defensor, tudo, mas
€ muito mais dificil vocé acertar a cesta do que o gol, apesar do gol ter o goleiro. Entdo a desatencéo delas também
fica nesta faixa assim, de ndo querer aprender muito a forma de manusear a bola, de ter que voltar para a defesa, da
importancia...

Entrevistadora: Como se manifesta esta desatencdo? Pensando no cenario quando ela ocorre.

Entrevistada: Vocé precisa falar muitas vezes que forma que tem que fazer e corrigir um por um! Entéo elas néo

gostam dessa fase de vocé ter que dar os fundamentos, elas ndo se atém muito, ou corrida, que vocé precisa aquecer
um pouco antes de comecar a fazer a atividade fisica, isso precisa ser um costume, um habito, se ta quente eles acham
que ndo precisam correr que eles estdo quentes (risos) E diferente o aquecer da musculatura, do aquecer da
temperatura ambiente, entdo é uma coisa que eles ndo gostam muito, entdo é uma coisa que vocé precisa ir
cultivando, ir e acostumando e varia muito de trabalho de professor para professor isso em todas as areas, um ta
acostumado a fazer de um jeito o outro de outro. Antes nds ficamos muito tempo em quatro professores trabalhando
juntos e essa unidade se perdeu um pouco, porque uma aposentou a outra foi para assistente de dire¢do, outro foi
para a informatica’, e fiquei eu. (risos)

Entrevistadora: Formando outro grupo agora...

Entrevistada: Esse grupo [docente] é variavel porque, como ndo sdo efetivos, cada ano vem um, com excegdo da
professora G. que é o terceiro ano que ela esta aqui. Ela é [professora adjunta] bem classificada®, é sempre ela escolhe
aqui, ja é o terceiro ano consecutivo que ela esta trabalhando junto com a gente. Entdo todo ano fica aquela coisa ndo
sabe se ela vem ou ndo vem. E ela quem faz esse curso [projeto] de xadrez com as criangas, que tem surtido um efeito
bem gratificante, acho que além de ter aumentado o nimero de participante, € uma coisa que desenvolve a mente e 0
interesse deles pelo jogo.

Entrevistadora: O seu aluno também pode participar? [o/a aluno/a que tem aula com vocé pode participar?]
Entrevistada: Sim, é separado, é um projeto. Chama: Projeto Xadrez. Esta fora do horario de Educagdo Fisica, quem

quiser vai, sdo duas aulas por semana. Pode participar da atividade de Educagdo Fisica e se quiser fazer o Xadrez,

" Professor orientador de informatica educativa, trabalham nos laboratérios de informatica dando suporte para os demais professores
desenvolverem seus projetos com os alunos no laboratério, usando a informética como um recurso para 0 processo ensino-
aprendizagem.

8 Os/as professores/as adjuntos/as sdo lotados/as na Coordenadoria da Educagéo, todo ano, de acordo com a pontuagéo, escolhem a
escola em que vao lecionar. Os/as professores/as Titulares diferentemente sdo lotados na escola.



também pode. A gente da uma forcadinha na barra naqueles que ndo véem as aula de Educagdo Fisica, por um
motivo, ou por outro, para eles participarem, vem uma vez sd na semana e fazem duas aulas. Entao a gente da uma
empurradinha (risos). Agora a criangada t& indo assim sem precisar empurrar, entendeu?

Entrevistadora Estdo mais motivadas?

Entrevistada: Estdo sim
Entrevistadora: Como que voceé lida com a indisciplina em sala de aula, vocé deu mas dicas, no momento que ocorre
como vocé costuma agir?

Entrevistada: Isto varia um pouco de caso a caso, mas a gente tem que ser firme, agir com muita educagdo com as
criancgas, respeito. Apesar deles estarem desrespeitando a gente, tem que mostrar o outro lado para eles, que com a
indisciplina eles ndo conseguem nada, que a gente sempre sendo educado vai levar vantagem, apesar deles acharem
que ndo. As vezes eles acham que se vocé esta sendo muito educado, muito bonzinho, o outro monta em cima, mas
ndo é bem assim. No momento da indisciplina a gente tem que ter muita educacéo, ter paciéncia, ser firme, ser
coerente com aquilo que vocé esta falando. Ser coerente: eu nunca vou chamar a aten¢do de uma crianga se eu néo
tenho razdo naquilo que eu estou falando. Entdo... eles querem vencer a gente sempre pelo cansago, vocé tem que
falar muitas vezes, muitas vezes. Normalmente os mais indisciplinados sdo aqueles que a gente aprende 0 nome mais
rapido, porque vocé acaba chamando mais a atencéo deles do que dos outros. Tem crianga que passa 0 ano inteiro e
vocé ndo consegue gravar o nome dela, por que ela é quietinha, ndo déa trabalho (risos), mas o indisciplinado todo
mundo sabe o nome. A gente ndo pode desistir, eu acho que a questdo aqui € uma missdo nossa. Escolheu, vocé tem
que dar conta do recado, se vocé ndo conseguir manter a disciplina na sala de aula, pode mudar de profissdo.
Entrevistadora: O que a incomoda mais, pensando nos sentimentos que vocé tem, o que mais a incomoda diante da
indisciplina na sala de aula, com relagdo aos meninos?

Entrevistada: Quando vocé chama a atengdo deles, se vocé prova pra eles “por A mais B’ que vocé esta sendo correta
de chamar a atengdo deles, mesmo assim tem alguns que sdo muito cinicos, sabe? Que sdo mentirosos, ou que leva
aquilo com um desprezo muito grande, aquilo deixa a gente meio assim...

Entrevistadora: Deixa a gente meio... conta um caso...

Entrevistada: Meio assim impotente, sabe. Porque vocé fala com tanta educacdo com eles, esta tentando dar o
melhor pra eles, e o cara ainda continua assim: “Xiii Ah professora!”” Fica assim te tratando com muito descaso. No
fim vocé acaba ficando é com pena dele, porque este vai ser um coitado na vida, ndo vai conseguir nada. Agora uma
coisa que abala muito hoje em dia, que € perigoso vocé mexer, tem que ir com muito mais cuidado, é que 0s N0ss0s
jovens estdo usando drogas. Quando um desses estd em uma sala de aula, ai 0 negdcio fica mais complicado, porque
vocé ndo sabe que reacdo ele pode ter.

Entrevistadora: E como vocé costuma lidar com isso?

Entrevistada: Com mais cautela, com muito mais cautela, ai a gente tem que conversar, chamar de lado, as vezes a
gente tem que pedir para esse menino se retirar da sala, porque nao vai dar certo ficar ali, ter um papinho com ele a
parte, e as vezes até deixar passar, porque se ele estiver muito alterado, ndo adianta vocé falar, porque no outro dia ele
nem vai lembrar do que vocé estava falando. Entdo as vezes, vocé tem que bater esse papo com a pessoa até no outro
dia, ou em outra semana, sei la.

Entrevistadora: E como vocé se sente momento em que ele entra em sala de aula e vocé percebe que ele estad? [sob
efeito de drogas]

Entrevistada: Olha eu acho que a gente se sente muito impotente hoje em dia diante da droga, porque as vezes vocé
sabe que tem criangas que estdo usando drogas, vocé faz de tudo, a escola esta fazendo de tudo para ele, e aquele tudo
€ muito pouco ainda. VVocé esta vendo que ele esta indo para o buraco. Parece que a gente se sente impotente, porque
tem algumas coisas que s6 os pais podem fazer e tem pais que, apesar de vocé chegar e dar uma dica, eles ndo

aceitam, acham que o filhinho dele ndo faz aquilo. Tem outros [casos] piores, que a crianga t4 indo [experimentar



drogas] porque os pais ja sdo drogados, ou sdo viciados, ou traficantes, sei 14 0 que , ai é pior, porque coitado, o que é
que ele vai fazer? Pra que caminho ele vai?

Entrevistadora: Com relagdo as meninas vocé deu algumas dicas, que elas demoram mais para se organizar que 0s
meninos, querem usar brincos, argolas, durante a aula. O que a incomoda mais, pensando na indisciplina em sala de
aula?

Entrevistada: (peq. pausa) Ah, [a indisciplina] das meninas assim... eu acho que elas vao crescendo... o0 problema das
meninas € assim, chega na quinta e sexta série ... Eu gosto de trabalhar com 5% e 62, este ano eu ndo peguei, porque no
ano passado, eu andei ficando mais nervosa que eu falei: gente eu ja nem estou me reconhecendo direito. Eu falei que
este ano eu ndo ia pegar mais a quinta série, porque acaba dando mais um pouquinho de trabalho para vocé, nesta
parte de vocé controlar e conduzir o jeito que vocé quer do trabalho. Elas falam mais, sdo mais irrequietas, mas tudo
que vocé da, ta bom. Chega na sétima e oitava a menina comeca a ficar muito mole: Ah, professora nao gosto disso,
ndo gosto daquilo, vai quebrar a minha unha...Isso me deixa muito irritada! O que é que vem fazer na escola?!
(risos) Vem as sete horas da manha pra ficar sentada olhando pra mim?! (risos). 1sso nas meninas me deixa muito
nervosa, a lerdeza que elas tem, moleza, preguica. Uma preguiga, uma coisa que eu falo: parece que vocés foram
mordidas por um bicho preguica! Porque o esporte exige acdo. As meninas ficam assim, quando vocé vé estdo
jogando, daqui dois minutos, estdo querendo sair j& do jogo. Isso € uma coisa que vocé tem que trabalhar, trabalhar,
falar e mudar e [elas falam:] Ah... porque eu ndo gosto deste esporte. Ai muda de esporte e ndo adianta, é tudo

desculpa! Tem meninas que passam 0 ano inteiro enrolando (pausa) E um dia vocé vai fazer o que? Bater nelas

(risos), ndo pode. (risos) As vezes eu falo pra elas: Em vez de vocés virem aqui, vao para casa lavar louga! Elas
falam: Ah n&o! A impressdo que eu tenho, é que elas saem de casa, vém pra cd, justamente pra ndo ficar e ajudar a
fazer alguma coisa (risos), porque aqui é o ponto de encontro, elas batem um papinho, se véem. Na verdade, sempre
tem, na turma feminina, uma meia dizia de menina que vem enrolar, ndo vém para fazer aula, elas vém enrolar. Isso
irrita, porque passa, vocé passa 0 ano inteiro e quando vocé vé elas estdo 14, encostadas. VVocé ta apitando um jogo, de
repente, vocé vé, “puft”, ja saiu uma, ja saiu outra, vocé vai la, conversa, fala e sempre elas tém uma desculpa.
Entrevistadora: Os jogos ndo sdo mistos?

Entrevistada: Poucos [jogos sdo mistos] tém classes que vocé consegue manter, porque 0s meninos tem mais forca
que as meninas entdo dependendo do esporte vocé consegue fazer uma jogos misto, e as meninas precisam ser muito
boas para querer jogar com os meninos, porque ai elas ndo se sentem inferiorizadas. E tem turma que d4, eu tenho
uma turma de sétima série, que elas jogam qualquer coisa com 0s meninos, mas é uma turma pequena de meninas,
tem umas oito ou nove meninas que topam. As outras ndo, se eu puser ja junto com os meninos elas falam: Ah n&o!
Com os meninos eu ndo vou jogar. J& é outro motivo para elas ndo fazerem a aula, porque a aulas deles é uma seguida
da outra, entdo neste dia eu tenho a quadra toda. A nossa quadra é assim: é uma quadra grande de cumprido, ou duas
de atravessado. Quando a gente estd sozinho, pra trabalhar, eu posso usar a quadra toda, ou quando tem muitas
equipes, porque tem bastante, eu td com trinta, quarenta criangas Ia, a gente usa as duas assim, pra que ficar mais
tempo no jogo. Entdo, as vezes nas aulas, eu deixo as meninas ficarem um pouco na aula dos outros (outra turma). As
meninas gostam: Ah, deixa 0os meninos jogarem handebol com a gente? Como sdo poucas, ai fica mais dindmico o
jogo e elas até gostam, mas ai se as outras, que ndo tem habilidade, ja estiverem no jogo, ja € um motivo para sair e
ndo querer fazer. Entdo esse é um dos motivos da gente querer separar. Com quinta e sexta série da para vocé levar
junto. Com sétima e oitava série, se VOcé permanecer com a turma junto, as meninas sentam e nao fazem, ai a aula
vira masculina, ta todo mundo junto, mas ai vocé tem que ser mandraque para conseguir fazer estas meninas fazerem
aula. Entéo a turma feminina precisa ser daquelas bem espertinhas, que acompanham para poder acompanhar o ritmo
dos meninos sendo, ndo da.

Entrevistadora: VVocé comecou a falar, no decorrer [da sua entrevista], vocé deu muitas pistas que comportamentos
vocé considera indisciplinados, vocé gostaria de falar um pouco mais, dos contextos em que vocé vé estes

comportamentos como indisciplinados?



Entrevistada: Ah, isso também um pouco varia de pessoa pra pessoa.

Entrevistadora: E para vocé?

Entrevistada: Mais é o respeito, ndo s6 comigo como com os colegas, eu acho que tendo respeito, isso eu sempre falo
para eles, quando acontece alguma coisa na quadra, quando vocé tem que dar um sermao |4, isso eu sempre falo. A
gente tem que respeitar as pessoas, ndo interessa de forma, 0 que aconteca, sempre tem que haver respeito de ambas
as partes. Eu falo que Deus deu ao Ser Humano o poder de falar, entdo a gente tem boca pra falar, pra discutir,
primeira coisa, nunca chegar ao tapa, chutar. Por que acontece isso? Eles ndo sdo bichos, ndo sdo animais para ficar
degladeando por ai, ndo €? Porque tem gente que por qualquer coisa ja fala que vai quebrar a cara do outro. E facil
para eles. E as meninas levam isso mais a sério, porque 0 menino é assim: da um pontapezinho no outro e acabou,
acabou, passou, € um negdcio assim. Por exemplo: vai disputar uma bola e acontece de um pegar a canela do outro,
ja ficou bravo, passa. As meninas ja ficam curtindo aquilo, ai vai pra briga do lado de fora. Eu falo que isso é muito
feio para as meninas principalmente, ndo é? Mas elas ndo tém mais essa cultura de achar que menina ndo pode falar
palavrdo, sabe, que é feio na boca delas certas palavras. Que elas ndo podem ficar na rua brigando, ou bancando,
como a gente fala, menina maloqueira. VVocé fala para as criangas, mas as vezes tem as que ndo se abalam com isso,
vocé fala, fala, mas elas gostam de uma encrencazinha viu? (risos) Qualquer coisa estdo sempre metidas la.
Normalmente, quando tem uma confusdo na porta da escola, vocé vé que tem uma menina metida é dificil ter uma
briga de meninos, pode ter assim: de dez brigas, tem nove [brigas] de meninas, uma de menino.

Entrevistadora: Ah, entdo tem mais brigas envolvendo [as] meninas?

Entrevistada: Mais das meninas. Entdo eu acho que é a falta de respeito que eles tem um com os outros, eles ndo tem
uma hierarquia na cabeca, sabe, isso ndo funciona hoje muito para o jovem, eles acham que todo muito é igual. E nés
fomos de uma outra cultura ja, ndo é? Entdo isso a gente, de vez em quando, entra em choque com eles, eu acho que
as vezes, eles ndo sabem... ndo sei, também o que € certo pra um é errado pra outro. Isso difere muito, mas isso néo
passa na cabeca deles, essa hierarquia que eles tem que respeitar porque é pai, porque € tio, porque é avo, porque €
professor, porque é diretor isso ndo existe na cabeca deles, é tudo igual, tudo é irmao viu? Tudo é irméo. E ai é o
negdcio, porque as vezes, cabe bem sermos todos irmdos e tem hora que ndo, tem hora que tem que ter um respeito
maior, uma hierarquia, tem que ter! O mundo € assim! Sendo, por que € que a gente ia ter um Presidente? Tudo é
assim, mas pra eles essas coisas ndo existem muito ndo. Talvez a dificuldade que eles tenham de parar em emprego
por que eles ndo respeitam horario, ndo respeitam patrdo, ndo existe a hierarquia para eles, Por isso eu falo que é
dificil, porque essa concep¢do de sociedade que eles vivem, na verdade, eles mesmos véo sofrer as conseqiiéncias
disso, porque o mundo exige mais deles, vai exigir deles mais pra frente isso. E até a oitava serie é tudo oba oba, eles
acham que tudo é igual, que tudo eles podem, que ta tudo certo e ai? Nessa politica do governo, todo mundo tem que
passar. Todo mundo tem que passar, nao interessa o que. Ta certo que na nossa época, quem ia para a escola ndo era
esse tipo de populagdo, pobre ficava em casa, nao ia, hoje em dia nds temos as populagdes pobres, paupérrimas indo
para a escola, ai pega um pouco das dificuldades. E a desestruturagdo da familia hoje em dia eu acho que acarreta
muito problemas psicoldgicos, ou de comportamento nestas criangas, a maior parte dos problemas que a gente tem de
criangas problemas, é porque a familia é problema. VVocé vai procurar, quando vocé conhece o historico da crianga, o
problema dele ta 14 longe, e as vezes a escola ndo consegue resolver, porque ndo tem o ambito de alcancar a familia
toda, entdo a gente acaba se sentindo impotente, por mais que vocé faca.

Entrevistadora: E dessas causas que vocé comecou a falar que explicaria a indisciplina, qual que vocé acha
determinante da indisciplina na sala de aula?

Entrevistada: Acho que a falta de interesse que eles tem por aprender, eu acho que isso é muito sério. Por isso que
ainda a Educacéo Fisica leva vantagem, porque ele é o sujeito da agdo e as vezes na sala de aula, muitas vezes, ele
ndo é o sujeito, ele ta 14 como ouvinte, entdo na aula [de educacdo fisica] ele faz atividade. Entdo a Feira Cultural, eu

acho que é uma coisa que surte efeito, porque ele [0 aluno] faz, entdo eu acho que o ensino tinha que ir por esse



caminho, tinha que ser muito mais pratico do que teérico, porque ele tem que fazer, ele tem que participar. Tem que
sair dali

Entrevistadora: E como que vocé acha que o aluno indisciplinado se sente? O aluno ou aluna indisciplinado/a?
Entrevistada: Eu acho que devem ter duas formas dele se sentir: ou ele se sente 0 maximo, porque ele quer chamar a
atencdo, através da forma errada, entdo ele vai fazer bagunga porque ele chama mais a aten¢éo do que o professor que
ta 14 na frente; ou se ele parar um pouquinho pra pensar, ele vai se sentir um derrotado. Porque isso acaba virando
uma hola de neve, sempre ele vai ser o lado negativo e a tendéncia dele, vocé sempre fala que se chama muita
atencdo pelo lado negativo da pessoa, vocé vai reforcando esse lado negativo, entdo a tendéncia dele é de ficar pior,
eu acho que uma forma de vocé resgatar, é que todos, por pior que sejam, tem uma coisa boa, entdo tem que pegar
aquilo que ele consegue fazer de bom e exaltar ali. Entdo eu falo mesmo os capetinhas que a gente tem por aqui
quando o cara faz uma coisinha assim de bom, vocé vai la dé parabéns, fala. Ndo pode nunca deixar de exaltar aquilo
que ele esta fazendo de bom, ai vocé consegue dar uma levantada na auto estima dele, também. E é por ai que eu
acho que eu consigo controlar a minha disciplina la [na quadra], eu posso quebrar o maior pau com o cara hoje, nada
pessoal, tudo fica na agdo, isso € uma coisa que a gente tem que procurar separar. Acho que professor quase nao tem
esse jeito, fala assim: Eu ndo gosto de fulano, porque tudo é aluno e vocé tem que tratar da melhor forma possivel.
Tem que esquecer desse departamento que ele vai ter uma coisa ou outra que te desagrada como pessoa. Vocé tem
que por isso um pouco de lado, e eu consigo através disso, sabe, apesar do cara ter feito a maior porcaria hoje,
amanhd ele faz qualquer coisa legal, ou mesmo teve uma atitude [boa] com o amigo, ou comigo eu vou 14, ponho a
m&o no ombro: Oh! Parabéns! E assim que vocé deve ser! Entdo, vocé consegue controlar um pouco mais a
disciplina. Por exemplo, naquele caso la que eu te contei 14, que 0o moleque jogou a agua na quadra, passou uma
semana ele voltou pra aula, e eu falei: Olha, que bom que vocé veio me ver de novo! Porque ele era meio turista aqui
na escola. Ele ja ficou meio assim, porque ndo esperava que eu falasse, que eu tivesse este tipo de atitude. Entdo ja
quebrei o gelo, quer dizer, ja ficou assim um clima mais social, ndo é? N&o achar que é porque ele teve uma atitude,
que ele acabou reconhecendo veio aqui conversou com a CP, depois voltou e me pediu desculpa. Foi uma atitude que
ele teve absurda, mas no outro dia ele voltou, morreu (risos) néo vou ficar carregando, curtindo.(risos)
Entrevistadora: Vocé falou do inicio da profissdo até agora que vocé achou que a indisciplina piorou, que vocé
percebeu e tal, agora vocé mudou nestes anos todos?

Entrevistada: Ah! Vocé tem que mudar, ndo é? Se vocé continuar la...

Entrevistadora: Quais foram as maiores mudangas que vocé percebeu do inicio de carreira até agora, em relacéo a
sua atuacdo diante da indisciplina?

Entrevistada: Quando alguma coisa, vocé tenta seguir uma linha com qualquer turma, isso em qualquer época do ano,
e vocé ta vendo que ndo ta conseguindo, vocé tem que parar, para refletir, ndo tem como. Vocé tem que ser muito
mais amigo deles. Tem que falar a linguagem deles, sem querer ser muito académico, o que ndo leva a nada, vocé nao
chega. Vocé tem que conseguir transmitir aquilo que vocé ta querendo, de uma forma ou de outra, se vocé vai falar de
forma académica e o neg6cio ndo chega I4, vocé tem que ir na linguagem deles. Uma coisa que eu sempre corrijo
com eles, eles saem da oitava serie e: “nadis vai e nois vorta™ (risos) a gente nao vai chegar a esse ponto, do professor
ficar falando assim também, mas tem coisa que a gente tem que ser maledvel com eles.

Entrevistadora: D4 um exemplo para ficar um pouco mais claro.

Entrevistada: A forma de dar aula como hoje em dia, antes a gente fazia assim meses de fundamento pra poder dar o
jogo. Hoje em dia se eu ficar dando corrida, fundamento, fundamento e fundamento, eles ndo aparecem, minha aula é
fora do horario de aula, eles ndo vém. Entéo tem que intercalar muito, sabe. E até as proprias regras, vocé explica as
regras, vocé vai dar um jogo novo para eles, que por ser novo, vocé vai introduzindo ao longo do tempo. Vocé faz
[assim:] Hoje vamos dar fundamento, porque vocé precisa, tem algumas coisas basicas que vocés precisam
aprender. Mas vocé ndo pode ficar a vida inteira naquilo ndo. Por exemplo: teste de Cooper, que antigamente eu

fazia, sabe quando eu parei de fazer? Porque um ano eu cismei, ndo é bem cismar, era regra geral, a gente fazia



aqueles testes de aptiddo fisica, que na verdade parecia uma linha que o professor trabalhava, vocé tinha dados
estatisticos, a crianca faz isso, faz isso, mas na verdade aquilo ndo leva muito a nada. Teve um ano que eu comecei
com o bendito do teste, doze minutos, todo mundo. Passaram duas semanas, chegou um menino, mas eu acho que ele
pesava uns 100 Kg e eu ja tinha feito com a sala dele: n6s vamos ter que....Professora eu vou ter que fazer este teste
ai também? Tem todo mundo ta fazendo. Ta bom. E comegou, ele ndo ia aglientar porque era muito pesado: Vamos
rapaz! Andando ou correndo, eu forcei a barra dele, ele ficou 14 os doze minutos, nunca mais apareceu na minha
aula, o que eu fiz com esse cara? Expulsei ele da aula ... Eu falei: caramba!

Entrevistadora: E a partir dai vocé....

Entrevistada: No que leva isso! Entdo tem algumas coisas que a gente tem que reformular, e algumas coisas, estas
caracteristicas individuais a gente tem que respeitar. Tem crianca que ndo tem habilidade nenhuma, nenhuma com
bola, mas é uma artista em outra coisa. N6s temos um caso de um moleque que desenha aqui que é um espetaculo!
Entdo eu falo pra ele: Olha, vocé vai fazer trabalho pra mim, pode desenhar tudo que vocé quiser de esporte. A
minha avaliagdo dele é em cima dos trabalhos dele, ndo adianta por ele |4 na aula e querer que ele venha pra aula, que
ele ndo se encaixa nisso, ndo tem como! Entdo ele vai render mais se ele fizer os lindos desenhos que ele tem de
esporte.

Entrevistadora: 1sso € o que vocé quis dizer com a flexibilidade?

Entrevistada: E ele vai pro xadrez, eu levei ele no [projeto] xadrez, ele consegue (risos), ele vai |4 pro xadrez, e faz
trabalho. Escreve a parte teérica tudo e em vez dele colocar xerox das fotos ele desenha, pega uma figura e desenha.
Tem que respeitar, porque tem crianca que ndo tem jeito, ndo vai no esporte, ndo adianta vocé querer dar esporte
coletivo pra ele, atividade de correr, ndo gosta, ndo gosta.

Entrevistadora: E uma sala disciplinada pra vocé como seria? O que caracterizaria uma turma disciplinada? Pensando
no contraponto a indisciplina.

Entrevistada: Que consegue parar para ouvir um pouco o que vocé fala. As vezes vocé quer falar dois minutinhos
com eles, mas tem sala que vocé fica dez minutos, tentando falar dois minutos com eles. Entdo a sala que vocé
consegue falar: Escuta, vamos! Eu quero falar agora um pouquinho com vocés. E [quando vocé fala assim] vocé
consegue no geral. As vezes isso é caracteristica da sala mesmo, e das pessoas que estdo 14, dependendo quem
[alunos/as].

Entrevistadora: Pensando em meninos e meninas, o que vocé classificaria como um aluno e uma aula disciplinada?
Entrevistada: E uma coisa assim, ndo ¢ um disciplinado, aquele bonitinho que vem com uma fitinha na cabeca néo.
E o que segue algumas regras, porque a vida é cheia de regras, mas no é s6 aquele que obedece totalmente aquilo
que vocé fala também, muitas vezes ele pode contestar também o que vocé esta falando. Vocé tem que aceitar,
porque algumas vezes acontece dele ter razdo. Nao é sé o super quietinho, ndo é isso, porque o super quietinho
também ndo resolve. Pessoa quietinha ndo faz nada la fora. Na nossa aula, as vezes é até ao contrario, 0s muito
indisciplinados aqui dentro na sala de aula, sdo os bons pra nés em Educacdo Fisica. Acontece muito isso, 0 cara tem
“NS9 em tudo, entdo {na comissdo de classe] e em Educacdo Fisica ele é 6timo. Entéo, as vezes chega no conselho
de classe: Oh! E s6 com vocé? (risos) E tem o contrario também, que é “P” de fora a fora, e ele nio vem na aula [de
educacdo fisica], ndo faz nada, ndo tem habilidade. Entdo esse [neste caso] a gente tem também que ter o contraponto.
Eu acho que a disciplina é uma coisa assim, ndo é um negocio... € importante pro préprio rendimento deles, mas eu
ndo tenho assim, um padrdo que eu acho que tem que ser bonitinho, daquele que aquele 14 que é bom.

Entrevistadora: E uma aluna disciplinada?

Entrevistada: O melhor ndo é tanto a disciplina, mas sim o que ela consegue render. Tem alguns indisciplinados que

fazem, apesar de serem indisciplinados, fazem tudo o que vocé quer, dentro das normas. E bom, o cara é habilidoso,

% “N. $- Conceito de avaliagdo néo satisfatoria, indicaria no final do cilclo a retencéo no componente curricular. Este
€ um dos conceitos de avaliagdo, dentre os quais: “P” é plenamente satisfatdrio (equivalente ao 6timo) e “S” é
satisfatorio (seria equivalente ao regular).



mas também é um capeta. Agora nés temos alunas boas, tanto & na Educacéo Fisica, quanto aqui, que sao educadas,
que param para ouvir o que vocé fala, entdo o prdprio rendimento é delas, porque elas conseguem ser melhor do que
as outras, as vezes porque tem esse discernimento: tem hora que eu tenho que parar para ouvir e tem hora que eu
posso fazer, executar tudo o que eu quero.

Entrevistadora: O que vocé acha que faz uma sala ficar disciplinada? [Quais sdo] As causas que garantem esta
disciplina em sala de aula?

Entrevistada: E vocé conseguir atrair a atencdo deles, vocé vai esta dando um negécio 14, que néo tem nada a ver, que
eles ndo tdo nem ai, as vezes vocé precisa até mudar mesmo. Acontece de... vocé determinar: hoje eu vou dar esse
tipo de coisa. Tem sala que ndo sai, de repente vocé tem que dar uma mudada, mudar de atividade, vamos por outra
coisa, porque aquilo 14 ja encheu, ja passou e ndo ta surtindo efeito, entdo a gente tem que...

Entrevistadora: Entdo, a causa determinante para vocé, qual seria?

Entrevistada: Eu acho que é vocé conseguir ter a atencao deles.

Entrevistadora: E o que vocé entende por disciplina?

Entrevistada: E complicado(risos) Disciplina eu acho que a questfio de vocé saber respeitar algumas regras, algumas
normas que a sociedade exige de vocé, saber ouvir, saber falar, ndo é so ficar quieto também. Pensando bem, acho
que é um conjunto de coisas que leva a pessoa a ser disciplinada.

Entrevistadora: E indisciplina, o que vocé entende, se tiver que definir indisciplina como é que vocé definiria?
Entrevistada: E falta de atencéo, falta de vocé se concentrar naquilo que vocé esta fazendo, entdo isso acaba gerando
muita indisciplina. O cara que ndo consegue se concentrar, ndo tem interesse pelo aquilo que esta fazendo...passa [de
ano] (pausa) E ai? Ta lendo um texto, a cabeca dele ta voando longe e ai?

Entrevistadora: Uma Ultima pergunta, do inicio da sua carreira até agora vocé percebeu a diferenca da disciplina em
sala de aula?

Entrevistada: Ah, tem muito.

Entrevistadora: Como que eram os alunos disciplinados no inicio da sua carreira e agora como é que séo?
Entrevistada: Eles eram muito mais quietos. Eu acho que talvez a falta de espaco hoje em dia também seja um
agravante disso. Antigamente nds brincdvamos muito na rua, a gente corria, extravasava. Hoje em dia as criancas ndo
fazem isso. Entdo quando junta um grupo de criangas para ficar quatro horas sentadas nestas carteiras, acaba... e é [na
escola lugar] onde eles podem falar muito mais do que nds falavamos, tem muito mais liberdade, muito mais
informag@es do que nds tinhamos, entdo isso acaba gerando, as vezes ndo é nem uma indisciplina absurda, mas é
ponto de encontro deles, aonde eles querem conversar, eles querem falar, sé que tem hora, ndo é? Tem hora que pode

tem hora que ndo pode e eles ndo sabem discernir isso.

Entrevistadora: A. eu quero agradecer pela sua contribuigdo, pelas suas reflexdes, que foram muito ricas...
Entrevistada: Esta ok, espero vocé tenha bastante sucesso no seu trabalho, porque néo é facil (risos)

Entrevistadora: Muito obrigada! Realmente néo é facil! (risos)



Professor Claus
Disciplina: Ciéncias
Data: 15 de outubro de 2004.
Entrevistadora: O meu tema [de pesquisa] € : sentimentos de professores e professoras com relagdo a indisciplina em
sala de aula com alunos e alunas adolescentes.
Em um primeiro momento, eu gostaria que vocé falasse um pouco sobre vocé, sua historia, seu percurso de formagao.
Entrevistado: Eu fiz Ciéncias, Licenciatura curta e conclui depois com Biologia, Licenciatura plena (Ciéncias
Biologicas). E... fiz Pedagogia com habilitagdo em Administracdo Escolar e Supervisdo e uma especializagdo lato
senso em Psicopedagogia.
Entrevistadora: Quantos anos de experiéncia que vocé tem na profissdo docente em sala de aula?
Entrevistado: 20 anos.
Entrevistadora: E quais as séries em que vocé lecionou?
Entrevistado: Ensino Fundamental de quinta & oitava série.
Entrevistadora: E o componente?
Entrevistado: Sempre Ciéncias Bioldgicas.
Entrevistadora: Na escola em que vocé atua qual o perfil social dos alunos?
Entrevistado: Classe média, 11 a 14 anos
Entrevistadora: Qual é a sua jornada de trabalho
Entrevistado: Jornada parcial
Entrevistadora: O que vocé acha das condicdes de trabalho que vocé tem na escola?
Entrevistado: Eu acho as jornadas estressantes, porque eu acumulo com o Estado na Supervisdo. Entdo eu trabalho
muito, 12 horas por dia.
Entrevistadora: E o que isso acarreta no seu dia-a-dia?
Entrevistado: A falta de preparo das aulas, a falta de tempo para preparar as aulas, isto acaba interferindo na
qualidade do trabalho. Uma vez que o professor tem que estar sempre lendo, preparando material diferente, e ndo ha
tempo, isso implica em problemas na sala de aula, porque a aula passa a ser repetitiva.
Entrevistadora: E das salas que vocé leciona atualmente, até o0 momento, qual que é o maior desafio?
Entrevistado: E buscar atencio deles para o assunto.
Entrevistadora: Que aulas vocé esta lecionando, em que sala vocé esta trabalhando?
Entrevistado: Eu trabalho na verdade com dois grupos diferentes. Eu havia esquecido de citar no comeco da minha
entrevista. A tarde com criangas e adolescentes e & noite em um curso de educacdo de jovens e adultos, curso de
Educacédo de Jovens e Adultos. E a noite é mais tranqiilo, porque as salas sdo menos numerosas € fica mais facil um
didlogo com eles, uma relagdo mais dialdgica. E a tarde é mais dificil porque sao 40 freqiientes, eles sdo dispersos,
tém um nivel de atengdo muito baixo.
Entrevistadora: E quantos sdo a noite por sala de aula?
Entrevistado: Sdo 30, mas como a freqiiéncia € irregular, entdo elas funcionam em torno de 15 a 20 alunos.
Entrevistadora: Como eu ja falei para vocé, o meu tema de pesquisa é : sentimentos de professores e professoras com
relacdo & indisciplina em sala de aula com alunos e alunas adolescentes. Entdo eu queria que vocé falasse sobre esse
tema.
Entrevistado: E o grande desafio no momento para todos os professores, (pausa) a dificuldade maior é de diminuir e
combater a indisciplina, é a falta de integracdo entre os professores, cada um atua individualmente na sua rea, ndo ha
uma proposta coletiva para se trabalhar. Entdo ndo ha muita troca, pelo menos € o que eu sinto até por conta da minha
jornada que é menor, entdo eu ndo tenho horarios para encontrar com os outros professores.

Entrevistadora: Com que situag@es de indisciplina vocé deparou no decorrer da sua carreira?



Entrevistado: A falta de atencdo, a falta de escuta deles, para iniciar a aula, ¢ uma dificuldade (pausa), as atividades
que ndo agradam a eles, elas [tais atividades] ndo sdo aceitas, entdo eles ndo fazem atividades que ndo agradam a eles,
eu acho que o espaco de sala de aula esta ligado ao parazer, e nem sempre é assim, até pela falta de se procurar uma
didatica interessante para aquele assunto, entdo isso gera a indisciplina. Mas eu acho que 0 que mais marca, € 0
sentimento de rejeicdo em algumas situagdes, por ndo estar sendo ouvido, por eles ndo estarem atentos e ai gera uma
agressdo por parte do professor. Entdo muitas vezes eu agredi uma sala...

Entrevistadora: Explica um pouquinho mais este sentimento de rejeicao?

Entrevistado: Eu acho que todo mundo quer ser ouvido quando esta falando, uma vez que isso ndo acontece, vocé
passa até a ser um pouco mais agressivo mesmo, no sentido de chamar a atencdo varias vezes, ndo agressivo no
sentido de ofender o aluno, mas de chamar a atencdo para si, e uma vez que isso ndo da certo, entdo acaba criando um
clima de animosidade entre as partes, que é muito ruim, e acaba muitas vezes, indo para lado pessoal até, de antipatia.
Entrevistadora: Em que vezes? vocé poderia contar um pouquinho, dar um exemplo para ficar um pouco mais claro?
Entrevistado: E muito fregiiente isso, como eles estdo desatentos no dia a dia, parece que nunca estio prontos e
(pausa) entdo é (pausa) muito freqliente uma situacdo, por exemplo, de eles estarem fazendo outras atividades,
enquanto vocé esta tentando propor uma atividade, varios grupos fazendo atividades diferentes, ou conversando, que
é a atividade mais interessante que eles podem fazer na sala. Entdo é... nunca houve uma grande situacdo de
indisciplina, mas sdo pequenas situagdes de conversa, de barulho na sala, e isso acaba até (pausa) fazendo mal aos
nervos do professor.

Entrevistadora: Vocé falou em grande situagdo de indisciplina, que exemplo vocé daria do que seria esta grande
situagdo?

Entrevistado: Agora, eu me lembrei de uma: eu levei os alunos para uma observagdo no meio ambiente da escola,
fora da sala de aula e teve uma ameaca externa é... de pessoas de fora é... que estavam em contato com eles pelo muro
e o0s ameacaram dizendo que iria ter um tiroteio, (risos) que eles iriam atirar, e ai os alunos comecaram a ficar
apavorados.

Entrevistadora: Isso na escola que voceé esta agora?

Entrevistado: E, criou um tumulto, uma aluna comegou a passar mal e ai foi um tumulto generalizado, eu tive que
tirar eles dali, levei-os para a sala, mas eles foram disseminando pelo corredor o boato que iria ter um tiroteio, e ai
tumultuou todas as salas. E ndo tinha fundamento nenhum, entdo por mais que eu falasse para eles que néo tinha nada
a ver e que estava tudo normal, eles olhavam pela janela da sala como se fosse ocorrer a qualquer momento um
tiroteio 14 fora, entdo isso foi um tumulto pela escola, entdo esta foi uma situacéo é (pausa)mais séria assim eu acho.
Entrevistadora: VVocé pode contar um caso de indisciplina envolvendo um aluno, do sexo masculino, um adolescente,
que vocé lembre ou que vocé tenha passado?

Entrevistado: (pausa longa) Eu acho que os meninos como sdo mais falantes, as vezes, eu acho que 0s meninos
geralmente sdo mais indisciplinados pela propria cultura, os moleques sdo mais danados na sala de aula, mais
indisciplinados. Entéo... ha situacdes, por exemplo, de vocé tentar tirar um menino da sala para ele fazer a atividade
14 fora, uma vez que esta atrapalhando e ele ndo querer sair. Entdo é uma situacdo até que eu aprendi a lidar com ela.
Uma situagdo que eu estava mais nervoso que o préprio menino (sorriso) quando foi chamado a atencédo, entdo
ficardo dois, é.... praticamente dois adolescentes, porque ele embirrou, eu dizendo que ele queria sair, que ele deveria
sair, até numa situagdo dessa tem que passar uma tranquilidade na hora, ter muita calma, muita seguranga. A
seguranca, eu acho, do professor é fundamental, assim, ndo perder a calma, nao perder o equilibrio, porque eu acho
que quando acontece isso, que o aluno percebe, as situagdes ficam mais dificeis de serem resolvidas. Até ele sair da
sala em determinado momento em que ele esta sendo muito inconveniente, pode gerar uma situacéo pior ainda, que
nem o diretor consegue tirar.

Entrevistadora: E qual foi o desfecho desta situacéo?



Entrevistado: (pausa longa) Ele ndo acatou, acabou ficando 14, ndo tinha jeito, nem que rebocasse 0 menino ele ndo ia
sair. E uma situagdo mal conduzida, entéo teve situagdes de indisciplina que foram mal conduzidas e que neste bater
de frente com o aluno, as vezes ele acaba ganhando, geralmente eles acabam ganhando, até porque séo a maioria.
Entrevistadora: Como vocé se sentiu? Fala um pouco

Entrevistado: E uma situagio que acaba... sendo diluida depois de uns dias, mas é uma sensago ruim, principalmente
de perda de poder ali na sala isso acaba mexendo com a estima de alguma forma. Eu acho que acaba se
estabelecendo muitas vezes uma relacdo de poder, quem pode mais, quando ha um problema de indisciplina na sala,
acaba desviando o foco da atividade as vezes para ficar s6 numa briga pessoal, entdo quando ocorre isso mexe com a
estima.

Entrevistadora: Com a estima de quem?

Entrevistado: Eu acho...dos dois: do aluno e do professor.

Entrevistadora: Como vocé acha que o aluno se sente?

Entrevistado: Eu acho que ali naquele momento ele se sente exposto, perante 0 grupo, uma vez que vai ter que sair
da sala, porque ele é uma “persona non grata”, eu acho que ele também se sente diminuido, ele enfrenta, ele revida,
ele agride e o professor se sente também, eu acho que na verdade...

Entrevistadora: E o professor se sente como?

Entrevistado: [O professor se sente] Também diminuido perante a sala, mas eu acho que a estima dos professores em
geral, conversando com os colegas, a estima do professor, ela esta bastante diminuida, falta da atencdo do
adolescente, pela falta de interesse pela escola, a propria instituicdo assim, precisa ser revista (longa pausa).
Entrevistadora: Vamos pensar um pouco nos sentimentos em relacéo a indisciplina, no geral como vocé se sente com
relacdo a indisciplina dos alunos (das alunas e dois alunos)?

Entrevistado: Ah! E uma situagdo muito dificil, porque ela tem que ser trabalhada diariamente (longa pausa), porque
ha uma dificuldade até de entrar na sala de aula no dia seguinte, porque vocé vai encontrar aquela sala que é
indisciplinada e eu sempre penso na busca de algo que atraia a atengdo deles, h& momentos em que isso é mais facil
quando se utilizam recursos de informatica, quando se trabalha integrado com as professores da area de informética
entdo muda o clima da aula e eles ficam mais atentos porque é uma atividade que interessa a eles, entdo as coisas
transcorrem bem, mas ndo é a todo momento que isto ocorre no espago de sala de aula, acontecem muitos
sentimentos, porque acaba saindo muito do ambito profissional mesmo e indo pro pessoal, eu acho, gera... (pausa)
Entrevistadora: Vocé falou que na sala de aula ttm muitos sentimentos, fale um pouco sobre eles, os [sentimentos]
mais voltados a questdo da disciplina e indisciplina?

Entrevistado: Eu acho que muitas vezes a relagdo professor- aluno, ele [professor] sai do &mbito profissional néo é
alguém que entra para ministrar determinados contetdos porque ha sempre uma troca de valores pessoais entre
ambos, entdo (pequena pausa) eu acho que ocorre uma troca de sentimentos de emocgOes ali, quando hd uma
integracdo entre professor e aluno, acho acontece alegria, bem estar, simpatia das partes. Quando uma situagéo boa de
aprendizagem ndo ocorre, pode até acontecer 6dio, de repente, entre ambas as partes do professor em relagéo ao aluno
e vice-versa. Entdo eu diria que, muitas vezes, os sentimentos sdo muito familiares, fogem da esfera profissional para
ser uma troca mesmo de sentimentos ali fortes, até na verdade, na situagdo de indisciplina, quando mexe com a
estima do professor ha um sentimento de rejeigdo, as vezes, ha uma crianca que aflora ali naquele espago de sala de
aula, muitas vezes o professor deixa de ser adulto. Acho que isso aconteceu comigo algumas vezes.

Entrevistadora: Me conta um pouco...

Entrevistado: E estou me reportando muito a0 momento presente, mas Se eu pensar em anos anteriores, teve situacéo
da dificuldade ser tdo grande de organizar o grupo para determinada atividade, de eu ter que sair as vezes para chorar.
Entdo tiveram algumas vezes até situacdo de choro... tipo eu sou um fracasso, nao consigo ser um bom profissional e
isso € muito ruim, aquele momento, um mal estar muito grande. Mas as vezes sdo estas situacdes que impulsionam

voceé até para um crescimento pessoal e profissional.



Entrevistadora: O que é ser um bom profissional como vocé disse?

Entrevistado: (longa pausa) Eu acho que é transmitir o conhecimento a passagem da cultura formal, mas também
valores, que muitas vezes sdo esquecidos na nossa pratica. H4 uma preocupacdo excessiva com o conhecimento
formal, com os conteldos e se esquece muito de uma aula voltada até para emocdo, eu acho que tudo é muito
racionalizado (pausa), eu acho que o bom professor, 0 bom profissional, na verdade, estaria além dessas situagcdes em
sala de aula para ser aquele que procuraria um novo caminho para a educagdo e para escola, diferente do que é agora.
Uma escola mais voltada para formacao do ser integral.

Entrevistadora: Agora vocé me contou a histdria envolvendo um aluno adolescente com relagdo a indisciplina,
gostaria que vocé falasse de uma historia envolvendo uma aluna adolescente com relagdo a indisciplina, que vocé
lembre, [algo que foi] marcante?

Entrevistado: (longa pausa). Sdo tantas situacdes, que a gente se reporta sempre a0 momento presente, mas a menina
as vezes ela ndo é tdo (pausa) indisciplinada quanto o menino. Os meninos tendem a ser mais indisciplinados, mas
elas conversam muito, acho que é uma forma diferente as vezes de desafiar o professor, as vezes, (pausa) num olhar
de descaso, de indiferenca. (toque do celular/ ndo atende/ pausa). Acho que sdo formas mais sutis de indisciplina: as
pequenas conversas, o olhar de desafio, de descaso, mas que também desacatam, de certa forma. Ndo me lembro
(pausa) de nenhuma situagdo envolvendo menina, a ndo ser aquela histéria do tumulto, do suposto tiroteio, quem
tumultuou foi uma menina, nesta situagdo ela entrou literalmente em pénico.

Entrevistadora: E em geral, como que é essa menina?

Entrevistado: Ela, ndo diria que é uma aluna aplicada, ndo é uma aluna de fazer atividade, acho que ela normalmente
ta sempre preocupada com as situa¢des externas a sala de aula, do que propriamente o que esta rolando ali no espago.
(longa pausa)

Entrevistadora: Vocé ndo se lembra de nenhum caso envolvendo a indisciplina de alunas? (longa pausa)

Vocé falou que os meninos conversam mais, qual é a sua explicacéo para isso?

Entrevistado: (longa pausa). Ndo sei como eu falei antes acho que a propria questdo cultural (pausa) do
comportamento. Embora hoje em dia acho que as meninas, no comportamento, se aproximem bastante dos meninos,
mas acho que o menino anda mais pela sala, a questdo de mobilidade pelo espago é maior nos meninos do que nas
meninas, pelo menos nestas turmas que eu estou trabalhando, eles ndo param mais no lugar. Eu ndo sei, mas eu acho
que talvez as atividades dos meninos sdo mais ligadas a movimento, talvez eu acho que jogar bola, tem algumas
situacdes envolvendo esportes assim que faz com que 0s meninos se movimentem mais do que as meninas, que tém
atividades, talvez, menos esportivas. Eu acho que isso é que faz com que dé uma diferenca na sala de aula, no sentido
de um grupo parar mais na sala de aula e outro grupo menos. Vejo que de uma forma geral 0s meninos andam mais
pela sala, ndo param quietos, ndo sei, eu fago esta relacdo na sala de aula.

Entrevistadora: E como vocé lida com a indisciplina em sala de aula, no momento em que ela ocorre, como é que
voce lida?

Entrevistado: De diversas formas, eu posso esperar a situacao se estabilizar, em determinados momentos, quando eu
tenho mais paciéncia.

Entrevistadora: Como seria: a situacao se estabilizar?

Entrevistado: N4o interferir, ficar parado.

Entrevistadora: Conta um exemplo, sé para deixar mais claro.

Entrevistado: O momento de entrada, por exemplo, na sala que geralmente é um tumulto e eles ndo dao atencéo a
entrada do professor. Eles continuam conversando enfim andando pela sala que é 0 momento que vocé ndo consegue
falar com eles. Eu posso esperar até eles... H4, momentos que eu espero até eles pararem (pausa) se eu estiver com
mais calma (sorri) ou sempre falar num tom de voz acima, ou dois tons de voz acima, no sentido deles pararem. Ah,

agora neste momento, final de bimestre, eu tenho recorrido a diregdo mesmo, e acaba surtindo efeito, ou chamar a



direcdo para vir até a sala, ou encaminhar alguns alunos para dire¢do, ou registrar em livro ou mandar comunicado
aos pais, entdo sdo 0s mais variados recursos.

Entrevistadora: Quando vocé fala de registrar no livro, como que é?

Entrevistado: E registrar a situagdo de indisciplina num livro, é um livro que fica na sala é um diério de chamada
aonde os professores registram as ocorréncias, que € uma forma de até de oprimir, de reprimir naquele momento na
situacdo, uma vez que eles véem os nomes anotados ali, mas nem sempre surte efeito também.

Entrevistadora: E quem tem acesso a este livro depois?

Entrevistado: A prdpria direcdo, que pode estar chamando os alunos para conversar ou até comunicando 0s pais
aquelas ocorréncias, ou na reunido de pais, as ocorréncias sdo lidas para eles quando eles perguntam como €é que esta
a situagdo do filho na escola, € um meio de estar depois comunicando aos pais 0 que estd ocorrendo ali. Mas nem
sempre surte efeito, mas sdo medidas (pausa) que sdo tomadas.

Entrevistadora: Porque vocé acha que ndo surte efeito?

Entrevistado: E porque, é ... eles acabam percebendo que além da chamada dos pais, ndo vai acontecer mais nada de
tdo sério (risos) a ponto de ser uma ameaca para eles, entdo as vezes acaba sendo até uma coisa corriqueira que eles
déo pouca atencdo ao fato, mas séo recursos que se utiliza na falta de outros, assim.

Entrevistadora: Quais outros recursos utilizados?

Entrevistado: Por exemplo, um que eles detestam é ficar fora da sala de aula fazendo uma atividade, ficar exposto no
corredor fazendo uma atividade 14 fora, com todos os alunos passando e olhando, mas chega-se a isto, é um tipo de
punicdo que a escola adota, mesmo assim.

Entrevistadora: Em que momentos [a escola adota tal medida]?

Entrevistado: (longa pausa) Bom, depois de quase 200 dias letivos sem que ele abrisse o caderno para fazer nada,
(riso), € um momento que acaba se usando, (pausa) eu acho que é um ultimo recurso, pelo menos para mim seria um
dos o dltimos. O ano ta acabando, cria até o clima que o resto da sala acaba até ficando mais atenta a aula (pausa) eu
acho que ha uma repeticdo de comportamento, determinados alunos tem sempre aquele comportamento de néo
produzir nada e ndo fazer nada em tempo algum, em momento algum, assim e na verdade sempre s&o liderancas
dentro da sala, sempre tem grupos que estdo juntos. Até porque o que eles fazem ali € muito mais interessante, que é
conversar, que é rir.

Entrevistadora: E como vocé se sente?

Entrevistado: Como eu me sinto? Indtil, situacdo de inutilidade mesmo ali naquele momento. E ao mesmo tempo eu
olho alguns alunos que téo tentando fazer as atividades e participar da aula que é um grupo minoritario, pelo menos
nas turmas que eu tenho atuado. E acho que é uma diferenca grande... ao longo da carreira, desses anos todos, de
como se comportavam os adolescentes antes e como se comportam hoje.

Entrevistadora: E o que vocé acha dessas... Que diferengas, vocé poderia me dizer, quais sao estas diferencas?
Entrevistado: O nivel da atengdo caiu muito, antes eram os grupos de indisciplina eram menores, eram alguns alunos
indisciplinados, hoje é ao contrério, a sala toda € indisciplinada com alguns grupos que prestam a atencéo e alguns
poucos que realmente participam, que trocam idéias que, realmente ha um didlogo que se estabelece, um dialogo em
torno de algum assunto. Entdo tem assim, pelo menos nas turmas que eu trabalho, tem trés, quatro que dialogam, uma
meia ddzia que presta a atencdo, mas que sdo mais timidos também, entdo eu acho que eles ficam até um pouco
perdidos ali e uma grande maioria que conversa, entdo eu acho que o jovem é mais unido também.

Entrevistadora: Atualmente?

Entrevistado: E, pelo menos ali naquelas situagdes de farra ali em sala, eu acho que eles s&o bem mais unidos, eu
acho que sdo bem menos timidos, pelo menos ali em sala de aula tem mais intimidade, ja se conhecem de anos
anteriores, porque eles vem ja de uma mesma turma, entédo € dificil, as vezes, vocé até separar os grupos de conversa
de lugar, porque ja se formam outros, entéo sdo recursos que acabam ndo dando certo.

Entrevistadora: E antes? VVocé poderia contar como eram 0s meninos e as meninas antes e agora, comparando?



Entrevistado: Eu acho que hoje o jovem ele tem muito mais intimidade com o adulto no sentido de falar o que pensa,
de criticar, antes eu acho que havia uma distancia maior neste sentido, (pausa) o professor ficava numa posi¢do mais
distanciada, hoje o tom, a forma que eles se dirigem é mais arrogante, eu acho que hoje a desvalorizagdo do
conhecimento é grande entéo o que importa é que estd sempre plantado na cabega do adolescente, é que eles podem
estar consumindo, é a preocupagdo com uma série de coisas materiais mesmo, eu acho que antes isso era menor acho
que ndo tinha tanto a a¢do da midia influenciando o comportamento deles. Entdo eu reconheco, por exemplo, a forma
deles se comportarem, eu vejo por exemplo em seriado da TV como Malhac&o™®, por exemplo, ou mesmo nas
novelas como tem um ndcleo de adolescente, eu vejo uma forma muito parecida de comportamento.

Entrevistadora: E a midia anos atras, quando vocé iniciou a carreira, como que vocé percebia [a influéncia] tanto nos
meninos como nas meninas?

Entrevistado: Eu acho que sempre houveram casos de indisciplina, garotos e garotas que ndo se adaptavam aquela
instituicdo, isso sempre houve, mas num ndmero menor, eu acho, e eu também tenho que verificar que, na época, eu
era mais inexperiente também.

Entrevistadora: Que mudangas vocé sentiu nestes vinte anos e porque que vocé mudou?

Entrevistado: Como professor, eu acho que houve um aprimoramento, no sentido de diversificagdo de pratica e até a
especializacdo em psicopedagogia.

Entrevistadora: Retomando as mudangas ao longo desses 20 anos: por que vocé mudou?

Entrevistado: O curso de Biologia foi muito fraco na parte didatica, explorou muito pouco a metodologia, depois
fazendo o curso de psicopedagogia, a especializagdo, ai eu vi 0 quanto é importante vocé estar preparando estratégias
e utilizando de estratégias diferentes para determinados assuntos. Entdo eu passei a usar mais o ludico, a arte, a
musica, tentando integrar a disciplina ciéncias, entdo isso foi enriquecendo a pratica, trazendo mudancgas
significativas. Eu posso avaliar que as situagfes de indisciplina estdo ligadas mesmo a falta de uma atividade
interessante para aquele assunto.

Entrevistadora: Agora vamos retomar a questdo dos sentimentos: o que mais incomoda vocé em relacdo a
indisciplina em sala de aula com relagéo aos alunos?

Entrevistado: Ah, é o descaso, (pausa), a falta de valorizagdo (pausa), a indiferenca eu acho, a indiferenca seria a
marca de algo que incomoda muito.

Entrevistadora: E com relagdo as alunas o que mais o incomoda em relagéo as alunas em sala de aula?

Entrevistado: Eu acho que independente de ser aluno ou aluna séo sentimentos parecidos mesmo, mas a indiferenca
eu acho que é a que marca mais.

Entrevistadora: De que maneira a indisciplina interfere no processo de ensino- aprendizagem?

Entrevistado: Totalmente eu acho, quando ela (pausa) ndo tem relagdo nenhuma com o que esta sendo falado, porque
assim quando determinada dindmica, por exemplo, trabalho em grupo até pode gerar uma situacao aparentemente de
indisciplina, eles podem até se desfocar do assunto, mas quando é uma situagdo de conversa paralela enfim, de
atividades estranhas ao que esta se fazendo, ela dificulta totalmente a troca .

Entrevistadora: Quando vocé fala aparente indisciplina, o que quer dizer?

Entrevistado: As vezes uma situagdo para quem passa no corredor até de um certo tumulto, ndo é uma indisciplina na
verdade, as vezes falar alto, conversar, desde que tenha um objetivo ali, para o professor de uma outra sala, pode até
parecer uma indisciplina, mas na verdade ndo €, é isso que eu quis colocar.

Entrevistadora: Pensando nos casos de interferéncia no processo ensino-aprendizagem, vocé poderia contar um caso
envolvendo um aluno, contar uma situacdo concreta de interferéncia da indisciplina na aprendizagem, no [processo]

ensino - aprendizagem, com este aluno especifico?
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Entrevistado: (longa pausa). As situacdes sdo meio parecidas, eu acho, ndo tem grandes variagdes de situacdes de
indisciplina. E sempre um grupo de alunos que esté ocupado com uma coisa que nio tem nada a ver com a aula, estio
conversando é... na verdade eu acho assim que estes grupos com quem eu trabalhei, o aluno da escola publica, eles
s&o, no fundo, até submissos, no momento em que o aluno pede para ir ao banheiro e ndo sai da sala, é uma situacdo
que até esta tudo sobre controle, ndo é uma situagdo descontrolada, porque se vocé fala ndo, ele volta pro lugar dele,
ndo é uma situacdo de descontrole neste sentido, eles s6 ndo estdo voltados para os assuntos que ndo interessam a
eles, mas continuam ali naquele espago... e ha diferentes casos de indisciplina, e alguns podem ser sérios para um
professor e ndo para outros, por exemplo, o aluno do noturno, que é o aluno de educacdo de jovens e adultos, ha
alguns casos de alunos que saem, levantam e védo pro banheiro sem pedir (pausa) ha casos assim que ndo incomoda,
pelo menos para mim ndo incomoda o aluno sair sem pedir, porque ele ndo atrapalhou ali atividade em sala de aula,
eu posso continuar com os demais, se ele quer sair ele vai e volta e retoma, ndo me incomoda, pode incomodar para
um outro professor, mas para mim ndo incomoda, entdo eu acho...

Entrevistadora: Entdo o que o incomoda?

Entrevistado: O que incomoda é atrapalhar durante a atividade, é o barulho, é o ruido, o ruido é o que incomoda, acho
que é a coisa que mais incomoda é o ruido porque até passa a ser uma questdo de sadde para o professor, os alunos
falando alto o tempo todo pode trazer problemas de sadde para o professor, problema nervoso, problema auditivo, e
também eu acho que o problema muito sério na educagdo publica é a quantidade de alunos, eu acho que 40 alunos é
um nlmero muito alto, na verdade nds deveriamos estar trabalhando com 25 no maximo, 30.

Entrevistadora: Vocé ja trabalhou numa escola particular?

Entrevistado: Ja trabalhei, e o nimero era de 20 a 30 no méaximo. Eu acho que este é um fator que dificulta, embora
muitos teéricos digam que ndo, para mim é, dificulta uma atencédo individualizada, vocé sempre fala muito alto
porque sdo muitos. Entdo eu acho assim que nenhum governo até hoje ofereceu condicdes boas realmente de trabalho
para os professores, porque as jornadas continuam cada vez mais estressantes, duas, trés escolas para maioria, ou dois
vinculos, e a salas de aulas muito lotadas, (pausa) e o0 acesso ao material diversificado as vezes é dificultado dentro da
escola.

Entrevistadora: Gostaria que vocé falasse um pouco que comportamentos manifestados que vocé classifica como
indisciplinados? VVocé comegou a falar, mas... Pensando um pouco nos meninos e nas meninas...

Entrevistado: (pausa) Conversa sem interrupgio, levantar da carteira e andar pela sala o tempo todo. E se comportar
na sala como se estivesse na rua assim, andar, falar enfim e ndo estar atento ao que esta se fazendo ali. Nas meninas
ndo é muito diferente na verdade, (pausa) € um ndo estar atento, estar ausente ao que esta se fazendo. (longa pausa).
Entrevistadora: O que é uma turma indisciplinada?

Entrevistado: (pausa) E uma turma que n#o atua. A alienacdo também pode ser uma forma de indisciplina, as vezes
h& uma (pausa) forma diferente de ser indisciplinado, ndo sei nem se caracterizaria assim (pausa), é ndo ter uma
resposta ao que vocé esta falando, é vocé falar e eles ndo te darem uma resposta de forma nenhuma, eles estarem
ausentes mesmo, indiferentes, (pausa) é a anulagdo da sua figura enquanto professor ali é o que ocorre muito, é vocé
falar e eles ndo ouvirem mesmo, assim. E estarem ouvindo sem ouvir, esperar terminar para continuar ndo fazendo
nada (sorri).

Entrevistadora: E quais sdo as possiveis causas que explicariam a indisciplina em sala de aula?

Entrevistado: (pausa longa)Ah! Eu acho que assim (pausa) houve um desgaste da instituicdo escola, da forma como
ela existe, da forma como ela se perpetua ainda. Ela existe como se estivesse ainda no século passado, literalmente.
Cada professor entra na sua sala com o seu rol de contetdos compartimentados, estanques, sdo posturas diferentes.
Entdo ha aquele professor disciplinador que seria o temido da escola, que tem um modelo eficiente de fazer eles
ficarem quietos, mesmo que ndo tenha significado. E ha o professor que, de repente da para baguncar (pausa) eu acho
que eu me colocaria como aquele professor que, eu acho assim que: ah! esse daria para se divertir um pouco na sala

dele , porque o seguinte ndo vai dar, porque com este nao tem papo nenhum. Entdo eu acho assim, que o perfil do



professor pode também fazer com que haja uma situacdo mais dificil de se lidar ou menos dentro da instituicdo como
ela é, com modelos individuais, cada um tem a sua forma, seu perfil, seu modelo, tudo muito individualizado.
Entrevistadora: Entdo, s6 para ver se eu compreendi, das causas [da indisciplina] vocé colocou: a questdo da
aprendizagem, da propria escola, do perfil do professor.

Entrevistado: Exatamente, ai a mudanca de costume, eu acho que o nivel de atencdo dos adolescentes hoje é mais
baixo, porque eles sdo muito ligados na internet a maioria, aonde as coisas se passam muito rapidamente, entdo eles
ndo conseguem se fixar em uma determinada atividade ou assunto por mais de cinco dez minutos, ja tem que mudar.
Ha uma ansiedade j& natural do adolescente da idade dele, e a propria escola também nédo propicia momentos para
que eles possam descontrair também. Entéo eles entram no inicio do periodo e ficam até o fim ali nas carteiras, que o
PROPRIO ESPACO FiSICO, as vezes, impede de formar grupos, porque vira um tumulto tio grande, a prépria
estrutura fisica dificulta isso. Entdo é (pausa) UMA SOMATORIA DE FATORES: muitos alunos, espacos fisicos
que ndo sdo adequados, toda a escola é estruturada para um trabalho individualizado, a falta da participagdo da
direcéo e da coordenagdo pedagdgica, por exemplo, como um elemento que possa estar atuando juntamente com o
professor, ndo sé como um repressor que o professor vai procurar no momento de dificuldade,mas alguém que vai
alem disso de uma acéo policial,mas que possa dar um suporte pedagégico.

Entrevistador: E como seria este suporte [pedagogico]?

Entrevistado: Procurar uma integragdo mesmo entre o grupo através de um Projeto Pedagdgico forte. AS ESCOLAS
NAO TEM UM PROJETO VOLTADO, por exemplo, PARA COMBATER A INDISCIPLINA. Sempre que se
discute é medidas de como sanar num determinado momento. Elas ndo séo pensadas a longo prazo, trabalho a longo
prazo, até porque hd uma mudanga constante de professor e isso também afeta o processo de sala de aula, entdo séo
diversos fatores que eu estou elencando.

Entrevistador: Dos fatores que vocé levantou, qual que vocé acha que seria o determinante, 0 mais determinante
Entrevistado: (pausa longa). Eu acho que a falta de um projeto consistente, professores com uma dedica¢do mais
voltada ali para (pausa), eu acho que assim, o professor com uma dedicacdo integral ali aquela escola, aquele
periodo, aqueles alunos.

Entrevistadora: Quando vocé fala: projetos mais consistentes... explica um pouquinho mais, para ficar claro.
Entrevistado: Projeto mais coeso, multidisciplinar, com professores atuando em torno de um assunto, mais trocas
(pausa), mais integracéo, eu acho. Porque ha momentos, por exemplo, que hd uma resposta maior. Por exemplo, 0s
momentos de informatica, na sala de informatica, quando o professor da area se une com professores que dominam as
técnicas de informatica, tem um resultado melhor porque tem uma pequena integragdo ali, acho que o falar a mesma
lingua, procurar ter posturas parecidas ndo voltadas s6 para questdes de comportamento, no sentido, ah... todos védo
decidir que nenhum aluno nao entra de boné, ndo dessa forma, ndo este tipo de unido, ndo este tipo de postura Unica,
mas uma postura Unica no sentido assim de como podemos trabalhar determinado assunto, determinada atividade, que
podemos fazer juntos, como NOS VAMOS ENCARAR JUNTOS ESTA TAREFA Al NO DIA-A-DIA, e ai é que
entra acdo da direcdo, da coordenacéo pedagogica, eu acho que o trabalho do coordenador é fundamental ai, ele é
quem vai buscar, eu acho, junto com os professores uma linha comum. Eu acho que €, esse € um caminho que pode
diminuir, um pouco os problemas. Eu acho que a lotagdo em sala de aula é um grande fator também que os 6rgaos
pUbicos deveriam se preocupar mais, diminuir reduzir um pouco mesmo, pelo menos uns 30 alunos por sala. Esse é
um grande problema mesmo.

Entrevistadora: Vocé ja falou, mas s6 para retomar, o que é indisciplina? o que vocé entende por indisciplina?

(pausa longa)

Entrevistado: E no se adequar (peg. pausa) a um espaco, a um momento em que ha uma autoridade propondo algo
(pausa) um espago formal mesmo assim. O professor seria autoridade dentro daquele espago escolar, que vai ta

propondo algo para os seus alunos, a partir do momento em que aquela decisdo, enfim, que aquela proposta nédo é



acatada (pausa) quando forma(m)-se ruidos enfim, movimentos alheios aquilo, é uma situagdo de indisciplina, é o
grande desafio da escola, sempre, e hoje muito mais.

Entrevistadora: Agora vamos focar o outro lado da moeda: a questdo disciplina. O que vocé acha que é uma sala
disciplinada? como vocé classificaria uma sala disciplinada?

Entrevistado: Uma sala participativa, (pausa) que tem uma escuta, eu acho, d& um retorno para alguma atividade que
é proposta. A disciplina ndo implica no siléncio total e absoluto, que é uma coisa também que incomoda até, MAS E
UMA SALA QUE DIALOGA, QUE ESTABELECE UM DIALOGO COM O PROFESSOR, QUE NAO
DISPERSA QUE PROCURA se CENTRAR A ATENCAO para aquele momento, para aquela atividade. A
indisciplina ta ligada muito a dispersdo também, o tempo todo, do aluno. Entdo eu acho que lembra muito os gregos,
a educacdo grega, que os filésofos dialogavam, com os alunos, essa € uma situagao de disciplina, ndo aquele conceito
de militarismo, mais ligado a participacdo mesmo.

Entrevistadora: VVocé poderia dar um exemplo envolvendo aluno, um aluno disciplinado?

Entrevistado: (pausa) E um aluno que eu acho que troca, acima de tudo, com o professor, que valoriza ao que o
professor traz (pausa), que entende que nem sempre o professor pode trazer uma atividade interessante que as vezes
que tem para 0 momento é um questionario para fazer, mas que tem paciéncia de saber que numa outra aula pode ser
uma outra atividade. Acho que é um aluno humano, eu acho, que se preocupa com o outro, independente de ser
professor, mas tem um olhar para o outro. E acho que ha adolescentes que tém essa percepgédo, que esta ligado a uma
educacdo mesmo, que eu acho que falta também. O jovem adolescente ele € muito mal educado, agora, muito voltado
para si, que € uma marca do adolescente, mas eu acho que esta faltando um pouco de equilibrio.

Entrevistadora: E um fato envolvendo uma aluna disciplinada?

Entrevistado: Eu ndo vejo muito essa diferenca entre o aluno e a aluna, é o aluno em forma geral. O perfil do aluno
indisciplinado ou disciplinado, independente do sexo, para mim é 0 mesmo, nao vejo, eu ndo vejo diferenga.
Entrevistadora: Pensando no outro lado da moeda, que causas explicariam a disciplina em sala de aula?

Entrevistado: Eu acho que tem alunos que tém mais interesse académico, eu acho que t&ém alunos mais académicos,
tém salas mais académicas, que estdo voltadas mais para estas questdes de ensino - aprendizagem. (pausa) ndo tem
muita explicaclo as vezes. E tem salas ao contrério, entdo tém adolescentes que j& estdo desde cedo, desde os
primeiros anos de ensino fundamental muito voltados para este espaco da sala de aula, gostam e procuram sempre
estar aprimorando isso, (pausa) € algo assim que é dificil de explicar, trabalhando em uma mesma escola durante
alguns anos, eu posso verificar que uma determinada sala (gaguejo) que é formada por irmdos de alunos que eu
trabalhei em outras salas, irmdos mais novos, 0s outros eram muito mais interessantes, do ponto de vista intelectual,
do que esses e vém da mesma familia, varios pais com quem eu conversei de alunos indisciplinados, eram pais de
alunos (pausa) que eu ja elogiei, que eram irméos destes alunos, os proprios pais ndo entendem a diferenga, entdo
ndo tem muita explicacdo para estas questdes disciplinares. Uns tem mais, um interesse mais académico e outro
menos, eu acho que 0 meu momento nao é tdo bom neste sentido, os professores acreditam muito até na sorte de
pegar uma sala, j& mais preparada e uma sala menos preparada (pausa) as vezes da forma que a instituicdo é parece
meio que um jogo de azar no momento da escolha, o que ser& que eu vou pegar uma sala boa ou ruim? (pausa) Por
falta de continuidade no trabalho mesmo, por exemplo, agora encerra um ano letivo aonde néo se tem praticamente
nada plantado, acho que as pessoas sobreviveram, assim, num determinado periodo, na escola para conseguir chegar
até o fim assim, mas ndo tem nada plantado pro ano que vem, j& se sabe que vai ser tudo igual, ndo se sabe que
professores estardo... mas se sabe que os alunos serdo os mesmos e que a luta vai ser igual, ndo ha uma possibilidade.
Entrevistadora: Como que vocé acha que estes alunos disciplinados se sentem?

Entrevistado: (pausa longa) Eu acho que os disciplinados dentro de uma sala indisciplinada devem se sentir mal
(pausa), por tanta chamada de aten¢do o ano inteiro que eles acabam tendo que ouvir, o aluno disciplinado dentro de
uma sala indisciplinada, ele tem... se sente timido em mostrar seus conhecimentos, assim... entdo a gente sabe de caso

de alunos que, por exemplo, divulgam pro professor que ganharam uma bolsa, porque se sairam bem em determinada



prova, mas nao querem que isto seja exposto para sala. Entdo vocé ndo pode elogiar um determinado aluna na sala,
porque ele vai ficar mal afamado frente aos demais. Sdo alunos que ficam mal vistos, na verdade, os bons alunos. Ha
s6 uma situacdo em que (pausa) em que isso ndo ocorre, as vezes quando vocé propde um jogo, tipo um game de
perguntas e respostas que as pessoas tem que responder, como estes da televisao e tem aqueles alunos que respondem
tudo, entdo o resto da sala se sente um pouco retraido frente aquele conhecimento . Acho que é o Ginico momento em
que esses alunos se destacam, até é uma atividade interessante, para propor para eles, mas no geral eles se sentem
muito retraidos, sdo alunos que sdo intimidados pelos demais, os valores estdo muito estranhos., Eu acho que a marca
do adolescente é sempre a rebeldia também, entdo (pausa) 0 comportamento negativo passa a ser uma forma de se
destacar, que seja interessante para o outro, uma forma de se exibir,mas tudo muito misturado a baixa estima também,
ha uma baixa estima também deles quando querem aparecer desta forma negativa, eu acho que sdo carentes também.
Eu acho que a escola é formada, acima de tudo, por pessoas carentes: professores, alunos.

Entrevistadora: E o que vocé classificaria como carente?

Entrevistado: (pausa) Ah... uma sensacdo de menos valia, talvez, parece que todos estéo |4 obrigatdrios. O professor
tem que cumprir a sua jornada, porque € o trabalho dele estressante, o aluno porque tem que assistir as aulas, a escola
ndo é um espaco que as pessoas gostam de estar, é tudo muito obrigatorio, as pessoas ndo véem a hora de ir embora,
de... tudo é um ritual obrigatorio demais, todos estdo obrigados la dentro como se fosse uma peniténcia, entéo isso
gera uma caréncia geral, entdo sdo pessoas... profissionais mal amados e alunos mal amados (risos).

Entrevistadora: Do inicio, dos vinte anos que vocé tem, vocé sente diferenca em relacdo a disciplina em sala de aula,
o reverso daquela pergunta que eu fiz antes, vocé sentiu alguma mudanga?

Entrevistado: Eu acho que apesar de uma indisciplina maior, eu acho que hoje em dia acredito que se busque também
atividades mais significativas na sala de aula, eu acho que antes tinham poucos recursos, o conhecimento era menor,
eu acho que ao longo destes anos ampliou um leque de conhecimentos, houve uma somatéria, h& momentos mais
significativos até do que haviam, entéo as situacdes de indisciplina sdo mais interessantes até.

Entrevistadora: Como assim, me da um exemplo com meninos e meninas?

Entrevistado: Quando vocé propde uma atividade diferenciada de pesquisa de campo com (pausa) depois ta inserindo
todo o resultado desta pesquisa em uma pagina da internet, que é uma atividade interessante para ser desenvolvida e
que ndo tinha ha vinte anos atrds isso envolve tanto meninos quanto meninas, e é muito rico para eles véem a
producdo deles ali eles sendo autores daquela historia, daquele texto, criando, um espago de criagdo ali, que ndo
tinha antes, eu acho, momentos assim com esta criatividade, até pela falta de recursos tecnoldgicos, entdo é um
instrumento que pode até ta sendo muito Gtil para gerenciar estes problemas de comportamento, entdo esta é uma
situagdo de disciplina interessante, propde um dialogo.

Entrevistadora: E antes?

Entrevistado: Eu acho que antes, pela falta de... metodologias diversificadas se criava uma situagdo de disciplina
artificial assim, até, de tarem respondendo uma atividade que ndo tinha muito significado. Hoje eu acho que ha uma...
DE CERTA FORMA HA UMA HONESTIDADE NAS RELACOES, OU A COISA E BOA OU NAO E, NAO
TEM MEIO TERMO, NINGUEM MAIS E TAO SERVIL ASSIM. ACHO QUE 1SSO E UMA COISA QUE
MARCA.

Entrevistadora: Muito obrigada, entdo, pela contribuic&o.

Entrevistado: Foi um prazer!



Sentimentos de professores com relacao a indisciplina

Mark

CLAUS

SENTs. NOMEADOS

situagao provocadora

SENTs. CAPTADOS

SENTs. NOMEADOS

situagdes provocadoras

SENTs. CAPTADOS

1- chateacao

participar do sistema de ensino municipal

1- sentir-se inutil

2- sentir-se anulado

alunos(as) que nao fazem nada na aula,
ignorando a presenca do professor.

3- sentir-se diminuido
(humilhado)

4- sentir-se rejeitado

desatencao, falta de escutal
(sentimentos 1a 4, principalmente o 4)
4- falta de escuta e recusa em fazer as|
atividades.

2- frustracao

(nomeado seis vezes)

a-falta de sentido na profissdo ; b -siste
de ensino; c-indisciplina vista como|
problema s6 do professor; d-falta de limite €|
responsabilidade na escola; e- com a
profissdo, escola sem fungdo; f- tem
professor na escola publica "se sente um
nada"

a- jornada de trabalho estressante,
b-falta de um projeto coletivo, c- falta de|
contato com os(as) demais docentes, d- falt
de tempo para planejamento e pesquisa,
escolha de classe.

frustracao

3- incomodo

alunos(as) conversando alto durante a aula|
falta de contrapartida da familia e demais)
autoridades

5- incomodo

indiferenga de aluno e aluna; ruidos,
conversas paralelas, atrapalhar a atividade]
proposta.

nao reprovagao - alunos(as) que nao fazem
nada na aula; alunos que xingam o

sentir-se

6-sentir-se desacatado

7- sensacao de perda de

6- olhares de descaso e desafio das|

profes;s’ofr; alunos envolvidos com 0 impotente meninas; 7- recusa do aluno em sair da sala.
narcotrafico.
poder
9 - sentir-se fracassando Refs sentimentos 9 e 10: grande dificuldade]
aluno que atrou a faca na sala; para organizar o grupo de alunos(as) durante
- mal-estar alunos que tentam agarrar as meninas para| a aula (inicio de carreira). Sent 10- tumulto|
4 | t | i la (inicio d ira). Sent 10 I
chamar atengéo. gerado por uma aluna (medo de ameacal
10- mal - estar externa).
Proposicoes negativasl
na expressao de|
. . 5- devolverem a prova em branco ou
sentm’l‘entos'. rabiscada; 6- ser xingado gratuitamente; d
5- nao sinto nada,|7- aluna que o xingou; 8-ameaga de morte] medo ) o -
6- nio lido muito]de auno; & ndo ter obrigagéo de ensinar a0 (mesma sit. provocadoral 8- caréncia e sensacao de|obrigatoriedade e desprazer na escola; falta|
~ g |(é) aluno(a) como se comportar,|do sentimento n.8) e caso menos valia de perspectiva de mudanca; ritual didrio.
7- nao me importof1o- aluna desatenta e aluna que o|do aluno que atirou uma
8- nio tenho medo; "assediou™; 11- ameaga de morte feita por|faca em sala de aula.

um aluno

9 - nao me sinto|
mal;

10- nao fiqueil
preocupado;

11- nao pode]
demonstrar

fraqueza

bate boca com aluno na aula, xingamento
desatengdo da aluna, alunas indisciplinadas|
e as mesmas situagdes provocadoras dos|
sentimentos: 5,6,7,e 9.

raiva

11-nervoso
12- antipatia/aversao

8- mandar o aluno retirar-se da salg
9- ter que chamar a atengdo varias vezes
do(a) aluno(a).




Alunos e alunas indisciplinados- (para professores)

Mark Claus
alunos indisciplinados alunas indsciplinadas alunos indisciplinados alunas indisciplinadas
sentimentos sentimentos sentimentos sentimentos
jcomportamentos comportamentos comportamentos comportamentos
nomeados |captados nomeados captados nomeados captados nomeados captados
olhar com|
fbater bocal . :
. assediar preocupa- atrapalhar al descaso, sentir-se
com 0 raiva ~ :
professor cao aula desafio, desacatado
Jprofessor , o
nervosismo indiferenca
provocar
conversar mais|faz mal aos tumulto devido
ameacar del usar roupas
medo que as|nervos do ao medo de
morte decotadas :
meninas professor ameagca
incomodo externa mal-estar
i i recusar-se asensagéo
IOrIgalr| hos, agi sair da salalde PORE G
atirar faca nal 0S ~aunos, ag . poder,
sala mal-estar mais com raiva quando sentir-se
violéncia quando solicitado pelo| ox0osto
brigam professor pOSFo,
nervosismo
agarrar as conversar mais|. . andar mais
mal-estar . incbmodo
alunas que 0s meninos pela sala
incémodo
nao ligo,
xingar policial xingar professor [ndo  me
importo
; wid subir na cadeiral
r nvolvi .
SRt el impo- [para olhar
e g téncia |jogadores na|
Inarcotrafico 109 |
quadra




Sentimentos de professoras diante da indisciplina

Sentimentos Professora Alison

Sentimentos Professora Marian

sentimentos

situagdes provocadoras

sentimentos

sentimentos

situagdes provocadoras

sentimentos

1- Descaso de aluno(a) quando chama a
atencdo; 2- aluno(a) usar droga; 3- falta de

jogarem uma bola de agua naj
prof?; aluno(a) recusarem g

i aNnci s e mal estar fazer a atividade; indiscipling|
impoténcia . cobrra.mga na esco.laﬂe legislagao; 4- atlnger al na sala de aula: sala s6 com
(nomeado seis|familia (drogadicao); 5-"desestruturagdo' meninos.
vezes) familiar e problemas psicolégicos; situagdes de
desrespeito e agressdo fisica  contrd ~ ]
professores(as) vexame nao conseguir envolver a sala
1- aluna que bateu na outra, jogar ovo e jogar 1- supresa
agua na quadral agressao fisica entre meninas surpresa
2- lidar com aluno drogado 2- medo
sentir-se
aluno usar droga .
abalada sentir-se . .
- co— briga entre meninas
1- braveza 1- mexerem no material sem autoriza¢éoj transtornada
2- nervosismo Jdemora na organizagdo das meninas; 3 . nao conseguir envolver al
sentir-se falhando
sala
3-irritacdo  |desculpas das meninas para ndo jogarem; 4
condicbes espaciais da sala
~ _ de aula dificulta o trabalhg
4- aversao cheiro de ovo chateagéo alunos que jogar agua ng
falta de respeito; aluno jogar ovo na] . . professora; aluno. tumultuar 3
indignacao aula.
quadra
sentir-se
aluno jogar agua na quadra; aluno
Jogar ovo na quadra nervosismo jogarem uma bola de
desrespeitada indignacao agua na professora
sentir-se

aluno(a) tratar com descaso

desconsiderada




Alunos e alunas indisciplinados- (para professoras)

Alison

Marian
alunos indisciplinados alunas indsciplinadas alunos indisciplinados alunas indisciplinadas
sentimentos sentimentos sentimentos sentimentos
jcomportamentos comportamentos comportamentos omportamentos
nomeados |captados nomeados | captados nomeados captados nomeados captados
. - o . . sentir-se
jogar ovo nalaversdo |indigna Jbriga entre quebra del : briga entre]
uadra (detestar) |[céo alunas SUTRTeSa| 1 obiliario fava 1 meninas transtornada
q ¢ mal estar
. nervosismo
: fingir que . . ~
. . sentir-se . nervosism jogar bola de]chateacao,
jogar agua naj . participa  e/ou , oo ~
desrespei ~ - o} agua najindignacao
quadra ndo praticipar daj.” . . .
tada aula irritacao professora |sentir-se
vitima






