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RESUMO

A presente pesquisa constitui-se de um estudo que se propOs a registrar a
histéria da Escola Especializada Schwester Heine, Escola Hospitalar do
Hospital A. C. Camargo, por meio das narrativas de sua fundadora e diretora
pedagogica Professora Maria Genoveva Vello, utilizando o referencial teérico
metodologico da historia oral-biografia narrativa, que tem como objetivo a
apreensdo da trajetéria de sujeitos histéricos, que permitem também conhecer
a histéria de uma instituicdo. As entrevistas foram orientadas por roteiros
semiestruturados. O numero de entrevistas foi determinado pelo processo,
através do desejo, da disponibilidade da narradora e do acumulo de
informacdes que permitissem comparagdes, a fim de se destacarem conteudos
divergentes e convergentes e contribuir para construcdo de um quadro histérico
da instituicdo. A escola hospitalar pesquisada foi criada em 1987 e é
considerada um referencial nessa modalidade de ensino para a Cidade de Sao
Paulo. As formas de organizacdo do trabalho pedagdgico e os resultados
obtidos fazem dessa escola um modelo para a implantacdo de outras escolas
em outros hospitais e casas de apoio a pacientes em tratamento oncolégico. O
trabalho pedagdgico deve adequar-se a cada crianc¢a, considerando o nivel de
escolaridade e as exigéncias deste, as condi¢des fisicas e emocionais que se
encontra em cada aula, o espaco de tratamento (internacdo, ambulatério, UTI,
guimioterapia e radioterapia) e a adequacéo de instrumentos pedagogicos. O
contetdo das narrativas revelou a complexidade do processo de implantacao e
manutencdo de uma escola em um hospital, bem como 0s avangcos e

superacdes que esse campo de ensino, ainda em construcdo, vem alcancando.

Palavras-chave: escola hospitalar — pedagogia hospitalar — implantacdo -
espaco hospitalar — biografias — narrativas — educacgédo hospitalar — classes

hospitalares.



ABSTRACT

This research is a study that proposed to record the history of the specialized
school Schwester Heine, Hospital School of a. c. Camargo Hospital, through the
stories of its founder and Director Professor Maria Genoveva pedagogical Vello,
using the theoretical methodology of oral history-narrative biography, that aims
to arrest the trajectory of historical subjects, which allow you to also know the
history of an institution. The interviews were semi-structured roadmaps-driven,
the number of interviews was determined by process, through desire, the
availability of the narrator and the accumulation of information allowing
comparisons in order to stand out divergent and convergent content and
contribute to building a historical picture of the institution. The hospital searched
school was established in 1987 and is considered a benchmark in the teaching
mode for the city of Sdo Paulo. The forms of organization of educational work
and the results obtained make this school a model for deploying other schools
in other hospitals and support patients oncological treatment. The pedagogical
work should adapt to each child, considering the level of education and the
requirements of, the physical and emotional condition which is in each
classroom, the treatment (inpatient, outpatient, UTI, chemotherapy and
radiation therapy) and the appropriateness of teaching instruments. The
contents of the narratives revealed the complexity of the process of
implementation and maintenance of a school in a hospital, as well as advances
and overruns that this field of teaching, still under construction, has been
reached.

Keywords: hospital school-hospital pedagogy — implementation-hospital space-

biographies-narratives-hospital-education classes.
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APRESENTAGAO
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Na maior parte das vezes, lembrar ndo é reviver, mas refazer,
reconstruir, repensar, com imagens e ideias de hoje, as experiéncias do
passado. A memoria ndao € sonho, é trabalho. Por mais nitida que nos
pareca a lembranga de um fato antigo, ela ndo é a mesma imagem que
experimentamos na infancia, porque nés nido somos 0s mesmos de
entdo e porque nossa percepgao alterou-se e, com ela, nossas ideias,

nossos juizos de realidade e de valor. (Bosi, 1994)

Bosi, em seu livro Lembrancas de Velhos (1994), dedica-se ao estudo dos
aspectos sociais da memoédria e convida o leitor ao campo de suas proprias
recordacoes. Recordar é reconstituir fragmentos de si e do objeto recordado nas mais
diversas formas e o importante é que as recordagbes constituem atos de

ressignificacdo do autor e dos fatos e momentos narrados.

Minha aproximagcao com as questdes pedagodgicas decorrentes da agao escolar
em hospitais iniciou-se em 2003, ao atender uma crianga, em tratamento oncolégico
no Hospital A. C. Camargo, como coordenadora educacional do projeto TEIA —
Trabalho Envolvendo Infancia e Adolescéncia da Coordenadoria de Educacao do

Jabaquara.



Era gestdo da Prefeita Marta Suplicy e a Cidade de Sdo Paulo estava
organizada em 31 coordenadorias, todas com projetos especificos de acordo com as
demandas da regido. Na Coordenadoria de Educacdo do Jabaquara um dos projetos
desenvolvidos era denominado TEIA (Trabalho Envolvendo Infancia e Adolescéncia).
Uma equipe composta por representantes da educagdo e da saude procuravam
detectar questdes que dificultavam o atendimento escolar e mapear possiveis suportes
(ONGS, Centros Esportivos e Nucleos de Saude) para encaminhamento de alunos ou

familiares conforme a necessidade.

O projeto TEIA tinha como objetivo geral articular intervengcbes em educacgéo e

saude, diminuindo a distancia entre elementos para o desenvolvimento humano.

A dimensao do trabalho realizado na escola hospitalar fascinou-me de
imediato; ndo tinha nenhum conhecimento sobre cancer infantil e, na intencdo de
conhecer melhor o assunto, participei do 1° Seminario de Educagéo Especial - SME -
DOT - Educagao Especial (2005), no qual o trabalho pedagogico hospitalar era um
dos temas abordados. Em contato com as dificuldades apontadas pelos professores
que se atreviam a tracar esse percurso educacional, pesquisei possiveis respostas;
nao encontrei, na época, subsidios teoricos significativos nos trabalhos académicos

até entao produzidos.

A realidade evidenciava o quanto esse trabalho encontrava-se sem referéncia.

Permaneci no projeto TEIA por trés anos e, em 2006, fui designada para o
cargo de Professora Hospitalar na Escola Especializada Schwester Heine, Hospital
A.C. Camargo, mais conhecido como Hospital do Céancer de Sao Paulo. De inicio, a

oportunidade gerou medo e uma sensagao de incompeténcia diante da tarefa de



participar do processo de escolarizagdo de criangas e jovens em tratamento
oncologico. O cancer era para mim uma doenca terminal e planejar agdes
pedagdgicas, considerando as condi¢des fisicas e emocionais desses educandos,

somadas a rotina hospitalar era um mergulho no novo. Vivi o desconhecido.

Para minha sorte, a diretora da Escola, Dona Maria Genoveva Vello,
convenceu-me a concluir o estagio mensal antes de qualquer decisdo e fui
aprendendo a caminhar, seguindo os passos demarcados pelas antigas professoras.
Comecei oficialmente na Escola Especializada Schwester Heine, do Hospital A. C.
Camargo, no dia 26 de Junho de 2007, no espaco da internacdo, periodo da tarde, em

companhia de duas outras professoras’.

Procurei, desde o principio, conhecer e atuar em todos os espacos que sao
denominados modulos da Escola Especializada Schwester Heine (Internacdo, UTI,

Laboratério e Ambulatorio).

Minha intengao era responder a uma questao que é como ponto de partida
para as demais: existe uma Pedagogia Hospitalar? Ou melhor: existe um conjunto de
pressupostos que orientam essa pratica educativa que a torna diferente daquela

desenvolvida no espaco escolar ou na sociedade de modo geral?

A urgéncia em entender os aspectos que caracterizam a patologia dos meus
alunos/pacientes impulsionou a matricula no Nucleo de Formagéo Oncolégica, Centro
de Pesquisa do Hospital A. C. Camargo. Organizado em encontros semanais, 0

Nucleo atende grupos de funcionérios e familiares que discutem com cada area de

! Professoras lara de Castro e Eliane Laterzza.



atuacao as especificidades do tratamento realizado. No hospital a ordem € aprender,

aprender a todo o momento e com todos.

Ao retomar minha trajetéria profissional, percebo como as experiéncias
educacionais vividas foram fundamentais para minha atuacdo em um mundo tao
diverso, como o proposto por uma escola hospitalar. Essas experiéncias serviram-me

como instrumentos na busca de agdes pedagogicas significativas.

Decidi cedo e sem grandes inquietacbes minhas profissdes; a Educacéo e o
Teatro. Em 1991, me formei no antigo Magistério e na Escola de Arte Dramatica.
Desenvolvi projetos vinculados a Escola Experimental da USP, em nucleos de
alfabetizacdo e organizagao de rodas literarias, com teatro e contacao de histérias
para criancas e adolescentes de espacos de abrigamento infantil da Secretaria de

Assisténcia Social de Sao Paulo.

Indicada pela Professora Lidia Bechara, participei do processo seletivo do
Projeto Labor. A escola fazia parte de um projeto piloto, vinculado as Aldeias SOS —
Rio Bonito. A intencdo era alfabetizar alunos oriundos das escolas estaduais e
municipais da redondeza e criangas abrigadas por conflito com a lei e vitimas de maus

tratos.

Todos os alunos apresentavam uma trajetéria com marcas destacadas de
insucesso escolar. Orientada pela Professora Lidia Bechara na alfabetizagao da lingua
portuguesa e pelo Professor Oswaldo Kappa na alfabetizagdo matematica estudei
autores como Paulo Freire, Ana Teberosky, Constance Kamii e Jean Piaget, que

subsidiaram a pratica desenvolvida no projeto.



Discussdes na Escola da Vila e na Escola Te Arte, os encontros com o Grupo
de Estudos do Sul, organizados pela Professora Esther Pillar Grossi, acentuaram

minha paixao pela alfabetizagao e pela profissdo escolhida.

O Projeto Labor era dirigido pela Professora Tereza Lair, que havia sido
Orientadora Técnica da Secretaria de Educacdo do Estado de Sao Paulo, e os
resultados obtidos foram transformados em orientacbes para a organizagdo de
formacgdes continuadas a Professores de Ensino Fundamental | da Secretaria de
Educacao do Estado do Sao Paulo. Permaneci no projeto por produtivos trés anos e
optei pelo ensino publico quando integrei o quadro de professoras efetivas do

Municipio de S&o Paulo.

Concomitante ao Projeto Labor, iniciei minha primeira graduacdo em
Psicologia2. Na universidade participei de grupos de estudos relacionados a psicologia
escolar e dificuldades de aprendizagem, atendendo alunos, encaminhados pelas
escolas estaduais e municipais da regiao, com defasagem escolar. Coordenados pela
Professora Olga Maria Watanabe, criamos um nucleo experimental de Alfabetizagao

de Jovens e Adultos e atuamos na ONG Asa Branca (Cidade Dutra).

No periodo de 1995 a 2002, atuei em projetos de alfabetizagao na rede publica

e na rede privada (EJA).

Participei com professora alfabetizadora em nucleos de alfabetizagcéo de jovens
e adultos das empresas Chicletes Admas, Pao de Agucar (Educa Pao), Sadia

(Educacgao Sadia), Volkswagen e no Colégio Santa Cruz.

? Faculdades Metropolitanas Unidas — FMU, Graduag&o em Psicologia.



Em 1998, fui convidada para participar do Nucleo de Formagao Pedagogica na
SUPEME (Superintendéncia Municipal de Educacdo). As equipes desse Nucleo
realizavam reunides pedagodgicas em EMEls (Escolas Municipais de Educacéo Infantil)
da regiao central da Cidade de Sao Paulo, ampliando a discussao relacionada a

organizagao do Projeto Politico Pedagdgico de cada unidade escolar.

Conclui a pés-graduacgéo lato sensu, em 2002, na area de Arte Educacéo -
Artes Cénicas®. Para conclusao do curso pesquisei a proposta da linguagem cénica no
processo de alfabetizacdo de jovens e adultos do Colégio Santa Cruz. Na mesma
Universidade, conclui, em 2003, minha segunda pds-graduagéo lato sensu, em Arte

Terapia e intensifiquei minhas atividades profissionais de carater clinico.

Permearam minha ftrajetéria profissional propostas que dialogavam com a
diversidade, a inclusao e a educacao especial. Na classe hospitalar, torna-se evidente

a necessidade de percebermos cada um e todos ao mesmo tempo.

Nessa modalidade educacional, que compartilha de aspectos da educacao
regular e da educagdo especial, a utilizagdo de uma variedade de atividades e

recursos didaticos é fundamental.

Paralelamente ao inicio de meu trabalho na classe hospitalar, na graduagao em
pedagogia, questionava, no escopo teodrico, a agado educativa em espago hospitalar.
Coordenada pela Professora Doutora Anna Maria Damiani, participei da formacéo do
Nucleo Experimental de Pedagogia Hospitalar do Centro Universitario Paulistano —

UniPaulistana. As discussoes realizadas no nucleo proporcionaram a formagao do

3 Pds-graduacao lato sensu Artes Cénicas e Arte Terapia (Universidade Sao Judas).



Curso de Extensdao em Pedagogia Hospitalar na Faculdade Santa Marina, em 2006,

do qual participei como aluna e posteriormente como professora.

Quando teve inicio, em 2009, o Curso de Extensdo em Pedagogia Hospitalar
do Centro de Pesquisa do Hospital A.C. Camargo, participei como aluna e

posteriormente assumi a disciplina metodologia ludica.

A partir dos investimentos académicos realizados foi possivel compreender o
cenario em que a acdo educativa hospitalar havia surgido, bem como identificar as
contribuicbes de autores como Fonseca (1999), Menezes (2004), Fontes (2005),

Schilke (2008), entre outros, sobre o tema.

Nessa época, mesmo com pouco tempo de existéncia, o trabalho pedagogico
hospitalar ja apresentava algumas consideracbes tedricas importantes. As
singularidades do fazer pedagogico direcionado a crianca enferma e o reconhecimento
de uma identidade para a pedagogia hospitalar eram o principal foco das pesquisas
realizadas. Ocupam lugar de destaque nesses estudos: a dor infantil, a arquitetura
hospitalar, a relacao professor-aluno e os sentidos atribuidos a identidade docente em
espacgo hospitalar (AMARAL 2001; FONTES 2003; MENEZES 2004; NASCIMENTO

2004; SCHILKE 2008).

No periodo de 2007 a 2009, participei da organizagdo do livro didatico
Educacao de Jovens e Adultos, Alfabetizacao — Editora Moderna, 2009 — PNLA 2010,
em parceria a Professora Zilda Ferré, atualmente coordenadora pedagdégica do Projeto

Quixote.



Aproveitei a experiéncia para enriquecer as discussées do trabalho

desenvolvido nas oficinas de escrita para jovens e adultos da escola hospitalar.

Na escola hospitalar, a necessidade de alfabetizar pais e responsaveis
pelas criangas em tratamento € presente; oriundos de diferentes regides do
pais, chegam muitas vezes ao hospital com poucos recursos para lidar e
auxiliar no processo de tratamento de doengas crbénicas. A pedagogia
hospitalar cumpre a funcdo de auxilio, ampliando sua capacidade de leitura e
escrita, contribuindo com a compreensao da rotina hospitalar e ouvindo e

encaminhando suas dificuldades.

As perguntas e inquietagdes que motivam este trabalho tém sua origem
nas histérias vividas no longo dialogo entre teoria e pratica que venho
procurando fazer durante esses anos, na vontade, cada vez mais declarada, de
compreender com maior amplitude essa nova modalidade educacional
denominada pedagogia hospitalar, que constrdi e reconstréi sua identidade na

reflexdo sobre seus fazeres pedagogicos.

A decisdo de conhecer a historia da Escola Especializada Schwester
Heine que, no ano de 2012, completou 25 anos de existéncia, surgiu quando,
ao ouvir minhas inquietagdes, minha orientadora sugeriu a leitura da obra

Memoria e Sociedade (1979), de Ecléa Bosi.



A leitura desse livro me impressionou; o texto apresenta uma proposta
metodoldgica que alinhava teoria e empiria a cada momento de sua reflexao,

sem dissociar um aspecto do outro.

Bosi (1979) demonstra um novo modo de fazer ciéncia, em que a escrita
poética se faz presente e em que o sujeito-pesquisador e o0 objeto do
conhecimento, as pessoas pesquisadas, se alternam mutuamente na dificil
tarefa de producédo do saber. O profundo respeito que Ecléa Bosi tem pela
figura do outro move-a no sentido de promové-lo e nunca de utiliza-lo em seu
préprio proveito. Ainda mais: esse outro, a quem a autora se dedica, € sempre
uma personagem deixada para tras nas representagcdes dominantes da
sociedade, seja a operaria com suas leituras, seja o velho fragilizado, por quem

— como ela diz — nos é que temos que lutar.

Determinado o método a ser utilizado, historia oral, outros dois fatores
foram fundamentais para a organizagao da pesquisa: a informacao de que nao
havia um registro da trajetoria da Escola Especializada Schwester Heine desde
sua inauguragao e o desejo e autorizagao de sua fundadora, Maria Genoveva

Vello, de narrar esses acontecimentos.

Considerando a complexidade que o tema de pesquisa impde, transitarei
por alguns eixos tematicos, como: a relagcdo entre histéria e histéria oral,
histéria oral e biografia, a meméria e temporalidade no estudo historico e a

construcao da identidade de uma escola hospitalar.



Dessa forma, apoiei-me nas contribuicbes de alguns autores, como:
Delgado (2006, 2010), Bueno (1997), Voldman (1996), Névoa (1992), Turner
(1980), Ricoeur (1994), Benjamin (1994), Arosa (2007, 2008), Schilke (2007,
2008), Amaral (2001), Fontes (2003), Menezes (2004), Ceccim (1997, 2007),

Fonseca (1999, 2008), Novoa (1995), Arroyo (2008), entre outros.

Tendo em vista que a pesquisa deve considerar em sua investigagao a
relevancia social e cientifica, investigar o processo de construcdo de uma
escola, com uma historia de 25 anos, dentro de um hospital, justifica-se a
medida que o relato de um processo de construgdao, com suas conquistas e
dificuldades, pode contribuir na busca por respostas a lacunas apontadas pela

literatura.



1. SOBRE CLASSES HOSPITALARES

1.1 Escolas Hospitalares — Organizagéo e Legislagao

S&0 inumeras as perguntas que permeiam esse modelo educacional; na
procura por respostas, organizamos o pensamento e localizamos informacbes e
lacunas, que funcionam como farois apontando caminhos percorridos e outros a serem

descobertos.

O crescimento gradativo das pesquisas realizadas nessa area demonstra que a
pedagogia hospitalar vem conquistando espago nas reflexbes sobre o campo
educacional. As escolas hospitalares, denominadas nas documentacgdes oficiais como
classes hospitalares, antigamente isoladas e confundidas com as brinquedotecas ou
espacos ludicos comecam a explicitar suas caracteristicas, delimitando as

semelhancas e diferencas em cada atuacao.

Atualmente, com o consideravel crescimento de pesquisas relacionadas a

pedagogia hospitalar, temos conquistado elaboragdes tedricas importantes.

Destacam-se pesquisas relacionadas a pratica pedagogica, ao uso de
instrumentos didaticos, a dor infantil, a relacdo professor aluno e a relagdo familia-
escola hospitalar, entre outras (FONSECA 1999-2008; AMARAL 2001; FONTES 2003;
MENEZES 2004; NASCIMENTO 2004; FONTES 2005; BONASSINA 2008; SILAVA

2008; SCHILKE 2008; ASSIS 2009; RODACOSKI 2009; MENDES 2010).



Esse modelo educacional possui diferentes denominacdes, que refletem
conceitos as vezes complementares, as vezes antagodnicos: classe hospitalar, escola
hospitalar, educagédo hospitalar e pedagogia hospitalar. O conceito classe hospitalar,
utilizado pelas leis que regem a acido educacional desenvolvida no hospital, nao

atende a realidade vivida.

Segundo Arosa e Schilke (2007), a palavra classe desperta em nosso
imaginario um espaco fisico onde se desenvolve a acdo pedagogica. O conceito de
classe remete a organizacao de seus alunos por faixas etarias e desempenho
intelectual em espagos independentes, sendo que essa organizacdo determina o

planejamento e a avaliagdo das propostas realizadas.

A nomenclatura de classe hospitalar nao atende a realidade pedagogica
vivida no hospital. Muitas vezes, o trabalho educativo, por ndo ter
espaco fisico proprio para seu desenvolvimento, e/ou o aluno estar
impossibilitado de se locomover, ocorre nos leitos ou nos corredores da
enfermaria, utilizando-se a organizacao dos grupos na légica multietaria.

(AROSA e SCHILKE, 2007. p 37)

Os grupos que defendem a utilizacdo dessa nomenclatura direcionam a
intencdo do trabalho educacional hospitalar para o processo de escolarizagcdo das
criancas e jovens internados, preocupando-se principalmente com questdes

relacionadas a evasao e ao fracasso escolar.

Por outro lado, quando a escola hospitalar é pensada com base na ideia de
uma pedagogia hospitalar, além dos espacos referentes a escolarizagdo outras

questdes sao consideradas.



A crianga quando hospitalizada rompe por um periodo, que pode ser longo,
dependendo da patologia tratada, com a maioria dos aspectos relacionados a sua
rotina infantil. A rotina hospitalar € visivelmente diferente da rotina familiar. Os amigos,
a escola, os brinquedos, as refei¢cdes, o sono e as relagdes familiares assumem novas

conotacdes.

E outra vida, que devera ser vivida de outra forma. Seus espagos agora s&o
leitos, enfermarias, UTls e centros cirurgicos*, seus colegas também estdao doentes,
todas as agdes precisam ser planejadas e muitos s&o os limites a serem considerados.
Isso gera medo, irritagdo, ansiedade e inseguranca. A escola hospitalar acontece

nesse espaco e deve considerar essa realidade ao planejar e avaliar a acao realizada.

As criancas e os adolescentes internados tém faixas etarias
diferenciadas, o quadro clinico é variavel, a medicag¢ao a ser utilizada é
diferente de um para outro, os aspectos emocionais do processo de
internacao podem variar de crianga para crianga, a aceitacdo da doenca
é vista de diversas maneiras tanto pela familia como pelo paciente, o
tempo de internacao é variavel, entre outros aspectos. [...] Portanto, o
trabalho desenvolvido pelos profissionais de diversas areas precisa ser
integrado, dindmico, capaz de perceber as diferengas da rotina da

internacao pediatrica. (SEGATIO, 2007, p 5)

Considerando os conceitos presentes em cada denominacdo, essa pesquisa
utilizard o termo pedagogia hospitalar e escola hospitalar em referéncia ao trabalho

pedagogico e ao espago desenvolvido no hospital.

* Divis&o e denominacéo do espago hospitalar na maior parte dos hospitais publicos e particulares do pafs.



A histéria da Pedagogia Hospitalar, no Brasil, pode ser conhecida por meio de
citacbes na literatura, depoimentos, fatos, particularidades ou acontecimentos
ocorridos durante a implantacdo desse atendimento educacional e pelo estudo de

documentos relativos as leis que regem essa modalidade de ensino.

Pedagogia hospitalar € uma modalidade de ensino em que O processo
pedagdgico desenvolvido faz parte da educagéo formal. Seus pressupostos teoricos,
sua intencionalidade e regulamentacdo ganham cunho de formalidade tanto quanto o

do espacgo escolar regular.

A funcao principal da pedagogia hospitalar é garantir a educagao escolar a
criangas e jovens impossibilitados por motivos de saude, de frequentar, por tempo

prolongado ou nio, a escola regular.

Para fortalecer a importancia da implantacdo de escolas em espacos
hospitalares e facilitar esse processo, em 2002, o Ministério da Educacao — MEC,
Secretaria de Educacao Especial — SEESP, organizou um documento orientador
denominado Documento Classe Hospitalar e Atendimento Pedagégico Domiciliar:

estratégias e orientagdes.

Esse documento possibilitou a implantacdo de novas classes hospitalares,
mapeando o percurso e sinalizando possiveis atalhos que facilitam a organizagédo de
espacos de educacgio formal em hospitais. Nele encontramos respostas, mesmo que
genéricas, para duvidas que se nao esclarecidas impossibilitam a organizagédo e a

estruturacdo de escolas hospitalares.



Muitas das perguntas realizadas por professores que atuam ou desejam atuar na
classe hospitalar passaram a ter suas respostas apoiadas em informacdes coerentes

com a realidade das escolas hospitalares implantadas.

v" O que é preciso saber para caracterizar a demanda de uma classe hospitalar?
v" Onde vou atender?

v" Como organizar um servigo de Classe hospitalar?

v" Quais materiais podem ser usados?

v" Quem é responsavel pela manutengao da classe hospitalar?

As acdes pedagodgicas hospitalares passaram a ser reconhecidas a partir de:
objetivo geral, estruturagdo da demanda do hospital no qual se pretende implantar a
classe hospitalar, os caminhos para caracterizagdo dessa demanda, apontamentos
para caracterizacdo no censo escolar, modo de ocupagao espacial (ambulatorial ou

internac&o) e adaptacéao curricular regional.

As principais leis que referendam este servico sao a Constituicdo Federal nos
artigos numero 197, 198, 205 e 214; Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional,
LDBEN, no artigo 5 - paragrafo 5, artigo 23, artigo 59; Resolugdo do Conselho
Nacional de Educagdo n° 2, de 11/09/2001; Estatuto da Crianga e do Adolescente,
ECA (BRASIL, 1990) e a Resolugéo do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e
do Adolescente n° 41 de 17/10/1995 - Direitos da Crianga e do Adolescente

Hospitalizados.

A crianga e o0 adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protegéo integral de que
trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas

as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento



fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de

dignidade — Artigo 3°, (ECA, BRASIL,1990).

A crianca hospitalizada tem direito a desfrutar de alguma forma de
recreacgao, programa de educacio para a saude, acompanhamento do
curriculo escolar durante sua permanéncia hospitalar. (item 9 da

Resolugdo CONANDA n. 41 de 17/10/1995, BRASIL, 1995).

Esse modelo educacional comegou a ganhar uma forma comum de atuacgéo

que dialoga com a realidade das escolas hospitalares existentes.

A socializacdo de ideias vem proporcionando reflexdes, reposicionamentos e
transformagdes. A ultima década reforgou a intengdo de organizar esse modelo
educacional, compreendendo seus limites e possibilidades, definindo suas acbes e o

papel de cada protagonista.

As pesquisas contribuem para identificar os varios aspectos dessa modalidade

educacional e revela facetas desconhecidas, que precisam ser consideradas.

Assim, entendemos que o conhecimento da histéria de uma escola hospitalar,
com 25 anos de funcionamento, pode favorecer o reconhecimento de dificuldades,
apresentar formas de superacdo e criar oportunidade para o dialogo com outras

escolas do presente e aquelas que virao no futuro.



1.2 Classes Hospitalares — Histérico

A explicacdo para o surgimento de classes hospitalares em diferentes paises

tem controvérsias; questdes dubias permeiam esse conhecimento.

Na Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo, no ano de 1600, no periodo
colonial, foi criado o primeiro atendimento escolar hospitalar destinado as criancas
com deficiéncia fisica. Em seu livro A /lufa pela Educacdo do Deficiente Mental no
Brasil, Januzzi (2004) apresenta informagdes que podem ser consideradas como
marco histérico da parceria entre educacao e saude no Brasil. Em 1931, o trabalho
pedagdgico realizado na Santa Casa de Misericordia, conforme relatorios arquivados,

destinava-se no inicio de sua implantacao aos educandos com deficiéncia fisica.

No artigo O papel das Associacoes para Criancas Hospitalizadas na Frangca e
na Europa, Reiner (2003), pediatra do Hospital de Criangas Doentes de Paris, destaca
a Franca como pioneira na organizacdo de espacos de intervengdo escolar para
criangas hospitalizadas. A autora relata que, em 1929, Marie Louise Imbert criou uma
escola hospitalar que funcionava junto a sanatérios com internagdes pediatricas

prolongadas.

Para Vasconcelos (2006), a primeira intervengao escolar em hospitais surgiu
em 1935, nos arredores de Paris, quando o francés Henri Sellier (1883 — 1943), que no
momento era o Ministro da Saude Publica do governo da Frente Popular, inaugurou no
Hospital Municipal a primeira classe hospitalar para o atendimento de criangas

inadaptadas e tuberculosas, doenga contagiosa e fatal na época. Esse movimento



originou a criagdo de outros espagos de educacio hospitalar em toda a Franga, na

Alemanha, em outros paises da Europa e nos Estados Unidos.

A autora Odile Delorme, no livro Etre Malade et Apprendre (Estar doente e
aprender), citada por Vasconcelos (2006), destaca que o término da Segunda Guerra
Mundial pode ser considerado um marco histérico na construcdo desse modelo
educacional, em fungdo da nova demanda hospitalar de criangas e jovens atingidos,

mutilados e sem condi¢cdes de frequentar a escola regular.

Apesar do engajamento de médicos, também incentivadores da parceria entre
saude e educacgao, os relatos histéricos nao deixam duvida de que foi no voluntariado,
sobretudo religioso, que a escola hospitalar conquistou notoriedade e difundiu-se por

toda a Europa.

A tragédia da Segunda Guerra Mundial originou documentos internacionais de
valorizagao do ser humano e de fortalecimento de direitos e deveres, entre eles: a
Declaracao Universal dos Direitos Humanos, constituida sob a coordenagcdo da ONU,
publicada em 10 de dezembro de 1948, no diario da ONU, essa Declaracio foi
assinada por paises dos cinco continentes, destacando-se a Inglaterra, o Egito, a
Franca, os Estados Unidos da América, o Brasil, entre outros; atualmente, mais de 340

paises a ratificam, abrangendo todos os continentes.

Os principios contidos nessa Declaragao contemplam os direitos de saude e
bem estar, o direito a uma alimentagdo digna, a seguridade em momentos de
adoecimento, atengcao médica de qualidade, moradia digna, seguranga em momento
de desemprego, invalidez temporaria ou permanente, na viuvez ou na velhice. E

importante ressaltar que a Declaragao Universal dos Direitos Humanos afirma o direito



a Educacao, e esta deve visar a plena expansao da personalidade humana e ao
esforco dos direitos do ser humano e das liberdades fundamentais, além de favorecer
a tolerancia, a compreensdo e a amizade entre todas as nag¢des e todos os grupos
raciais e religiosos (DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS). Essa

Declaracao tornou-se uma diretriz a ser concretizada pelos paises que a ratificaram.

No dia 13 de maio de 1986, em concordancia com as ideias norteadoras da
Declaracao, o Parlamento Europeu, apoiado pela ONU, publicou no Jornal Oficial das
Comunidades Europeias a Carta Europeia da Criangca Hospitalizada, tendo em sua

extensédo 23 alineas (OLIVEIRA, 2000)

No artigo La pedagogia hospitalaria em Europa. La historia de un movimiento
pedagdgico innovador, Gonzales Simancas e Polaino Lorente (1992) afirmam que a
preocupacao do Parlamento Europeu era com a qualidade ampla do atendimento do
hospitalizado, destacando o direito a educacao de qualidade e a inclusdo das criancas
e jovens hospitalizados em ambientes propicios ao processo educativo, como um
elemento a mais na promocao de saude; a educagao era vista como fator de saude,

aspecto importante na aquisigdo de condi¢do saudavel do ser humano.

Em 1939, foi criado o C.N.E.F.E.| - Centro Nacional de Estudos e de Formagao
para a Infancia Inadaptada, na cidade periférica de Suresnes, em Paris, que tem como
objetivo principal formar, no periodo de dois anos, professores especializados no
trabalho pedagdégico em institutos especiais e em hospitais. Nesse mesmo periodo é

oficializado junto ao Ministério da Educagéo da Franga o cargo de professor hospitalar.

A missao atual do C.N.E.F.E.| é divulgar o trabalho pedagdgico realizado nas

escolas hospitalares da Unido Europeia. O centro promove estagios em regime de



internato dirigido a professores, diretores de escolas, médicos e assistentes sociais.
Desde 1939, o CNEFEI ja formou aproximadamente mil professores para as classes
hospitalares, cerca de trinta professores a cada turma. A cada ano ingressam quinze
novos professores no Centro. Isso faz com que hoje todos os hospitais publicos na
Franca tenham em seu quadro quatro professores: dois de ensino fundamental e dois
de ensino médio. Cada dupla trabalha em expedientes diferentes, de segunda a sexta

feira (VASCONCELOS, 2006).

Outras iniciativas voluntarias tornaram-se referéncia de servico para criangas
hospitalizadas, como, por exemplo, em 1945, a organizagdo das dames de jeu
(Senhoras que entretém), conhecidas também como /es blouses roses (as blusas cor

de rosa), criada por Perrin.

O trabalho de entreter as criancas hospitalizadas com conversas e leitura de
historias realizado pelas voluntarias transformou-se em uma associacdo que se fez
presente em muitos hospitais europeus, a Associacdo Animation, Loisirs a I'Hopital

(Animacgao, Lazer no Hospital).

O escritor francés Eric Emmanuel Schmitt, no seu livio Oscar e a Senhora
Rosa, relata a fala do personagem Oscar, um menino de 10 anos que luta contar o

cancer e recebe a visita de uma senhora de blusa rosa.

Nao preciso apresenta-la a vocé Deus, € uma boa amiga sua, pois foi
ela que disse para lhe escrever. O problema é que eu a chamo de Vové
Rosa. Entao, fagca um esforgo para perceber de quem estou falando:
das senhoras que vém de fora visitar as criangcas doentes e passar um

tempo com elas, € a mais velha. (SCHMITT, 2003, p.10).



Segundo SCHILKE (2007), responsavel pelo Programa Pedagogia Hospitalar
em Niterdi — RJ, no dia 14 de agosto de 1950, no Hospital Municipal Jesus, na Cidade
do Rio de Janeiro, a assistente social Lecy Rittmeyer criou a primeira classe
hospitalar, com a intencao de atender criangas e jovens internados, independente da

patologia.

Na época, o referido hospital contava com 200 leitos e uma média de 80
atendimentos escolares; no final de 1960 essa classe hospitalar possuia 3 professoras

designadas para o trabalho em pedagogia hospitalar.

Outras experiéncias de criacdo de escolas hospitalares comegaram a surgir em
estados brasileiros. E importante ressaltar que a caracteristica de pioneirismo
manteve-se por anos, nao havendo troca de experiéncias na area que subsidiassem
novas implantacdes. Em 1960, é implantada uma classe hospitalar no Hospital Barata

Ribeiro.

As classes hospitalares dos referidos hospitais: Hospital Municipal Jesus e
Hospital Barata Ribeiro, na Cidade do Rio de Janeiro, foram implantadas sem vinculo
ou regulamentagdo junto as Secretarias de Educacgido. Fator determinante para a
regulamentacao destas e de outras classes hospitalares implantadas na época foi a
implementagcao, em 1988, da Constituicdo Federal Brasileira que, em seu Art. 6°,

afirma:



Sao direitos sociais a educacao, a saude, o trabalho, a moradia,
o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na

forma desta Constituicao.

Art. 208° O dever do Estado com a educacgao sera efetivado
mediante a garantia de atendimento educacional especializado
aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular

de ensino. (SCHILKE, 2007, p.48)

Em Sao Paulo, no dia 14 de outubro de 1987 foi implantada, na Fundacao
Anténio Prudente — Hospital do Cancer de Sao Paulo, a Escola Especializada
Schwester Heine. Suas fundadoras, as Sras. Carmem Prudente e Professora Maria
Genoveva Vello, procuraram articular-se a Secretaria Municipal de Educacao de Sao

Paulo, o que torna esta a primeira classe hospitalar oficialmente implantada no Brasil.

Em maio de 1988, a Associacdo para Melhoria das Condicbes de
Hospitalizacdo das Criangas (APACHES®) participou de um encontro na cidade de
Leiden, nos paises baixos, onde foi realizada a Primeira Conferéncia Europeia das
Associagdes “Criancas no Hospital”, com representantes de 12 paises da Europa. O
objetivo da conferéncia era aprovar uma nova versao reduzida da Carta elaborada no

Parlamento Europeu, com dez alineas, fortalecendo sua aceitagdo e cumprimento.

> APACHE — Associagdo para a Melhoria das Condicdes de Hospitalizacdo das Criangas, criada na franca
na década de 1940 e pertencente 8 EACH — European Association for Childrean in Hospital (Associagao
Européia para Criangas em Hospital). Essas e outras associagdes procuram caminhos para atender as
necessidades de criangas e jovens hospitalizados ou em tratamento de satide domiciliar.



Abaixo segue a transcrigao da Carta Europeia da Crianga Hospitalizada, citada

por Reiner (2003, pp. 43 — 44):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A admissdo de uma crianga a um hospital somente deve ser feita se os
cuidados de que necessita ndo puderem ser prestados em casa, em consulta

externa ou em hospital dia;

Uma crianca hospitalizada tem o direito de ter seus pais ou seus substitutos

junto a elas dia e noite, qualquer que seja sua idade ou estado de saude;

Os pais serdo encorajados a permanecer junto a seus filhos e, por isso, ser-
Ihes-ao oferecidas todas as facilidades materiais, sem que isso acarrete um
suplemento financeiro ou uma parte do salario. Os pais serao informados sobre
as regras de convivéncia e os modos proprios de funcionamento do servico, a

fim de que participem ativamente dos cuidados de seu filho;

As criangas e os pais tém o direito de receber informacao sobre a doenca e os
tratamentos, adequada a idade e a compreensao, a fim de poderem participar

nas decisdes que lhes dizem respeito;

Serao evitados todos os exames e tratamentos que nao sejam indispensaveis.

Tentar-se-a reduzir ao maximo as agressoes fisicas ou emocionais e a dor;

As criangas ndao devem ser admitidas em servigo de adultos. Elas devem ser
reunidas por grupos etarios para beneficiar os jogos, lazer, atividades
educativas adaptadas a suas idades, com toda a seguranga. Seus visitantes

devem ser aceitos sem limite de idade;



7) O hospital deve oferecer a crianga um ambiente compativel as suas
necessidades psiquicas, afetivas e educativas, tanto com relacdo ao

equipamento, quanto de pessoal e seguranga;

8) A equipe terapéutica deve ser formada para responder as necessidades

psicologicas e emocionais das criangas e sua familia;

9) A equipe terapéutica deve estar organizada de modo a assegurar uma

continuidade nos cuidados dados a cada crianga;

10) A intimidade de cada crianca deve ser respeitada. Ela deve ser tratada com

tato e compreensao em todas as circunstancias.

[...] No fundo se pretende atender as necessidades fundamentais
da pessoa enferma, as necessidades humanas que perpassam a
acdo comum do pessoal sanitario; muitos centros hospitalares ja
tém uma pessoa especializada (assistente social, servigco
pastoral...) para tais fungbes; mas estas devem ampliar-se, e ja €
chegado o momento de programar especificamente todo um

servico educativo no hospital. (GONZALES. 1992, p11)

Simancas e Lorente (1992) demonstram que outros paises da Europa, como
Espanha e Portugal, comegavam a demonstrar interesse por projetos de humanizagao

hospitalar.

Fonseca (1999) realizou uma pesquisa intitulada A Sifuacdo Brasileira do

atendimento Pedagogico Educacional Hospitalar. O objetivo basico era realizar um



levantamento da existéncia de classes hospitalares nos diversos estados do pais,
buscando detectar seus elementos estruturais na organizagdo da atencao integral a
saude da crianga e do adolescente e na organizagao de oferfa educacional especial a

crianga e ao adolescente hospitalizados.

Buscou-se obter as seguintes informacgdes: quais hospitais abrigam classes
hospitalares; quantos professores atuam em c/asse hospitalar, qual a formacao desses
profissionais; quantos alunos, em média, sdo atendidos por més; quais as faixas
etarias; quais as patologias e quais as politicas e/ou diretrizes que norteiam o trabalho.
A pesquisa apontou um total de 11 unidades federadas (41%) — de Estados e o Distrito
Federal — oferecendo atendimento pedagogico-educacional para criangas e
adolescentes hospitalizados, isto €, dispondo de classes hospitalares, conforme
terminologia do MEC/SEESP (1994). A tabela, a seguir, mostra, por regido, o numero
de Estados que dispunham de atendimento pedagdgico-educacional para criangas

hospitalizadas.



Nao foram identificadas classes hospitalares em 12 unidades federadas

(44,4%) em 1997.

Unidades Federadas com Classe Hospitalar (CH), por Regido — 1997

Regiao N° de Estados N° de Estados com CH
Norte 7 1

Nordeste 9 3

Centro — Oeste 4 2

Sudeste 4 3

Sul 3 2

Total 27 11

INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais) — Abril de 2012.

Assis (2009) indica em sua pesquisa as mudangas ocorridas no periodo de
1978 a 2008, no processo de implantacao de classes hospitalares no Estado de Sao

Paulo.



No quadro abaixo, acompanhamos o processo de implantagdo de classes

hospitalares no Estado de Sdo Paulo, em intervalos de dez anos.

1978 1988 1998 2008

3 classes 10 classes 22 classes 43 classes

O atendimento escolar em ambiente hospitalar resultou de politicas publicas e
estudos académicos decorrentes da observacdo, consideragcdo e respeito as
necessidades das criancas que, devido a problematica de saude, requeriam

hospitalizacao, independente do tempo de duracdo da mesma.

Estudos sobre desenvolvimento infantil e, principalmente, sobre a necessidade
de contato requerido pela crianga pequena, que ndo dizia respeito apenas ao
atendimento das necessidades basicas da crianga de alimentagcdo e higiene,
revelaram que o recebimento de atencdo e carinho sdo elementos essenciais para o
desenvolvimento emocional, o que também contribui para um desenvolvimento global

mais saudavel.

Os avancgos recentes em Pediatria, Puericultura e Pedagogia tém nos levado a
novas descobertas, o que nos permite falar em necessidades pedagogico-
educacionais da crianga hospitalizada para que se lhe assegure o melhor
desenvolvimento neuropsicomotor, o desenvolvimento da linguagem escrita e falada,
as aquisicoes cognitivas e de crescimento fisico-corporal e a promogao das forgas

vitais para a construcéo de si e de suas relagbes com o mundo.



A escola é um fator externo a patologia, logo, € um vinculo que a crianga
mantém com o mundo exterior. Se a escola deve ser promotora da saude, o hospital
pode ser mantenedor da escolarizacdo. Escolarizagdo indica criacdo de habitos,
respeito a rotina, organizacao de instrumentos de comunicagao, fatores que estimulam

a aprendizagem e o desenvolvimento da crianga e do adolescente.

O distanciamento do processo de escolarizacido em fungdo da hospitalizacéo
gera questdes imediatas como: modificagdes no processo de socializagao, isolamento,
preconceito e sofrimento. Nas escolas regulares sdo raras as informacoes
relacionadas as doencgas e suas consequéncias e, logo que um colega é acometido de
uma enfermidade grave, os pares nao estdo preparados para prover um apoio. Ndo
raro acontece o pior: o afastamento dos colegas sadios e o isolamento do colega
doente. Patologias como o cancer e a AIDS ainda acusam grande isolamento.
Entrevistas com pedagogos hospitalares e profissionais da saude demonstram que a
desinformacido dos pais e profissionais da educacido fortalece o isolamento e

preconceitos.

A crianga atingida por doencga crénica, que exige um tratamento
continuo, vé-se inconcebivel e contraria a vida: talvez seja esse o
fato que derive o siléncio em que frequentemente se afunda. O
diagnostico de uma doenca grave anuncia a chegada de uma
situacdo diferente e excludente, que compromete o
desenvolvimento psicolégico da crianga por provocar sensagdes
de confusdo entre as nogdes de confinuidade, de ruptura e de
plenitude. (SEGATIO, 2012)



Muitas s&o as perguntas que permeiam essa modalidade educacional.

Organizar uma escola dentro de um hospital ndo é tarefa facil. O

encontro entre educacao e saude ainda causa estranhamento.

Como, o que, e quando ensinar sao os atuais desafios quando o objetivo
€ garantir o acesso e a permanéncia de criancas e jovens hospitalizados ao
processo educacional. O principal objetivo da escola hospitalar é, assim,
realizar um acompanhamento pedagogico a criangas e jovens com dificuldades
graves de saude fisica ou mental e que estao definitiva ou temporariamente
impedidos de frequentar a escola regular. Nao se trata de Educagao Especial.
E a Educacdo Escolar ordinaria, aquela que nutre o sujeito de informacdes

sobre o mundo, com base no curriculo escolar definido pela educagéo nacional.

Marca-se como diferenca entre a escola hospitalar e a escola especial o
fato de que a segregacgao das criangas € uma imposigcao devido a doenga, que
as impede de ir a escola. Longe de rejeita-los, a escola vai até eles, no

hospital.



2. SOBRE A PESQUISA

2.1 Historia Oral

Os historiadores do século XX se depararam com uma diversidade de fontes e
possibilidades para a realizagdo de seu trabalho que n&o raro causariam inveja aos
analistas de tempos anteriores. As inovagdes técnicas e tecnoldgicas do século
(gravador, cinema, televisao, video, informatica e outras tecnologias), somadas a uma
maior consciéncia das implicagdes politicas e sociais do passado, ampliaram as

possibilidades documentais.

A histéria constituiu-se cientificamente a partir do século XVII, como salienta
Joutard (2001), quando a tradi¢ao oral e o testemunho foram amplamente criticados e

considerados instrumentos sem precisao historica.

As duas razbes dessa mudanca (tradicdo oral para registro escrito) sao
apontadas por Voldman (2001): primeiro a expressao por escrito atribuia ao
depoimento um carater de exterioridade e objetividade; segundo, atribuia

transparéncia e possibilidade de referéncia, verificagéo, retorno e contradigéo.

A historia oral surgiu na década de 1940, apds a Segunda Guerra Mundial
(1939 — 1945). Os Estados Unidos sao considerados os precursores na reintegracao
da fonte oral em seus estudos historicos. A necessidade de conhecer as experiéncias
vividas por ex-combatentes, familiares e outros afetados pela guerra, em conjunto com
avangos tecnoldgicos do século impulsionaram o primeiro projeto formal de histéria

oral na Universidade de Columbia, em Nova York (GRELE, 2001).



Segundo Joutard (2001) esse processo nao foi bem recebido por historiadores

europeus, principalmente em paises como a Franga, com tradigdo no registro escrito.

Os historiadores adeptos da histéria oral permaneceram
por tempos as margens da academia, constituindo grupos
particulares com suas proprias instituicbes, sociedades,

revistas e seminarios. (JOUTARD, 2001, p 44)

Com a evolucao da histéria oral no decorrer do século XX, as potencialidades
descritivas, narrativas e explicativas da testemunha ocular foram reconhecidas. A
invencao do gravador permitiu atender a uma questao importante na legitimagao dos
arquivos orais: a acessibilidade a todos e a utilizacdo dos depoimentos como provas
pela comunidade cientifica. A palavra gravada tornava o documento sonoro uma das

fontes da historia.

Este ganhou uma definicdo ampla: o documento sonoro € um tipo de
documento que contém informagdes gravadas sob forma de som e que,
devido ao modo de gravagdo e ao aparelho utilizado, s6 podem ser
conhecidas por intermédio de uma maquina acustica que permita a sua

reconstituicdo. (VOLDMAN, 2001, p 35)

O confronto permanente entre o registro escrito e o arquivo oral permaneceu
até meados de 1975, quando ag¢des individuais deram origem a grupos de pesquisa
que, fortalecidos, ganham notoriedade e aperfeicoam formas de aquisicdo de registros
orais. A ampliacdo de instrumentos que o século XX proporcionou aos historiadores

exigiu novos olhares e formas originais de atuacao.



E importante estabelecer uma distingéo entre a histéria oral, os arquivos orais e
as fontes orais, a fim de esclarecer suas especificidades na busca pela compreensao

da historia.

A histéria oral € um caminho adotado para producdo de conhecimento
historico, em que é possivel aprendermos sobre uma época enfocada pelo depoimento
(o tempo passado) e sobre a época na qual o depoimento foi produzido (o tempo

presente).

O presente e o passado caminham juntos, o agora é modificado pelo que foi e
o que foi se encontra no agora. O passado espelhado no presente reproduz, através
de narrativas, a dinamica da vida pessoal em conexdao com processos coletivos

(DELGADO, 2006).

No esforco de recordar, o narrador revive as experiéncias narradas adequando-
as ao tempo presente. A percepcao do entrevistador a respeito do conteido emocional
das narrativas acontece na observacao das diferentes sonoridades, énfases, lapsos,
esquecimentos, omissdes e € nesse conjunto sonoro, nem sempre harmdnico, que se

da a reconstituicdo daquilo que aconteceu segundo o olhar daquele que o viveu.

A historia oral € um procedimento metodoldgico que busca, pela
construcdo de fontes e documentos, registrar, através de
narrativas induzidas e estimuladas, testemunhos, versbes e
interpretacdes sobre a Histdéria em suas multiplas dimensdes:
factuais, temporais, espaciais, conflituosas, consensuais.

(DELGADO, 2006, p15)



O relato narrado ndao pode ser considerado um fragmento de uma histéria
vivida, ele é o registro de depoimentos que constituem uma histéria por si mesmo

(DELGADO, 2006).

De acordo com Debert (2001), a historia oral € um procedimento premeditado
de producdo de conhecimento, que envolve o entrevistador, o entrevistado e a

aparelhagem de gravagao.

Na busca de uma definicdo, Voldman (2001) descreve arquivo oral como um
documento sonoro, gravado por um pesquisador, arquivista, historiador, etndlogo ou
socidlogo, de forma intencional, guardado em uma instituicdo com a finalidade de

preservar os vestigios do tempo passado na sua forma natural.

Um arquivo pode conter diversas fontes orais, que s&o os materiais recolhidos
para as necessidades de uma pesquisa, em funcdo de um problema de pesquisa e de

informacdes apontadas como relevantes.

A histéria oral costura, em uma teia interdisciplinar, diferentes areas de
conhecimento, literatura, objetos biograficos, fontes iconograficas, fontes musicais,
documentos escritos, entre outras, como uma maneira de capturar a memoaria,
evocando lembrangas de um tempo vivido. Trata-se de uma porta entre o tempo
passado e o tempo presente. O dialogo constante do passado com o presente forma a

consisténcia da temporalidade do discurso narrado.



2.2 Histéria Oral e Biografia

Os estudos biograficos recuperaram um lugar de prestigio nas ultimas décadas
na producao dos historiadores; isso ocorreu, entre outros motivos, pela retomada da
reflexdo sobre a agao individual na histéria e em fungcdo da descrenga nos modelos

totalizadores de explicacao histérica.

Segundo Novoa (1992), o professor, personagem fundamental na educacao,
teve seus aspectos pessoais nitidamente ignorados ou desprezados nos periodos
anteriores a década de 1980. A obra de Ada Abraham (1984), O professor € uma
pessoa, redirecionou as pesquisas dando notavel énfase a pessoa do professor como

protagonista.

[...] a literatura pedagdgica foi invadida por obras e estudos sobre a vida
dos professores, as carreiras € os percursos profissionais, as biografias
e autobiografias docentes ou o desenvolvimento pessoal dos

professores”. (Névoa,1992, p15)

Ao considerar a pessoa do professor como autor da histéria, principalmente
nos aspectos relacionados a educacao, deve-se considerar a questao da subijetividade

como eixo central das argumentacgoes.

Segundo Bueno (1997), esse aspecto foi relegado pelos pesquisadores nos
tratamentos anteriores e se mostrou promissor para realimentar novos
desenvolvimentos tedricos na area educacional. A subjetividade torna-se central, a

ideia nuclear no conceito articulador das novas formulacodes tedricas da atualidade.



Ferrarotti (1988), socidlogo que tem se destacado no exame das questdes do
método biografico, enfatiza que a biografia é subjetiva em varios niveis: primeiro,
porque através dela o pesquisador Ié a realidade do ponto de vista de um individuo
historicamente determinado; depois, porque os materiais — em geral autobiograficos —
estdo sujeitos a inUmeras deformacodes: se escritos, decorrem do fato de ser “um
sujeito-objeto que se observa e se reencontra”, se orais, das interagdes entre o
observador e o observado e, por esse motivo, ndo cabem na légica do método

experimental tradicional.

E preciso considerar que a historia da escola esta diretamente relacionada a
historia de vida da professora que constréi essa historia a partir de suas possibilidades

pessoais, para atribuir ao material coletado sua importancia.

O recurso ao método biografico, embora bastante recente na area das ciéncias
da educacdo, € uma perspectiva metodolégica que foi largamente empregada nos
anos 1920 e 1930 pelos socidlogos da Escola de Chicago, caindo em desuso nas

décadas seguintes.

Bueno (1997) aponta que um dos fatores que contribuiram para a valorizagao e
interesse pelo método biografico foi a suposta neutralidade dos procedimentos
experimentais que resultaram no artificialismo da separacdo sujeito-objeto e o

formalismo das leis sociais buscadas pelas investigagdes.

Para compreender o método biografico é preciso considerar dois tipos de
materiais que podem ser utilizados nessa abordagem: os materiais biograficos
primarios, isto é, as narrativas ou relatos autobiograficos recolhidos por um

pesquisador, em geral através de entrevistas realizadas em situacao face a face, e os



materiais biograficos secundarios, isto €, os materiais biograficos de toda espécie, tais
como: correspondéncias, diarios, narrativas diversas, documentos oficiais, fotografias

etc., cuja producgdo e existéncia n&o tiveram por objetivo servir a fins de pesquisa.

O método biografico, tradicionalmente, sempre privilegiou os materiais
secundarios, por se mostrarem mais objetivos. Enfatizar as narrativas, segundo
Ferrarotti, € condicdo fundamental para um melhor aproveitamento do método

biografico.

2.3 Método Biografico e Narrativa

Em nossas vidas a narrativa € um aspecto presente: narramos fatos, feitos e

fendbmenos e tentamos traduzir sentimentos e experiéncias por meio de narrativas.

Os textos cientificos se constituem, de forma elaborada e coesa, em narrativas:

narram descobertas, compreensoes, interpretacdes recomendacoes.

As narrativas, na esséncia, sao formas orais e/ou escritas de contar histérias
reais ou imaginarias, comumente associadas a Linguistica, ciéncia que investiga o
sentido estrutural das narrativas. Na perspectiva dessa ciéncia, as narrativas sdo uma

modalidade especifica do discurso.

Segundo Turner (1980), narrar é dimensao basilar da comunicagédo humana e

de atribuicdo de significado ao mundo.

Ricoeur (1994) admite a narrativa e a leitura como pressuposto essencial para
a compreensao da historia. O ato da escrita etnografica a partir da narrativa aproxima-

se do verossimil e interliga a relacao existente entre a intengao e a agao.



Segundo Benjamin (1994), a narrativa € uma forma artesanal de comunicagao,

sendo que a arte de narrar origina-se na experiéncia.

Para ele, narrar é a capacidade de intercambiar experiéncia com o outro.
Nesse sentido, a experiéncia € o elemento original e originario a que recorrem 0s

narradores.

Ela ndo esta interessada em transmitir o “puro em si” da coisa narrada
como uma informagao ou um relatério. Ela mergulha a coisa na vida do
narrador para em seguida retira-la dele. Assim se imprime na narrativa a
marca do narrador, como a mao do oleiro na argila do vaso.

(BENJAMIN, 1994, p 31)

O autor afirma que a arte da narragao esta prestes a desaparecer, pois a cada
dia menos pessoas se utilizam das narrativas para se comunicar, ou seja, para

intercambiarem suas experiéncias.

A difusdo desenfreada da informagéo na sociedade capitalista atual € apontada
como a principal causa para isso. Embora as informagdes possam assemelhar-se a

narrativa de determinados fatos, as acoes de narrar e informar sao distintas.

A informacao é conclusiva, busca apenas a explicacdo do fato ocorrido e pode
ser contada por qualquer um. A narrativa, por sua vez, € inconclusa, busca a
compreensao do fato ocorrido e possui a marca do narrador. A voz e/ou a escrita do
narrador sao instrumentos através dos quais sao compartilhadas as experiéncias

vivenciadas. Assim, narrar € muito mais do que informar, pois permite compreender.



Para Bruner (1997, p. 34), “a narrativa € um modo de pensamento, pois ela se
apresenta como principio organizador da experiéncia humana no mundo social, do seu

conhecimento sobre ele e das trocas que ele mantém.”

O pesquisador espanhol Bolivar (2001) ressalta que, ao narrar, tanto as
trajetérias pessoais como profissionais, o0s seres humanos produzem um

conhecimento estratégico através do qual constroem a propria existéncia.

[...] a narrativa é uma estrutura central no modo como o0s seres
humanos constroem o sentido. O curso da vida e a identidade pessoal

s&o vividos como uma narragao. (2001, p 220)

Os tedricos americanos, Connely e Candinim (1991), dedicados a estudos
sobre as narrativas, apontam que os seres humanos sdo organismos contadores de
histérias, organismos que individual e socialmente vivem vidas relatadas. O estudo da
narrativa €, portanto, o estudo da forma como ndés, os seres humanos,

experimentamos o mundo.

A partir desse ponto de vista, deriva-se a tese de que a educacao é a
construgao e reconstrugdo de histérias pessoais e sociais de seus protagonistas, entre

eles o professor.

Entendemos que, ao narrar, o ser humano simultaneamente produz e
compartilha novos conhecimentos com seus interlocutores. Clandinin e Connelly
(1991) afirmam que narrativa pode referir-se tanto ao fenédmeno narrado, quanto ao
método de se compreender as vivéncias narradas. Segundo os autores, tanto a

expressao pesquisa com narrativa, quanto pesquisa narrativa, estdo corretas, pois a



narrativa é tanto fenbmeno, quanto método. Nessa perspectiva, a pesquisa narrativa

surge como um novo procedimento metodolégico para as Ciéncias Humanas.

2.4 Histéria Oral — Biografia - Temporalidade e Memoéria

Do ser do tempo é possivel falar? Como tal, o ser do tempo
aparece sob o signo do paradoxo: do ser e do n&o ser, do nascer
e do morrer, do aparecer € do desaparecer, da criacdo e da
destruigcao, do fixo e do movel, da estabilidade e da mudanca, da
eternidade e do devir. Afinal, em qual desses lados estaria o ser

do tempo? (REIS, 1994, p 9)

A temporalidade, como uma caracteristica marcante das historias orais,
desenvolve-se em trés niveis: tempo passado, tempo presente e os tempos

percorridos pela trajetéria de vida.

O tempo presente funciona como orientador tanto das perguntas selecionadas
pelo entrevistador em seu roteiro, como das respostas construidas pelo narrador da
histéria. Nesse processo ha sempre uma dupla selecdo: a do narrador e a do
entrevistador, em que a coeréncia é atribuida ao tempo presente; a todo novo

momento o passado é repaginado, reorganizado, recontado.

Entre os muitos desafios da histéria oral, destacam-se, portanto,
o da relagao entre as multiplas temporalidades, visto que, em
uma entrevista ou depoimento, fala o jovem do passado, pela
voz do adulto, ou do ancido do tempo presente. (DELGADO,

2006, p 18)



Na voz da senhora fala a jovem professora, ao relatar a escola construida, com
o0 movimento das maos desenha detalhes, demonstrando uma vivacidade que

pertence ao passado e transfigura-se no presente.

Alfredo Bosi (1992) descreveu as datas e citagdes temporais como “pontos de
luz” que iluminam o olhar, organizando os fatos na ciranda da histéria. Ao datarmos os

fatos, atribuimos a dindmica dos tempos um movimento harménico.

O homem traduz o tempo vivido criando referéncias, comemorando os fatos,

identificando os acontecimentos no cotidiano através de calendarios e cronologias.

No discurso de Delgado (2006), os “pontos de luz” descritos por Bosi (1992)
sao criagcdes do proprio homem em sua busca incessante por autoconhecimento. O
tempo é criagdo social, carregada de ambiguidades, tempo rapido ou curto, tempo
parado ou em movimento, tempo de visbes claras ou de mistérios introjetados na

memoria coletiva.

A acdo é regressiva quando falamos em reflexdo historica, referenciada por
datas que sinalizam os aspectos vividos e a compreensao do passado possibilita o

reconhecimento da identidade coletiva no tempo presente.

Como afirma Delgado (2006), a memoria é retencdo do passado atualizado no
presente. Através do processo mneménico o homem reflete sobre sua vida, seu tempo

e suas tradigdes.

A memoria é a matéria prima para o conhecimento historico; conecta-se com a
vida através da linguagem narrativa que, segundo Delgado, é a grande instituigdo que

contém as coisas ja ditas, ouvidas e recebidas. (DELGADO, 1996, p 36)



Considerada a fonte principal dos depoimentos orais, € através da memoria
que sdo reveladas lembrangcas que se transfiguram de inumeras formas. A voz e a
face trocam mascaras enquanto revelam lembrangas; o entusiasmo da lugar a
denuncia, que apresenta o segredo, que acolhe a emogao, que encontra a alegria
interrompida sem aviso prévio, pelo siléncio profundo. O siléncio ganha voz na histéria

oral.

No relato construido através da memdria encontramos o tempo em aspectos
diferenciados. Ha o tempo particular, individual, correspondente a vida privada que faz
parte do roteiro biografico relatado e, no mesmo discurso, identificamos o tempo
social, coletivo, que relata acontecimentos em carater que transcende a vida pessoal.
Um tempo contido no outro, um tempo contextualizando o outro, figura e fundo, texto e

contexto.

Na histéria oral, tempo e memoria sdo processos interligados; o tempo
individual encontra-se com o tempo histérico. Outro tempo intromete-se na conversa: o
tempo n&o vivido, conhecido e reconhecido na lembranca viva de relatos de outros
com 0s quais vivemos. As palavras descrevem situagdes nao vividas com tal
entusiasmo que nos transportamos saudosos ou aliviados para uma época nao
compartilhada nem por entrevistado e nem por entrevistador. Sao as historias

escutadas e registradas que fazem parte de nossa histéria.

Na intencdo de rememorar € comum na histdria oral a busca por objetos, fotos,
reliquias, pegas que auxiliem a montagem do quebra cabega do passado. O contador

lembra e ao lembrar recorre aos pertences que confirmam suas lembrancas. Aquela



caixinha, aquela foto, aquele mével, aquele lugar denunciam o vivido, socorrem os

lapsos, sdo parceiros das palavras na montagem da maquete vivida.

O entrevistador, por sua vez, colabora reformulando a cada encontro seu
roteiro, na ansia de entender melhor, de ligar as pecas, incentivando com estimulos

externos a fluidez das lembrancgas.

2.5 A Pesquisa

2.5.1 O Problema de pesquisa

Esta pesquisa constitui-se de um estudo que se propde a contar a historia da
Escola Especializada Schwester Heine, Escola Hospitalar, do Hospital A. C. Camargo,

por meio das narrativas da Senhora Maria Genoveva Vello, sua fundadora.

Tratando-se de uma escola hospitalar com 25 anos de existéncia, a
compreensdo de seu percurso historico pode favorecer o conhecimento de seus
pressupostos, realizagdes, dificuldades e formas de superagdo, desvelando no
processo as diferentes intencdes que uma escola hospitalar pode assumir no decorrer
do tempo e criando oportunidade para o dialogo com outras escolas do presente e

aquelas que virao no futuro.



2.5.2 Objetivos da pesquisa

S&o objetivos desta pesquisa:

v" Registrar a narrativa de uma pioneira, Professora Maria Genoveva Vello, sobre
a construcao histérica da Escola Especializada Schwester Heine.

v'Alcancar uma maior compreensao da trajetéria de construgdo de uma escola
hospitalar em um hospital referencia com foco especifico no tratamento de
doencgas cronicas.

v" Fornecer subsidios para novas pesquisas sobre esta tematica.

2.5.3 Fundamentos Metodolégicos

A escolha pelo método da histdria oral — biografia, deu-se em fungcao de que os
depoimentos ndo carregam dentro de si somente as particularidades das lembrangas
de cada pessoa, mas eles traduzem também a atmosfera do mundo coletivo do qual

fazem parte, a insercao historica de cada individuo.

A histéria oral — biografia faz-se presente em diferentes procedimentos do
método qualitativo, principalmente quando a pesquisa encontra-se direcionada para o
estudo histérico. A realizagido de entrevistas com pessoas que participaram de
processos histéricos ou testemunharam acontecimentos relevantes, neste caso, é ato

privilegiado.

A singularidade € um aspecto fundamental do método qualitativo que precisa

ser evidenciado. Os depoimentos recolhidos através do procedimento de constituicao



de fontes orais traduzem visdes particulares de processos coletivos (Delgado, 2010,

p18).

Alberti (2004) vé nesse método um carater de totalidade, em que as entrevistas
constituem um constante esforco de construcao de um sentido e de uma sintese para

0 passado vivido.

2.5.4 Procedimentos

2.5.4.1 Escolha do Narrador

A selecao do narrador justifica-se por:

v' Ser a narradora a fundadora e diretora pedagogica da escola hospitalar;

v' Seu desejo de narrar sua histéria de vida, criagdo e percurso da escola
hospitalar;

v" Disponibilidade do narrador;

v" Condicdes de saude e idade do narrador;

v" Condigdes emocionais do narrador.



2.5.4.2 Entrevistas ou Depoimentos

Nesta pesquisa optamos por um depoimento biografico, que tem como objetivo
a apreensao da trajetdria de sujeitos histéricos, que permitam também a apreensao da

historia de uma instituicao.

Esta pesquisa propde-se a recolher um depoimento biografico unico, referente

a uma personagem historica, que constituira a unidade da pesquisa.

Os depoimentos foram aprofundados e prolongados, orientados por roteiros
semiestruturados, que tinham como objetivo reconstituir, através do dialogo da
narradora com a entrevistadora, a trajetdria de vida da narradora e o processo de

criacdo da escola hospitalar em determinado periodo historico.

O numero de entrevistas foi determinado pelo processo, através do desejo de
narracao e da observagao do acumulo de informacdes que permitissem comparagoes,
a fim de se destacarem conteudos divergentes e convergentes e contribuir para a

construgcdo de um quadro histérico da instituicdo estudada.

2.5.4.3 Preparacgao dos roteiros

A organizacao dos roteiros atendeu aos seguintes critérios:

v" Foi preparado somente apds o aceite da narradora;

v" Procurou ser flexivel e adequado a linguagem e ao vocabulario da narradora;

v' Considerou e aprofundou dados biograficos, procurando cruzar informagdes do
roteiro individual, referente a biografia da narradora, com as do roteiro geral,

referente a histéria da escola hospital.



Datas das entrevistas realizadas

Daftas das Entrevistas

Tempo das Enftrevistas

13 de Setembro de 2011

18 de Outubro de 2011

25 de Outubro de 2011

01 de Novembro de 2011

08 de Novembro de 2011

22 de Novembro de 2011

29 de Novembro de 2011

6 de dezembro de 2011

15 de Setembro de 2012

6 de Outubro de 2012

17 de Novembro de 2012

15 de Fevereiro de 2103

Total de entrevistas: 8 entrevistas

1 hora e 5 minutos

1 hora e 10 minutos

30 minutos

43 minutos

52 minutos

1 hora e 3 minutos

1 hora e 10 minutos

48 minutos

1 hora e 10 minutos

30 minutos

35 minutos

1 hora e 35 minutos

Total: 9 horas e 50 minutos




3. A Escola Hospitalar do Hospital A. C. Camargo: uma

experiéncia de humanizagao narrada por sua fundadora

Introdugéo

A intencdo desta pesquisa é possibilitar a compreensao histérica, da Escola
Especializada Schwester Heine, uma escola hospitalar, do hospital A.C. Camargo,
com base na narrativa da Professora Maria Genoveva Vello, que é a diretora
pedagdgica dessa escola, que fundou em 14 de outubro de 1987, junto com Dona

Carmem Prudente, e que completou 25 anos, em 2012.

Desde que comecei a trabalhar no Hospital A. C. Camargo, na Escola
Especializada Schwester Heine, como professora hospitalar, me encanto, ouvindo nas
reunides semanais, nos encontros de formacao para professores € em conversas
informais, capitulos, muitas vezes desordenados, da historia dessa escola. Fatos
como: as dificuldades do periodo de implantagéo, a visita do Professor Paulo Freire e
0 processo de construgdo de uma metodologia de trabalho sdo narrados, por uma voz

doce e decidida, que mescla tons antagbénicos de emocgoes.

Em minha trajetoria como professora sempre apreciei a utilizacado de registro
de fatos, realizados através de fotografias e diarios, como uma forma de ampliagdo da
compreensao e de superagao de lacunas no processo de aprendizagem. Quando me

dei conta de que a histéria da primeira escola hospitalar oficialmente implantada na



Cidade de Sao Paulo nao estava registrada, passei a planejar uma forma de organizar

esse registro.

Meu desejo de ouvir e registrar essa histéria de 25 anos impulsionou meus
passos para o mestrado e a Professora Genoveva, generosamente prontificou-se, a
contar sua historia entremeada com a histéria da Escola Especializada Schwester

Heine.

Entdo, depois de tudo combinado, no dia 13 de setembro, sentamos-nos no
antigo espaco da pediatria e coragdo da Escola, em um cantinho ao lado da maquina
de café e embarcamos nessa aventura. Eu ouvindo e aprendendo, ela lembrando e

revivendo.

Foram ao todo doze encontros, que resultaram em aproximadamente dez

horas de narrativa gravada.

A narradora foi dada liberdade para determinar por qual parte da histéria
iniciaria sua narragdo. A intencido era observar qual organizagido seria atribuida aos

fatos vivenciados e como seria a conducao da narracgao.

Durante as entrevistas as perguntas foram feitas de acordo com o desenrolar
da narrativa e tinham como intengcdo, complementar determinado assunto, destacar
personagens, preencher lacunas de tempo histérico e facilitar o processo mnemonico

da narradora.

A cada novo encontro, outros instrumentos eram trazidos pela narradora, para

ilustrar suas lembrangas: fotografias, presentes, reportagens de jornais e revistas.



Todo material apresentado era explorado para ampliar a narrativa e estimular

lembrangas e ndo so6 para acentuar a credibilidades dos fatos narrados.

No inicio das entrevistas, reservavamos um tempo para a leitura da transcrigao
da entrevista anterior e retomavamos trechos da narrativa, detalhando, acrescentando

ou rejeitando fatos narrados.

A Professora Genoveva foi autorizando a cada passo as partes transcritas de

seus depoimentos.

Em um segundo momento, apds a transcricido de todos os encontros, os
principais assuntos abordados foram selecionados e o texto foi editado, respeitando a

conducgao cronolégica dos fatos, determinada pela Professora Genoveva.

Com todo material organizado, iniciei a narrativa do texto final e procurei
mesclar no registro partes da histéria ouvida e partes da historia vivida, sao elas, as
historias da fundacdo do hospital, da Professora Genoveva, da amizade com Dona
Carmem Prudente, da implantagdo de uma escola hospitalar. Esta pesquisa constitui-
se, portanto, de um encontro de histdrias, relatos de sonhos e retalhos de momentos

vividos.

A seguir, apresentamos essa historia, com trechos das falas da Professora
Genoveva, as quais sao destacadas com o uso do tipo %/%zﬁao Word

editor de texto.



O Hospital A. C. Camargo

O inicio da historia do Hospital A. C. Camargo tem como cenario a década de
1950 na Cidade de Sao Paulo. Naquela época, ao deparar-se com um diagnoéstico de
cancer, eram poucas as condi¢des de tratamento nos hospitais brasileiros e viajar para

o exterior era um caminho a procura pela cura.
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A construgdo de um hospital de qualidade para o atendimento oncoldgico
impulsionou o Professor Prudente, como era conhecido o Dr. Antonio Prudente, neto

do Presidente Prudente de Moraes, a procurar recursos de inimeras maneiras.

Conta-se que um de seus pacientes pertencia a familia Matarazzo e que ao ser
tratado pelo Professor Prudente e receber ao final do processo a noticia de sua cura,
empenhou-se em auxilia-lo na arrecadacao de verbas para a construgcdo desse

hospital.
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O inicio das construgdes deu-se em 1952, com auxilio de doagdes feitas por
familias influentes e por arrecadacgdes vindas de todos os cantos do Brasil, sob os

olhos atentos da esposa e parceira de sonhos, Dona Carmem Prudente.

Foi o pai de Dona Carmem, que era médico do Presidente Getulio Vargas, que

a apresentou ao Dr. Antonio Prudente em congresso médico na Alemanha.
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Juntos, Anténio e Carmem Prudente fizeram da construcido e manutencio do
Hospital A. C. Camargo, inicialmente conhecido como Hospital do Cancer ou Instituto

Antonio Prudente, o principal objetivo de suas vidas.
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As viagens do casal a congressos internacionais se transformaram em livros,
escritos por Dona Carmem em uma linguagem contagiante e vendidos com o intuito de

arrecadar verbas.
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Cada um com seus talentos, procuravam formas de possibilitar o tratamento a

populagéo carente e sem recursos deste e de outros paises.
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No ano de 1955 foi inaugurado o Hospital A. C. Camargo, pioneiro na pesquisa

e tratamento do cancer no Brasil.

Permanecer no hospital era a Unica esperanca que restava as criangas
atendidas, ja que, inicialmente, a demanda do hospital era de pessoas
carentes, uma vez que os ricos, quando diagnosticados com cancer,
procuravam tratamento fora do pais ou em hospitais particulares, e os
que nao tinham condigdes estavam condenados a uma morte quase
certa, uma vez que no Brasil, até 1955, ano da fundacido do hospital,
ainda nao existia tratamento no servico publico para o céncer. O
Hospital do Cancer foi, portanto, pioneiro no tratamento do cancer no

Brasil para essa parcela significativa da populagdo (ROCHA, 2009).

Para inaugurar o hospital, o Professor Prudente recorreu a Cruz Vermelha,
solicitando para a organizagao de cada setor a permanéncia das enfermeiras que

estavam no pais, apds a segunda Guerra Mundial.

2 2 . / . ! . . - 7, .
. //7// /////'//////‘/ 14 //%////,/ /%J cc //.1/7///?///// ALIAT /////{'//;) // ////('//.J & ///// (e 7 o W e xd

2 3 . ) Z) 7 ) ; .
////)// //A/?, ////;)’//‘/ A ///////? 222000703 c ///////////////.J 222073 0 e /)%,U/) Tipdbnnte Aawe e K

> &

/-///'//7/%/ 777 /////'/2////////’//// Jo d e /'/////’J///U /'//)/////}/U Vs crerIr? /// 200 /r)////////,

222072060996°777 ¢ /77/////3///,1)//// /-///// Y 222 // 20 ler 707 It //;;U///.)’ 7///' /////'////;i)/’/// /4‘1}/.



7/ , 2 z // 3 Z
(772 (70t COP2E0HTIZN0 CCFI7 L1772¢7 I /z///;)’//') /% 7720 /'///4// CODI?C COPL?CCC27777 O o /‘/7%11/7

9 ooy . ' / ' . ’ .
. /)////////; C //} / Yerare b deveeliviiv o olb cotironr // ///// 0 i 7///// //////z// crronss ot
/'// 277200000 D OO0V HVI2VC XAV O // '///////' //A)/ / 7200 I JrrectIe // 20060,

(= . o , %)
Co rosetire dete r/)y/ o cAetd ///A/////z e cIterinrsre ///// vt gree 2720IH7C 720 - ////m//
Cr

, , ('/) 7 2 o
//////}/ //"/////'////(/. Cosetiie, oo corlocer e corlesde: cozre o Rz r'//'?////'////, e rlorrion o

///')/////////z/-/}/ Ao /’/%’/////’/"//m’/// v 10772 /////// 22207007.

Disciplinadas e com a competéncia necessaria para um trabalho em local de
tao escassos recursos, elas, as schwesters, foram atribuindo a cada setor do hospital
as condicbes de organizacao fundamentais para o tratamento de uma patologia

crbnica de alta complexidade.

o > > 7 ) 7
C é’l VUCRAII? IIUVTY I //%/%// 17207777 //////’/ /'/////’//;{///% /’//////-/, crer 1072207

2 2 2 0 7 o Y
//‘J/%/'//// VIgCCHY 22070 ////A/ ///?/////, 2207 /// Ver ///// ///7/////.
i ,
//// L7 1077207 //' vedfr //.J////////// v 10777 o %//?/////////%.

7y Sy ) 2
Y efrvster oo 7 7, - 2
N « Ietosewster Hersee fos oo 7//// 20H7 2% // ?c 7/////////;'//? ///// Yerlvser.

O Professor Prudente conquistou em seu caminho muitos médicos que se
dedicaram a construcdo de um espaco de tratamento oncolégico de qualidade. No

Brasil ndo havia, naquela época, uma especializagdo nessa area e foi no Hospital A.

C. Camargo que se formaram as primeiras turmas.
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Em cada area de atuacdo formaram-se importantes representantes médicos,

que ampliaram as pesquisas e a credibilidade dos tratamentos realizados.

O Dr. Aléis Bhianchine foi um médico que depois de especializar-se fundou
oficialmente a pediatria no Hospital A. C. Camargo, abrindo espaco para o tratamento

de criangas e adolescentes de zero a vinte e um anos, com diagndstico oncoldgico.
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Uma Professora e um Hospital

A amizade entre Dona Carmem Prudente e a Professora Maria Genoveva Vello

iniciou-se em 1967.

A Professora Genoveva, retorna ao hospital com a intencao de agradecer toda
a atengdo recebida por sua tia, durante seu tratamento oncolégico. No encontro com
Dona Carmem, recebeu o convite para participar da equipe de voluntarias, informando,

divulgando e prevenindo o cancer por todo o pais.
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A Professora Genoveva nasceu no interior do Estado de Sao Paulo, em uma
chacara em Taquaritinga, perto de Araraquara, e ainda moca mudou-se para sao

Paulo com toda a familia.
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Chegando a cidade, matriculou-se no conceituado Instituto de Educacao

Feminino Padre Anchieta para finalizar seus estudos como normalista.
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Formada, comecou logo a lecionar, primeiro no préprio Instituto e depois nas

escolas da Secretaria de Educacao do Estado de Sao Paulo.

Lecionou nas antigas classes de emergéncia e conquistou seu cargo de
professora efetiva no primeiro concurso realizado pela Secretaria de Educacao

Estadual.
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O Hospital A. C. Camargo passa a fazer parte da histéria da Professora

Genoveva, por causa do tratamento de sua tia, em 1965.

O diagnéstico de cancer fez a Professora Genoveva procurar o hospital, que ja

era referéncia no tratamento oncoldgico, em busca de tratamento para a tia.
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Entre internagcbes e procedimentos ambulatoriais o tratamento durou
aproximadamente dois anos e durante esse periodo a Professora Genoveva

frequentava semanalmente o hospital.
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Carteira da Associagao Paulista de Combate ao Cancer para Voluntarias. Documento cedido por

Dona Carmem Prudente a professora Maria Genoveva Vello, no dia 13 de Setembro de 1967.



A Rede Feminina e os caminhos da prevengao

O desafio de manter e ampliar a qualidade do hospital impulsionou Dona
Carmem a idealizar a Rede Feminina de Combate ao Cancer.

Os recursos passaram a vir de todos os estados brasileiros. A ordem era
divulgar formas de prevencgao e arrecadar mantimentos e verbas para continuar
tratando e pesquisando caminhos para o tratamento do cancer.

A Rede Feminina comecgou a atuar, no inicio, nas cidades grandes de
cada estado; as voluntarias faziam campanhas e tudo o que arrecadavam era
enviado para o Hospital A. C. Camargo, em contrapartida as portas mantinham-

se abertas para proporcionar tratamento a todos que necessitassem.
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Eram tantas e tao diferentes as necessidades dos pacientes, que a
palavra doacao reverbava pelos corredores. A professora Genoveva, na
urgéncia de suprir as caréncias, organizava formas de transformar e aliviar

periodos longos de internagéao.

Jantares natalinos, almogos dominicais, roupas, brinquedos, atencgao, tudo era

recebido como remédio para a alma, como capsulas de vida.



Nao era simplesmente assistencialismo, era a forma encontrada de oferecer

dignidade aos pacientes durante a luta pela cura.
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No inicio, com a intencao de aprender sobre a doencga, a Professora Genoveva
participou de cursos organizados para leigos, nos quais eram abordados diferentes

temas, todos relacionados a formas de compreender o tratamento e de prevenir o

cancer.
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Aproveitando os conhecimentos adquiridos e a experiéncia que a Professora
Genoveva possuia no magistério, Dona Carmem logo a indicou para conduzir

palestras pelo Brasil.

Em cada Cidade, em cada Estado, as voluntarias viajavam sempre em dupla,
com a intengao de diminuir as lacunas de conhecimento e propiciar humanidade aos

que precisavam de tratamento e informacéo.
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As palestras ganhavam qualidade conforme a experiéncia crescia, quanto mais
viagjavam, mais as voluntarias compreendiam as dificuldades e duvidas de uma
populagéo pouco esclarecida e novas informagdes eram incorporadas ao processo de

divulgacao e prevencao.
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Professora Maria Genoveva Vello, Combate ao Cancer, Voluntariado, 1980.



Com Dona Carmem e uma equipe de voluntarias, a Professora Genoveva
caminhou por cada pedaco desse pais, ouviu os medos, ouviu as duvidas, diminuiu a
distancia entre o diagnéstico e um possivel tratamento e preparou-se para sua mais

importante missao.
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Uma Escola dentro de um Hospital

O inicio da pediatria nesse hospital foi marcado por uma quantidade no
atendimento de criangas e adolescentes maior do que apontam os registros
atuais. Esses pacientes permaneciam internados por longos periodos em
tratamento oncoldgico, longe de sua cidade de origem, de sua familia e da
rotina social a que estavam acostumados.

Nessa época ndo era permitida a presenca constante de
acompanhantes; somente em 1988, com a Carta da Crianca Hospitalizada,
organizada por varias associagbes europeias em Leiden, os hospitais
pediatricos redirecionaram seu olhar e possibilitaram a internacado de pacientes

em alojamento conjunto com seus familiares.



Sendo esse 0 cenario, tornava-se urgente a busca por solugbes que
devolvessem aos pequenos pacientes um pouco de tudo o que pertence ao

mundo denominado infancia.
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Diferentes atividades eram pensadas para amenizar a solidao: missas
aos domingos, passeios, visitas e brincadeiras ao ar livre.

Quanto mais Dona Carmem e a Professora Genoveva conheciam as
criangas e o0s adolescentes e compreendiam suas necessidades, mais
percebiam que era necessario ampliar as possibilidades de atuacado e criar

formas de intervencao que permitissem um futuro com mais dignidade.
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A ideia de uma escola dentro de um hospital comegou pequena, como

geralmente comegam grandes ideias.
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Uma ideia pequena e insistente, a soliddo dos pequenos pacientes, o 6cio, 0s

periodos prolongados do tratamento levaram Dona Carmem a falar:
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A professora Genoveva sempre manteve sua opinido contraria a aquisicao de
uma professora voluntaria. Sua experiéncia na conducdo de salas de aula e seus
conhecimentos a respeito dos pequenos pacientes e suas necessidades no periodo de
tratamento, fortaleciam essa opinido. Sabia que o processo de escolarizagdo exigia
continuidade e vinculo, como aspectos facilitadores de uma aprendizagem de

qualidade.
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A experiéncia com uma professora voluntaria demonstrou que a inconstancia
do trabalho dificultava a participacao e a aprendizagem e fortaleceu a opinido da

Professora Genoveva.

Essa experiéncia impulsionou a busca por uma solugéo oficial para abertura de

uma escola hospitalar.
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O caminho nao foi facil, muitas foram as portas fechadas quando o assunto era

pensar em uma escola dentro de um hospital oncolégico.

Para todos, pensar a ideia de professoras dentro de um hospital nao fazia
sentido. Estudar ganhava a conotagdo de esforgo e como poderiam elas exigir mais

esforgos daqueles que lutavam pela vida?
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Conforme eram negadas as possibilidades, mais elaborados tornavam-se os
argumentos. Uma teia de relagdes foi sendo construida para fortalecer o acesso

aqueles que poderiam oficializar um espaco escolar no hospital.

(= ) >
Cow 4 / p / . / . ) //7 // Lo //) . . )
(ot 10227207 © 1022720 (20220007 1077207 (X27200 7 77207072007 2007  —Loricr Ll cdds gitte s2c0 %//’// crer

e , o o
asdedicrer b S /7//// A Cpsrpre v //'/74////'///‘
c, (o o
C 4’ Jesrnfore sr2e Abrin Cjercecinr w72 a Ve et Vi /‘///4//%/7 /'////// 0772 2r00e.
B ‘

oL s / Sy sy ///
( e rectt .)//iy/}/ cdder /k//?a //7//7/'////'// ,/ res o ke //// 7 s T vvier 77220777

. .
y , . , , C
//'//'//’//(/// 7 / '/%U/ 13 167 s0c ////////,/ 272073 cHHer 7920000 /////// /’//’/ boitl 2003 (7‘/////'/."

/ . , Yo // D 5 /' 0 o
Jagrecter Jocer crer o fdnse oo o // 774/// e s /’//14///////// s207 //7%////7// -

IS /// Yo7 // )
—r,////// WLV 7726772 I ///(/// //////// cC777 (<244 AL OD.

Organizaram, Dona Carmem e a Professora Genoveva, um almog¢o no hospital
para contar suas andangas, apresentar a ideia de uma escola hospitalar e aproximar
0s responsaveis oficiais da realidade das criangas e adolescentes internados em

tratamento.

Ao perceberem o quanto era possivel e quantos beneficios poderiam
proporcionar uma acido educativa dessa ordem, o entdo Delegado de Ensino,
Professor Jodo Doéria, e seu assessor, o Sr. Paulo Vinkem, embarcaram nesse sonho

e passaram a auxiliar os contatos com o Prefeito Janio Quadros.



Sy Cc’ > o P
) 2 Z v, . // Yz
e /?/////. C stereer ////// 1077207 /5/7&//’ o 7/1)//%//0/2/;} COP2CNITY CO777 JfTI200 '\,/ﬂ////?//ﬁ' /////;)’

—— - )
C o 7 2 7 ) . 2 .
locths coreeesday corr o « //%//// %//// < tictetord rdde Jor errz 7 IS0

P & o ) ' !
. e s . .
/ 3 /?///// ) VL ;’\,/(//()4/(} J/”//r?r//'/{ /////7////// (/// 7726907 /ﬁ//%/ 10772 OIS0 (?/"//' (/

7 ] = 2 Z > 3 0
44/)//(} - ‘f//”//// Lt II20772 ﬂ/ //(/ (// o ool e //(/(/ r(///'//// ////?'7/?/”///'.

@y e ”
(O

//r/) 177200772 /ﬁ//;)/{y/Z// cotdr

. "é//w/(r Jeiie v Losssers srcnitls, ot

777269 c/’/%//k// COPLEHTY 120777 /'/////;/zwl

>
74 ///////(/ ,

7 - >
’ o / 7
coterene ?/V‘ﬂé//// 1077207 COFIINIHTE // /yf///,r' 2265 Lorez7200 //M /%/’?//7 //’ APVl

SR
////ﬁ/z(/ /J/////'/m/)’/;) ACIHCLVI72 —\//'/2// LVVIICTI? COIIIELCI (T COFPLCNHTY 0777 /Wf/'///?)’ CO777 1

10r 128 0 orr 2tir A o /J .

g . . 7 . . 4
Ay /////,A/ 1122207 m{//ﬁ/?r/ 17720 72.H% ///'% e

Ve . —
“, 75//1 Il 77203 ¢ s2c7 / crtir e//////

2L 72C70 7

, . . ,
7////7/////%%/4? gtz ///f/ e /W// vpree cle m#/w///

2
W}//A/ D920 A 222000 2920000 ¢

= 7
St lC01t IO 207 272637726 920 /}/z 0 22200920000 00

o
2 /?ﬂ/ﬂﬂ(//%/ ////gr? 1177207

z
Lt 7720777 /7(/////;/’/«/& <4 (’(’//////'? <4

', . . (// . 2 .
C /// CIrIr eIl o Al TP 7720777 772073 200 //{/v'//%m; Y 10IINT COLHT (@//J./

s ”
(&5

Loed viert catiyry e (/7///4//&4 (f?/i/w)/-//.ﬁ ////z//)’

o .
i vl 27007200 ¢ ///%’///

crer 22200070 rw/y?r/)('//(/, crer o

/V/fwff/ 220 cv w/

P . ”

o / U FI200D UL J2TC VO CULIIT Y O F26777 / v

J N @Y,
r\///r?//(/a 7//////// e //?/ e e‘%/m//

‘v cocr e\//za nte A

ote srcvrens cles cdderriie Lot ot

D >
c//%///x/ Loar f'//%/ﬂy/wn&ﬁ » Voot



r
Cosotiic /'/// o lirsters.

q 2
,///'/, D22673 11 22070 Jo0I00 /7////,

. L
ot //////W A //////%'/% HI22 /0071000, et 27200070 /w///k//f/////, o lbir el //////.‘

//' ) ( / o C )
NAETIT 2T LOI200 8 COPIle ot //’/z/ 2007, ( L cler /////// 27t ('//////'/ et cleoled.

~

E destaque no documento que informa aspectos relacionados a Escola
Especializada Schwester Heine, que o que caracterizou oficialmente essa escola como
modalidade educacional de ensino foi, desde sua fundacao, o convénio estabelecido
entre o Hospital do Cancer (Fundagédo Antonio Prudente) e a Secretaria de Educacéao
da Prefeitura de S&o Paulo, que previa a designagido de professoras titulares para
exercerem a fungao de professoras de educacao infantil e ensino fundamental | e Il em

classes hospitalares.

A manutencgdo do espaco fisico e a aquisicdo de materiais escolares eram de

responsabilidade do hospital.

A Escola Hospitalar surgiu para garantir o acesso e a permanéncia das
criangas com problemas de saude a escolarizacdo, mesmo antes das reformas

legislativas advindas com a reformulagéo da LDBN 9394/96.

As palavras de Dona Carmem anunciado as novas responsabilidades da

Professora Genoveva redimensionaram suas agoes no hospital.

Construir uma escola nova, com a especificidade de existir em um espaco

hospitalar, ndo era tarefa facil. Era o inicio, na Cidade de Sao Paulo de uma proposta



de educacao no coragao da saude; ruas paralelas se cruzavam em busca por

qualidade de vida.
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A Escola Especializada Schwester Heine foi fundada pelas Sras. Carmem

Prudente e Maria Genoveva Vello, no dia 14 de outubro de 1987, com a intencao de



proporcionar escolarizacdo e resgatar aspectos peculiares da rotina cotidiana das

criangas e adolescentes em tratamento.

O avango das pesquisas oncolégicas aumenta a possibilidade de controle da
patologia e a perspectiva de uma escola dentro do hospital amplia a ideia de

desenvolvimento e de futuro.

No comego a Escola era assim...

A Escola Especializada Schwester Heine comecou sem referencial de escola
hospitalar; as experiéncias construidas na trajetéria pedagdgica da Professora
Genoveva e os vinte anos de agao voluntaria no hospital serviram com alicerce para o
planejamento de um trabalho pedagoégico que pudesse propiciar, além de momentos
agradaveis, o encontro com novos conhecimentos e o desenvolvimento de conteudos

escolares.

No inicio foi um trabalho solitario formar as duas professoras enviadas pela
Secretaria de Educagado do Municipio, conquistar materiais que sempre vieram a partir
de doagdes, direcionar a conducao das atividades, lidar com a desconfianca da equipe
médica e, passo a passo, demarcar o espaco da educagdao em um hospital, o que

exigiu extrema dedicacéo.



A presenga marcante da Professora Genoveva em todas as decisdes da
escola, seu olhar agu¢cado em busca por caminhos e a for¢a de suas convicgdes foi
ampliando gradativamente a qualidade do fazer, a qualidade do ensinar, a qualidade

do aprender.
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Nao havia recursos financeiros, o hospital ndo se comprometeu em nenhum
momento com a manutencdo de materiais pedagodgicos e a Secretaria de Educacao
Municipal s6 se responsabilizava pela designacao das professoras. A escola aprendeu

a se manter com doacdes, com materiais usados e enviados por escolas vizinhas.
Tudo tinha que ser adaptado, reciclado, modificado.

O espacgo e a escola foram se constituindo a partir do que chegava através de

uma rede de colaboradores criada pela Professora Genoveva, a Dona Gé.

A Professora Genoveva passou a ser conhecida como Dona Gé; por onde
passava, os alunos, os pais, os meédicos, as professoras, todos tinham sempre algo

para perguntar, para pedir, para agradecer.
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Um grupo que se destacou nessa rede de colaboradores foi o Grupo Sao
Camilo, fundado pela Professora Genoveva. O grupo era composto por professoras
aposentadas que realizavam trabalhos manuais e depois faziam um bingo com os
produtos confeccionados. Parte do valor arrecadado era direcionado para a compra de
materiais escolares; por anos, os materiais enviados por essas professoras voluntarias
alimentaram as necessidades da Escola Schwester Heine e possibilitaram a realizagao

de inumeros projetos pedagogicos.
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Conforme o trabalho desenvolvido era divulgado e reconhecido pelos
colaboradores novas aquisicbes aconteciam, a chegada dos computadores
transformou a forma de trabalho pedagdgico e possibilitou o acesso de alunos com
mais dificuldades de participacdo ou em momentos de isolamento no quarto, em

funcao do tratamento realizado.

Os computadores permitiram que o mundo la fora fizesse parte da rotina do
aluno hospitalizado; as pesquisas, os grupos de bate papo, as redes sociais, 0s jogos,
tornaram-se parceiros na delicada missao de retirar do quarto aqueles que por for¢a
da dor ou da apatia, comuns em algumas fases do processo, se recusavam a

ultrapassar as portas e participar da vida la fora.

Cada conquista passou a ser comemorada com o entusiasmo de uma guerra
vencida, ndo importava a dimensao do fato conquistado, porque todos os fatos

conquistados em um hospital como o A. C. Camargo sao dignos de comemoragao.
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No desenrolar do processo surgiram 0s passeios, a possibilidade de sair do
hospital, de conhecer e tocar, de aprender observando, sentindo, vivendo os diferentes

lugares desta e de outras cidades.



A escola partiu rumo a sitios, zooldgico, aquario, parques, teatro, bienais e
muito mais. A cada semestre um local era visitado; os alunos esperavam ansiosos os

roteiros a serem descobertos.

Os colaboradores passaram a oferecer 6nibus e a financiar a aventura que

sempre contava com pacientes, pais, médicos e equipe escolar.

A Escola passou a apresentar outras histérias para além das dores do

processo de internacao.

Os médicos passaram a observar seus pacientes em outras situagcdes nas

quais se revelavam falantes, alegres, curiosos, ativos.

Os pais passaram a rever seus filhos em atitudes de descontragao, abragcados

com uma leveza tipica da infancia que desconhece a doenca cronica.

Os professores aprenderam a transformar a aventura dos passeios na maior

oportunidade de ensinar e aprender com seus alunos
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Sao Paulo - Galeria de Arte — Escola Hospitalar



A Parceria com as Secretarias Municipal e Estadual de Ensino

Durante os cinco primeiros anos, de 1987 a 1992, o convénio era estabelecido
somente com a Secretaria Municipal de Ensino, que ja havia designado seis
professoras para atuagcdo em classe hospitalar na Escola Especializada Schwester

Heine.

Em 1992 firmou-se convénio com a Secretaria Estadual de Educacao de Sao

Paulo, que designou duas professoras para o atendimento pedagogico hospitalar.

(' y > 5 7 > ///,
—\/ //rm // //é////,l 77209 /// cIeoler //A'//// - /4////'///////// Vi 1120207 Jocddoer iy < Secrcliriter o7
(=

C cttreereie A /( Z///// /// Crrtbrsrcrcttr e /r/////// '/: /,///7'/// //V %//’// crr I //'////; //77/;11/7/4) A
-‘%/}/ﬁ/?m
7 , ) ) —
( L2 itt cadr desidecer // /)///7///////, //4 2209 '//r//////w// Ars v Tr04etd 12ct < ,///-7/’///7/‘/1 s
(( // Viccrgcic; ot 7720972 ¢ SC////// %;?//z/’//a o e c" ///i/,‘/ ; Z///// /////2//;/2 //2(%4}/////2//)%//? Ao

cIeoler.

r ) ,
O comecgerr o lurtire ///'/// A N A A M7 W /?%Ur ver A

// '////////T/ C 1027208 Ao 2220000 29207 Vo / ‘////;JU/ ey //r/k///,l//z}.

Quando a Secretaria Municipal designa professores, esses sao habilitados para

o atendimento de alunos de educacao infantil, ensino fundamental | e .



A Secretaria do Estado, de acordo com suas normas, pode designar
professores especialistas em diferentes areas: portugués, matematica, geografia,

histéria, quimica ou fisica.

A grande questdo € que na escola hospitalar o professor precisa atender

alunos de diferentes idades e em distintos niveis de conhecimento.

Adquirir habilidade suficiente para planejar projetos que englobem diferentes
condigbes e niveis de aprendizagem é talvez um dos maiores desafios da pedagogia

hospitalar.

Os alunos sao de todos os professores, € mesmo que organizados em
pequenos grupos requerem atencdo diferenciada e muita flexibilidade na condugéo

das atividades.

Conhecer varias metodologias, aprender a adaptar curriculos e processos de
avaliacdo, estudar o desenvolvimento infantil e aspectos da educagio especial € ponto

crucial quando o que se pretende é promover aprendizagem.

As especialidades enriquecem o grupo, mas em nenhum momento podem
caracterizar ou limitar a agdo pedagodgica de nenhum professor hospitalar; elas
existem, na escola hospitalar, para ampliar a atuagdo e ndo engessar o professor em

um atendimento direcionado somente a alguns alunos.
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A rotatividade no hospital implica uma rotatividade também na escola
hospitalar, fazendo com que a cada semana surjam novos alunos e

consequentemente Novos grupos.

Nas reunides semanais os alunos sao analisados e o projeto pedagdgico é

alterado para conseguir atender a todas as necessidades daquele momento.

Nos casos de acompanhamento escolar, em que cada crianca tem momentos
individuais de aprendizagem, a adequagao do especialista € fundamental, mas cabe a
ele também atuar em momentos coletivos e adaptar-se ou adquirir novos

conhecimentos.
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As Secretarias Municipal e Estadual de Educagao mantiveram-se conveniadas

a escola hospitalar, assumindo a designacgao de seus professores.

O fornecimento e manutencdo de materiais pedagogicos nao foram em

nenhum momento assumidos pelos 6rgaos publicos responsaveis.

Os professores designados ficam lotados em uma escola da Secretaria de

Educacgao respectiva e mensalmente informam sua atuagao no hospital.



A escola de lotagdo realiza os tramites necessario para o pagamento salarial.
Cabe ao professor atentar para seus direitos e deveres e informar-se de possiveis

ocorréncias que possam modificar sua atuacgao.

No final de cada ano, um relatério € enviado para as devidas secretarias com a

intencdo de justificar a permanéncia ou ndo do professor designado.
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O Perfil da Professora Hospitalar

A identidade da pedagogia hospitalar com suas formas peculiares de acgao
pedagogica ganhava contorno e definicao conforme as professoras refletiam sobre

como ensinar, quando ensinar e como avaliar cada projeto desenvolvido.

Cada vez mais o perfil da professora hospitalar foi se delineando na Escola

Especializada Schwester Heine.

Quais caracteristicas devem ter aqueles que se atrevem a trabalhar em um

nucleo escolar com uma demanda de alunos e agdes tao diferenciadas?

Como promover uma formacao capaz de habilitar o professor para um trabalho
multisseriado, de forma que a aprendizagem ocorra com a qualidade esperada para o

retorno tranquilo a escola regular, apds o tratamento?

Essas e outras perguntas, sobre o0 mesmo enfoque, foram sendo construidas,
reconstruidas e respondidas durante uma trajetéria de vinte e cinco anos de existéncia

na Escola Especializada Schwester Heine.

A ideia de um trabalho gerado no coletivo, em que cada uma e todas juntas
conduzem processos individuais e em grupo, fortaleceu o sentido do inacabamento, da
necessidade constante de buscar novos e diferentes caminhos, de uma formacao

continuada e de uma constante postura reflexiva.
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As atitudes e a clareza de posicionamentos aproximaram os profissionais da
pedagogia hospitalar de outras areas de conhecimentos e vém demarcando a
importancia desse setor na busca por um estado de saude global e uma melhor

qualidade de vida para todos os pacientes em tratamento no Hospital. A. C. Camargo.
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E sdo os alunos hospitalizados os maiores identificadores da qualidade ou nao
do trabalho realizado, sdo as avaliagoes e devolutivas recebidas dos préprios alunos,
de seus pais, das escolas de origem e dos outros profissionais envolvidos no processo

que apontam os caminhos, evidenciam lacunas e fortalecem a pedagogia hospitalar.

Sao0 inumeras as histérias envolvendo superacbes que trazem a escola

hospitalar como impulsionadora de grandes progressos.

Um exemplo € o menino que ainda crianga descobriu no computador uma
janela aberta para o mundo e que, devagar, entre uma internagdo e outra, conseguiu

se formar em informatica, aprender inglés e conduzir a prépria vida.

Era muitas vezes nas conversas com Dona Gé&, que encontrava como fazer

para continuar estudando e alimentava seu desejo de um futuro possivel.

Tem ainda aquele que aprendeu nessa escola a valorizar seu tragado,
desenvolveu sua habilidade para desenhar, descrevendo pessoas e locais e descobriu
nas suas conquistas uma profissdao e que, mesmo diante de mutilagdes e rigorosos

tratamentos, tornou-se referéncia como investigador policial.

Cada qual do seu jeito e dentro de suas possibilidades encontrava na escola
uma forma de sonhar com um futuro, de imaginar-se um adulto autbnomo, com

capacidade de criar recursos para comandar sua vida e sua histoéria.



Assim também a escritora apaixonada e apaixonante que abriu as cortinas e
mostrou seu rosto, seus medos, suas conquistas e fez de seus livros uma bandeira a

favor da vida, seja ela como for, seja ela por quanto tempo for.

As bailarinas, o atleta, o musico, o homem aranha, o paleont6logo, o médico e
as professoras, todos nessa escola voltam a poder ser, a poder desejar ser, voltam a
acreditar que enquanto a medicina busca solugdes para suas patologias fisicas ha
muito que ser feito, ha muito a ser conquistado e é na escola que os primeiros passos

devem acontecer.

Na escola hospitalar é incessante o barulho das falas acaloradas, das
discussbes efervescentes a respeito de diferentes assuntos: doenca, tratamento,

préoteses, passeios, pesquisas, profissoes, conquistas e desafios a serem superados.

Nao existem no espacgo escolar individuos pacientes, os alunos ganham voz e
direitos, ganham responsabilidade sobre suas vidas, tornam-se autores de suas
trajetdrias. Fortalecem-se no grupo e adquirem o importante sentido de pertencimento,
reconhecem suas possibilidades e dificuldades, ensaiam seu retorno ao mundo,
aprendem a descobrir 0 sentido da patologia e param de fixar-se no porqué da

internacao.

Os pais e responsaveis encontram na escola um espago para acolher seus

medos, denunciar insatisfagdes, revindicar direitos, investigar saidas.

Nos espacos da escola todos sao alunos e professores, todos saem da inércia

do estado de pacientes para protagonizar suas vidas.

Quando ha siléncio, ele é vivo, recheado de indagagdes, envolvido por



reflexdes: o siléncio de quem cria saidas.

As portas estdo sempre abertas para facilitar o acesso, para diminuir a
dificuldade, para avisar que sao esperados, que serao aceitos, que terao espaco na

proposta de cada dia.
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O ano de 1995 é uma data eternizada na histéria da Escola
Especializada Schwester Heine. Em janeiro daquele ano uma Lei
municipal determinou que todos os professores de classes
hospitalares deveriam entrar em férias ao mesmo tempo e,
portanto, pela primeira vez em seus oito anos de vida, a Escola
fechou no periodo de férias. Ao retornar o corpo docente se
deparou com um quadro nada agradavel: os pacientes
demandaram um aumento de 60% por analgésicos. Além de
sentrem mais dor, o0s pacientes apresentaram maior
irritabilidade e mais quadros de depressdo, comprovando o
quanto era eficaz a atuacdo da Escola no Hospital A. C.

Camargo. (Site Oficial, Hospital A. C. Camargo, 2013)
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Durantes as atividades as interrupgdes para procedimentos médicos sao
comuns. A regra na escola hospitalar é respeita-las e trabalhar com os alunos de
forma que colaborem para facilitar a acdo da enfermagem e das outras areas, para
poderem voltar o mais rapido possivel para o desenvolvimento das atividades

escolares.

Deve ser clara a posigao e fungao da escola hospitalar e esta deve priorizar o

atendimento médico sempre que necessario.

Uma escola em um hospital contribui provocando, em todas as pessoas
envolvidas, transformacdes, desde as mais sutis, como um sorriso na seriedade

médica, maior leveza no trato com os pacientes e na condugao de procedimentos, a



visita inesperada do adolescente ilhado, que entra s6 para ver o que esta
acontecendo, até transformagdes mais elaboradas que modificam o rumo do barco da
vida, como a mae que se redescobre pedagoga e vira doutora em psicologia da
educacgao, o pai que vindo de longe resolve fazer uma faculdade para manter-se em
Sao Paulo e o médico que resolve tocar guitarra e formar uma banda com seus

pequenos pacientes.
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Uma Escola em um Hospital convive com a morte, doenga, dor, cura, vida, esperanga,

futuro...

Sempre que se fala de uma escola hospitalar, uma pergunta surge como pano
de fundo, revelando a fantasia de um trabalho funebre, que coloca o profissional em

constante contato com a tristeza da perda, com a percepcio de um horizonte limitado.
Como vocés lidam com a morte?

Em todos os cursos e encontros de pedagogia hospitalar no Hospital A. C.
Camargo e em outros hospitais, a curiosidade sobre como lidamos com um aspecto

inevitavel nesses espacgos de atuacao esta e estara sempre presente.

Educagdo é uma proposta recheada de vida, de perspectiva de futuro e a ideia

da morte parece nao se encaixar nesse cenario.
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Uma escola hospitalar proporciona contato com um caleidoscopio de
sensacgbes. Vivenciamos momentos de dor, de superagdes, de revoltas, de

indagacdes, de partidas e de chegadas.



Cada momento possibilita um rol de aprendizagens e aprendem juntos alunos e

professores.

Aprendemos principalmente a aproveitar os momentos, a potencializar as
propostas pedagodgicas de forma que despertem o interesse e o envolvimento e

tornem-se um terreno fértil para novas conquistas.

Nao nos cabe como professores interrompermos o desejo de aprender,

paralisados pelo medo daquilo que ndo podemos controlar.

E o aluno e sua vontade de continuar aprendendo que nos informa quando e

como ensinar, todo o resto ao futuro pertence.
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Perfil atual da Escola Especializada Schwester Heine

A Escola Schwester Heine esta atualmente localizada no novo espaco do
Hospital do Cancer, Hospital A. C. Camargo, Torre Professor Dr. Ricardo Renzo
Brentani, Rua Tamandaré, nimero 753, localizada no Bairro da Liberdade, na Cidade

de Sao Paulo.

A direcdo geral e pedagogica é realizada pela pedagoga Maria Genoveva
Vello, que voluntariamente comparece a escola todas as tercas e quintas-feiras, no

periodo da manha.

A Escola funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 11h30 e das 13h30 as
17h, organiza-se em seis espag¢os denominados pelo hospital médulos (Internagao no
6° andar, Ambulatério, Leitos, Quimioterapia, UTls e Radioterapia) e esses estao

diretamente relacionados com os espacos pediatricos.

Além dos espagos organizados, as atividades pedagdgicas podem ser

realizadas nos corredores e leitos de isolamento.

O professor hospitalar desenvolve as atividades nos espagos determinados,

considerando as condigdes fisicas e psicolodgicas de seus alunos.

E importante ressaltar que o Médulo da Radioterapia continua funcionando no
1° subsolo do Bloco B do prédio principal, na Rua Professor Anténio Prudente, 109, no

mesmo bairro.



Além das atividades escolares e ludicas, a escola desenvolve outras

atividades, como: cinema na escola, passeios, acampamentos e festas.

O quadro de professoras hospitalares € composto por dez professoras titulares
designadas pela Secretaria Municipal de Educacédo de S&o Paulo e seis professoras,
da Categoria O, que prevé contratos anuais, designadas pela Secretaria Estadual de

Educacao de Sao Paulo.

Todas as professoras trabalham periodos diarios de 6 horas, sendo que quatro
horas em contato direto com os alunos e duas horas de planejamento, avaliagdo e

formacao.

A pediatria desse hospital atende criangas e adolescentes de zero a vinte e um

anos, através do SUS, convénios médicos e recursos particulares.

Uma caracteristica peculiar do trabalho na Escola Especializada Schwester
Heine € o contato direto com uma grande diversidade cultural em fungdo da origem
dos alunos. O Hospital A. C. Camargo por ser considerado um hospital referéncia no
tratamento oncoldgico, recebe pacientes provenientes de todas as regides do Brasil e

da América Latina.

A maioria dos alunos apresenta matricula anterior na rede de ensino regular;
quando nao matriculados, cabe a pedagogia hospitalar realizar o vinculo com a rede

oficial de ensino.

Ao completarem seis anos, todos os alunos em tratamento hospitalar devem
ser matriculados na rede regular de ensino, mesmo que impossibilitados, em fungéo

da patologia, de frequentar a escola.



Os conteudos escolares enviados pela escola de origem, de acordo com a fase
de escolarizagdo e desenvolvimento de cada aluno, sdo analisados e reorganizados
através de um processo de adaptacdo curricular. A fungdo desse processo € adequar
0 processo de escolarizacdo as condicdes intelectuais e fisicas dos alunos em

tratamento hospitalar.

A qualidade do desenvolvimento escolar dos alunos é avaliada em conjunto

pela escola hospitalar e pela escola regular.

A meta da Escola Especializada Schwester Heine é favorecer o

desenvolvimento integral do aluno.

Esta escola tem como objetivos:

v' Possibilitar o acompanhamento pedagogico do processo de escolarizagao do
aluno/paciente;

v' Organizar recursos e estratégias que garantam ndo sé a inser¢cdo e/ou
reinsergcao escolar do aluno/paciente, mas seu sucesso escolar;

v' Avaliar e diagnosticar as dificuldades que envolvam o desenvolvimento das
habilidades escolares;

v" Atuar de modo a dirimir as dificuldades diagnosticadas e prevenir o surgimento
de alteragdes no processo de aprendizagem;

v Orientar pais, familiares e escolas com relagao as especificidades do processo
educacional do aluno/paciente;

v' Encaminhar o aluno/paciente para escolas e recursos educacionais

especializados quando necessario;



v" Organizar atividades educativas e ludicas que envolvam os pacientes de modo
a diminuir a ansiedade e aumentar a aderéncia ao tratamento e seus

procedimentos.

A Escola Especializada Schwester Heine, durante sua existéncia, organizou uma
forma de trabalho denominada pelo grupo de atuagdo como metodologia ludica, que
consiste na utilizagao de jogos, brincadeiras e recursos tecnolégicos como recursos de

aproximagao e meio para o desenvolvimento de conteudos escolares.

Os instrumentos ludicos sao organizados nos trés espacos, de acordo com o
Sistema ESAR de classificacao de brinquedos, que é um método especifico de analise
de brinquedos que considera as possibilidades de atuacdo dos jogos, brinquedos e

brincadeiras e a idade cronologica das criangas e adolescentes.

O Sistema Esar foi criado pela psicéloga canadense Denise Garon em 1982,

tornando-se referéncia para a organizacao de brinquedotecas hospitalares.

Em 2004, com o crescimento da escola hospitalar, a equipe de professores iniciou
o processo de construgdo de um Projeto Politico Pedagogico que considerasse a
realidade de uma escola dentro de um hospital, identificando as possibilidades de

atuacao.

O Projeto Politico Pedagoégico construido determina:

v' Bases teoricas

v' Metas e objetivos



v' Metodologia
v' Eixos de atuacgéo
No processo de organizagdo do Projeto Politico Pedagogico trés perguntas

funcionaram como norteadoras: o que, como e quando ensinar?

Em funcdo das caracteristicas da demanda, que se configura na diversidade de
faixa etaria e de origem, o grupo optou pela constru¢cdo de um projeto de atuagdo que
abarcasse o desenvolvimento da crianga e do adolescente em todos os seus

aspectos.

Iniciou-se a construgao desse projeto a partir da busca dos referenciais teoricos
que pudessem subsidiar a atuacdo pedagogica, considerando o processo de

ensino/aprendizagem e desenvolvimento no ambito hospitalar.

O projeto pedagdgico é refeito anualmente, considerando as necessidades dos

alunos e condig¢des de atuagcao nos espago hospitalar.

Os principais tedricos estudados nos momentos semanais de formacgao

continuada sao: Paulo Freire, Jean Piaget, Lev S. Vygotsky e Henri Wallon.

A acdo pedagogica esta organizada em eixos de atuagao:

v' Triagem do desenvolvimento: essa agdo é organizada sempre que solicitada
pela medicina ou escola de origem. Geralmente em oito encontros de 1hora
cada, sdo realizadas atividades para identificar o desenvolvimento motor,
cognitivo, de linguagem, dos processos de aprendizagem e de escolaridade

dos alunos. O resultado dessa avaliacao é informado através de relatérios para



a equipe médica e escola regular. Sao feitos encaminhamentos para
profissionais especializados quando necessario.

v' Atendimento psicopedagdgico: agdes de atendimento pedagogico visando a
escolarizacdo, baseado nas diretrizes curriculares nacionais e atuagao
psicopedagogica quando diagnosticadas dificuldades no processo de
escolarizagéo.

v' Orientacdo educacional: acdes de orientagdo aos pais, escolas e
encaminhamentos para recursos educacionais especializados sempre que
necessario.

v" Formacéao de Professores: € uma acdo determinada no contrato realizado com
a Secretaria Municipal de Educacéo, para a qual sdo organizados dois cursos
anuais de oito horas cada um para apresentacao das atividades desenvolvidas
na escola hospitalar. Esse curso & oferecido gratuitamente, através de Diario
Oficial, aos professores da rede municipal de educacdo, coordenadores
pedagdgicos, diretores e supervisores de ensino.

Devido a atuacao da Escola Hospitalar, os alunos ndo perdem o ano letivo, mesmo

sem frequentar as aulas em sua escola de origem, e podem dar continuidade aos seus

estudos e projetos.

A escola hospitalar ndo sé garante a continuidade do processo de
escolarizacdo, mas atua como parceira no tratamento dos alunos, sendo uma
janela para o mundo fora do hospital e possibilitando o reconhecimento e o
desenvolvimento do que é saudavel na criangca e no adolescente em tratamento,

nao os reduzindo apenas a condi¢cido de estarem acometidos de uma doenca.



Navegar — Galeria de Arte — Escola Hospitalar

Um Modelo de Escola Hospitalar

A Escola Especializada Schwester Heine foi decorréncia do trabalho realizado,
tornando-se referéncia no trabalho em pedagogia hospitalar e auxiliou a abertura de

outros espacgos de educagao em hospitais e casas de apoio.

Procurada por médicos, enfermeiras e pedagogas ofereceu apoio, orientagéo e
estagio a professores e gestores que organizaram seus servicos de escola hospitalar
em outros hospitais como o Hospital Infantil Darcy Vargas (2006/SP), Casas de Apoio
a Criangas e Jovens com Cancer HOPE (2007/SP) e Ninho (2007/SP), Hospital
Menino Jesus (2009/SP), Hospital Base de Sao José do Rio Preto (2011/SP), Hospital

Beneficéncia Portuguesa de Sao Paulo (2012).
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A abertura de uma escola hospitalar requer a construgdo de documentos, a
organizagdo de espacgos, o reconhecimento da demanda, a adequagdo dos

profissionais e a formacgao de professoras.

Dona Gé sempre instruiu a solicitacdo gradual de professoras para que,
conforme fossem aprendendo, pudessem multiplicar seus conhecimentos e auxiliar a

formacao de outras professoras designadas.
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Organizar uma formagdo que atenda os aspectos peculiares desse modelo
educacional e ao mesmo tempo considere as especificidades de cada espaco de
atuagao, com suas diferentes demandas, com suas préprias regras e formas de

atuacao, requer um trabalho com caracteristicas artesanais.

Cada hospital ou casa de apoio tem uma identidade a ser conhecida e constroi

uma escola hospitalar unica, em cima de uma base histérica de construcao.

A Escola Especializada Schwester Heine consolidou-se como uma base segura

para o inicio desse processo de abertura.
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No dia 8 de margco de 2012, a Professora Genoveva foi homenageada na

Camara de Vereadores da Cidade de Sao Paulo.

No seu discurso ela destacou:
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Homenagem ao Dia da Mulher, Cadmara de Vereadores da Cidade de S&o Paulo, 2012.
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Obrigada Dona Gé&, muito obrigada.



4. CONSIDERAGOES FINAIS
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Conhecer e registrar a histéria de um espacgo vivo, recheado de
encontros, produtor de possibilidades e palco de superacgdes foi o que motivou
esta pesquisa.

Durante o periodo de realizagdo das entrevistas foi sendo desvelada a
complexidade que envolve o processo de implantacdo e manutencdo de uma
escola hospitalar.

A cada encontro, meus ouvidos recebiam notas novas para a
composi¢ao dessa historia. A sutileza dos detalhes mostrou as diferentes faces
e fases da historia dessa escola.

A histéria me foi contada em capitulos, gerando expectativas sobre esse
universo efervescente, permeado por indagagoes e descobertas, que instigou a
busca por respostas. Eu ouvia a historia de uma escola em cada fase de sua
vida e em suas varias faces; me perguntava quais foram os desafios, os
aspectos que prevaleceram e quais foram superados em vinte e cinco anos de

existéncia.



Vivenciei momentos prazerosos, fortalecidos pelo investimento teodrico
realizado, identifiquei tanto lacunas como supera¢gdes em meu processo de
formacdo. O alicerce tedrico pesquisado orientou minhas acdes no
planejamento das entrevistas, na organizagdo dos conteudos narrados e na
execucao da narrativa propriamente dita.

Nao caminhei sozinha, ndo houve soliddao ao navegar por esse mar,
aprendi a ouvir as orientagbes, como quem decifra um codigo, descobre
chaves, encontra portas.

Sentada ao lado da narradora, aprendi a controlar a ansiedade e
perguntar sem antecipar ou deduzir respostas: era a histéria que eu queria
ouvir e procurei me distanciar para realmente escuta-la.

As analises tecidas a partir desta pesquisa fortaleceram minhas
convicgbes a respeito da complexidade da acdo pedagdgica no hospital,
revelando dificuldades nao superadas no processo de implantacdo de uma
escola hospitalar, terreno pouco investigado e que necessita de estudos que
aprofundem e ampliem o debate aqui iniciado.

Identifiquei, durante o processo de pesquisa, a necessidade de ouvir
aqueles que enfrentam os desafios de implantagdo e manutengcao de escolas
hospitalares em Encontros Nacionais de Atendimento Escolar Hospitalar,
nossos principais momentos de formacgao coletiva, para que, como grupo,

possamos localizar os avancgos e procurar caminhos para superacgoes.



A Escola Schwester Heine, conhecida com Escolinha da Pediatria,
tornou-se referéncia em classes hospitalares. Essa escola nasce da
constatacdo de uma demanda pediatrica e de suas necessidades e da
percepcgao, pelo olhar cuidadoso de duas mulheres, Carmem e Genoveva, de
que o universo infantil requer cuidados diferenciados como: atividades
pedagogicas, recreativas e ludicas que visam a diminuicdo do estresse e
ansiedade e a compreensao e aderéncia aos protocolos, estipulados pelas
equipes clinicas.

A construgdo dessa pratica pedagodgica personalizada aconteceu
devagar, recheada de dificuldades e muitos desafios a serem superados,
oriundos da especificidade e da aceitacdo de uma escola em um hospital.

O trabalho desenvolvido conquista a parceria da medicina, que,
atualmente, no sitio oficial do Hospital A. C. Camargo, relata a percepgao da
diminuicdo na solicitacao de analgésicos, da irritabilidade e de diagnosticos de
quadros depressivos, como decorréncia da existéncia de uma escola
hospitalar.

Uma escola inacabada que se constréi no contato direto com cada
crianga, com suas necessidades, com suas possibilidades de aprendizagem e
no mergulho diario em avaliacées que visem ampliar a qualidade da aquisicéo
de habilidades e competéncias escolares e da autonomia.

Uma escola hospitalar ndo tem um espago unico determinado, ela

acontece em cada canto do hospital onde existam alunos.



Para ensinar, o professor deve desprender-se de rotulos e metodologias
unicas, deve agucar seu olhar e decifrar cada aluno e cada situagao em esse
aluno se encontra de forma que consiga detectar qual a melhor maneira de
mediar essa aprendizagem.

Nos trabalhos coletivos, a intengcdo da proposta pedagdgica, deve conter
espacos de atuagdo individuais e diferenciados. E uma escola para todos, na
qual todos devem participar das atividades propostas, contribuir e se
desenvolver.

Essa pratica pedagogica artesanal é o que possibilita que todos se
desenvolvam independente de suas condic¢des fisicas e cognitivas.

A pedagogia hospitalar s6 torna-se possivel, através de um olhar
humanizador, que considera o outro, com seu repertério e necessidades, como
fundamental para que ocorra uma aprendizagem de qualidade.

Nessa proposta nao existe uma receita pronta para a atuacado, que
seguida possa garantir sucesso no processo pedagogico, porque para cada
hospital existira uma escola unica, com suas especificidades, com seus alunos
e demandas, com suas dores, com suas superagdes, com sua histoéria.

A Escola Hospitalar Schwester Heine conseguiu, nesses 25 anos,
escrever uma historia, mostrar um caminho, identificar uma trajetéria que pode
servir como referencial para o inicio de novas caminhadas, com roteiros

independentes.



Termino questionando se nao deveria ser essa a intengao de todas as
escolas, sejam elas hospitalares ou nao.

Sendo cada escola um universo, com realidades distintas, com alunos
singulares, com necessidades especificas, ndo seria prudente pensarmos, que
para que ocorra realmente uma aprendizagem de qualidade, seria necessario
agucarmos o olhar, para que, humanizado, consiga reconhecer em cada um
dos alunos e em todos ao mesmo tempo a melhor maneira de mediar um
processo tao vivo e particular como € a aprendizagem.

Concluo acreditando que, nessa experiéncia, o reconhecimento do
humano, de suas fragilidades e de suas possibilidades foi o que permitiu a
essas duas mulheres, implantarem e construirem um espaco de dialogo, de

protagonismo e de sonhos em um hospital.
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Aprendi que ouvir e registrar historias € um caminho para a construgdo de

novas e melhores historias.
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