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RESUMO

Os textos literarios, geralmente, procuram atender as estruturas de
expectativas dos leitores no que se refere ao tipo de linguagem utilizado em
didlogos, possibilitando a andlise de marcas de oralidade e estratégias
conversacionais que fazem parte da realidade linguistica em seu interior. Este
trabalho se propde a analisar as estratégias conversacionais utlizadas pelas
personagens da peca teatral Lua Nua, de Leilah Assumpcdo, que facilitem os
processos interacionais e o alcance dos objetivos comunicacionais dos participantes.
Para tanto, procurar-se-a verificar os propdésitos iniciais das personagens e as
estratégias conversacionais escolhidas para desenvolvé-los; acompanhar o
gerenciamento da producdo ou recepcao das elocucdes, durante a conversacgao;
observar a projecdo do “eu” e o alinhamento dos participantes na interagdo para
manutencdo da autoimagem; e analisar os resultados das estratégias empregadas
ao longo da conversacédo. Os principais referenciais teéricos que embasam a analise
séo: a teoria da Analise da “Conversagao Literaria” desenvolvida por Preti (2004), as
nocdes de enquadre, footing e fachada propostas por Goffman (1989, 2002, 2012) e
o estudo sobre controle interacional de Fairclough (2001). Os resultados da pesquisa
indicaram que o repertorio de estratégias conversacionais de cada participante
possibilitou a eles lidar com uma situacdo conflituosa, porém a capacidade de
autodefesa e aprumo foi decisiva para que um deles fosse mais bem sucedido em

seus propositos, nessa ocasiao.

Palavras-chave: conversacao literaria, enquadre, footing, fachada, controle

interacional.



ABSTRACT

Literary texts usually try to meet the readers expectations structures, which
refers to the type of language used in dialogue, allowing the analysis of oral marks
and conversational strategies that are part of the linguistic reality inside. This study
aims to examine the conversational strategies used by the characters of the play
Moon Naked, by Leilah of Assumption, which facilitate the interaction processes and
the achievement of communication goals of the participants. For this purpose, it will
seek to check the starting purposes of the characters and the conversational
strategies chosen to develop them; monitor the management of production or
reception of elocutions during the conversation; observing the projection of "I" and
the alignment of participants in interaction to maintain self-image; and analyzing the
results of the strategies employed throughout the conversation. The main theoretical
frameworks that underlie the analysis are: the theory of "Analysis of Literary
Conversation" developed by Preti (2004), concepts of the frame, footing and face
proposed by Goffman (1989, 2002, 2012) and the study of interactional control by
Fairclough (2001). The research results indicated that the repertoire of conversational
strategies of each participant made possible them to deal with a conflict situation, but
the self-defense capability and aplomb was decisive so that one of them was more

successful in their purpose on this occasion.

Keywords: literary conversation, frame, footing, face, interactional control.
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CONSIDERACOES INICIAIS

Quando ocorre a possibilidade da interacdo falada face a face, no convivio
social, um sistema de praticas, convencdes e regras de procedimentos sao
acionados para organizar o fluxo de enunciados. Essa organizag&o inicia-se com a
ratificacdo reciproca de dois ou mais interlocutores como participantes legitimos, que
se aproximam e definem quem inicia a fala e quais sao os topicos de conversacao
gue serdo abordados. Essa aproximacao, por sua vez, é precedida por um conjunto
de gestos significativos que antecedem a fala.

Nessa ocasiao, iniciado e estabelecido o contato, as pessoas ratificadas
estdo naquilo que podemos chamar de estado de fala, ou seja, estdo “oficialmente
abertas umas as outras para propositos de comunicacao falada” e, assim, garantem
um fluxo de palavras. (Goffman, 2012, p. 40). Esse estado pode ser desfeito, a
gualquer momento, com a anuéncia dos participantes, a partir de novos gestos,

regras e convencdes apropriadas.

A conversagao, dessa forma, é “uma interagéo verbal centrada”, em que dois
ou mais interlocutores voltam sua atencéo e seus esfor¢cos para uma tarefa comum,
a de comunicar-se. (Marcuschi, 2007, p.15). Nesse momento, 0s participantes
realizam trocas, formando uma sequéncia de acbes coordenadas e ritualizadas
culturalmente. As regras de fala, frequentemente, sdo seguidas para facilitar a
interacdo, mas cada situacdo de interacdo particular ira adaptar tais regras as

circunstancias e aos participantes.

Nas conversagfes, muitas vezes, 0s interlocutores tém propositos
especificos, que podem ser estabelecidos previamente ou no decorrer da interacao,
e procuram fazer uso de mecanismos que facilitem o seu alcance. Nessas situacoes,
por conseguinte, ndo se contentam apenas em transmitir conteddos e seguir 0s
rituais comunicativos, “empenham-se constantemente em posicionar-se através do
gue dizem, a afirmar-se afirmando, negociando sua prépria emergéncia no discurso”
(Maingueneau, 1996, p. 21). Para facilitar o alcance de seus propositos, munem-se

de estratégias conversacionais.

Os participantes, frequentemente, constroem seus enunciados em fungéo de

seu interlocutor, baseando-se em hipoteses interpretativas do outro que estejam de
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acordo com as suas préprias expectativas, isto é, o falante realiza um trabalho de
antecipacao estratégico destinado a condicionar o processo de interpretacdo do
ouvinte, guiando-o para atender as suas intencdes. Embora tais estratégias sejam
formuladas pelos falantes, estdo relacionadas a um processo de negociacao entre
falante e ouvinte, no cenario de interacdo, e revelam, desse modo, um esforco
conjunto em efetivar os propositos da conversacdo. Essa atitude cooperativa facilita
a manutencao das fachadas cultivadas socialmente (Goffman, 1985).

A fachada remete a uma imagem social como alvo de ameacas
permanentes e objeto de um desejo de preservacao. Ela pode ser perdida, mantida
ou intensificada e, por isso, deve ser constantemente cuidada durante as interacdes.
As préaticas de polidez sdo um recurso para sua preservacdo. Em algumas
interacdes, no entanto, um dos interlocutores (ou os dois) pode ndo desejar uma
conversa cooperativa e dificultar a preservacdo. Em tais situacdes, o0s interlocutores
geralmente fazem uso de estratégias de autodefesa, para evitar a perda da fachada,
alinhando sua participacdo em relacdo ao outro, a si proprio e ao discurso em

construcao.

As estratégias conversacionais, sejam elas relacionadas as praticas de
polidez ou ndo, serdo selecionadas a partir do monitoramento da interacdo e do
contexto situacional pelos falantes. Nessa ocasido, os participantes introduzem ou
mantém diversos enquadres, “molduras” de natureza psicolégica com instrucoes
para a intercompreensao, para organizar o discurso, o que implica uma selecéao de
footing correspondente, um alinhamento da postura que se assume para Si € 0S
outros. Logo, na interacédo face a face, € comum que a projecédo do “eu” de um
participante mude constantemente enquanto vai falando. Essa é uma estratégia
importante para atingir os objetivos comunicacionais, posto que, se 0s participantes
nao projetarem adequadamente enquadres e footings, podem dificultar a

comunicacéao.

Os conceitos comentados — fachada, enquadre e footing — estédo atrelados
aos estudos da Analise da Conversacao, ha perspectiva sociointeracionista, em que
é enfatizado “[...] o papel formador e constitutivo da conversagao nas trocas rituais e
simbolicas e nos atos comunicativos da vida cotidiana, deslocando a atencédo do
foco restrito da forma das constru¢des linguisticas para elementos extralinguisticos

como a estrutura e a ordem social.” (Nunes, 2007, p. 256). Eles se complementam e,
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relacionados aos estudos de controle interacional, constituem a base deste trabalho
de pesquisa, que tem como objetivo verificar as estratégias conversacionais
atribuidas as personagens, nos didlogos da peca teatral Lua Nua, de Leilah
Assumpcéo, que facilitaram os processos interacionais e o alcance dos objetivos
comunicacionais dos participantes. Ndo se pretende esgotar as possibilidades de
analise do texto selecionado, indicando todas as estratégias conversacionais das

conversacoes, mas, sim, identificar os procedimentos que se destacam.

A analise de conversacdes, de modo geral, da-se em textos transcritos a
partir de gravacdes de conversas do dia a dia. Contudo, foi escolhido um dialogo
literario para a andlise, pois também € possivel examinar caracteristicas da oralidade
e estratégias conversacionais em “conversacdes literarias”, especialmente nos
textos da prosa literaria, como se pode observar nos estudos de Tannen & Lakoff
(1994) e Preti (2004), instituindo a Analise da “Conversacao Literaria”. Além disso, o
acesso ao corpus literario é facilitado, o que geralmente ndo ocorre com textos
transcritos, pela dificuldade de se conseguir interlocutores que autorizem a gravacao

de seus dialogos.

Evidentemente, o uso do corpus escrito, tanto nesta pesquisa quanto em
outras que se valem de objetivos similares, € feito com algumas restri¢cdes, visto que
certas marcas da oralidade nem sempre se revelam na escrita. Consideramos, no
entanto, que as estratégias conversacionais podem aparecer na escrita, no contexto
da “conversacao literaria”, “[...] como elementos que nos permitem compreender
melhor o perfil psicolégico dos interlocutores, seu real estado no dialogo, justificando
as técnicas linguisticas que empregam para abordar certos temas, influir sobre o
ouvinte, revelar poder ou submissao”, entre outros. (Preti, 2004, p. 152). Com isso,
os dialogos construidos na ficcdo podem ser investigados como repositérios de

esquemas conversacionais que tornam mais eficientes as interacdes faladas.

Ao realizar esta investigacdo, inicialmente, apresentamos a autora da peca,
0 corpus selecionado e sua contextualizacao histérica; em seguida, abordamos os
referenciais tedricos que serviram de base para a pesquisa; e, para finalizar,
realizamos a analise proposta. A andlise do texto seguiu a teoria da Analise
“Conversacao Literaria” proposta por Preti (2004), sendo subdividida em
macroanalise da “conversacgao literaria” (andlise dos fatores extralinguisticos, como

informacBes do contexto historico e geografico e caracteristicas socioculturais e
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psicolégicas das personagens) e microanalise da “conversacgao literaria” (anélise dos
fatores linguisticos e interacionais, como marcas de oralidade, variagdes linguisticas
e estratégias conversacionais). As estratégias conversacionais, por conseguinte,
foram verificadas durante a microanalise e acompanhadas em seu desenvolvimento

para, ao final, averiguarmos se 0s objetivos da conversacao foram atingidos.

Com o intuito de detalhar um pouco mais o acompanhamento das
estratégias, esclarecemos que, nessa etapa: 1) selecionamos seis fragmentos da
peca para analise; 2) verificamos os propésitos iniciais dos falantes e as estratégias
conversacionais escolhidas para desenvolvé-los; 3) acompanhamos o
gerenciamento da producéo e recepcao das elocucbes dos participantes durante a
conversacao; 4) observamos a projecao do “eu” e o alinhamento dos participantes
na interacdo; 5) analisamos os resultados das estratégias empregadas ao longo da

conversacao. Ao final, realizamos uma sintese da investigagao.

Acreditamos que o estudo das estratégias conversacionais trara novas
perspectivas sobre as interacdes pessoais, visto que, embora muito frequentemente
os interlocutores iniciem uma conversacado com propositos definidos e necessitem de
uma preparacdo prévia para atingir seus objetivos, nem sempre tém consciéncia
disso e se munem das estratégias necessarias para facilitar suas intencdes. E,
ainda, mesmo que haja um planejamento prévio e a consciéncia do emprego de
estratégias, durante o desenvolvimento de uma conversacdo, também surgem
imprevistos que os obrigam a repensar e replanejar suas atitudes diante dos outros

para seguir com suas intencées ou mesmo descarta-las.

Esperamos, por fim, que o estudo proposto possa colaborar para uma maior
compreensao sobre as estratégias conversacionais nos didlogos cotidianos e, quem

sabe, fomentar novas pesquisas sobre o assunto.
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CAPITULO 1 - O CORPUS

Neste capitulo, faremos uma breve apresentacdo da autora Leilah
Assumpcdo, de sua peca teatral Lua Nua, corpus de andlise deste trabalho, e do
contexto de sua producdo. A autora e sua obra tém papel significativo no cenario
dramaturgico brasileiro, por isso foram selecionados para a pesquisa aqui presente.

Além disso, Lua Nua contempla a interacéo conversacional entre um casal, o
gue pode contribuir sobremaneira para o estudo e a compreensdo das estratégias

conversacionais presentes nas relagbes conjugais, em situacdes cotidianas.

1.1LEILAH ASSUMPCAOQ!

Maria de Lourdes Torres de Assuncao nasceu em Botucatu, SP, em 1943, e
formou-se pedagoga em 1964, pela Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias
Humanas da Universidade de S&o Paulo, FFLCH/USP. Fez cursos de teatro ainda
nos anos 60, enquanto trabalhava como manequim de alta costura e,
esporadicamente, como atriz. Passa a dedicar-se exclusivamente ao teatro apenas

apos sua primeira producao.

Sua estreia como teatréloga se da em 1969, em Sao Paulo, com a peca Fala
Baixo Sendo Eu Grito, dirigida por Clovis Bueno. “O material permite a Marilia
Péra brilhar no papel de uma solteirona perpassada por recalques e frustracdes que
empreende libertaria, divertida e, as vezes, cruel viagem existencial, guiada por um
homem que invade seu quarto.” (Enciclopédia Itad Cultural, 2014). Como era época
da ditadura militar no Brasil, a peca sofreu cortes inicialmente, mas depois foi
liberada. No entanto, na temporada no Rio de Janeiro, em 1970, mesmo depois de
premiada, voltou a ser proibida. A peca teve dezenas de montagens no Brasil e no
exterior, sendo premiada com o Moliére e Associacao Paulista de Criticos Teatrais,
APCT.

w9 “ 9

! O sobrenome da autora é divulgado ora grafado com o “p” (Assumpgao) ora sem o “p” (Assunc&o).
Em sua biografia Leilah Assump¢@o — A Consciéncia da Mulher, escrita por Eliana Pace, ela
esclarece que o “p” esta presente est4 no sobrenome da familia, porém ela foi registrada sem ele.
Por isso, sente-se “no direito de escrever das duas formas, embora prefira Assumpg¢ao.” (2007, p.
15). Assim, grafaremos seu sobrenome com o “p”, exceto em citagoes.
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Ap6s sua primeira producao, surgem novas criagées: Jorginho, o Machéo,
em 1970, novamente com direcdo de Cldvis Bueno, e a versao carioca de Amanha,
Amélia, de Manha, com direcdo de Aderbal Freire Filho, em 1973. Em Jorginho, o
Machdo, o protagonista “entrega-se a fantasia poética, na aventura artistica e
sentimental tentada na grande cidade, para, ap0s a frustrada tentativa de suicidio,
repetir a trajetéria de qualquer homem comum de classe média [...] submisso, ao
jogo da familia.” (Magaldi, 1977, p. 14).

A peca Amanha, Amélia, de Manhda, prejudicada por cortes e producéo
deficiente, foi reestruturada na montagem paulista de 1975 com o titulo Roda Cor de
Roda. Nessa ocasido, aprofunda a analise sobre a mulher: “Disseca o mito de um
eterno feminino que valoriza a mulher bem comportada, servil, meiga, modesta, e
dedicada dona de casa, mostrando, de modo provocantemente grotesco, seus
caminhos de libertagdo.” (Enciclopédia Itau Cultural, 2014). Anténio Abujamra e
Irene Ravache fazem parte da encenacéo, e a atriz destaca-se no papel. Esse texto

também passa a receber numerosas montagens brasileiras e algumas no exterior.

Em 1975, Leilah trouxe a peca A Kuka de Kamaiora, premiada no concurso
de dramaturgia do Servico Nacional de Teatro, SNT. Segundo Vasconcelos (2010),
“[...] € a histéria de uma mulher que concebe um filho de outro homem, num reino
onde o unico com direito a paternidade € o rei.” Seu feto resiste a todas as tentativas
de aborto forcadas pelo regime repressor. A peca também foi montada por Jorge
Takla, em 1983, em S&o Paulo, numa adaptacédo Opera-rock intitulada O Segredo da

Alma de Ouro.

Ja em 1979, estreia a peca escrita em 1964, Vejo um Vulto na Janela, Me
Acudam gque Eu Sou Donzela, com encenacdo de Emilio Di Biasi. A histéria se
passa nos anos 63 e 64, em Sao Paulo, num pensionato feminino. As garotas que ali
viviam apresentavam diferentes posi¢cdes politicas — esquerda e direita — e, por
conseguinte, lutavam pelos direitos dos trabalhadores e pelo comunismo ou pela

entrada de capitais e influéncia estrangeira.

A nova producdo em 1984, Boca Molhada de Paixao Calada, tem direcdo de
Myriam Muniz e representa um exemplo da "dramaturgia de casais", caminho
seguido por varios autores da época. Conta a histéria de um casal que se reencontra
apos a separacado, a partir de uma seérie de situagfes que lhes permite reviver a

emocao do inicio do namoro, nos tempos da repressao e da revolucdo de costumes.
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Leilah retoma problemas de casais, agora analisados com caustico humor,
em Lua Nua, dirigida por Odavlas Petti, em 1986. Os conflitos e as angustias
femininas, temas mais antigos de sua producdo, também sdo retomados em
Adoravel Desgracada, em 1994, com direcdo de Fauzi Arap. Essa montagem obtém
prémio de melhor autor da Associacdo Paulista de Criticos de Artes, APCA. Em
1999, Luiz Arthur Nunes encena o texto O Momento de Mariana Martins, com

tematica similar.

Em 2001, escreve Intimidade Indecente, uma montagem de sucesso em que
conta a histéria de um casal, Roberta e Mariano, que decide se separar porque 0
marido se apaixona por uma jovem 20 anos mais nova que ele. Roberta, por sua
vez, prepara-se para ter um relacionamento homossexual com sua psicologa. A
peca é encenada por Marcos Caruso e Irene Ravache, depois substituida por Vera
Holtz, dirigidos por Regina Galdino, e chega a ser premiada pela APCA -
Associacao Paulista de Criticos de Arte.

No inicio de 2005, Leilah retorna ao teatro com a peca llustrissimo Filho da
Mae, a histéria de um homem prestes a se separar de uma mulher que teve mais
sucesso na profissdao que ele. “Com llustrissimo Filho da M&e, sua peca mais
recente, ela acredita ter encerrado um ciclo de sua obra.” (Pace, 2007, p. 13). Ja em
2009, para comemorar os 40 anos de carreira, foi montado o monologo Adoravel
Desgracada, com a atriz Débora Duarte, dirigida por Otavio Muller. A peca retrata

uma mulher de 50 anos fechada em um mundo criado por ela mesma.

Héa ainda outros textos: Sobrevividos é escrita para integrar a proibida Feira
Brasileira de Opinido, de 1976; Use P6 de Arroz Bijou, 1968, traz suas experiéncias
como manequim; e Seda Pura e Alfinetadas, em 1981, foi escrita sob encomenda
para o costureiro Clodovil Hernandez. E alguns textos inéditos: Um Dia de Sol a

Pino; Noite de Lua Cheia; e Diz que Fui pra Maiamum!

Leilah também chega a dedicar-se a teledramaturgia, escrevendo
minisséries, casos especiais e telenovelas: Venha Ver o Sol na Estrada, dirigida por
Antunes Filho em 1974; Um Sonho a Mais, em 1984, e Avenida Paulista, em 1985,
ambas com Daniel Mas. Por isso, vai ao Festival Internacional de Dramaturgas, em

Buffalo, Estados Unidos, em 1988, para representar o Brasil.


http://teatropedia.com/wiki/Regina_Galdino
http://teatropedia.com/wiki/D%C3%A9bora_Duarte
http://teatropedia.com/wiki/Ot%C3%A1vio_M%C3%BCller
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Avaliando o conjunto da producdo de Leilah Assumpcgdo, o critico Yan
Michalski (1989) declarou que “Leilah tem preservado, na sua trajetoria, uma
apreciavel coeréncia”’, a medida que criou as personagens femininas mais fortes das
Ultimas décadas as quais defendem altivamente os seus direitos e a sua condi¢céo
de mulheres. Para tanto, fez uso de uma linguagem em que “a veeméncia, o colorido

coloquial e o humor se fundem para criar uma poética muito pessoal.”

Pace (2007, p. 13) acrescenta que Leilah lutou pelos direitos das minorias e
direitos humanos, além de participar de movimentos em defesa da mulher. No
entanto, concorda que a vitalidade de sua obra esta justamente “na composig¢ao de
figuras femininas densas em busca do autoconhecimento e da autoexpresséao, por
meio das quais aborda os conflitos sociais, a conquista da liberdade sexual, 0s jogos

de poder e 0 mundo em mutagéo.”

Aquino (2004, p. 265), por sua vez, afirma que: “Sua obra é caracterizada
por textos fortes, que contribuem de forma expressiva para a discussao de
problemas da sociedade brasileira, sobretudo no que diz respeito a questédo feminina
e as relagdes de género.” Esse comentario e os lidos acima se complementam e

evidenciam a presenca marcante da personagem feminina na obra de Leilah.

A presenca do feminino na producdo da teatrologa, contudo, ndo a torna
uma feminista, como a propria autora procurou esclarecer em 1975: “Nem eu nem
minha peca somos feministas, no sentido que alguns movimentos chamados de
libertacdo da mulher ddo a palavra. Nao acho que reivindicar oportunidades iguais
as dos homens, dentro do sistema em que vivemos, seja feminismo. Ou pelo menos

nao € o feminismo que eu quero.” (Vicenzo, 1992, p. 100).

Magaldi (1977, p. 12) observa que: “Sem desfraldar a bandeira feminista,
gue poderia reduzir o seu teatro pelo impeto panfletario, Leilah investiga em
profundidade a condicao feminina. E, a partir da mulher, ela analisa a sociedade e a
propria condigdo humana.” Assim, podemos concluir que a autora, geralmente, parte
da realidade da mulher para a compreenséao da realidade social em que vive e atua,

sinalizando nao a luta de géneros, mas a evolucdo feminina e do ser humano.

1.2 LUA NUA
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Lua Nua é um texto teatral que discute com céustico humor os conflitos de
um casal que esta prestes a completar cinco anos de unido. O casal da peca, Silvia
e Lucio, vivem uma rotina doméstica comum, mas, naquela ocasido, surge um
problema que desestabiliza a harmonia da casa, fazendo com que os dois tenham
uma longa discussado para resolvé-lo. Durante a discussdao, acabam surgindo
dissabores reprimidos e posicionamentos inesperados que intensificam o conflito e
disputam espaco com a resolugéo do problema principal.

Silvia e Lucio, uma advogada iniciante e um engenheiro experiente,
preparam-se para ir ao trabalho, pela manh&, quando Lucio descobre que sua
samambaia trazida do Amazonas, planta pela qual tinha grande apreco, morrera,
aparentemente, por falta de cuidados. Como a esposa e a empregada Dulce, na
visdo de Lucio, seriam as responsaveis pelos cuidados da planta, ele culpa as duas
por esse incidente. Silvia, por sua vez, culpa a empregada e acaba por despedi-la,
ficando sem 0s seus servicos na casa e os cuidados com o bebé Junior, de oito

meses.

A partir disso, o casal enfrenta o drama de procurar uma pessoa para ficar
com o bebé para irem trabalhar. A situacdo é agravada porque ambos tém um
compromisso profissional importante para sua carreira, naquela manha, néo
podendo um ou outro deixar de ir: Silvia teria uma reunido com possiveis clientes
gue |he atribuiriam seu primeiro caso sozinha, e Lucio participaria de uma entrevista

para concorrer a um estagio nos Estados Unidos.

Paralelo a isso, Lucio lembrava-se de que, naquela data, faria cinco anos
gue ele e Silvia se conheceram, por isso planejou um encontro noturno com a
esposa no local onde se conheceram, no “Café da Lua Nua”. Para convida-la,
escreveu uma carta de amor, sem assinatura, e fez com que fosse parar em suas
maos. Com isso, também desejava recuperar o clima dos primeiros anos do

casamento, ja desgastado pela rotina e pelo tempo.

Silvia, no entanto, ndo se lembrava do aniverséario do casal e, ao receber a
carta, ndo conseguiu perceber que o marido a havia escrito. Influenciada pela
empregada Dulce, pensou que tinha um admirador secreto, um rapaz charmoso que

jogava ténis e passava em frente a sua casa com frequéncia. Dulce também

incentivou e apoiou a patroa a responder a carta e aceitar o encontro, o que ela
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acaba fazendo. Assim, Silvia comeca a fantasiar situacdes e prepara-se para trair o

marido com o rapaz que acredita ter-lhe escrito a carta de amor.

E possivel que Silvia ndo tenha cogitado ter recebido a carta do marido,
pois, além de n&o se lembrar do aniversério do casal, notava que Lucio vinha
comportando-se de modo grosseiro com ela, apontando-lhe “defeitos” fisicos e
menosprezando sua capacidade pessoal e profissional. Lucio, por sua vez, pensava
gue a esposa se lembrava da data e que, por conseguinte, ele ndo precisava assinar
a carta para ter sua autoria descoberta.

Silvia e Lacio passam, praticamente, toda a peca discutindo o problema do
bebé para encontrarem uma solugédo e s6 descobrem esse engano relacionado ao
encontro apos a longa discussdo. Essa situacdo se da de modo inesperado e
inusitado e, entdo, passa a configurar-se como um novo problema a ser resolvido,

mas que a peca nao da uma solucgéao.

Destaca-se, na peca, a composicao da figura feminina representada pela
personagem Silvia, @ medida que ela apresenta uma postura submissa, temerosa e
insegura, no inicio da peca, que vai alterando-se no desenvolvimento da trama. Por
outro lado, Lucio, que apresenta uma postura objetiva e dura no inicio, aos poucos,
acaba revelando seu lado fragil, seus medos, suas angustias. Ocorre, assim, uma

inversao de posicionamentos.

Podemos dizer que Silvia representa a mulher moderna, da época da
montagem da peca, com suas atribuicdes no lar e fora dele, tentando consolidar seu
novo papel na sociedade e sua realizacao pessoal e profissional com independéncia
e autonomia. Para tanto, encara as situacfes de conflito e a postura machista do
marido, ao mesmo tempo, com coragem e docgura, o que faz com que Lucio consiga,
gradativamente, enxergar seu valor e potencial e ceder as suas colocacbes. E
possivel afirmar que mulheres como Silvia, que buscam seu espaco na sociedade

brasileira, ainda estdo muito presentes na atualidade.

1.3 CONTEXTUALIZACAO
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A pec¢a Lua Nua estreou no Rio de Janeiro em 1986 e foi encenada em
vérias cidades do pais até 1989, sempre com grande sucesso de publico e de critica.
Em sua estreia, teve a atriz Elizabeth Savalla no papel de Silvia e Otavio Augusto no
papel de Lucio. Na versdo em inglés, "Lua Nua" recebeu o nome de "The Sun of the
Naked Moon" (O Sol da Lua Nua), porque, segundo Leilah Assumpcéo (1995, p. 3),

"toda mulher transparente, exposta, verdadeiramente nua, tem um sol dentro de si."

A peca, que tem como tema principal “conflitos afetivos”, € encenada numa
época conhecida como a “década perdida”, em termos de conjuntura econdémica no
Brasil. Além disso, ainda no inicio dos anos de 1980, o pais vivia a ditadura militar
iniciada com o Golpe de 64, embora o atual presidente Ernesto Geisel j4 acenasse
para a criagao de condigbes de uma abertura politica “lenta, gradual e segura” que

pressupunha o fim do militarismo (Rego & Marques, 2005).

Ao longo da década de 80, por meio de pressdes por elei¢des, deu-se inicio
ao movimento das “Diretas J&”, “[...] um envolvimento civico de varias camadas da
sociedade, o qual contou com a participacdo de intelectuais, artistas, pessoas
ligadas a igreja (e outras religides que ndo a Catolica), partidos politicos (que se
formavam como o PT, PMDB e PSDB), entre tantas personalidades politicas.”
(Ribeiro, 2015). Buscava-se, com esse movimento, a promoc¢ao do processo de
redemocratizacdo do pais e a participacdo da sociedade civil na escolha dos seus

governantes.

Em 1985, um primeiro presidente civil foi eleito: Tancredo Neves. Apesar de
indireta, sua escolha entusiasmou a maioria dos brasileiros, ja que marcava o fim do
Regime Militar. No entanto, o presidente eleito faleceu antes de tomar posse. “Com a
morte de Tancredo, logo apds sua eleicdo a presidéncia foi ocupada pelo vice, José
Sarney, que, ironicamente, era um dos principais lideres da Arena, partido que
apoiava o Regime Militar. Apesar disso, o periodo conhecido como Nova Republica
trouxe avancos importantes [...]". (Roedel, 2010). Foram reestabelecidas as eleicbes
diretas para a presidéncia e para as prefeituras das cidades e foi concedido o direito

ao de voto aos maiores de 16 anos e aos analfabetos.

Com a mudanca do regime politico ditatorial para o regime democratico, a
expectativa geral também era a elaboracdo de um novo conjunto de leis capaz de
expressar as novas aspiragdes e 0s novos interesses da populagdo que foram

contidos durante décadas. A Constituicdo de 1988, também chamada "Constitui¢cdo
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cidad&", foi entdo providenciada e passou a instituir o Estado democratico brasileiro

ao estabelecer extensas garantias aos cidadaos. (Cancian, 2013).

A nova Constituicdo estabeleceu eleicbes diretas com dois turnos para a
presidéncia, os governos estaduais e as prefeituras, garantiu “[...] direitos humanos
contra a arbitrariedade do Estado, a proibicdo da tortura, o fim da censura, a
igualdade de direitos entre homens e mulheres. A nova Carta também transformou o
racismo em crime. A Constituicio de 88 acabou transformando-se em um dos

simbolos da expectativa dos brasileiros por dias melhores.” (Roedel, 2010).

Apesar da redemocratizacdo, a maquina do Estado, na ocasido, foi marcada
pela ineficiéncia, enorme divida externa e inflacdo sem controle. No primeiro ano do
governo Sarney, a inflacdo chegou a 255%. Segundo Ribeiro (2015): “Do ponto de
vista econdmico, tinhamos herdado os altos indices de endividamento dos periodos
e dos planos de desenvolvimento anteriores e enfrentavamos dificuldades para a
rolagem da divida por parte das instituigbes credoras.” Para solucionar esse contexto
econdmico conturbado, varios planos econdmicos e reformas monetarias foram
adotados, como o Plano Cruzado, Plano Bresser e Plano Verdo, mas todos
fracassaram. E por essa razdo que a década de 1980 ficou conhecida como a

“‘década perdida”.

As novas eleicbes presidenciais ocorreram em 1989, ocasido em que 0
brasileiro voltou a escolher, pelo voto direto, o presidente da Republica. “A eleicao foi
a mais concorrida da histéria da Republica, com 24 candidatos, entre eles, Ulysses
Guimaraes, Paulo Maluf, Mario Covas, Fernando Collor de Mello e Luiz Inécio Lula
da Silva.” (Roedel, 2010). O periodo foi marcado por grandes comicios e pelo horério
eleitoral. Collor foi o vencedor no segundo turno, mas devido ao confisco do saldo
das cadernetas de poupanca, das contas-correntes e dos demais investimentos, que
gerou o descontentamento da populacdo, e uma série de escandalos e dendncias de

corrupcao, sofreu um processo de impeachment, em 1992.

Assim, 0 povo teve uma grande decepcédo na primeira eleicdo direta apds o
regime militar. De toda forma, as mudancas e 0s avanc¢os continuaram, no Brasil e
no mundo. Ao final da década de 80, acabara a guerra fria e ganhara mais espaco
“[...] o modelo neoliberal de governo pelo mundo, alavancando o processo de

globalizacdo econémica. Nos anos seguintes, ampliou-se no Brasil 0 processo de
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abertura econ6mica como resultado de uma politica internacional alinhada ao

Consenso de Washington, marco fundamental da ordem mundial.” (Ribeiro, 2015).

No que se refere ao movimento feminista, na época da ditadura militar,
pode-se dizer que: “Sua contribuigdo se deu tanto na luta contra os regimes militares
qgue vieram ao poder na segunda metade do século passado, quanto no esfor¢o de
se institucionalizar, no ambito do proprio estado, uma agenda politica a servico das
demandas de mulheres.” (Senkevics, 2013). Os avangos que propiciou, entretanto,

sao mais evidentes nos ultimos trinta anos.

O movimento feminista brasileiro se consolidou em meados da década de
1970, no clima de clandestinidade. S6 em 1975, ano declarado pela ONU como o
Ano Internacional da Mulher, € que esse cenario comecou a mudar e o feminismo

passou a ter mais visibilidade:

Debates feministas, antes timidos, passaram a ser mais explicitos —
a titulo de exemplo, nessa época duas revistas feministas de carater
militante foram criadas, Brasil Mulher e N6s Mulheres. Conforme
essa década se aproximava do fim, acontecia o processo de abertura
politica, quando a repressao passou a ser reduzida e, a0 mesmo
tempo, uma ampla mobilizacdo social qgue culminou com a anistia em
1979, na qual as mulheres foram protagonistas. Ainda, a volta de
mulheres exiladas no exterior (as “retornadas”) permitiu que suas
experiéncias com os feminismos norte-americanos e europeus
pudessem se somar ao desenvolvimento de uma consciéncia
feminista que ja encontrava espaco no Brasil. (Senkevics, 2013).

Essa confluéncia de fatores colaborou para que o movimento feminista
passasse a ter forca politica e social consolidada na década de 1980. E com o fim
do regime militar, em 1985, as mulheres, além de tomar parte da promulgacao de
uma nova Constituicdo Federal, passaram a contar com maior participacdo politica
para garantir avancos significativos na questdo de género, como a licenca-
maternidade de 120 dias, os beneficios sociais e direitos trabalhistas para
empregadas domésticas e o direito ao divorcio (Verucci & Patai, 1991), e espacos
institucionais que fizessem valer a democracia recém-conquistada para elas, como
as Delegacias de Defesa da Mulher e o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher —
CNDM. (Caldeira, 1999).
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Os ideais democraticos e feministas influenciaram a obra de Leilah
Assumpcdo, posto que a dramaturga também cobrava, em suas producbes, uma
revisdo da ordem de géneros que relegava as mulheres a um papel secundario na
sociedade. Em meio a censura do regime ditatorial, Leilah é considerada “[...] uma
das personalidades mais fortes de uma geracdo de autores que cresceu na
repressao politica e social.” (Pace, 2007, p. 12). Na época da ditadura militar,
chegou a fazer parte de um grupo responsavel por um teatro de resisténcia que
usava depoimentos das décadas de 60, 70 e 80 sobre a igreja, 0 sexo e 0 amor, 0
medo e a repressdo. Ja em relacdo ao feminismo, buscou mostrar o

desenvolvimento da consciéncia feminina em busca da igualdade de direitos.

Assim, conforme explica Pallotini (2015), Leilah Assumpc&o colocou em
cena “[...] suas intuicbes, descobertas e experiéncias: inovou de tal maneira a
Dramaturgia em sua geragcao que se tornou a introdutora de um dialogo inusitado e
de personagens inéditos. Nada mais seria necessario para o reconhecimento de

uma autora absolutamente original e Unica.”
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CAPITULO 2 — A ANALISE DA CONVERSACAO

Neste capitulo, apresentaremos um histérico da Andlise da Conversacao,
como area de estudo, a fim de evidenciar sua evolucdo e seu desenvolvimento

atrelados aos campos sociolinguistico e discursivo.

Nesse percurso, também serdo tratadas as possibilidades de estudo das
conversacoes, enfocando a Analise da “Conversacao Literaria”, metodologia de

analise selecionada para a elaboracdo deste trabalho.

2.1 OS ESTUDOS DA CONVERSACAO

A conversacdo € o resultado “[...] de uma atividade interpessoal
desenvolvida entre pelo menos dois individuos em situacao face a face, dentro de
uma configuracdo contextual de que fazem parte os entornos espaco-temporal e
sécio-histérico que unem os participantes.” (Favero, Andrade & Aquino, 1998). A
participacao entre os interlocutores varia de acordo com o carater mais dialégico ou

menos dialdgico da coproducao discursiva.

A Andlise da Conversacao, por sua vez, busca examinar a interacdo verbal e
nao verbal e como se da a coproducédo discursiva que ocorre nas situacoes de fala,
considerando 0s aspectos sociologicos e discursivos que colaboram para a
construcdo e manutengcao desse evento. Por conseguinte, descreve “[..] o
comportamento verbal dos interlocutores durante a interacdo, visando a
compreender como se processa a organizacdo do ato conversacional, com seus

mecanismos apropriados.” (Preti, 1991, p. 16).

A AC foi desenvolvida, nos anos de 1960 e 1970, por um grupo de
soci6logos americanos que se autodenominaram etnometodologistas. Nessa fase,
como explica Marcuschi (2007, p. 6), preocupou-se, “...] sobretudo, com a descricéo
das estruturas da conversagao e seus mecanismos organizadores.” Assim, 0s
estudiosos da conversacdo produziram estudos de varios aspectos da interacao
falada: “[...] aberturas e fechamentos conversacionais; como os tépicos sao

estabelecidos, desenvolvidos e mudados; como as pessoas relatam estérias no
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curso de conversas; como e por que as pessoas 'formulam’' conversas (por exemplo,
resumem-nas, sugerem o que implicam).” (Fairclough, 2001, p. 37). Nessa mesma
linha, ainda h& de se destacar trabalhos sobre turnos conversacionais e sequéncias
conversacionais, que colaboram para a compreensado do processo sistematico das

conversacoes.

Num segundo momento, a AC buscou abranger outros aspectos da atividade
conversacional, como a especificacdo dos conhecimentos linguisticos,
paralinguisticos e socioculturais que colaboram para uma interacdo bem-sucedida,
visando a contemplar tanto a producdo como a interpretacdo dos processos
discursivos. Na nova fase de desenvolvimento: “Os mecanismos estudados passam
a ser principalmente a repeticdo, a correcdo, a parafrase e outros recursos de
formulacdo e reformulacdo, e as formas de interrupcdo e de implicitagdo, como o
anacoluto ou a elipse.” (Bentes & Leite, 2010, p. 51). Os marcadores
conversacionais também fazem parte desses estudos em decorréncia de suas

formas e funcdes variadas.

Os elementos tanto de organizacdo quanto de interpretacdo, nos estudos da
AC, estdo vinculados a uma situacdo. A AC estabeleceu, desde o inicio, sua
preocupacao basica com a vinculacao situacional da realidade do dia a dia. Nesse
sentido, a organizagao “[...] € reflexo de um processo subjacente, desenvolvido,
percebido e utilizado pelos participantes da atividade comunicativa, ou seja, as
decisdes interpretativas dos interlocutores decorrem de informacfes contextuais e
semanticas mutuamente construidas ou inferidas de pressupostos cognitivos,

étnicos e culturais, entre outros.” (Marcuschi, 2007, p. 7).

As pesquisas sobre a conversacdo vém sendo objeto de investigacdo na
Europa e nos Estados Unidos ha varias décadas. No Brasil, conforme Marcuschi
(1991, p. 10), s6 recentemente iniciaram-se estudos sobre a interacdo verbal. Alguns
desses trabalhos também apresentam relacdo com a linha de estudos mais recente
da Sociolinguistica Interacional, em que o enfoque de pesquisa recai nos processos,
estratégias e funcbes na conversacao, voltando-se tanto para questdes linguisticas

como para as relacdes interpessoais em sociedade.

Quanto aos textos conversacionais implicados nos estudos, geralmente séao
obtidos por meio de gravacbes de conversas do dia a dia. Segundo Fairclough

(2001, p. 37): “Os analistas da conversacao tém-se concentrado principalmente em
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conversas informais entre iguais (por exemplo, conversas ao telefone), embora
alguns trabalhos recentes direcionem-se para tipos institucionais de discurso, nos
quais as assimetrias de poder sdo mais Obvias.” Em tais casos, evidenciam-se
questbes socioculturais, envolvendo relagBes sociais especificas, associadas a
dominios e instituicbes sociais (familiar, educativa, religiosa, juridica, econémica,
politica etc.). Nos seus estudos, incluem-se propriedades analiticas diferenciadas,
tais como: o controle interacional, a modalidade, a polidez e o ethos. Relacionam-se,
assim, a Analise Critica do Discurso, que busca apresentar as formas como as
relacbes sociais sao exercidas e as identidades sociais sdo manifestadas ou
construidas no discurso e como elas podem contribuir para processos de mudanca

cultural.

Na auséncia de um corpus legitimo, isto €, obtido em uma situacao real de
comunicacdo, tem-se utilizado “conversagdes literarias” para examinar
caracteristicas proprias da oralidade e estratégias conversacionais especificas da
construcéo do texto falado, como se pode observar nos estudos de Tannen & Lakoff
(1994) e Preti (2004). A partir dessa possibilidade, institui-se a Analise da
“Conversacao Literaria”, que sera abordada mais adiante. Esse tipo de conversacéo,
embora presente no texto escrito, especialmente nos textos da prosa literaria, pode
apresentar caracteristicas da oralidade, de acordo com a habilidade dos escritores
em representa-las, por isso, pode ser utilizado em pesquisas, tal qual uma conversa
espontanea gravada. Entretanto, seu uso é feito com algumas restricdes,
considerando que certas marcas da oralidade nem sempre se revelam na escrita.
Por exemplo, teriamos dificuldade de representar, na escrita, a riqgueza prosodica e

as sobreposicdes de vozes.

De modo geral, os estudos da AC evidenciam o funcionamento da fala e os
aspectos socioculturais da interacdo falada, a medida que possibilitam a
investigacdo das estruturas da conversacdo e dos processos conversacionais
ligados a um contexto e a uma cultura. Marcuschi (2007, p. 6) defende que ha boas
razdes para o estudo da conversacao: ela € uma pratica social comum no dia a dia
do ser humano, contempla uma enorme coordenacdo de acdes que vao além das
habilidades linguisticas dos falantes e possibilita a construcéo de identidades sociais

e o controle social imediato. Dessa forma, a AC € uma rica base para a percepcao
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dos aspectos sociais culturalmente significantes na interacao falada e de como as

pessoas realmente interagem em determinadas situagoes.

2.2 ANALISE DA “CONVERSAGAO LITERARIA”

A analise de conversacdes, como mencionado, além de fazer uso de
didlogos reais, também pode ser realizada por meio de diadlogos de ficcdo, posto que
tais dialogos frequentemente apresentam marcas de oralidade e tracos de
interatividade, tal como ocorre na interacdo falada. Além disso, o autor do texto
literario pode articular, em sua producao textual, estados psicoldgicos a estratégias
conversacionais relativas aos objetivos comunicacionais das personagens,
direcionando seu comportamento linguistico, como geralmente ocorre em

conversacoes naturais, em situacgdes face a face.

Ao utilizar esse tipo de corpus, no entanto, deve-se levar em conta que a
elaboracdo da lingua escrita da literatura revela caracteristicas da lingua falada com
restrices. Preti (2004, p. 120) explica: “Sendo uma manifestagcéo escrita, o texto
literario pressupde um processo de elaboracado, de reflexdo, de planejamento, que
se afastaria, em tese, da dinamica da lingua oral espontanea, que se desenvolve,
nao raro, de forma imprevista, em face da situacdo interacional.” Pode-se, ainda,
acrescentar com Leite (2004, p. 200) que a fala se diferencia da escrita “[...] tanto em
relacéo a estrutura do texto, seu modo de organizagéo, por meio de turnos e topicos,

como a proépria organizagao do enunciado linguistico [...].”

Nos estudos recentes sobre fala e escrita, com Marcuschi (1997, 2001),
Favero, Andrade e Aquino (2007), também se afirmou que ambas as modalidades
tém formas de organizacdo proprias para transmitir informacdo, embora facam uso
de um mesmo sistema linguistico. A fala representaria uma producdo textual-
discursiva para fins comunicativos no plano da oralidade, caracterizando-se pelo uso
de sons articulados e significativos apresentados juntamente a outros recursos
expressivos, como a prosodia, a gestualidade e os movimentos do corpo, enquanto
a escrita seria uma producao textual-discursiva, também para fins comunicativos,
constituida graficamente, por unidades alfabéticas, ideogramas ou unidades

iconogréficas.
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Essas especificidades, no entanto, ndo revelam uma dicotomia estrita entre
oralidade e escrita, como inconvenientemente se considerou até os anos de 1980,
em vista de privilegiar a modalidade escrita, atribuindo-lhe valores cognitivos
intrinsecos no uso da lingua. Até a época, defendeu-se que a escrita apresentava
estrutura complexa, formal e abstrata, enquanto a fala contava com estrutura
simples (quando ndo era desestruturada), informal, concreta e dependente do
contexto. Tudo se passava como se, diante da escrita, estivéssemos apontando para
um sistema homogéneo (ou com poucas variagdes), claro e definido e, por outro

lado, ao lidar com a fala, estivéssemos diante do caos.

Pode-se considerar, na atualidade, que “as diferencas entre fala e escrita se
dao dentro do continuum tipolégico das praticas sociais de producédo textual [...]”
(Marcuschi, 2007, p. 37), que ora distingue ora relaciona os textos de cada
modalidade, indo do menos formal para o mais formal. Dessa maneira, 0s textos
orais e escritos se entrecruzam e apresentam relacdes mistas de géneros textuais,
surgindo, dai, diferencas e semelhancas influenciadas pelas praticas sociais de uso

da linguagem e condic¢des de producéo.

No caso especifico do texto de ficcdo, é possivel afirmar que os autores,
como falantes da lingua, mesmo com as limitacbes da representacdo da oralidade
na escrita, geralmente, conseguem reproduzir os dialogos literarios de maneira
verossimil a realidade falada, valendo-se do emprego de seus conhecimentos
linguisticos, fruto de sua vivéncia e observacdo. Essa verossimilhanca muitas vezes
se da pelo emprego de variacbes de linguagem comuns na fala, de acordo com
certos limites determinados pelas estruturas de expectativas do leitor (Tannen &
Wallat, 1993). Segundo Preti (2004, p. 121): “A partir do momento em que o texto de
ficcdo consegue envolver em sua atmosfera o leitor, este aceitard as variacdes de
linguagem de suas personagens ou harradores de primeira pessoa, ligando-as a um

falante e a uma situagao de interagao que poderiam ser reais.”

Conforme Urbano (2000, p. 135), “[...] a linguagem que usam os falantes
estd condicionada a uma variedade muito grande de niveis ou registros linguisticos,
de acordo igualmente com uma muito grande variedade de fatores condicionantes
das situacBes e dos proprios falantes que produzem socialmente os mais diversos

tipos de atos linguisticos.” As variedades linguisticas se apresentam em uma escala
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variada entre os registros formal e informal e seus extremos acabam por situar-se

entre os dialetos culto e o popular.

As caracteristicas gerais de tais dialetos sdo resumidas por Preti (1994): a)
dialeto culto: padrdo linguistico, maior prestigio, situacdes formais, falantes cultos,
sintaxe mais completa, vocabuldrio mais amplo, maior ligacdo com a graméatica
normativa etc.; b) dialeto popular: subpadrdo linguistico, menor prestigio, situacées
informais, falantes do povo menos culto, simplificacdo sintatica, vocabulario mais

restrito, giria, linguagem obscena, fora dos padrdes da gramatica tradicional etc.

A Analise da “Conversacdo Literaria” ira considerar tanto os aspectos
linguisticos e interacionais no estudo como o0s aspectos extralinguisticos e
contextuais, subdividindo-se em microanalise e macroandlise do texto. A
macroanalise da “conversacgao literaria” compreende o exame das informacgdes
trazidas pelo contexto histérico e geografico e das caracteristicas socioculturais
(grau de escolaridade, profissao, status etc.) e psicobiolégicas (faixa etaria, género,
tipo psicoldgico etc.) das personagens. Ja a microanalise da “conversagao
literaria” envolve a observacdo das estratégias conversacionais (formas pré-
definidas ou definidas durante o didlogo para se fazer compreender conforme o
préprio interesse, para revelar ou ocultar intencdes, para marcar aproximacao ou
distanciamento etc.) e dos tracos de interatividade (tratamentos gramaticais,
expressdes formulaicas, repeticdes, sequéncias, interrupcdes sintaticas, sucessao
dos turnos, marcadores conversacionais etc.) empregados pelos interlocutores
durante o dialogo. (Preti, 2004).

A Andlise da “Conversacéo Literaria”, nesse sentido, considera que o dialogo
de ficgdo funciona como um “repositério de modelos falados” guardados na memoéria
de quem os escreve, modelos esses que poderdo ser investigados para uma maior
compreensao da estrutura da interacdo falada e dos processos conversacionais,
num dado momento historico. Ademais, o0s textos literarios sdo vistos como
comumente ligados as estruturas de expectativas dos leitores no que se refere ao
tipo de linguagem utilizado, isto é, apresentardo marcas de oralidade que fazem
parte da realidade linguistica a qual os leitores ja incorporaram em seus esquemas
de conhecimento da fala (Tannen & Wallat, 1993). Assim, a reproducéo dos dialogos

literarios aproximar-se-a dos usos linguisticos de uma época e apresentara uma
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vinculacdo contextual e uma interagao social culturalmente estabelecida, servindo de

base para o estudo da conversagéo.

2.3 ESTRATEGIAS CONVERSACIONAIS

2.1.1 Participantes da interacao

7

O inicio da interacdo face a face é marcado pela aproximacdo dos
participantes e seu encerramento, pelo afastamento entre eles. Nesse encontro
social, geralmente, ocorrem as delimitacdes rituais de saudacdo e despedida,
estabelecendo e encerrando o envolvimento articulado e o comprometimento com a
interacdo falada. As saudacdes permitem mostrar que existe uma relacdo entre as
pessoas e esclarecer 0s papéis que os participantes assumirdo, ja as despedidas
resumem o efeito do encontro sobre a relacdo e colaboram para terminar o encontro

sem ambiguidades. (Goffman, 2012, p. 46).

No inicio da interacdo, também é comum que 0s participantes tenham
propositos definidos para a conversa e que, por conseguinte, necessitem de
mecanismos que facilitem o seu alcance. Nesse sentido, buscam estratégias
conversacionais para efetivar suas intencdes antes de terminar o contato. As

estratégias:

Sado formas que os falantes planejam no inicio ou durante o
andamento do dialogo para expressar ou nao o que realmente
pensam; para se fazerem compreender de uma maneira que lhes
interessa; para ocultarem intencdes ndo explicitas em seus atos;
para revelarem sua aproximacdo ou afastamento do interlocutor;
para buscarem compreensdo ou entendimento; etc. (Preti, 2004, p.
151).

Embora as estratégias, geralmente, sejam formuladas pelos falantes, estao
relacionadas a um processo de negociacao entre falante e ouvinte, no cenario de
interacdo, e tendem a revelar, desse modo, um esforco conjunto em efetivar a

interacdo e os propositos da conversacgdo. Assim, 0s participantes obedecem a uma
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ordem ritual adaptada ao contexto e aos seus objetivos comunicacionais, seguindo
esquemas conversacionais guardados na meméria e empregando técnicas

linguisticas comuns.

Enquanto falantes e ouvintes mantiverem o encontro, espera-se que estejam
comprometidos com a interacdo, caso contrario podem prejudicar sua autoimagem e
a imagem do outro. Portanto, “[...] serdo obrigados a sustentar seu envolvimento no
gue esta sendo dito, assegurando-se de que ndo ocorrerd nenhum periodo longo
sem que ninguém faga uso da palavra (e que ndo mais que uma pessoa o faga).”
(Goffman, 2002, p. 116). Se isso ocorrer, continuardo, ao menos, em estado de fala

até o término da conversacao.

A interacdo falada, quando ocorre, pode abarcar diferentes configuracbes —
didlogo, conversa em grupo, interacdo de uma pessoa com uma plateia —, mas so
aceita, na estrutura de participacdo, participantes legitimos, isto é, pessoas
reconhecidas e ratificadas na conversagcdo. Outras pessoas, inicialmente nao
reconhecidas como participantes legitimos, também podem unir-se a conversa, se
aceitas pelos participantes. Nesse caso, passam a ser participantes legitimos

também.

“‘Na fala entre duas pessoas, 0 ouvinte ratificado é necessariamente o
‘enderecado’, ou seja, aquele a quem o falante remete a sua atencéao visual e para
quem espera eventualmente passar o papel de falante.” (Op. cit., 2002, p. 119). Em
encontros entre trés ou mais participantes, o falante do momento acabara dirigindo
seus comentarios para o circulo de pessoas presentes, no entanto, podera
enderecar parte de sua fala a um ouvinte em especial. Assim, € possivel diferenciar
ouvinte enderecado de ouvinte ndo-enderecado dentro de um conjunto de ouvintes
oficiais.

As pessoas nao reconhecidas e ratificadas na conversacdo, mas que estao
préximas da situacdo conversacional, sdo chamadas de participantes circunstantes.
Elas geralmente podem acompanhar temporariamente a fala ou captar fragmentos
dela, sem ter a intencdo. Em outras ocasides, podem se aproveitar da facilidade do
acesso a conversa e explorar essa oportunidade. Na primeira situacdo, temos
ouvintes por acaso e na segunda temos ouvintes intrometidos. Espera-se, pela ética
situacional, que essas pessoas demonstrem desinteresse no que esta sendo dito e

gue desistam de se apropriar de sua posi¢do comunicativa, se possivel, retirando-se
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do local. Se estiverem fazendo uso de sua propria comunicacdo, é desejado que a

modifiquem, para ndo causar interferéncias dificeis. (Goffman, 2002/ 2012).

Por outro lado, no formato de producéo, os falantes ratificados, individuos
engajados em produzir elocucdes, podem comumente modificar seu modo de falar
ou 0 que estdo dizendo pelo fato de conduzir sua fala em meio a circunstantes,
buscando a discricdo. Alguns podem apelar para dissimulagbes ou insinuacdes ou
realizar a comunicacdo por meio de murmuarios e cochichos, conduzindo a
comunicagdo por marcadores verbais e n&o-verbais equivalentes aos seus
propésitos. Nesse sentido, embora os participantes parecam compartilhar um foco

de interesse cognitivo, nessas situagoes, sua fala sofre limitagdes da ocasiao social.

Os falantes também podem rapidamente alterar o seu papel social nas
interacdes, para que haja identificacdo social e correspondéncia ao tipo de relacéo
estabelecida entre os participantes. Em geral, mudar o papel social implica em
mudanca de codigo e de comportamento. A alternancia de codigo se refere a
mudanca de lingua ou dialeto nas interacdes e esta presente em quase todas as
instancias da vida conversacional. Gumperz citado por Goffman (2002, p. 112)
buscou identificar o que essas alternancias marcam e como funcionam. Observou as
seguintes modificacdes: discurso direto ou indireto; selecdo de interlocutor;
interjeicOes; repeticdes; franqueza pessoal ou envolvimento; informacdo nova ou
velha; énfase; separacdo de tépico e sujeito; tipo de discurso (ex. palestra e

discussao).

Em relacdo ao comportamento, para Goffman (2012, p. 45), “[...] quando as
pessoas tém relacbes formais, elas podem gastar muita energia assegurando que
ndo ocorram eventos que possam carregar efetivamente uma expressao
inapropriada.” Por outro lado, quando elas tém relacdes informais, sentem que nao
precisam de cerimdnias entre si e acabam dando mais espaco para as interrupcoes
e a falta de atencdo. Assim, a conversa pode se degenerar ou engendrar uma
“tagarelice feliz de sons desorganizados”. A postura, bem como o cdédigo
selecionado para a interacdo, deve corresponder as expectativas dos participantes

para ndo causar desentendimentos ou frustracdes nas conversacoes.

O alinhamento entre os participantes, muitas vezes, implica uma mudanca
de footing, termo introduzido por Goffman em 1979 que remete ao posicionamento,

a postura ou a projecdo pessoal “[...] que assumimos para n0S mesmos e para 0S



32

outros, expressa na maneira como conduzimos a producdo ou a recepgao da
elocucdo. Uma mudanca em nosso footing € um modo de falar de uma mudancga em
nosso enquadre dos eventos.” (Goffman, 2002, p. 113). O enquadre? “[...] situa a
metamensagem contida em todo enunciado, sinalizando o que dizemos e o que
fazemos, ou como interpretamos o que € dito ou feito. Em outras palavras, o
enquadre formula a metamensagem a partir da qual situamos o sentido implicito da

mensagem enquanto acao.” (Ribeiro & Garcez, 2002, p. 107).

Os enquadres podem ser considerados “molduras” de natureza psicolégica
gue contém um conjunto de instru¢cdes para que o/a ouvinte possa entender uma
mensagem. Essas instru¢des, contudo, as vezes, podem ter sentido contrario ao que
esta explicito, caso o falante sinalize ironia ou uma brincadeira, por exemplo. Logo, é
esperado que os participantes estejam “[...] a todo momento atentos aos sinais que
delimitam ou contextualizam os enquadres (‘isto € brincadeira?’ ou ‘isto € uma
ameacga?’) de forma a fornecer uma resposta adequada a situacdo presente e

melhor corroborar na constru¢do da comunicagéo em curso.” (Op. cit., 2002, p. 57).

Durante a interacdo, os participantes introduzem ou mantém diversos
enquadres para organizar o discurso e seus footings seguem essa mesma
orientacao, sinalizando aspectos pessoais, papéis sociais ou papéis discursivos. As
mudancas de footing sdo muito comuns, nesse processo, e ocorrem enquanto 0s
participantes vao falando, ou seja, a projecéo do “eu” normalmente esta vinculada a
linguagem verbal. Quando ndo for o caso, apresentardo, a0 menos, marcadores

paralinguisticos reconhecidos socialmente.

O formato de producdo também contém a funcdo de encaixamento na
mudanca de footing, que € construcédo de afirmacdes por meio de superposicoes e
efeitos em camadas. E o caso de representarmos a n6s mesmos pelo emprego de
um pronome pessoal, em geral “eu”, sendo assim uma figura numa afirmacgao, num
universo sobre o qual e onde se esta falando, e empregarmos verbos modais
performativos (eu “gostaria”, “acho”, “poderia”, “espero”), estabelecendo certa

distancia entre nossa figura e seu aval. (Goffman, 2002, p. 137-8).

7

O encaixamento ainda € possivel para deslocamento de afirmacfes no

tempo e no espago, como uma repeticdo de algo que fizemos, quisemos, pensamos

Frame, no original em inglés.
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etc. (“eu disse, feche a porta”). Nessa situagdo, assim como na narragdo de uma
histéria, temos uma figura inserida em uma afirmacgéo cuja presenca se da somente
no universo sobre o qual se esta falando, ndo onde a narragdo em curso acontece.
“Seguindo o mesmo raciocinio, podemos ver que, ao usar a segunda ou terceira
pessoa em lugar da primeira, podemos contar o que uma outra pessoa disse,
alguém presente ou ausente, humano ou mitico.” (Goffman, 2002, p. 139). Por
exemplo, podemos encaixar um falante completamente diferente no corpo da nossa
elocucao, com uso do discurso direto, veiculando suas palavras (ele/ela disse: “feche

a porta”).

A ordem ritual requer um equilibrio em relacdo aos padrbes de estrutura de
participacdo (ouvintes) e formato de producao (falantes) de um grupo. Além disso,
ela normalmente restringe as participacdes e exige que a interacdo nao seja
perturbada, nem por participantes circunstantes nem por participantes legitimos,
Visto que os participantes circunstantes podem perturbar o ritual se ndo souberem
(ou ndo quiserem) projetar-se de modo ético e os participantes ratificados podem
dificultar a comunicacdo se néo projetarem adequadamente enquadres e footings,
valendo-se de estratégias conversacionais condizentes aos propositos da

conversacao.

2.1.2 A construgcao do “eu”

Nos contatos sociais, face a face ou intermediados, estamos sujeitos a
assumir determinadas atitudes para estabelecer relacdes. Nessas situacdes, cada
pessoa tende a desempenhar uma linha, isto &, “[...] um padrdo de atos verbais e
nao verbais com o qual ela expressa sua opinido sobre a situacéo, e através disto
sua avaliagao sobre os participantes, especialmente ela prépria.” (Op. cit., 2012, p.
13). A linha ocorre independentemente da vontade de quem fala, e o0s outros
participantes da interacdo poderdo pressupor que tal postura se deu mais ou menos

voluntariamente, formando, também, sua impresséao a respeito de seu interlocutor.

Por outro lado, quem fala reivindica para si mesmo um valor social positivo
através da linha que assumiu, durante um contato particular, visto que a linha

geralmente se refere a um “tipo institucionalizado legitimo” de atributos sociais. A
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imagem do eu delineada em termos de atributos sociais aprovados recebe o nome
de fachada®, termo introduzido por Goffman em 1955, e est4 intimamente ligada ao
conceito de footing. O autor esclarece que “[...] a fachada da pessoa claramente é
algo que ndo esta alojado dentro ou sobre seu corpo, mas sim algo localizado
difusamente no fluxo de eventos no encontro, e que se torna manifesto apenas

guando esses eventos sao lidos e interpretados [...].” (Goffman, 2012, p.15).

A fachada pessoal e a fachada dos outros estdo inter-relacionadas e
envolvem respostas emocionais imediatas. Nesse sentido, se 0 encontro sustenta
uma imagem da pessoa que ela da por certo, ela provavelmente tera poucos
sentimentos sobre a situacdo. Se 0s eventos estabelecerem uma fachada melhor
para ela, ela possivelmente se “sentira bem”. Se suas expectativas ndo forem
correspondidas, ela podera “sentir-se mal” ou “sentir-se ofendida”. Em contrapartida,
a pessoa também tera sentimentos em relacdo a fachada mantida para os outros,
gue, embora de natureza diferente, também serdo tdo imediatos e espontaneos

guanto o envolvimento com a propria fachada. (Op. cit., 2012, p. 14).

A fachada pode ser falseada, por isso podemos dizer que uma pessoa tem,
estd com ou mantém uma fachada. Podemos dizer ainda que uma pessoa esta com
a fachada errada quando ha um esfor¢o para assumir um valor social que nédo pode
ser integrado na linha mantida. Podemos acrescentar que uma pessoa esta fora da
fachada quando ela ndo apresenta uma linha pronta e esperada pelos demais
participantes na interacdo. Se a pessoa sente que esta com fachada, ela responde
com confianga, conviccdo e seguranca (p. 14-16). Se ela sente que esta com a
fachada errada ou fora da fachada, provavelmente se sentira envergonhada, inferior
e preocupada com sua reputacéo, gerando desordem para a organizacao expressiva

da situacao.

Estar com a fachada errada, estar fora de fachada ou estar com a fachada
envergonhada séo formas de se perder a fachada social. Para esconder a fachada
envergonhada, deve-se ter aprumo, ou seja, “[...] capacidade de suprimir ou
esconder qualquer tendéncia de ficar com a fachada envergonhada durante
encontro com outros.” (p. 16). Desse modo, para salvar a fachada, a pessoa mantém

uma impress&o para os outros que ndo a perdeu.

® Face, no original em inglés.
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Ha também a possibilidade de dar fachada, possibilitar que outra pessoa
assuma uma linha melhor do que seria capaz de assumir sozinha. Nesse caso,

ganha-se fachada. (Goffman, 2012, p. 17).

O tratamento e a relacdo com o0s outros € o que favorece a manutencao da
fachada ou a perda da fachada estabelecida. Sendo assim, cada pessoa, como um
tipo de jogador num jogo ritual, oscila seu comportamento para escapar das
ameacas a sua fachada, agindo honrada ou desonradamente, diplomaticamente ou

ndo, de acordo com as contingéncias de juizos na situacao.

Quando sua fachada é ameacada, ela deve buscar estratégias para escapar
da dificuldade. Pode, por exemplo, provocar uma auto-humilhagéo, o que, em termos
de caddigo ritual, parece ser aceitavel. Nao € aceitavel, no entanto, que uma pessoa
receba maus tratos de outros, pois seu orgulho e sua honra seriam seriamente
ameacados. “Talvez este seja um arranjo seguro porque nao € provavel que ela
exagere no uso dessa permissdo, enquanto os outros, se recebessem tal privilégio,

teriam mais chance de abusar dele.” (Op. cit., 2012, p. 38).

Nesse sentido, a cada momento das interacdes, consciente ou
inconscientemente, quem fala se pergunta: “se eu agir ou nao desta forma, sera que
eu perderei fachada?’, “se eu perder fachada, como irei agir?”. Em contrapartida,
pensa no outro: “se eu agir ou ndo desta forma, sera que o outro perdera fachada?”,
“se ele perder fachada, como ira agir?”. Apelando automaticamente a fachada, ela

decide como se comportar e como se conduzir em relacdo a fala.

Em suma, a fachada pessoal pode ser considerada uma forma de seguranca
e prazer de uma pessoa durante os contatos sociais, no entanto pode ser perdida,
caso ndo se mantenha uma linha digna dela, ndo se tenha capacidade de aprumo
ou nao se tenha um repertério de estratégias para lidar com uma situacéo
ameacadora. A fachada do outro também deve ser considerada, pois a manutencéo

reciproca das fachadas é condicdo essencial para preservar as boas relagées.

2.1.3 Aconstrucao das relagfes sociais

Nas interagfes sociais, espera-se que cada participante tenha respeito



36

proprio e dignidade em seu controle expressivo, para manutencdo de sua fachada.
Contudo, é preciso que cada um também tenha um padrdo de consideracdo para
com os outros a fim de resguardar os sentimentos e as fachadas dos presentes.
Como consequéncia, as pessoas nao estardo inclinadas a testemunhar a
desfiguragdo dos seus interlocutores e aceitardo, temporariamente, o papel que
pareca ter sido escolhido para si proprio por eles. Em nossa sociedade, esse tipo de
capacidade é chamado de tato, diplomacia ou habilidade social.

Conforme Goffman (2012, p. 19) “[...] a aceitagdo mutua parece ser uma
caracteristica estrutural basica da interacdo, especialmente da interagdo em
conversas face a face.” Porém, geralmente, “[...] € uma aceitagdo ‘pratica’, e néo
‘real’, pois ela tende a ser baseada ndo em um acordo de avaliacbes sinceras
expressas candidamente, e sim em uma disposi¢cdo a oferecer juizos da boca para
fora, com os quais os participantes ndo concordam realmente.” Trata-se de um jogo,
tendo em vista o alcance de objetivos comunicacionais a partir da preservacao

reciproca das fachadas.

A preservacdo da fachada se refere as acfes tomadas por uma pessoa
para neutralizar “incidentes”, eventos cujas implicacbes simbdlicas ameacam a
fachada. As sociedades tém seus proprios repertorios de praticas possiveis para
preservar ou salvar a fachada, porém algumas praticas serdo primariamente
defensivas (em relacdo a si) e outras primariamente protetoras (em relacdo ao
outro). “Ao tentar salvar a fachada dos outros, a pessoa precisa escolher um método
gue nao levara a perda de sua propria fachada; ao tentar salvar sua propria fachada,
ela precisa levar em consideracdo a perda de fachada dos outros que sua acdo
pode causar.” (Op. cit., 2012, p. 22).

Podem-se distinguir trés niveis de responsabilidade que uma pessoa pode
ter ao ameacar uma fachada: pode parecer que ela agiu inocentemente, de modo
nao intencional e involuntario, cometendo gafes e disparates; parece que ela age
com malicia e despeito, de forma a causar insulto aberto; parece que ela causa
ofensa incidental, como efeito colateral ndo planejado, mas as vezes previsto da
acao. Esses tipos de ameaca podem ser realizados pelo préprio participante contra
sua fachada, pelo proprio participante contra a fachada dos outros, pelos outros
contra a fachada de outros e pelos outros contra a sua fachada. Cabe aos

interlocutores possuir um repertorio de praticas de salvamento da fachada para se
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sair bem nessas situacdes, consigo e com os outros. (Goffman, 2012, p. 22).

Entre os tipos basicos de preservacdo da fachada defensivos, podemos
mencionar: o processo de evitacdo e o processo corretivo. No processo de
evitacdo, a pessoa salvaguarda-se de ameacas a sua fachada, evitando contatos
ameacadores ou realizando retiradas graciosas antes que a ameaca possa ocorrer.

Quando se arrisca ao encontro, tomam-se outras medidas defensivas, como:
manter-se longe de tépicos e atividades inconsistentes com a linha que se esta
mantendo; desviar-se dos tdpicos ou atividades inconsistentes, se surgirem; suprimir
sua participacdo e demonstracdo de sentimentos até que se compreenda a linha em
gue os outros estardo dispostos a apoia-la; e referir-se a si mesma com modéstia,

beirando o menosprezo ou com deboche. (Op. cit., 2012, p. 23).

Em relacdo as manobras protetoras, no processo de evitagcédo, podemos citar
as seguintes atitudes: a pessoa demonstra respeito e polidez, assegurando
tratamento cerimonial ao outro; faz uso da discricdo, evitando mencionar fatos que
possam contradizer ou constrangé-lo; emprega circunlocucbes ou engodos,
fraseando suas respostas com ambiguidade; emprega cortesias, fazendo
concessdes em exigéncias e avaliagdes; imputa atributos nédo elogiosos de modo
leve, em tom de gozacédo ou brincadeira, dando chance de o outro ser generoso ou
espirituoso; e fornece explicacbes antes de realizar acdes que poderiam se

ofensivas ou ultrajantes, de modo a neutraliza-las. (p. 24).

Quando uma pessoa nao consegue evitar um incidente, ela ainda pode
manter a ficcdo de que nada ocorreu, inclusive em relacdo aos seus proprios atos,
numa cegueira diplomatica. A vista grossa diplomatica também ocorre quando se
afirma que o incidente ocorreu, mas ndo o0 assume como ameacador ou tenta
amenizar a ameac¢a quando causada por outros. Da mesma forma, se o outro se
descontrola durante suas expressfes, num encontro, ou € pego fora da fachada,
pois ndo esperava ser envolvido na interacdo, pode-se, de modo protetor, dar as

costas a ele para que tenha tempo de se recompor. (p. 25).

NoO processo corretivo, 0s participantes da interacdo jA ndo conseguem evitar
ou negar um incidente. Assim, esse evento incompativel com os juizos de valor
social sera ratificado como uma ameaca que merece atencdo e correcdo de seus

efeitos. “Nesse ponto, um ou mais participantes se encontram num estado



38

estabelecido de desequilibrio ou desgraca ritual, e deve-se fazer uma tentativa de
restabelecer um estado ritual satisfatério para eles.” (Goffman, 2012, p. 26). A
sequéncia de atos colocada em movimento pelo reconhecimento de uma ameaca a
fachada, terminando no restabelecimento do equilibrio ritual € um tipo de

intercambio.

Esse intercambio possui quatro fases, também reconhecidas como quatro
jogadas classicas do jogo ritual: desafio, oferta, aceitacdo e agradecimento. A
primeira jogada consiste em o0s participantes assumirem a responsabilidade de
chamar a atencdo ao erro de conduta e para a necessidade de sua resolucdo; a
segunda jogada, na chance de o ofensor corrigir a ofensa e restabelecer a ordem
expressiva, redefinindo o ato ofensivo como algo insignificante, improprio ou uma
brincadeira ou fornecendo compensacdes aos feridos (quando a ameaca foi ao
outro) ou punicéo, peniténcia ou expiacao (quando a ameaca foi para si mesmo); a
terceira jogada, no aceite como um meio satisfatorio de restabelecer a ordem
expressiva e as fachadas apoiadas nela; a quarta jogada, no ato de pessoa
perdoada apresentar sua gratiddo para aqueles que lhe deram o perdao. (Op. cit.,
2012, p. 27-9).

Esse modelo pode ser modificado, de acordo com a linha que cada pessoa
pretende seguir. Por exemplo, um ofensor pode apresentar espontaneamente
ofertas corretivas ou apresentar ofertas corretivas adicionais, mesmo ja tendo
recebido o perddo. As pessoas ofendidas, por sua vez, podem educadamente
assumir o papel de ofensor e apresentar desculpas. Pode ainda ocorrer de o ofensor
desafiado abertamente se recusar a consertar a atividade. Nesse caso, 0 jogo
retorna aos desafiantes, que podem apelar para uma retaliacdo violenta e mal-
educada ou retirar-se da ocasido, indignados, ultrajados, mas confiantes em sua
negacdo ao ofensor. Ambas as estratégias sao formas de resgatar a fachada, mas

acabam provocando escandalos e ressentimentos, respectivamente.

Cabe considerar também que, quando ocorre um incidente, a pessoa cuja
fachada foi ameacada pode esperar um tipo de estratégia para restaurar a ordem
ritual, enquanto os outros participantes podem desejar uma pratica diferente. Ha
diferentes possibilidades de acdo e € preciso que o ofensor decida qual delas

empregar.



39

Assim, quando uma pessoa comete uma pequena gafe, ela e as
outras podem ficar constrangidas ndo porque ndo sdo capazes de
lidar com tais dificuldades, mas porque por um momento ninguém
sabe se o ofensor ignorard& o incidente, o reconhecera
chistosamente, ou empregara alguma outra pratica para salvar a
fachada. (Goffman, 2012, p. 33).

Alguns incidentes podem ser provocados propositalmente, nesse caso faz-
se uso agressivo da preservacao da fachada. Uma pessoa pode promover eventos
incidentes favoraveis a ela e valer-se de estratégias para preservacao da fachada
especificas para alcancar determinados objetivos. Por exemplo, ela pode responder
com modéstia durante um conflito para obter elogios e concessdes e provocar outros
gue estao dispostos a ignorar uma afronta com cleméncia ou induzi-los a ferir seus
préprios sentimentos pela culpa ou remorso para mostrar-se superiora. Nesses
casos, 0 intercambio ndo € completado e pode ocorrer um desequilibrio ritual

prolongado. Por outro lado, sempre ha a chance de ripostas e réplicas.

Embora haja indmeras possibilidades, o ideal € que o ofensor apazigue a
ansiedade que o ato ofensivo causa, demonstrando que ele e o cddigo ritual ainda
funcionam nas interacbes e preservando tanto sua fachada quanto a do outro.
“Quando uma pessoa realiza a preservacgao da fachada, junto com seu acordo tacito
de ajudar as outras a realizar a delas, isto representa sua disposicdo em obedecer
as regras basicas da interacdo social. Eis 0 simbolo de sua socializacdo enquanto

um participante da interagéo.” (Op. cit., 2012, p. 37).

2.1.4 O controle das interacdes

Os participantes da interacdo falada podem estabelecer relacbes de
solidariedade e de experiéncia comum uns com 0s outros ou relacfes assimétricas
em que se percebe um controle interacional de uma das partes envolvidas. “O
controle interacional € sempre exercido, até certo ponto, de maneira colaborativa
entre os participantes, mas pode haver assimetria entre os participantes quanto ao
grau de controle.” (Fairclough, 2001, p. 192). Nesses casos, as convencdes de
controle interacional podem revelar relagbes de poder entre os participantes ou

negociacdes concretas das relacdes sociais na pratica social.
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O controle interacional simétrico visa a assegurar uma boa organizacao
das interagfes — a distribuicdo regular dos turnos, a selecdo e mudanca de topicos
ordenadamente, a abertura e o fechamento das interagbes etc. Ja o controle
interacional assimétrico, além de manter a organizacdo das interacfes, busca
demarcar as identidades do discurso e o0s contrastes das suas relagdes,
evidenciando o desejo de uma das partes em restringir a conversagao. Nessa
situacao, muitas vezes, a conversa segue uma agenda pré-estabelecida por um dos
participantes, que controla a tomada, o contetdo e a duracdo dos turnos do outro.
Pode ocorrer, ainda, de o participante dominante evitar repassar o “piso” ao outro,

isto &, o turno conversacional.

O controle interacional assimétrico, desse modo, € guiado por formas
particulares de tomada de turno, pela padronizacdo de estruturas de troca, pela
proposicdo e manutencdo de topicos e pelo emprego de mecanismos de
policiamento de agendas. A maneira como Sao apresentadas as proposi¢cées (com
emprego da modalidade e da polidez na linguagem) e o comprometimento (maior ou
menor) com as proposi¢cées no curso das interagcdes com outras pessoas também

sao significativos para expressar o controle.

A tomada de turno como realizacdo organizacional colaborativa esta
baseada num conjunto simples de regras ordenadas igualmente disponiveis a todos
0os participantes. No entanto, os sistemas de tomada de turnos podem ser
construidos em torno de direitos e obrigacGes desiguais entre os participantes. Na
distribuicdo de obrigacdes entre poderosos (P) e ndo-poderosos (N-P), por exemplo,
€ comum acontecer o seguinte: 1) P pode escolher N-P como proximo falante, mas
o0 inverso nao é possivel; 2) P pode escolher a si mesmo(a), mas N-P néo pode; 3) e

o turno de P pode ser estendido, sem reservas, até sua completude.

Outra caracteristica dos sistemas assimétricos de tomada de turno é
gue tanto as superposi¢cdes quanto as lacunas podem estar
disponiveis como mecanismos para P: P que pode ter direito de
interromper N-P, quando esse ultimo se torna “irrelevante”, segundo
os critérios de relevancia controlados por P, e P, mas ndao N-P, que
pode ter o direito de “manter o piso” sem realmente falar — por
exemplo, ficar em siléncio como forma de reafirmar o proprio
controle, ou como forma de criticar os outros implicitamente.
(Fairclough, 2001, p. 193).
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Em relagdo as estruturas de troca, podemos dizer que manifestam um
determinado tipo de troca, no sentido de uma padronizacdo dos turnos entre o0s
diferentes participantes, constituido em sequéncias de ciclos, como “pergunta-
resposta-avaliacao” e “iniciagdo-resposta-comentario”. Esse tipo de estrutura remete
aos pares adjacentes, mas se diferencia deles por ndo apresentarem tipos gerais de
estrutura, mas sim tipos particulares de troca que evidenciam obriga¢gdes desiguais
entre os participantes. Seus ciclos particulares preveem ocorréncias subsequentes
com o participante dominante abrindo e fechando a transacdo, o que facilita o
controle interacional e o estabelecimento do que as pessoas podem dizer: por
exemplo, enquanto o participante dominante sustenta uma gama de questdes a
serem feitas no ciclo “pergunta-resposta-avaliacéo”, o participante dominado se

limita a responder as questdes dentro das expectativas da relacdo de interacao.

O controle de topicos, por sua, vez, pode incorporar a assimetria de
tomada de topicos. Embora topicos diversos possam ser propostos em interacdes
desiguais, “[...] os topicos serédo introduzidos e mudados apenas pelo participante
dominante, frequentemente de acordo com uma agenda ou rotina preestabelecida,
que pode ou nao ser explicita no discurso.” (Fairclough, 2001, p. 196). Isso
geralmente ocorre em situacdes profissionais e formais, mas pode ocorrer algo
similar em situacbes domesticas, entre parceiros masculinos e femininos. Pesquisas
sobre a interacdo doméstica entre homens e mulheres mostram, por exemplo, que
as mulheres oferecem mais tépicos do que os homens, porém os topicos dos
homens sdo mais aceitos pelas mulheres do que vice-versa. (Fishman, 1983 apud
Fairclough, 2001).

A determinacdo e o policiamento de agendas também sdo elementos
importantes no controle interacional. As agendas costumam ser estabelecidas por P,
de modo explicito ou ndo, no come¢o de uma interacdo, prevendo o inicio e o
término das transacdes, como ocorre em consultas médicas ou em aulas escolares.
Nessas ocasides, turnos apresentados por N-P que ndo se ajustam a ordem de
desenvolvimento do tépico podem ser rejeitados por P, para ndo interromper o fluxo
previsto. Se, por outro lado, as contribuicbes de N-P nao surgirem, pode-se
combater esse comportamento com insisténcia da parte de P para que N-P

reconheca o que foi dito (“vocé concorda com isso, ndo concorda?”) ou com
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formulac6es de P com o intuito de forcar N-P a ser explicito (“vocé esta dizendo

que...”).

A formulacdo é um modo particular de representacdo do discurso e,
frequentemente, uma forma de policiar a interacéo pela reconstituicdo do discurso de
outro interlocutor. Nessa situagéo, forca-se o interlocutor a sair da ambivaléncia,
projetando-se como sujeito social. Do contrario, sua identidade é constituida por
guem esta controlando a interagdo. Quando o ato de formular ndo esta ligado a
policiamento, pode estar direcionado a ganhar a aceitacdo de outros participantes
para as formulacdes realizadas, o que também reflete uma preocupacdo com o
controle da interacdo e da interpretacdo e pode implicar no assujeitamento de um

dos participantes.

A modalidade também incorpora, implicitamente, relacdes de poder
particulares. Ela é uma dimensdo do discurso que representa o comprometimento
das pessoas com suas proposicoes, pois as afirmacdes ou negacdes podem ser
categoricas ou apresentar diferentes graus de comprometimento menos categorico
(“ele/ ela é/ pode ser/ possivelmente é/ provavelmente é/ € mais ou menos”). Além
dessas possibilidades representadas por verbos e advérbios, a modalidade pode ser
associada a adjetivos equivalentes (“é possivel/ € provavel que ele/ ela...”) e a uma
gama difusa de outras formas, como indeterminacées (‘uma espécie de”/ “um

pouco”), padrdes de entonacao, fala hesitante, entre outros.

A modalidade pode ser “subjetiva”’, no sentido de que a base
subjetiva para o grau de afinidade selecionado com uma proposicao
pode ser explicitado: “penso/suspeito/duvido que a terra seja plana”
[...] Ou a modalidade pode ser “objetiva”, em que essa base subijetiva
esta implicita: “a terra pode ser/é provavelmente plana”. No caso da
modalidade subjetiva, estda claro que o grau de afinidade do(a)
proprio(a) falante com uma proposi¢céo esta expresso, enquanto no
caso da modalidade objetiva pode nao ser tao claro qual ponto de
vista € representado — por exemplo, o(a) falante esta projetando seu
préprio ponto de vista como universal, ou agindo como um veiculo
para o ponto de vista de um outro individuo ou grupo. O uso da
modalidade objetiva frequentemente implica alguma forma de poder.
(Fairclough, 2001, p. 200).

A afinidade que os falantes expressam em relacdo as suas proposicoes
também pode indicar solidariedade com os outros participantes, quando buscam

compartilhar tais proposi¢cdes ou sua resposta ja € conhecida (“‘ela € competente,
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nao €7”). Assim, a alta afinidade pode revelar pouco comprometimento com a
proposi¢do, mas muita vontade de demonstrar solidariedade (Hodge e Kress, 1988,
p. 123). Em contrapartida, a baixa afinidade pode nao revelar falta de convicgéo ou

conhecimento, mas falta de poder para sustentar determinada proposigao.

A polidez na linguagem acrescenta possibilidades de mitigar os atos de fala
potencialmente ameacadores a face. Ela se relaciona a teoria das faces, de Brown e
Levinson (1978), em que se pressupdem um conjunto universal de “desejos de face”
humanos: por um lado, as pessoas querem ser amadas, compreendidas, admiradas;
por outro, ndo querem ser controladas ou impedidas pelos outros. No primeiro caso,

temos a face positiva e, no segundo, a face negativa.

Geralmente é do interesse de todos que a face seja protegida, e, para tanto,
pode-se recorrer a trés estratégias gerais de polidez, durante a realizacdo de atos
ameacadores: 1) realizar atos ameacadores da face explicitamente com acéo
reparadora e polidez positiva — demonstra-se afei¢cdo, simpatia ou solidariedade com
0 outro (“pegue isso para mim, amigo?”); 2) realizar atos ameacadores da face
explicitamente com acao reparadora e polidez negativa — demonstra-se respeito e
desejo de nao ser perturbador ou controlador (“desculpe incomodar, mas vocé
poderia pegar isso para mim?”); 3) realizar atos ameacadores da face implicitamente
— 0 que se propde deve ser inferido (“‘como posso conseguir isso?” ou “parece tao
dificil conseguir iss0”). Os atos ameacadores da face também podem ser realizados
explicitamente sem acéo reparadora, claramente (“pegue isso para mim”), ou ainda
podem néo ser realizados nas interacoes, resguardando-se a propria face e a face

do outro (a propria pessoa pega 0 que precisa).

Bourdieu (1977) defende que as concessdes de polidez sdo sempre
politicas. Nesse sentido, as convencdes de polidez particulares, sejam elas
explicitas ou implicitas, incorporam relagdes sociais e de poder particulares. Na
medida em que se recorre a elas, contribui-se para reafirmar e reproduzir essas

relacdes.

Embora existam varios mecanismos de controle interacional assimétrico, &
importante observar que também existem mecanismos de defesa desse controle.
“Ser ambivalente e/ou calar-se sdo mecanismos de defesa classicos da parte de N-P
em encontros desiguais [...]" (Fairclough, 2001, p. 197). Interromper, questionar,

contestar, criticar e discordar sdo outras formas de combater o controle. Essas
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posturas, no entanto, estdo sujeitas as restricdes sociais subjacentes as relacdes
sociais, ou seja, estdo limitadas as relagcbes sociais e de poder entre o0s
participantes. Em todo caso, abrem espaco a luta e a transformacdo nas praticas

discursivas, quando ocorrem.

Os elementos que favorecem o controle interacional, seja ele simétrico ou
assimétrico, e os demais conceitos aqui abordados, especialmente enquadre,
footing, fachada, relacionam-se e complementam-se para a realizacdo da analise

das estratégias conversacionais que propomos.
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CAPITULO 3 — AS ESTRATEGIAS CONVERSACIONAIS EM LUA
NUA

Neste capitulo, analisaremos alguns fragmentos da peca teatral Lua Nua, de
Leilah Assumpcéo. O didlogo de ficgdo investigado, como j& mencionado no inicio
deste estudo, da-se entre um casal, Silvia e Lacio, que enfrenta um problema em
sua rotina e precisa resolvé-lo: com quem deixar o filho Junior, de oito meses, para
irem trabalhar. O problema é agravado pela circunstancia de os dois terem uma
entrevista de trabalho importante naquele dia, ndo podendo um ou outro deixar de ir.

A crianga sempre permanecia com a empregada Dulce, mas esta fora
despedida apoés intensa discussdo com a patroa. A discussao, que envolveu varias
guestdes, foi gerada a partir da constatacdo da morte de uma samambaia trazida do
Amazonas por Lucio, planta pela qual cultivava grande apreco e que, segundo ele,

teria fenecido pela falta de cuidados da esposa e da domeéstica.

Apoés dispensar Dulce, Silvia espera contar com a colaboracdo do marido
para resolver o problema de encontrar alguém para ficar com o bebé. Lucio, por sua
vez, tenta esquivar-se daquela situacdo, pois acredita que deva ser resolvida pela
esposa, a responsavel pelo problema, segundo ele. Na conversacdo entre eles,
cada um buscara atingir seu objetivo, valendo-se de diferentes estratégias

conversacionais, as quais serdo verificadas a seguir.

Para a realizacdo deste estudo, seguiremos a teoria da Analise
“Conversacao Literaria”, proposta por Dino Preti (2004), subdividindo o exame do
texto em macroanalise da “conversacdo literaria” (analise dos fatores
extralinguisticos, como informacbes do contexto histérico e geografico e
caracteristicas socioculturais e psicologicas das personagens) e microandlise da
“conversacdo literaria” (analise dos fatores linguisticos e interacionais, como marcas
de oralidade, variacdes linguisticas e estratégias conversacionais). As estratégias
conversacionais serdo acompanhadas em seu desenvolvimento, para, ao final,

averiguarmos se 0s objetivos foram atingidos na conversacao.

3.1FATORES EXTRALINGUISTICOS
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3.1.1 Contexto histérico e geografico

A histéria se passa em meados da década de 1980, que, como ja
mencionado, ficou conhecida como a “década perdida” em termos de conjuntura
econbmica no Brasil. Na ocasido, jA havia terminado o Regime Militar e tinha-se
como presidente José Sarney, o primeiro civil apdés a ditadura. Apesar da
redemocratizacdo, o Estado sofria com a enorme divida externa e inflacdo sem
controle, o que marcava a crise econdmica do pais e o descontentamento e a
insegurancga da populagdo. O casal Silvia e Lucio deixa transparecer essa situagao

em alguns trechos da peca:

LUCIO: Acho, inclusive, que vocé deveria deixar o seu emprego desde ja.
SILVIA: (rindo) Voceé viu a conta do supermercado?

LUCIO: N&o. Por qué?

SILVIA: Veja. Pode preparar o cheque.

Ldcio pega a notinha e arregala os olhos.

LUCIO: (assustado) Meu Deus! Que é? Estoque para um més?

SILVIA: (rindo) Se der para uma semana é milagre.

LUCIO: Mas eu te dei um cheque na semana passadal...

SILVIA: (irritada) E vocé acha que aquele cheque, hoje, vale alguma coisa?!

(p. 11-2).

LUCIO: (...) Agora eu sou um Vencedor. E tarde demais para perguntar. Para
experimentar outras coisas, como... ser psicologo, por exemplo. Paisagista. Se eu
arrisco agora, Silvia, debaixo desse verdadeiro saque que foi a conta do
supermercado, debaixo desse constrangimento imenso que tomou conta do pais,
deste... (Para procurando o termo.) esgarcamento, este pais esfarelado... e
podre..., se eu arrisco agora hao € nem questdo de carteirinha de clube, néo.

Agora, a familia morre mesmo. De fome. (p. 51-2).

Destaca-se também, na época, a consolidacdo do movimento feminista, que
passou a ter forca politica e social, exigindo avancos significativos na questdo de

género. E possivel verificar essa quest&o, na fala de Licio, no seguinte trecho:
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LUCIO: (perplexo) Vocé virou feminista. E isso... novela das sete... é isso que da

ficar vendo novela das sete, virou feminista!

O cenério de interacdo da peca é a casa de Silvia e Lucio, um sobrado. A
cidade ou o estado onde fica a casa nédo sao identificados na peca.

3.1.2 Caracteristicas das personagens

As personagens Silvia e Lucio formam um casal de classe média
ascendente, com idade entre trinta e trinta e cinco anos, que esta junto ha cinco
anos. Eles tém um bebé de oito meses chamado Janior e uma empregada chamada

Dulce, que os auxilia nos afazeres domesticos.

Lacio é engenheiro e trabalha desde muito jovem. Aos 20 anos de idade ja
mantinha a mae e os irmaos, em decorréncia da morte do pai, por iSso sempre se
considerou “arrimo de familia”. Mesmo depois de casado, com a esposa
trabalhando, ainda se sentia o principal responsavel pela manutencéo do lar. Tinha
orgulho de si préprio e se autointitulava um profissional eficiente e de sucesso. Ao
passo que supervalorizava seu trabalho e sua capacidade, menosprezava as

funcdes da esposa.

Como Silvia dividia sua rotina entre a casa e o trabalho, considerava que
nao desempenhava bem nenhuma de suas tarefas, pois, segundo ele, néo
conseguia dar conta de tudo. Para Lucio, a empregada era a principal responsavel
pelo lar. Ao ser indicado para estagiar nos Estados Unidos, pretendia fazer com que
a esposa deixasse 0 seu emprego, para dedicar-se exclusivamente aos afazeres
domeésticos; assim, acreditava que diminuiriam os problemas da casa que o

irritavam.

Quando irritado ou insatisfeito com alguma situa¢éo ou problema doméstico,
como a falta de cuidado com suas roupas ou sua Ssamambaia, mostrava-se
machista, indelicado e autoritario. Depreciava a mulher abertamente, fazendo pouco
caso de seu aspecto fisico e sua capacidade pessoal. Alids, também depreciava a

empregada Dulce, com xingamentos irdnicos e grosseiros, pelos mesmos motivos. O



48

fragmento a seguir exemplifica essa postura e colabora para a caracterizagdo da

personagem, especialmente nos trechos destacados®.

LUCIO: (...) Com vocé tempo integral agui em casa pelo menos eu nfo ia ter que

trabalhar com esta mancha na camisa. Estd vendo? Minha camisa nova, feita sob

medida... manchada. Por culpa daquela anta que esta la na cozinha.

SILVIA: Essa veio do tintureiro. E ndo estou vendo mancha nenhuma.

LUCIO: Aqui (mostra). No reverso do punho. E ontem n&o tinha um lenco limpo no

guarda-roupa, sabia? Tive que ir &, no territério dela, buscar, que a imperatriz

estava se divertindo na farmacia. E antes de ontem molhei a samambaia do

Amazonas, sabia? (Silvia, distraida, espia discretamente pela janela.) Estou falando

com vocé, caramba! A samambaia estava sem brilho nenhum, eu ja tinha dito: “Esta

samambaia ndo esta bem, vocés nao estao cuidando dela, ela esta fenecendo”.
SILVIA: (sorrindo) “Fenecendo”?

LUCIO: Ela n&o estéa legal, eu faleil

SILVIA: A Dulce tem uma atencéo especial com ela, sim.

LUCIO: Mentira, eu mesmo tive gue ir & e molhar a planta. Pessoalmente, antes do

trabalho, de terno e gravata. Mais um pouco e a condessa vai me obrigar a pintar

de vermelho, uma por uma, todas as dez unhas daquele pezdo dela. Vocé viu a

hora que a papiza levantou hoje?
SILVIA: Eu e ela nos revezamos a madrugada inteira; o Janior ndo dormiu um
segundo, de dor de barriga.

LUCIO: Por isso dorme tdo pesado agora. Bem, pelo menos isso. Sen&o estariam

agora_as duas aos cochichos la no quarto e eu... aqui. Imagine, a minha

samambaia do Amazonas, a Unica planta que eu curto aqui dentro.

SILVIA: A lavadora quebrou e a Dulce teve muita roupinha do Janior para lavar. Eu
tive que passar. Esta semana esta sendo barra, Licio. E hoje também minha
entrevista com os Teixeira Leite, eu te falei. Vocé sabe da importancia disso para
mim. Nao tenho tido tempo nem para respirar!

LUCIO: Estou vendo mesmo. Faz dois dias que nio tira essa saia.

SILVIA: Achei que gostava dela.
LUCIO: Gosto, mas nunca fui obcecado.
SILVIA: As outras ndo me servem mais, fazer o qué?!

LUCIO: Ginastica, por exemplo. Vocé fez trés meses; por que parou?

* Os destaques em negrito estdo presentes no texto original, j& os sublinhados foram destacados por

nos.
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SILVIA: Para ir ao dentista!
LUCIO: Todo mundo diz que amamentar diminui a barriga. Vocé amamentou guatro

meses e no entanto...

SILVIA: Diminuiu sim! Fora o prazer imenso que senti, ta?

LUCIO: Em compensac&o, 0S Seus Seios...

SILVIA: Eles ndo cairam nada, ndo vem nao!...
LUCIO: Mas perderam o atrevimento.

SILVIA: O, Lucio, qualé hein? Que foi que te deu hoje? Eu tenho feito... 0 que todas
fazem, tenho inclusive me cuidado mais, ultimamente!

LUCIO: E, esta semana melhorou um pouco. Mas seu cabelo...

SILVIA: Comecei a fazer algumas massagens com creme.

LUCIO: Ah, para cabeleireiro vocé tem tempo.

SILVIA: Aqui mesmo, quando vocé néo esta, sacola!

LUCIO: Ainda bem que é quando eu ndo estou, porque mulher com creme e aquele

lenco na cabeca...

SILVIA: Vocé nunca me viu com creme e aquele lenco na cabecal

LUCIO: A Teca, gue é uma simples secretéria, hoje em dia parece uma manequim

francesa perto de vocé, Silvia.

SILVIA: Peca para sua secretaria trocar de lugar comigo, entdo! Ela vem aqui
exercer a minha funcéo e eu vou la fazer o trabalho dela!

LUCIO: Vocé ndo entende do trabalho dela.

SILVIA: (gritando) Duuuuuulce!!! Morreu com esse leite ai, raios?
LUCIO: (olhando o relégio) Até parece que da tempo de tomar. (levanta) Diga para

o repolho gue engula e faca bom proveito do produto da prima-irma dela. (Vai até a

escada, para, olha para Silvia.) Estou... um pouco chato hoje, ndo estou?

SILVIA: Um pouco?!

LUCIO: E que... Bom, nada. Vocé tem se cuidado mais mesmo, ultimamente.
Esta... mais agradavel de se ver.

SILVIA: Vem jantar em casa, hoje?

LUCIO: Se eu venho jantar em casa hoje?... Hoje é dia vinte e sete?

SILVIA: E. Vinte e sete, quinta-feira.

Pausa.

LUCIO: Vinte e sete de julho. (pausa) N&o, Silvia, esta noite ndo virei jantar em
casa.

Lucio sobe as escadas e sai de cena. (...) (p. 13-4)
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Os destaques do texto podem representar as caracteristicas de Lducio,

conforme as classificacdes abaixo:

e machista: “Com vocé tempo integral aqui em casa pelo menos eu nao ia
ter que trabalhar com esta mancha na camisa. Esta vendo?”, “E ontem
nao tinha um lenco limpo no guarda-roupa, sabia?”’, E antes de ontem
molhei a samambaia do Amazonas, sabia?, “eu mesmo tive que ir la e

molhar a planta. Pessoalmente”, “Ah, para cabeleireiro vocé tem tempo.”;

¢ indelicado: “Faz dois dias que nao tira essa saia.”, “Todo mundo diz que
amamentar diminui a barriga. Vocé amamentou quatro meses e no
entanto...”, “os seus seios...”, “perderam o atrevimento”, “seu cabelo...”, “A
Teca, que € uma simples secretaria, hoje em dia parece uma manequim

francesa perto de vocé”, “Vocé nao entende do trabalho dela.”;

e autoritario: “Estou falando com vocé, caramba!”, “eu ja tinha dito”, “eu
falei!”, “Senao estariam agora as duas aos cochichos la no quarto e eu...
aqui.”;

e irbnico: “aimperatriz estava se divertindo na farmacia”, “Mais um pouco e
a condessa vai me obrigar a pintar de vermelho, uma por uma, todas as

dez unhas daquele pezao dela.”, “a papiza”;

e grosseiro: “Por culpa daquela anta”, “Diga para o repolho que engula e

faca bom proveito do produto da prima-irma dela.”.

A seguir, ha um novo fragmento que também colabora para a caracterizacao

de Lucio. Novamente, foram destacados trechos especiais para as exemplificacoes.

(...) Lucio entra, carregando um vaso com uma samambaia seca.
LUCIO: Sabe o que é isso?
Silvia para de arrumar as compras e olha para o vaso.

LUCIO: Alias, sabe o que isso aqui ja foi um dia? O que esta coisa ja tentou ser,
desesperadamente, um dia, na vida dela?

SILVIA: O, Lucio...

LUCIO: Uma samambaia do Amazonas...

SILVIA: (tocando a samambaia) Pdxa, Lucio...
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LUCIO: Voceé esta chateada? “Compungida”? Estou enganado ou a sua expressio
€ de tristeza mesmo?
Silvia, com expressao infeliz, acaricia a planta.

LUCIO: N&o... por favor, ndo seja piegas, uma simples planta... Morre, a gente

arranca e pde outra no lugar. Uma planta € s6 uma planta, mais nada. Nao é nem

mesmo alga marinha, ou peixe, nem sequer uma minhoca; ainda se fosse uma
arvore copada... ndo é?
SILVIA: (terna) Lucio...
LUCIO: S6 que o que eu acho, Silvia, é exatamente isso. Uma planta é s6 uma

planta, mais nada. E o mundo, minha amiga, é dos fortes; os mais fortes criam
anticorpos e ficam. O resto... (assopra) vira féssil. Mas acho também que ndo ha

forca que resista, nem samambaias, nem a Amazo6nia inteira, a infinita inefici€ncia

sua para administrar isso a que damos 0 nome de lar.

SILVIA: A culpa n&o foi minha, Lacio, a Dulce me garantiu que... estava molhando...
LUCIO: (interrompendo) A culpa é sua. Me... descontrolo com a Dulce, mas a culpa

do verdadeiro caos em que se transformou esta casa € exclusivamente sua.

SILVIA: Eu tento me organizar!

LUCIO: (autoritario) Vocé tem que cobrar dela, tem que vistoriar tudo, vocé é a

patroa, ela é apenas uma boba alegre que nasceu para cumprir ordens!

SILVIA: Também nio posso passar o dia inteiro procurando po atras dos moveis!
N&o hé& Cristo que aguente, ela vai emboral!
LUCIO: E dai? Pega outra.

SILVIA: Como se fosse simples! Ela gosta do Junior.

LUCIO: E s6 pagar que qualquer uma gosta. Ela te domina, Silvia, vocé parece

uma retardada perto dessa anta ai.

SILVIA: Imagina se ela me domina!... Eu é que sou menos... dura do que vocé para
lidar com as pessoas.

LUCIO: Nao sou duro, eu sou direto. E isso que essa cambada quer. Isso nido é

gente, Silvia, por mais que vocé queira,_isso ndo é gente mesmo, é gado.
SILVIA: N&o fala assim!

LUCIO: E vocé ndo é delicada, € uma pamonha, é diferente. Nao consegue se

estruturar, ndo tem espinha dorsal, ndo tem jeito mesmo, alids, para nada. E inato,

questao de talento mesmo, vocé nasceu... sem...

SILVIA: E vocé é um estipido! Ha muito tempo vem implicando comigo, mas n&o
acha que hoje passou da conta?!
LUCIO: Porque hoje vocé também passou da conta. A minha samambaia que eu

trouxe do Amazonas no avido, quatro horas no colo, no colo!
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LUCIO: N&o sei... Alids, ndo é s6 a samambaia, ndo, a casa inteira esta

“murchando”. Porque vocé “ndo tem mais horario” para ela. Essa desvairada da

Dulce é a verdadeira dona desta casa.
SILVIA: (perplexa) Que absurdo!
LUCIO: Absurdo? Quem escolhe o que se come nesta casa? Quem organiza a

roupa que eu visto, meus remédios? Quem cuida do meu filho, Silvia? A Dulce... S6

falta mesmo eu dormir com esse verdadeiro carro alegérico para eu me sentir

casado com ele!

SILVIA: Que loucural... Que injustical...

LUCIO: Injustica? Mas ¢ verdade! A minha irritagdo com esse horror da Dulce, por
incrivel que pareca, tem sido mais dinamica que a nossa relacdo. As vezes, eu olho
para nés dois... e parece que a gente nao passa de um par de sofas floridos dentro
desta sala. (p. 22-5)

Os destaques do texto podem representar as caracteristicas da

personagem, conforme as classificacdes:

e machista: “a casa inteira esta ‘murchando’. Porque vocé ‘ndo tem mais

horario’ para ela.”, “A culpa é sua. (...) a culpa do verdadeiro caos em que

se transformou esta casa é exclusivamente sua.”;

e indelicado: “ndo ha forga que resista, nem samambaias, nem a Amazénia
inteira, a infinita ineficiéncia sua para administrar isso a que damos o

nome de lar.”, “E dai? Pega outra.”, “E s6 pagar que qualquer uma gosta.”;

e autoritario: “Sabe o que € isso?”, “Wocé tem que cobrar dela, tem que
vistoriar tudo, vocé é a patroa, ela € apenas uma boba alegre que nasceu

para cumprir ordens!”;

e irénico: “Compungida’? ”, “Nao... por favor, ndo seja piegas, uma simples

planta... ”, “ainda se fosse uma arvore copada... ndo é?”;

e grosseiro: “vocé parece uma retardada perto dessa anta ai”, “E isso que
essa cambada quer. Isso ndo € gente”, “isso nao é gente mesmo, é
gado.”, “E vocé nédo é delicada, € uma pamonha, é diferente. Nao
consegue se estruturar, ndo tem espinha dorsal, ndo tem jeito mesmo,

alias, para nada. E inato, questdo de talento mesmo, VOC& nasceu...
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sem...”, “Essa desvairada da Dulce é a verdadeira dona desta casa’,

“esse verdadeiro carro alegoérico”, “esse horror”.

Em seus posicionamentos ofensivos, Lucio dizia-se um homem “direto”,
enquanto sua mulher o achava “duro” e “estupido”. Na primeira situacdo de
agressividade, no primeiro fragmento, quando aponta os “defeitos” fisicos da esposa,
consegue perceber seus exageros e procura amenizar suas afirmacdes. JA na
segunda situacéo, no segundo fragmento, em que lamenta a morte da samambaia,
ataca ferozmente Silvia. Essa Ultima postura também revela que ele ficou
extremamente magoado e entristecido pela morte da planta e que considerava a

mulher a principal culpada por isso.

Lacio, além de insatisfeito com a gestéo do lar promovida pela esposa, ainda
demonstra sentir-se infeliz com a relagdo do casal, que, para ele, era pouco
dindmica, o que o fez afirmar que os dois pareciam “um par de sofas floridos” dentro
de casa, no segundo trecho. Em outra circunstancia, ainda afirma que os dois
mantém um “amor mecéanico segundo a média da classe média” e que nao se

conhecem.

A desvalorizacdo da esposa e o0 comportamento agressivo de Lacio s6
comecam a mudar quando ele percebe uma nova postura por parte da mulher.
Silvia, que inicialmente parece esforcar-se para atender aos anseios do marido,
passa a se autoafirmar, buscando sua valorizacédo, e exigir a participacao dele na
resolucdo do problema de quem ficaria com o bebé para os dois irem para as

entrevistas de trabalho. Nesse momento, Lucio fica surpreso e assustado.

O engenheiro, a partir dai, tem oscilacbes constantes em seu estado de
espirito: por um lado, mostra-se preocupado com sua entrevista de emprego e, por
outro, revoltado com a postura da mulher, que também se preocupa com seu
compromisso profissional e, por isso, ndo aceita buscar uma solu¢cdo para o
problema familiar sozinha, abrindo mdo da sua oportunidade de crescimento na

carreira. Ele se surpreende tanto com a mulher, que chega a ficar perplexo.

Contrariado e aflito, Lucio nega-se a colaborar e tenta escapar daquela
situacdo. Assim, envolve-se num embate com a esposa. No auge do conflito, fica

furioso e decide sair para o trabalho. SO desiste porque Silvia pede o divorcio. No
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entanto, embora insatisfeito com a relagdo matrimonial, ele ndo parece querer se
separar e, por isso, tenta a reconciliacdo, demonstrando menos egoismo. Mostra
que é capaz de colaborar nas atividades domésticas e resolver os problemas da
casa conjuntamente. Desse modo, abre mao de sua postura machista e autoritaria,

mesmo que temporariamente, evidenciando a possibilidade de ser um novo homem.
A seguir, passaremos a analisar as caracteristicas da personagem Silvia.

Silvia € uma advogada em inicio de carreira que, inclusive, ficou afastada do
trabalho por trés meses em licenga-maternidade. Ela retomara recentemente suas
atividades profissionais e passou a contar com a oportunidade de defender seu
primeiro caso sozinha. Além do trabalho, precisava administrar as tarefas do lar e os
cuidados com o bebé e, para auxilia-la nos afazeres domeésticos, contava com a
empregada Dulce, pessoa por quem parecia ter apreco e consideracéo, apesar das

reclamacdes e do desprezo marido.

Dulce tinha uma boa relacdo com a patroa, mas a desrespeitava em
diferentes situacfes, de maneira disfarcada. Por exemplo, ndo atendia aos pedidos
dela sobre as compras do supermercado e os cuidados com as plantas, pois
comprava apenas o que lhe parecia conveniente e nao regava as plantas da casa,
especialmente a samambaia de Lucio. Ademais, varria pé para debaixo do tapete,
misturava agua no litro de gim e de vodca para ndo notarem que ela os bebeu,
mentia que um parente adoeceu ou morreu para faltar ao trabalho e usava as roupas

da patroa escondido.

Silvia sabia, mas procurava ignorar essas questdes, pois o que mais |lhe
importava era o carinho que a empregada demonstrava por seu filho. Assim,
chegava a ter conversas intimas com Dulce e, huma dessas interacdes, acabou
deixando-se influenciar por ela para aceitar um “encontro clandestino” com um
estranho, o “mogo do carro vermelho”, que acreditava ter-lhe enviado uma carta
romantica. A doméstica intermediava o contato entre eles, realizando a troca de

cartas.

Embora estivesse prestes a trair o marido, Silvia sentia-se desconfortavel
com essa situacdo. Mostrava-se ansiosa, temerosa e insegura. Além disso,
considerava-se um pouco timida e inexperiente em relagbes amorosas, pois so teve

um namorado antes de Lucio. Por outro lado, tinha curiosidades sobre sexo e um
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lado sonhador que a fazia admirar o rapaz que |he teria escrito a carta. O fragmento
gue segue exemplifica as caracteristicas mencionadas, especialmente nos trechos

em destaque.

SILVIA: (voltando para o meio da sala interrompe, nervosa) Vocé entregou, Dulce?

Quer falar de uma vez, antes gue o Lucio volte? Vocé entregou o bilhete?

DULCE: Claaaaro, magina se ndo, Dona Silvia! Ele ficou exuberante, ndo é assim
gue se fala? Eu li ontem na Contigo, a Claudia Raia tava “exuberante” numa festa...
SILVIA: (ansiosa) Dulce!...

DULCE: E foi assim que “o mog¢o do carro vermelho” ficou quando leu seu bilhete.
Juro que achei que ele ficou assim até meio corado. Nao é romantico? Um home,
com aquela roupa toda bonitona de jogar ténis, envergonhado.

SILVIA: (muito nervosa) Ela entregou mesmo, meu Deus do céu... E agora, o que é

que eu faco?
DULCE: O que é que a senhora faz? Ué, vai encontrar com ele!

SILVIA: Eu?! Imagina se eu vou encontrar com ele!

DULCE: Mas a senhora ndo mandou um bilhete aceitando o encontro que ele
pediu?

SILVIA: Foi sem querer! Foi... uma loucura!... Porque vocé me levou a isso, vo-cé,

Dulce, minha em-pre-ga-da, me levou a escrever aquele bilhete aceitando o
encontro. Com um desconhecido! (Se serve de um pouco de batida e estende o
copo para Dulce.)

DULCE: Mas tinha mesmo que aceitar, Dona Silvia. Tinha. Depois daquela carta

SILVIA: Foi uma loucura. E claro que ndo vou. Um “encontro clandestino”, imagine!

Que eu mesma aceitei! Que dia, meu Deus, que dia! O caso Teixeira Leite agora de

manha e a noite... um_encontro clan-des-tino. Esta batida ndo é das piores... O

LUcio esta voltando!

As duas param e olham para cima.
DULCE: Nada. T4 la no quarto.

SILVIA: Tudo isso é muito louco, claro que néo vou.

DULCE: Vai sim. Muito louco é sexo de menos. Ta |4 na Contigo, demais é salde.
SILVIA: Ninguém aqui falou em sexo! Cuidado, Dulce! Ndo me misture com suas...

experiéncias.
DULCE: Expiriente, eu? Magina, ndo pensa que eu sou exprimentada, ndo. Mas

chamo a atengéo dos home; fazer o qué, né?
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SILVIA: Parecem abelhas farejando mel, eu vejo, o boy do mercadinho, o carteiro...
Maria Madalena era um lirio perto de vocé.
DULCE: (dengosa) Nao exagera, Dona Silvia...

SILVIA: Ah, confessa de uma vez, Dulce. Vocé conheceu muitos homens; fala a

verdade, muitos!
DULCE: Oras, Dona Silvia...
SILVIA: Pode confessar. Eu ndo vou criticar vocé, ndo. Na verdade, até gosto de

ouvir, eu sempre fui um pouco timida.

DULCE: Nao me diga que a senhora conhece s6 o Seu Lucio.

SILVIA: Ora, Dulce... Isso é pergunta que se faca?! Tive um... namorado antes dele.

Mas foi tudo tdo truncado, tdo medroso e durou tdo pouco que...

DULCE: Foi como se nao tivesse sido, né? Aposto que a senhora nem lembra do
jeito que era o passarinho dele.

SILVIA: Dulce!

DULCE: A senhora lembra? Era assim meio... compridinho ou mais taludo?

SILVIA: Mas que... absurdo! Olha o respeito, Dulce!

DULCE: Mas eu falo assim de taludo e compridinho s6 de ouvir falar, porque pratica
mesmo, assim, praatica...
SILVIA: Ta bom, essa vocé deixa na divida se tem ou ndo. Vamos 14, eu quero

saber mais do moco do carro vermelho.

DULCE: Ficou muito alegre mesmo, nao t6 exagerando. E disse que tudo bem.
SILVIA: Vai estar |4 hoje & noite, as oito horas?...
DULCE: E. Hoje as oito hora. No Café da Lua Nua.

SILVIA: No Lua Nua ndo! Eu mudei a hora e o lugar! Escrevi: “Hoje, as oito horas,

no Labareda Bar”.

DULCE: Ah, claro, eu que confundi. (...) J& escolheu a roupa que vai pdr? A de
baixo, t6 perguntando, aquela que ele vai tirar devagarinho, peca por peca...
SILVIA: (encolhendo o corpo) Dulce!

DULCE: No escurinho, ja pensou? Claro que ai ndo vai ser mais no Labareda Bar.
Dai vocés dois ja vao ta, com camisinha colorida e tudo, no Labareda Méooooootel!
N&o esquece a camisinha, hein?

SILVIA: Quer parar?! Que atrevida! Eu jamais teria coragem de entrar com um

homem num... num...

DULCE: Com mulher fica pior, ndo acha? Olha... ndo injeita, ndo, que todo mundo
aqui na rua acha ele um pao.

SILVIA: (com ar sonhador) Quando ele passa de... de bermuda, ent3o...




57

DULCE: (olhando pela janela) Ta passando! Dona Silvia, olha o mogo ai, com a
raquete, t& passando, ta passando!
SILVIA: Disfarcalll Ai, se alguém me vél... Cadé? (Se abaixa e vai

desajeitadamente até a janela.) Olha la, meu Deus, se alguém me Vé...

DULCE: Eta n6is, mas que pernio...
SILVIA: Como é bonito... Como é... bronzeado...

DULCE: Hum... olha s6 o bronze das coxa saindo tinindo de drentro da bermuda
branca...
SILVIA: Ai, meu Deus, ele me viu! E como esta olhando, Dulce, olha ali...

DULCE: Vai ficar com torcicolo!
SILVIA: A rua inteira deve estar notando! Que é gue eu faco? (se encolhe) Olho?

Me escondo? (se estica) Aceno? Rio, engqulo, sumo? (Se contorce, enroscando

bracos e pernas.) Dulce, me acuda que eu vou virar um né!

DULCE: Ai, calma, calma, Dona Silvia! Olha la... Se aquela coxa da vontade de
morder, outras coisa entao...
SILVIA: Psiuuuuu! Ai, Deus, se o Lucio desce agora, se o Junior acorda, se a

vizinhanca vé.
DULCE: Tenho certeza de que ele nunca andou tdo devagarinho na vida dele,

parece um principe!
SILVIA: Imaginel... Parece mais é um chofer (timida) de caminho...

DULCE: Ta louca? Andando assim parece mesmo € um galo.
SILVIA: E... todo empinado...

DULCE: Tchan... Tchan... Olha s6 o tamanho da... raquete...

SILVIA: Vocé acha que ele é muito mais novo do que eu?... Ou € mais velho?
DULCE: Ele tem a idade boa. Um galo...
SILVIA: De crista alta...

DULCE: Seu Lucio! Seu Lucio ta descendo!

SILVIA: Meu Deus! Que eu faco, que faco, Dulce?!

As duas voltam aos pacotes de compras na mesinha. Lucio desce as escadas. (p.
15-9)

Os destaques do texto podem representar as caracteristicas de Silvia,

conforme as classificacdes a sequir:

e ansiosa: “Vocé entregou, Dulce? Quer falar de uma vez, antes que o

L]

Lucio volte? Vocé entregou o bilhete?”, “Dulce!...”, “eu quero saber mais

LT3 ”

do mocgo do carro vermelho.”, “Vai estar |a hoje a noite, as oito horas?...”,
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“Cadé?”;

e temerosa: “Ela entregou mesmo, meu Deus do céu... E agora, o que é
que eu fago?”, “Foi sem querer! Foi... uma loucura!...”, “Foi uma loucura. E
claro que ndo vou. Um ‘encontro clandestino’, imagine!”, “um encontro
clan-des-tino”, “O Lucio esta voltando!”, “Tudo isso é muito louco, claro

”

que nao vou.”, “No Lua Nua nao!”, “Disfargal!!! Ai, se alguém me vé!...”

”

“se alguém me vé...”, “A rua inteira deve estar notando!”, “Psiuuuuu! Ai,
Deus, se o Lucio desce agora, se o Junior acorda, se a vizinhanga vé.”,

“Meu Deus! Que eu fago, que fago, Dulce?!”;

e timida: “Eu?! Imagina se eu vou encontrar com ele!”, “eu sempre fui um
pouco timida.”, “Dulce!”, “Mas que... absurdo!”, “Eu jamais teria coragem

”

de entrar com um homem num... num...”, “Parece mais & um chofer

(timida) de caminhdo...”;

e inexperiente: “Nao me misture com suas... experiéncias.”, “Tive um...
namorado antes dele. Mas foi tudo tdo truncado, tdo medroso e durou tao
pouco que...”, “Que é que eu fago? (se encolhe) Olho? Me escondo? (se
estica) Aceno? Rio, engulo, sumo? (Se contorce, enroscando bracos e

pernas.)”;

e curiosa: “Ah, confessa de uma vez, Dulce. Vocé conheceu muitos
homens; fala a verdade, muitos!”, “Pode confessar.”, “Na verdade, até

gosto de ouvir”;

”» “

e sonhadora: “Quando ele passa de... de bermuda, entdo...”, “Olha |4, meu

Deus”, “Como é bonito... Como é... bronzeado...”, “Ai, meu Deus, ele me

viul E como esta olhando, Dulce, olha ai..”, “Imaginel...” , “E... todo

empinado...”, “De crista alta...”.

O préximo fragmento continua a exemplificar algumas das caracteristicas de
Silvia, colaborando para a construcdo da personagem. E, novamente, temos

destacados trechos especiais para as exemplificacées.

DULCE: A senhora ainda vai comer um deste aqui, com licor dos bom, 14 no

Labareda Bar...
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SILVIA: Dulce, quer parar?!

DULCE: Ele n&do ta mais escutando! Como a senhora é preocupada!

SILVIA: Vocé é maluca. Eu ainda te... Vocé é completamente maluca, Dulce!
DULCE: Desse jeito a senhora ndo vai conseguir se encontrar nunca na vida com
aquilo do carro vermelho.

SILVIA: (corre até a janela) Ja foi, ah! Gracas a Deus!

DULCE: (safada) Ah, patroinha... ndo se faga de tdo bobinha... Vi muito bem como
a senhora deu esperanga, muito assim de leve, mas que deu, deu, pras primeira
olhada dele.

SILVIA: Que petulancia... Eu olhava muito discretamente, de olho baixo e canto de

olho. S6 para ver se ele estava mesmo olhando. Nunca pensei que ia dar no que
deu.

DULCE: Pois é. O coitado ndo gientou e um belo dia, nem bem seu Lucio saiu,
pimba, botou a carta ai na caixa.

SiLVIA: E um louco. Encantador, mas louco. A carta veio no meu nome... Como

sera que ele descobriu?

DULCE: J4 ndo contei trés vez que perguntou pra mim, no mercadinho?

SILVIA: E o dele? Como serd o nome dele? Onde serd que ele mora, Dulce, quem

sera ele?

DULCE: Calma, calma... A senhora vai saber tudo hoje a noite, depois do
Labareda Bar... quando ele te arrancar a derradéra peca com os dente!

SILVIA: Para! Eu ja-mais consequiria ficar nua. Me sinto uma pata choca.

DULCE: Que nada! A senhora vai ficar doidinha!

SILVIA: (levantando a saia) Olha... ndo estou com celulite aqui?

DULCE: Nada! T4 melhor que antes.
SILVIA: Minha barriga...

DULCE: T4 uma gracinha. Eu também tenho um pouquinho. E sexy.

SILVIA: Meu seio ndo tem mais atrevimento...

DULCE: SO ta descansando um pouco, mas logo assanha. A senhora vai ficar
doidinha!

SILVIA: Seu bumbum é atrevidissimo: o meu também era...

Dulce d4 um pulo e comega a dangar uma espécie de danga africana, sacudindo os
seios e as nadegas.

DULCE: Doidinha da silva! Ui, ui, vai comegar o forrg!

SILVIA: Mas que forré, sua maluca! Isso ai € macumbal!

DULCE: E! Macumba!
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SILVIA: Danca |4 dos teus antepassados, da tua bisavo, princesa linda raptada do
coracéo da Africa.

DULCE: E trazida como escrava, é iSso mesmo!

SILVIA: A danca da geléia! (p. 20-1)

Os destaques do texto podem representar as caracteristicas de Silvia

conforme as classificacoes:

timida: “Dulce, quer parar?!”, “Eu olhava muito discretamente, de olho

baixo e canto de olho.”;
e temerosa: “Ja foi, ah! Gracas a Deus!”;

e ansiosa: “A carta veio no meu nome... Como sera que ele descobriu?”, “E
o dele? Como sera o nome dele? Onde sera que ele mora, Dulce, quem

sera ele?”;

e insegura: “Para! Eu ja-mais conseguiria ficar nua. Me sinto uma pata
choca.”, “Olha... ndo estou com celulite aqui?”, “Minha barriga...”, “Meu

seio ndo tem mais atrevimento...”, “Seu bumbum é atrevidissimo; o meu

tambémera...”.

Silvia se define como uma pessoa timida e inexperiente em relacdes
amorosas; essa afirmagdo condiz com seu comportamento ora temeroso ora
sonhador, no primeiro fragmento, ao tratar da possivel traicdo que cometeria. Ja no
segundo fragmento, evidencia-se sua inseguranca em relacdo ao seu corpo e,
consequentemente, sua baixa autoestima, que, possivelmente, fora desenvolvida
pelas depreciacbes do marido em relacdo ao seu aspecto fisico e as suas
caracteristicas pessoais. Mais adiante, na peca, ainda se verifica a desvalorizacéo
do papel profissional de Silvia. Ndo obstante as depreciacdes do marido, ela sempre

foi uma esposa compreensiva, carinhosa, feminina.

E possivel que seu impulso de trair o marido tenha surgido como uma forma
de escape, de “fuga”, como ela mesma afirma, em outra circunstancia, pois se sente
confusa com tantos papéis a desempenhar (profissional, dona de casa, esposa,

méae, patroa) e ndo tem a compreensao e colaboragéo de Lucio. Somam-se a iSso 0
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comportamento autoritario e indelicado do marido e a conversa envolvente da

domeéstica Dulce incentivando a traigcao.

Aos poucos, no desenvolvimento da narracdo, a advogada vai tomando
consciéncia de si e fazendo suas préprias escolhas. Vé-se uma mulher “muito forte e
feminina tal qual cristal” e, entdo, comega a se “reconstruir’. Passa a ter atitudes
mais firmes, inicialmente, com a empregada, ao apontar-lhe os erros de conduta e
demiti-la, e, depois, com Lucio, exigindo sua participacdo nos assuntos domeésticos e
a valorizagéo dela como profissional. Assim, consegue agir de maneira decidida e se
impor frente as situagfes de conflito.

Sobre a relagédo do casal, Silvia também parecia infeliz como o marido, mas
conformada ou acomodada com aquela relagéo conjugal, no inicio. Reconhecia, por
exemplo, que faltava intimidade entre eles e que Lucio era estupido em
determinadas situacdes, mas nao tomava atitudes para mudar esse quadro. Ela s6
muda sua postura, desistindo do casamento, quando perde a paciéncia diante do
egoismo e da falta de companheirismo do marido, que decide partir para o trabalho
e deixa-la sozinha resolvendo a questdo do filho Janior. Nesse momento, deixa de
ser a esposa dedicada e submissa e transforma-se em uma mulher corajosa e
decidida.

As variaveis sociais e psicologicas das personagens compdem os fatores
extralinguisticos, que, associados a situacdo de comunicacdo (local, grau de
intimidade entre os falantes, tema da conversacéao etc.), sdo o ponto de partida para
compreendermos o comportamento linguistico de um falante e as estratégias

conversacionais que utiliza na sua interacao. (Preti, 2004, p. 139).

3.2FATORES LINGUISTICOS E INTERACIONAIS

3.2.1 Oralidade e variacao linguistica

A maneira como as personagens interagem no didlogo corresponde a uma
dada realidade linguistica marcada pelas informa¢des que a autora da peca teatral

nos apresenta. As falas, como vimos nos trechos acima, geralmente, sdo descritas
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atravessadas pelos varios estados de espirito das personagens, que aparecem nas
rubricas: autoritério, revoltado, perplexo, terna, nervosa, decidida. Além disso, a
propria pontuacao nos auxilia a reconhecer as varia¢cdes de entoagdo, as pausas, as
frases truncadas, reafirmando estados de espirito sugeridos ou subentendidos.

Ha outros recursos particulares da lingua escrita que também foram
utilizados para tornar vivos os didlogos que lemos: os destaques em negrito para

meu,

simular énfase (‘um”, “imenso”, “vocé”, nao”, “depois”); a repeticdo de
letras, especialmente de vogais, para reproduzir o prolongamento da fala
(“Duuuuuulce!’”; “Claaaaro”, Méooooootel”, “Psiuuuuu!”); e a separacado de silabas

AN

para representar segmentacao de palavras faladas (“vo-cé€”, “em-pre-ga-da”, “clan-

des-tino”, “ja-mais”). Tais recursos podem ser considerados marcas de oralidade na

escrita.

Outras marcas de oralidade estdo presentes nos dialogos: marcadores
conversacionais (“sabia?”, “t4?”, “nao é?”, “hein?”, “Dai”, “Ah”), repeticdes (“no colo,
no colo!”, “Que eu fago, que fago, Dulce?!”, “Ai, calma, calma, Dona Silvia!”, “Calma,
calma...”), alternancia no emprego dos tratamentos gramaticais tu/ vocé (“Ela te
domina, Silvia, vocé parece uma retardada perto dessa anta ai.”, “Wocé é maluca. Eu
ainda te...”), hipérbole (“o0 Junior ndo dormiu um segundo”, “Nao tenho tido tempo
nem para respirar!”, “Morreu com esse leite ai, raios?”), déiticos (“1a”, “aqui”, “isso

“*

aqui”, “ai”, “deste aqui”), vocabulos injuriosos/ irdnicos (‘imperatriz’, “condessa’,

LE 11 LE 1 ” o« ” “*

“papiza”, “repolho”, “anta”, “carro alegoérico”, “cambada”).

Além de tornar mais reais os dialogos, os recursos apontados também

colaboram para expressar determinados efeitos de sentido, como:

« 0 machismo disfarcado (“E ontem ndo tinha um® lenco limpo no guarda-
roupa, sabia?”’, “eu mesmo tive que ir [& e molhar a planta.”, “Senao
estariam agora as duas aos cochichos |a no quarto e eu... aqui.”), o
autoritarismo escancarado (“Vocé tem que cobrar dela, tem que vistoriar
tudo, vocé é a patroa”), a possessividade em relacdo ao filho (“Quem
cuida do meu filho, Silvia?”), o desgosto com a morte da samambaia (“A

minha samambaia que eu trouxe do Amazonas no aviao, quatro horas no

® Lembramos que os destaques em negrito estdo presentes no texto original, ja os sublinhados foram
destacados por nos.
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colo, no colo!”, “Alias, sabe o que isso aqui ja foi um dia?”), a ironia para

disfarcar o sofrimento ou o desprezo (“N&o € nem mesmo alga marinha,
ou peixe, nem sequer uma minhoca; ainda se fosse uma arvore copada...

nao é?”, “a imperatriz_estava se divertindo na farmacia.”, “Mais um pouco

e a condessa vai me obrigar a pintar de vermelho, uma por uma, todas as
dez unhas daquele pezéo dela.”, “Vocé viu a hora que a papiza levantou
hoje?”) e o desprezo sem disfarces de Lucio (“Ela te domina, Silvia, vocé

cn

parece uma retardada perto dessa anta ai.”, “Tive que ir 1a, no territério
dela”, “Diga para o repolho que engula”, “S6 falta mesmo eu dormir com

esse verdadeiro carro alegérico para eu me sentir casado com ele!”, “E

ISso que essa cambada quer. Isso ndo é gente”);

o0 instinto materno (“Diminuiu sim! Fora o prazer imenso que senti, t4?”), o
esforco em conciliar atividades domésticas e profissionais (“Nao tenho

tido tempo nem para respirar!”), 0 nervosismo com as grosserias do

marido (“Duuuuuulce!'! Morreu com esse leite ai, raios?”), a tentativa de

isentar-se da culpa da traicdo contra o marido (“Porque vocé me levou a

isso, vo-cé, Dulce, minha em-pre-ga-da, me levou a escrever aquele

bilhete aceitando o encontro.”, “Vocé é maluca. Eu ainda te... Vocé é
completamente maluca, Dulce!”), o medo de ter a traicdo descoberta (“O

caso Teixeira Leite agora de manha e a noite... um_encontro clan-des-

tino.”, “Psiuuuuu! Ai, Deus, se o Lucio desce agora”), a inexperiéncia em

relagbes amorosas (“Que eu faco, que fago, Dulce?!”), a curiosidade pela

vida sexual da empregada (“Ah, confessa de uma vez, Dulce.”), a
inseguranca em relacdo ao proprio corpo (“Eu ja-mais conseguiria ficar
nua.”, “ndo estou com celulite agui?”) e o distanciamento das tradi¢cdes da
domeésticas de Silvia (“Isso ai € macumba!”, “Dangca la dos teus

antepassados”);

o sofrimento do bebé Junior com sua saude (‘o Junior ndo_dormiu_um

sequndo, de dor de barriga.”);

a malicia de Dulce ao se referir a possivel traicdo da patroa (“Claaaaro,
magina se nao, Dona Silvia!”, “Dai vocés dois ja vdo ta, com camisinha

colorida e tudo, no Labareda Mdooooootel! Ndo esquece a camisinha,

hein?”, “Ai, calma, calma, Dona Silvial Olha l|a... Se aquela coxa da
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vontade de morder, outras coisa entdo...”, “Calma, calma... A senhora vai

saber tudo hoje a noite, depois do Labareda Bar...”, A senhora ainda vai

comer um deste aqui, com licor dos bom, |4 no Labareda Bar...).

Cabe acrescentar que os marcadores conversacionais verificados também
desempenham outras fungbes no texto: estruturam os turnos (“dai”, “ah”) e
monitoram as participacdes na conversacao (“sabia?”, “ta?”, “néo €77, “hein?”). Eles
dividem-se em marcadores linguisticos verbais lexicalizados (“sabia?”, “ta?”, “nao
€?”, “dai”), formados por palavras ou expressoes, e nao-lexicalizados (“hein?”, “ah”),
formados por um som sem significado definido. S&o todos marcadores
conversacionais finais, ou seja, aparecem em posicéao final do turno, exceto “dai” e

“ah”, que aparecem no inicio e, portanto, sao iniciais.

Os alongamentos, as pausas e as hesitagbes do texto, embora né&o
destacados anteriormente, também figuram como marcadores linguisticos, porém
prosodicos, pois se associam a algum elemento verbal, mas realizam-se por meio de
recursos prosodicos. Como exemplos, podemos citar: “Sendo estariam agora as
duas aos cochichos |4 no quarto e eu... aqui.”, “O caso Teixeira Leite agora de

manhad e a noite... um encontro clan-des-tino.”, “Claaaaro, magina se nao, Dona

l!! “*

Silvial”, “Olha la... Se aquela coxa da vontade de morder, outras coisa entao...”

Ainda é possivel observar os niveis de linguagem e suas marcas na fala das
personagens, contrapondo o comportamento linguistico do casal com o da
empregada. Verificamos que Silvia e Lacio sdo social e culturalmente diferentes de
Dulce, em decorréncia da profissdo, da posicéo social e do nivel de escolaridade, e
gue essas diferencas sao refletidas na linguagem utilizada. Enquanto os patrbes
empregam uma linguagem mais culta, a doméstica costuma usar uma linguagem
mais popular nos diferentes niveis da lingua. Por exemplo, no nivel lexical, emprega
vocabulos com conotagdes sexuais, como “passarinho”, “compridinho”, “taludo” e
‘raquete”, e maliciosas, como “patroinha”, “bobinha”, “doidinha”, “Doidinha da silva!”,
e sentido figurado, como “pao” e “galo”, significando homem bonito e atraente, e
“‘pimba”, indicando um acontecimento rapido; no nivel morfolégico, emprega termos

modificados, tais quais “exprimentada”, “drentro”, “injeita”, “ta/ tava/ t6/ pras/ pra”; no
nivel sintatico, ndo realiza concordancia nominal em “outras coisa”, “dos home”, “as
oito hora”, “licor dos bom”, “pras primeira olhada”, “trés vez”, “os dente”; no nivel

fonolégico, altera ou suprime a pronuncia de um fonema em “expiriente”, “magina”,
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“Eta néis’, “glientou”, “derradéra’. No que se refere ao tratamento gramatical,
emprega “Dona Silvia”, “Seu Lucio”, “a senhora” para os patrdes, ao passo que é
tratada por “vocé”, “tu” e “Dulce” por eles. O tratamento gramatical assinala os
papéis sociais das personagens, e 0 emprego da linguagem popular em

contraposicao a linguagem culta destaca o seu nivel cultural.

Por outro lado, h4 momentos em que o casal também faz uso da linguagem
popular, o que se percebe, basicamente, no nivel lexical, pelo uso de girias
(“Imagine, a minha samambaia do Amazonas, a unica planta que eu curto aqui
dentro.”, “Esta semana esta sendo barra”), expressdes populares (“Estou falando
com vocé, caramba!”, “Ela n&o esta legal”, “Que foi que te deu hoje?”, “Estou... um

pouco chato hoje, ndo estou?”, “Nunca pensei que ia dar no que deu.”); frases feitas

(“Nao ha Cristo que aguente”, “Uma planta € s6 uma planta”, “E o mundo, minha
amiga, é dos fortes”, “Gragas a Deus!”), expressfes ou comparacdes metaforicas

” 1} ” “*

(“repolho”, “anta”, “pamonha”, “carro alegorico”, “abelhas farejando mel”, “um par de
sofas floridos”, “pata choca”) e termos chulos (“Aqui mesmo, quando vocé nao esta,
sacola!”). No nivel morfolégico, podemos mencionar um termo modificado: “ta”. No
nivel fonolégico, hd um termo que apresenta articulacéo fonética de duas palavras,

transformando-as em apenas uma: “qualé”.

Na maioria das vezes, a ocorréncia da linguagem popular na fala de Silvia e
Lacio reflete o estado de espirito dos dois, em uma situacdo de comunicagao
conflituosa. A essa observacado se agrega a relacdo de intimidade existente entre o
casal, o que possibilita a eles o uso de uma linguagem mais informal e
despreocupada com as exigéncias sociais formais. Quanto as girias utilizadas por
eles, pode-se afirmar que sédo girias comuns, ou seja, vocabulos ja divulgados na
linguagem comum e ndo mais identificadores de um grupo. Conforme Preti (2004,
p.135), diferentes falantes, de varias classes, de idade variada usam tais girias como

uma moda linguistica coletiva.

Os fatores linguisticos e interacionais mencionados foram retirados de
alguns trechos iniciais analisados na peca teatral, mas acabam repetindo-se em
varios outros fragmentos e comprovam a coeréncia estilistica da autora. Podemos
dizer que a lingua escrita do texto considera o0s varios mecanismos de
funcionamento e organizacdo da lingua falada, inclusive as variagcdes da lingua do

coloquial ao culto, para tornar-se verossimil a realidade linguistica e corresponder as
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estruturas de expectativas dos leitores. Cabe reafirmar, no entanto, que a
representacdo da fala na escrita ocorre dentro de limitacdes, ja que a escrita ndo
consegue reproduzir todas as caracteristicas da fala.

Podemos afirmar ainda que, se por um lado os fatores linguisticos e
interacionais observados refletem o comportamento linguistico das personagens
baseado em uma dada realidade linguistica, por outro revelam uma maior
aceitabilidade das formas linguisticas populares e orais nos textos de ficcao. Esse
fato colabora para que, cada vez mais, os diadlogos literarios apresentem muitas
semelhancas com a fala natural, inclusive o emprego de estratégias conversacionais

comuns nas interagdes reais sob muitos aspectos, como veremos a seguir.

3.2.2 Estratégias conversacionais

A analise do comportamento linguistico de falantes associado a situacéao de
comunicacao pode facilitar a compreenséao tanto da linguagem verbal utilizada pelos
interlocutores como das estratégias conversacionais colocadas em pratica por eles
por meio dessa linguagem, para atingir determinados fins. Do mesmo modo, é

possivel analisar tais elementos nos diadlogos de ficcéo.

A seguir, vamos analisar alguns seis fragmentos do dialogo entre Silvia e
Lacio, em Lua Nua, para verificar as estratégias conversacionais que foram
utilizadas por eles durante a interacdo. Os trechos selecionados apresentam a
discusséo do casal, em diferentes momentos, para encontrar uma solucéo para seu
problema domeéstico: com quem deixar o filho Janior, de oito meses, para irem

trabalhar.

O fragmento 1, que veremos adiante, da-se apds a chegada de Lucio da
oficina mecanica. Ele fora buscar o carro que estava no local para conserto e, ja com
0 carro, procura saber se a esposa esta pronta para partirem para o trabalho. Nesse
momento, recebe a noticia de que a empregada Dulce fora dispensada. Surpreso
com o ocorrido, culpa a esposa pela demissao e atribui a ela a responsabilidade pela
resolucdo do problema gerado com a auséncia da doméstica. Silvia, por sua vez,

nao entende a dispensa da empregada como culpa sua e nem mesmo a resolugao
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do problema como de sua exclusiva responsabilidade. Assim, espera contar com a

colaboragédo do marido para resolver a questéo do bebé.

Fragmento 1

SILVIA: E... O que € que a gente vai fazer?

LUCIO: E um problema mesmo... S6 que estou atrasadissimo, depois vocé me liga
para dizer como € que resolveu por hoje.

SILVIA: Espera ai, Lucio. Acho que vocé ndo entendeu ainda. A saida da Dulce é
um problema nosso e ndo apenas meu.

LUCIO: Mas foi vocé que despediu a moga, vocé causou o problema, agora resolva
VOCE, ora.

SILVIA: Ela extrapolou todos os limites, poderia ter sido com vocé, é como se ela
tivesse... pedido demissdo. E um problema da nossa casa, a ser resolvido,
portanto, conjuntamente.

LUCIO: S6 que eu tenho a entrevista com os americanos as dez e meia e estou
atrasado.

SILVIA: Mas eu também tenho uma entrevista as dez e meia...

LUCIO: Ah, vocé n&o vai querer me comparar agora essa sua entrevista com o meu
trabalho, vai?

SILVIA: Ah! A minha entrevista € uma frescura, apenas. O seu trabalho é muito
mais importante que o meu.

LUCIO: N&o é bem isso...

SILVIA: E? Diga. Responde, Lucio. E mais importante?

LUCIO: E! Pronto. Quis escutar, escutou, Silvia. E claro que o meu trabalho é muito
mais importante do que o seu.

SILVIA: PO0000000000000000r qUé?

LUCIO: Porque... Ora, ndo vamos agora comecar uma discussdo mesquinha. Eu
me nego a ser ridiculo.

SILVIA: Pois eu proponho que o sejamos.

LUCIO: Silvia, eu estou atrasado, n&o tenho tempo para debates. (Pega a pasta e
vai em dire¢cdo a porta da rua.)

SILVIA: Tem raz&o... Também estou atrasadissima e ndo tenho tempo para
debates. (Pega a sua pasta e também vai em direcdo a porta.)

LUCIO: Quer parar de brincadeira?
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SILVIA: Sim, paremos de brincadeira entdo, Lucio, falemos sério. Eu tenho um
compromisso agora as dez e meia e fique sabendo que a noite eu talvez tenha
outro.

LUCIO: Vocé vai sair & noite?

SILVIA: Vocé também.

LUCIO: Onde é que voceé vai?

SILVIA: Vocé néo falou onde vai.

LUCIO: Eu... ndo sei se vou mesmo.

SILVIA: Também n&o decidi, estou na ddvida. (pausa) Vocé gosta de bermudas
brancas?

LUCIO: (surpreso) Por qué?

SILVIA: Talvez te presenteie com uma. Talvez v& ao shopping da Raposo Tavares.
LUCIO: Na Raposo Tavares no tem shopping. S6 motéis.

SILVIA: E mesmo? Que sem-vergonhice, ndo? Como diria a Dulce... (Sacode,
agora com graca, os seios.) Danca da geléia... danca da geléia...

LUCIO: Ficou doida?

SILVIA: N&o. Agora ndo tem mais perigo. Vou comprar um vestido de decote
compridinho, cor de bronze, bem taludo... bem assim... talhado...

LUCIO: E assim que vocé quer conversar a sério, Silvia?

SILVIA: (se recompondo) Desculpe. Vocé tem razdo. (pausa) Vocé tem toda razao,
Ldcio, desculpe.

LUCIO: Tudo bem, esta desculpada, va, também n&o precisa exagerar. E que se
vocé quer falar sério entdo fala feito gente grande, argumenta, ta? Sem isso de...
geléia.

SILVIA: Tudo bem, sem geléia. Por que o seu trabalho é mais importante que o
meu, LUcio?

LUCIO: No é uma questédo de importancia, Silvia. O que vocé faz no escritério e o
gue vocé faz nesta casa sao coisas valiosissimas, mas veja... vocé ficou trés meses
aqui, s6 amamentando...

SILVIA: Amamentando o nosso filho. Que agora ja esta com oito meses... E nosso,
alids, da sociedade todal

LUCIO: N&do comeca! Eu ndo vou ter paciéncia, agora, para discurso! Ou faz
nhenhenhém ou faz discurso, assim ndo da! Vamos parar de lero-lero, t&? O meu
trabalho pesa mais que o seu porque ele que é para valer, escutou bem? E o meu,
0 meu trabalho, e ndo o seu que garante a seguranca desta familia. E com o meu

salario, e ndo com 0 seu, que vocé conta para ter (Aponta para os pacotes de
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compras.) esse supermercado ai, assisténcia médica, seguro de vida, carteirinha do
clube e tudo o mais. T bom?

SILVIA: Amanha pode ser o meu, lembra da tua méae?

LUCIO: Mas o problema é hoje. E hoje que sera resolvido se vamos ou ndo para 0s
Estados Unidos.

SILVIA: Sabe que vocé nem perguntou, de verdade, se quero mesmo ir? Talvez,
para mim, ndo seja a melhor época para sair daqui.

LUCIO: N&o estou entendendo. O que vocé esta tentando me dizer?

SILVIA: I1sso mesmo que vocé esta escutando. Estou muito entusiasmada com a
minha profissdo neste momento. Com o caso Teixeira Leite.

LUCIO: “Caso Teixeira Leite”... O, Silvia, eu ndo queria desqualificar vocé, mas
esse seu caso € uma bobagem! Indenizagéo por perda de emprego de uma filhinha
de papai rico. NOs dois sabemos que vocé ndo passa de uma secretaria de luxo no
escritorio dos seus amigos.

SILVIA: Sou uma advogada! Muitas vezes me esqueco disso, mas eu sou. E esse é
0 meu primeiro caso. Sozinha. Esta escutando, Llcio? (pausadamente) E o meu
primeiro caso. Os Teixeira Leite tém influéncia, € a minha chance. Ja faltei na
primeira entrevista porque o Junior estava com quarenta graus de febre.

LUCIO: Ah! Vocé nao gosta tanto do que faz néo...

SILVIA: Adoro. E que me divido tanto, sdo tantos os meus papéis, que chego a ficar
confusa. E um absurdo... como é que eu pude me confundir tanto assim? (Vai até a
janela e diz em voz baixa, para si mesma.) Aquilo la é fuga, o importante esta aqui,
SOuU eu mesma, o meu trabalho...

LUCIO: Paaaaaaral... Isto, aquilo, meu, eu, que é, ficou maluca? Ta “invocando” o
qué?

Silvia fecha as cortinas da janela solenemente, definitiva.

LUCIO: (assustado) Que &, Silvia?!

SILVIA: Vocés ndo me deixam saborear isso, mas a verdade é que a-do-ro a minha
profissdo. Assim como é verdade também que estou defendendo a mocga porque a-
cre-di-to, pronto. Pode me chamar de Santa Izildinha e do que quiser, eu a-cre-di-
to, ndo é so interesse nado. Ela ndo é operaria nem boéia-fria mas é um trabalhador,
tem os seus direitos. Perante uma lei que esta ai para ser cumprida, € uma questao
de justica. Jus-ti-ca, escutou bem, Lucio? Acho que é por isso que eu quis ser
advogada, para tentar colocar de novo essa palavra no dicionario do verdadeiro
faroeste que virou este pais!

LUCIO: Falou a Miss Ténis Clube da Cidade de Santos.

Pausa.
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SILVIA: (tranquilamente) Miss Ténis Clube da Cidade de Santos é a puta que o
pariu.

LUCIO: Silvia... tudo bem, eu acho legal vocé ter falado isso. E eu respeito sim,
muito mais do que vocé pensa. Eu digo para as pessoas: “Minha mulher é
advogada”, e sinto orgulho. A mulher do Douglas ndo faz nada, imagine, prendas
domésticas, que coisa mais antiga. Mas Silvia... se eu ndo apare¢co na minha
entrevista sabe quem é que vai para esse estagio no meu lugar?

SILVIA: Ué... Nao é o Douglas e a mulher dele de prendas domésticas que-coisa-
mais-antiga?

LUCIO: (desconcertado) Ah, &, eu ja falei.

SILVIA: Vocé tem razdo, ndo podemos perder tempo com divagacdes. Acao!
Vamos ligar para a Tininha. Sua irma talvez possa ficar com o Junior para nos dois

irmos trabalhar. (p. 34-8).

Na conversacdo, a interacdo entre o casal € marcada pelas seguintes
posicdes: Silvia espera contar com a colaboracdo do marido, pois acredita que o
problema do bebé deva ser resolvido conjuntamente (‘O que € que a gente vai
fazer?”), e Lucio tenta esquivar-se daquela situacéo, pois defende que a questao
deva ser resolvida apenas pela esposa (“E um problema mesmo... S6 que estou
atrasadissimo, depois vocé me liga para dizer como é que resolveu por hoje.”). A
insisténcia de Silvia para a resolucdo pensada conjuntamente é evidenciada pelo
emprego de pronomes possessivos de 12 pessoa do plural (“A saida da Dulce é um
problema nosso e ndo apenas meu.”/ “E um problema da nossa casa a ser
resolvido, portanto, conjuntamente.”). J4 a tentativa de eximir-se do problema
realizada por Lucio, responsabilizando a esposa, é notada pelo uso do pronome de
tratamento “vocé” (“Mas foi vocé que despediu a moga, vocé causou o problema,

agora resolva vocé, ora!”).

Com uma intencéo definida, ambos argumentam que tém uma entrevista de
trabalho naquele dia, porém Lucio projeta um enquadre de superioridade e age
como se sua entrevista fosse mais importante do que a de Silvia, fazendo pouco
caso do compromisso da esposa e ameacando sua fachada, isto €, sua imagem
social (“Ah, vocé nao vai querer me comparar agora essa sua entrevista com o meu
trabalho, vai?”), conforme Goffman (2012). Silvia projeta um footing de ironia, ou

seja, assume um posicionamento ou postura pessoal irbnica, a partir de um
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enquadre do evento comunicativo em que se sente ofendida, e finge concordar com
o marido, possibilitando a ele uma chance de retratacdo e, a0 mesmo, procurando
preservar sua fachada (“Ah! A minha entrevista € uma frescura, apenas. O seu
trabalho € muito mais importante que o meu”). O enquadre realizado revela uma
‘moldura” de natureza psicolégica com instrucbes para a intercompreensédo e

organizacgéao do discurso (Goffman, 2002).

Lucio ainda tenta amenizar sua insinuagao (“Nao é bem isso...”), mas €&
pressionado pela esposa, 0 que o faz escancarar sua opinido, sem pudor (“E!
Pronto. Quis escutar, escutou Silvia. E claro que o meu trabalho é muito mais
importante que o seu.”). Silvia, indignada e tentando livrar-se da ameaca a sua
fachada, exige explicacbes. Nesse momento, demonstra irritacdo e parece gritar, ja
gue ha um prolongamento de vogal em sua fala (“Pooooooooooooooooor qué?”).
Lacio hesita em responder e acaba desvencilhando-se da explicagdo, com o
argumento de preservar sua autoimagem (“Ora, ndo vamos comegar uma discussao

mesquinha. Eu me nego a ser ridiculo.”).

Mesmo assim advogada nao desiste (“Pois eu proponho que o sejamos.”). O
marido, por sua vez, responde com desdém, ensaiando uma saida para o trabalho
(“Silvia, eu estou atrasado, ndo tenho tempo para debates. [Pega a pasta e vai em
direcédo a porta da rua.]’). A mulher, possivelmente para nao se sentir inferiorizada e,
ao mesmo tempo, impor-se frente ao esposo, imita sua atitude. (“Tem razao.
Também estou atrasadissima e ndo tenho tempo para debates. [Pega a sua pasta e

também vai em direcéo a porta.]”).

Lacio considera aquilo uma brincadeira. Silvia, entdo, propde falarem “sério”,
reafirmando seu compromisso de trabalho e uma possivel saida a noite (“Eu tenho
um compromisso agora as dez e meia e figue sabendo que a noite talvez eu tenha
outro”). Lucio realinha seu footing e passa a demonstrar interesse em saber sobre 0
compromisso noturno da esposa (“Vocé vai sair a noite?”/ “Onde é que vocé vai?”),
gue aproveita para zombar dele. Seu comportamento linguistico deixa implicito o
compromisso com o jogador de ténis em um local onde s6 ha motéis e,
consequentemente, uma possivel traicao (“Vocé gosta de bermudas brancas?”,

“Talvez te presenteie com uma. Talvez va ao shopping da Raposo Tavares.”).

Silvia ainda relembra o comportamento exético da empregada quando

dangava uma espécie de danga africana (“Como diria a Dulce... [sacode agora com
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graca os seios.] danga da geléia...”) e usa seu léxico de conotagdo sexual (“Vou
comprar um vestido de decote compridinho, cor de bronze, bem taludo... bem
assim... talhado...”). Assim, realiza uma mudanca de enquadre (defesa/ ataque) e
projeta um footing de zombaria, isto €, um posicionamento de chacota, enquanto o
marido fica sem entender por que ela esta falando aquilo e agindo daquela maneira
(“Ficou doida?”). Essa € uma maneira velada que encontrou para ridicularizar e

menosprezar o marido durante a discussao.

Mesmo sem entender o comportamento da mulher, LUcio parece intuir a
zombaria e interrompe-a, relembrando sua proposta de falarem “sério” (“E assim que
vOCcé quer conversar a sério, Silvia?”). Também aproveita para diminui-la mais uma
vez, considerando-a infantil (‘E que se vocé quer falar a sério entdo fala feito gente
grande, argumenta, ta?”). Desse modo, consegue desvencilhar-se dos comentéarios
da esposa e faz com que ela retome o0 enquadre da discusséo. Ele mesmo esquece

0 questionamento sobre a possivel saida noturna da mulher.

Silvia volta a questionar o marido sobre considerar seu trabalho mais
importante que o dela. Lucio tenta amenizar seu posicionamento, mas, pressionado
pela esposa, volta a revelar sua real opinido, desta vez, projetando um footing
impaciente e agressivo (“Ndo comecga! Eu nao vou ter paciéncia, agora, para
discurso! Ou faz nhenhenhém ou faz discurso, assim ndo da! Vamos parar de lero-
lero, t&?”). Nesse momento, supervaloriza seu trabalho e sua fachada, enquanto
continua ameacando a fachada da esposa, sendo repetitivo e enfatico (“O meu
trabalho pesa mais que o seu porque ele que é para valer, escutou bem? E o meu, o
meu trabalho, e ndo o seu, que garante a seguranca desta familia.”). Silvia ndo se
deixa abater e argumenta que ela também pode vir a ser provedora do lar, como um
dia a propria mae dele foi (“Amanhad pode ser o meu, lembra da tua mae?”).
Conseguimos recuperar essa informacao pelo acompanhamento de falas anteriores

do casal na peca.

Esse parece ser um argumento forte para Silvia recuperar sua fachada, pois
o préprio Lucio costumava mencionar esse fato de seu passado a esposa e parecia
sentir orgulho da méae por isso. De toda forma, naquela situacdo, ele desconsidera
sua propria historia de vida, para focar no presente. Assim, relembra que sua

entrevista profissional € decisiva para sua carreira naquela ocasido (“Mas o
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problema é hoje. E hoje que sera resolvido se vamos ou ndo para os Estados
Unidos.”).

Silvia, por sua vez, passa a demonstrar desinteresse pela viagem e
entusiasmo com a oportunidade de crescimento profissional que ela estaria tendo
naquele momento (“Talvez, para mim, ndo seja a melhor época para sair daqui.”/
“Estou muito entusiasmada com a minha profissdo neste momento. Com o Caso
Teixeira Leite”). O marido rebate, insistindo em menosprezar o trabalho da esposa
(“O, Silvia, eu ndo queria desqualificar vocé, mas esse seu caso & uma bobagem!
[...] N6s dois sabemos que vocé ndo passa de uma secretéria de luxo no escritério
dos seus amigos.”), contudo Silvia ndo desiste de defendé-lo (“Sou uma advogada!

[...] E esse é o meu primeiro caso. Sozinha.”), para proteger sua fachada.

O engenheiro ainda tenta desarticular a mulher ao afirmar que ela “ndo gosta
tanto do que faz”, mas Silvia segue autoafirmando-se, autoconstruindo-se, definitiva
(“Adoro. E que me divido tanto, sdo tantos os meus papéis, que chego a ficar
confusa.”). Nesse momento, olha pela janela para onde “o mogo do carro vermelho”
passava e realiza nova mudanca de enquadre (defesa/ reflexdo) que lhe possibilita ir
tomando consciéncia de si (“Aquilo 1a é fuga, o importante esta aqui, sou eu mesma,
o meu trabalho...”). Lucio volta a ficar impaciente, o que se percebe pela simulagao
do prolongamento da sua fala em “Paaaaaara!”, e demonstra novamente néao

compreender a esposa (“Ta ‘invocando’ o qué?”).

A advogada nao se intimida com o marido e realiza um discurso idealista e
emocionado que pode ser explicado pela sua profissdo. Quando ela termina, Lucio
ameaca sua fachada, tentando ridiculariza-la ironicamente (“Falou a Miss Ténis
Clube da Cidade de Santos.”) por meio de uma referéncia que ndo conseguimos
recuperar no texto. Silvia, por sua vez, responde com uma ofensa, mas de maneira
fria, para defender-se (“Miss Ténis Clube da Cidade de Santos € a puta que o

pariu.”).

Lacio, entdo, realinha seu enquadre (ironia/ confissdo) e projeta um footing
de conciliacdo, ou seja, assume agora uma postura apaziguadora. Acaba
confessando que admira e respeita a profissdao da mulher (“Silvia... tudo bem, eu
acho legal vocé ter falado isso. E eu respeito sim, muito mais do que vocé pensa. Eu
digo para as pessoas: ‘Minha mulher é advogada’, e sinto orgulho.”). Por outro lado,

tenta sensibiliza-la para que compreenda seus propdsitos competitivos (“Mas Silvia...
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se eu ndo aparec¢o na minha entrevista sabe quem é que vai para esse estagio no
meu lugar?”). As reticéncias que aparecem apos o nome da esposa revelam certa
hesitacdo e cuidado na elaboracdo do discurso. Silvia, no entanto, mantém-se firme
no seu posicionamento e chega a ser irbnica com o marido (“Ué... Nao é o Douglas e
a mulher dele de prendas domésticas que-coisa-mais-antiga?”), deixando-o
desconcertado (“Ah, é, eu ja falei.”). Em seguida, demonstra desprezo pelos
propésitos de Lucio, como ele comumente fazia com ela, e decide partir para a agéao,
retomando uma fala do préprio marido (“Vocé tem razdo, ndo podemos perder tempo

com divagacdes. Agao!”).

No fragmento 1, percebemos que Silvia inicia o dialogo com o objetivo de
contar com o apoio de Lucio para resolver o problema do bebé, mas, aos poucos,
vé-se forcada a replanejar seu discurso para defender a prépria fachada, ameacada
frequentemente pelas colocagbes depreciativas do marido sobre ela e seu trabalho.
Ao final do trecho, vemos que ela consegue fazer com que ele reveja suas
colocacdes e valorize seu papel profissional, sendo bem sucedida na interacdo. SO
guando recupera sua fachada € que decide encerrar essa etapa da discusséo e

busca resolver o problema de encontrar alguém para ficar com o bebé.

As principais estratégias conversacionais de defesa que usou para recuperar
sua fachada foram: defender que seu trabalho poderia se tornar a garantia de
seguranca da familia, no futuro; valorizar seu compromisso profissional como uma
oportunidade importante para sua carreira e demonstrar seu apreco pela profissao
de advogada. Além disso, cobrou a explicacdo ou retratacdo de seu marido em seu
menosprezo ao trabalho dela, por meio do processo corretivo, até conclui-lo
satisfatoriamente. Lembramos que, no processo corretivo, um dos tipos basicos de
preservacao da fachada, segundo Goffman (2002), percebe-se um desequilibrio da
ordem ritual por causa de uma ofensa e tenta-se restabelecé-la por meio de uma
sequéncia de atos, que sdo as jogadas classicas do jogo ritual (desafio, oferta,
aceitacdo e agradecimento). Tais atos podem ser defensivos (em relacdo a si) ou

protetores (em relacédo ao outro).

Durante o jogo ritual, Silvia sofreu ameaca a sua fachada a partir do
momento em que Lucio causou-lhe uma ofensa incidental, ofensa com efeito
colateral ndo planejado, mas as vezes previsto (“Ah, vocé nado vai querer me

comparar agora essa sua entrevista com o meu trabalho, vai?”). Para preservar sua
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fachada, realiza uma préatica defensiva (em relagdo a si), iniciando o processo
corretivo com um desafio: chama a atengcao do esposo ao erro de conduta cometido,
com uma dose de auto-humilhagao (“Ah! A minha entrevista € uma frescura, apenas.

O seu trabalho é muito mais importante que o meu.”), e a necessidade de sua

solucdo (“E? Diga. Responde, Lucio. E mais importante?”).

Lucio, por sua vez, ndo opta pela jogada classica do jogo ritual subsequente
(oferta) na interacdo. Embora hesite, no inicio (“Nao é bem isso...”), acaba
intensificando a ameaca com um insulto aberto, insulto intencional e malicioso (“E!
Pronto. Quis escutar, escutou, Silvia. E claro que o meu trabalho é muito mais
importante do que o seu.”), e, depois, novamente questionado
(“Pooooooooooooooooor qué?”’), recusa-se a consertar a atividade ameacadora
(“Ora, ndo vamos agora comegar uma discussdo mesquinha. Eu me nego a ser

ridiculo.”, “Silvia, estou atrasado, ndo tenho tempo para debates.”).

Silvia, nesse caso, ensaia uma retirada, confiante de sua negacédo ao
ofensor (“Tem razdo... Também estou atrasada e néo tenho tempo para debates.
[Pega a sua pasta e também vai em direcdo a porta]’), que tenta impedi-la (“Quer
parar de brincadeira?”). Ela, entédo, volta a buscar esclarecimentos, retornando ao
desafio, primeira etapa do jogo ritual (“Por que o seu trabalho é mais importante que

0 meu, Lucio?”).

Lacio inicia uma oferta, tentando fornecer compensacfes e explicacdes
sobre o seu ponto de vista (“Nao € uma questdo de importancia, Silvia. O que vocé
faz no escritério e 0 que vocé faz nesta casa sdo coisas valiosissimas, mas veja...
vocé ficou trés meses aqui, s6 amamentando...”). No entanto, ndo ha aceitacdo da
parte de Silvia, pois a oferta foi insatisfatéria para ela (“Amamentando o nosso
filho.”). Assim, ele desiste da correcdo e volta a atacar a fachada da esposa, desta
vez, apenas com insulto aberto (“Vamos parar de lero-lero, t&? O meu trabalho pesa
mais que o0 seu porque ele que é para valer, escutou bem?”, “esse seu caso € uma
bobagem!”, “vocé nao passa de uma secretaria de luxo no escritorio dos seus

amigos.”).

Silvia tenta defender sua fachada e, para tanto, procura valorizar 0 seu
trabalho como uma renda decisiva para o futuro (“Amanha pode ser o meu, lembra
da sua mae?”) e demonstrar entusiasmo pela sua profissao (“Estou muito

entusiasmada com a minha profissdo neste momento.”, “Sou uma advogada!”, “E
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esse € 0 meu primeiro caso. Sozinha. Esta escutando, Lucio?”, “é a minha chance.”,
“VYocés ndo me deixam saborear isso, mas a verdade é que a-do-ro a minha
profissdo.”). Sua tentativa também contribui para uma nova reformulacdo do desafio,
jA que é uma maneira de afirmar que seu trabalho era importante e que o marido

deveria rever suas colocacoes.

Ldcio, mesmo assim, ainda tenta enfraquecer a esposa com descaso e
ironia (“Falou a Miss Ténis Clube da Cidade de Santos.”), recusando-se em realizar
uma nova oferta. Silvia, desta vez, apela para uma resposta mal-educada (“Miss
Ténis Clube da Cidade de Santos € a puta que o pariu.”). Depois, ele decide tentar
uma nova oferta, demonstrando respeito e orgulho pela esposa e sua profissao
(“Silvia... tudo bem, eu acho legal vocé ter falado isso. E eu respeito sim, muito mais
do que vocé pensa. Eu digo para as pessoas: ‘Minha mulher é advogada’, e sinto
orgulho. A mulher do Douglas nao faz nada, imagine, prendas domesticas, que coisa

mais antiga.”).

Silvia, contanto ndo ficasse completamente satisfeita com a oferta, posto
gue o marido reconheceu seu valor profissional, mas criticou as tarefas domeésticas
gue a esposa do Douglas desempenhava, e ela também, aceita-a. Sua forma de
aceitacao, no entanto, revela desdém (“Vocé tem razao, ndo podemos mais perder
tempo com divagagbes. Acao!”) e, consequentemente, ndo €& seguida de
agradecimento. Ela, inclusive, relembra o desprezo do proprio marido, quando
demonstrou preocupacdo com o tempo e desinteresse em rever sua ofensa (“néo
tenho tempo para debates.”). De toda forma, o casal reestabelece a ordem
expressiva, momentaneamente, e as fachadas apoiadas nela para continuar o

didlogo.

Em suma, podemos afirmar que o processo corretivo ocorreu em quatro
etapas, apOs a ofensa incidental contra Silvia em que o marido menosprezava seu
trabalho, dando a entender que o seu era mais importante que o dela (“Ah, vocé nao

vai querer me comparar agora essa sua entrevista com o meu trabalho, vai?”):

Etapa l

Desafio (Silvia): “O seu trabalho é muito mais importante que o meu.”/ “E?

Diga. Responde, Licio. E mais importante?”
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Ofensa (Lucio): “E! Pronto. Quis escutar, escutou, Silvia. E claro que o meu

trabalho € muito mais importante do que o seu.”

Etapa 2

Desafio (Silvia): “Pooooooooooooooooor qué?”
Recusa (Lucio): “Silvia, estou atrasado, ndo tenho tempo para debates.”

Retirada (Silvia): “Tem razdo... Também estou atrasada e ndo tenho tempo

para debates.”

Impedimento (Lucio): “Quer parar de brincadeira?”

Etapa 3

Desafio (Silvia): “Por que o seu trabalho é mais importante que o meu,

Lucio?”

Oferta (Lucio): “O que vocé faz no escritério e 0 que vocé faz nesta casa
sdo coisas valiosissimas, mas veja... vocé ficou trés meses aqui, SO

amamentando...”
Aceitacdo negada (Silvia): “Amamentando o nosso filho.”

Ofensa (Lucio): “Vamos parar de lero-lero, ta? O meu trabalho pesa mais

gue o seu porque ele que é para valer, escutou bem?”

Etapa 4

Desafio (Silvia): “Amanha pode ser o meu, lembra da sua mae?”
Ofensa (Lucio): “Falou a Miss Ténis Clube da Cidade de Santos.”

Retaliacdo (Silvia): “Miss Ténis Clube da Cidade de Santos é a puta que o

pariu.”

Oferta (Lucio): “Silvia... tudo bem (...)"”/ “Eu digo para as pessoas: ‘Minha

mulher € advogada’, e sinto orgulho.”

Aceitacdo (Silvia): “ndo podemos mais perder tempo com divagagdes.”
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Observamos que, apenas ha etapa 3, ap0s muita insisténcia da parte da
esposa, Lucio faz uma oferta para restabelecer a ordem ritual prejudicada. Ja na
etapa 4, faz uma nova tentativa e consegue completar o ciclo do processo corretivo
com a aceitacdo de Silvia. O ciclo encerra-se nessa jogada, pois, como ja

mencionado, ndo aparece nenhuma forma de agradecimento ao final.

E importante ressaltar que, embora Silvia consiga que sua profissdo seja
valorizada pelo marido no fragmento 1, recuperando sua fachada, ele ndo desiste de
tentar partir para o trabalho, como veremos no préximo trecho. O casal, apés a
discussao inicial, comeca a pensar conjuntamente em quem poderia ficar com Janior
— uma irma, uma prima, a sogra de Silvia —, mas percebem que todas elas tém
compromisso. N&o vislumbrando uma solugdo, Lacio volta a insistir na sua
necessidade de partir. No fragmento 2, portanto, teremos a continuagdo do embate
do casal para definir se existe a possibilidade de compartiihamento de tarefas e

problemas entre eles no lar.

Fragmento 2

LUCIO: (...) Olha Silvia, eu quero te ajudar, eu entendo que é uma barra, mas tenho
gque ir andando porque jA sdo mais de nove e meia, € um absurdo o que ja me
atrasei...

SILVIA: (desolada) N&o adianta...

LUCIO: Mas para a entrevista ndo posso me atrasar nem um segundo...

SILVIA: Ele ndo entende mes-mo... O que fazer, meu Deus, o0 qué?

LUCIO: Tudo bem? Eu vou indo, entdo, numa boa, tudo bem?

SILVIA: (gritando) Saaacoooo!

LUCIO: Tudo bem, Silvia, tudo bem, eu entendi sim, tudo! Mas vocé ndo acha
perda de tempo ficarmos os dois aqui? Um dos dois ja basta para resolver o
problema, ndo basta?

SILVIA: Pois que seja vocé a ficar entdo! Vocé ndo tem mais que trabalhar feito um
camelo para sustentar mée e irmdo: eles cresceram! Vocé tem uma companheira
gue também produz. Que seja vocé a ficar.

LUCIO: Pooooxa! Eu estou com trinta e cinco anos. Sabe quando vou ter outra
chance dessas? Nuuunnnca! Vou ser um engenheirinho de merda até o fim da vida!
SILVIA: E eu, se perco esta chance, eu vou ser na-da até o fim da vida, Lucio! Na-

da, a diferenca é essa: na-da.
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LUCIO: (revoltado) Mas como na-da? Como? N&o adianta, ndo. N&o adianta que
eu ndo entendo mesmo! Socorro, senhoras de Santana®, socorro, me expliquem,
C.V.V., que ndo entendo, me ajudem por favor, mas como na-da? Vocé é minha
mulher, Silvia, é a mée do Junior!

SILVIA: Sempre de bragos dados com alguma referéncia, “a mulher de”, “a mae
de”, “a filha-do-dono-do-boteco”. E eu, Silvia, onde € que estou, o que é que eu
sou? Me ajuda, Lucio...

LUCIO: (perplexo) N&o... ndo pode ser... Essa dai ndo é vocé... O que foi que
aconteceu?

SILVIA: Enquanto eu dou um telefonema voceé vai ai do lado, por favor, e pergunta
para a Dona Mariazinha se ela pode ficar com o Junior.

LUCIO: Eu?! Vou perguntar para essa vizinha se... Eu nem sei como é que se
pergunta isso!

SILVIA: Ela fica de vez em quando. Ja passou da idade, ndo gosto de abusar, mas
€ uma santa pessoa.

LUCIO: (perplexo) Vocé virou feminista. E isso... novela das sete... é isso que da
ficar vendo novela das sete, virou feminista!

SILVIA: Pode me xingar do que quiser. Se eu ndo conseguir me impor hoje com
VOCé, neste dia tdo importante para minha vida, ndo vou conseguir nunca mais.
Lacio vai em direcdo a porta, balancando a cabeca, contrariado; ensaia em voz
baixa.

LUCIO: “Dona Mariazinha... a Silvia, sabe, a Dona Silvia ai do lado, me mandou
aqui, eu sou um marido dela”... (gritando) Eu ndo sei como € que fala isso, raios!
SILVIA: (respira fundo) Por favor, Lucio... (Disca um namero no telefone.) “Na
alegria ou na dor”... lembra?

LUCIO: (irritado) Isso foi o padre que falou! (respira fundo) Dentista € bem pior...
(Caminha em dire¢cdo a porta, tropeca no carrinho do bebé, xinga, tropeca na

escada, xinga, tropeca no ‘bebé comfort’, xinga e sai.)

® "Senhoras de Santana" eram um grupo catélico tradicionalista e conservador formado por mulheres
preocupadas com a "imoralidade" que tomava conta da televisdo. O grupo surgiu em 1980 e foi
apelidado com esse nome por ser formado por moradoras do bairro de Santana, em S&o Paulo.
Elas marcaram época e viraram sin6nimo do atraso e conservadorismo nos costumes, tendo o
grupo desfeito ainda na década de 1980. (Brickmann, 2010).

"0 CVV - Centro de Valorizacdo da Vida é uma das organizacdes ndo-governamentais (ONG) mais
antigas do Brasil, fundada em 1962. Sua principal iniciativa é o Programa de Apoio Emocional
realizado por telefone, chat, e-mail, VolP, correspondéncia ou pessoalmente nos postos do CVV em
todo o pais. “Trata-se de um servigo gratuito, oferecido por voluntarios que se colocam disponiveis a
outra pessoa em uma conversa de ajuda e preocupados com os sentimentos dessa pessoa.” (CVV,
2015).


http://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1980
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SILVIA: (ao telefone) Celsinho, € sua cunhada, tudo bem? (pausa) Tudo médio...
Olha, eu t6 ligando pra pedir um favor. O Lucio e eu precisamos ir pro trabalho e
ndo temos com quem deixar o Junior. (pausa) Nao, a Dulce saiu, depois te conto. A
Ana Paula ndo poderia? (pausa) E mesmo? Vocé acha que ela pode mesmo?
Maravilha! Sua namorada é um encantamento, € um deslumbre. (pausa) T4, eu
espero, peca pra ela me ligar logo que chegar. (pausa) T4, beijo, obrigada, hein?
Beijdo. (desliga)

LUCIO: (entrando pela porta da rua) O jardineiro ai disse que a Dona Mariazinha foi
visitar a irma no balneario de... Cubatdo. E, acho que é isso, de S. Sebastido ou
Cubatéo, por ai.

SILVIA: N&o tem importancia. Teu irmao falou que a Ana Paula vai poder ficar.
LUCIO: E mesmo?

SILVIA: Ela vai ligar daqui a pouco.

LUCIO: Otimo! Entéo esta tudo resolvido, vou indo que ja s&o...

SILVIA: (olhando o reldgio) Nove e... quarenta e dois, pra ser exata. Sentemos 0s
dois e esperemos tranguilamente a Ana Paula ligar.

LUCIO: Por que os dois? Por que néo fica vocé esperando e eu vou para a minha
entrevista?

SILVIA: Porque a Ana Paula pode no ligar.

LUCIO: E se ela néo ligar?

SILVIA: Discutiremos o assunto novamente. Esperemos até dez para as dez.
LUCIO: Vocé é de uma antipatia... (Anda pela sala, nervoso, Silvia permanece
sentada, tranquila. Lacio tenta controlar-se desesperadamente.) Pernéstica. (Silvia
nao se abala.) E se ela ndo ligar? Nao € melhor ligar para outra pessoa?

SILVIA: (tranquila) Ela pode telefonar e encontrar o telefone ocupado.

LUCIO: (andando, nervoso, pela sala) Quer ficar quieta?

SILVIA: Eu?... Ndo estou falando nadal... (p. 39-41)

No inicio do fragmento 2, Lacio volta a insinuar que deveria partir para o
trabalho, e a mulher, permanecer em casa para resolver o problema de quem ficaria
com o bebé (“Eu vou indo, entdo, numa boa, tudo bem?”), retomando,
implicitamente, o enquadre de superioridade do inicio do fragmento 1 em que
defendia que seu trabalho era mais importante que o mulher. Silvia fica desolada e

impaciente com o marido; sua desolagao é evidente pelas frases “Nao adianta...” e
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‘Ele ndo entende mes-mo... O que fazer meu Deus, o qué?”. Ja sua impaciéncia

nota-se quando grita: “Saaacoooo!”.

O engenheiro ainda procura justificar suas palavras para ndo projetar um
footing machista ou egoista, ou seja, uma projecdo pessoal que novamente
menosprezasse 0 papel profissional da esposa ou demonstrasse interesse e
preocupacdo apenas com seu proprio trabalho, dizendo ser “perda de tempo”
ficarem os dois na casa, pois apenas um bastaria para resolver o problema. Além
disso, defende que a oportunidade profissional que esta tendo ndo se repetira (“Eu
estou com trinta e cinco anos. Sabe quando vou ter outra chance dessas?

Nuuunnncal”).

Silvia, por sua vez, propde que o marido fique para resolver o problema e,
para tanto, relembra mais uma vez fatos paralelos da vida do marido (“Vocé nao tem
mais que trabalhar feito um camelo para sustentar mée e irmao: eles cresceram!”) e
valoriza a sua fachada, reafirmando seu potencial profissional e a importancia de seu
trabalho (“Vocé tem uma companheira que também produz. Que seja vocé a ficar”).
Quanto ao seu compromisso, defende ser relevante para sua prépria existéncia (“E
eu, se perco esta chance, eu vou ser na-da até o fim da vida, Lucio!”). Ela sente a
necessidade de se desprender das referéncias (“a mulher de”, “a mae de”, “a filha-

do-dono-do-boteco”) e assumir uma fachada pessoal autbnoma.

Lacio se revolta contra a postura da esposa e invoca as “Senhoras de
Santana" e o C.V.V., evidenciando seu tradicionalismo e conservadorismo, por um
lado, e sua preocupacéao e desespero, por outro. Embora ela ndo veja a designacéo
de si ligada a referéncias como algo positivo, ele da grande importancia ao fato de
ela ser sua mulher e a mae do Junior, como se observa na frase “Vocé é a minha
mulher, Silvia, € a mde do Juanior!”. Aparentemente, para ele, isso basta, ou seja, a
realizacdo pessoal e profissional de Silvia como individuo é irrelevante. Além desse
ponto de vista, ainda tenta acusa-la de feminista (“Vocé virou feminista... E isso...
novela das sete... é isso que da ficar vendo novela das sete, virou feminista!”), mas

ela ndo se abala e, aos poucos, volta, a focar na resolucéo do problema.

A advogada apresenta um footing muito diverso do que normalmente
apresentava, mais libertario e consciente, e deixa o marido perplexo (“Nao... néo
pode ser... Essa dai ndo é vocé... O que foi que aconteceu?”). Ademais, também

incita o marido a mudar seu proprio footing machista (“Enquanto eu dou um
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telefonema vocé vai ai do lado, por favor, e pergunta para a Dona Mariazinha se ela
pode ficar com o Junior.”). Lucio acha aquilo um absurdo, mesmo quando Silvia

relembra o juramento feito no altar para convencé-lo (“Na alegria ou na dor'...
lembra?”), porém acaba se autoconvencendo (“Dentista € bem pior...”) e faz o que

Ihe é pedido.

De toda forma, quando Lucio recebe a noticia de que a namorada de seu
irmao, Ana Paula, viria cuidar do bebé, rapidamente retoma seu enquadre de
preocupacao com 0 seu compromisso profissional e expressa sua intencéo de partir
para o trabalho (“Otimo! Entdo esta tudo resolvido, vou indo que ja sdo...”). Contudo,
€ impedido pela esposa, com tranquilidade e seguranca, pois havia o risco de a
mocga nao poder vir. O comportamento de Silvia e sua imposic¢éao irrita 0 marido, que
chega a insulta-la, ameacando sua fachada (“Vocé é de uma antipatia... [Anda pela
sala, nervoso, Silvia permanece sentada, tranquila. Lucio tenta controlar-se
desesperadamente.] Perndstica. [Silvia ndo se abala.]”). Entretanto, ele mantém-se

na casa, como desejava a esposa.

O fragmento 2 apresenta um debate bastante intenso entre o casal, mas
menos agressivo que o primeiro. No inicio, Lucio ainda se mostra excessivamente
preocupado com o proprio trabalho e indignado com o posicionamento da esposa,
mas, aos poucos, mesmo que a contragosto, comeca a ajuda-la a procurar alguém
para ficar com o bebé. E nesse momento que seu papel social comeca ser

ameacado. Assim, permanece na casa, embora houvesse a alternativa de se retirar.

Percebemos que, novamente, as estratégias conversacionais que Silvia
seleciona tem-lhe proporcionado mais sucesso que as de Lucio, para atingir seus
objetivos. Podemos afirmar que, dessa vez, ela valeu-se das seguintes estratégias:
contradizer as colocacdes do marido, propondo-lhe fazer o contrario do que sugere;
valorizar sua entrevista de trabalho como uma oportunidade de construcdo da
prépria identidade; desconsiderar as criticas machistas direcionadas a ela; e incitar o

marido a ter uma nova postura, menos machista, guiada pelo juramento matrimonial.

Quando Silvia desconsidera as criticas de Lucio, continua a preservar sua
fachada, mas desta vez, por meio do processo de evitacdo, o segundo tipo basico
de preservagao da fachada, segundo Goffman (2002). No processo de evitacao,
procura-se proteger a fachada evitando contatos ameacadores ou realizando

retiradas. Quando € necessario o contato ou impossivel a retirada, tomam-se
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medidas defensivas (em relacdo a si) ou protetoras (em relacdo ao outro) para
proteger-se das ameacgas. N&o ha uma sequéncia de atos definidos, como no
processo corretivo, que representem esse processo, mas, sim, algumas atitudes,
como manter-se longe de tépicos e atividades inconsistentes, se surgirem (medida
defensiva) ou demonstrar respeito e polidez, assegurando tratamento cerimonial ao

outro (manobra protetora).

Silvia desvia do tépico de ofensa, afirmando que sua imposicdo é mais
importante naquele momento (“Pode me xingar do que quiser. Se eu ndo conseguir
me impor hoje com vocé, neste dia tdo importante para minha vida, ndo vou
conseguir nunca mais.”), o que desmotiva Lucio a continuar. Com esse footing
decidido, isto é, esse posicionamento seguro de sua posicdo naquele momento,
mostra-se coerente com a linha que vinha seguindo no fragmento 1, pois continua a
reivindicar um valor social positivo para si e para sua fachada. A linha assumida € o
padrdo de atos verbais ou ndo verbais com o qual ela veio expressando sua opiniao
sobre a situacao, sobre o outro e sobre si propria (Goffman, 2012). E embora essa
linha ndo agradasse ao marido, a medida que colaborava para a projecdo de uma
fachada pessoal que ele ndo reconhecia e julgava “feminista”, Silvia ndo se sentiu

mal ou ofendida.

Por outro lado, a fachada que Lucio apresentou no primeiro trecho comecou
a ser modificada pela linha que comecou a desempenhar. No primeiro trecho em
guestao, ele projetou um footing egoista e machista, preocupando-se apenas com
seu compromisso de trabalho e tentando isentar-se da resolucdo do problema
domeéstico. J& no segundo trecho, com a insisténcia da esposa, passa a colaborar
para a resolucdo do problema, indo até a casa da vizinha solicitar sua ajuda e
permanecendo no lar para aguardar uma ligacdo telefbnica. Sua postura muda,
forcadamente, para corresponder as expectativas de Silvia. Nessa ocasido, passa a

estar com uma fachada diferente e seu papel social conservador fica ameacado.

Podemos, ainda, acrescentar que, no primeiro fragmento, Llcio procura
exercer um controle interacional maior que a esposa, com o intuito de restringir a
conversacao e demarcar as identidades do discurso. Para tanto, busca controlar os
topicos discursivos e 0 comprometimento com as proposicdes, tentando encerrar a
interacdo por trés vezes (“depois vocé me liga para dizer como é que resolveu por

hoje”, “hdo vamos comecgar uma discussao mesquinha”, “eu estou atrasado, nao
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tenho tempo para debates”) e direcionar o footing da esposa por quatro vezes (“Quer
parar de brincadeira?”, “E assim que vocé quer conversar a sério, Silvia?”,

‘Plaaaaaaral...”, “Nao comecal/ Vamos parar de lero-lero, t4?”). J& no segundo,

deixa o dialogo fluir de modo simétrico.

Silvia, por sua vez, embora ndo exerca o controle interacional, mostra-se
controladora nas agbes, no segundo fragmento, tendo em vista a solugdo do
problema do bebé. O seu controle, no entanto, da-se com cortesia e serenidade, o
gue acaba rendendo o marido (“vocé vai ai do lado, por favor, e pergunta para a
Dona Maria se ela pode ficar com o Junior.”, “Por favor, Lucio...”, “Sentemos os dois

e esperemos tranquilamente a Ana Paula ligar.”, “Esperemos até dez para as dez.”).

Nos casos em que se vale da cortesia com o emprego da expressao “por
favor”, Silvia realiza atos ameacadores da face explicitamente com acéo reparadora
e polidez negativa, uma das trés estratégias gerais de polidez em que se ameaca a
face do outro, mas demonstra-se respeito e desejo de n&o ser perturbador ou
controlador (Fairclough, 2001). Com esses atos, ameaca a fachada conservadora e
machista do marido de modo explicito, mas procura compensa-los ao demonstrar
respeito e desejo de ndo ser controladora. JA& nos casos em que nao expressa a
cortesia, realiza atos ameacadores da face explicitamente sem acao reparadora, ou
seja, ameaca a face do outro, seu marido, sem apresentar nenhuma compensacao
ou cuidado prévio (Op. cit., 2001). Entretanto, inclui-se nas acdes, 0 que se verifica
pelo emprego dos verbos conjugados na primeira pessoa do plural, no modo

”

imperativo, amenizando a carga semantica autoritaria (“Sentemos”, “Esperemos”).

Cabe mencionar que Lucio cede as exigéncias da mulher, nesse fragmento,
mas ainda ndo desiste de tentar partir para o trabalho a tempo de participar de sua
entrevista com os americanos, até porque Ana Paula ndo confirma sua ida a casa.
Na continuacdo do enredo, no fragmento 3, Silvia fica sabendo que a moca tinha
prova na faculdade e, entédo, volta a ligar para conhecidos para pedir ajuda. Lucio
chega a fazer uma dessas ligacbes, a pedido da esposa, mas sente-se

envergonhado por isso, conforme veremos a seguir.

Fragmento 3
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LUCIO: (...) Que vergonha, eu, Lucio, tendo que tomar esse tipo de providéncia
doméstica.

SILVIA: Problema seriissimo esse, cuidado que na sua idade vocé pode ter um
infarto.

LUCIO: N&o brinque com isso! Eu nunca brinquei com seus chiliques pré-
menstruais. Sempre respeitei! Embora vocé fique in-su-por-ta-vel, sabia? Preé-
menstruacdo, nada é mais insuportavel que isso, nada, na-da!

SILVIA: O problema é outro, Ltcio. Ndo desvia...

LUCIO: Claro que é outro! (pausa) Sabe por que foi acontecer isso com a
samambaia, Silvia? Foi... uma manifesta¢cdo de independéncia sua, digamos assim.
O retrato vivo, alias, morto, da sua competicdo comigo.

SILVIA: Vai comegar...

LUCIO: Ta na cara, ndo sei como é que vocé ndo percebe. Vocé esta querendo
brilhar, esta querendo provar para todo mundo que é tao eficiente quanto eu.
SILVIA: (rindo) Que bobagem, Licio! Mas, e se fosse? N&o é riquissimo duas
pessoas Gtimas, que se somam, dentro de uma casa?

LUCIO: (em tom professoral) Silvia, uma casa funciona como uma pequena
empresa onde existe uma coisa que se chama “divisdo de tarefas”. Cada setor
exerce suas funcBes. A disputa entre dois setores leva qualquer empresa a
faléncia.

SILVIA: Ja li isso numa Playboy velha sua, acho que de 75.

LUCIO: Além do qué, eu ndo acho correto (Engrossa a voz.) mulher minha, solta
por ai, a procura da sua realizacdo pessoal as custas da exploracdo da sua
empregada! Assim é facil!

SILVIA: S6 que a Dulce se encarrega desta casa aqui para que nos dois possamos
produzir. Ela € nossa empregada, e ndo minha! Era, alias, porque gragas a Deus a

desgracada ja esta arrumando as malas. (p. 43-4).

No inicio do fragmento 3, Lucio afirma ter realizado mais uma tarefa para
auxiliar a esposa na resolucao do problema do bebé: fazer uma ligacéo telefénica.
No entanto, sente-se mal com isso e autocritica-se (“Que vergonha, eu, Lucio, tendo
esse tipo de providéncia doméstica.”). Sua critica ocorre, pois percebe que seu papel
social esta novamente sendo ameacado, posto que retoma a linha que assumiu, no
segundo fragmento, quando atendeu ao pedido da esposa de ir até a casa da

vizinha consulta-la sobre a possibilidade de ficar com o bebé.
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Ao observar a autocritica do marido, Silvia satiriza seu constrangimento
(“Problema seriissimo esse, cuidado que na sua idade vocé pode ter um infarto.”), e
ele se sente ofendido (“N&o brinque com isso! Eu nunca brinquei com seus chiliques
pré-menstruais.”). Dessa forma, a advogada tenta desvencilhar-se da discusséo, que
intensifica a ameaca a fachada de Lucio, e retorna a questédo principal do dialogo,
buscando exercer o controle da interacdo e do footing do marido (“O problema é

outro, Lucio. Ndo desvia...”).

Lucio concorda que aquele ndo era o tema principal da conversacéo (Claro
qgue é outro!), mas aproveita a brecha para falar da morte da samambaia, culpar a
mulher por isso novamente e acusa-la de competitiva (“Sabe por que foi acontecer
iISsso com a samambaia, Silvia? Foi... uma manifestacdo de independéncia sua,
digamos assim. O retrato vivo, alias, morto, da sua competicdo comigo.”). Desse

modo, volta a atacar sua fachada, como vinha fazendo anteriormente.

A advogada acha graca quando o marido a acusa de competitiva, pois ndo
considera aquilo um problema (“Que bobagem, Lucio! Mas, e se fosse? Nao é
riquissimo duas pessoas 6timas, que se somam, dentro de uma casa?”). Lucio, no
entanto, vé problemas nessa situacdo e usa a comparagao metaférica da “casa
como empresa” para justificar que existiriam “divisdes de tarefas” no lar, como nos
setores das empresas, e que uma competicado interna nao seria positiva (“Silvia, uma
casa funciona como uma pequena empresa onde existe uma coisa que se chama
‘divisdo de tarefas’. Cada setor exerce suas fungdes. A disputa entre dois setores
leva qualquer empresa a faléncia.”). Seu discurso projeta um enquadre machista que
indica, implicitamente, que o homem e a mulher tém funcdes diferentes, cabendo ao

homem trabalhar e a mulher permanecer em casa para geri-la.

Ao valer-se de uma comparacdo metaférica para defender a “divisdo de
tarefas” entre homens e mulheres no lar, Lucio aborda-a de maneira bastante
objetiva, caracterizando sua modalidade discursiva como objetiva, em que, conforme
Fairclough (2001), a base subjetiva esta implicita. Essa escolha também faz com
gue projete seu ponto de vista como universal, o que pode implicar alguma forma de
poder. Todavia, a esposa consegue driblar essa proposicdo com humor caustico e
novo ataque a fachada do marido (“Ja li isso numa Playboy velha sua, acho que de

75.”), garantindo uma vantagem discursiva sobre ele.
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Silvia ironiza a comparacdo do marido e ameaca sua fachada, a medida
que da& a entender que sua comparagdo € retrOgrada, ultrapassada, e seu
pensamento também é. Ele, porém, ndo desiste de sua colocacao e acrescenta que
sua mulher procura “realizagédo pessoal as custas da exploragdo da sua empregada”.
Silvia ressalta que a empregada se encarrega da casa para que os dois possam
trabalhar e, portanto, ela serve ao casal, e ndo apenas a ela (“Dulce se encarrega
desta casa aqui para que nds dois possamos produzir. Ela é nossa empregada, e

nao minhal!”). Com suas respostas, continua a defender agilmente sua fachada.

No fragmento 3, o casal volta a discutir de modo intenso, mas desta vez
ocorre ataque a fachada dos dois lados, pois Silvia ataca a fachada de Lucio e ele
ataca a dela. Durante esses ataques, € possivel observar um enquadre de
superioridade projetado por Lucio em relagcdo a esposa, visto que se sente
inferiorizado quanto toma uma providéncia doméstica incentivado pela mulher que,
na sua opinido, caberia a ela (“Que vergonha, eu, Lucio, tendo esse tipo de
providéncia doméstica.”), e acredita que Silvia estd competindo com ele porque
deseja ser tao eficiente quanto ele considera que é (“Vocé esta querendo brilhar,

esta querendo provar para todo mundo que é tao eficiente quanto eu.”).

Silvia ndo se abate com o posicionamento depreciativo de Lucio e, em
contrapartida, continua tentando impor-se, para contar com a colaboracdo do marido
na resolucdo do problema doméstico. Suas principais estratégias conversacionais
para isso sdo: ironizar o comportamento de Lucio, desconsiderar suas opinides
machistas e tentar controlar a interacdo. Dessa maneira, ela continua tendo mais
sucesso ha interacao, visto que o marido acatou suas solicitacfes e permaneceu na

casa mais uma vez.

O engenheiro, conquanto cedesse aos pedidos da esposa e, pouco a pouco,
demonstrasse um footing mais colaborativo, foi afetado por uma autocritica
machista, como se estivesse com a fachada errada, ou seja, com uma imagem
social que ndo representava quem ele realmente era. Por isso, sentia-se
envergonhado e preocupado com sua reputagao (“Que vergonha, eu, Lucio, tendo
que tomar esse tipo de providéncia doméstica.”). Podemos dizer que, nessa
situacdo, perdeu sua fachada, jA que nado teve capacidade de aprumo, isto €,

capacidade de suprimir ou esconder a fachada envergonhada.
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Observamos ainda que, embora o engenheiro pudesse ter demonstrado
orgulho e respeito pela profissdo da esposa em outro momento do diélogo,
incomodava-lhe a ideia de té-la fora de casa, por causa de um sentimento de posse
(“Além do qué, eu nao acho correto [Engrossa a voz] mulher minha, solta por ai”).
Assim, projeta um footing machista e possessivo, tentando convencer Silvia de que
sua postura independente, na verdade, € uma atitude competitiva que pode gerar
problemas para o lar, e tenta coloca-la como exploradora da empregada, insinuando
gue era seu dever estar em casa e nao “solta por ai”’. Essas ideias, evidentemente,
também estdo por detras de seu desejo de deixar a esposa em casa resolvendo a

guestao do bebé, enquanto ele vai trabalhar.

O trecho que acabamos de analisar é interrompido quando toca o telefone
da casa. Silvia, que ndo havia conseguido a confirmacdo da vinda de Ana Paula
para sua casa, recebe um retorno da amiga Cristina, para quem Lucio havia ligado e
deixado um recado. Cristina ndo pode ajudar o casal, mas informa que Valéria,
possivelmente outra amiga, podera ir. Silvia repassa a noticia ao marido no préximo

fragmento.

Fragmento 4

SILVIA: (...) A Valéria esta vindo para ca. Ja esta saindo. Ela esta com a Cristina e
vem voando para ca.

LUCIO: Tudo bem... Entdo, como ja sdo quase dez horas e eu sei que vocé, em
toda a nossa vida, foi muito compreensiva...

SILVIA: Fui mesmo. Compreensiva.

LUCIO: Pois é. E eu sempre tive a maior gratid&o por isso, e ent&o, agora...

SILVIA: Carinhosa e compreensiva. A vida inteira.

LUCIO: Claro. Muito carinhosa. Vocé sempre foi muito feminina, Silvia, terna...
SILVIA: (mexendo num pacote de compras) Carinhosa, terna e compreensiva.
Muito forte e feminina tal qual cristal. Ai, se o Janior acorda agora vai ser um
berreiro, deixa eu ir adiantando com a papinha...

LUCIO: Vocé nao vai fazer papinha agoral!

SILVIA: A Valéria ndo sabe o que tem que dar para ele!

LUCIO: (controlando-se) N&o é possivel...
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SILVIA: Vamos adiantando as coisas, me ajuda. Se o Junior acorda molhado e
morrendo de fome vai ser pior, precisa estar tudo em cima. Pronto. Meu Deus! Esta
sem fralda limpa e a descartavel acabou! (Sai e volta rapido, trazendo uma fralda.)
Me passa essa fralda enquanto eu fago a papinha, Lucio, por favor. (P6e o pano e a
fralda sobre a mesa.)

LUCIO: (com ar ingénuo) Como? Eu ndo compreendi o que vocé esta querendo
insinuar...

SILVIA: (imitando o ar ingénuo de Lucio) Passa essa fralda para mim, Ldcio.
LUCIO: (horrorizado) Ent&o... entdo era iSso mesmo o que eu pensei ter escutado
errado? Eu?! (gritando) Passar frallllda!

SILVIA: Tem que ir adiantando, Llcio, por favor, a Valéria ndo sabe onde estdo as
coisas... Facilita... Eu estou na papinha, ndo da para fazer tudo... a Dulce saiu, ndo
da para fazer tudo...

LUCIO: Passar fralda, eu, de gravata e terno de linho! Que imagem... absurdal!
SILVIA: (em tom de critica) Imagem?

LUCIO: Vou... transpirar inteiro, no peito, debaixo do braco. Como é que posso
chegar na minha reunido nesse estado?

SILVIA: Eu estou com um conjunto de seda pura da Blooming-dale’s e salto seis da
Charles Jourdan. (Os dois se medem.) Mas deixa, eu passo.

LUCIO: E que eu ndo tenho ideia como é que passa isso... Isso passa? Para qué?
Vai amassar mesmo...

Silvia vai buscar o ferro de passar roupa e traz mais panos. A sala de visitas vai
adquirindo o aspecto da lavanderia da casa.

SILVIA: Passa sim, esteriliza, sendo da alergia, brotoeja. (Comeca a passar a
ferro.) “Dia de mudancas profundas”, o hordscopo avisou... Nao estou elegante? J4
voltei, eu sei, a ser elegante. Discretamente elegante, discretamente brilhante,
raciocinio masculino discreto coroando discretamente a mais leviana das intengfes
discretas femininas. Eu te falei que ndo sou nada, imagine que disparate, eu sou,
sim, sabe quem eu sou, Lucio?

LUCIO: (olhando o relégio) A Valéria deu certeza mesmo que vinha?

SILVIA: Ja deve estar ai. No posso errar, eu ndo fracasso. Onipresente e divertida,
onisciente e companheira, sabe quem eu sou, Lucio?

LUCIO: Mulher Maravilha. A She-ra!

SILVIA: N&o. Eu sou... Deus!

LUCIO: Quer parar com isso que hoje ndo tem clima? (p. 45-7)
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No inicio do fragmento 4, Silvia informa ao marido que havera alguém para
ficar com Janior. Lucio conclui que, se ha alguém a caminho da casa, ele ja poderia
partir para o trabalho. Para tanto, comeca a sinalizar para a esposa, com pré-
sequéncias elogiosas, sua intencédo (“Tudo bem... Entdo, como ja sdo quase dez
horas e eu sei que vocé, em toda a nossa vida, foi muito compreensiva...”, “Pois é. E
eu sempre tive a maior gratidao por isso, e entdo, agora...”). Silvia parece perceber a
intencdo do marido e finge estar “entrando no jogo” dele, porém aproveita seus
comentarios para se autoelogiar e reconhecer suas qualidades, valorizando sua
fachada (“Fui mesmo. Compreensiva.”, “Carinhosa e compreensiva. A vida inteira.”).
Lucio, por seu turno, procura manter essa linha de valorizacdo da esposa para
favorecer sua intencdo, até que ela, repentinamente, muda de enquadre e o deixa
surpreso (“Ai, se o Junior acorda agora vai ser um berreiro, deixa eu ir adiantando
com a papinha...”). Ele torna-se impaciente (“Nao € possivell...”), possivelmente,

porque teve desmontada sua estratégia para garantir sua partida.

Silvia passa a demonstrar preocupac¢éao com algumas necessidades do bebé
(papinha, fraldas), que precisariam estar disponiveis, para poderem sair, e volta a
pedir a ajuda do marido (“Me passa essa fralda enquanto eu fago a papinha, Lucio,
por favor.”) que, a principio, faz-se de ingénuo, depois fica horrorizado com isso,
novamente deixando aflorar seu footing machista (“Como? Eu ndo compreendi o que
vocé esta querendo insinuar...”, “Entdo... entdo era isso mesmo o0 que eu pensei ter
escutado errado? Eu?! [gritando] Passar frallllda!”). Ainda defende que aquilo era

absurdo (“Passar fralda, eu, de gravata e terno de linho! Que imagem... absurda!”).

Silvia, que até entdo parecia paciente e tranquila, apresenta uma critica ao
marido (“Imagem?”), que o faz hesitar e amenizar suas afirmagdes (“Vou... transpirar
inteiro, no peito, debaixo do braco. Como € que posso chegar na minha reunido
nesse estado?”), mas acaba cedendo aos seus caprichos (‘Eu estou com um
conjunto de seda pura da Blooming-dale’s e salto seis da Charles Jourdan.” [Os dois

se medem.] “Mas deixa, eu passo.”).

Lacio continua tentando amenizar suas colocacdes exaltadas, talvez para
disfarcar sua soberba e ndo ameacar a fachada da esposa, mostrando né&o
compreender por que se deveriam passar as fraldas. Silvia, acreditando na sua
sinceridade, da-lhe explicagbes. Em seguida, realinha seu footing para projetar uma

imagem bastante positiva de si. Comeca relembrando o que dizia o horéscopo que
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lia no jornal, no inicio da peg¢a, como uma premoni¢do (“‘Dia de mudancgas
profundas”), depois questiona Lucio sobre sua elegéncia e, por fim, autoafirma-se

como elegante e discreta, aproveitando a ocasiao para nhovamente valorizar-se.

Esse momento de autoelogio também faz com que Silvia desconsidere uma
afirmacédo anterior em que dizia ndo ser nada (“Eu te falei que ndo sou nada,
imagine que disparate, eu sou, sim, sabe quem eu sou, Lucio?”). Lucio n&o parece
interessar-se muito por aquele discurso egocéntrico e se preocupa com a vinda de
Valéria para ficar com o bebé (“[olhando o relégio] A Valéria deu certeza mesmo que

vinha?”).

A advogada parece estar tdo envolvida no préprio discurso que ndo se abala
com a displicéncia do marido e o questiona, pela segunda vez: “sabe quem eu sou,
Lucio?”. Ele zomba dela respondendo num enquadre de ironia “Mulher Maravilha. A
She-ra!”, o que também comprova que acompanhava a fala da esposa. Ela, por
outro lado, vé-se como “Deus”, 0 que para o engenheiro ja era exagero, uma
brincadeira desmedida para aquela situacéo tensa e angustiante (“Quer parar com

isso que hoje nao tem clima?”).

No fragmento 4, Silvia continuou sendo bem sucedida na conversacéo, pois
ainda manteve o marido em casa para solucionar o problema doméstico do bebé.
Para isso, empregou as seguintes estratégias conversacionais: desvencilhar-se do
novo pedido de partida do marido por meio da alteracdo do enquadre da interacao;
projetar uma imagem bastante positiva de si, ressaltando suas qualidades; criticar o
marido discretamente. No entanto, quando tenta incentivar Lucio a colaborar nas
atividades domésticas, ndo obtém sucesso, até porque desiste do pedido que |he
fez. Nesse caso, podemos considerar que o engenheiro conseguiu ter um resultado

melhor.

Sabemos que ele inicia o didlogo com a intencdo de ser “liberado” pela
esposa para ir ao trabalho e, por isso, mostra-se paciente e busca valoriza-la em
suas qualidades. No entanto, quando ela muda de enquadre (esposa compreensiva/
mae zelosa) e pede sua ajuda para organizar as necessidades do bebé, tem uma
abrupta mudanca de estado de espirito que o faz projetar um footing soberbo, isto é,
um posicionamento orgulhoso e arrogante. Embora aparentemente muito alterado,
aos poucos, consegue dosar sua indignacdo machista e fazer com que a mulher o

livrasse da tarefa doméstica.
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Percebemos que a alteragdo de enquadres e footings destacou-se nesse
trecho. Essa flexibilidade garantiu a pequena vantagem de Lucio sobre Silvia
guando desistiu do pedido que lhe fez. Ela muda de ideia a medida que o marido
deixa de produzir o footing soberbo (“Eu?! [gritando] Passar frallllda!”, “Passar fralda
eu, de gravata e terno de linho! Que imagem... absurda!”) e formula justificativas que
Ihe parecem plausiveis ao negar seu pedido para passar as fraldas do bebé (“Vou...
transpirar inteiro, no peito, debaixo do braco. Como é que posso chegar na minha
reunido nesse estado?”). No entanto, ignora que tais justificativas também serviam

para si (“Eu estou com um conjunto de seda pura da Blooming-dale’s”).

Em seu pedido, Silvia realiza um ato ameacador da face explicitamente com
acao reparadora e polidez negativa, estratégia de polidez em que, segundo
Fairclough, (2001), ocorre uma ameaca a face do outro, mas demonstra-se respeito
ou desejo de nao ser perturbador ou controlador (“Me passa essa fralda enquanto eu
faco a papinha, Lucio, por favor.”), o que se evidencia especialmente pelo emprego
da expressao de cortesia “por favor’. Realiza também um sem acao reparadora, ou
seja, ameaca a face do outro, seu marido, sem apresentar nenhuma expressao de
cortesia ou cuidado prévio, com o verbo conjugado no modo imperativo (“Passa essa
fralda para mim, Lucio.”). Essas realizacdes igualmente ocorreram no segundo
fragmento. Contudo, dessa vez, ela teve menos sucesso em suas proposic¢oes, ja
gue abriu méo de seu pedido e de sua possibilidade de argumentar (“Mas deixa, eu

passo.”).

Em contrapartida, como vimos, Silvia também se safou de um pedido do
marido, que vinha sendo construido por meio de pré-sequéncias no inicio da
interacdo, projetando um novo e oportuno enquadre. Lucio procurou desenvolver um
discurso envolvente, valorizando a fachada da esposa (“vocé, em toda a nossa vida,
foi muito compreensiva...”, “Muito carinhosa. Vocé sempre foi muito feminina, Silvia,
terna...”), para, em seguida, realizar um ato ameacador da face explicitamente com
acao reparadora e polidez positiva, isto €, uma ameaca amenizada pela
demonstracao de afeicdo, simpatia ou solidariedade com o outro (Fairclough, 2001),
como: “Vou para o trabalho agora, esta bem, querida?”. Mas Silvia o interrompeu
antes que ele Ihe fizesse o pedido com a alteracdo do footing de esposa

compreensiva (“Fui mesmo. Compreensiva.”, “Carinhosa e compreensiva. A vida
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inteira.”) para o de mée zelosa (“Ai, se o Junior acorda agora vai ser um berreiro,

deixa eu ir adiantando com a papinha...”).

No final, Silvia ainda aproveita 0 momento para apresentar uma projecao do
eu bastante favoravel sobre si, demonstrando alta afinidade com suas proposicoes,
ou seja, revelando comprometimento com o que disse (Fairclough, 2001), ja que
expressou seu préprio ponto de vista. Embora as formulasse por meio de perguntas
(“Nao estou elegante? Ja voltei, eu sei, a ser elegante.”, “Onipresente e divertida,
onisciente e companheira, sabe quem eu sou, Lucio?”, “Eu sou... Deus!”), sua
resposta ja era conhecida e planejada para valorizar sua fachada. Lucio ainda tenta
zombar dela (“Mulher Maravilha. A She-ra!”), talvez para diminuir sua seguranca,
mas percebe pelo seu discurso que ela esta com uma autoestima bastante elevada
e ndo parece se importar com sua zombaria. Assim, prefere ndo prosseguir com

aquela conversa, relembrando a situacao dificil pela qual estédo passando.

Embora Lucio tenha apresentado uma pequena vantagem discursiva sobre a
esposa em determinado trecho, pois Silvia retrocede um pouco em seu
posicionamento, ela vem consolidando seu objetivo principal de manté-lo em casa
para resolverem o problema do bebé juntos. Nesse sentido, a advogada ainda

apresenta maior eficiéncia na conversacéao, de modo geral.

Na sequéncia, que se observa no fragmento 5, o casal recebe uma nova
ligacéo telefonica, o que colabora para finalizar mais essa etapa da conversacéo.
Silvia atende ao telefone e fica sabendo que Valéria teve um problema com o

préprio filho, o que pode ser um indicio de que ela ndo venha a ficar com Junior.

Fragmento 5

Toca o telefone. Os dois pulam.

SILVIA: (atendendo) Ald! (pausa) Oi, Valéria... (pausa) Nossa... nossa, que coisa...
(pausa) Tudo bem, ndo, vai, vai, se precisar da gente... (pausa) Vai, corre, qualquer
coisa estamos aqui. Tchau. (desliga) O filho caiu da bicicleta e quase esborrachou o
nariz.

LUCIO: (penalizado) Aquele ruivinho sardento?

SILVIA: E...

LUCIO: (furioso) Garotinho filho da puta!
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SILVIA: Ela vai atrasar um pouquinho, mas vem. Garantiu que vem.

LUCIO: Larga essa porra de crianca ai e vamos embora, Silvial

SILVIA: Como?!!!

LUCIO: E! Larga ai! Essa porra de menino! Vamos!

Silvia faz ar de tédio. Os dois olham para o relégio da parede. Se encaram,
irritados.

Pausa.

LUCIO: Eu vou sair! Vou tra-ba-lhar. Passar bem, Dona Silvia Miranda. (Caminha,
resoluto, até a porta, abrindo-a com deciséo.)

SILVIA: E eu quero o divorcio.

LUCIO: O... qué?!

SILVIA: Quero o desquite, chega, ndo quero mais saber disto aqui, estou cheia de
VOCé, quero a separacao, agora, ja, eu quero, pronto!

LUCIO: (volta para o centro da sala) Como assim, Silvia? O que quer dizer com
isso?

SILVIA: Ué, néo escutou? Quero o desquite, o divorcio, quero ir embora daqui, ficar
longe de tudo, € isso. Escutou agora?

LUCIO: Silvia... Vocé n&o pode estar falando sério...

SILVIA: N&o acredito! Ndo acredito que vocé, por um segundo, possa néo acreditar
no que eu estou dizendo, Lucio. Eu quero me separar de vocé, escutou direito
agora?

LUCIO: Mas... por qué?

SILVIA: Por qué? Ora, porque eu estou de saco cheio! Ja ndo basta isso? De ser
empregada sua nesta merda de empresa sua...

LUCIO: Minha?

SILVIA: E de quem mais?... Onde no sou eficiente nem numa coisa nem noutra!
Ent&o eu opto por uma coisa apenas e peco demissdo da outra, isto &, do Lar!

(..

SILVIA: (...) Tenho o escrit6rio, a casa, o Janior, o regime-sempre-linda-e-cheirosa-
sendo-perde-o-marido, trabalhar e ndo comer, e a bendita crianga chora, trabalhar e
ndo dormir, maldito choro, mal-di-ta crianga. Ah! Nao foi meu seio que perdeu o
atrevimento, ndo, fui eu inteira, eu vi no espelho, é questdo de postura, estou
arcada, como se carregasse 0 mundo inteiro nas minhas costas! Vocé dorme de
noite e tem fim de semana, a Dulce tem também fim de semana, eu nuncal Nem

férias! (...)
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LUCIO: Isso tudo porque quer, eu te falei. Escolha sua, quem mandou querer tudo
na vida? Ninguém pode ter tudo na vida, Silvia, filho, trabalho, sucesso, ninguém
pode!

SILVIA: Vocé tem, por que eu ndo posso? Amor, trabalho, alegria, pernas, bracos,
os dez dedos, um coracgédo. E isso € o minimo que a gente tem que exigir da vida,
Ldcio, isto &, tu-do. Eu quero, e mereco, tudo. E isso. Olha ai (Empinando o corpo.),
nem bem me defini, ja voltou o atrevimento, t4 vendo? Olha ai 0 meu peito!

LUCIO: (em tom conciliador) Calma, Silvia, vocé esta muito nervosa. Vamos discutir
esse assunto de cabeca fria, em outra ocasido. No momento, temos que concentrar
nossos esforgcos para resolver o “problema Junior’. Para podermos ir trabalhar;
ndo podemos nos atrasar mais. Vamos, eu te ajudo; é para encher esta
mamadeira? (Vai encher a mamadeira, quase derrama tudo, desajeitado.)

SILVIA: Cuidado! O, Deus, deixa que isso eu fago...

LUCIO: Calma, Silvia, eu posso fazer.

SILVIA: Vocé ndo tem jeito, ia sujando tudo.

LUCIO: (decidido) Deixa comigo, sempre tem uma primeira vez... (Enquanto
manipula a mamadeira fala, cuidadosamente.) Esta vendo? Vocé mesma
reconhece nossos papéis e nossas limitacdes. Eu ia passar a fralda sim, eu ia. Mas
vocé achou humilhante seu marido passando fralda de terno e gravata. Passou
vocé mesma de seda e salto alto. Porque vocé mesma desqualifica essa funcao... e
se desqualifica.

Lacio sacode a mamadeira, o leite espirra no chao; apavorado, olhando para Silvia,
medroso e infantil, tenta limpar o leite com o pé.

LUCIO: Na primeira entrevista com os Teixeira Leite vocé faltou quando o Junior
estava com febre. Podia ter pedido para eu ficar com ele. Eu ficaria.

SILVIA: E... nem me passou pela cabeca.

LUCIO: Na segunda entrevista, hoje, vocé despede a Dulce. Sabe por qué?
Porque, como toda mulher, inconscientemente vocé tem medo do sucesso, ndo se
sente preparada. Entdo vai boicotando suas préprias oportunidades, minando o
campo, preparando o terreno para o fracasso. Isso até tem nome, chama Complexo
de Branca de Neve.

SILVIA: De Cinderela®!

8 "Complexo de Cinderela" é um termo criado pela psicéloga norte-americana Colette Dowling para o
comportamento de mulheres que tém como grande sonho encontrar 0 homem "ideal", casar-se com
ele e ser feliz - como no conto de fadas. O homem ideal seria aquele com o qual ela nunca teria que
enfrentar ou resolver nada em sua vida, pois ele a protegeria e resolveria tudo para ela. (Silva,
2015).
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LUCIO: Novica Voadora, Disneylandia, sei la! Mas é isso que vocé tem. Por isso
embolou o meio de campo, justo hoje, no teu grande dia. Desculpa, Silvia, ndo foi a
mim que vocé quis solapar nesse caso da samambaia. Foi a si mesma. E isso é
mais comum do que a gente pensa, ndo é sé com mulher ndo. Alguns descuidam
de plantas, outros da alimentagdo, outros fumam quatro macos de nicotina preta
por dia. (Pega um frasco de dentro do pacote de compras.) E o carro a cento e
cinquenta, a Ulcera, poluicdo, ponte de safena. Pequeninos e discretos atos
cotidianos suicidas como se as pessoas, no meio da histéria delas, tivessem de
repente errado o rumo e nao sentissem mais prazer... (Empolga-se, fascinado com
o0 proprio discurso.) O navio que afunda, o foguete que decola, todo mundo
olhando, como um cometa de a¢o sobe, explode e vira uma estrela, la em cima,
uma estrela... (Subitamente para e olha para o frasco que tem nas maos.) Este
fortificante se usa em mamadeira ou é s para plantas?

SILVIA: Que fortificante?

LUCIO: Este, ué. Que eu coloquei na samambaia, o fortificante ai, das plantas.
SILVIA: Isso n&o é fortificante, Lucio.

LUCIO: N&o é?

SILVIA: Esse é o alvejante novo que eu pedi para a Dulce ndo comprar mais.
“Branqueia até roupa de luto”.

Toca o telefone, Silvia vai atender.

SILVIA: Alb. (pausa) Oi, Valéria, e ai, como esta o menino? (pausa) N&o, imagine, a
gente ja estd se arrumando aqui, cuide do seu filho, ta? Qualquer coisa liga pra ca.
Tchau. (pausa) T4, tchau, um beijo. (desliga) Nao foi “quase”. O filho quebrou
mesmo 0 nariz.

LUCIO: (perplexo) Eu coloquei o alvejante na samambaia, em vez de fortificante.
SILVIA: Definitivamente n&o temos ninguém para ficar com o Junior.

LUCIO: Fui eu que matei a samambaia, Silvia...

SILVIA: N&o comega com coisa, foi um acidente, Licio. O vidro € muito parecido.
LUCIO: N&o existem acidentes.

SILVIA: (terna) Claro que existe. Com todo o mundo acontece. Esquecer o ferro
ligado, bater a porta com as chaves dentro...

LUCIO: (chocado) E... terrivel. Eu... discursando sobre os seus medos enquanto...
SILVIA: O, Lucio, ndo exagera, as coisas também ndo sdo assim. Eu vou ligar para
a Lidia...

LUCIO: Deixa pra |4, Silvia... Vai vocé pra sua entrevista, eu fico com o Janior.
SILVIA: Mas Lucio... ah, ndo. Vocé n&o vai agora ficar deprimido sé por causa de

um acidente tolo, de uma bobagem...
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LUCIO: Mas que bobagem, Silvia? Eu acabei de falar aqui, agora, em boicotar as
oportunidades. Sera que eu quero mesmo ir nesse raio de entrevista minha, nesse
raio de viagem, ou é apenas... apenas competicdo com o Douglas, por exemplo?
SILVIA: Ah, ndo, essa ndo, Licio. Vocé gosta da sua profissdo, sempre gostou. “Eu
dou a base sdlida pra vocés poderem até voar!” Vocé falou isso.

LUCIO: Aquele meu chefinho de merda que subiu puxando o saco do chefe dele,
também de merda... Serd que é mesmo minha vocagédo ou é apenas a profissao
mais segura para um “arrimo de familia” como eu? Eu nunca vou saber... Sabe por
qué? Porque agora é tarde demais. Agora eu sou um Vencedor. E tarde demais
para perguntar. Para experimentar outras coisas, como... ser psicélogo, por
exemplo. (...) (p. 47-51).

No fragmento 5, Silvia fala ao telefone com Valéria e é informada de que a
moca teve um problema com o proprio filho, que caira de bicicleta. Logo,
possivelmente ndo ficaria com o Junior. A advogada repassa a informacao ao marido
gue, ja impaciente até aquele momento, fica furioso com a noticia e se descontrola
(“Garotinho filho da puta!”, “Larga essa porra de crianga e vamos embora, Silvia!”,
“E! Larga ai! Essa porra de menino! Vamos!”). Silvia, a principio, fica surpresa com a
reacao dele (“Como?!!!”), mas depois se torna irritada com sua atitude. Lucio,
resoluto, decide sair e ir trabalhar, pois parece ter chegado ao seu limite de
tolerancia daquela situacéo (“Eu vou sair! Vou tra-ba-lhar. Passar bem, Dona Silvia
Miranda.”).

Ao ver todas as suas tentativas de solucionar o problema com a colaboracao
do marido “naufragarem”, naquela momento, Silvia desiste do casamento (“‘E eu
quero o divorcio.”, “Quero o desquite, chega, nao quero mais saber disto aqui, estou
cheia de vocé, quero a separacdo, agora, ja, eu quero, pronto!”). Ela muda de
enquadre e assume um novo footing, que deixa Lucio muito surpreso (“O... qué?!”,
“Como assim, Silvia? O que quer dizer com isso?”, “Silvia... Vocé nao pode estar
falando sério...”). A advogada justifica seu pedido dizendo estar “de saco cheio de
ser a empregada do marido em sua empresa de merda”, relembrando a comparacao
metaforica da casa como empresa defendida por marido. E diz que, como ele nédo a
considerava eficiente “nem numa coisa nem noutra”, pedia demissao do “Lar’. Seu
desabafo néo para por ai, ela ainda discursa, representando o drama da mulher

moderna que precisa dividir suas tarefas domésticas com o trabalho fora de casa:
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“Tenho o escritorio, a casa, o Junior, o regime-sempre-linda-e-cheirosa-senéo-perde-
o-marido, trabalhar e ndo comer, e a bendita crianca chora, trabalhar e ndo dormir,
maldito choro, mal-di-ta crianca.”, “Vocé dorme de noite e tem fim de semana, a

Dulce tem também fim de semana, eu nunca! Nem férias!”.

Para ndo perder a esposa, Lucio também realinha seu footing e volta atras
de sua decisado de partir para o trabalho. Passa, entdo, a se mostrar colaborativo, até
mais do que se observou nos fragmentos 2 e 3, quando foi a casa da vizinha pedir
ajuda e quando fez uma ligacdo telefénica. Sua nova postura € evidenciada,
primeiramente, na linguagem, pelo emprego de verbos conjugados na primeira
pessoa do plural e dos pronomes também de primeira pessoa do plural: “Vamos
discutir esse assunto de cabeca fria, em outra ocasido. No momento, temos que
concentrar nossos esforgos para resolver o ‘problema Juanior’. Para podermos ir
trabalhar; ndo podemos nos atrasar mais.”. Depois, na atitude: “Vamos, eu te
ajudo; € para encher esta mamadeira?” (Vai encher a mamadeira, quase derrama

tudo, desajeitado).

Silvia parece se comover com a atitude do marido e, inclusive, tenta ajuda-lo
(“Cuidado! O, Deus, deixa que isso eu fago...”). Lucio, no entanto, ndo desiste
(“Deixa comigo, sempre tem uma primeira vez...”) e aproveita para justificar seu
posicionamento sempre machista, dando a entender que a prépria mulher também
tinha comportamentos machistas (“Esta vendo? Vocé mesma reconhece nossos
papéis e nossas limitagbes.”). Ele ainda argumenta que poderia ter sido mais
colaborativo em outras ocasides, se a esposa tivesse |he pedido (“Na primeira
entrevista com os Teixeira Leite vocé faltou quando o Junior estava com febre. Podia

ter pedido para eu ficar com ele. Eu ficaria.”).

Ldcio, aos poucos, vai controlando a conversagao, que se torna assimetrica,
buscando convencer a esposa de que aquela situacdo problematica fora causada
por ela mesma (“Na segunda entrevista, hoje, vocé despede a Dulce. Sabe por qué?
Porque, como toda mulher, inconscientemente vocé tem medo do sucesso, ndo se
sente preparada. Entdo vai boicotando suas préprias oportunidades, minando o
campo, preparando o terreno para o fracasso.”, “Desculpa, Silvia, ndo foi a mim que
vocé quis solapar nesse caso da samambaia. Foi a si mesma. E isso € mais comum
do que a gente pensa, nao € s6é com mulher ndo.”). Aos poucos, vai empolgando-se

com o proprio discurso e conseguindo a atencdo da esposa, até que interrompe a
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linha que assumiu para perguntar sobre um frasco retirado de dentro do pacote de
compras, numa subita mudanca de enquadre (“Este fortificante se usa em

mamadeira ou é soO para plantas?”).

Lucio pensa que o frasco € um fortificante, mas descobre que é alvejante e
gue ele mesmo 0 usou na sua samambaia, por engano, matando a planta. Com isso,
vé toda sua argumentacdo ter validade para si mesmo, ou seja, poderia ter-se
boicotado para ndo ir & entrevista profissional (“E... terrivel. Eu... discursando sobre
0s seus medos enquanto...”). Nesse momento, volta a mudar de footing, mas desta
vez contra a vontade: fica chocado com aquela situacdo e, assim, aceita a
possibilidade de a mulher ir a entrevista de trabalho e ele ficar em casa (“Deixa pra
Ia, Silvia... Vai vocé pra sua entrevista, eu fico com o Junior.”), 0 que representa o
auge de sua colaboracédo. Passa, em seguida, a se questionar sobre sua vocacéo
profissional, demonstrando certa melancolia. Silvia, por sua vez, também apresenta
novo footing diante do marido: mostra-se terna e compreensiva diante daquela
fatalidade e, ao mesmo tempo, busca animar o marido deprimido (“Ah, ndo, essa

nao, Lucio. Vocé gosta da sua profissao, sempre gostou.”).

Assim como no fragmento 4, percebemos que, no fragmento 5, ha varias
alteracoes nos footings dos interlocutores e que essas Sao as principais estratégias
conversacionais empregadas no trecho, tanto por Silvia quanto por Lucio. O
engenheiro fica furioso ao perceber que ele e a esposa ndo conseguiriam uma
pessoa para ficar com o Junior, e a maneira que encontrou para alcancar o que
desejava, quando néo via mais possibilidades de solucéo para o problema do bebé,
foi dar um fim aquela discussdo de modo agressivo e decidido, simplesmente
partindo. No entanto, é surpreendido pelo pedido de divorcio da esposa e vé-se
obrigado a replanejar seu posicionamento e discurso. Estrategicamente, recua de
sua decisdo e se torna ameno e conciliador, permanecendo na casa e

argumentando quanto a decisdo da esposa.

Em sua tentativa de convencer a mulher a mudar de ideia, procura
demonstrar falhas no comportamento dela, tais como evidenciar que ela também
tinha comportamento machista e que boicotava suas proprias oportunidades por
medo. Todavia, acaba verificando o boicote nas atitudes dele também e fica
desiludido. Assim, termina o trecho melancélico e deprimido, chegando a desistir de

seu compromisso profissional em favor do compromisso da esposa (“Vai vocé pra
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sua entrevista, eu fico com o Junior.”). Com tal atitude, também chega ao auge de
sua mudanca de comportamento, que vinha oscilando entre machista e colaborador
dos afazeres domeésticos até agora, mostrando-se totalmente aberto para auxiliar a
esposa na resolucao do problema do bebé.

Ja Silvia, que até entdo vinha aparentando paciéncia e perseveranca,
mostra-se farta daquela situacéo conjugal e do comportamento do marido e, por
isso, decide separar-se. O pedido de divorcio aparece de surpresa e funciona como
uma estratégia discursiva, fazendo o marido recuar de sua decisdo de partir para o
trabalho. Contudo, quando Lucio fica abatido, a advogada muda seu temperamento,
mostra-se terna e tenta reanima-lo, demonstrando que, na realidade, gostaria que 0s
dois pudessem cumprir seus compromissos (“Claro que existe... Com todo mundo
acontece. Esquecer o ferro ligado, bater a porta com as chaves dentro...”, “O, Lucio,
nao exagera, as coisas também nao sao assim.”, “Mas Lucio... ah ndo. Vocé nao vai

agora ficar deprimido por causa de um acidente tolo, de uma bobagem...”, “Ah, néo,

essa néo, Lucio. Vocé sempre gostou da sua profissédo.”).

Cada footing observado reflete um enquadre situacional e um estado
psicologico dos interlocutores a partir da percepcéo do sucesso ou fracasso de suas
intencdes na conversacdo. De toda forma, podemos considerar que, nesse
fragmento, Silvia esteve mais proxima de alcancar o que desejava, que era a
colaboracdo do marido na resolucdo do problema domeéstico, posto que Lucio
chegara a desistir de seu compromisso para que ela cumprisse o seu. Entretanto,
ela ndo se viu satisfeita com essa possibilidade, dando a entender que preferia que

ambos fossem trabalhar, ndo apenas ela.

Além da alteracdo do footing, podemos mencionar outras estratégias
conversacionais empregadas por Silvia que colaboraram para o0 alcance de seus
propdsitos: pedir o divorcio ao marido, justificando seu pedido pela insatisfagdo com
a postura dele; desabafar sobre suas angustias e insatisfacdes pessoais,
defendendo que era seu direito ter tudo (amor, trabalho, alegria...) na vida, assim
como qualquer outra pessoa; mostrar-se compreensiva e terna quando o marido
assumiu a culpa pela morte da samambaia. Também contribuiu para o seu sucesso
na interacdo a “armadilha argumentativa” que Lucio acabou criando, ou seja, a

apresentacdo de argumentos que podiam ser usados contra ele mesmo (“Eu...
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discursando sobre seus medos enquanto...”). ISso ocorreu num momento em que

dele dominava o discurso, exercendo controle interacional.

O controle interacional do engenheiro ocorre a medida que ele decide
interromper a discussdo quando resolve partir para o trabalho, mas também
consegue restabelecé-la quando decide voltar para o centro da sala. Aos poucos,
ele vence a flria e o descontentamento da esposa, expandindo seu turno e dando
pouco espaco para ela intervir ou argumentar, apés seu desabafo emocionado. O
controle que passa a exercer a partir de uma forte argumentacédo baseada em ideias
sobre o0 “Complexo de Cinderela”, com tracos da modalidade objetiva, isto €, com a
subjetividade implicita (Fairclough, 2001), sé termina quando vé seus argumentos
virarem contra si. Entdo, fica perplexo, chocado e deprimido e desiste de seu
principal objetivo na conversagao: convencer a esposa a concordar com sua partida

para o trabalho.

Cabe mencionar, porém, que, durante o dialogo, Lucio teve de rever e
replanejar seu discurso, enquanto mantinha seu propoésito inicial de partir para o
trabalho em segundo plano, para atender a uma nova demanda, que era impedir que
a esposa permanecesse com a intencéo de se divorciar dele. Portanto, a maior parte
do controle interacional que desenvolveu visava, em verdade, a mudar a opinido da
esposa a esse respeito. O que se pode afirmar sobre esse novo propdésito é que
Lacio fez com que Silvia suspendesse sua decisdo, momentaneamente. O desfecho,

no fragmento 6, trard uma resposta para a questao.

No fragmento 6, ultimo fragmento a ser analisado, veremos que o problema
do bebé poderéa ser resolvido com a ajuda da domeéstica Dulce, que ao ouvir a
conversa do casal, resolve ajuda-los. Dulce, mesmo tendo sido despedida, oferece-

se para ficar com o bebé para que Lucio e Silvia pudessem ir trabalhar.

Fragmento 6

LUCIO: A Dulce diz que fica, Silvia. Ja ficou tantas vezes.

SILVIA: (pensa um pouco antes de responder) Tudo bem, entdo... hoje, voceé fica,
Dulce.

DULCE: Se quiser eu fico a noite também. Vocés dois tém um compromisso, ndo

tém? (Vai para o fundo da sala.)



102

Os dois se olham. Pausa.

SILVIA: Vai jantar com quem hoje? Com a Teca?

LUCIO: (decepcionado) N&o, Silvia... Ndo vou jantar com Teca nenhuma. (Pega a
sua pasta no outro lado da sala.) E vocé? Pensei que fosse estrear a “colecao
secreta”.

SILVIA: (surpresa) Vocé sabia da minha cole¢do! Gozou na minha caral!

LUCIO: Nada... Achei apenas lindamente feminino e infantil.

SILVIA: Pois tem quem ndo ache! Nem infantil nem tolo! Tem quem ache que
“misturar os cabelos bébados” é deslavado e arrebatador!
LUCIO: “Rasgar, fundir, da entranha ao corag&o e a bocal...”

SILVIA: (perplexa) Vocé mexeu nas minhas coisas, LUcio... Mexeu nos meus
papéis... Isso eu ndo permito!... Que me humilhe assim, revirando os meus
papéis!...

LUCIO: (perplexo) Silvia... Vocé ndo sabia? Vocé ndo sabe mesmol...

SILVIA: Ndo sei o qué? Eu tenho o direito sim, & minha privacidade! Aos meus
segredos, eu tenho todo o direito, sim! Acabou, Lucio! Acabou mes-mo!

LUCIO: Achou que a carta era de quem? Dos guardas, dos entregadores? De
algum fazoca que passa por ai ha porta?

SILVIA: O que esta tentando me dizer?!

LUCIO: Hoje é dia 27 de julho. Esta fazendo cinco anos que nos conhecemos.
Marguei um encontro no Lua Nua para comemorar o aniversario... nosso, enfim.
Nunca pensei que eu precisasse assinar... Fui eu que te mandei aquela carta,
Silvia.

Silvia perplexa. (...) (p. 53-4).

No fragmento 6, temos a resolucdo do problema. Dulce se oferece para ficar
com o Junior, e Silvia acaba aceitando, mesmo gue a contragosto, o que se percebe
pela énfase na palavra “hoje”, indicando que a domeéstica ficaria com o menino
apenas naquele dia (“Tudo bem, entdo... hoje, vocé fica, Dulce.”). A empregada
ainda se oferece para ficar com o bebé a noite, relembrando que os patrées teriam
um compromisso mais tarde. Essa informacdo faz com que o casal comece a
projetar um enquadre de curiosidade se questionar sobre qual seria 0 compromisso

de cada um.

Nesse dialogo, Lucio revela que conhecia a “colegcao secreta” da esposa e a

deixa, a0 mesmo tempo, surpresa e insatisfeita; sua insatisfacdo se da, pois pensa
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gue o marido estd zombando dela. Ele tenta se defender, dizendo que, na verdade,
achou a atitude da esposa de ter uma colegéo de lingeries “lindamente feminina e
infantil”. O adjetivo “infantil” parece irritar a mulher, que ja responde aos comentarios
do marido num footing alterado, o que se evidencia pelo empregado de exclamagdes

(“Pois tem quem nado ache! Nem infantil nem tolo!”).

Sentindo-se atacada em sua fachada, Silvia tenta-se defender citando
trechos da carta romantica que havia recebido (“Tem quem ache que ‘misturar os
cabelos bébados’ é deslavado e arrebatador!”), mas € novamente surpreendida por
Lucio, que também menciona trechos da mensagem (“Rasgar, fundir, da entranha
ao coragao e a bocal...”). Essa atitude a faz crer que o marido, além de vasculhar
seus pertences e descobrir sua cole¢éo, também encontrou, em seus papeéis, a carta
do “mocgo do carro vermelho”. Ela se sente humilhada e invadida e, assim, volta a
falar em divércio, implicitamente (“Eu tenho o direito sim, a minha privacidade! Aos

meus segredos, eu tenho todo o direito, sim! Acabou, Lucio! Acabou mes-mo!”).

Ldcio, por sua vez, passa a questiona-la sobre a carta (“Silvia... Vocé néo

sabia? Vocé nao sabe mesmo!...”, “Achou que a carta era de quem? Dos guardas,
dos entregadores? De algum fazoca que passa por ai na porta?”) e a deixa confusa
(“O que esta tentando me dizer?!”). Para esclarecer aquela situagao, ele explica que
€ 0 autor da carta e que pretendia sair com a esposa para comemorar 0 aniversario

do casal (“Fui eu que te mandei aquela carta, Silvia.”).

Percebemos que, no fragmento 6, o casal soluciona o problema de ter uma
pessoa para ficar com o bebé, mas, em seguida, ja se envolve em um novo conflito.
Ambos passam a ter a inten¢éo de descobrir qual o compromisso noturno do outro e,
para tanto, acabam embarcando numa discussao que revela segredos e frustracdes.
O que se percebe é que, enquanto Lucio planejava uma tentativa de reaver o
relacionamento desgastado, com um footing romantico, Silvia projetava um
enquadre fantasioso com outro homem e preparava-se para trair 0 marido. Assim,
eles descobrem o encontro que cada um acreditava que teria e terminam o enredo
perplexos um com o outro pelas projecfes inesperadas e a ponto de perderem sua
fachada frente a uma participante legitima, mas uma ouvinte ndo-enderecada, isto €,
pessoa reconhecida e ratificada na conversacdo (Goffman, 2012), mas para quem

0s comentarios ndo eram dirigidos na ocasido — Dulce.
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Os interlocutores da conversacao desenvolveram um dialogo conflituoso, na
maior parte do tempo, pois tinham intengées bem diversas. Como ja mencionado,
Silvia queria contar com a colaboracdo do marido para encontrar uma pessoa que
ficasse com o bebé para os dois irem trabalhar, enquanto Lucio queria ir para o
trabalho e deixar a esposa buscando uma solugéo para o problema sozinha. Para
facilitar o alcance de seus objetivos, procuraram utilizar estratégias conversacionais

gue favorecessem seu posicionamento.

Para eximir-se da responsabilidade de ajudar a esposa a solucionar o
problema doméstico e partir sozinho para o trabalho, Lucio procurou, inicialmente,
atacar a fachada da esposa afirmando que: seu trabalho era mais importante que o
dela, pois garantia a seguranca da familia; a esposa era uma “secretaria de luxo” e
ndo uma advogada respeitavel, a esposa se transformara em uma feminista

competitiva influenciada pela “novela das sete”.

Em paralelo, com uma postura menos agressiva, tentou negociar seus
interesses, defendendo que aquela oportunidade profissional era muito importante
para ele, pois ja estava com trinta e cinco anos e, dificilmente, teria uma chance de
estagiar no exterior; se perdesse a entrevista de trabalho, um rival iria para o estagio
em seu lugar e ele estaria fadado a ser um “engenheirinho de merda até o fim da
vida”. Para vencer a insisténcia da esposa em manté-lo em casa, também afirmou
gue apenas uma pessoa era suficiente para buscar uma solucdo para o problema,

portanto, era inutil que ele permanecesse na casa.

Podemos considerar que, durante a conversacao, Lucio priorizou como
estratégia conversacional para eximir-se da solucdo do problema do casal atacar a
fachada da esposa, demonstrando que, além de acha-la incompetente para gerir o
lar, como apresentamos no inicio do estudo, desprezava seu papel profissional. Seu
posicionamento, no entanto, era ora disfarcado e cuidadoso ora escancarado e
grosseiro. De um jeito ou de outro, deixava transparecer uma visdo machista de que
as mulheres seriam responsaveis pelas questdes domésticas, enquanto os homens
eram os provedores e mantenedores da familia pela sua atuacdo e eficiéncia no
trabalho. Por essa razdo, defendia que sua esposa deveria ficar em casa e resolver

0 problema, e ele, sair e cumprir seu compromisso profissional.

Contudo, houve oscilagdes na linha que assumiu, pois durante a discusséo

com Silvia, reconheceu que admirava e respeitava sua profissdo e, por outro lado,
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menosprezava a esposa do colega de trabalho que se dedicava apenas as prendas
domésticas. Também assumiu ser capaz de realizar tarefas de casa, como aguar
plantas, passar roupa e até mesmo cuidar do bebé&, embora, em principio, relutasse
muito em fazé-las. Assumiu, por fim, que poderia ficar em casa enquanto a mulher

iria cumprir seu compromisso profissional.

Silvia, por sua vez, procurou, constantemente, defender e valorizar sua
fachada, buscando apresentar uma visao positiva sobre si a Lucio e convencé-lo das
responsabilidades compartilhadas do lar. Podemos dizer que, de modo geral, ela
procurou conscientizar o marido de que: o problema do bebé era “da casa” e devia
ser resolvido conjuntamente, pois os problemas do lar ndo eram responsabilidade
exclusiva sua; ela também tinha responsabilidades fora do lar, isto €, no seu
trabalho, e estas também eram importantes para sua satisfacdo pessoal; ela queria
crescer profissionalmente como advogada e, para tanto, ndo podia perder a
oportunidade de defender um caso sozinha; um dia, seu trabalho poderia garantir a

seguranca do familia, como ocorreu com a mae do esposo.

Ha momentos em que, estrategicamente, demonstrou uma autoestima
bastante elevada, elogiando-se exaustivamente, para convencer Lucio de suas
gualidades e potencialidades. Com isso, buscava ser valorizada e respeitada pelo
marido, para, por conseguinte, ter seu pedido de colaboracdo acatado. Além disso,
por varias vezes, foi irbnica e zombeteira, para tentar ridicularizar e menosprezar o
marido e a postura machista que assumia, e, assim, ndo se sentir inferior. Ao ver
seus esfor¢os perdidos na incompreensao e descaso do engenheiro é que desiste

do casamento.

Em alguns momentos, no entanto, também demonstrou oscilacdes em sua
linha de valorizacdo de si como mulher, pois deu a entender que algumas tarefas
domeésticas ndo poderiam ser desempenhadas pelo marido (passar roupa e cuidar
do bebé), o que foi percebido e usado como argumento por Lucio durante a
discusséao, posto que defendia a divisdo de papéis por géneros, como representou

na “metafora da empresa”.

O auge da discussado se deu quando, sem encontrar uma solucdo para o
problema, o marido decide, definitivamente, partir para o trabalho. E nesse momento
gue Silvia pede o divorcio, e Lucio, por ndo querer se separar da esposa, assume,

enfim, o problema como sendo do casal. Quando percebe que ele mesmo matara a
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samambaia, e ndo a esposa ou a empregada, como pensava, chega a afirmar que
sua entrevista profissional talvez nao fosse tao importante como ele pensava, dando
abertura para a esposa seguir em busca de seus objetivos profissionais, se assim
desejasse, enquanto ele permaneceria com o bebé. Silvia, como vimos, preferia que

os dois pudessem ir ao compromisso profissional, e ndo apenas ela.

Podemos dizer, portanto, que Silvia foi mais bem sucedida na conversacao.
Suas estratégias conversacionais de defesa e valorizacdo da propria fachada foram
de extrema importancia para isso, mas, por outro lado, ver 0s proprios argumentos
se virarem contra si, como ocorreu com Lucio, também foi um ponto decisivo para

esse desfecho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nas interacdes faladas, o que se percebe, de modo geral, € que grande
parte das atividades dos participantes pode ser entendida como um esfor¢o da parte
de todos, participantes legitimos ou nao, para nao alterar o curso de
desenvolvimento esperado e manter um convivio harmonioso. Essa € uma atitude
gue também contribui para a constru¢do do “eu” condicionado ao “outro” e a
manutencdo das fachadas sociais, a medida que colabora para a definicdo de uma
linha a ser seguida que esteja adequada para si e os demais e favorece o controle

de constrangimentos proprios e dos outros durante uma conversacao.

A ordem ritual que culturalmente se procura seguir nas interacdes, nesse
sentido, é um facilitador fundamental para o equilibrio das relagdes sociais. Goffman
(2002, p. 44) afirma que “[...] do ponto de vista de salvar a fachada, & bom que a
interacdo falada tenha a organizagdo convencional que tem; do ponto de vista de
manutencao do fluxo bem ordenado de mensagens faladas, € bom que o eu tenha a
estrutura ritual que tem.” Isso nao significa, no entanto, que o modelo atual nao

tenha fraquezas ou desvantagens e que nao possa ser violado.

A violacado da ordem ritual, geralmente, da-se quando ndo ha interesse de
um dos participantes em leva-la a cabo ou quando ha desconhecimento de sua parte
das regras de ordenamento e polidez nas interacfes; nesses casos, podem-se gerar
conflitos ou frustracdes. Ha ainda situacées em que o proprio papel social e o tipo de
relacdo estabelecida entre os participantes possibilitam essa quebra sem grandes
problemas ou com uma dose maior de tolerancia com quem descumpre o ritual de

comunicacao culturalmente estabelecido.

Os enquadres das situacdes e a projecdo de footings dos participantes
também irdo variar, conforme as relacfes estabelecidas e os propdsitos da
interacdo. As mudancas de footings sdo muito comuns e tendem a obedecer aos
diferentes enquadramentos, mas se espera que estejam adequadas as situacoes,
para evitar quebras de expectativas entre os participantes e a falta de alinhamento
entre eles. Entretanto, novamente, o papel social de cada um e o tipo de relacdo que
se tem com o outro podem ajudar a tolerar gafes e a falta de aprumo em algumas

situacoes.
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A intimidade entre os participantes e o papel assumido nas interacbes
intimas, normalmente, caracterizam o desenvolvimento das relagBes informais, ou
seja, com “menos cerimbnias” e posturas mais relaxadas nos eventos que se
sucedem, dando espaco para as interrupcoes, a falta de atencao, a falta de polidez,
os risos desenfreados, a desorganizacdo. Tem-se, também, abertura para os ditos
mais francos e ndo tdo polidos, que podem ser aceitos como conselhos, criticas
construtivas ou como ‘“brincadeiras”, por um lado, mas também podem ser
rechacados por serem considerados ofensivos, desrespeitosos ou invasivos demais,
por outro, dependendo da situacido de comunicacdo. E o que costuma ocorrer nas
relagbes familiares, em que, frequentemente, percebe-se um grau de intimidade

elevado.

Nos fragmentos analisados da peca teatral Lua Nua, pudemos verificar a
relacdo intima de um casal, Silvia e Lucio, e seu processo de comunicagéo, a partir
de tema definido e de uma situacao especifica. Embora a familiaridade entre eles
Ihes pudesse proporcionar uma conversa com organizagdo e posturas mais flexiveis,
a interacdo ocorreu de modo conflituoso, pois, aléem de terem de discutir uma
guestdao domestica problematica e apresentarem ideias diferentes a seu respeito,
revelaram opinides intimas um do outro que, geralmente, soavam ofensivas e
desrespeitosas e ameacavam as fachadas sociais sustentadas por eles. Os
desentendimentos na conversacdo, como Vvimos, chegaram a quase causar O

rompimento do matriménio.

Para alcancarem seus propdésitos comunicacionais e, a0 mesmo tempo,
protegerem sua fachada, Silvia e Lucio buscaram empregar diversas estratégias
conversacionais. Silvia, no entanto, foi quem mais sofreu ataques a fachada durante
a conversacao, por meio do menosprezo e machismo do marido, portanto, para
conseguir o que almejava, teve de priorizar o emprego de estratégias de autodefesa.
Se ndo priorizasse sua imagem, naquele momento, possivelmente, ndo teria suas
ideias acatadas. A preocupacdo com a imagem projetada por ela fez com que seu
discurso fosse apresentado “[...] menos como uma expressao de uma interioridade
do que uma rede complexa e movente de estratégias, na qual o enunciador tenta
valorizar e superar as ameagas de desvalorizagdo.” (Maingueneau, 1996, p. 20).
Assim, projetou uma linha que reivindicasse um valor social para si que Ihe dava os

mesmos direitos do esposo.
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Lucio, por sua vez, embora também sofresse ameacas a sua fachada, pela
constante ironia e firmeza de posicionamento da esposa, investiu mais no ataque a
fachada dela do que na sua prépria defesa, visto que essa condicdo poderia Ihe
proporcionar maiores vantagens: enquanto a esposa fosse desvalorizada e se
sentisse inferior, tornar-se-ia servil e dependente, e ele reafirmaria seu papel social
de “provedor eficiente da familia” e definiria as resolu¢des dos assuntos familiares.
Desse modo, Lucio valeu-se de um conjunto de estratégias tanto para mitigar os
atos de fala ameacadores para sua prépria fachada quanto para potencializar os
ameacadores a fachada da esposa, porém priorizou esses Ultimos por meio da
tentativa de manter um dialogo assimétrico e constrangedor para a sua esposa. A
linha que assumiu reivindicava um valor social que lhe dava maiores direitos que os

da esposa.

A linha desempenhada por cada um esteve condizente com o discurso que
defendiam — o discurso democratico da parte de Silvia e o0 machista da parte de
Lacio — e seus footings, embora variaveis em decorréncia dos diferentes enquadres
situacionais, também revelavam esse posicionamento. A fachada pessoal de Lucio e
de Silvia, por conseguinte, era delineada por caracteristicas democraticas ou
machistas, mas a advogada defendia sua postura abertamente, enquanto o
engenheiro procurava disfarcar sua posicao, alternando algumas de suas afirmacdes

de cunho machista com declara¢bes modalizadas.

Podemos considerar, também, que a fachada do casal estava inter-
relacionada e suscitava respostas emocionais em relagédo a si e ao outro, devido ao
préprio envolvimento entre eles. Dessa forma, em relacdo a prépria fachada, Silvia
sentiu-se, muitas vezes, indignada e ofendida, pois suas expectativas sobre si ndo
foram correspondidas com as afirmacbes do marido. Em relacdo a fachada do
esposo, pode-se dizer que, conquanto lhe dirigisse algumas criticas, ndo parecia
guerer, realmente, afetar a imagem social dele; suas criticas eram uma maneira de

resguardar a sua propria fachada e escapar das ameacas sofridas.

Lacio, em contrapartida, teve poucos sentimentos sobre a situacao,
inicialmente, pois, na maior parte do tempo, conseguiu sustentar a imagem de si que
dava por certa. Seus sentimentos sobre si sé ficaram abalados quando foi afetado

por seus proprios argumentos. Em relacéo a esposa, geralmente, agia de modo duro
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e direto em suas colocagdes, contudo, algumas vezes, tentava amenizar o que dizia,

talvez para ndo a desrespeitar totalmente e desestabilizar sua relacdo matrimonial.

O repertério de estratégias conversacionais de cada um possibilitou a eles
lidar com a situacdo conflituosa, até conseguirem sua resolugdo, com a ajuda da
empregada Dulce. Silvia, participante mais ameacada, apresentou grande
capacidade de aprumo e de autodefesa para lidar com as ameacas a sua fachada,
sendo, por conseguinte, mais bem sucedida em seus propdésitos. Ja Lucio, embora
mais seguro de si, inicialmente, acabou afetado pela prépria “armadilha discursiva” e
cedeu as intencbes da esposa, dando a ela a chance de autoafirmar-se perante ele

e dominar o discurso.

Concluimos que, embora nas interacdes sociais espera-se que cada
participante tenha um padrdo de consideracao por si e pelo outro, para garantir as
boas relagcbes e a preservacao reciproca das fachadas, isso nem sempre ocorre nas
relagbes informais e familiares. Nesse tipo de relacdo, devido a intimidade entre os
participantes, frequentemente, acontecem gafes e disparates de modo voluntéario e
intencional que, inclusive, podem funcionar como estratégias conversacionais para o
alcance de objetivos comunicacionais. Segundo Goffman (1985, 2002), cabe aos
interlocutores possuir um repertorio de praticas de salvamento da fachada para se
sair bem nessas situacfes. Por outro lado, parece sensato dosar os ataques aos
outros, visto que, mesmo no ambiente familiar e intimo, ndo soam como atitudes

agradaveis e podem prejudicar as relacdes entre as pessoas.
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