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RESUMO

Este trabalho de pesquisa tem como objetivo refletir sobre os efeitos do
Programa de Demissao Voluntaria - PDV da PUC/SP nos trabalhadores idosos da
referida Instituicdo, numa perspectiva de contextualizar os processos historicos
desde seu nascedouro até a atual configuracado da gestédo universitaria da PUC/SP.
Para tanto, realizamos a pesquisa participante com os trabalhadores idosos que
aderiram ao PDV, que puderam contribuir com novas sugestdes para aplicabilidade
dos instrumentais da coleta de dados, além das entrevistas realizadas com as
entidades sindicais representantes dos funcionarios e dos professores da
Universidade. Esse processo possibilitou caracterizar os diversos sentimentos
vivenciados pelos entrevistados, bem como a identificar as formas utilizadas na
implantacdo do PDV, delineadas pelas novas relagbes institucionais de Poder
presentes na Universidade, as quais desencadearam alteracbes significativas no
que diz respeito aos principios e valores democraticos e participativos construidos
historicamente. As reinvencgdes desses principios promoveram uma desestrutura das
relagdes institucionais estimulando o medo, a desconfianga e a competicdo entre os
trabalhadores, o que gerou uma nova concepcdo em gestdo universitaria. E
relevante salientar, ainda, que todos os atores sociais envolvidos no
desenvolvimento deste trabalho estdo imbuidos de vontade politica para juntos com
a Universidade construir novos paradigmas balizados no dialogo, na solidariedade e,

acima de tudo, em uma nova ética.

Palavras-chave: Envelhecimento, Instituicdo Universitaria, Pesquisa Qualitativa,

Programa de Demisséao Voluntaria — PDV.



ABSTRACT

This research has as a goal, to reflect about the effectes of the volunteer demission
program (PDV), of PUC/SP, concerning the old age workers of PUC/SP.That way in
a perspective of argumenting this historical process, since its origin, till the present
aspect of the universitarian administration of PUC/SP; therefore we carried into
effect the research, having as participant the old age Workers, Who accepted to take
part of that agreement (PDV), and that could contribute with a great deal of new
suggestions to the use of instruments in search of basic facts, and also of interviews
accomplished with trade — unions entities, by representative of the workers and
professors of PUC/SP. This process has made it possible the characterization of the
verious emotions experimented by those who have been interviewed, as well as the
identification of the means utilized to implement PDV, traced by the new relations of
the institutional power present in the university, which has been the cause of
significant alterations concerning democratic principles and participative values,
historically constructed. The reinventions of these principles undermined the structure
of the institutional relations stimulating the fear, the distrust and competition among
the workers, giving rise to a new conception of universitarian administration. It is
important to emphasize, yet, that all those social actors involved in the elaboration of
this work are full of political will, in order to, together with the university, to construct

new paragons, based on dialogue, solidarity, and, over all, by a new ethics.

Key Words: act or effect of aging, Universitarian Institution, qualitative research,

volunteer demission program (PDV)
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NAO SEl...
N3&o sei... Se a vida é curta...

N&o sei...
N3o sei...

Se avida é curta
ou longa demais para nos.

Mas sei que nada do que vivemos
tem sentido,
se nao tocarmos o coragdo das pessoas.

Muitas vezes basta ser:
colo que acolhe,
braco que envolve,
palavra que conforta,
siléncio que respeita,
alegria que contagia,
lagrima que corre,
olhar que sacia,
amor que promove.

E isso ndo é coisa de outro mundo:
€ 0 que da sentido a vida.

E o que faz com que ela
nao seja nem curta,
nem longa demais,

mas que seja intensa,
verdadeira e pura...
Enquanto durar

Cora Coralina



APRESENTACAO

Os velhos, que nao constituem qualquer forga econdmica, ndo tém
meios de fazer valer seus direitos: o interesse dos exploradores é o
de quebrar a solidariedade entre os trabalhadores e os improdutivos,
de maneira que estes ultimos n&o sejam defendidos por ninguém.
Simone de Beauvoir (1990, p. 10)

As defesas dos direitos dos trabalhadores fazem parte de minha trajetéria de

vida e, em especial, de minha militancia politica desenvolvida durante os 28 anos de
trabalhos prestados na Pontificia Universidade Catoélica de Sao Paulo.
Desde minha admiss&o na PUC, militei no movimento dos funcionarios, tendo, em
varias elei¢cdes, me candidatado para diversos cargos, seja para a Associagao dos
Funcionarios Administrativos da PUC - AFAPUC, seja para representacao
administrativa dos funcionarios nos érgéos colegiados da Universidade.

A experiéncia vivida na direcao da AFAPUC, por 12 anos, foi extremamente
positiva, na medida em que pudemos, em assembléias com nossos pares e em
reunides com os dirigentes da Universidade, propor, discutir, reformular e debater
idéias e ideais de temas que envolvessem a sociedade e a universidade em
especial, com apresentando programas e projetos para a Universidade.

Além disso, debatiamos pautas a respeito de reivindicagbes para “acordo
interno” de trabalho, que sempre tinham como “carro chefe” a ampliagdo dos direitos
dos trabalhadores.

Com esse olhar é que me deparei com os desafios do envelhecimento, uma
vez que a estabilidade no emprego, conquistada na década de 1980 possibilitou que

muitos trabalhadores envelhecessem na Universidade.



A atuacado politica nos da oportunidade de convivermos com pessoas das
mais variadas faixas etarias e, considerando que cada fase da vida apresenta
avancos e desafios, tal convivéncia permite que haja n&do sé crescimento, mas
também conflitos, permeando o cidadao, independentemente da idade.

Durante este periodo pude constatar algumas dificuldades apresentadas
pelos trabalhadores: a questdo da saude precaria; a impossibilidade de se aposentar
e parar de trabalhar, ja4 que o beneficio pago pela previdéncia ficaria muito aquém
das necessidades financeiras para sobrevivéncia; a inviabilidade de assumir um
convénio médico particular, caso a op¢ao fosse parar de trabalhar, ao se aposentar;
a necessidade da continuidade do trabalho, mesmo ap6s a aposentadoria; a falta de
lazer, enfim, situagdes que nao Ihes dava condi¢des de usufruir a cidadania plena.

Com o passar dos anos e o0 avango da longevidade, muitos trabalhadores
conseguiram requerer sua aposentadoria, mas, em razdo do baixo salario e da falta
de um programa de complementagdo salarial, os trabalhadores aposentados da
universidade viram-se forgcados a continuar trabalhando, pois essa era a Unica saida
para garantir o minimo de sobrevivéncia e de dignidade.

Essas questdes de conflitos relacionadas a sobrevivéncia dos trabalhadores
idosos motivaram as categorias docentes e administrativas a levantar a bandeira de
luta pela complementacéo da aposentadoria, reclamagédo que passou a fazer parte
das pautas de reivindicacdes de todas as propostas de Contrato Interno de Trabalho
nas ultimas décadas.

A partir dessas reivindicagdes foram criados varios grupos de estudos para
aprofundar a questdo, mas, infelizmente, nada foi sistematizado de forma que

resultasse no encaminhamento de solu¢des que atendessem as necessidades dos



trabalhadores idosos. A Universidade procurou, ao longo do tempo, sanar tais
dificuldades, por meio de ag¢des individuais, mas néo coletivas.

Em virtude de, na minha militdncia, ter atuado em muitas situagdes com o
idoso, os desafios mostraram-me a necessidade de aprofundar meus conhecimentos
sobre o envelhecimento e longevidade e fui conhecer o curso oferecido pelo
Programa de Estudos Pés-Graduados em Gerontologia.

Ao entrar em contato com a proposta pedagdgica do Programa,
fundamentada sob o tripé Comunidade, Familia e Estado, dentro de uma proposta
interdisciplinar, entendi que era o curso ideal para me propiciar um crescimento
académico que viabilizaria uma qualificacdo na minha atuagao pessoal, profissional
e politica.

Com base nos estudos desenvolvidos no curso, ampliei as minhas reflexées
no que se referem aos procedimentos da PUC/SP, em respostas as demandas
apresentadas pelos trabalhadores idosos. Dessa forma, posso dizer que esses
encaminhamentos institucionais ndo perpassavam apenas pela questao financeira,
mas também pela decisao politica.

Portanto, a crise financeira que a PUC vive e convive desde meados da
década de 1970, sempre foi a justificativa dos gestores da Universidade para nao-
encaminhamento das demandas apresentadas pelos trabalhadores e pelos grupos
de estudo de forma sistematizada e que gerasse uma Politica de atendimento ao
trabalhador idoso.

Nesse contexto histérico é que a Reitoria da PUC/SP apresentou em 2005 o
Plano de Demissado Voluntaria — PDV aos trabalhadores da Universidade.
Baseando-me nesses fatos, considero a realizagdo desta pesquisa importante, pois

contribui substancialmente para a analise das razdes que levaram os trabalhadores



a aderirem a esse programa e as conseqiéncias desse ato, na resignificacdo de seu

projeto de vida.



CAMINHOS PERCORRIDOS

O desenvolvimento deste trabalho tem como objetivo compreender o que
significou abrir mao de vinculos, titulos, amigos, seguranca profissional, na vida dos
trabalhadores idosos que aderiram ao Plano de Demissdo Voluntaria da Pontificia
Universidade Catdlica de Sao Paulo, efetivado em 2005, durante um periodo de
instabilidade profissional na Universidade, e as dificuldades causadas por essa
adesao na resignificagdo de seu projeto de vida.

O procedimento metodolégico da pesquisa de campo contou com a
participacédo de dez pessoas, sendo sete ex-trabalhadores da PUC/SP que aderiram
ao PDV — Plano de Demisséo Voluntaria de 2005, assim constituidos: dois
professores e cinco funcionarios administrativos, dos quais quatro sdo mulheres e
trés, homens, tendo todos mais de 60 anos, portanto, idosos; dois representantes da
AFAPUC/SP - Associagdo dos Funcionarios Administrativos da PUC/SP, (um da
antiga gestdo e outro da atual gestdo); e um representante da APROPUC/SP —
Associacao dos Professores da PUC/SP.

As indicagdes dos sujeitos desta pesquisa foram feitos pelo Departamento de
Recursos Humanos da PUC.

Para o desenvolvimento da coleta de dados, foram utilizados dois roteiros, um
estruturado com 27 questdes, que foi aplicado aos ex-funcionarios administrativos e
docentes, e um outro elaborado com 11 questdes para a realizacado de entrevistas
com os dirigentes das entidades de classe da PUC.

O processo de efetivagdo da metodologia utilizada na coleta de dados diferiu
do que havia previsto inicialmente, por causa das dificuldades encontradas para

agendar as entrevistas com os sujeitos participantes, principalmente com os



professores, pois um estava fora da cidade de Sao Paulo e o outro estava com a

agenda cheia, justificada pelas inumeras atividades profissionais e familiares.

Mesmo assim, todos se colocaram a disposi¢éo, e ainda, sugeriram novas formas de

coleta de dados, para contribuirem com a realizagao desta pesquisa.

Nesse sentido, apresentamos as duas formas de aplicabilidade da coleta de

dados — grupo a distancia e grupo presencial:

a)

Grupo a Distancia — os funcionarios docentes (professores) foram
contatados por telefone sobre a importdncia de participar da pesquisa;
receberam o roteiro de coleta de dados enviados por e-mail, que foi
respondido logo em seguida e enviado novamente por e-mail, para analise e
possibilidade de se anexar a este trabalho.

Grupo Presencial — os funcionarios administrativos e o0s gestores
institucionais das entidades sindicais da PUC foram contatados por telefone
sobre a importancia de participar da pesquisa; foram entrevistados
pessoalmente e tiveram os seus discursos gravados; a transcricdo das
entrevistas foram enviadas para a apreciacdo dos participantes que fizeram
reformulacbes, para novamente serem entregues para analise e,
posteriormente, anexados a este trabalho. E importante ressaltar que as
entrevistas com os dirigentes das entidades aconteceram com a APROPUC
na sede da Associacgao, e com a AFAPUC no prédio da Universidade. Com os
ex-trabalhadores, o procedimento foi o seguinte: duas entrevistas
aconteceram na casa dos entrevistados e trés, nas dependéncias da
Universidade por opcado dos proprios sujeitos. Vale considerar ainda que
todas as entrevistas presenciais foram carregadas de fortes emocgdes, porque

o exercicio da memoria deu a tonica a lembrangas de situag¢des vividas no



espaco da Universidade, como os momentos de lutas, de festas e de
confraternizagcédo, enquanto se construia um espaco universitario comunitario

e democratico.

Note-se que, a principio, o critério para a realizacdo da entrevista seria
delineado pela paridade, de acordo com as fungdes desempenhadas. Ou seja, trés
funcionarios e trés professores, porém, esse critério ficou inviabilizado, porque o
Departamento de Recursos Humanos da PUC/SP repassou a lista desses
trabalhadores apenas em dezembro de 2007, periodo dificil de agendar entrevistas,
pois, o periodo em que foi realizada a coleta de dados, segunda quinzena de
dezembro de 2007 até meados do més de fevereiro de 2008, coincidiu com as férias
e as festas comemorativas.

Portanto, foi necessario mudar o critério para assegurar um maior dialogo
sobre o tema abordado nesta dissertacao. Tomou-se a decisdo, pois, de entrevistar
um numero maior de funcionarios administrativos, embora a escolha dos nomes dos
participantes tenha permanecido ser por sorteio, critério sugerido previamente no
projeto desta pesquisa. Ademais, realizou-se uma analise unilateral dos atores
envolvidos no processo, pois consideramos apenas as entrevistas dos trabalhadores
e das entidades sindicais, tendo em vista a impossibilidade de entrevistar os
gestores da PUC/SP.

Outro fator fundamental para uma melhor compreensdo, analise e
classificacdo dos procedimentos e resultados apresentados neste trabalho, diz
respeito as entrevistas que estdo anexadas ao final deste trabalho. Elas foram

Identificadas pelas siglas e numeragéo, sendo para os professores: E.P.1 e E.P.2,



para os Funcionarios: E.F.1, E.F.2, E.F.3, E.F.4 e E.F.5, para a gestdo anterior da
AFAPUC: A.F.1; gestao atual da AFAPUC: A.F.2 e para a APROPUC: A.P.1.

O processo de construgdo deste estudo teve como base a pesquisa
bibliografica, levantamento na fonte de dados estatisticos, andlise documental e
coleta de dados; assim, estaremos apresentando sistematizagdes com base na de
pesquisa de campo feita com os ex-trabalhadores da PUC/SP com idade igual ou
superior a 60 anos que aderiram ao PDV e com os gestores da AFAPUC e da
APROPUC; pesquisa suplementar documental do Programa de Demiss&o Voluntaria
da PUC/SP (anexo); levantamento de dados estatisticos no Departamento de
Recursos Humanos da PUC/SP; além da vasta bibliografia que deu embasamento
para ampliar a tematica em discussao.

Assim, entendemos que esta pesquisa se configura como sendo quantitativo-
qualitativa. Portanto, para se analisar o idoso no universo dos trabalhadores da
PUC/SP que aderiram ao PDV, foi necessario efetuar um levantamento estatistico
com os dados gerais desse programa.

Salientamos, ainda, que dividimos o trabalho duas fases, a saber, a fase um
objetivou os levantamentos bibliograficos, documentais e estatisticos, e a fase dois
se realizou por meio da pesquisa qualitativa; portanto, consideramos que este
meétodo propiciou que a fala dos autores sociais pudesse ser situada em seu
contexto socio-histérico, para ser mais bem compreendida.

Para tanto, os resultados dos dados quantitativos estdo apresentados e
analisados no capitulo trés “A crise na PUC/SP” e os dados qualitativos estdo no
capitulo quatro “O olhar das entidades sobre o PDV” e no capitulo cinco “A voz dos
ex-trabalhadores da PUC/SP sobre o PDV: desejo e solugdo? Ou presséo

psicoldgica grupal e/ou institucional”.



Acrescentamos que a metodologia de desenvolvimento deste trabalho se
define como uma pesquisa participante, pois os entrevistados opinaram sobre novas
formas de coleta de dados, e a pesquisadora dialogou sistematicamente com eles,
contribuindo com informacdes referentes ao PDV, desconhecidas até entdo por

alguns dos entrevistados. A esse respeito, Minayo diz que

... € preciso ressaltar que nas ciéncias sociais existe uma identidade
entre sujeito e objeto. A pesquisa nessa area lida com seres
humanos que, por razdes culturais, classe, faixa etaria, ou por
qualquer outro motivo tem um substrato comum de identidade com o
investigador, tornando-os solidariamente imbricados e

comprometidos... (Minayo: 2004, p. 14).

Essa organicidade da relacédo estabelecida entre a pesquisadora e os sujeitos
participantes se deram pelos caminhos percorridos ao longo da histéria da
pesquisadora que contribuiu, e ainda vem contribuindo com os processos de
construcédo de melhores condi¢gbes de trabalho e com a promogédo de uma melhor

qualidade de vida aos trabalhadores da PUC/SP.
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CAPITULO 1. O ENVELHECIMENTO HUMANO E O MERCADO

TRABALHO

Envelhecer, para muitos, € algo que esta fora de si, como se fosse
um momento que vai acontecer no tempo futuro. No entanto, desde o
nascimento estamos envelhecendo e vivendo, nos transformando
continuamente em qualquer tempo que tenhamos vivido.

(Katia Virginia Ayres, et al. 2007)

Varias sao as questbes sociais que se apresentam na sociedade
contemporanea, porém acreditamos que a situacédo do idoso requer resposta mais
urgente. Nesse sentido, consideramos que a promulgacdo da Lei Federal N°
10.741/03 - Estatuto do Idoso, fruto de conquistas sociais em defesa dos direitos do
Idoso, oferece um novo paradigma de concepc¢ao e atendimento a essa populagao
que envelhece. Apesar disso, € sabido também que ha muita dificuldade para a
efetivacdo dessa legislagcdo, haja vista a insuficiéncia das politicas publicas,

capazes de responderem as necessidades inerentes a qualidade de vida do idoso.

Além desse fator, ressaltamos ainda outras violagbes aos direitos do idoso,
que ocorrem constantemente na sociedade, geradas por atitudes preconceituosas,
discriminatérias e de omissdo, por parte daqueles que deveriam assegura-los,

conforme prevé o Estatuto do ldoso no art. 3° ao normatizar que:

E obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder
Publico assegurar ao idoso com absoluta prioridade, a efetivagcdo do
direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacgéo, a cultura, ao
esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade,

ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.
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No que diz respeito a concep¢ao do idoso, inscrita no Estatuto no seu art. 1°,
0 cidadao passa a ser considerado velho com idade igual ou superior a 60 anos.
Podemos avaliar a importadncia desse parametro no Brasil, ao percebermos
diferentes quadros sociais revelados pela pobreza e pelas poucas perspectivas de
criacao e ampliacdo de Politicas Publicas, em curto prazo, que possam atender as

necessidades deste novo século, e, mais especificamente, aquelas ligadas ao idoso.

Assim, um dos maiores desafios para o século XXI sera o envelhecimento da
populacdo, o qual se refletira na familia, no mercado de trabalho, na saude, na
previdéncia, no meio ambiente, na sociedade, principalmente se considerarmos que
a sociedade e nossos governantes ndo estdo preparados para este fendmeno. Os
desafios decorrentes desse envelhecimento tém diversas dimensdes uma vez que é
preciso garantir ao idoso a manutencéo de seu convivio na familia, comunidade, no
seu trabalho, na sociedade, respeitando-se 0s novos papéis sociais que a
longevidade acarreta.

Varios fatores contribuem para garantir essa longevidade: culturais, sociais,
econdmicos, o avancgo tecnologico, o progresso da medicina, a diminuicdo no indice
de fecundidade. Consequentemente, o envelhecimento é um fenébmeno que né&o
pode ser olhado de forma genérica, porque cada pessoa tem um envelhecimento
singular, ja que a forma de envelhecer varia de cidad&o para cidadao, pois cada ser
humano é unico. Pois para Mercadante “o ser velho, ndo € ser igualmente velho em
todos os lugares; este destino & vivido de maneira variavel, segundo o contexto
social”. (1997:26).

Entdo, analisar a longevidade humana apenas com o olhar cronolégico ndo é
a melhor forma para compreender o envelhecimento. Por isso, ndao devemos

desprezar a histéria de vida, a sociedade em que o cidadao vive, a cultura, as
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condi¢des socioeconbmicas, o aspecto fisico, o avang¢o da ciéncia, entre outras
variaveis.

Segundo Monteiro (2001, p. 60), “A idade cronolégica, assim como o tempo, &
uma abstracdo, e, portanto cada um pode apresentar formas diferenciadas de

acreditar no seu tempo”.

Rubem Alves concorda, quando poetiza:

O tempo pode ser medido através das batidas do relégio ou do
pulsar dos coragdes (...). O péndulo do relégio oscila numa absoluta
indiferengca a vida. Com suas batidas vai dividindo o tempo em
pedacos iguais: horas, minutos, segundos. A cada quarto de hora
soa 0 mesmo carrilhdo, indiferente a vida e a morte, ao riso e ao
choro; considera ainda (...) o tempo do relégio é indiferente as

tristezas e alegrias. (2003, p. 67).

Portanto, ndo € o tempo cronoldégico que deve medir o envelhecimento,

conforme afirma Pessini:

Claro que somos filhos (as) do tempo, vivemos no cronos, mas nao
somos simplesmente vitimas do processo do envelhecimento.

Podemos fazer diferenga cultivando uma atitude positiva que
depende exclusivamente de nés. E preciso fazer acontecer &
dimensao do Kairés. O tempo como Kairés, isto €, como experiéncia

da graca maior que plenifica a vida e Ihe da sentido. ( 2006, p. 68)

E com esse olhar que devemos analisar o envelhecimento, numa perspectiva
de valorizagdo do conhecimento acumulado para projecdo no futuro. Rubem Alves

(2003, p. 68) reforga: “Ha, entretanto, o tempo que se mede com as batidas do
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coragao. Ao coracgdo falta a precisdo dos crondmetros. Suas batidas dangcam ao
ritmo da vida e da morte. Por vezes tranquilo, de repente se agita, tocado pelo medo
ou pelo amor”. Visdo esta compactuada com Martins, da qual essa pesquisadora
partilha: “O tempo ndo é uma dimensao cronologica medido em dias, meses ou
anos, mas sim um horizonte de possibilidades do ser” (1998).

Essas possibilidades do ser geram o espaco para o existir e é através delas
que devemos encarar o envelhecimento, ou seja, com capacidade de ir além do
previsto pelas convengdes sociais, definidoras de modelos e padrdes, e vislumbrar o
tempo mediante o olhar cronolégico. O que significa dizer que o essencial € que o
cidadao, independente da sua idade, mantenha seus sonhos, projetos, desejos,
valores, e que a cada ciclo da vida reformule suas ac¢bes, a fim de proporcionar que
o individuo adquira aptiddes que atendam as novas demandas.

Definir o idoso tomando por base o tempo cronolégico favorece as injusticas
sociais, principalmente se atentarmos para o fato de que uma parcela significativa da
populacdo do Brasil estd na faixa etaria acima dos 60 anos. Porém, devemos
também acrescentar que, embora o crescimento da populagdo tenha se dado de
forma “galopante”, as politicas sociais oferecidas para essa populagdo e o mercado
de trabalho, infelizmente, ndo acompanharam esse crescimento.

Desse modo, reiteramos que o envelhecimento é uma conquista da
humanidade, mas, concomitantemente, apresenta varios desafios, entre eles, a
questdo da sobrevivéncia financeira do cidaddo, o qual, apdés contribuir com sua
forca de trabalho durante grande parte da vida, quando chega a velhice, ndo serve
mais para o mercado produtivo.

Embora o Estatuto do Idoso garanta a nao-discriminacdo por idade para

ingresso no trabalho, vivemos em um sistema capitalista globalizado que,
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historicamente, desenvolveu a idéia de velhos como seres improdutivos. Conforme
Ramos (2000, p.18) afirma: “Ora, se os velhos eram vistos como inuteis a producao
e a reproducéao do capital, isso significava que os homens nao tinham valor”.

Tal concepcéo de sociedade favorece a exclusao de todos aqueles que néo
se enquadram no perfil de produtivos, desprezando todo o conhecimento apropriado
durante grande parte da vida e gera preconceitos de varias espécies, sobretudo,
estigmatiza o sujeito em idade mais avancada.

No mercado de trabalho privado, observamos pessoas serem excluidas das
vagas oferecidas para emprego, em virtude da idade avangada, da aparéncia fisica
e das diversidades étnicas, o que favorece os conflitos intergeracdes e leva o idoso
ao subemprego para conseguir sobreviver.

O mercado de trabalho, pois, promove a exclusdo do idoso, quando, em
varias situacdes de insercdo neste mercado, as exigéncias ja limitam a idade para
ingresso, forgando-o a ficar @ margem das possibilidades de crescimento profissional
e independéncia financeira.

E fundamental lembrar que os trabalhadores contribuem com a Previdéncia
Social durante toda a sua existéncia laboral, mas, quando chega o momento de
usufruir os beneficios da aposentadoria, o valor que passam a receber é tao
reduzido que n&o da para sustentar-se. Ademais, a falta do emprego parece ser a
maior perda na vida de um cidaddo, porque causa privagbes imediatas,
especialmente para aqueles que néo substituem a rotina por outros papéis na
sociedade. Muitas pessoas gostam do que fazem nas organizagdes, nas firmas para
as quais trabalham, das relagbes sociais estabelecidas, dos colegas e, além de

necessitar do emprego para complementar a renda familiar.
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Observe-se que varias pesquisas cientificas apontam o idoso como o principal
provedor de inumeros lares, uma situacao considerada por Camarano (2001, p. 1)
ao expor: “Além disso, outro ponto considerado aqui diz respeito a importante
contribuicdo que os idosos aportam a renda familiar”.

Estudos desenvolvidos pelo IPEA mostram o crescimento da populagéo idosa
no mercado de trabalho. De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de

Domicilios (PNAD), de 1998, por (Camarano, 2001, p. 1):

Nesse ano um idoso contribuia, em média, com aproximadamente
53% do rendimento familiar. Embora a maior parte dessa renda seja
proveniente dos beneficios previdenciarios, a contribuicdo da renda
do trabalho chega a 29% da renda do idoso. Finalmente, nédo se
pode deixar de salientar que o envelhecimento populacional
experimentado pela populagcdo brasileira ja esta afetando a

composicao etaria da Populagdo Economicamente Ativa (PEA).

O idoso esta afetando a composicao etaria do mercado de trabalho, porém
grande parcela desta composi¢cao se da por meio de sua aposentadoria. Portanto,
ao mesmo tempo em que o IPEA registra uma inser¢gdo maior do Idoso na
Populagcdo Economicamente Ativa, o desemprego aumenta entre a populagéo idosa,
de forma consideravel.

Por outro lado, os avangos tecnolégicos, inseridos nos sistemas de produgao,
nem sempre favorecem as pessoas idosas, principalmente aquelas com baixa
qualificagao profissional. Além disso, muitas vezes, o idoso € visto pela sociedade
como um sujeito “inutil” e “fraco” para compor a for¢a de trabalho e valores sociais
impede a sua participagado em varios cenarios da sociedade.

De acordo com Mercadante, “na nossa sociedade, ser velho significa, na

maioria das vezes, estar excluido de varios lugares sociais. Um desses lugares,
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profundamente, densamente valorizado, é aquele relativo ao mundo produtivo, o
mundo do trabalho”.(Mercadante, 1997:).

Constatando que a expectativa de vida tem aumentado nas ultimas décadas,
a sociedade devera levar em consideracdo a interagdo do trabalhador, que esta
envelhecendo, com o lugar e o ambiente de trabalho, para manter suas
possibilidades de continuar no mercado de trabalho.

No entanto, pelo exposto, entendemos que s&o inumeros os fatores que
favorecem a exclusao do idoso do mercado do trabalho, o qual privilegia, em grande

parte, o jovem em detrimento do idoso.
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CAPITULO 2. A INSTITUIGAO

O que ¢é afinal um sistema de ensino sendo uma ritualizagao da
palavra; sendo uma qualificacdo e uma fixacdo dos papéis para os
sujeitos que falam; sendo a constituicdo de um grupo doutrinario ao
menos difuso; sendao uma distribuicdo e uma apropriagdo do discurso

com seus poderes e saberes?

(Michel Foucault)

2.1 Pontificia Universidade Catédlica de Sao Paulo — PUC/SP

Para contextualizarmos a Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo como
sendo uma instituicdo de ensino superior, € importante compreendé-la nas suas
diversas relacbes institucionais, setoriais e interpessoais. Note-se que essa
Instituicdo esta inserida numa légica social, fundamentada nas relagdes de poder,
que, para Foucault, é delineada por trés fungdes, a saber. a reprodutora dos
instrumentos de poder que as instituicdes possuem para garantir sua propria
conservacgao; a explicagao do poder pelo poder, uma vez que se busca a origem das
relacbes de poder nas instituicdes; e as normas da manutencéo da lei por meio da

coercdo. Para o autor:

[...] as relagbes de poder enraizam-se no conjunto da rede social.
Isto n&o significa, contudo, que haja um principio de poder, primeiro
e fundamental, que domina até o menor elemento da sociedade.
[..]Ecerto que o Estado nas sociedades contemporaneas nzo é
simplesmente uma das formas ou um dos lugares — ainda que
seja 0 mais importante — do exercicio do poder, mas que, de um
certo modo, todos os outros tipos de relacdo de poder a ele se
referem. Porém, ndo porque cada um dele derive. Mas, antes,
porque se produziu uma estatizacdo continua das relagdes de
poder]...] (1995, p.247).



18

Assim, apresentaremos uma analise institucional da PUC/SP, num conjunto
de reflexbes desenvolvidas nos diversos capitulos deste trabalho, para contribuir
com a demonstragcdo socio-histérica dos diversos periodos vividos pela
Universidade.

E nesse contexto que relatamos o surgimento da PUC/SP, a partir da juncéo
da Faculdade de Filosofia e Letras de Sdo Bento com a Faculdade Paulista de
Direito, em 13 de agosto de 1946. Foi fundada como Universidade em 22 de agosto
do mesmo ano, e em 1947 recebeu o titulo de Pontificia, outorgado pelo Papa Pio
Xll, Eugenio Giuseppe Maria Giovanni Pacelli.

Desde sua criagado, teve como mantenedora a Fundacdo Sao Paulo — FSP,
entidade ligada a Arquidiocese de Sao Paulo, dirigida por um conselho de padres da
Igreja Catdlica, presidida pelo Arcebispo metropolitano da cidade de Sao Paulo.
Embora mantida pela FSP, ela sempre foi administrada por professores,
referendados mediante indicacdo do Grao Chanceler, ou seja, na pratica, a PUCSP
sempre se manteve com seus proprios recursos, tanto no plano académico como no
financeiro.

Entdo, desde a fundacdo até 1980, os reitores eram indicados pela Curia
Metropolitana, através da recomendacéo e nomeacédo do Grao Chanceler. A partir
desse ano, os reitores passaram a ser eleito pela comunidade, diretamente, pelo
voto dos alunos, funcionarios e professores, e o candidato mais votado pela
comunidade, referendado pelo presidente da Fundacdo S&o Paulo, através de
nomeacgao do Gréao Chanceler. Consideramos que a eleigdo do reitor com o aval do
Grao Chanceler foi um avango, se levarmos em conta as lutas em prol da

democracia.
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No entanto, devemos também lembrar que, apesar de o reitor ser eleito pela
comunidade universitaria e referendado pelo Grdo Chanceler, a nomeacao de sua
equipe nem sempre atende o anseio da comunidade universitaria.

Cumpre salientar que a PUC-SP foi pioneira na eleicao para Reitores e esta
circunstancia influenciou nao so6 internamente as unidades, mas transp0s seus
muros e influenciou as Universidades Brasileiras. Trata-se de uma Universidade
dirigida em nivel superior por uma equipe de professores que desenvolvem suas
funcdes através dos seguintes cargos: Reitor, Vice-Reitor Académico, Vice-Reitor
Administrativo, Vice-Reitor Comunitario e com o subsidio dos seguintes érgaos
colegiados: Conselho Universitario - CONSUN, Conselho de Ensino e Pesquisa —
CEPE, Conselho de Administracdo e Finangcas — CAF, Conselho Comunitario —
CECOM.

Atualmente, a equipe, cuja eleicao ocorreu em 2004 para o quadriénio

2004/2008, tem a seguinte formacao:

Reitora: Prof?.dr?. Maura Pardini Bicudo Véras,

Vice-Reitora Académica: Prof?.dr®. Bader Burihan Sawaia,
Vice-Reitor Administrativo: Prof. dr. Flavio Mesquita Saraiva,
Vice-Reitor Comunitario: Prof.dr. Jodo Décio Passos,

Chefe de Gabinete: Prof. dr. Guilherme Simdées Gomes Junior

A estrutura académica é formada pelos seguintes Centros: Centro de
Ciéncias Humanas, Centro das Ciéncias Juridicas, Econdmicas e Administrativas,
Centro das Ciéncias Exatas e Tecnologia, Centro das Ciéncias Médicas e Bioldgicas

e Centro de Educagao.
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A instituicdo oferece, atualmente, 45 cursos de graduacgdo distribuidos nos
diferentes Centros, abrangendo as mais variadas areas do conhecimento, de acordo
com informacao colhida no Site: www.pucsp.br

Os Cursos de Pés-Graduacgédo da PUC-SP estao entre os mais respeitados do

Pais e se compdem de 16 programas de doutorado, 26 programas de mestrado, um
de mestrado profissional (anexo 1), envolvendo as varias areas do conhecimento.
A Universidade detém, ainda, 187 Grupos de Pesquisas Cientificas que atuam e
promovem novos paradigmas com base em investigagdes cientificas ligadas aos
Programas de Po6s-graduagéo, Graduacéo e aos departamentos de varias unidades
académicas.

Desenvolvidas pela universidade, a Extensao Universitaria e servigos
comunitarios privilegiam as areas tematicas ( anexo 2) e promovem subsidios para a
construcdo da cidadania plena. Essa estrutura que sustenta a Universidade hoje
referenda o crescimento que ela desenvolveu ao longo de seus sessenta anos de
vida.

A PUC-SP durante sua existéncia abriu suas portas para os movimentos
Sociais, Culturais, Politicos e para a classe artistica e marcou seu papel na
Sociedade Brasileira. Com uma atuacéo de carater humanista, combativo e histérico
sofreu sérias consequéncias, sendo vitima de aviltados clamores de setores
conservadores da sociedade, chegando ao auge de ser invadida pela Policia, sob o
comando do Coronel Erasmo Dias, em 1977.

Esse episodio se deu por ocasido da Universidade ter abrigado “Encontros da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia e da Unido Nacional dos

Estudantes”. O governo vigente na época - Ditadura Militar — se pronunciou de forma
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violenta, atingindo, seriamente, tanto emocional como fisicamente, os alunos,
professores e funcionarios da Universidade, além de depredar seu patriménio.

Por conseguinte, a Universidade participou ativamente da luta contra o
Regime Militar imposto ao Brasil em 1964 e teve importante papel no processo de
“‘Redemocratizacéo do Pais”.

Faz parte de sua histéria também a acolhida a professores com grande
projecdo nos meios Académicos, Sociais e Politicos do Brasil, como Paulo Freire,
Perseu Abramo, Otavio lanni, Florestan Fernandes, Mauricio Tragtenberg, entre
outros, que lutaram ativamente pela democracia de nosso pais e que,
conseqientemente, foram duramente perseguidos pela Ditadura Militar.

A Universidade conseguiu, ao longo de sua histéria, desenvolver e consolidar
‘um modelo proprio”, diferente das universidades estatais e das demais
universidades privadas, o qual lhe permitiu conquistar uma insergao social entre as
melhores instituicdes de ensino do Brasil.

Uma contribuigdo da PUC para com a sociedade foi a énfase dada ao ensino
critico, humanista, ao lado da exceléncia académica, fornecendo quadros
importantes para a sociedade e para o mercado de trabalho, tanto no plano publico
como privado. Assim, podemos mencionar os renomados “filhos das PUC”, que s&o
referéncias nacionais e internacionais, a exemplo de Benedito Domingos Mariano,
Ivan Valente, Jose Eduardo Martins Cardozo, Marta Teresa Smith Vasconcellos
Suplicy, Michel Miguel Elias Temer Lulia, Silvia Carlos Pimentel, Monsenhor Julio
Renato Lancelotti, entre outros, que colaboram ativamente para a construgao de um
Brasil melhor.

A Universidade conta, atualmente, com 1537 docentes e 1333 funcionarios

administrativos, que estdo em atividade, com um quadro total de 2870 trabalhadores.
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0s quais exercitam o direito de exprimir livremente suas idéias individuais e coletivas,
através de assembléias das Associacdes de classe: Associagdo dos Funcionarios
Administrativos da PUC-AFAPUC e Associacdo dos Professores da PUC-
APROPUC; das representagdes docentes, discentes e administrativas nos 6rgaos
Superiores da Universidade: Conselho Universitario/CONSUN, Conselho de
Administracdo e Financas/CAF e Conselho Comunitario/CECOM, entre outros
canais de comunicag¢ao, contribuindo com o debate sobre os varios temas que
envolvem a PUC e a sociedade de forma mais ampla.

Esse espago democratico de vivéncia universitaria desenvolveu em uma
consideravel parcela dos trabalhadores da Instituicdo o sentimento de pertenca,
porquanto a consideram uma comunidade que acolhe. Acresce também que o fato
de dedicarem a Universidade grande parte de suas vidas e conviverem com o0s
demais trabalhadores propicia a participagdo ativa na histéria académica e
administrativa, uma vez que, por ser possivel influenciar e propor novos rumos para
a universidade criam fortes vinculos afetivos.

Em suma, fundada num momento histérico de expressivas mudangas na vida
brasileira, € uma universidade privada de carater Filantrépico e Comunitario, que
pauta sua historia promovendo o ensino de qualidade fundamentado na exceléncia
académica e privilegia a pesquisa e a extensao universitaria. Por ter uma postura
marcada pela defesa dos Direitos Humanos, da liberdade de expresséo, por garantir
a promocgao de espagos pluralistas e democraticos que possibilitam o debate de
idéias e ideais, além de provocar novos conhecimentos que viabilizam a¢des em prol

da justica social, & reconhecida e respeitada nacionalmente.
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2.2 Associagao dos Professores da PUC/SP — APROPUC

Em 1976, os professores se organizaram e fundaram a Associagdo dos
Professores da PUC — APROPUC, entidade que se fortalece e da sua contribuicao
para o debate acerca da situacao da Universidade e busca, por meio do dialogo e da
luta sindical, representar os professores, defendendo suas reivindicagdes junto aos
diversos dirigentes da Instituicéo.

A atuacao da APROPUC conquistou, ao longo de varios anos de luta, muitos
avangos, conquistas trabalhistas almejadas pelos professores, entre as quais
podemos destacar o contrato de trabalho por regime de tempo Integral e Parcial
(composto por horas de docéncia, pesquisa e extens&o), concurso para ascensao na
carreira, um plano de carreira, na contratacdo dos professores feita pelos
departamentos, bolsas para cursos de Mestrado e Doutorado e auxilio-escola.

No campo académico, varios objetivos foram alcancados, a saber, a
elaboracdo de normas referentes a vida académica organizada pelos préprios
professores, com possibilidade de atuar em 6rgaos de diregdo nas varias unidades,
influéncia na gestdo da Universidade por meio da representacdo nos Orgaos
colegiados, entre outros aspectos.

Ha que se destacar a participagao ativa da APROPUC também em atividades

externas a Universidade, em movimentos sindicais, sociais e politicos da sociedade.
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2.3 Associagao dos Funcionarios Administrativos da PUC/SP — AFAPUC

A exemplo dos professores, em 1° de julho de 1978, os funcionarios, também
criaram a Associac¢ao dos Funcionarios Administrativos da PUC — AFAPUC, a qual,
num primeiro momento, funcionou mais como um grémio recreativo, porém, com o
passar dos anos, suas acgdes se transformaram em lutas reivindicatorias, sindicais e
politicas, extravasando os muros da Universidade e participando ativamente nos
movimentos politicos da sociedade.

Os trabalhadores da PUC, no ambito administrativo, foram pioneiros na
conquista de 40 horas semanais, licenga-paternidade, Licenca-adocdo, plano de
cargos e salarios, quinqiénio, além da luta constante por melhorias nas condi¢des
de trabalho.

Ademais, a bolsa de estudos garantida no contrato de trabalho propiciou aos
funcionarios ampliarem seus conhecimentos académicos, abrindo-lhes horizontes
para galgarem novos cargos dentro da Universidade, ou mesmo fora dela, visando a
um futuro mais promissor.

No campo comunitario e politico, a luta garantiu representacao paritaria nos
colegiados Superiores, representacdo nos varios departamentos e 0Orgaos
deliberativos dos Centros e Faculdades, dando oportunidade a que a voz dos

funcionarios fosse ouvida nos referidos érgéos.
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2.4 Articulagao Entre Associagoes

A solidariedade entre as entidades de trabalhadores é constante no apoio
integral as reivindicacbes de cada categoria, respeitando sempre as suas
especificidades e formas de luta. Em conseqiéncia dessa unido, obtiveram-se
muitas conquistas, entre as quais podemos citar as negociagdes de contrato interno
de trabalho e as lutas por melhores salarios, melhores condi¢des de trabalho e por
um ensino de qualidade.

Vale mencionar outros ganhos em comum, por exemplo, a estabilidade no
emprego que garantiu que muitos permanecessem grande parte de sua vida na
Universidade, tragando assim um perfil de trabalhadores com uma média de mais de
20 anos dedicados a ela. Um outro ganho foi o fato de o trabalhador continuar na
ativa, mesmo apo6s sua aposentadoria, o que favorece a sua sobrevivéncia e,
consequentemente, a garantia de um envelhecimento e saudavel.

E fundamental ressaltar os encaminhamentos feitos em defesa da
manutengdo da democracia, varias vezes ameagada, seja pela crise financeira ou
por intervencdes através da FSP na Universidade, a exemplo da ocorrida na gestao
da Dr? Leila Barbara, quando a Fundacado, por intermédio de seu secretario
executivo, Sr. Vicente Bezinelli, tentou implantar uma interven¢do na PUC. Tinha
como propoésito alterar o projeto de gestao universitaria como forma de enfrentar a
crise financeira da Universidade.

A politica que a FSP tentou aplicar na Universidade instituiu uma duplicidade
de poderes entre a academia e o secretario-executivo da Fundagcdo Sao Paulo, de
tal sorte que provocou um choque entre os interesses da comunidade universitaria e

os da FSP, tendo levado os trabalhadores a deflagrar e a sustentar a maior greve da
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historia da Universidade, em cuja pauta de reivindicagdes constava, entre outras, a

defesa da democracia universitaria.

2.5 Centros Académicos X Professores e Funcionarios

Os movimentos estudantis sempre tiveram seus espagos na Universidade.
Trata-se de espacos onde os proprios universitarios se organizam para poderem
refletir sobre temas que, de certo modo, possam interferir em sua vida académica ou
como cidadaos.

Esses Centros Académicos sao organizados de acordo com as areas do
conhecimento e ai se discutem temas pertinentes a cada area. Além desses Centros
académicos, ha também o Conselho dos Centros Académicos, em que todos se
fazem representar e cuja funcao é reunir representantes dos Centros Académicos,
para discutirem encaminhamentos inerentes a cada C/A.

Importa acrescentar que o movimento estudantil sempre teve a oportunidade
de optar ou nao por se envolver nas lutas internas dos trabalhadores da
Universidade. Mas, de modo geral, apés tomarem conhecimento dos fatos que

envolvem todo movimento, passam a apoiar as reivindicagoes.
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CAPITULO 3. CRISE DA PUC

A PUC-SP ndo é uma ilha, € um microcosmo, e como tal esta sujeita a
vivenciar todos os problemas que existem na sociedade. Podemos iniciar abordando
a sustentacao financeira, afirmando que sempre foi aquém de suas necessidades.
Isto porque, nas primeiras décadas de sua existéncia, a manutencao financeira da
PUC se deu por meio das mensalidades dos alunos e da ajuda de verbas do
governo federal. A partir da década de 1970, o governo comegou a diminuir a verba
destinada as universidades, de forma gradativa, até extingui-la totalmente, de tal
modo que as mensalidades dos estudantes passaram a ser a principal fonte de
receita da PUC.

Para cumprir seus compromissos financeiros e proceder a construgdo do
prédio novo, hoje intitulado Edificio Dr. Bandeira de Mello, a Universidade se viu
obrigada a recorrer a financiamentos bancarios e a aumentar as mensalidades
pagas pelos estudantes.

Com o passar do tempo, a estabilidade financeira da Universidade foi se
deteriorando, situacdo agravada com os gastos para construir o prédio novo e com
os empréstimos bancérios, chegando a ponto de, em meados da década de 70, os
trabalhadores da casa ficar até trés meses sem receber seus salarios.

Nas ultimas décadas muitas foram as crises financeiras que a PUC enfrentou,
e cada crise refletiu seu momento histérico e politico, a qual seus dirigentes
procuraram administrar de forma que nao fugisse do modelo académico construido
ao longo de sua histéria, ou seja, procurando garantir a exceléncia académica e a

manutencdo da democracia interna duramente conquistada.
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A falta de recursos financeiros, a divida com varios bancos, o déficit mensal
nas contas era um fantasma que perseguia o dia-a-dia na comunidade universitaria.

Quando da ultima eleicdo para reitor da PUC, a situacédo financeira foi
amplamente debatida. Dos trés candidatos que concorreram ao pleito para a diregcéo
da Universidade no periodo de 2004 a 2008, foi eleita a Prof2. Dr®. Maura Pardini
Bicudo Véras, cujo principal compromisso de campanha foi a discussao democratica
com a comunidade universitaria, para os encaminhamentos necessarios a
sobrevivéncia da Universidade.

O &pice da crise financeira se materializou fortemente, quando a Reitora, ao
tomar posse e conhecer de fato a situagdo da Universidade, ao contrario dos
dirigentes anteriores, optou por utilizar distintas estratégias para sanar a questéo
financeira da PUC. Desse modo, a crise deixou de ser somente financeira e passou
a ser também estrutural.

Naquele momento, a PUC administrava sua situag&o financeira mediante
empréstimos com 14 bancos, apresentando um déficit mensal de R$ 4 milhdes, além
de possuir também divida com os trabalhadores e encargos trabalhistas em aberto.
No inicio de 2005, os responsaveis pela administracdo financeira da Reitoria
decidiram alterar a administracao das dividas da Universidade e, para tanto, levantar
um empréstimo para honrar os compromissos e ter um prazo maior para arcar com
as despesas que viriam com o saneamento das contas da PUC.

Portanto, utilizaram como tatica para atingir a sua meta, por um lado,
centralizar os débitos financeiros em apenas dois bancos e, por outro, alongar o
prazo para pagamento. Assim, contrataram um empréstimo nos bancos Bradesco e

Banco Real ABN AMRO, totalizando R$ 82 milhdes, com a intencdo de saldar seu
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débito com os outros bancos e centralizar suas contas bancarias apenas nessas
instituicoes financeiras.

Para conseguir os empréstimos, os responsaveis pela Reitoria aceitaram as
imposicdes feitas pelos bancos. No contrato, constava, entre outras, clausulas que
previam o montante de cortes, isto €, 30% da folha de pagamento, para zerar o
déficit mensal, além de exigirem a data para os referidos cortes. Outra condigcéo
aceita foi a de apresentar para os responsaveis dos bancos, a cada trés meses, um
balancete para que eles pudessem acompanhar a evolucédo das contas da
Universidade.

Para efetivacdo do empréstimo, houve ainda a necessidade da intervencéo de
D. Claudio Hummes, presidente da Fundacdo S&o Paulo, o qual assinou o contrato
juntamente com a Reitora.

No entanto, as medidas de ajuste para equacionar o desequilibrio financeiro
da PUC, nao se limitaram a esfera de financiamento bancario, mas, para sanear a
crise estrutural da Universidade, os dirigentes da reitoria implantaram uma reforma
administrativa de cima para baixo, através de uma revisdo de setores
administrativos. Num primeiro momento, os envolvidos foram o Hospital Santa
Lucinda e diversos departamentos da Universidade, baseando-se num projeto sem
discussdo com os setores implicados, o que resultou em muitas demissdes de
funcionarios administrativos, por meio da extingdo de setores e terceirizagdo de
atividades.

As demissbes efetuadas, pois, ocorreram sem critérios, expondo o0s
trabalhadores demitidos em situacéo vexatéria e humilhante perante seus colegas,

sua familia e provocando uma divulgagcéo negativa na comunidade, uma vez que,



30

diante de tal situagcédo, houve um clima de total inseguranca e insatisfacao entre os
funcionarios administrativos demitidos e os que ficaram na Universidade.

Ao mesmo tempo em que se processaram as demissdes, nova modalidade de
contrato de trabalho para funcionarios administrativos foi implantada na PUC. Por
exemplo, alguns cargos de funcionarios demitidos foram preenchidos por alunos
estagiarios; em outros casos, o funcionario contratado para substituir o demitido
entrava recebendo um salario que representava quase a metade do salario previsto
para a referida vaga, criando-se, assim, uma subcategoria administrativa.

No plano académico, a pressao também foi grande, desde a maximizag¢ao do
ato 65/78, que regulamenta o contrato de trabalho dos professores, até o corte de
contrato de professores substitutos e demissées de forma mais ampla, além de
suprimir turmas de algumas disciplinas e ameaca de fechamento de cursos
deficitarios, entre outras acoes.

As reestruturacbes administrativas e académicas n&o somente utilizaram
amplamente o artificio das demissdes, mas também lancaram mao de mudancas
tendentes a ampliar o numero de trabalhadores passiveis de demissao, privilegiando
os trabalhadores idosos, que a cada crise financeira enfrentada pela Instituicéo,
eram os primeiros a serem ameagados de demissdes, ou mesmo convidados a
deixarem a Universidade.

Apesar das demissdes efetuadas e das reformas administrativas e
académicas em curso, os dirigentes entenderam que as demissdes vindas destas
acdes nao haviam atingido o objetivo financeiro almejado e, verificando-se a
necessidade de haver mais demissdes, foi criado o Plano de Demiss&o Voluntaria —
PDV - para funcionarios e professores, que é exatamente o eixo condutor deste

trabalho.
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CAPITULO 4. CONSEQUENCIAS E ENCAMINHAMENTOS DA CRISE

4.1 Apresentacao da Proposta do PDV

O Plano de Demissao Voluntaria € uma estratégia utilizada, nas ultimas
décadas, por empresas dos setores publico e privado, como uma forma menos
traumatica de se efetuarem demissdes necessarias, motivadas por reestruturacoes
produtivas, seja para garantir lucros, seja para superar periodos de dificuldades
financeiras.

Inicialmente, na PUC, o PDV foi oferecido aos trabalhadores administrativos
sob duas categorias: funcionarios aposentados (anexo 3 ) e funcionarios nao-
aposentados (anexo 4 ). A adesdo ao PDV para funcionarios administrativos
aconteceu no periodo de 1/10/2005 a 30/11/2005.

Num segundo momento, o Plano de Demissédo Voluntaria foi oferecido para
também para os trabalhadores docentes, com periodo de adesao de 12/12/2005 a
13/1/2006.

Em 18 de janeiro de 2006, a Universidade apresentou aos professores um
Aditivo ao Programa de Demisséo Voluntaria que ampliava o beneficio referente a
cobertura do Plano de Assisténcia Médica vitalicio para professores com idade a
partir de 65 anos e a Manutengcdo do Seguro de vida em grupo, com subsidio
vitalicio pela FSP, e prorrogou o prazo para adesao dos professores ao PDV até 3
de fevereiro de 2006 ( anexo 6).

Para as duas categorias, as demissbes efetuadas através do PDV teriam
como critério a dispensa sem Justa Causa, prevendo o pagamento de todos os

direitos trabalhistas. Por sua vez, os incentivos oferecidos pelo PDV variavam de
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acordo com o tempo de trabalho, com a categoria na qual o trabalhador era lotado e
em patamares diferenciados para os professores e funcionarios.

Em contrapartida, os pagamentos dos direitos trabalhistas foram pagos de
forma parcelada, em alguns casos, até em 24 meses.

No entanto, os desligamentos efetuados pelo PDV néo atingiram o corte de
gasto necessario para estabilizar as despesas da Universidade, apenas
potencializaram a situacédo de instabilidade administrativa e académica pela qual a
Universidade ja estava passando a partir das ac¢des introduzidas na Instituicdo pela
Reitoria, por meio da utilizacdo de seus instrumentos de poder, desprezando as
instancias deliberativas da organizacdo universitaria. Essa atitude demonstra o
poder de uma instituicdo sobre os individuos, desrespeitando as suas histérias, os
cargos que exercem, o seu cotidiano, independente do género, idade, ou seja, o
poder se revela como um instrumento de for¢ca hierarquica que permeia todas as
relagcdes sociais e atingem todos seus atores.

E importante realgar também que as demissdes continuaram a ocorrer,
atingindo seu apice em fevereiro de 2006, quando a FSP ingressou na Universidade
e procedeu a demissdo de um grande numero de trabalhadores de forma desumana,

sem critério, sem discussdo, sem debate e sem consulta a comunidade universitaria.

4.2 Os numeros do PDV

A amostra apresentada e analisada nas figuras abaixo é resultado de dados
estatisticos coletados no Departamento de Recursos Humanos da PUC/SP em

dezembro de 2007. Portanto, é possivel observar que, inicialmente, o PDV oferecido
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aos funcionarios e professores contou com o interesse de 366 trabalhadores que

efetuaram suas inscricbes no DRH-PUC/SP.

FIGURA 1. Situagao dos trabalhadores que solicitaram a adesao ao PDV

Situacao dos Trabalhadores que solicitaram PDV

7% 3%

@ Aderiram
W Desisténcia
O Nao foram atendidos

90%

Dos 366 trabalhadores 10 trabalhadores tiveram suas solicitagdes rejeitadas,
24 trabalhadores desistiram de aderir ao PDV (figura 1) e 332 trabalhadores

solicitaram e sairam depois da adesao ao PDV.

FIGURA 2. Trabalhadores Idosos no Universo das adesoes

Trabalhadores idosos no universo das adesoes

O Idades abaixo de 60 anos
W Idades acima de 60 anos

78%




34

No tocante aos trabalhadores que aderiram a esse programa, 260 s&o
trabalhadores com idade menor de 60 anos e 72 sdo consideradas pessoas idosas,

por terem idade igual ou maior de 60 anos (figura 2).

FIGURA 3. Categoria de trabalhadores Acima de 60 anos

Categoria dos trabalhadores acima de 60 anos
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Os dados apresentados e analisados a seguir referem-se, especificamente,
ao universo de trabalhadores idosos que se desligaram da Universidade através do
PDV da PUC/SP. Foi possivel identificar que, das 72 pessoas com idade igual ou

superior a 60 anos, 16 eram funcionarios administrativos e 56 eram professores.

FIGURA 4. Género

Género dos trabalhadores acima de 60 anos
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Dos 72 participantes do PDV com idade igual ou acima de 60 anos, a maioria

(51) é constituida de mulheres. Portanto, 21 sdo homens.

FIGURA 5. Género nos funcionarios administrativos
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Género na categoria do administrativo acima de
60 anos

O homens
B mulheres

Dos 16 funcionarios administrativos que aderiram ao PDV, 9 sdo mulheres e

7 sdo homens.

FIGURA 6. Género nos professores
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Quanto aos 56 professores, 12 sdo mulheres e 44, homens.

FIGURA 7. Trabalhadores que usufruem a aposentadoria

Trabalhadores que Usufruem da Aposentadoria
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Pela figura seguinte, podemos constatar que, dos 72 trabalhadores que
aderiram ao PVD, 45 trabalhadores eram aposentados e 27 nao tinham

aposentadoria.

FIGURA 8. Trabalhadores aposentados por categoria e Género

Trabalhadores Aposentados por Categoria e Género
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Desses aposentados, 39 trabalhadores pertenciam a categoria de
professores, sendo 29 homens e 10 mulheres, e 6 (3 mulheres e 3 homens) eram

funcionarios administrativos.

Essa sistematizacdo de dados nos remete a uma analise critica sobre o
numero de trabalhadores que sairam mediante o PDV, mas, a0 mesmo tempo,
podemos avaliar que, sob a ética da Universidade, esses numeros foram
irrelevantes, tendo em vista que, logo depois da efetivagdo do PDV, vieram
instantaneamente novas demissdes, sem que nenhum dos segmentos da instituicdo

fosse ouvido.
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CAPITULO 5. O OLHAR DAS ENTIDADES SOBRE O PDV

5.1 Participacao das Entidades Sindicais no PDV

Pelo exposto, podemos verificar que néo houve abertura para a participagao
das entidades sindicais na construgdo do Programa de Demissdo Voluntaria da
PUC/SP, o que implicou, ainda mais, no estremecimento das relagdes politico-
institucional.

Com isso, o cenario da crise da Universidade ndo se delineava apenas no
plano econémico, mas também em decorréncia da nova forma de gestdo, que
rompeu com o0s espagos democraticos criados ao longo da historia dessa
Universidade.

Percebe-se isso nas falas dos entrevistados, mencionadas a seguir:

E.AFA1

A entidade ndo foi comunicada sobre a implantagdo do PDV, no entanto so tivemos
conhecimento sobre o programa a partir da divulgagdo pelo DRH... A Reitoria ndo aceitava
receber a entidade para discutir o plano; chegamos a fazer propostas de alteragdo tiradas
de assembléia, mas néo foram aceitas pela Reitoria.

E.AF. 2

O PDV foi implantado sem que nenhuma consulta fosse feita... Em nenhum momento,
houve abertura para a participagédo, tanto dos funcionarios quanto da AFAPUC para discultir,

e até mesmo elaborar qualquer proposta do PDV.
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E.A.P.1

As Entidades nao foram consultadas antes da implantagdo... A APROPUC né&o patrticipou da
elaboragdo, bem como néo foi consultada... Apesar de a entidade fter feito criticas a alguns

itens avaliando, inclusive, que poderiam estar ferindo direitos trabalhistas”.

Essas citagbes feitas pelos gestores institucionais das associagbes classistas
dos trabalhadores da PUC/SP reforcam, ainda mais, a nocado de autoritarismo
revelada nos processos de implantacdo do PDV, ao ser concretizado por
negociacgdes diretas e individuais com os trabalhadores.

Sob essa perspectiva, afirmamos que € notéria a importdncia dessas
instituicées, uma vez que tém como objetivo assegurar os direitos dos trabalhadores,
e mais especificamente, a sua relevancia no que se refere aos trabalhadores idosos,
pois s&o trabalhadores que exigem uma maior intervencdo, por causa de sua

condic&o peculiar no mercado de trabalho.

5.2 A analise das entidades sobre a adesao dos trabalhadores ao PDV

As entidades sindicais da PUC/SP avaliam que a ades&o dos funcionarios ao
PDV se deu por diversos motivos, pois os trabalhadores havia pouco tempo tinham
enfrentado um corte significativo de funcionarios. Esse fator favoreceu a presséo
politica de alguns chefes de setores sob os trabalhadores, agravada pela crise
econdmica estrutural que a PUC/SP atravessava.

Note-se que a adesado dos trabalhadores ao PDV foi palco de tensdo e de
indecisao, por um lado, em virtude das condi¢des diferenciadas na forma como se
processou tal programa e da sofreguidao dos dirigentes da instituicdo em executa-lo.

Por outro lado, alguns trabalhadores concluiram que deveriam aderir ao PDV,
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enquanto outros que se inscreveram e desistram de assinar o PDV, pois
entenderam que perderiam substancialmente direitos trabalhistas adquiridos pela
categoria.

Esse contexto pode ser esclarecido pelas falas dos gestores das entidades
classistas:

E.A.F.1

(...) os funcionarios levantaram muitas duvidas a respeito do plano, a AFAPUC e o
advogado da entidade orientaram os trabalhadores, explicando-lhes sobre as desvantagens
que o referido plano trazia (...) Acredito que aqueles que fizeram a adesdo do PDV estavam
sem nenhuma perspectiva na Universidade do ponto de vista pessoal (....) de maneira muito
sutil algumas chefias se dispuseram a coagir alguns funcionarios(...) a adesdo dos
funcionarios ao PDV foi o clima de administrar pelo terror adotado pela Gestdo com
ameacas constantes de demisséo, cortes de beneficios conquistados pelos funcionarios, e a
idéia fixa de que nada mudaria e que a crise financeira da Universidade era e é SO mais um

fator dentro de um contexto de crise moral e ética que a Universidade vem passando...

E.A.F.2

(...) naquele momento aconselhamos os mesmos a ndo aderirem a qualquer Proposta de
PDV que néo fosse discutida e elaborada com a participagdo dos funcionarios. Pois
entendiamos que um assunto de tanta importdncia como aquele, influenciaria na rotina da
Universidade e na vida das pessoas e ndo poderia ser implantado de forma unilateral sem a
participagdo de todos (...). Recebemos informagbes tanto na entidade como nas
assembléias de que havia funcionarios que foram obrigados a fazer a adesédo do PDV (....)
houve casos de varios funcionarios que procuraram a entidade para informar que o0s
incentivos oferecidos no PDV para professores eram maiores que para funcionarios, por
exemplo, o bénus para professores ia de um a seis salarios, quando que para funcionarios
era de um a trés salarios. Sobre a questao da assisténcia médica para professores acima de

65 anos, a FSP garantiu cobertura vitalicia, enquanto para funcionarios o periodo variou de
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6 a 24 meses, aléem de que o pagamento das parcelas para funcionarios nao era corrigido
como foi para professores; entdo, os funcionarios queriam ter os mesmos direitos que os
professores. Tentamos intervir no processo, conversando com a Reitoria, mas a Reitoria ndo
aceitou a mediacdo da Associagdo, alegando que ela estava negociando direto com o0s
funcionarios (....).

E.A.P.1

(...) Alguns professores procuraram a entidade pedindo esclarecimentos a respeito da
proposta do PDV. A esses professores foram dadas orientagbes juridicas quanto
aos direitos trabalhistas. Conforme resposta acima a entidade ndo tomou uma
posicdo de ser favoravel ou ndo ao PDV. Evidentemente que, como entidade
sindical, a APROPUC defende sempre o trabalho, PDV é um programa de demissdo do
patrdo. (...) Alguns professores informaram a entidade de que algumas chefias de
departamento chegaram a sugerir a eles a adesdo ao PDV (...) para alguns professores a
adesdo ao PDV veio como resultado da crise”. (...) Passado algum tempo (de 6 meses a um
ano), alguns professores procuraram a entidade para reclamar de itens que ndo estavam

sendo cumpridos.

Essa analise demonstra o excesso de autoritarismo vivenciado pelos
trabalhadores no processo de adesdo ao PDV, porquanto ndo puderam tomar
decisbes coletivas, ficando, assim, a mercé da confusédo politica estabelecida nas
relacdes interpessoais e interprofissionais, principalmente, dos trabalhadores com a

chefia dos departamentos.
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CAPITULO 6. A VOZ DOS EX-TRABALHADORES DA PUC/SP

SOBRE A ADESAO AO PDV: DESEJO E SOLUGAO? OU PRESSAO

PSICOLOGICA GRUPAL E/OU INSTITUCIONAL?

6.1 Motivos que levaram os ex-trabalhadores a aderirem ao PDV

A fala dos ex-trabalhadores da PUC/SP que aderiram ao PDV apresenta,
claramente, um amplo leque de motivos que os levou a aderir ao PDV. Dentre essas
razdes, é possivel mencionar a frustracdo com a nova politica administrativa e
educacional, seguida pela inseguranca profissional, pois, caso ndo aderissem ao
PDV, poderiam ser demitidos e perderiam o controle da situacao.

Outro fator ja ressaltado pelos gestores das entidades classistas, novamente
foi apontado pelos trabalhadores, ao se referirem as pressdes nas relagdes
interprofissionais que sofreram por parte da chefia dos departamentos.

Podemos notar, ainda, em algumas falas, que o grupo de colegas também os
incentivou no que diz respeito a adesdo ao PDV, embora, pela nossa avaliacao,
muitos ndo tivessem consciéncia do que era o colega aderir a esse programa, e
outros estavam sob o “panico coletivo”, liderados pelo medo de perder o emprego.
E.F.1
A Puc estava numa situagdo dificil e provavelmente os funcionarios aposentados seriam
demitidos (...) também néo sei se é orgulho meu, mas eu me sentiria humilhada se eu fosse
demitida depois de ter este amor que lhe falei que tive pela PUC. (...) Mas ai comecei a
perceber que a diregdo, apesar de querer muito que eu ficasse, (inclusive fizeram uma festa

surpresa, muito bonita, de despedida) ndo teria forca, no caso de eu ser demitida, em

reverter esse quadro, entdo achei que era hora de eu ir mesmo”.
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Era a melhor coisa para mim e para eles também. Apesar de que me parece que, até hoje, a
Luci (a quem eu indiquei para ficar em meu lugar) ndo tem a situagéo definida, trabalha, mas
néo tem o cargo, nem o salario.

E.F.2

Estava com 64 anos eu achei que estava na hora de comecar a viver um pouco, hdo s6 o
trabalho de todo dia, também vocé ficar, continuar com a mesma tensdo, com uma coisa e
outra com a minha idade, isso judia da saude da gente principalmente idoso.(...) eu achei
que havia chegado a hora para muita gente, independente desta campanha, sabendo que
amanha ou depois que se vocé néo entrasse no PDV vocé poderia estar sendo demitido, *.

E.F.3

Quando comegaram as demissées fiquei mais preocupada ainda, pois se fosse demitida
seria um golpe muito grande para mim. (...) NGs, supervisoras, vinhamos fazendo varias
reunibes e sabiamos que mais cedo ou mais tarde com as mudancgas que estavam por vir,
algumas de nos cairiam fora, principalmente as mais velhas de casa.

E.F.4

Eles me falaram para eu aderir ao PDV porque senéo eu seria mandada embora, que todos
aposentados tinham que entrar no PDV. (...) entdo era melhor entrar no PDV porque tinha a
Assisténcia médica, sé que foi por pouco tempo, sO seis meses e Seis meses passam
depressa.”

E.F.5

(...)com quase 35 anos de casa e achei que mais cedo ou mais tarde eu ia ser demitido por
ser aposentado, por ja ter tempo de casa, pela minha deficiéncia fisica que naquela época ja
andava ruim, eu tinha certeza que eu ia ser demitido, como surgiu este PDV especifico para
aposentado.(...) este PDV no meu modo de ver foi uma maneira sutil de eles forcarem a

saida das pessoas mais velhas.
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E.P.1

Como pessoa sentia me frustrada, desmotivada. (...) Vivi constantes ameacgas implicitas e
explicitas. No departamento de Administragdo e no Programa de Pos Graduacgéo. (...) A Puc
para mim tinha deixado de ser aquela Universidade promissora, comprometida com a
verdade, com a justica, com a dignidade humana, ou seja, com os valores morais cristdos
explicitados nos seus Estatutos. (...) Em 2003 fui surpreendida, em um exame de rotina,
com um céncer de mama e a equipe médica que me atendeu me fez ver que ndo eram
somente fatores biolégicos os causadores daquele problema. A minha vida como um todo
tinha que ser repensada, pois os fatores emocionais, as frustracdes, o bloqueio da minha
criatividade, enfim, qualidade de vida, eram também fatores que contribuiam para a
ocorréncia da doencga."” "Creio que posso concluir que a minha insatisfagdo com a Instituicao
foi a grande alavanca para a minha adesdo ao PDV somada a garantia de um plano de
saude vitalicio”.

E.P.2

Descontentamento com a PUC, quanto politica administrativa e educacional, abandonando
velhos objetivos de compromissos critico e comprometimento social, perdendo também seu

carater democratico.

E possivel afirmar que esses motivos alegados pelos ex-trabalhadores da
PUC/SP sao vastos, tendo em vista que n&o existe um consenso na fala dos
participantes desta pesquisa, e, sim, uma pressa desses trabalhadores em aderirem
ou ndo a esse PDV.

Dessa forma, concluimos que a PUC/SP se fortaleceu com a “confuséo
generalizada” que tomava corpo nas relagdes interpessoais e interprofissionais, pois

a questéo foi tratada na relagao direta dos trabalhadores com a Instituig&o.
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6.2 Sentimentos vividos no processo desde a inscrigdo até a saida pelo PDV.

Novamente, os entrevistados demonstraram diversos sentimentos vivenciados
desde a inscricdo no PDV até a saida da Instituicdo, ao revelarem ndo s6 a
preocupagao com o futuro da Universidade, mas também com a nova maneira de
sobreviver nos espacgos de trabalhos, por causa das pressdes das chefias para a
adesédo ao PDV, acrescida da indecisao de aderirem ou n&o a esse programa.

Esse “panico coletivo” desencadeou sentimento de tristeza e de duvidas, pois
todos esses trabalhadores tinham mais de 22 anos de trabalho na PUC/SP e
avaliaram a sua trajetéria de dedicacgao profissional na constru¢ao do Projeto Politico
da Universidade, pautado por principios democraticos e éticos. Assim, Ferreira
(2001, p. 55) analisa que os entrevistados apresentaram sentimentos que
demonstram ter havido falta de um tratamento mais adequado e digno, pois de
maneira geral, esses trabalhadores se dedicaram muito tempo de vida a
Universidade.
E.F.1

O primeiro sentimento foi de preocupacdo, sabia que a Reitoria teria que manter o acordo
que fizera com a igreja de diminuir a folha de pagamento. (...) Fiquei preocupada ndo sé por
mim, mas por todos aqueles que foram demitidos sem nenhum beneficio, sem nenhuma
consideragéo.

E.F.2

(...) ficar estudando, pensando as conseqliéncias posteriores, foi tempo suficiente para eu
ficar estudando, vendo o meu futuro, como eu ia conviver com um salario do INSS, a gente

esta acostumado a valores e, de repente, cai e a gente precisa controlar um pouco.
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E.F.3

As pessoas ficaram muito em duvida se valeria a pena ou néo. (...) Um periodo de indecisao
muito dificil.

E.F.4

Eu fiquei triste, mas depois pensei: a gente era maltratada pela encarregada.

E.F.5

(...) eu comecei me preparar psicologicamente no que eu iria fazer como aposentado... {...)
porque apesar de todos os problemas que eu passei aqui, a PUC era um lugar que eu
trabalhei 35 anos com amor (..., mas vocé se sente um pouco saudoso, um pouco
frustrado.

E.P.1

(...) minhas impressbes foram que a Universidade vivia uma forte crise. A reitoria estava
fotalmente desorientada e tudo indicava que haveria uma intervengcdo por parte da
Arquidiocese.

E.P.2

(...) impressdo que a PUC aderiu, como outras instituicbes educacionais, a politica de
constante renovagdo de seu quadro para manter sempre salarios baixos, em detrimento da

qualidade de ensino.

Esses sentimentos de “amor’ e “6dio” revelaram a contradicdo vivida por
todos esses trabalhadores no processo de adesdo ao PDV da PUC/SP, pois
perceberam que ndo se tratava apenas de um corte de trabalhadores, mas também
de uma nova forma de governar, com parametros liderados pela precarizagédo do
ensino e pela flexibilizacao de direitos trabalhistas, ja adquiridos pelas categorias de

funcionarios e de professores.
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6.3 Imagem institucional: a PUC é empresa, comunidade ou familia?

A imagem que os trabalhadores da PUC/SP que aderiram ao PDV tém da
instituicao é considerada por diversos angulos. Para a maioria, a PUC sempre foi
um espaco de amizade, era como se fosse uma grande e terna familia, que acolhia e
dava até mesmo amor, acrescido da imagem concebida de afeto, promovida por
uma comunidade democratica, capaz de incluir e unir os seus integrantes.

Para uma minoria, a PUC/SP era apenas um lugar agradavel de se trabalhar,
pois existia participacdo nos espacos constituidos democraticamente pela
Universidade, e o seu projeto politico dizia respeito a “uma nova ética” de construcao
social.

E.F.1

Uma vez quando a PUC foi pintada, escrevi um artigo para o jornalzinho: "Carta de Amor a
PUC”, onde entre outras coisas, eu dizia que ha na PUC um virus que entra nas pessoas
que realmente gostam dela, que nos faz ama-la mesmo que nem sempre seja aquilo que
gostariamos que ela fosse.(...) Tenho grande carinho pela Instituicdo. Porque pessoas
passam, idéias néo.

E.F.2

Durante quarenta anos que eu trabalhei, foi uma segunda familia para mim. (...)neste
periodo, trabalhei muito, contente, alegre e tinha satisfagdo do que eu fazia sempre eu fazia
um trabalho eu fazia com prazer, com orgulho, procurando sempre dar o melhor de mim
para a pessoa ficar contente e satisfeita com meu trabalho, nunca teve insatisfagdo com
meu trabalho, pelo contrario, sempre teve elogio, sinfo saudades quando venho aqui me
sinto como se estivesse trabalhando na PUC. (...) Acho que até 1990 ela era uma familia,

depois as coisas mudaram, quando Dom Evaristo contratou o Vicente Bezinelli e equipe, ai
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senti que estava num quartel. (...) a partir daquela data a Universidade ja ndo era a mesma,
mudou completamente em todos os sentidos para mim.

E.F.3

Nunca considerei a PUC uma segunda familia, porque ndo gosto de misturar as coisas, a
PUC era apenas o meu emprego, de que gostava bastante. (...) A Universidade sempre
representou muito para mim, pois trabalhei nela por 27 anos, aprendi muita coisa, cresci
profissionalmente na Universidade.

E.F.4

A eu gosto muito da PUC, era uma familia para mim, adorava a PUC. (...)A PUC era uma
comunidade, e eu me sentia em casa aqui, cuidava das coisas da PUC como eu cuido da
minha casa.

E.F.5

(...) se eu for colocar numa balanca, foram 35 anos de muito amor, eu gostava e gosto da
PUC ela para mim era uma familia. (...) o meu modo de pensar era trabalhar na PUC até
morrer.

E.P.1

Universidade representa para mim uma instituicdo que me dei oportunidade de exercer
minha profissdo, de fazer minha carreira universitaria. (...) fiquei indignada com a atitude da
PUC em sonegar direitos trabalhistas adquiridos e desonestamente alegando que a adeséo
ao PDV implicava em abrir méo de certos direitos trabalhistas... Tive que entrar com uma
acéo trabalhista. Entendo como sendo uma desonestidade da instituicéo.

E.P.2

Representava idéias educacionais que, como mencionei na primeira questdo, foram
abandonados em favor de uma visdo mercantilista e autoritaria, onde os participes se
perderam ou por desdnimo ou por ndo possuirem mais os mesmos ideais do passado. {(...)

O local de trabalho deve ser visto de forma profissional onde o empregado, no caso o
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professor, deve atuar, segundo seus interesses e objetivos profissionais, com

responsabilidade e ética.

Essa fotografia da PUC/SP, revelada pelos trabalhadores que aderiram ao
PDV, mostra, ndo apenas um retrato estatico, mas uma imagem em movimento,
assim como num filme, num drama que narra uma historia, interpretada por
diferentes atores. Pois, os trabalhadores que historicamente viam a PUC como
sendo uma grande e terna familia, apontam mudangas drasticas no seu olhar
referente a universidade hoje, ou seja, a PUC/SP deixou de ser vista como familia e
passou a ser notada como qualquer outro tipo de empresa.

Essa consideracdo pode ser reafirmada pelas a¢des judiciais encaminhadas
por trés desses trabalhadores, ao alegarem que foram prejudicados no processo de
adesdao ao PDV e legitimada por Ferreira (2001, p.86) que explica que os
empregados mais velhos ja aposentados que sairam mediante o PDV eram pessoas
que estavam ficando muito caras para a estrutura salarial da empresa, mesmo que

esses empregados fossem comprometidos e produtivos.

6.4 Relagbes interpessoais e institucionais: alivio? Ou saudades?

Ao analisarmos esta categoria que trata dos sentimentos dos trabalhadores
da PUC/SP que aderiram ao PDV, e, ao aderirem, se sentiram “alivio” ou “saudade”
da Instituicéo, foi possivel identificar sentimentos diferentes em cada entrevistado.
Os depoentes relataram que estavam passando por um momento tenso, por causa
da angustia e da insegurangca em relagdo a instabilidade profissional; em alguns
casos, foi possivel perceber que houve pressao de grupo e, principalmente, de

chefia.
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Esses fatores desencadearam sentimentos de raiva, por se sentirem
injusticados, ao avaliarem que a PUC/SP ja tinha sido um espaco de conquistas de
amizades e um lugar de acolhimento pessoal, profissional e politico. Em
contrapartida, observamos que houve um sentimento de alivio por parte de alguns
trabalhadores que aderiram ao PDV, pois vislumbraram nesse processo uma forma
de se livrarem de determinadas situagdes de inseguranca profissional.

E.F1

(...) eu ja tinha 42 anos, estava ha vinte anos parada, ai meu marido teve problema de
saude e eu precisei regressar ao trabalho fora de casa, porque precisava de uma renda
maior, entrei para tirar uma licenca gestacdo e com a graca de Deus eu fui fazendo carreira;
depois de trés meses, fui efetivada. Fui fazendo concurso e sempre os diretores quiseram
que eu ficasse no setor. Eu fui feliz, pois sempre tive meu trabalho reconhecido, gracas a
Deus. (...) por mais que vocé goste de trabalhar, eu tinha 62 anos, e ja ndo via a hora de
chegar o dia. O pessoal falava: vocé esta muito contente; os superiores diziam: ela ndo vé a
hora de ficar livre da gente.

E.F.2

(...) eu sinto saudades de estar com meus amigos. (...) tinha muitos amigos aqui, nunca
nenhum inimigo. (...) sinto saudades quando venho aqui, me sinto como se estivesse
trabalhando na PUC. (...) quando venho aqui e comego a andar no corredor é como se
estivesse desempenhando fungdes.

E.F.3

Parece incrivel, mas me senti mais leve, aos poucos o estresse foi passando. (...) Parece
incrivel, mas hoje ndo sinto nada em relagdo a Universidade, achei que iria sentir muito a

sua falta, afinal fiquei 27 anos la, mas ndo tenho saudades, as vezes apenas dos colegas de

trabalho, pois fiz varias amizades, principalmente daqueles que trabalhavam direto comigo.
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E.F.4

Tinha sim o (Encarregado) falava que essas velhas tinham que sair tudo.(...)Muito ruim, no
dia que sai, fui atropelada na Cardoso de Almeida, voltei para a PUC e fiquei mais uma
semana.

E.F.5

(...)eu consegui fazer muitos amigos, colegas, colegas é uma coisa e amigos é outra, muitos
conhecidos, entdo para mim foi um aprendizado e eu tenho adoragdo pela PUC. (...)a
maioria dos colegas... me deram apoio moral, eles sentiram por me perder, mas eles me
falaram acho que vocé esta tomando uma decisdo certa, porque ndo da mais para confiar
na entidade da maneira que as coisas estdo acontecendo agora, com 0S amigos estou
sempre em contato.(...)Para ser honesto eu, particularmente, nunca senti preconceito
nenhum, pode ser que exista para alguém que tenha sentido, mas eu nunca senti, e poderia
até ter preconceito na Reitoria... poderia ser que entre eles falassem “vamos acabar com
esses velhos”...

E.P.1

Meus sentimentos foram contraditdrios, de alivio e de pesar.

E.P.2

Sinto-me um expectador com poucas esperangas de que em curto prazo a PUC volte aos

velhos ideais de compromisso sociais e educativos.

Nas entrevistas analisadas para o desenvolvimento dessa categoria, foi
possivel notar que os entrevistados, muitas vezes, se colocam com distanciamento
em relacdo a PUC/SP, ao negar a sua histéria como sendo parte importante da
construgdo dessa Universidade, mecanismo legitimo na nova vida processada no
p6s-PDV. Ferreira (2001, p. 68) confirma o que dizem os entrevistados, ao afirmar
que a maioria dos empregados tem para com a empresa sentimentos semelhantes a

um feitico, repleto de afeto e, ao mesmo tempo, destruidor, no sentido de o
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empregado se dar por completo, incondicionalmente, e quando percebe é apenas

um numero no contingente de empregados.

6.5 Expectativas e realidade do projeto de vida em relagdao ao PDV

E importante salientar que todos os entrevistados ndo tiveram tempo habil
para se planejar. Nesse sentido, avaliamos que o prazo para adesao ao PDV foi
muito exiguo, o que impossibilitou uma reflexdo mais profunda sobre o que seria o
pds PDV. Percebe-se uma contradicdo em algumas falas dos entrevistados, pois, ao
mesmo tempo em que afirmam que ja estavam com uma idade avancada e
precisavam aproveitar a vida, asseguravam que tinham muita preocupag¢do com o

futuro, caso continuassem na Universidade.

E.F.1

A Familia no comecgo temeu que eu ficasse deprimida, mas depois concordaram que foi o
melhor. (...) com certeza, meu rendimento baixou muito, mas eu me preparei durante toda a
minha vida para ndo depender s6 da aposentadoria. Tenho uma previdéncia privada que
auxilia muito.

E.F.2

O que eu imaginava do futuro? Primeiro, a redugdo do salario, porque como eu era
aposentado e trabalhava na casa, entao tem uma defasagem do salario, mas ai vocé para e
pensa: vou viver minha vida toda aqui? Quero aproveitar o pouco que me resta de vida, ficar
com a minha familia, ir para a colbnia de férias, ter um pouco de regalias, porque na vida
tem que ser aproveitar alguma coisa, ndo é so trabalhar, temos que deixar espago para 0s
mais jovens. (...) De resto, passear, pescar, fazer educagao fisica, fago todo dia, vou para a

academia, na semana ndo tenho mais o compromisso de vir para o servico. No comego foi
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dificil, achava facil vir para ca, mas ai me caia a ficha, vocé ndo esta trabalhando mais, vocé
esta aposentado; entdo € isso ai, agora € aproveitar o resto da vida que a gente tem, néo é
SO trabalhar ndo, também né&o pode paratr...

E.F.3

Gostaria de fazer alguma outra coisa, lidar com artesanato que gosto muito, montar alguma
coisa, mas nada de concreto.... Utilizo meu tempo para cuidar um pouco mais de mim
fazendo as coisas que gosto, fazendo meus artesanatos, saindo com um grupo de amigos...

E.F.4

(...) porque agora eu so trabalho em casa e fico muito sozinha, meus filhos ja cresceram...
cuido da casa e da familia.

E.F.5

Diversdo, passeios, caminhadas, praia, s alegria, tempo com a familia, esta uma delicia,
como dizem no interior “se melhorar, estraga”. Uma das coisas que mais curti na minha
aposentadoria é que a vida toda fui escravo do relégio, agora eu fago meu horario, fago o
que quero e na hora que quero. lisso para mim é uma grande coisa.

E.P.1

O meu futuro apés o PDV nédo estava muito claro para mim, pois estava ainda trabalhando
na UNISantos.(...) ja estava planejando voltar para Belo Horizonte.{(...)

Depois de um ano de adaptacdo em B.H estou planejando participar de projetos
educacionais como voluntaria na Pardoquia em que resido e voltar as aulas na area de
capacitagdo de executivos, retomando ao mesmo tempo o projeto de edicao de livros.

E.P.2

Lendo bastante, dando minha contribuicdo social e curtindo a familia e a vida.

Apesar de todos esses entrevistados afirmarem que vao ter mais tempo para
viver com qualidade de vida, percebemos que ainda existe preocupagdo com o

passado, como ja salientamos, a respeito dos processos judiciais em andamento e



54

do sentimento de “terror” vivido por esses trabalhadores. Ainda mais, um dos dados
relevantes refere-se a condigdo de uma das entrevistadas, pois a sua funcéo foi
extinta com a terceirizagédo de alguns setores da Universidade. Pelo seu relato ficou
claro que ela nédo gostaria de ter aderido ao PDV, pois afirmou, em diversos
momentos, que preferia ter sido mandada embora. Mas assinou o PDV por pressao
institucional, estabelecida pela chefe do setor, por meio de atitudes autoritarias e
coercitivas.

Apoiando-nos em Mori (2006, p. 81), concordamos que “o trabalhador idoso
nao pode continuar em uma postura ou posig¢ao alienada, ser vitima de um sistema
capitalista e materialista que expropria de forma brutal seu bem maior, ‘o trabalho’,

impedindo seu crescimento como cidaddo do mundo”.

6.6 Mensagem para os trabalhadores que ainda continuam na Universidade

Fundamentando-nos nas mensagens deixadas pelos ex-trabalhadores da
PUC/SP para os outros que ainda continuam a desempenhar suas fun¢des na
PUC/SP, podemos entender que a sensagao desses trabalhadores é dispar, pois
envolve a importéncia da dedicacdo a Universidade, no cumprimento do horario e
até mesmo em fazer além daquilo que foi proposto no contrato trabalhista, ou seja,
pregam um amor incondicional a Instituigc&o.

Ademais, reiteram o quéo relevante & aproveitar o espago em que trabalham
para estudar, o que demonstra que, mesmo sendo de forma inconsciente, acreditam
que os trabalhadores que continuam na PUC precisam se preparar, para quando
chegar a sua vez de se desligarem da Instituicdo estarem mais preparados para

concorrerem no mercado de trabalho.
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Um dos entrevistados deixa como mensagem apenas “boa sorte” o que
poderia ser interpretado como certa descrenca pela nova forma de gestdo da
PUC/SP.

E.F.1

Que a amem como eu a amei.

E.F.2

(...) cumprir o horario trabalhando direitinho, honestamente, cumprindo suas obrigagées...
todos véo seguir o nosso caminho, dar o melhor de si, porque a PUC, vocé olhando 14 fora,
aqui esta bem melhor do que ai fora, em todos os sentidos.

E.F.3

Que aproveitem para estudar, se reciclar, dar o melhor de si

E.F.4

Que trabalhem muito e que sejam muito felizes.

E.F.5

(...) trabalhar com honestidade, cumprir o horario, ndo fazer exclusivamente seu trabalho,
fazer sempre um pouco a mais, naquilo que for possivel, fazer boas amizades, manter bons
relacionamentos e curtir o trabalho, procurar das coisas ruins tirar as coisas boas que
sempre tém.

E.P.1

E lembré-los da sua responsabilidade com uma instituicdo moderna, competitiva,
comprometida com valores morais e éticos na qual, seguramente ndo havera espago para
grupos politicos, interesses individuais e subversdo dos valores com os quais a universidade
teoricamente esta comprometida.

E.P.2

Boa Sorte
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Observamos que essas mensagens dos ex-trabalhadores da PUC/SP
deixadas para os trabalhadores que ainda permanecem na Instituicdo, n&o levaram
em consideracdo a importancia de se fortalecerem enquanto categorias, e
principalmente, de encontrarem novas formas coletivas de resisténcia, diante das
investidas de desmobilizacao dos trabalhadores, que vém sendo desenvolvidas pela

Universidade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de construgédo deste trabalho reforgou o nosso compromisso com
o idoso, embora muito ainda precise ser feito para lhe garantir os direitos
fundamentais, uma vez que existem praticas constantes de omissdo ou violagéo
desses direitos, inclusive, promovidos por aqueles que deveriam assegura-los.

Cumpre destacar que esta dissertacéo é fruto de mais um trabalho cientifico
do Programa de Estudos Pé6s-Graduados em Gerontologia da PUC/SP, que teve
como apoio substancial estudos realizados por pesquisadores desse programa, bem
como renomados autores que estdo engajados no estudo e na intervencao social,
cooperando para melhorar a qualidade de vida do idoso, visando ao envelhecimento
saudavel.

Por conseguinte, através deste estudo, temos a intencdo de contribuir para
uma analise contemporénea da crise econdmica estrutural, vivenciada pela PUC/SP.

Importa acrescentar que esta pesquisa objetivou, também, colaborar com a
edificacdo de novos indicadores sociais, capazes de apontar para um novo
paradigma balizado pela democracia participativa e o cumprimento dos acordos
trabalhistas, que foram constituidos ao longo da histéria dessa Universidade, e
quica, os gestores da PUC possam voltar a garantir espagos de dialogos com os
seguimentos dos funcionarios administrativos e dos professores, e mais ainda, com
a diversidade calorosa inerente aos centros académicos da PUC/SP.

Entendemos que para alterar a situacdo em que se encontra a Universidade,
€ preciso que haja uma reflexdo sensivel de todos os atores sociais que atuam nela,

com o proposito de encontrar um caminho inédito e viavel, construido coletivamente,
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para consolidar o principio embrionario da PUC/SP, qual seja, ser uma Universidade
democratica e comunitaria.

Avaliamos, igualmente, que existe uma abertura tanto da APROPUC quanto
da AFAPUC para estabelecer didlogos perenes com a PUC, para evitar um resultado
drastico, como o exposto neste trabalho e que ocorreu mediante os PDV, porque
expds de maneira vexatéria os trabalhadores e colocou-os em situacédo total de
vulnerabilidade, ao aplicar negociacdes diretas e individuais.

Ressaltamos ainda que os trabalhadores que aderiram ao PDV nao tiveram
tempo habil para pensar profundamente no que seriam as suas vidas, apds a
adesao e saida de suas fungdes, aliado ao fato de nao ter havido condi¢des para
compreender melhor as informagdes contidas nesses programas. Podemos
comprovar esta afirmacdo, pois, logo apés o ato de adesdo ao PDV, numero
significante desses trabalhadores entrou na justica para requerer direitos que
julgaram terem sido violados.

Ponderamos que a estratégia utilizada pela universidade ao aplicar o PDV de
forma unilateral, sem discussdo com as entidades sindicais da PUC/SP, favoreceu a
diferenciagao dos incentivos oferecidos aos trabalhadores.

Deixamos evidente que ndo temos a pretensdo de esgotar os incansaveis
debates da correlacéo de for¢as dos trabalhadores da PUC/SP com a nova forma de
gestao, apenas de instiga-los, sob a luz da democracia que historicamente permeou
as acbes dessa Universidade. Mais especificamente, precisamos e muito,
discutirmos as tematicas relacionadas com o idoso, principalmente aquelas que
envolvem o preconceito e a discriminagcédo imbricados nas relagdes interpessoais e

interprofissionais.
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Para uma reflexdo mais ampla, concluo com uma citagdo imprescindivel no

que diz respeito ao desenvolvimento digno do idoso:

Das questdes mais instigantes do inicio do século XXI esta o desafio
da longevidade humana; desafio filoséfico, social, politico e cientifico.
Filosofico porque a velhice carece de novo sentido e requer ética
nova. Social porque os velhos ainda ndo tém lugar na sociedade
atual. Politico porque a existéncia de um numero maior de velhos
exige politicas e agdes que permitam ao segmento idoso viver como
cidadéo. E cientifico, pois ndo basta sobrevir: tanto a ciéncia quanto
a tecnologia deve, com seus avangos, colaborar para a melhoria da
qualidade de vida daqueles que envelhecem e resolver novos

desafios metodologicos. (Veras, 2006, p. 9).



60

BIBLIOGRAFIA

ALVES, R. As cores do crepusculo — A estética do envelhecer. Campinas, SP:
Papirus; Rubem Alves ME, 2001.

ARCURI, I. Contribuicbes Contemporaneas sobre o envelhecer. Revista Kairos:
Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de
Estudos Pés-graduados em Gerontologia. V. 6, n° 2, Sdo Paulo: EDUC, 2003.

AYRES K.V.; BANDEIRA, L.K.R; D’AMORIM, A.R.F.F. - Programas de Demissao
(in)Voluntaria: Ameacga ou Oportunidade? Capturado em 15/1/2007. Disponivel em:
http://www.ismabrasil.com.br/tpls/163.asp?idCadastro=165&idPg=537&mAb=n

ASSIS, E., M. Perspectivas da Longevidade: Tempo de Produgéo ou de Inatividade?
Revista Kairds: Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento,
Programa de Estudos Pés-graduados em Gerontologia. V. 5, n® 1, Sao Paulo:
EDUC, 2002.

Associacao Brasileira DE Normas Técnicas. Informacéo e documentacgao —
Referéncias — Elaboracdo: NBR 6063. Rio de Janeiro: ABNT, AGO 2002.

BEAUVOIR, S. de. A velhice. 3?2 ed. Rio de Janeiro: Ed. Nova Fronteira, 1990,

BEGER, M.L.M.; DERNTL A. M. Aposentados e livres... mas para que? Os
trabalhadores e a representacéo social da aposentadoria e do projeto de vida
pessoal. Revista Kairos: Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do
Envelhecimento, Programa de Estudos Pés-graduados em Gerontologia. V. 8, n° 2,
Séo Paulo: EDUC, 2005.

BELTRAO, L., A greve dos desempregados. S&o Paulo: Cortez, 1984.

BOFF, L. Saber cuidar: Etica do Humano — Compaix&o pela Terra. Petrépolis, RJ:
Ed. Vozes, 1999.



61

BOSI, E. Memdria e Sociedade: Lembrangas de Velhos. Sdo Paulo: Cia. das Letras,
1995.

CAMARANO, A. A. Texto para discussao N° 830, O Idoso Brasileiro no Mercado de
Trabalho. Rio de Janeiro, outubro de 2001, IPEA.

CHARDIN, T. de. O fenémeno Humano. 42 ed. S&o Paulo: Ed. Cultrix, 1999.
CHIZZOTTI, A. Pesquisa em Ciéncias Humanas. Séo Paulo: Cortez, 1991.
CHOPRA, D. Corpo sem idade, mente sem fronteiras: A alternativa quéntica para o
envelhecimento. 5% ed. Rio de Janeiro: Ed. Rocco, 1996.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988.

CORALINA, C. Fonte: para ler e pensar, 16/02/2008. Disponivel em:

http://www.paralerepensar.com.br/coracoralina.htm#POEMAS

DAMASIO, A. O erro de Descartes: Emogéo, razdo e o cérebro humano. S&o Paulo:
Ed.Companhia da Letras, 1996.

DEJOURS, C. A banalizagéo da Injustica Social. Tradugéo de Luiz Alberto

Monjardim. Rio de Janeiro: Editora Fundacdo Getulio Vargas, 1999

DONAIRE, D. Normas para elaboragdo de monografias, dissertagbes e teses. Sao
Paulo: 2000, (apostilado).

DRUCKER, P. F. O Novo Pluralismo. In: Lideranca para o Século XXI. Peter

Drucker Foundation; Sdo Paulo: Futura, 2000.

. Civilizando a Cidade. In: A Comunidade do Futuro. Sao Paulo:
Futura, 1998.




62

FERNANDES, F. (org.). Comunidade e Sociedade. Sao Paulo: Companhia Editora
Nacional — Editora da Universidade de S&o Paulo. 1973.

FERREIRA S. M. Impacto Causado por um Programa de Demiss&o Voluntaria —
PDV - na Vida de Aposentados. Dissertagao de mestrado apresentada ao Programa
de Estudos P6s Graduados em Gerontologia da PUC/SP, 2001.

FREIRE, P. Pedagogia da Esperancga: um reencontro com a pedagogia do oprimido/

Paulo Freire — notas: Ana Maria Araujo Freire. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1992.

. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa.

Sao Paulo: Paz e Terra, 1996.

FOUCAULT, M. O sujeito e o poder. In: DREYFUS, H. & RABINOW, P. Michel
Foucault. Uma trajetoria filoséfica: para além do estruturalismo e da hermenéutica.

Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1995.

GIL, A. C. Pesquisa Social. Sao Paulo: Atlas, 1999.

GRAHAM, H. Imaginagéo e saude. Sao Paulo: Ed. Cultrix, 1997.

HAYFLICK, L. Como e porque envelhecemos. 2.ed. Rio de Janeiro: Ed. Campus,
1997.

HENNEZEL, M. de. A morte intima: aqueles que vdo morrer nos ensinam a viver.

Tradugdo Olga de Sa. — Aparecida, Sdo Paulo: Idéias e Letras, 2004.

IBGE. Populagao projetada 1980-2050. [Projected population]. Rio de Janeiro, dados

conciliados em 13 de marco de 2001. Disponivel em: Acesso em: 14 abril 2004.

KAMKHAGI, D. Um novo talvez novo tempo: a velhice. Revista Kairds: Gerontologia,
Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de Estudos Pos-
graduados em Gerontologia. V.7, n° 2, Sdo Paulo: EDUC, 2004.



63

KOCHE, J.C. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 14% ed. Petropolis: Vozes,
1997.

KOOGAN - TRATADO DE GERIATRIA E GERONTOLOGIA. RJ: Editora Guanabara,
2002.

LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa, Sao Paulo: EDUC, 1998.

LESSING, D. O Diario de uma boa vizinha. Rio de Janeiro: Editora Record, 1984.
MARTINS, J. Ndo Somos Cronos, somos Kairos, Revista Kairds: Gerontologia,
Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de Estudos Pos-
graduados em Gerontologia. Ano |, n° 1, Sdo Paulo: EDUC, 1998.

MEDEIROS, J. B. Redagéo Cientifica. 4°. ed. Sdo Paulo: ATLAS, 2000.

MERCADANTE, E. F. A Construgao da Identidade e da Subjetividade do Idoso. -
Tese de Doutorado em Ciéncias Sociais, PUCSP. Sao Paulo: 1997

. Comunidade e um novo arranjo social. Revista Kairés:

Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de

Estudos Pds-graduados em Gerontologia. v.5, n® 2, Sdo Paulo: EDUC, 2002.

MINAYO, M. C. S. et al. Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Petropolis,
RJ: Vozes, 1994.

MONTEIRO P. P. Envelhecer: histérias, encontros, transformagdées. Belo Horizonte:
Auténtica, 2001.

MORI, M. M. Aposentadoria e Trabalho: Investigac&o sobre a (re) inser¢cao do idoso
no mercado de Trabalho. Dissertacdo de mestrado apresentada ao Programa de
Estudos Pés Graduados em Gerontologia da PUC/SP, 2006.



64

PESSINI, L. Finitude: viver no pesadelo do cronos ou escolher a bengé&o kairds?,
Velhices: reflexdes contemporaneas. Sao Paulo: SESC:PUC, 2006

RAMOS, P. R.B. A Velhice na Constituigdo. Revista Kairds: Gerontologia, Nucleo de
Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de Estudos P6s-graduados em

Gerontologia. Ano 3, n° 3, Sdo Paulo: EDUC, 2000

.A protegéo constitucional da pessoa idosa. Revista Kairos:

Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de
Estudos Pés-graduados em Gerontologia. v. 5, n® 2, Sdo Paulo: EDUC, 2002.

REIS, L.M.A. Cada um envelhece como quer. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 2002.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa Social — Métodos e Técnicas. Sao Paulo: Atlas,
1999.

RODRIGUES, C. L. Homem de Pijama: o imaginario masculino em relacéo a
aposentadoria. Revista Kairds: Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do
Envelhecimento, Programa de Estudos Pos-graduados em Gerontologia. V. 4, n° 2,
Sao Paulo: EDUC, 2001.

RUDIO, F.V. Introdugéo ao projeto de pesquisa cientifica. Petropolis: Vozes, 1995.

SANTAELLA, L. Comunicagéo e pesquisa: projetos para mestrado e doutorado.
Sao Paulo: Hacker Editores, 2001.

SAWAIA, B. B. “Comunidade: a apropriagéo cientifica de um conceito tdo antigo
quanto a humanidade”. In: Psicologia Social Comunitaria: da solidariedade a

autonomia. Rio de Janeiro, Vozes, 1996.

. “O Calor do lugar: segregacéao urbana e identidade”. In: Sao

Paulo em Perspectiva. Vol. 91, n° 2, abril/junho. Sao Paulo, Fundacado Seade, 1995.

SENNET, R. A Corrosédo do Carater. RJ: Record, 1999.



65

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 21?. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2000.

STANO, R. C. M. T. Identidade do professor no envelhecimento. Sao Paulo, Cortez,
2001.

VERAS, M. B.P. Cidadania para todos uma trajetoria comum. Velhices: reflexdes
contemporaneas. Sao Paulo: SESC:PUC, 2006

VIEIRA, S. Como escrever uma tese. 3°. ed. Sao Paulo: Pioneira, 1996.

WEBER, M. “Comunidade e sociedade como estrutura de socializagao“. In:
Comunidade e Sociedade. Fernandes, F. (org.). Sdo Paulo: Cia Ed. Nacional/Edusp,
1973.

WHEATLEY, M. J. et Alii. “ O Paradoxo e a Promessa de Comunidade”. In: A

Comunidade do Futuro. Sao Paulo, Futura, 1998.

ZACHAREWICZ, F.Velhice — uma breve recuperacao historica. Revista Kairds:
Gerontologia, Nucleo de Estudos e Pesquisa do Envelhecimento, Programa de
Estudos Pés-graduados em Gerontologia. V. 6, n® 2, Sao Paulo: EDUC, 2003.



ANEXOS

Anexo 1

66

Cursos Oferecidos Pelos Programas de Pés Graduagao da PUC/SP

Curso

Mestrado

Mestrado
profissional

Doutorado

Administracéo

Ciéncias da Religiao

Ciéncias Contabeis e Atuariais

Ciéncias Sociais

Comunicacgdo e Semibtica

Direito

Economia

Educacé&o Matematica

Educacao Curriculo

Educacao: historia, politica, sociedade

Educacao: psicologia da educacao

Filosofia

XIXIX[X[X[[X[X[X] [X

Fonoaudiologia

Geografia

Gerontologia

Historia

Historia da Ciéncia

Lingua Portuguesa

Linguistica aplicada e estudos da
linguagem

XX | X | X

Literatura e critica literaria

Psicologia: psicologia clinica

Psicologia: psicologia social

x| >

Psicologia experimental: analise do
comportamento

Relagdes internacionais

Servico social

Tecnologias da inteligéncia e design
digital

XXX X XXX XXX XXX XX XXX XX X XXX X | XX | X | X
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Tema: Direitos Humanos Cidadania e Assisténcia Juridica:

Sub/Temas

Capacitacéo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas em direitos humanos.
Cooperacéo internacional na area de cidadania e direitos humanos.

Direitos de grupos sociais. Organizagdes populares.

TEMA: Cultura

Sub/Temas

Desenvolvimento da cultura.

Cultura e memoria social.

Cultura e sociedade: folclore, artesanato e tradigdes culturais.

Producéo cultural nas areas de: TV, radio, cinema, video, artes plasticas,
artes graficas, musica, teatro, danca, fotografia etc.

Memoria e patriménio.

Cooperacéo institucional e internacional na area da cultura

Tema: Educagao:

Sub/temas:

Educacéo basica.

Educacéo a distancia.

Educacao de jovens e adultos.

Educacéo infantil. Educacéao especial.

Ensino fundamental e médio. Incentivo a leitura.

Capacitacéo e qualificagdo de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas e educacéo.

Cooperacéao institucional e internacional na educacao
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Tema: Tecnologia

Sub/Temas:

Capacitacéo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de
Politicas Publicas em tecnologia.

Cooperacéo internacional na area de novas tecnologias.
Empreendedorismo.

Empresas Juniores. Inovagéao tecnolégica.

Inclusao Digital da pessoa idosa

Po6los tecnologicos.

Transferéncia de tecnologias apropriadas.

Tema: Trabalho

Sub/Temas:

Trabalho e inclusdo social.

Capacitacao e qualificacao de recursos humanos e de gestores de
Politicas Publicas do trabalho.

Cooperacéo institucional e internacional no trabalho.

Saude e segurancga no trabalho.

Tema: Saude e qualidade de vida

Sub/Temas:

Promocgéo a saude e qualidade de vida.

Atencao a grupos de pessoas com necessidades especiais.
Atencao integral a mulher / homem / crianga.

Saude de adultos e terceira idade, adolescentes e jovens.
Capacitacao e qualificacao de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas em saude. Cooperacao internacional na area.
Desenvolvimento do sistema de saude e segurancga no trabalho.
Esporte, lazer e saude. Hospitais e clinicas universitarias.

Saude da familia. Uso e dependéncia de drogas.
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Anexo 3

Programa de Demissao Voluntaria-

1.

O funcionario devera ter mais de 1 ano de efetivo exercicio profissional na

instituicao.

. O PDV fica aberto para todos os funcionarios (as) Administrativos da

Fundacdo Sao Paulo, da Fundacdo Cultural Sdo Paulo e do Hospital Santa
Lucinda.

O critério sera o de Dispensa sem Justa Causa com todos os direitos
trabalhistas;

Manutengao da Bolsa de Estudos ao funcionario (a) e 1 dependente(s) de 1°
grau, até o final do curso, desde que ja esteja regularmente matriculado até a
data desta publicagcdo (ndo serdo aceitas solicitagbes de alunos com a
matricula trancada). A manutengédo do beneficio estara vinculada ao
desempenho académico. O bolsista que for reprovado em duas disciplinas no
ano letivo perdera o direito a bolsa de estudos.

Cartdo Alimentag&o durante 6 meses (valor equivalente a uma cesta basica
por més);

Manutengao do Seguro de Vida em Grupo durante 6 meses;

Manutengdo do Plano de Assisténcia Médica (nos planos de saude da Sul
América, da Intermédica e da UNIMED) por 6 meses (com excecédo de
agregados), com subsidio total da Fundac¢ao S&o Paulo;

A inclusdao de dependentes nos planos de saude podera ocorrer desde que

assumida pelo préprio titular do referido plano durante 6 meses.
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9. Bbnus (ndo cumulativos) de um salario bruto para funcionarios com até 5
anos de casa; 2 salarios brutos para funcionarios com até 10 anos de casa; 3
salarios brutos para os funcionarios com mais de 10 anos de Universidade.

10.As inscricdes no PDV deverdo ocorrer através da Divisdo de Recursos
Humanos (em formulario on line disponivel no site da PUCSP [link Recursos
Humanos] ou formulario disponivel na DRH) e ocorrerdo de 10 de outubro a
10 de novembro.

11.Todas as inscricbes no PDV serdo protegidas pelo principio da
confidencialidade.

12.0s candidatos que preencherem os requisitos apontados terdo sua proposta
analisada por uma comissao composta por membros da equipe da Divisdo de
Recursos Humanos e representantes indicados pela Reitoria. A comisséao
avaliara a possibilidade de atender a solicitacdo e as indenizagdes serao

pagas em até trés vezes.
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Anexo 4

Programa de Demissao Voluntaria para Aposentado

1. O funcionario devera ter mais de 1 ano de efetivo exercicio profissional na

instituicao;

2. O PDV APOSENTADO fica aberto para todos funcionarios(as) aposentados

(as) administrativos (as) da Fundacdo Sao Paulo, da Fundagéo Cultural Séo

Paulo e do Hospital Santa Lucinda;

3. critério sera o de Dispensa Sem Justa Causa com todos os direitos

trabalhistas, CONSIDERANDO:

Pagamento a vista das seguintes verbas: Saldo de Salario, 13° Salario,
Férias + 1/3;

Pagamento das verbas de indenizacdo, incluindo bbénus (n&o
cumulativos) de um salario bruto para funcionarios com até 5 anos de
casa; 2 salarios brutos para funcionarios com até 10 anos de casa; 3
salarios brutos para os funcionarios com mais de 10 anos de
Universidade, em 24 (vinte e quatro) parcelas convertidas em quotas
de Salario Minimo corrigido conforme sua atualizagao;

Pagamento de Bénus de 5% sobre o salario base para cada ano
trabalhado na Universidade, em 24 (vinte e quatro) parcelas
convertidas em quotas de Salario Minimo corrigido conforme sua

atualizacgéo.

4. Manutengao da Bolsa de Estudos ao funcionario (a) e 1 (um) dependente

de 1° grau, até o final do curso, desde que ja esteja regularmente matriculado

até a data desta publicacédo (ndo seréo aceitas solicitagdes de alunos com a

matricula trancada). A manutencdo do beneficio estara vinculada ao
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desempenho académico. O bolsista que for reprovado em duas disciplinas no
ano letivo perdera o direito a bolsa de estudos;

Cartdo Alimentacéo durante 24 meses (valor equivalente a uma cesta basica
por més no valor de R$ 60,00);

Manutencgao do Seguro de Vida em Grupo durante 24 meses;

Manutengdo do Plano de Assisténcia Médica (nos planos de saude da Sul
América, da Intermédica e da UNIMED) por 24 meses para o titular e 01 (um)
dependente ou 01 (um) agregado), com subsidio total da Fundacéo Sao
Paulo;

Na assinatura do acordo na homologagdo, devera ser designado pelo
interessado 01 (um) dependente para receber o restante do valor das verbas
de indenizagcdo em caso de falecimento durante a vigéncia do acordo;

Em caso de falecimento, ficam suspensos os itens 5,6 e 7.

10.As inscrigdes no PDV deverdo ocorrer através da Divisdo de Recursos

Humanos (em formulario on line disponivel no site da PUCSP [link Recursos

Humanos] ou formulario disponivel na DRH) até o dia 30 de novembro/05;

11.Todas as inscricbes no PDV serdo protegidas pelo principio da

confidencialidade;

12.0s candidatos que preencherem os requisitos apontados terdo sua proposta

analisada por uma comissao composta por membros da equipe da Divisdo de
Recursos Humanos e representantes indicados pela Reitoria. A comissao

avaliara a possibilidade de atender a solicitag&o.
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Anexo 5

Programa de Demissao Voluntaria - DOCENTE

1.0 PDV fica aberto para todos os professores da PUC Sao Paulo e CCMB — PUC-

Sorocaba;

2. Elegibilidade para adesao do professor ao PDV:

= Ter mais de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio profissional na instituicdo e
estar ativo em Folha de Pagamento;

= Estar em Licenca médica especial;

3 O critério sera o de Dispensa Sem Justa Causa com todos os direitos

trabalhistas, CONSIDERANDO:

= A base do contrato de trabalho atual;

= O salario atual;

» Os professores aposentados através da Previdéncia Social — INSS
receberao o boénus de 5% sobre o salario base, a ser integrado junto ao
pagamento das verbas rescisoria, para cada ano trabalhado posterior a
aposentadoria;

» Pagamento no ato da rescisao das seguintes verbas: Saldo de Salario, 13°
Salario, Férias + 1/3 e liberagdo do FGTS com o valor da multa.
Observando que para casos de ndo optantes do FGTS sera feito estudo
especifico para cada situacéao;

» Complemento das verbas rescisorias: Aviso Prévio, Aviso Prévio Por

Tempo de Servico e Aviso Prévio por Idade (acima de 45 anos), bénus
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(ndo cumulativos), conforme numero de anos trabalhados na instituicéo, e
de acordo com os critérios apresentados no item 4;
3. Bbnus por tempo de trabalho:
4. a) Professores que possuem de 05 anos e 1 dia até 10 anos de efetivo trabalho
na Instituicdo, receberdo bénus de 1 (um) salario Bruto. Com as seguintes

opgoes:

1.8) Pagamento no ato da rescisdo das verbas e de seus
complementos, com a manutencédo do plano de assisténcia médica e
seguro de vida em grupo subsidiados pela Fundacado Sao Paulo por 6

meses; ou

2.2) Pagamento das verbas no ato da rescisdo. O complemento das
verbas rescisorias mais o bonus serdo pagos em 24 parcelas, com a
manutengdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em

grupo subsidiados pela Fundagao Sao Paulo por 24 meses.

b) Professores que possuem de 10 anos e 1 dia até 15 anos de efetivo
trabalho na Instituicdo receberdao bénus de 3 (trés) Salarios brutos. Com as

seguintes opgdes:

1.2) Pagamento das verbas no ato da rescisdo.O complemento das
verbas rescisérias mais o bdénus serdo pagos em 12 parcelas. Com a
manutencdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em grupo

subsidiados pela Fundag¢ao Sao Paulo por 12 meses; ou
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2.2 Pagamento das verbas no ato da rescisdo.0O complemento das
verbas rescisérias mais o bdénus serdo pagos em 24 parcelas. Com a
manutencdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em grupo

subsidiados pela Fundag¢ao S&o Paulo por 24 meses.

c) Professores que possuem de 15 anos e 1 dia até 20 anos de efetivo
trabalho na Instituicdo, receberao bénus de 4 (quatro) Salarios brutos. Com as

seguintes opgdes:

1.2) Pagamento das verbas no ato da rescisdo.O complemento das
verbas rescisérias mais o bbénus serdao pagos em 18 parcelas. Com a
manutencdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em grupo

subsidiados pela Fundag¢ao S&o Paulo por 18 meses; ou

2.2 Pagamento das verbas no ato da rescisdo.0O complemento das
verbas rescisérias mais o bdnus serdo pagos em 24 parcelas. Com a
manutencdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em grupo

subsidiados pela Fundagao S&o Paulo por 24 meses.

c) Professores que possuem de 20 anos e 1 dia até 30 anos ou mais de efetivo
trabalho na Instituicdo, receberdo bénus de 4 (quatro) Salarios brutos. Com a

seguinte opcgéo:

1.2) Pagamento das verbas no ato da rescisdo.O complemento das
verbas rescisérias mais o bbénus serdao pagos em 24 parcelas. Com a
manutencdo do plano de assisténcia médica e seguro de vida em grupo

subsidiados pela Fundagao S&o Paulo por 24 meses.



76

4. Fica obrigatéria a escolha por uma das op¢des acima apresentadas;

5. O pagamento parcelado sera convertido em quotas de Salario Minimo e corrigido

conforme sua atualizacao.

6. Manutencdo do Seguro de Vida em Grupo, com subsidio total da Fundacao Sé&o
Paulo, de acordo com o numero de anos trabalhados na Instituigdo e demais

critérios apresentados na tabela;

7. Manutencgao do Plano de Assisténcia Médica para o titular e 01(um) dependente
ou 1(um) agregado, com subsidio total da Fundacdo Sao Paulo, de acordo com o

periodo de recebimento das verbas rescisorias.

= No periodo de parcelamento das verbas rescisérias o Professor e 1 (um)
Dependente ou Agregado serd mentido no Plano de Assisténcia Médica
com subsidio total da Fundacdo Sao Paulo. Com o término do
parcelamento o Professor podera ainda permanecer vinculado por até 24
(vinte e quatro) meses dentro das regras estabelecidas pela legislacao

vigente para continuidade dos planos de saude.

8. Manutencgao da Bolsa de Estudos ao Professor e 01 (um) dependente de 1° grau,
até o final do curso, desde que ja esteja regularmente matriculado até a data desta
publicacdo (ndo serdo aceitas solicitagdes de alunos com a matricula trancada). A

manutengcdo do beneficio estara vinculada ao desempenho académico. O bolsista
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que for reprovado em duas disciplinas no ano letivo perdera o direito a bolsas de

estudos;

9. Por ocasidao da homologagdo, havendo pagamento parcelado das verbas
rescisorias, devera ser designado 01 (um) dependente para que em caso de

falecimento do Professor, receba o restante do valor durante a vigéncia do acordo;

10. Em caso de falecimento do Professor fica suspenso o item 6. Para o item7
prevalecera a regra especifica para remissdo de cada empresa de assisténcia

médica;

11. As inscrigdes no PDV deverdo ocorrer através da Divisdo de Recursos
Hu8manos (em formulario on line disponivel no Site da PUCSP ou formulario

disponivel na DRH) no periodo de 12 de dezembro de 2005 a 13 de janeiro de 2006;

12. Todas as inscricbes no PDV serdo protegidas pelo principio da

confidencialidade;

13. Os candidatos que preencherem os requisitos apontados terdo sua proposta
analisada tecnicamente por uma comissdo composta por membros da equipe da
Divisdo de Recursos Humanos e representantes indicados pela Reitoria. A comissao

avaliara a possibilidade de atender a solicitag&o.

14. Fica obrigatéria a escolha por uma das opg¢des apresentadas na tabela.
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Forma de Forma de Manutenc&do com
Pagamento Pagamento do subsidio total da
Numero | das Verbas: complemento das Fundacao Sao Paulo
Boénus (*) | de Anos verbas: para o:
de Efetivo Saldo de
Trabalho | Salario, 13° | Bobnus (*), Bonus de | Plano de Assisténcia
Salario, 5% para Médica
Férias + 2e | Aposentados Aviso
FGTS com Prévio, Aviso Prévio | E Seguro de Vida em
40%. por ldade (*acima de Grupo
45 anos),
Indenizagao por
Tempo de Servico.
1.2 Op¢ao 22 1.2 Opgao 22
Opcao Opcao
Opcao
1 05 (cinco) | No Atoda | Pagament 24 06 24
anos e 01
(um) (um) dia Resciséo 0 no ato
Salario até 10 Parcelas Meses Meses
Bruto (dez) da
anos
Rescisao
3 10 (dez) No Ato da 12 24 12 24
anos e 01
(trés) (um) dia Rescisao
Salarios até 15 Parcelas | Parcelas Meses Meses
Brutos (quinze)
anos
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Anexo 6

Aditivo ao Programa de Demissao Voluntaria para Docentes dos Campi de Sao

Paulo e Sorocaba

Em virtude de negociagdes com as empresas Sul América Saude e Intermédica
Sistema de Saude que atendem a Fundag¢do Sdo Paulo comunicamos que sera
possivel estender, para professores que completaram 65 anos, que ingressarem no

Programa de Demissé&o Voluntaria — Docente, os seguintes beneficios:

1. A manutencgdo vitalicia do Plano de Assisténcia Médica, para o titular e um
dependente, com subsidio total da Fundagdo Sao Paulo.

Observacgao: Para os usuarios da Intermédica Sistema de Saude o plano em vigor
sera subsidiado integralmente por 24 meses, apds esse periodo havera a
transferéncia para um novo contrato de prestacao de servigos da propria Intermédica
(que estara adaptado a Lei 9.656/98), com manutencao vitalicia pela Fundagéo S&o

Paulo.

2. Manutenc&o do Seguro de Vida em Grupo com subsidio vitalicio pela Fundagéo

Sao Paulo.

Os contratos em vigor com as empresas de Assisténcia Médica e Seguro de Vida
poderao ser denunciados a qualquer momento pelas partes envolvidas. Mesmo

assim os direitos estabelecidos nesse Programa de Demissdo Voluntaria Docente
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ficam assegurados ao professor, em categorias equivalentes, nos novos contratos

com outras empresas, caso haja denuncia do que estao em vigor.

Os beneficios aqui previstos serdo estendidos automaticamente aos professores que

completaram 65 anos, que se inscreveram no Programa de Demissédo Voluntaria

antes da publicagao desse Aditivo.

Em razdo dos novos beneficios contidos nesse Aditivo, o Programa de Demissao

Voluntaria Docente fica prorrogado até o dia 03 de fevereiro de 2006.

Sao Paulo, 18 de janeiro de 2006.

Divisdo de Recursos Humanos
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Entrevista APROPUC /| AFAPUC

Antes da implantacdgo do PDV as entidades foram consultadas?

R: N&do. As Entidades nado foram consultadas antes da implantacéo.

Houve espaco para participacao da elaboracao do PDV?

R: A APROPUC néo participou da elaboragcéo, bem como néo foi consultada.

Puderam alterar algum item?
R: N&o. Apesar de a entidade ter feito criticos alguns itens avaliando, inclusive,

que poderiam estar ferindo direitos trabalhistas.

Houve alguma articulacdo entre APROPUC e AFAPUC para avaliar,
se atendiam os funcionarios e professores de forma singular?
R: As diretorias da APROPUC e AFAPUC realizaram diversas discussdes para

avaliar o significado dos PDVs para as categorias naquele momento da crise.

Puderam consultar seus pares?
R: A APROPUC considerou que op¢ao por aderir ou ndao o PDV era de natureza

individual, neste sentido n&o realizou nenhuma consulta a categoria.

Foram consultados pelos seus associados para esclarecimentos sobre a adesao ao
PDV?
R: Alguns professores procuraram a entidade pedindo esclarecimentos a respeito da

proposta do PDV. A esses professores foram dadas orientagdes juridicas quanto
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aos direitos trabalhistas. Conforme resposta acima a entidade ndo tomou uma
posicao de ser favoravel ou ndo ao PDV. Evidentemente que como entidade sindical
a APROPUC defende sempre o trabalho, PDV é um programa de demissdo do

patrao.

Receberam informacdes referentes  chefias  que intimidaram seus
subordinados a aderirem ao PDV?
R: Alguns professores informaram a entidade de que algumas chefias de

departamento chegaram a sugerir a eles a adesao ao PDV.

Vocé acredita que a fase que a PUC vivia de reforma académica,
administrativa e financeira favoreceu a adesdo dos professores ou funcionarios
ao PDV?

R: Sim, para alguns professores a adesdao ao PDV veio como resultado da

crise.

Houve casos de professores que procuraram a entidade para

reclamar dos itens do PDV apos sua efetivagéo?

R: Passado algum tempo (de 6 meses a um ano) alguns professores procuraram a

entidade para reclamar de itens que ndo estavam sendo cumpridos.
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Houve casos de professores que procuraram a entidade em funcdo de
seu pedido ndo ter sido aceito?

R: N3ao.

A APROPUC ou AFAPUC tomou conhecimento de situagdes de professores
que precisaram reformular seu projeto de vida a partir da Adeséao ao PDV?

R: N3ao.

A entidade teve a informacdo oficial da Reitoria da meta financeira a
ser atingida com o PDV?

R: Nao

Tiveram retorno se a meta foi ou ndo atingida?

R: Nao.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , portador  do RG n°

, declaro para os devidos fins de direito que concordo em

participar da Pesquisa: Programa de Demissdo Voluntaria / PDV ou Programa de
Demissao (in)Voluntaria / PDI da PUCSP (Titulo Provisério), desenvolvida por Maria

Bernardete Maciel Correia.

Declaro, ainda, que os dados resultantes das entrevistas por mim concedidas podem

ser utilizados para divulgacao de Trabalho Cientifico (Dissertacdo de Mestrado), com

0 meu nome mantido em absoluto sigilo.

Atenciosamente

Sao Paulo
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

8.

9.

. Quais os motivos que o(a) levaram a aderir ao PDV da PUC?

Quais as impressdes sentidas desde o langamento do PDV até sua adesao
ao mesmo?

Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar
um tempo até que a PUC aceitasse esta adesado, quais as sensagdes que
sentiu durante o periodo que teve de aguardar, até o aceite da PUC?

O que a Universidade representa para vocé?

Qual a reacgéo de seus colegas de trabalho com sua atitude?

Qual a reagéo de sua familia com a possibilidade de sua ades&o ao PDV?
Quem teve maior peso nesta decisédo: a chefia, o trabalhador, a familia ou
outros?

Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?

Como se sentiu ao se desligar desta Instituigdo?

10. Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?

11.Fazia parte de seu projeto de vida esta adesao?

12.0 que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?

13.Como vocé imaginava seu futuro apos o PDV?

14.Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o

trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?

15.Vocé pretende continuar trabalhando?

16.Ao aderir ao PDV, ja tinha algum trabalho em vista?

17.Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?

18.Com a adesédo ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?
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19.Como foi para sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?

20.Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?

21.Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os
trabalhadores mais velhos?

22.Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia. Para vocé,
como isso se manifestava?

23.E hoje, apbds o PDV, como se sente em relagdo a Universidade.

24.Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?

25.Com a experiéncia que vocé tem o que faria se o PDV fosse hoje?

26.Se pudesse voltar atras, vocé trabalharia na PUC?

27.Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?
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ENTREVISTAS

E.F.1

1). Quais os motivos que a levaram a aderir ao PDV da PUC?
R: Primeiro ja estava com vontade de dar uma parada, ja estava cansada de
trabalhar e queria usufruir um pouco do trabalho voluntario que desenvolvo hoje,
e que a obrigacado de cumprimento de horario na PUC cerceava. Segundo, a Puc
estava numa situacéo dificil e provavelmente os funcionarios aposentados seriam
demitidos, achei entdo, que era uma oportunidade boa de sair devido as
vantagens que a PUC estava oferecendo.

2). Quais as impressdes sentidas desde o langamento do PDV até sua adesao ao

mesmo?
R: O primeiro sentimento foi de preocupacgdo, sabia que a Reitoria teria que
manter o acordo que fizera com a igreja de diminuir a folha de pagamento. Desde
o0 momento que langaram o PDV, ja percebiamos que viriam demissdes. Fiquei
preocupada nao s6 por mim, mas por todos aqueles que foram demitidos sem
nenhum beneficio, sem nenhuma consideragdo. Mesmo que um funcionario néo
fosse bom profissional, deve se ter certo cuidado para se lidar com o ser humano
nesta questao de demissao inesperada.

3). Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um

tempo até que a PUC aceitasse esta adesdo, quais as sensacgdes que sentiu

durante o periodo que teve que aguardar até o aceite da PUC?
R: Quando avisei no meu setor para 0s meus superiores e para 0S meus
funcionarios houve aquela duvida; ndo acreditavam que eu fosse realmente sair.
Isso me fez demorar um pouco para aderir ao PDV. Mas ai comecei a perceber

que a direcdo, apesar de querer muito que eu ficasse, ( inclusive fizeram uma
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festa surpresa, muito bonita, de despedida) nao teria forca, no caso de eu ser
demitida, em reverter esse quadro, entdo achei que era hora de eu ir mesmo.

Eu tinha certeza que o pedido seria aceito. Quando eu resolvi mesmo, que iria
comecei ficar ansiosa, ndo via a hora de chegar o dia € como se fosse soltar
aquele ferrolho que se tem no pé. De certa forma, por mais que vocé goste de
trabalhar, eu tinha 62 anos, e ja ndo via a hora de chegar o dia. O pessoal falava:
vocé esta muito contente; os superiores diziam: ela ndo vé a hora de ficar livre da
gente.

O que a Universidade representa para vocé?

R: Hoje eu nao sei, porque sou uma pessoa que nao vivo do passado, durante o
tempo que eu fiquei na PUC fui muito feliz. Eu entrei na PUC por necessidade, eu
ja tinha 42 anos, estava ha vinte anos parada ai meu marido teve problema de
saude e eu precisei regressar ao trabalho fora de casa porque precisava de uma
renda maior, entrei para tirar uma licenca gestacdo e com a graca de Deus eu fui
fazendo carreira, depois de trés meses fui efetivada. Fui fazendo concurso e
sempre os diretores quiseram que eu ficasse no setor. Eu fui feliz, pois sempre
tive meu trabalho reconhecido, gracas a Deus. Uma vez quando a PUC foi
pintada, escrevi um artigo para o jornalzinho: "Carta de Amor a PUC”, onde entre
outras coisas, eu dizia que ha na PUC um virus que entra nas pessoas que
realmente gostam dela, que nos faz ama-la mesmo que nem sempre seja aquilo

que gostariamos que ela fosse.

. Qual a reacao de seus colegas de trabalho com esta atitude sua?

R: De imediato foi de ndo acreditar, achavam que eu estava blefando, que eu
nao sairia mesmo, mas depois foram se convencendo, tinham que aceitar n&o é?

fazer o qué? Era a melhor coisa para mim e para eles também. Apesar de que
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me parece que até hoje, a Luci (a quem eu indiquei para ficar em meu lugar) ndo
tem a situacao definida, trabalha, mas nao tem o cargo e nem o salario.

Qual a reagéo de sua familia com a possibilidade de sua ades&o ao PDV?

R: No comecgo temeram que eu ficasse deprimida, mas depois concordaram que
foi o melhor.

Quem teve maior peso nesta deciséo (a chefia, o trabalhador, a familia ou outro

motivo)?

8).

R: A chefia por ndo me transmitir a seguranga que eu precisava

Os beneficios previstos no PDV atenderam suas expectativas?

R: S6 a assisténcia médica que eu tenho um senao, porque depois de 10 anos
de contribuicdo, vocé fica como sécio remido, pelo resto de sua vida; vocé
pagara aquilo que o funcionario da PUC paga. Quando eu entrei na PUC sé
havia a Intermédica Sdo Camilo e eu continuei com a Amil que era um plano
particular que eu tinha. Quando a PUC contratou a Unimed que era uma
assisténcia melhor, eu aderi, entdo houve uma diferenga, de trés meses para
atingir os 10 anos necessarios para eu poder ter o beneficio de remido, mas a
PUC pagou mais 6 meses para mim, entdo passou de 10 anos e eles me deram
somente 10 anos para pagar como funcionario da PUC, achei isso injusto, recorri

a Sul América, mas até hoje nao responderam.

. Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?

R: Foi uma pagina virada, tive mais coisas boas do que ruins, uma unica coisa
que achei € que poderia ter recebido uma carta da Reitoria, reconhecendo o
trabalho e o carinho que sempre pautou o meu trabalho na PUC. A prépria Vice-
Reitora Académica disse emocionada, quando informei a minha adesédo ao

plano, que sentia muito, que eu era muito respeitada na Reitoria, mas recebi
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apenas uma cartinha padrao que todos os funcionarios demitidos ou aderentes
ao plano receberam. Vinte anos de dedicagcédo nao € um dia.
10). Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: Sim
11). Fazia parte de seu projeto de vida esta adeséo?
R: Eu estava pensando em trabalhar mais dois anos e parar. Antecipei dois anos
por conta do que eles estavam me oferecendo, e também n&o sei se € orgulho
meu, mas eu me sentiria humilhada se eu fosse demitida depois de ter este amor
que lhe falei que tive pela PUC.
12). O que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?
R: Talvez aquela tdo sonhada complementacao de salario.
13). Como vocé imaginava seu futuro apés o PDV?
R: Espero que seja 6timo.
14). Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o
trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?
R: N&o consultei o mercado de trabalho
15). Vocé pretende continuar trabalhando?
R: Minha motivag&o agora é trabalho voluntario, eu trabalho no Perseveranca de
quinta e domingo e fago parte da Ong Amigos do Bem.
16). Ao aderir o PDV ja tinha algum trabalho em vista?
R: Somente trabalho voluntario que ja desenvolvia quando estava na PUC.
17). Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?

R: N&o tenho, por enquanto, interesse em um novo trabalho



91

18). Com a adesao ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?

R: Com certeza, meu rendimento baixou muito, mas eu me preparei durante toda

a minha vida para n&do depender s6 da aposentadoria. Tenho uma previdéncia

privada que auxilia muito.

19). Como foi para sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?

R: Nao vivo apenas com a aposentadoria.

20). Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?

R: Sim
21). Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os
trabalhadores mais velhos?

R: Quando eu entrei na PUC nao havia nenhum preconceito, agora ha bastante.
22). Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia. Para vocé,
como isso se manifestava?

R: Concordo plenamente.

23). E hoje, ap6s o PDV como se sente em relagao a Universidade?

R: Tenho grande carinho pela Instituicdo. Porque pessoas passam, idéias nao.
24). Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?

R: Desenvolvendo trabalho voluntario.

25). Com a experiéncia que vocé tem, o que faria se o PDV fosse hoje?
R: Negociaria melhor.
26). Se pudesse voltar atras, vocé trabalharia na PUC?

R: Nao voltaria a trabalhar na PUC, a nao ser por uma necessidade.

27). Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?

R: Que a amem como eu a amei.
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E.F.2

1). Quais os motivos que o (a) levaram a aderir ao PDV da PUC?
R: Eu na época do PDV completei 40 anos de trabalho, entdo por esse motivo eu
parei, pensei, estudei e achei que realmente estava na hora de eu me desligar da
PUC, estava com 64 anos eu achei que estava na hora de comegar a viver um
pouco, ndo so6 o trabalho de todo dia, também vocé ficar, continuar com a mesma
tensdo, com uma coisa e outra com a minha idade isso judia da saude da gente,
principalmente idoso, entdo por esse motivo que eu me desliguei, esta tudo bem.

2). Quais as impressdes sentidas desde o langamento do PDV até sua adesao ao

mesmo?
R: A respeito do langamento do PDV eu achei que foi uma 6tima idéia, porque ai
ficava livre dos funcionarios escolher a sua opc¢éo, e ai também nao houve
pressao da chefia, foi tudo livre e espontanea vontade de cada funcionario, na
época falaram que tinha chefia fazendo pressao, no nosso setor ndo aconteceu
isso. Osvaldo (queria deixar registrado isso, que isso ndo aconteceu), eu achei
que havia chegado a hora para muita gente independente desta campanha
sabendo que amanha ou depois que se vocé nao entrasse no PDV vocé poderia
estar sendo demitido, entdo a adesédo ao PDV para mim foi 6timo.

3). Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um

tempo até que a PUC aceitasse esta adesdo, quais as sensacgdes que sentiu

durante o periodo que teve de aguardar até o aceite da PUC?
R: Acontece que também tive neste periodo desde o langamento do PDV, para
ficar estudando, pensando as consequéncias posteriores, foi tempo suficiente

para eu ficar estudando, vendo o meu futuro, como eu ia conviver com um salario
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do INSS, a gente esta acostumado valores e de repente cai a gente precisa
controlar um pouco, mas ai aceitei o PDV, a PUC fez a proposta e me pagou em
dois anos o saldo que ela estava devendo, e também neste periodo ela arcou
com o pagamento da intermédica, ela me pagou dois anos e vence agora entao,
eu achei também, entdo eu recebia dois mil, por més mais o plano de saude,
entdo eu achei que era vantagem aceitar o PDV, foi o tempo suficiente para eu
estudar e aceitar o PDV.
4). O que a Universidade representa para vocé?

R: Durante quarenta anos que eu trabalhei, foi uma segunda familia para mim,
tinha muitos amigos aqui, nunca nenhum inimigo, durante este periodo eu
trabalhei trinta anos na tesouraria, varios casos houve de que avangcar em
dinheiro, mas sempre trabalho honestamente para ganhar o meu pao no final do
més, e trabalhei dez anos na administracdo e gracas a Deus correu tudo bem
neste periodo, trabalhei muito, contente, alegre e tinha satisfagédo do que eu fazia
sempre eu fazia um trabalho eu fazia com prazer, com orgulho, procurando
sempre dar o melhor de mim para a pessoa ficar contente e satisfeita com meu
trabalho, nunca teve insatisfagdo com meu trabalho, pelo contrario, sempre teve
elogio, sinto saudades quando venho aqui me sinto como se estivesse
trabalhando na PUC, por incrivel que pareca, € o que eu falei com uma pessoa
hoje, quando venho aqui e comeg¢o a andar no corredor € como se estivesse
desempenhando fungdes, fazer orgcamento, ver dedetizacdo no NTC, corre daqui,
corre de la, estd muito bom, eu sinto saudades de estar com meus amigos, entao
desta forma eu acho que o tempo aqui foi muito bom. Osvaldo Trinta e quatro
anos, quase trinta e cinco de casa, eu nunca briguei com ninguém, tem uma

coisa que ele falou que € verdade, e € muito importante, € uma vida, eu nunca
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tive um inimigo, gracas a Deus. Eu posso né&o ter todos amigos, mas nunca tive

inimigo, pelo menos que eu saiba, a ndo ser que tenha alguém enrustido.

. Qual a reacao de seus colegas de trabalho com sua atitude ?

R: Com relagcédo aos colegas de trabalho, pelos amigos a gente comentava com
0os mais chegados, e eles falavam mais: vocé ja pensou bem? Ja porque daqui
para futuramente vai mudar totalmente o esquema, ndo € como é agora, este
PDV veio para dar uma freada, quem nao entrar posteriormente vai dancar isso
foi dito inclusive em assembléia da AFAPUC, agora que eu estou me lembrando,
entdo eu pensei, pensei, parei para ver com 0s amigos, uns achavam que sim,
outros achavam que n&o, mas a maioria concordava com 0 meu raciocinio dai eu

acabei aceitando e entrei no PDV.

. Qual a reacao de sua familia com a possibilidade de sua adesao ao PDV?

R: eu realmente conversei com minha familia, € muito importante vocé estar
sempre se comunicando com a familia, olha esta acontecendo isto ou aquilo e eu
levava os documentos daqui e eu com quarenta anos de PUC, com 65 de idade,
tem sua vantagem, tem trés opgdes no PDV e estou precisando ver qual delas é
a melhor e conversando com a minha esposa foi a primeira que me apoiou, disse
vocé tem que encarar vocé nao anda bem de saude, fica muito nervoso, qualquer
coisa da para ver que nao € o que era antes e tudo isso da para perceber que &
em func¢do do trabalho ou do que esta acontecendo la na PUC, e ela realmente
tinha razdo, porque néo é facil chegar aqui e todo dia ouvir a mesma historia,
entdo ai por parte da familia eu aceitava o PDV e teria que escolher qual a

proposta eu ia aderir, mas tive todo o apoio de minha familia.
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7). Quem teve maior peso nesta decisdo: a chefia, o trabalhador, a familia ou

outros?
R: O peso maior fui eu que dei.

8). Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?
R: Quanto ao beneficio do PDV foi satisfatério, pois além dela cumprir tudo
direitinho o que foi combinado, teve esses dois anos que recebemos parcelado o
que deveriamos ter recebido a vista, teve o acordo com a intermédica e tem um
acordo entre a PUC e a Intermédica que é um plano de continuidade, este més
vence os dois anos que a PUC pagou e neste plano existe um acordo de nés
vamos pagar por mais dois anos, mas € um valor bem inferior do que aquele que
se eu fosse entrar no particular, fora da PUC, entéo eu vou pagar este periodo no
valor dos funcionarios da PUC e daqui a dois anos encerra.

9). Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?
R: Ja respondida

10). Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: Como foi solicitagéo voluntaria no PDV entdo acredito que ndo foi atingida a
auto-estima da gente.

11). Fazia parte de seu projeto de vida esta ades&o?
RE: Bom, também nao fazia parte da minha vida estar me desligando assim da
PUC, num periodo tao curto, surgiu o PDV, trinta dias vocé tinha para tomar uma
decisao e sao varias opgdes que eles te oferecem, fora esse periodo que a gente
trabalhou e ndo fazia parte, ndo pensava, um dia talvez, mas nao assim téo
rapido. Osvaldo eu achava que ficaria aqui até morrer ou a PUC me mandaria
embora. lvaldo na verdade o Osvaldo saiu daqui na hora certa por causa da

saude. Osvaldo minha saude estava muito deficitaria, perdi a visdo de um olho



96

por causa do Glaucoma, perdi a audi¢ao, uso, aparelho, entédo fisicamente para
mim estava muito dificil de trabalhar, ultimamente, um més antes de eu sair
estava trabalhando com lupa, as vezes para ler algum despacho do Reinaldo, ou
outro professor que escrevia com letra pequena para ler eu usava uma lupa,
entdo a minha dificuldade fisica também colaborou para que eu aceitasse este
plano.
12). O que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?
R: Realmente a PUC poderia estar antecipando com dois ou trés meses, porque
na verdade a gente, eu particularmente quarenta anos de PUC entdo o prazo foi
muito curto para tomar uma decisédo praticamente imediato, ou vocé toma uma
decisdo ou vocé espera seu futuro aqui que é meio critico, mas poderia ter
deixado um pouco mais de tempo para a gente estar estudando, vendo as
possibilidades para a gente estar se preparando para se desligar, mas enfim.
13). Como vocé imaginava seu futuro apés o PDV?

R: O que eu imaginava do futuro primeiro a redugdo do salario porque como eu
ra aposentado e trabalhava na casa, entdo tem uma defasagem do salario, mas
ai vocé para e pensa vou viver minha vida toda aqui, ndo vou, amanhé& ou depois
eu vou sair e entdo vou me controlar, ndo vou assumir muita divida, procurar
sempre ter uma reservinha, do resto, passear, pescar, fazer educacao fisica, faco
todo dia, vou para a academia e fico uma hora e meia, la os caras ficam
abusando de mim, tem um professor que fala para mim trinta e cinco minutos na
cadeira, na esteira, eu falo, meu, eu ndo sou jovem tenho sessenta e cinco anos,
ele diz € mais vocé esta com um bom preparo, dai eu falo s6 pd fora, eles
brincam muito comigo, na semana nao tenho mais o compromisso de vir para o

servigo, no comeco foi dificil, achava facil vir para ca, mas ai me caia a ficha,
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vocé nao esta trabalhando mais, vocé esta aposentado, entéo ¢ isso ai, agora é
aproveitar o reste da vida que a gente tem, naoi é s6 trabalhar ndo, também nao

pode parar.

14). Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o

trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?

R: A PUC até um tempo atras tinha estabilidade, sabiamos que dificiimente ela
demitia e quando demitia eram somente casos sérios que poderia mandar por
justa causa, a PUC sempre colaborou no sentido de mandar embora e ainda
pagar os direitos dos trabalhadores, a gente sabe de alguns casos e no mercado
de trabalho ai fora € complicado, muito concorrido, tanto é que se vé muitos
alunos de Direito, Administragdo, Jornalismo que se formam e mesmo com o
Diploma na mé&o tem que sujeitar a outro emprego que aparece, que nada tem a
ver com a formacéo que ele tem, também trabalhar apés o PDV n&o pensei em

continuar a trabalhar.

15). Vocé pretende continuar trabalhando?

R: Ja respondida.

16). Ao aderir ao PDV ja tinha algum trabalho em vista ?

R: Ja respondida.

17). Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?

R: Ja respondida.

18). Com a adesao ao PDV, houve necessidade de repensar seu projeto de vida?

R: Ja respondida.

19). Como foi para sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?

R: Ja respondida.

20). Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?
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R: Com certeza tanto € que houve dois tipos de PDV, um normal que dava direito
sé a seis meses de assisténcia médica e esse especial para aposentados que
deu dois anos de assisténcia médica, que era mais vantajoso, entdo eu acho que
foi bem direcionado para os aposentados.
Ivaldo - Mesma opinido de Osvaldo

21). Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os

trabalhadores mais velhos?
R: Nunca senti preconceito, sempre trabalhei tive contato com o pessoal, corria o
prédio todo para trabalhar o administrativo, com a idade assim mais ou menos,
eu me considerava mais jovem do que outros que tinham idade bem inferior a
minha, as vezes o pessoal mais jovem dizia ao ser solicitado um servigo, “ah! Eu
estou cansado, ir outra vez 13" eu sempre estava com disposigdo, ia para I3,
vinha para c4, o dia ia passando e eu continuava intacto, e fazia com prazer.

22). Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia. Para vocé,

como isso se manifestava?
R: Ja respondida.

23). E hoje, ap6s o PDV, como se sente em relagao a Universidade?
R: Acho que até 1990 ela era uma familia, depois as coisas mudaram quando
Dom Evaristo contratou o Vicente Bezineli e equipe, ai senti que estava num
quartel, o pessoal do Bezineli passava por nés na Tesouraria, exigia as coisas,
pressao, se vocé nao cumprisse aquela ordem, ndo sei como nao fui demitido
naquela época, o Sr. Ary, o Dr. Alcaraz, o Dr. Penteado estdo a quinze anos
afastados, recebendo normalmente como se estivessem trabalhando, entdo
naquela época foi muito sacrificado, eu n&o tenho vergonha, eu chorei um dia de

raiva, nao tenho vergonha de falar, tanto é que eu fiquei doente, fiquei quinze
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dias afastados, questdo de saude, pressdo, bastava eu vir aqui e aumentava
minha pressao, entdo foi um periodo muito dificil, passava o pessoal do Bezineli
e nem nos olhava, nem cumprimentavam, era muita presséo, a partir daquela
data a universidade ja4 ndo é a mesma, mudou completamente em todos os
sentidos para mim, ndo sé para mim, mas para todos, vocé vé a pressao que a
Administracdo sofreu o caso do Ary, o que ele conseguiu provar? Nada, n&o
tenho nada contra ninguém, mas se tivesse conseguido provar alguma coisa eles
nao estariam recebendo até hoje, e € um direito deles, eles ndo tem culpa, a
culpa é da universidade, no meu modo de ver, muita gente critica, mas eles nao
tem culpa, quem criou esta polemica ja ndo esta mais aqui, cairam aqui de para-
quedas, ficaram dois anos e deixaram a universidade em situacédo financeira
muito pior do que estava.

24). Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?
R: Na parte da manha faco academia, e como tenho uma familia um pouco
maior, tenho meus netos, quatro filhos, sempre um dos filhos precisa do pai e o
pai nunca diz ndo, por mais que vocé brigue com o filho e diz ndo vou fazer mais
nada para vocé, passa um tempo e o filho diz” o pai, por favor, vocé ja esta
aposentado mesmo, vai ao banco, néo precisa pegar fila, as vezes é pior que as
outras filas, tem muitos aposentados folgados que trabalham de boy e chega la
com malotes e fica meia hora, a fila dos idosos é para ir rapido, entao passo o dia
dando apoio aos filhos, vou para a chacara do meu irmao em S&o Carlos,
pescaria, nao tenho mais o compromisso rigido e sério com o trabalho.

25). Com a experiéncia que vocé tem , o que faria se o PDV fosse hoje?
R: Ja respondida.

26). Se pudesse voltar atras, vocé trabalharia na PUC?
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R: Sinceramente com minha idade, com os anos que trabalhei na PUC, nao
voltaria, quero aproveitar o pouco que me resta de vida, ficar com a minha
familia, ir para a coldnia de férias, ter um pouco de regalias, porque na vida tem
que ser aproveitar alguma coisa, ndo € so6 trabalhar, temos que deixar espaco
para 0os mais jovens.
27). Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?

R: Proponho para quem fica se dedicar esfor¢ar acho que trabalhar, cumprir o
horario trabalhando direitinho, honestamente, cumprindo suas obriga¢gdes todos
vai seguir o nosso caminho, dar o melhor de si, porque a PUC, vocé olhando |a

fora, aqui estd bem melhor do que ai fora em todos os sentidos.
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E.F.3

1). Quais os motivos que o (a) levaram a aderir ao PDV da PUC?
R: Ja ha algum tempo que pensava em sair da Universidade, quando comegaram
as demissdes fiquei mais preocupada ainda, pois se fosse demitida seria um
golpe muito grande para mim. NOs supervisoras vinhamos fazendo varias
reunides e sabiamos que mais cedo ou mais tarde com as mudangas que
estavam por vir, algumas de nés cairiam fora, principalmente as mais velhas de
casa. Estava na duvida se deveria entrar no PDV ou n&o, quando, conversando
com uma colega, ela me contou que ja havia pedido no RH que fizessem suas
contas para saber quanto ia receber. Comecei a pensar e cheguei a conclusao
de que era melhor aderir ao PDV enquanto a PUC tinha dinheiro para pagar os
funcionarios .

2). Quais as impressdes sentidas desde o langcamento do PDV até sua adesao ao

mesmo?
R: Estavamos fazendo reunidées no Campus Santana quando conversei com essa
colega. As pessoas ficaram muito em duvida se valeria a pena ou nao.

3). Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um

tempo até que a PUC aceitasse esta adesao, quais as sensagdes que sentiu durante

o periodo que teve que aguardar até o aceite da PUC?
R: Um periodo de indecisdo muito dificil, pois vocé nao sabia quanto iam te
liberar, mais ao mesmo tempo, aquela decisdo de querer sair, pois ja ha algum
tempo estava havendo muita pressdo, muita cobranga e eu ja estava muito
estressada com tudo. Conversei com a diretora, informando que tinha solicitado o

PDV, e ela ficou emocionada, ndao me falando nada na hora. Depois de algum
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tempo voltou e falou-me que seria a melhor coisa que poderia fazer, pois ela ndo
mandaria nunca nenhum de seus funcionarios embora. Ela sabia, assim como
eu, que varias professoras gostariam de me ver fora dali. Falei a ela que havia
pensado em ficar até o final daquele més, ela disse que tudo bem. Pediu s6 que
eu visse com quem ia deixar o trabalho que fazia na Faculdade, pois como
éramos poucos funcionarios, apesar de eu ser a supervisora dividia as tarefas
com eles e nao apenas mandava que fizessem. Conversei com o RH e informei a
minha decisdo. No dia seguinte logo cedo informaram-me que a minha
solicitacao tinha sido aceita e que a partir do dia primeiro do més seguinte estava

dispensada.

. O que a Universidade representa para vocé?

R: A Universidade sempre representou muito para mim pois trabalhei nela por
27 anos, aprendi muita coisa, cresci profissionalmente na Universidade, pois
sempre que fui convidada a mudar de setor era para alguma coisa melhor, nunca
voltei para tras. Pude criar minhas filhas, fazer Faculdade e muitas amizades,

algumas mantenho até hoje.

. Qual a reacao de seus colegas de trabalho com sua atitude?

R: Eles sabiam que alguns professores queriam que cortassem a minha cabeca
e de outro colega. Foi uma fase dificil, sei que quando sai, sentiram a minha falta,
pois conversava algumas vezes por telefone com eles. Afinal nessa Faculdade
eu ja estava ha 9 anos e a nossa amizade e colaboragéo de trabalho era muito

grande.



103

6). Qual a reacao de sua familia com a possibilidade de sua adesao ao PDV?
R: Minhas filhas ja sabiam que mais cedo ou mais tarde eu sairia da
Universidade, pois estavam informadas de toda a situagcéo que eu estava vivendo
e nao foram contra.

7). Quem teve maior peso nesta decisdo: a chefia, o trabalhador, a familia ou

outros?
R: Maior peso nessa decisdo foi meu mesmo, pois se me mandassem embora eu
sei que nao resistiria, pois quando mandaram o meu irmao embora quem ficou
doente fui eu. Ja havia um caso na familia de uma tia, que havia trabalhado por
40 anos e apds 6 meses de licengca médica, 15 dias depois que voltou a trabalhar
foi mandada embora, a depressao foi tdo grande que alguns anos depois teve
um cancer e faleceu. Eu ndo queria 0 mesmo para mim. Preferia sair de cabeca
erguida a me mandarem embora.

8). Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?
R: Sim, para mim os beneficios do PDV foram bons, porque tinha uma quantia
razoavel no FGTS, apesar da PUC estar me devendo ainda, mas entrei na justica
€ espero ainda receber o que me devem.

9). Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?
R: Parece incrivel, mas me senti mais leve, aos poucos o estresse foi passando.

10). Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: Nao, minha auto-estima nao foi atingida, porque sai por vontade prépria; se
tivesse sido mandada embora ai sim sei que minha auto-estima teria ficado la

embaixo.
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11). Fazia parte de seu projeto de vida esta adeséo?
R: Nao, pensava em sair da PUC quando esta pudesse me pagar, e se pudesse
fazer um acordo para nao perder os 40% do fundo de garantia.

12). O que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?
R: N&o sei, o mais dificil, acho que foi o choque que varios colegas tiveram ao
ser mandado embora, o modo como a chefia informou o funcionario. Sei que
para a chefia &€ uma tarefa difici, mas deveria haver uma maneira mais
confortavel para informar o funcionario.

13). Como vocé imaginava seu futuro apés o PDV?
R: Necessitava descansar um pouco, afinal foram 27 anos de muita luta, pois
quando minhas filhas eram pequenas trabalhava também aos finais de semana
para poder sustenta-las. Gostaria de fazer alguma outra coisa, lidar com
artesanato que gosto muito, montar alguma coisa, mas nada de concreto.

14). Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o

trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?
R: Hoje a situagao esta muito dificil, existe muita disputa entre as pessoas, entao
€ preciso estudar muito, estar sempre atualizado ser muito esperto, aprender
muito para dar conta de tudo e n&o ficar desempregado.

15). Vocé pretende continuar trabalhando?
R: Sim, sinto necessidade de fazer alguma coisa, mas ndo em horario integral,
gosto de ter um tempo livre para mim. Montei uma loja, estava me fazendo bem,
mas tive alguns problemas e desfiz o negdcio, pois, estava ficando muito

preocupada e vi que nao vale a pena ficar doente. Ainda tenho muito que viver.
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16). Ao aderir o PDV ja tinha algum trabalho em vista?
R: Nao, a idéia era aproveitar para descansar, viajar mais, curtir um pouco mais a
minha casa também...

17). Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?
R: A maior dificuldade é a idade, pois, por mais experiéncia que tenhamos, néo
SOMos mais jovens.

18). Com a adesao ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?
R: Sim, pois o dinheiro uma hora acaba, sé a aposentadoria ndo d4, a nao ser
que vocé diminua muito seu padrao de vida.

19). Como foi para sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?
R: Como minhas filhas ja estdo criadas e trabalham, o dinheiro é sé para mim,
mas elas se preocupam com o meu futuro, tém receio que eu fique sem
dinheiro e acham que devo continuar a trabalhar, ndo sé porque faz bem para a
cabeca, mas também pela grana.

20). Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?
R: Talvez para os que tinham um salario maior, pois com o PDV deu para se
receber uma quantia razoavel, e aos mais velhos também tinham uma quantia
maior de FGTS. Sei de pessoas que nao entraram no PDV porque acharam
que nao valia a pena, justamente por isso, pouco dinheiro no FGTS e com o
salario mais baixo ndo valia a pena. Era melhor continuar trabalhando apesar
da instabilidade.

21). Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os

trabalhadores mais velhos?
R: Sim, existia preconceito, porque havia muitos funcionarios e professores

também com muito tempo de casa e idade também. So6 que tem aqueles que
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produzem e a idade n&o atrapalha, pois, estdo sempre produzindo, enquanto
outros ja ndo conseguem produzir tanto devido a idade que comecga a pesar.
Meu pai dizia que numa certa idade deve-se dar lugar para os mais jovens.

22). Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia. Para vocé

como isso se manifestava?
R: Nunca considerei a PUC uma segunda familia, porque ndo gosto de misturar
as coisas, a PUC era apenas o0 meu emprego, de que gostava bastante.

23). E hoje, ap6s o PDV como se sente em relacao a Universidade?
R: Parece incrivel, mas hoje nao sinto nada em relagdo a Universidade, achei
que sentiria muito a sua falta, afinal fiquei 27 anos 14, mas nao tenho saudades,
as vezes apenas dos colegas de trabalho, pois fiz varias amizades,
principalmente daqueles que trabalhavam direto comigo.

24). Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?
R: Utilizo meu tempo para cuidar um pouco mais de mim fazendo as coisas que
gosto, fazendo meus artesanatos, saindo com um grupo de amigos, fiz um
curso de biblioteca virtual e de vez enquanto faco algum trabalho sobre isso,
cuido do meu neto mais velho algumas vezes na semana, porque minha filha
trabalha o dia todo e muitas vezes ndo consegue ajuda-lo nas licdes, nas
pesquisas escolares.

25). Com a experiéncia que vocé tem , o que faria se o PDV fosse hoje?
R: Entraria no PDV porque ja tinha planos de um dia sair da Universidade, tive
a sorte também de receber em 3 vezes, o que na verdade deveria ter sido a
vista (€ o que te informam no RH), mas quando vocé vai na Caixa Econdmica

Federal e fica sabendo que teve um tempo de FGTS que a PUC nao depositou
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vocé tem que ir ao RH e solicitar que depositem e nunca € na hora, sempre
leva um tempo, mesmo assim ainda consegui receber em 3 vezes.
26). Se pudesse voltar atras, vocé voltaria a trabalhar na PUC?
R: Nao, quando saio de algum lugar, nunca mais volto para ele. Nao gosto de
voltar para tras.
27). Quel mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?
R: Que aproveitem para estudar, se reciclar, dar o melhor de si, pois, hoje a situagao
estd muito dificil, quem nao esta sempre aprendendo tem mais dificuldade para

crescer, tanto dentro da Universidade como fora dela.
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E.F. 4

1) Quais os motivos que o (a) levaram a aderir ao PDV da PUC?

R: Eles me falaram para eu aderir o PDV por que sendao eu seria mandada
embora, que todos aposentados tinham que entrar no PDV, (eles quem?) a
(Encarregada) chegou a chamou nés todos e disse que era para entrar, eu nao
devia entrar, porque depois eles mandaram tudo mundo embora e era melhor ser
manda embora.

2) Quais as impressdes sentidas desde o lancamento do PDV até sua

adesdo ao mesmo?

R: Eu fiquei triste, mas depois pensei, a gente era maltratado pela encarregada,
entdo era melhor entrar no PDV por que tinha a Assisténcia médica, sé que foi
por pouco tempo s6 meses e seis meses passa depressa.

3) Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um

tempo até que a PUC aceitasse esta adesdo, Quais as sensagbes que sentiu

durante o periodo que teve que aguardar até o aceite da PUC?
R: Foi pouco tempo e eu fiquei pensando, fiquei triste, mas eu ja estava com dor nas costas, e ndo
estava muito bem.

4) O que a Universidade representava para vocé?

R: A eu gosto muito da PUC, era uma familia para mim, adorava a PUC, minhas
colegas, s6 a Vera que maltratava nos, ndo com palavras, muitas vezes s6 com o
olhar.

5) Qual a reagdo de seus colegas de trabalho com sua atitude sua?

R: Eles também estavam sendo pressionados para entrar tambéem.
6) Qual a reacéo de sua familia com a possibilidade de sua adesao ao PDV?

R: minha familia apoio a minha deciséo.
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7) Quem teve maior peso nesta decisao: a chefia, o trabalhador, a familia ou outros?
R: Foi minha chefia, que toda hora perguntava se eu ia entrar ou n&o, e eu sai um dia € no outro dia
todas as minhas colegas tinhas entrado, dai eu fui e entrei também.
8) Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?
R: N&o o convénio era para ser maior tempo, ndo so seis meses mas 0 RH errou e eu fiquei com o
convénio so seis meses.: 9) Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?
R: muito ruim, no dia que sai , fui atropelada na Cardozo e Aimeida, voltei para a PUC e fiquei mais
uma semana.
10) Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: Sim, fiquei muito triste sinto falta da PUC, dos meus amigos.
11) Fazia parte de seu projeto de vida esta adesdo?
R:N&o
12) O que a Universidade poderia ter feito para prepara-o para este momento?
R:N&o sei
13) Como vocé imaginava seu futuro apos o PDV?
R: Eu achava que ia s6 cuidar da familia.., ir na igreja e ficar em casa.
14) Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o trabalhador, como
Vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?
R:N&o sei
15) Vocé pretende continuar trabalhando?
R:Nao
16) Ao aderiro PDV ja tinha algum trabalho em vista ?
R:Néo
17) Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?

R: Nao procurei outro trabalho.
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18) Com a ades&o ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?
R: Sim, por que agora eu so6 trabalho em casa, e fico muito sozinha, meus filhos ja cresceram.
19) Como foi para sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?
R: Esta muito dificil porque eu sb recebo aposentadoria e antes tinha meu salario.
20) Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?
R: Sim porque eles fizeram pressao para a gente que era aposentado para entrar no PDV.
21) Vocé acha que na PUC existia preconceito com relagéo a idade para os trabalhadores mais
Velhos?
R: Tinha sim o seu Osvaldo (Encarregado) falava que essas velhas tinha que sair tudo, e a Vera
também falava que a gente n&o conseguia mais trabalhar.
22) Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia, para vocé como isso se
manifestava?
R: Sim para mim a puc era uma comunidade, e eu me sentia em casa aqui, cuidava das coisas da
puc como eu cuido da minha casa.
23) E hoje, apds o PDV como se sente em relagdo a Universidade?
R: Eu gosto muito da PUC, tenho muitos amigos e sinto muita saudade.
24) Como voce esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?
R: Fico em casa cuido da casa e da familia.
25) Com a experiéncia que vocé tem , o que faria se o PDV fosse hoje?
R: N&o eu esperaria para ser manda da embora
26) Se pudesse voltar atras, vocé voltaria a trabalhar na PUC?
R: Nao porque nao tenho saude para voltar a trabalhar, a ndo ser que fosse para
fazer um servigco bem leve.
27) Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?

R: Que trabalhem muito e que sejam muito feliz.
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E.F.5

1) Quais os motivos que o (a) levaram a aderir ao PDV da PUC?
R: Eu achei que ja estava na hora de deixar a PUC, com quase 35 anos de casa
e achei que mais cedo ou mais tarde eu ia ser demitido por ser aposentado, por
ja ter tempo de casa, pela minha deficiéncia fisica que naquela época ja andava
ruim, eu tinha certeza, que eu ia ser demitido, como surgiu este PDV especifico
para aposentado eu achei que para mim seria vantajoso, por este motivo eu aderi
ao PDV.
2) Quais as impressdes sentidas desde o langamento do PDV até sua adeséo ao
mesmo?
R: Em minha opinido, eu achei que a invencédo deste PDV foi para forcar um
pouco a saida de alguns funcionarios que trabalham nesta casa, este PDV no
meu modo de ver foi uma maneira sutil de eles forcarem a saida das pessoas
mais velhas, pessoas que ficavam achando que n&o tinha mais condi¢des de
ficarem, entdo em minha opinido os motivos deste PDV foram esse.
3) Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um
tempo até que a PUC aceitasse esta adesdo, quais as sensacgdes que sentiu
durante o periodo que teve que aguardar até o aceite da PUC?
R: No meu caso eu que ja havia pensado bastante ao aderir o PDV, eu comecei
me preparar psicologicamente no que eu iria fazer como aposentado foi um més
uma época mais ou menos de um més preparacéo de parar de trabalhar, como
nesse plano de PDV de aposentado tinha algumas vantagens, entdo foi uma

época de preparacao para eu me desligar da PUC porque apesar de todos os
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problemas que eu passei aqui a PUC era um lugar que eu trabalhei 35 anos com
amor por que eu adorava a PUC, eu adoro a PUC, entdo foi um més de
preparacgao psicoldgica de eu me desligar da PUC.

4) O que a Universidade representa para vocé?
R: para mim a universidade foi quase que uma familia, eu tive muitos dissabores
com o meu chefe, mas no cotidiano, brigas, projetos que eu apresentava e
desaparecia e depois reaparecia 0 mesmo projeto, mas, com o nome de outro
autor, mas isso ha muito tempo, mas no ambito geral se eu for colocar numa
balanga foram trinta e cinco anos de muito amor, eu gostava e gosto da PUC ela
para mim era uma familia, eu consegui fazer muitos amigos, colegas, colegas é
uma coisa e amigo € outra, muitos conhecidos, entdo para mim foi um
aprendizado e eu tenho adoracao pela PUC.

5) Qual a reacao de seus colegas de trabalho com sua atitude ?
R: Eu acho que a maioria dos colegas que eu tenho consideracdo, que eu dava
alguma satisfacdo e que gostava e gosto muito ainda, todos eles me apoiaram,
achavam que eu tinha razio, e que vinham coisas piores atras disso, todos eles
me deram apoio moral, eles sentiram por me perder, mas eles me falaram acho
que vocé esta tomando uma decisao certa, porque nao da mais para confiar na
entidade da maneira que as coisas estdo acontecendo agora, com 0s amigos
estou sempre em contato, venho aqui, no corredor encontro eles e cada vez que
venho aqui demoro em voltar para casa, minha mulher fala vocé enrosca na
PUC.

6) Qual a reacéo de sua familia com a possibilidade de sua adesao ao PDV?
R: Para eu tomar esta decisdo, assim como tudo o que eu fago na minha vida,

conversei muito com minha esposa, contei a situagdo da PUC, expliquei
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direitinho a situacado, discutimos bastante, estudamos os prdés e os contra e
minha esposa me deu todo apoio, ela disse vocé esta se aposentando, deixando
35 anos de PUC, esta na hora de vocé parar, acumulando com outros servigos
sem parar, s6 parando nas férias, vocé ja trabalhou cinqiienta anos e esta na
hora de vocé parar de trabalhar, vai haver um corte no nosso orgamento? Vai,
mas vamos nos adaptar a isso, tive todo apoio de toda minha familia, dos filhos e
foi muito bem pensado com muito apoio da familia.

7) Quem teve maior peso nesta decisdo: a chefia, o trabalhador, a familia ou

outros?
R: Foi uma decis&o minha.

8) Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?
R: No meu caso atendeu, a PUC foi muito correta, o que ela prometeu ela
cumpriu, eu achava que terminava no més de dezembro, mas em janeiro eu
recebo a ultima parcela, entdo o que foi combinado no Programa PDV eles
cumpriram a risca, nao tenho do que me queixar.

9) Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?
R: Ja respondida.

10) Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: N&o porque foi uma decisdo que eu tomei consciente, vocé sente um
pouquinho, minha auto-estima nao foi la embaixo, mas vocé se sente um pouco
saudoso, um pouco frustrado, poderia demorar um pouco mais, mas como foi
uma decisdo tomada por mim sem presséo nao alterou minha auto-estima.

11) Fazia parte de seu projeto de vida esta ades&o?
R: Nao, nao fazia parte de minha vida, passou a fazer parte no momento que

surgiu esta oportunidade, mas nao fazia parte de minha vida, o meu modo de
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pensar era trabalhar na PUC até morrer, mas como eu achei que a coisa estava
se tornando perigosa e surgiu este plano que eu achei bom, entao preferi aderir,
mas fazer parte de meu projeto de vida nao!

12) O que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?
R: Uma campanha mais antecipada, poderia ter avisado antes para termos um
prazo para analisarmos melhor, quando surgiu o PDV o prazo que deram para a
gente tomar uma decisdo, assinar ou néo, eu achei um prazo muito curto, um
més praticamente, a gente precisava tomar uma decisao de trinta e cinco anos
de vida, era uma mudanca radical, poderia ser dado um prazo maior.

13) Como vocé imaginava seu futuro apés o PDV?
R: Apés o PDV meu futuro € me adaptar em primeiro lugar com a aposentadoria,
arrumar alguma coisa para passar 0s anos que entram e curtir a minha vida de
forma que quando estava na PUC nao pude curtir, me dedicar mais a minha
familia, passear, me exercitar mais, fago muita caminhada, fago esporte, arrumo
coisas para fazer, o meu futuro € viver mais para a minha familia, me dedicar
mais para as minhas filhas, ndo tenho nenhuma pretenséao de ficar rico, continuar
minha vida sem permitir que falte alguma coisa e gracas a Deus n&o falta, ndo
devo para ninguém, o que eu recebo eu pago todos os meus compromissos, nao
tenho dividas tenho compromissos, como to mundo, chega ao final do més, antes
de receber a outra aposentadoria ainda tem alguma coisa, meu futuro & esse,
curtir minha vida e minha familia.

14) Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o

trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?
R: Acho que ai fora a concorréncia esta muito dificil € necessario ter uma

especializagcédo, se nao tiver um curso de especializagdo, por ex. no meu caso,
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trabalhei trinta e cinco anos e sai como Supervisor de servigos Gerais, isso nao é
uma profissédo € um cargo, entdo se eu for tentar voltar, na minha idade e colocar
0 meu cargo no mercado, eu ndo volto mais, posso até arrumar, mas por um
terco do que eu ganhava aqui, entdo acho que a concorréncia ai fora esta muito
grande, esta partindo para a especializagdo, porque se a pessoa néo tem, ela
nao consegue, existem muitos universitarios varios profissionais que estédo
trabalhando como autbnomo, vendendo livros, entdo o mercado estda m8uito
dificil, quando eu aderi o PDV, juntei tudo o que trabalhei aqui e fora daqui, dava
cinquienta anos trabalhado, entdo achei que estava na hora de parar, pensando
no que a PUC ia me dar durante dois anos e com um pouco de receio de quando
terminasse esse pagamento, pensei em comprar alguma coisa, vendi uma casa
grande e comprei uma pequena, sobrou um dinheiro e pensei em comprar um
lava rapido ou um estacionamento ou um PetShop, fui ver varias coisas, mas
encontrei no comercio uma deslealdade tdo grande, uma falta de documentacao
tdo grande, todo mundo trabalha sem nenhuma documentagdo, entédo se vocé
vai trabalhar sem alvara vocé vai ficar eternamente dando propina para fiscal,
nao encontrei um estacionamento, ou lava rapido ou Petshop que tinha alvara de
funcionamento, entdo todo més o fiscal ia 14, eu pensei ndo é essa a vida que
quero para mim, recalculei minhas finangas, da para ficar sem precisar disso,
curtindo minha vida so6 para a frente.
15) Vocé pretende continuar trabalhando?
R: Ja respondida.
16) Ao aderir o PDV ja possuia algum trabalho previsto?

R: Ja respondida.
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17) Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?
R: Ja respondida

18) Com a adesao ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?
R: Ja respondida.

19) Como foi sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?
R: Ja respondida.

20) Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?
R: Com certeza tanto € que houve dois tipos de PDV, um normal que dava direito
s6 a seis meses de assisténcia médica e esse especial para aposentados que
deu dois anos de assisténcia médica, que era mais vantajoso, entdo eu acho
que foi bem direcionado para os aposentados.

21) Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os

trabalhadores mais velhos?
R: Para ser honesto eu particularmente nunca senti preconceito nenhum, pode
ser que exista para alguém que tenha sentido,mas eu nunca senti, € poderia até
ter preconceito na Reitoria, as Instadncias superiores, mas ndo chegava a nos,
entre eles talvez, poderia ser que entre eles falassem “vamos acabar com esses
velhos”, poderia até ter, ndo estou afirmando que tinha, mas se tinha n&o chegou
a nos atingir.

22) Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia, para vocé

como isso se manifestava?
R: Ja respondida.

23) E hoje, ap6s o PDV como se sente em relagao a Universidade?
R: Eu acho o seguinte, no meu tempo antes do PDV, a PUC era uma familia, era

uma mée para agente, era a casa da gente, depois do PDV, na administracao da
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Prof?® Maura para ca e com a intervencédo da Fundacao Sao Paulo isso aqui virou
uma empresa, entdo a filosofia da PUC mudou muito, ela era mais voltada para o
funcionario, agora ela € uma empresa, se para o funcionario ndo esta bom, tchau
e béncao, sinto que a filosofia mudou.

24) Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?
R: Diverséo, passeios, caminhadas, praia, s6 alegria, tempo com a familia, esta
uma delicia, como dizem no interior “se melhorar estraga”, uma das coisas que
mais curti na minha aposentadoria € que a vida toda fui escravo do reldgio, agora
eu faco meu horario, fago o que quero e na hora que quero isso para mim é uma
grande coisa.

25) Com a experiéncia que vocé tem, o que faria se o PDV fosse hoje?
R: Ja respondida

26) Se pudesse voltar atras, vocé voltaria a trabalhar na PUC?
R: Apesar das saudades da PUC, dos meus colegas, saudades da propria
empresa, mas primeiro, pela minha incapacidade, minha situagcéo fisica e
segundo porque estou muito contente, aposentado, entdo nao voltaria.

27) Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?
R: Que fagam o que eu sempre fiz um bom trabalho dedicar-se a empresa, a
empresa nao € ruim, trabalhar com honestidade, cumprir o horario, ndo fazer
exclusivamente seu trabalho, fazer sempre um pouco a mais, naquilo que for
possivel, fazer boas amizades, manter bons relacionamentos e curtir o trabalho,

procurar das coisas ruins tirar as coisas boas que sempre tem.
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E.P.1

Foram varios motivos que integrados me deram uma percep¢cdo mais realista do
contexto e de como eu me situava no mesmo.

Como pessoa sentia me frustrada, desmotivada enquanto membro de uma equipe a
qual considerava altamente egoista e hostil. Em todos estes anos de PUC (28) foram
poucas as oportunidades de desenvolver trabalhos em conjunto ou mesmo trocar
conhecimentos quer em projetos de pesquisa ou geragdo de conhecimentos
(publicagdes<trabalhos cientificos etc). Do ponto de vista administrativo as minhas
contribui¢des nunca foram valorizadas, nem mesmo quando em pouco tempo de
trabalho como coordenadora do Programa consegui melhorar sua qualificagédo junto
a Capes.

Com o passar dos anos fui me sentindo alijada e a cada novo o semestre tinha que
travar lutas para garantir meu direito adquirido formalmente (por for¢ca regulamentar)
de dar aulas, orientar alunos (trabalhos de TCC e dissertacbes de mestrado)
Portanto garantir a minha carga horaria e o meu salario. Vivi constantes ameacgas
implicitas e explicitas. No departamento de Administragdo e no Programa de Pos
Graduacao.

A Puc para mim tinha deixado de ser aquela Universidade promissora,
comprometida com a verdade, com a justica, com a dignidade humana, ou seja, com
os valores morais cristdos explicitados nos seus Estatutos.

Fiz algumas tentativas de mudar o meu contexto, buscando a minha propria
mudancga pessoal num longo processo de busca de aprimoramento pessoal, o que
ndo contribuiu em nada para melhoria das minhas relagbes na Instituicdo.

Seguramente eu tinha uma imagem ja criada e, isto é que valia na instituicao.
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Consegui sobreviver todos estes anos, porque assumi O COMPromisso comigo
mesma de buscar sempre a exceléncia nas minhas atividades académicas, no meu
aprimoramento pessoal, na busca permanente de minha atualizagdo profissional,
como cientista e académica e especialmente buscar sempre uma vida espiritual mais
profunda.

Tentei, algumas vezes mudar de contexto académico, dentro da prépria universidade
no que nao fui bem sucedida.

Em 2003 fui surpreendida, em um exame de rotina, com um cancer de mama e a
equipe médica que me atendeu me fez ver que ndo eram somente fatores biolégicos
0os causadores daquele problema. A minha vida como um todo tinha que ser
repensada, pois os fatores emocionais, as frustracbes, o bloqueio da minha
criatividade enfim, qualidade de vida, eram também fatores que contribuiam para a
ocorréncia da doenca.

Pensei seriamente em deixar a Puc, mas o meu grande problema estava no plano
de saude. Na minha idade e com um histérico de doenga nado teria acesso a
cobertura de um plano de saude. Retomar minha vida de trabalho ndo me
assustava.Tenho confianga na minha competéncia e na minha experiéncia de
trabalho. Meu curriculo me recomenda.

Tenho contrato de publicagdo com uma editora importante em S&ao Paulo e poderia
retomar as minhas atividades de escritora, que foram postergadas com a
conturbacdo de minha saude.

Como sou apaixonada por cozinha teria ainda a alternativa de abrir um confeitaria

sem acgucar ( que parece ser um negocio rentavel em B.H.).
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Creio que posso concluir que a minha insatisfacdo com a Instituicdo foi a grande
alavanca para a minha adesédo ao PDV somada a garantia de um plano de saude

vitalicio.

As minhas impressées foram que a Universidade vivia uma forte crise. A reitoria
estava totalmente desorientada e tudo indicava que haveria uma intervencao por
parte da Arquidiocese.Para mim as demissdes seria inevitaveis, e eu me sentia
como a primeira de uma possivel lista de professores a serem demitidos.

O PDV era uma forma mais digna de nos convidar a sair da Universidade.

Em momento algum me senti insegura quanto a aceitacdo da PUC a minha

adeséo.Portanto aguardei com serenidade o aceite.

A Universidade representa para mim uma instituicdo que me dei oportunidade de
exercer minha profissao, de fazer minha carreira universitaria abrir meus espacos
por meio dos concursos internos, dos contatos e relagées do o universo académico.
A Puc deu-me oportunidades de crescer, de aprender, de vivenciar situagdes que, se
me trouxeram muito sofrimento, também me trouxeram grandes oportunidades de
superar a mim mesma, de encontrar me como pessoa. Encontrei na Puc pessoas

humanas que jamais irei esquecé-las

A reacao foi tranquila. O chefe de departamento reclamou por eu ndo o ter avisado

uma vez que tinha que fazer a programacgao do semestre.
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A minha familia sempre respeitou minhas decisbes e sempre confiou na minha
capacidade de reformular-me. Seguiram de perto as turbuléncias por mim vividas na
Puc e de certa forma se sentiram aliviadas por eu ter tomado a decisdo de deixar a
instituicao.

N&o saberia dizer o que mais pesou na minha decisao foi um conjunto de fatores.

Como pode ser deduzido nas questbes anteriores.

Eu nao tinha grandes expectativas com relacdo aos beneficios do PDV. Por esta
razao nao me frustrei com o que me foi oferecido. O maior beneficio do PDV foi, para
mim, o fato de ndo me sentir alijada uma vez mais da instituicdo.Foi me dada uma
condigao digna de desligar-me da PUC.

Todavia fiquei indignada com a atitude da puc em sonegar direitos trabalhistas
adquiridos e desonestamente alegando que a ades&o ao PDV implicava em abrir de
certos direitos trabalhistas. Onde esta explicitado isto no termo de adesao. Tive que
entrar com uma acgéo trabalhista. Entendo como sendo uma desonestidade da

instituicao.

Ao desligar me da instituicdo meus sentimentos foram contraditorios, de alivio e de
pesar. Com o PDV o meu plano de retorno a o seio da minha familia deu um passo a
diante. Como estava ainda trabalhando em Santos em outra universidade e estava

prevendo mudancgas também la iniciei a preparar o meu retorno definitivo a BH.

A minha auto-estima néo foi atingida, pois esta € a grande caracteristica do PDV:

minimizar a perda. Na verdade o fato de eu ter podido decidir naquele momento,
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(apesar de ter consciéncia clara que se nao aderisse ao PDV estaria na lista de
demitidos).

Nao fazia parte do meu projeto de vida esta adesdo, mesmo porque ndo tinha
conhecimento da possibilidade de sua existéncia, mas foi uma oportunidade meio
forcada, é verdade de tomar uma deciséo necessaria para mim.

Esta decisado acarretaria perdas, mudancas radicais e um re-inicio que sempre nos &

dificil e repleto de surpresa agradaveis e desagradaveis.

N&o creio que a universidade poderia ter feito absolutamente nada para mim.

O meu futuro ap6és o PDV,ndo estava muito claro para mim, pois estava ainda
trabalhando n UNIsantos e ja morando em Santos. Sabia, entretanto que Santos nao
era a cidade na qual gostaria de viver e ja estava planejando voltar para Belo
Horizonte.Quando fui desligada da Unisantos em 2006 foi que os meus planos apos
PDV comecgaram a ser delineado.

Sabia que nao queria voltar as salas de aula e rejeitei algumas propostas de
trabalho em BH. Estava saturada de instituicdo académica, de sua cultura, de suas
contradigdes.

Trabalho na criagdo de uma ong cujo objetivo é desenvolvimento de tecnologias
sociais, de pesquisas e avaliagdes de resultados. Nao é um projeto facil e rapido,
mas esta em andamento. Depois de um ano de adaptagdo em Belo Horizonte estou
planejando participar de projetos educacionais como voluntaria na Paréquia em que
resido e voltar as aulas na area de capacitagéo de executivos, retomando ao mesmo

tempo, o projeto de edigcéo de livros.
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Nao vejo dificuldade em encontrar trabalho.Vejo dificuldade em encontrar emprego.
Acredito que temos que ser pacientes, mas criativos.que a experiéncia de vida néo
seja abandonada neste momento € um ponto fundamental. Seguramente todos nos
temos coisas que poderemos fazer com prazer tornando a fonte de renda.

Viver somente com aposentadoria do INSS é impossivel.Felizmente economizei
algum dinheiro o que esta me dando tempo para repensar a minha vida com mais

qualidade e mais tranquilidade.

Nao tenho conhecimento das caracteristicas dos professores e funcionarios que
foram aceitos no PDV, mas me parece que o programa deu mais vantagens para os
mais velhos, o que me parece justo.A universidade precisava renovar o seu quadro
de funcionarios e de professores, disto ndo tenho duvida. Seria, pois adequado que
o PDV estivesse voltado para esta populacao.

N&o percebia preconceito com os mais velhos, pois no meu Departamento s6
existiam velhos...Os preconceitos me parecem estar mais relacionados aos grupos

politicos, a luta pelo poder.

Nunca considerei a PUC uma segunda familia. Entendo que o locar de trabalho nao
pode ser confundido com o seu lar. As relagbes sao de natureza diferentes. Quando

confundimos ambos saem perdendo.

Hoje, vejo a universidade como uma instituicdo que me permitiu desenvolver minha

carreira académica, garantiu o meu salario e deu-me condig&o de desenvolvimento.
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Com a experiéncia atual, voltaria a aderir ao PDV.Mas verificaria com a assessoria
de um advogado as possiveis armadilhas (tramdias) trabalhistas nele contidas antes
de assinar o termo final de resciséo.

Se pudesse voltar atras nao voltaria a trabalhar na PUC

A mensagem que gostaria de deixar para os que ficaram na PUC é lembra-los da
sua responsabilidade com uma instituicdo moderna, competitiva, comprometida com
valores morais e éticos, na qual , seguramente nao havera espacgo para grupos
politicos interesses individuais e subversao dos valores com os quais a universidade

teoricamente esta comprometida.
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E.P.2

1) Quais os motivos que o (a) levaram a aderir ao PDV da PUC?

R: Descontentamento com a PUC, quanto politica administrativa e educacional
(abandonando velhos objetivos de compromissos critico e comprometimento
social, perdendo também seu carater democratico)

2) Quais as impressdes sentidas desde o lancamento do PDV até sua

ades&o ao mesmo?

R: Impressao que a PUC aderiu, como outras instituicdes educacionais, a politica
de constante renovagdo de seus quadros para manter sempre salarios baixos,
em detrimento da qualidade de ensino.Entendo que se a PUC tivesse colocado
em discussao a questao da qualidade e compromissos profissionais para entao
dispensar funcionarios e professores poderiamos concordar com o PDV.

3) Uma vez que os trabalhadores que solicitaram o PDV tiveram que aguardar um

tempo até que a PUC aceitasse esta adesdo, Quais as sensagbes que sentiu

durante o periodo que teve que aguardar até o aceite da PUC?
R: Nao tive que aguardar, uma vez que ja havia solicitado meu desejo de me
afastar dai para o PDV foi s6 uma alternativa.

4) O que a Universidade representava para vocé?

R: Representava idéias educacionais que, como mencionei na primeira questao,
foram abandonados em favor de uma visdo mercantilista e autoritaria, onde os
participes se perderam ou por desanimo ou por nao possuirem mais 0s mesmos

ideais do passado.
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5) Qual a reacao de seus colegas de trabalho com sua atitude ?
R: Todos concordaram comigo e justificaram sua permanéncia por motivos
financeiros (estdo todos desanimados)
6) Qual a reacdo de sua familia com a possibilidade de sua adesdo ao
PDV?
R: Concordaram comigo, como forma de acabar com minhas angustias.
7) Quem teve maior peso nesta decisao: a chefia, o trabalhador, a familia ou
outros?
R: Eu mesmo.
8) Os beneficios previstos no PDV atenderam as suas expectativas?
R: Nao posso chamar de beneficio, qualquer plano (PDV), onde os objetivos sédo
sempre a favor dos interesses financeiros das organizagdes. O PDV visto de
forma individual e particular, pode ter atendido em alguns aspectos esse ou
aquele professor.
9) Como se sentiu ao se desligar desta Instituicao?
R: Tranquilo.
10) Sua auto-estima foi atingida de alguma forma?
R: Nao
11) Fazia parte de seu projeto de vida esta adeséo?
R: Sim — ver resposta 3 e 5
12) O que a Universidade poderia ter feito para prepara-lo para este momento?
R: Nada ja vinha me decidindo
13) Como vocé imaginava seu futuro apés o PDV?
R: A vida continua, independentemente da PUC ou de qualquer instituicdo e

pessoas.Tenho novos planos
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14) Considerando a PUC uma empresa que garantia um emprego estavel para o
trabalhador, como vocé vé o mercado de trabalho fora da PUC?

R: De forma geral: esta melhorando. Para alguns a idade podera pesar

negativamente, para outros n&o.

15) Vocé pretende continuar trabalhando?

R: Ja
16) Ao aderir o PDV ja tinha algum trabalho em vista?

R: Nao
17) Quais as dificuldades em encontrar um novo trabalho?

R: No meu caso em particular ndo tenho dificuldades.

18) Com a adesao ao PDV houve necessidade de repensar seu projeto de vida?

R: N&o. Meu projeto independe da PUC (vide resposta 15)

19) Como foi sua familia viver apenas com a sua aposentadoria?

R: Felizmente nao vivo somente com aposentadoria, mas para quem se dedicou

uma vida é pouca, principalmente quando os reajustes ndo acompanham o0s

indices.
20) Vocé acha que o PDV foi mais dirigido para os trabalhadores mais velhos?

R: De certo forma sim, tendo em vista que percebiam salarios mais altos.

21) Vocé acha que na PUC existia preconceito com relacdo a idade para os
trabalhadores mais velhos?

R: Nao tenho qualquer informacé&o para me posicionar a respeito desta questéo.
22) Muitos trabalhadores consideravam a PUC uma segunda familia, para vocé
como isso se manifestava?

R: Sou contrario a essa visdo de que uma instituicdo seja ela qual for, possa

representar uma segunda familia, argumento usado para manipulagao
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ideoldgica. O local de trabalho deve ser visto de forma profissional onde o
empregado, no caso o professor, deve atuar, segundo seus interesses e
objetivos profissionais, com responsabilidade e ética. Nado concordo, portanto,
com a expresséo colaborador, muito em moda hoje em dia, quando na verdade
somos empregados, a qualquer hora descartaveis, coisa que ndo acontece em
estamos compromissado com outras atividades

23) E hoje, ap6s o PDV como se sente em relacao a Universidade?
R: Sinto-me um expectador com poucas esperancas de que a curto prazo a PUC
volte aos velhos ideais de compromisso social e educativos.

24) Como vocé esta utilizando hoje seu tempo que antes era dedicado a PUC?
R: Lendo bastante, dando minha contribui¢do social e curtindo a familia e a vida.

25) Com a experiéncia que vocé tem, o que faria se o PDV fosse hoje?
R: Nao consigo entender bem a pergunta. Posso dizer que, como a politica da
PUC nao mudou, caso estivesse la, tomaria as mesmas medidas que tomei.

26) Se pudesse voltar atras, vocé voltaria a trabalhar na PUC?
R: Somente se objetivos educacionais (entenda-se administrativos, politicos, etc)
fossem de acordo com minhas utopias, eu poderia voltar. (ndo acredito que
mudara tao ja) Para viver, devemos ter nossas préprias utopias.

27) Que mensagem vocé deixaria para seus colegas que ficaram na PUC?

R: Boa sorte.



