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RESUMO

O presente estudo propde-se a investigar 0S argumentos com 0s quais 0s professores do
Ensino Médio da Rede Estadual da Regidao de Itapevi - SP gjuizam as agdes dos alunos que
tém praticado violéncia dentro da escola de forma individual ou como agdo coletiva.
Considera-se oportuno identificar 0 “repertorio” de imagens com o qual o professor oferece 0
seu diagnostico acerca das situagdes que muitas vezes se misturam ou se confundem com
outros repertorios, tais como aqueles que descrevem a violéncia “da” escola contra os alunos.
No caso especifico desta pesquisa, 0 que estd em questdo ¢ entender e dar visibilidade a
opinido do professor sobre o jovem que tem praticado continuamente atos de violéncia dentro
da escola. Para desenvolver esta pesquisa, foi delimitado como campo de investigagio e
coleta de dados e depoimentos duas escolas publicas localizadas em Jandira, municipio da
regido metropolitana de Sdo Paulo com altos indices de criminalidade e escassez de espagos
publicos destinados ao lazer do jovem. A hipdtese que norteia a presente investigacdo ¢ a de
gue os professores do Ensino Médio também constroem ativamente uma imagem de “boa
sociedade” (Elias, 2000), com a qual estabelecem seus pardmetros de comportamento
“civilizado e incivilizado” (Elias, 1996). Isso corresponde a perceber o aluno que pratica a
violéncia na escola de forma bastante peculiar, ou sgja, com base na aferi¢ao constante da sua
capacidade, ou ndo, de auto-controle. Sendo assim, como desdobramento da hipdtese
levantada acima, sera possivel verificar o quanto a percepg¢do que o professor tem da situagdo
colabora para a formagdo da auto-imagem, com a qual esse profissional se apresenta como
mediador entre a sala de aula e a “boa sociedade”, assim como a qualifica Elias (2000). A
experiéncia acumulada no trabalho com professores tem demonstrado que, muitas vezes, um
aluno que pratica um ato violento tende a ser qualificado como um ”infrator”. Tal qualificagdo
tende a transformar um diagndstico em prognostico: o infrator deve ser excluido do convivio
dos demais. Mais uma vez, Elias demonstra que, em iniimeras situa¢des, os argumentos da
exclusio “dao uma certa coesdo a quem exclui”. Quando se indica que a “melhor solugdo”
seria a auséncia do “infrator”, tem-se um quadro de fragmentagéo, no qual o excluido ja esta
fora mesmo quando ainda estd dentro (Bourdieu ¢ Elias) face a “estigmatiza¢ao social”
(Goffman) que Ihe ¢ imposta. A formagado de um tipo de “juizo professoral”, que se pretende
pesguisar, expresso em mecanismos cotidianos de classificagdo, podera acrescentar mais um

angulo de observagdo aos estudos sobre a pratica profissional do professor.

Palavras-chave: violéncia; escola publica; professor; opinido.



ABSTRACT

The purpose of this work is to investigate the arguments with which the High school teachers
of public schools of the region of Itapevi - SP, judge the attitudes of the students that have
been practicing violence into the school in an individual or in a collective way. It is
considered suitable to identificate the “repertory” of images with which the teacher offers its
diagnosis of the situation that, many times, can be mixed or confused with other repertories,
such as the ones that describe the violence “of the school” against the students. In the specific
case of thiswork, what is inquiry is to understand and give visibility to the teacher’s opinion
about the young people that have been continually practicing acts of violence in the school.
To develop this research two public schools located in Jandira, city of the metropolitan region
of Sdo Paulo with high index of crime and scarcity of public spaces destined to young people
leisure, were used to delimitate the field of investigation, data basis collection and
depositions. The hypothesis that guides the present investigation is that, the teachers of the
High school aso construct an image of a “good society” with which they establish its
parameters of “civilized or uncivilized” behavior (Elias, 1996). This corresponds to perceive
the student that practices violence in the school in a peculiar way, that is, with basis in the
constant gauging of its capacity, and not, of its self control. Being thus, unfolding the raised
hypothesis, will be possible to verify how much the perception that the teacher has of the
situation collaborates in the formation of a self image, with which this professional presents
itself as mediator between the classroom and the “good society”, as it was qualified by Elias
(2000). The experience accumulated in the work with teachers has shown that, many times, a
student that practices a violent act tends to be qualified as a “transgressor” when facing the
rules that the scholar universe is called to be the ambassador (Bourdieu). Such qualification
tends to transform a diagnostic into a prognostic: the transgressor has to be excluded from the
living with the others. One more time Elias shows us that, in innumerous situations, the
arguments of exclusion “give certain cohesion to who exclude”. When it is indicated that the
“best solution” would be the absence of the “transgressor” a fragmentation picture is formed
in which the excluded is already out, even if heis in, facing the social stigmatization that is
imposed to it. The development of a “teaching judge”, that is claimed to be researched,
expressed in daily mechanisms of classification, will be able to add another angle of

observation to the studies about the teacher’s professional practice.

Key-words: violence; public school; teacher; opinion.
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1-INTRODUCAO

Atualmente, vive-se em uma sociedade que passa por grandes transformagdes
sociais, culturais e econémicas e que faz com que o homem esteja, na maior parte do tempo, a
servigo das variadas formas de reprodug@o do capital, o que sinaliza um acirramento constante
das tensdes. Esta sociedade também tem como caracteristica estrutural a manutencdo de
enormes distancias sociais entre as pessoas. Esse seu carater assimétrico colabora para que se
tenha a oportunidade de testemunhar avioléncia fisica em toda parte.

E equivocado pensar que a violéncia estd vinculada diretamente apenas & pobreza,
aos grandes centros urbanos, aos adultos e aos dias de hoje. Verifica-se, por exemplo, o
crescimento das praticas violentas entre os jovens de classe média ¢ de segmentos
privilegiados economicamente na sociedade, com manifestacdes nas mais diferentes
Situagdes: na familia, na escola ou na rua.

Nessa perspectiva, Candau (1999, p.15) evidencia que:

Para muitas pessoas, 0 aumento da violéncia esta diretamente
relacionado a0 numero de criangas e jovens que vivem
“abandonados” nas ruas das grandes cidades. Assim,
manifestacdes de violéncia estariam, de forma especial,
relacionadas as classes populares. Contudo, considerar a
pobreza e a miséria como as Unicas causas da violéncia é, no
Minimo, uma analise reducionista e simplista da questdo. Como
explicar entdo, os casos de jovens, filhos de familias
favorecidas economicamente, que cometem crimes? Os casos
mais recentes, tais como o dos jovens que puseram fogo no
indio em Brasilia ou o do jovem filho de um renomado politico
que atropelou e matou um homem, fugindo em seguida e nido
prestando socorro? Como compreender a violéncia no transito?

Manifestagdes como estas nos levam a afirmar que o fenémeno
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da violéncia se relaciona a um processo social mais amplo e

complexo.

A associagio recorrente entre a violéncia e a pobreza, que muitas vezes busca apenas
legitimar a demarcagdo de fronteiras intransponiveis entre ricos e pobres, obscurece a
percepcdo de que na sociedade de classes estdo presentes todos os ingredientes que, instalados
em sua propria estrutura, estimulam a violéncia.

Velho (2000, p.11) considera que a “violéncia nao se limita ao uso da forga fisica,
mas a possibilidade ou ameaca de usa-la constitui dimensio fundamental de sua natureza”.
Para 0 antropdlogo, ¢ necessario associar sempre violéncia a idéia de poder, considerando-se
este como a “possibilidade de imposicao de vontade, desejo ou projeto de um ator sobre
outro” (Velho, 2000, p.11). A referéncia aqui a alteridade, ao “outro”, enfatiza que a diferenca
¢ uma das bases da vida social. Por si s0 isso ja ¢ fonte permanente de tensdo e conflito, o que
se agrava muito quando a diferenca passa a ser também desigualdade social.

Sdo intimeros os meios de se disseminar o preconceito de que a pobreza gera, como
desdobramento de sua esséncia, o crime e a violéncia. Tal processo de estigmatizagdo (Elias,
2000, p.35; Goffman, 1989; Velho 2000) quer sustentar de diversas formas a idéia de perigo
consubstancial a pobreza. Renova-se de diferentes formas o estigma de “classes perigosas”
atribuido aos pobres em geral (Kowarick, 1994). Sdo incontaveis as adverténcias, diretas ou
indiretas, que indicam que contra os pobres deve-se buscar defesa permanentemente.

Velho (2000, p.17) afirma que para se entender a crescente violéncia da sociedade
brasileira deve-se também acrescentar a compreensdo que se tem sobre a desigualdade social

0 inegavel

esvaziamento de conteidos culturais, particularmente éticos,
nos sistemas de relagdes sociais. Ou seja, a pobreza tomada

isoladamente ndo explica a perda de referenciais que sustentam
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as interagdes entre os grupos e individuos especialmente os

episddios que desencadeiam agdes violentas.

Investigar a opinidao dos professores a respeito das manifestagdes de violéncia entre
os alunos do Ensino Médio requer verificar no cotidiano escolar a montagem e 0 uso daquilo
gue Elias (2000, p.22) chama de “estoque comum de aversdes”. Entender essa realidade
complexa construida no interior da sala de aula demanda atengdo ao espectro de estigmas,
preconceitos e simplificagdes que muitas vezes circundam o aluno que pratica a violéncia na
escola.

Embora a violéncia ofereca a quem a pratica uma situagdo de ampla visibilidade,
paradoxa mente, a vida escolar do aluno envolvido em desavengas violentas cerca-se de uma
peculiar invisibilidade. Quando Ihe ¢ permitido permanecer nainstitui¢do apds praticar algum
ato de violéncia, uma vez que os mecanismos de punigdo podem chegar a expulsdo, a
visibilidade conferida ao sujeito da agdo pode se tornar um componente de formagdo de
opinido capaz de produzir um ser “socialmente invisivel”, apesar da repercussdo provocada
pelo seu ato.

Uma das formas mais comuns de alguém se tornar invisivel consiste em projetar
sobre ele ou ela um estigma, estimulando a disseminagao de um preconceito. Tudo aquilo que
distingue a pessoa, ou sga, que nela é singular, desaparece. O estigma “violento(a)” dissolve
aidentidade do individuo e a substitui pelo retrato estereotipado e pelo ajuizamento que lhe é
imposto. Nesse sentido, quem esta na escola ndo é mais o Jodo, o Bruno ou a Carol, com suas
respectivas idades e historias, seus defeitos e qualidades, medos e emogdes, ¢ sim o “aluno
problema”, o “indisciplinado”, cujo comportamento passa a ser, como dizem Elias e Goffman,
previsivel.

Tanto no livro “Os estabelecidos e os outsiders”, de Elias (2000), quanto no ja

classico “Estigma: notas sobre a manipulacdo da identidade deteriorada”, de Erving Goffman
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(1988), o individuo que ¢ considerado “desacreditado” converte-Se preconceituosamente no
individuo desacreditavel. Isso acontece porque a sua imagem ¢ agregada a hipotese de que a
pessoa, sendo desacreditavel, torna-se previsivel.

Nesse sentido, prever seu comportamento estimula e justifica a adogdo das chamadas
“atitudes preventivas”. Como aquilo que se prevé ¢ ameagador, a defesa antecipada pode se
converter em agressao verbal ¢ em varias formas de enfrentamento hostil. Quer dizer, o
preconceito arma 0 medo, que dispara a violéncia, que, por sua vez, se justifica com o medo
novamente. Esta é a caprichosa incongruéncia do estigma, que acaba funcionando como uma
forma de oculta-lo da consciéncia critica de quem o pratica; a interpretacdo que suscita pode
até encontrar eventualmente elementos que a comprovam na pratica (Elias 2000), o que
promove o resultado temido nos moldes de uma “profecia que se auto-cumpre”.

Um estigma vinculado a um jovem o anula e o substitui por uma imagem caricata
gue nada tem a ver com ele, sendo que todas as caracteristicas que o definem como pessoa e
tudo que nele ¢ singular diminuem diante da estigmatizagao.

Hoje, avioléncia esta estampada nos mais diversos veiculos de comunicagao do pais
e do exterior e se apresenta de diferentes formas. Por isso, para Vera Telles (1996), ¢ mais
facil se falar de violéncias no plural, compreendendo, assim, a violéncia urbana, a policial, a
familiar e a escolar. Embora se considere que todas essas manifestagdes de violéncia estdo
imbricadas, dar-se-4 um maior destaque a violéncia que ocorre na escola publica, pois se
entende que grande parte dos problemas que esta enfrenta nesse aspecto decorre da forma
peculiar que 0 ato de violéncia assume no interior das relagdes sociais tipicamente escolares.

As relagdes entre violéncia e escola ndo podem ser concebidas exclusivamente como
um processo de “fora para dentro”. A violéncia presente na sociedade penetra no ambito

escolar, afetando-o, mas ocorre também como resultado de um processo que tem sua



14

contrapartida na dinamica escolar, ja que a escola também produz violéncia, ¢ isso nem
sempre se restringe ao plano simbélico (Bourdieu, 2004).

Pérez Gomez (2001), ao estudar a cultura escolar na sociedade neoliberal, situa a
escola como a instancia de media¢do cultural entre os significados, os sentimentos e as
condutas da comunidade e o desenvolvimento das novas geragoes.

Sobre a culturainstitucional, o autor afirma:

A escola como qualquer outra ingtituigdo social, desenvolve e
reproduz a sua prépria cultura especifica. Entendendo por isso o
conjunto de significados e comportamentos que a escola gera
como ingtitui¢do social. As tradigdes, os costumes, as rotinas, 0S
rituais e as inércias que a escola estimula e se esfor¢ca em
conservar e reproduzir condicionam claramente o tipo de vida
gue nelas se desenvolve e reforcam a vigéncia de valores, de
expectativas e de crengas ligadas a vida social dos grupos que

constituem aingtitui¢do escolar. (Pérez Gomez 2001, p.131).

A importancia de se investigar o que acontece no interior das escolas, ou seja, o
fenémeno especifico da experiéncia escolar, também diz respeito a possibilidade de se
estabelecer uma interlocugdo direta com os sujeitos envolvidos no processo educativo, a fim
de se compreender melhor a distancia entre o que se planeja e o que efetivamente se realiza
nas institui¢des escolares.

A analise do fendomeno da violéncia na escola envolve também uma investigacio
acerca da relagdo professor/aluno, na qual o professor, muitas vezes, pode estar
desfavorecido, em umarelagido de poder muito peculiar. A compreensdo das relagdes entre a
escola e suas praticas passa, ainda, pela reconstrucdo da complexidade das relagdes sociais

que estdo presentes no espaco social da escola.
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Comumente, a violéncia se manifesta em decorréncia dos eventos em que o aluno
tem pelo menos a impressio de estar diante de um excesso de poder que impede o
reconhecimento de sua condic¢ao de outro, o que se acentua quando a agdo contra si se associa,
real ou imaginariamente, a sua condi¢cdo de pessoa ou as questdes que demarcam mais
claramente fronteiras de classe, género ou cor.

Elias (2000, p.9), que aponta em inimeras circunstancias que a condi¢ao humana ¢
alcangada numa constru¢do lenta ¢ prolongada do proprio homem, traz uma contribui¢do
significativa para o entendimento da violéncia quando sugere caminhos para criticar e
reformular algumas questdes que organizam a agenda da ciéncia social contemporanea em
torno de expressdoes como “exclusdo” ou “violéncia”. O autor desenvolveu um estudo
etnografico em Winston Parva, nome ficticio de um povoado na Inglaterra, onde, durante trés
anos, pesguisou dados estatisticos oficiais, relatorios governamentais, entrevistas, documentos
juridicos e jornalisticos do final da década de cinqiienta, usando principalmente a “observagéo
participativa’.

Analisando as relagdes de poder dessa pequena comunidade, o autor parte de uma
Situagdo social que era aparentemente homogénea, porém ndo era propriamente dessa maneira
gue seus habitantes a entendiam. Para os individuos desse povoado, havia um grupo que era
conhecido como “establishment” e um outro conjunto conhecido como “outsiders”. A auto-
percepcdo de superioridade social € moral dos “establishments™ se baseava em critérios de
antiguidade, pois estes foram os primeiros a se fixarem no local, encarnando os valores da
tradi¢do e da boa sociedade. Os outros que se juntaram ao primeiro grupo eram entendidos
como forasteiros que nao compartilhavam os valores ¢ 0 modo de vida vigente; eram, assim,
mantidos a distancia no cotidiano e afastados dos locais de decisdo, dos clubes ¢ das igrejas.

Elias reelaborou o conceito de estigmatizagdo, oferecendo mais um aporte a ser

considerado juntamente com a nogdo oferecida por Goffman. Elias procede a essa
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reelaboragdo participando de um “estudo de caso”, no intuito de demonstrar o estigma como
um aspecto muito particular da relagao entre “estabelecidos e outsiders” do local escolhido
para estudo. Os primeiros tendem a identificar nos tultimos “sintomas de inferioridade
humana”, que sdo utilizados para justificar o seu status elevado e como prova de seu valor
superior.

O autor evidencia que, costumeiramente, 0S grupos gue se proclamam estabel ecidos
véem seu poder superior como um sinal de valor humano mais elevado. O grupo
estigmatizado e tratado como “de fora”, identificado pelo autor como “outsiders”, é
submetido a um diferencial de poder muito grande. O “excluido” fica @ mercé de uma
submissio inelutavel e vivencia, até mesmo no plano afetivo, uma inferioridade de poder que
se reproduz como se fosse um sinal de inferioridade humana.

Para compreender a disseminagido de imagens da inferioridade humana relacionada a
um padrao de comportamento social, faz-se necessario compreender o que Elias (1996) chama
de “comportamento civilizado”. Entender a violéncia praticada na escola e reconhecer suas
repercussies nas falas daqueles que a compreendem como uma manifestacdo de incivilidade
pressupde acatar o registro historico proposto por este mesmo autor.

Elias (1996) aponta que trés condi¢des definiram o curso do processo civilizatorio. A
primeira delas, segundo o autor, foi a centralizagao do poder por intermédio da constituigdo
do Estado Moderno, da qua derivou um monopélio fundamental para a consolidacdo das
praticas civilizadas: o monopodlio do uso da forga; a segunda foi a codificacdo dos
comportamentos e a sua normatizagao. Foi preciso, no seu entender, que as pessoas
civilizadas compartilhassem regras comuns a respeito de como se comportar em sociedade. O
autor mostra a lenta emergéncia desse processo de codificacdo que marca o advento da era

moderna e que se constroi originalmente sob a forma de um processo de educagio das elites.
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A ultima condigdo, segundo o autor, foi a do interesse estratégico que os individuos
confrontados com o monopolio da forca exercido pelo Estado, conscientes das regras de
comportamento do mundo civilizado, podiam ter — ou ndao — em abrir mio da forga nas suas
relagdes reciprocas, em favor de procedimentos definidos pela capacidade de influéncia e de
persuasio. Assim, para que o individuo prefira a influéncia e a persuasdo ao uso da forga,
precisa exercer sobre s mesmo um autocontrole e ser capaz de dominar a propria
agressividade. Nesse sentido, a generalizagido de situagdes em que o uso da forga passa a ser
preferido, em detrimento das categorias de relacionamento proprias do mundo civilizado, para
muitos, passa a ser um indicativo de reversio de um processo civilizatorio, do qual os
individuos julgam que sdo participes, entendendo que sdo capazes de se auto-controlar.

Toda essa gama de inter-relacionamentos existentes também no ambiente escolar
expde a escola como um lugar com regras explicitas e normas implicitas relativas a vida em
comum, a relagdo com o adulto ¢ a disciplina. Entende-se, assim, a escola como um |ugar
onde sio reformuladas as estruturas mentais, os novos saberes ¢ a relacdo de cada um com o
saber propriamente escolar.

A aplicagdo das regras que visam recuperar a autoridade perdida dentro da escola faz
emergir outras situagdes de tensdo, muitas vezes incontrolaveis. Isso, algumas vezes, diz
respeito a legitimagdo da coerg¢do e da imposigdo da ordem para que o trabalho escolar
minimamente se restabeleca. Porém, qualquer uso de coercdo reforga a crenga de que temer ¢é
respeitar.

Quando temer torna-se sinonimo de respeitar, a busca pela autoridade perdida se
converte na busca pelo medo como antigo aliado. 1sso pressupde reorganizar o poder de
decidir e até de amesgar, de reprimir.

LaTaille (in Aquino, 1999), acerca da autoridade na escola, comenta que:
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[...] nas relagdes baseadas no exercicio da forga, ha hierarquia,
certamente legitimada por parte de quem detém o poder, mas
nao legitimada por parte de quem ¢ obrigado a obedecer: tais
relacdes ndo sdo, portanto, relagdes de autoridade (cabe a
paavra autoritarismo: uso abusivo do poder). (Aquino, 1999,
p.11).

Tais consideragdes demonstram a necessidade de se investigar as fontes de
legitimagdo de que os professores, também fragilizados, dependem para serem vistos como
pessoas cujas decisdes merecem crédito e cujas ordens devem ser obedecidas.

Lahire (1997, p.59), pesquisador das divergéncias e consonancias entre as estruturas
familiares e o universo escolar, com relagio ao fracasso ou ao sucesso de alunos oriundos dos

meios populares, aponta a

[...] escola como um universo onde reina a regra impessoal,
opde-se atodas as formas de poder que repousam na vontade ou
na inspiragdo de uma pessoa. Nesse ambito geral da regra
impessoal a escola passou historicamente da construgdo da
figura do “aluno domado” do “aluno sensato e racional”, sendo
arazao um poder sobre si mesmo que substitui o poder exercido

pelos outros e pel o exterior.

A imagem da atuagdo do professor enquanto guia de sua classe parece estar contida
na postura de instrutor que espera que 0 aluno se esforce para que a aprendizagem decorra
primeiro do auto-controle. Essa posi¢ao, ainda que ndo envolva todo o universo de atuacao do
professor, criando, muitas vezes, uma visio caricatural do seu trabalho, tem se espalhado nas
falas rotineiras do ambiente escolar e nos planos de aula e projetos pedagogicos. Por vezes,

ressurgem as orientagdes pedagogicas que solicitam ao professor levar o aluno a “aprender a
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aprender”, pedindo a ele que transmita conhecimentos sem langar mao da memorizagdo
Mecanica e sem revelar entendimento superficial.

A violéncia na escola revela que tanto o professor quanto o aluno estdo fragilizados
nos dias que seguem, pois padecem dos prejuizos causados pelas situagdes desgastantes que
ocorrem no ambiente escolar, especialmente quando uma circunstancia violenta se instala. Do
mesmo modo que se espera que o comportamento do alunado sgja guiado pelo uso de
habilidades e competéncias que traduzam uma forma auténoma de relacionamento com o
saber, deve o0 professor ser o grande responsavel por propor aos seus alunos esta forma de
entender e interagir com o que o cerca.

Charlot, discorrendo sobre a formagdo de professores, a pesquisa e a politica
educacional, propoe uma reflexdo acerca da questdo da teoria ¢ da pratica, citando como
exemplo a violéncia escolar como uma categoria geral demais, que abrange coisas muito

heterogéneas. O autor conclui esta reflexdo explicando que:

Nao tenho nenhum problema com a pratica dos professores,
mas tenho muitos problemas com as categorias que eles estdo
usando parafalar de suas praticas. Este ¢ o ponto do debate dos
professores com o pesquisador e com a universidade. Acho que
existe um saber coletivo historicamente criado pelos
professores, que temos que levar em consideragdo. (in Pimenta,
2002).

As transformagdes culturais e sociais que hoje incidem sobre a escola também
determinam amplamente as formas por meio das quais se manifesta a violéncia escolar, pelo
menos no que se refere a violéncia interna e relacional, que é a que nos interessa aqui
examinar. Assim, na medida em que se trata do fenomeno relacional, cabe uma indagagio

sobre o seu significado para as partes envolvidas.
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O trabaho rotineiro numa escola envolve, mesmo que nao se queira, inimeras agdes
agressivas, entre as quais se destacam os conflitos e as disputas entre as geragdes ¢ entre 0s
individuos da mesma idade. Assim, uma vez que se busca entender como os professores
entendem a violéncia, faz-se necessario examinar a literatura nacional e internacional sobre a
violéncia na escola, considerando-se 0 desenvolvimento historico desse campo de
conhecimento, o tratamento conferido ao objeto em alguns paises e o debate em torno das
definicdes tematicas, das associagdes e dos quadros tedricos mais comuns, 0 que sera
sistematicamente incorporado a dissertagao.

Analisando historicamente a tradi¢do de estudos da violéncia no meio escolar,
Debarbieux (1996, p.32) chama a atencao para as relevantes mudangas tanto no que se refere
ao que ¢ considerado violéncia, quanto no que diz respeito ao olhar a partir do qual o tema ¢
abordado. Segundo o autor, uma li¢ao essencial da historia poderia ser esta variabilidade de
sentidos da violéncia na educagdo, correlacionada as representagdes da infancia e da
educagido, sendo necessario, no que tange as violéncias nas escolas, afinar as defini¢cdes
apropriadas ao objeto de referéncia.

Charlot refere-se a dificuldade de se definir violéncia escolar ndo somente porque
esta remete aos “fendmenos heterogéneos, dificeis de delimitar e de ordenar”, mas também
porque desestrutura “as representagdes sociais que tém valor fundador: aquela da infancia
(inocéncia), a da escola (refugio de paz) e da propria sociedade (pacificada no regime
democratico)” (apud Abramovay, 2002, p.69).

A indefini¢ao do significado de violéncia é decorrente de fatores altamente variaveis,
baseados nos costumes locais, na cultura interna do estabel ecimento, no status de quem define
a violéncia (professores, diretores, aunos) e em outros tantos aspectos. Candau (1999),
apresentando reflexdes sobre as diferentes manifestagdes de violéncia no cotidiano escolar,

aponta algumas formas de entendimento de tais manifestacdes, tais como: interferéncia de
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grupos externos, depredacao escolar (também pesquisada por Fukui, 1992, p.111), brigas

entre alunos, agressdes entre alunos e adultos e violéncia familiar.

Abramovay (2002, p.69), contextualizando a literatura sobre a violéncia nas escolas,

destaca a posi¢ao de Charlot, que

[...] amplia o conceito de violéncia escolar, classificando-a em
trés niveis: a)violéncia: golpes, ferimento, violéncia sexual,
roubos, crimes, vandalismos; b) incivilidades: humilhagoes,
paavras grosseiras, falta de respeito; ¢) violéncia simbodlica ou
ingtitucional: compreendida como a fata de sentido de
permanecer na escola por tantos anos, 0 ensino como um
desprazer, que obriga o jovem a aprender matérias e contetidos
alheios aos seus interesses; asimposi¢des de uma sociedade que
nio sabe acolher aos seus jovens no mercado de trabalho; a
violéncia das relagdes de poder entre professores e alunos.
Também o é a negacdo da identidade e satisfagdo profissional
aos professores, a sua obrigagdo de suportar o absenteismo ¢ a

indiferenca dos alunos.

Ainda segundo Abramovay (2002, p.72), os termos utilizados para indicar a

violéncia variam de acordo com o pais. Assim, enquanto nos Estados Unidos diversas

pesquisas sobre violéncia na escola recorrem ao termo “delingiiéncia juvenil”, na Inglaterra

esse enfoque ¢ menos usual. Na Franga, ¢ consenso que a incivilidade, sendo expressdo de

agressividade, insensibilidade para com os direitos dos outros, requer cuidado para que as

relagdes sociais no meio escolar sejam menos hostis.

Considerando as pesquisas que desenvolveu na Franga, Peralva (2000) trata a

violéncia enquanto fendmeno urbano interno a escola e que se sustenta na incivilidade, em

contraponto ao termo “civilidade”, adotado por Norbert Elias.
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Diversos autores brasileiros se detiveram em estabelecer limites conceituais entre
violéncia e agressividade. Em estudos de Zaluar (1992), a pesquisadora Lia Fukui, analisando
escolas em Sdo Paulo, sugere que, para se distinguir violéncia de agressividade, se recorra a
defini¢ao de Freire (1984, apud Fukui, 1992), para quem violéncia é o “emprego desejado de

agressividade com fins destrutivos”. Assim sendo,

[...] agressdes fisicas, brigas, conflitos podem ser expressdes de
agressividade humana, mas ndo sdo manifestagdes de violéncia.
Na violéncia agéio ¢ traduzida como violenta pela vitima, pelo
agente, pelo observador. A violéncia ocorre quando ha desejo
de destruigdo. (Zaluar, 1992, p.103).

Ja na literatura nacional, a partir da década de oitenta, destacaram-se varias pesquisas
desenvolvidas pelas instituigoes publicas da educagdo, pelas associagdes de classe e, em
menor grau, pelas instituigdes privadas de pesquisa, bem como pelos académicos e pelas
equipes de investigagio ligadas as universidades.

Durante os anos noventa, no Brasil, a preocupagio com a violéncia nas escolas
melhor se delineou, ndo mais sendo vista como um fenémeno de origem exdgena, embora
ainda hoje se dé énfase, em especial, ao problema do narcotrafico (Zaluar, 1994; Guimaraes,
1998; Candau, 1999; Peralva, 2000), a exclusdo social (Araujo, 2000) e as a¢des de gangues
(Abramovay et a, 1999), entre outras. Estes estudos constatam a existéncia de outras causas
atribuidas a violéncia que ndo s6 o enfrentamento da autoridade, conforme enfatizado nos
estudos dos anos oitenta

Assim como a literatura internacional, particularmente a francesa, nos estudos
brasileiros tem-se a percepcdo de que o professor ¢ uma figura-chave tanto para as agdes
preventivas como para o controle de situagdes violentas nas escolas. Os significados sociais

da escola sio questionados na literatura brasileira, que procura, assim, melhor compreender as
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causas da violéncia escolar na atualidade. S3o comuns as analises que apontam os percal¢os
da educacdo face a globalizagao da economia e as mudangas no mundo do trabalho, lugar da
ética e extensdo da ideologia consumista e individualista.

Alguns estudos ressaltam que merecem atengdo especial o projeto pedagogico das
escolas e 0 modo com que o0s alunos, 0s professores, 0s pais e 0s funcionarios se situam frete
ao fenémeno da violéncia nas escolas (Candau,1999).

A problematica da violéncia s6 pode ser compreendida partindo-se de sua
complexidade e multicausalidade, nao podendo ser reduzida as questdes relativas a
desigualdade e exclusio social, a criminalidade e a crise do Estado e das politicas sociais,
especialmente na area social. Por isso, neste trabalho procura-se investigar ndo a violéncia
como um todo, mas sim a opiniao do professor sobre o aluno que a pratica.

Nesse sentido, para que sga possivel dialogar com professores de posse de uma
opinido “propria” a respeito da violéncia, o presente estudo fundamenta-se nos argumentos de
Freire Costa (1991) e de Chaui (1999). Para o primeiro, violéncia ¢ o emprego desejado de
agressividade com fins destrutivos. Agressies fisicas, brigas e conflitos podem ser expressoes
de agressividade humana, mas ndo necessariamente expressoes de violéncia. Na violéncia a
acdo ¢ trazida como violenta pela vitima, pelo agente ou pelo observador. A violéncia ocorre
guando ha o desejo de destrui¢do (in Fukui, 1991, p.103). Nessa abordagem, fica claro o
componente subjetivo do comportamento violento, assm como sua relagio com a
intencionalidade de negagio e destruig¢do do outro.

Chaui (1998, p.33-34), por sua vez, confere cinco sentidos a palavra violéncia:

1 — Tudo o que abrange a forga para ir contra a natureza de
algum ser (¢é desnaturar);
2 — Todo ato de forga contra a espontaneidade, a vontade e a

liberdade de alguém (¢é coagir, constranger, torturar, brutalizar);
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3 — Todo ato de violagdo da natureza de alguém ou de alguma
coisa valorizada positivamente por uma sociedade (¢é violar);

4 — Todo ato de transgressao contra aquelas coisas e agdes que
alguém ou uma sociedade define como justas e como um
direito;

5 — Consegiientemente, violéncia é um ato de brutalidade,
Sevicia e abuso fisico e/ou psiquico contra alguém e caracteriza
relagdes intersubjetivas e sociais definidas pela opressdo,

intimidagao, pelo medo ¢ pelo terror.

A violéncia ndo pode ser reduzida apenas ao plano fisico, ja que abarca também o
psiquico e o moral. Talvez se possa afirmar que o que especificaavioléncia ¢ o desrespeito, a
coisificagdo, a negacio do outro, a violagdo dos direitos basicos. E nessa perspectiva que o
presente trabalho pretende se aproximar da trama que enreda o cotidiano escolar e avioléncia,
a partir do estudo das opinides dos professores no que se refere aos alunos que praticam
violéncia. Assim, o primeiro dado importante a ser assinalado refere-se a como ogas
professores(as) se situam em relagdo a esta tematica e como articulam a imagem da “boa
sociedade” a qual pertencem.

Os tipos de violéncia apontados como os mais presentes no dia-a-dia da escola, de
acordo com levantamentos preliminares, coletados por intermédio da aplicagao do
guestionario piloto aos professores, Sio as ameagas e agressoes verbais entre os alunos(as) e
entre estes e os adultos. Também estdo presentes, em menor niimero, as agressdes fisicas,
algumas com graves conseqiiéncias.

Guimaraes (1998), em sua pesquisa intitulada “Escola, Galeras e Narcotraficos”,
analisa as relagdes do narcotrafico e de algumas das formas de aglutinagdo dos jovens com a
escola. A autora recorre a pesquisa etnografica para fornecer ao leitor uma visdo minuciosa

acerca dos elementos que estio presentes no cotidiano de uma escola piblica municipal de
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ensino fundamental situada na zona oeste do Rio de Janeiro, regido de periferia desta cidade,
NOS anos noventa.

Por meio de observagdes sistematicas de campo, realizadas durante um periodo de
doze meses, a autora analisou 0 enraizamento do narcotrafico nas populagdes em que este se
faz presente. Verificou-se, assm, que o0 narcotrafico exerce um alto nivel de controle sobre
tais populagdes. No que diz respeito a escola, o narcotrafico aparece, na figura dos donos dos
MOrros, ora como protetor, ora como mediador de grupos em conflito e a escola, sintetizando
as duas fungdes. A autora conclui perguntando se o Estado e a sociedade terdo a capacidade
de dar condigdes de cidadania a essa juventude, questdo na qual a escola teria papel
fundamental.

Guimaraes (1996), em seu livro “A dinamica da violéncia”, pretendendo contribuir
para um debate acerca da violéncia na escola, busca compreender a depredagao escolar como
um fio condutor que a levou a descrever a violéncia a partir de seu interior. Para a autora, a
violéncia na escola se expressa ndo somente nas depreda¢des, mas também nas brigas entre os
alunos nas sadlas de aula e durante o recreio, nos xingamentos entre eles e nos insultos
dirigidos aos professores.

A manifestagdo de violéncia na forma da depredagio escolar surge, segundo a autora,
como forma de contestagdo aos modos como a uniformizagdo se expressa, isto ¢, a vigilancia
e a puni¢do. Essa ¢ uma abordagem que se beneficia das analises de Michel Maffesoli.
Segundo a autora, Maffesoli oferece uma interpretacio diferenciada que contempla a

complexidade da violéncia.

A intengdo de Maffesoli, ndo é inventar uma teoria da violéncia
— uma vez que a sua natureza ¢ convulsiva , informe, irregular,
obscura — mas reconhece os elementos que a compdem [...].
Rebelde a analise, ndo é possivel toma-la como um fenémeno

unico. O que se pode fazer € tentar perceber uma constante que
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se exprime na polissemia dos fatos sociais investigados.
(Guimaraes, 1996, p.9).

Maffesoli (1978) entende a violéncia como um dos elementos estruturantes da
socialidade, uma heranga comum a todo e¢ qualquer conjunto civilizacional, ou seja, uma
estrutura constante do fendmeno humano que, de forma paradoxal, desempenha uma certa
funcado, representando um determinado papel na vida em sociedade. Nesse sentido, o autor
ndo considera a violéncia como um saldo monoliticamente negativo, expressdo de uma ordem
barbara em vias de desaparecimento. Propde que a violéncia seja compreendida, antes de
tudo, em sua logica interna, na qual reside sua ambigiiidade, expressa tanto nas suas formas
destrutivas como nas construtivas.

Michel Maffesoli (1987) utiliza o termo “societal” para enfatizar o “ser-junto-com”,
gue supera a smples associagdo racional mecéanica dos individuos entre si, ¢ a expressio
socialidade para exprimir 0 “societal em ato”. O autor considera este Gltimo o motor da vida
socia que a socialidade expressa no jogo da diferenca e do dinamismo social. Tal dinamismo
leva a partilha do espago, que aproxima os habitantes do mesmo lugar e permite a
estruturagcdo comunitdria fundada no afeto, nos conflitos e nas paixdes dos diferentes
elementos que a constituem.

Para Maffessoli, a socialidade deste fim de Século caracteriza-se pelo movimento
constante gque oscila entre a massificacdo e 0 desenvolvimento de microgrupos, que o autor
denomina de “tribos”. Segundo o autor, assiste-se hoje a emergéncia de um periodo em que
predominam as atitudes grupais. Cada grupo participa de uma Série de tribos, constituindo o
gue o autor chama de “neo-tribalismo”, caracterizado pela fluidez, pelos ajuntamentos, pela
dispersio e pela circulagdo e participagdo de pessoas em uma rede sem projeto especifico.

Criam-se, assim, cadeias de amizade. Nessas cadeias alguém conhece outro alguém, que
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conhece outro aguém, e assim por diante. A ajuda mutua surge por forga das circunstancias e
sempre pode ser ressarcida no dia em gue se fizer necessaria.

Buscando desvelar um significado cultural para a violéncia, com destaque para a
violéncia urbana, Margulis e Uresti (1998, p.20), que também sdo leitores de Maffesoli,
entendem que as tribos urbanas expressam uma nova forma de sociabilidade. Os autores

apontam, com relagdo aos vinculos formados nesta forma de relacionamento, que:

Los vinculos entre los jovenes tribales son breves y passajeros,
una suerte de socibilidad de lo provisorio, una cultura de lo
inestable, en la que impera € corto prazo y la ausencia de
futuro. Esta forma de sociabilidad genera inseguridad personal
y colectiva, una sensacion de incompletud, una espécie de
modernidad frenetica y triunfante que hace pesar sobre todo
grupo congtituido la menaza de la disolucién.

Nesse sentido, os autores apontam, ainda, como caracteristicas das tribos urbanas,

que:

Ante la dissolucion de las das massas, |0s sujetos se recuestan
en las tribus, que son organizaciones fugaces, inmediatas,
calientes, donde prima a proximidad y e contacto, la necesidad
de juntarse, sin tarea ni objetivo, por € solo hecho de estar, en
ellos predomina esse imperativo del estar juntos sin mas, segun
la expresion de Michel Maffesoli, que tiende a establecer los
microclimas grupales y no las grandes tareas sociales.
(Margulis e Uresti, 1998, p.20).

Nesse cenario de fragmentacdo do tecido social, com o aumento da formacgao dessas
identidades passageiras, a tribaizacio implica numa espécie de “ruptura da ordem social”

(Margullis) de grupos arredios (separados) que tornam O espago social complexo e
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heterogéneo, fazendo com que as identidades tradicionais dos jovens se encontrem frageis e
fragmentadas, devido ao impacto da cultura globalizada, que comega a fazer-se hegemonica
nas grandes metrépoles do mundo.

No Brasil, os estudos sobre a violéncia nas escolas tomam vulto ¢ ocupam espago na
discussio académica ha aproximadamente vinte anos. Sposito (2001) registrou o primeiro
balanco da pesquisa sobre as relagdes entre violéncia e¢ escola no Brasil, tragando um
panorama dos estudos realizados sobre violéncia na escola. Assim, a autora aponta que, nos
ultimos vinte anos, a violéncia em meio escolar foi examinada tanto como decorréncia de um
conjunto significativo de praticas escolares inadequadas, quanto como um dos aspectos que
caracterizam avioléncia na sociedade contemporanea.

Sposito (2001) relata que, no inicio dos anos oitenta, foi o poder publico que,
preocupado em esbogar como se apresentava o fenomeno da violéncia na escola, iniciou os
primeiros estudos sistematicos sobre o tema no Brasil. Nesse periodo, a midia, sobretudo a
imprensa escrita e a televisio, agiu como espaco de ressonancia de denuncias que afetavam a
vida dos estabel ecimentos escolares situados na periferia das grandes cidades, entre as quais
Sdo Paulo. A autora entende que o tema da violéncia, sobretudo aquela que ocorre nos
grandes centros urbanos na sociedade brasileira, ¢ parceira do processo de democratizagio.

Nos anos oitenta, ainda de acordo com Sposito (2001), além dos estudos, foram
desenvolvidas algumas iniciativas de cunho educativo, no intuito de aproximar a escola e seus
usuarios, em fungdo, provavelmente, de dois fatores: 1) o contexto de discussio do momento
em torno da democracia politica e da democratizagdo escola; e 2) a informagado de que atos de
violéncia ocorriam quando a escola estava sem atividades.

Instalou-se, entdo, certo consenso em torno da idéia de que os estabelecimentos
precisavam ser protegidos, no seu cotidiano, de elementos estranhos. Tratava-se, assim, de

uma concepegao de violéncia expressa, especialmente, nas agdes de depredagdo do patrimonio
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publico e, em menor grau, no medo da invasdo das dependéncias por adolescentes ou jovens
moradores dos arredores aparentemente sem vinculo com a unidade escolar.

Os primeiros estudos sistematicos realizados no ambito dos servigos publicos se
mostraram sem continuidade no registro das ocorréncias de atos violentos, em razio da
dificuldade de se consignar o fenémeno. Tais dificuldades advinham do fato de que cada
gestdo governamental reiniciava com seus proprios procedimentos as atividades de registro, o
gue resultava em formas de atuagdo diversas e em descontinuadas frente as notificagdes que
se faziam necessarias nos estabelecimentos em que ocorriam atos violentos.

Ainda que precarios do ponto de vista metodologico, esses levantamentos foram
importantes, a medida que procuravam esbogar a forma social do fendmeno, apontando como
atos mais fregiientes de violéncia as depredagdes, os furtos e as invasdes de prédios escolares.
Dessa forma, evidenciaram que, nos anos oitenta, os atos violentos foram, em sua maioria,
contra o patrimonio, e ndo contra as pessoas.

Sposito (2001) registra que, na década de noventa, as organizagdes governamentais
continuaram realizando diagndsticos sobre a violéncia. No entanto, foram sobretudo as
organizagdes nao governamentais, as entidades de classe e os institutos de pesquisa que
realizaram estudos sobre o fenémeno.

Nesse periodo, foram desenvolvidos, principalmente nas capitais, diagnosticos sob
forma de grandes levantamentos. Tais estudos faziam referéncia as relagdes entre a violéncia
e aescola, mas ndo as examinavam especificamente, pois se preocupavam mais com os dados
gerais acerca da vitimizagao das populagdes jovens. Sposito cita trés desses estudos,
realizados por Abramovay (1999) e por Waselfisz (1999), que, ao pesquisarem acerca da

vitimizagdo dos jovens, também coletaram dados juntos aos educadores.
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Também sobre as vitimizagdes do jovem, porém especificamente no ambiente
escolar, Sposito (2001) relata a investigagdo desenvolvida, em S&o Paulo, pelo INALUD -
Instituto Americano das Nagdes Unidas, para a prevengdo do delito e o tratamento do
delinqiiente durante o ano de 2000. Essa pesquisa mostrou que a maior freqiiéncia de
vitimizagdo no que se refere a violéncia na escola esta na modalidade de furtos de objetos de
pouco valor praticados dentro das institui¢des escolares. Além dessa modalidade, a pesquisa
ressaltou: a ameaga de agressdo; os danos aos objetos de pouco valor; e a agressdo fisica por
colegas. Vale notar que, novamente, aparecem referéncias as agressoes fisicas, as ameacas ao
outro, incluindo, ainda, umarelagdo da violéncia na escola com o uso de drogas.

No primeiro semestre de 2003, a UDEMO - Unido dos Diretores do Ensino Médio
Oficial, enquanto Sindicato de Especialistas da Educagdo no Magistério do Estado de Sdo
Paulo, realizou um estudo quantitativo sobre a violéncia nas escolas paulistas, com o objetivo
precipuo de conhecer os tipos de violéncia mais sofridos pelas escolas publicas desta regido.
Das 3000 escolas publicas do Estado de Sao Paulo, 300 responderam o questionario,
apontando como a Equipe de Diregdo (Diretor de escola, Assistente(s) de Diretor e
Coordenador Pedagogico) lida com as questdes referentes a violéncia, conforme ¢

demonstrado no grafico apresentado a seguir:
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TROPL ==, A
.= VIOLENCIAS SOFRIDAS PELAS ESCOLAS NO ANO :
Q 2 DE 2002 E AS MAIS PREOCUPANTES UDEMO
STBRAIE (em relagdo aos bens materiais)

Depredacdes no prédio

Pichagbes internas na Unidade Escolar
Pichagdes externas na Unidade Escolar
Arrombamentos

Danificacdes de veiculos

Furtos

Explosdo de bombas dentro da escola
Blecautes provocados por alunos
Incéndio provocado no prédio escolar
Explosivos encontrados na escola E
Disparos contra o prédio escolar
Nenhuma

Nao respondeu

| [E=] VIOLENCIAS SOFRIDAS NO ANO DE 2002  [E5] VIOLENCIAS MAIS PREOCUPANTESl

Base (amostra = 300)
Fonte: Q. 1 - No ano de 2002 que tipo de violéncia, se alguma, esta escola sofreu em relagéo aos bens materiais?
Q. 2 - Dessas que vocé assinalou, indique as 3 que mais preocupam a escola.

Gréfico 1 — Violéncias sofridas pelas escolas publicas do Estado de Sao Paulo em 2002,
em relacdo aos bens materiais.
Fonte: Disponivel em http//www.udemo.org.br. Acesso em: 10 set. 2005.

Os dados coletados pela Udemo apontam uma situagdo enfrentada pelas escolas
estaduais em que a violéncia e a indisciplina sdo uma constante no cotidiano escolar.

Com relagdo ao patriménio, sdo extremamente preocupantes os casos de depredagio
aos prédios escolares, bem como os de pichagdes, arrombamentos, explosdes de bombas,
furtos, danos a veiculos e incéndios. Ndo menos preocupante ¢ o percentual de escolas que
acusaram ocorréncias de blecautes, ou seja, de cortes de energia, provocados pelos proprios
alunos. Tais circunstancias, muitas vezes, representam risco de vida real ao aluno, que corre
perigo no momento em que danifica a rede elétrica.

O percentua de escolas que apontou a danificagao de veiculos ¢é alto, sendo que tal
dado pode ser evidenciado pelo relato de professores que atuam em escolas estaduais e que
ainda hoje precisam “pagar um guardador de carro”, mesmo este estando dentro do
estacionamento destinado aos docentes, sob pena de té-lo depredado, como represalia por uma

Situagdo ou outra em sala de aula que poder ter contrariado os interesses dos alunos.
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LIRCRED |, D o
i) = VIOLENCIAS SOFRIDAS PELAS ESCOLAS NO ANO
Q oS DE 2002 E AS MAIS PREOCUPANTES m
Soliadien ~
(em relagao as pessoas)
VIOLENCIAS VIOLENCIAS
SOFRIDAnSuEM 2002 + PREOE}:PANTES
Brigas internas (envolvendo apenas alunos) 78 38
Desacato/ agressoes verbais a Professores 73 37
Desacato/agressoes verbais a Funcionarios da escola 57 14
Trafico e consumo de drogas nas imediagdes da escola 44 26
Desacato/agressoes verbais aos Diretores da escola 42 10
Conflitos entre pais, no interior da escola, em fungédo dos filhos 24 3
Porte e consumo de bebidas alcodlicas dentro da Unidade Escolar 20 5
Trafico e consumo de drogas dentro da escola 19 20
Invasido de estranhos na Unidade Escolar 19 12
Brigas internas (envolvendo alunos e estranhos) 18 6
Ameacas de morte a alunos, funcionarios, professores, dire¢ao 16 4
D to/ag oes fisicas a Profi es 15 7
Uso de armas por alunos 13 4
Tiroteio nas imediagdes da escola 9 4
Desacato/ agressoes fisicas a Diretores da escola 5 1
Desacato/agressoes fisicas a Funcionarios da escola 5 1
Morte de aluno (homicidio) 5 1
Estupro e/ou abuso sexual contra alunos 3 1
Tiroteio no portao de entrada da escola 2 2
Suicidios (alunos, professores ou funcionarios) 1 o
Conflito entre pais no portao da escola 1 2
Brigas na saida dos periodos/préximo da escola 1 =
Nao respondeu 4 29
NENHUMA 6 2
Base (amostra = 300) _ d 8
Fonte: Q. 1 - No ano de 2002 que tipo de violéncia, se alguma, esta escola sofreu em relagao as pessoas?
Q. 2 - Dessas que vocé assinalou, indique as 3 que mais preocupam a escola.

Quadro 1 - Violéncias sofridas pelas escolas publicas do Estado de Sao Paulo em 2002,
em relacio as pessoas.
Fonte: Disponivel em http// www. udemo.org.br. Acesso em 10 set. 2005.

Com relagdo a violéncia sofrida por pessoas, evidencia-se que no cotidiano escolar
ha muitas brigas, agressdes, discussdes, ameacas, desacatos e outros conflitos, envolvendo
também, em muitas ocasides, os pais de alunos. Um percentual de 73% das escolas
pesquisadas aponta a ocorréncia de desacato ou agressdes verbais a professores; este ¢ um
indice que, a0 mesmo tempo em que causa estranheza, retrata o cotidiano atual problematico
no campo das relagdes interpessoais. As situagdes de violéncia comprometem, assim, o que
deveria ser a identidade da escola — um lugar de sociabilidade positiva, de aprendizagem de
valores éticos e de formagdo de espiritos criticos, pautados no dialogo e no reconhecimento da

diversidade.
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Da mesma forma, ¢ alarmante o indice de escolas que relatam a manifestagdao de
agressbes verbais contra seus funcionarios e contra seus diretores: 57 e 42, respectivamente.
Tal panorama revela a auséncia de um alvo fixo por parte do emissor das agressoes verbais.
Sendo assim, todos os profissionais que tém contato direto com os alunos e que, juntamente
com os professores, devem acionar medidas contra as diversas manifestagoes de violéncia do
cotidiano escolar acabam sendo avos de desacato ou sofrendo agressoes fisicas.

Quando solicitadas a apontar as formas de violéncia mais preocupantes, 38% das
escolas indicou as relagdes interpessoais como aspecto preponderante, sendo que o trafico e
consumo de drogas fizeram-se presentes com indices também representativos.

Nos ultimos anos, tem sido possivel observar o crescimento significativo da presenga
e do poder do narcotrafico nos grandes centros urbanos. As interferéncias de tais grupos no
cotidiano escolar, freqiientemente, sdo motivos de queixas de pais, professores e até mesmo
de alunos, desde que hagja garantia de sigilo, pois existe o temor de represalias. Sobre essas
interferéncias, Candau (1999, p.29) argumenta que: “Nao raras vezes as galeras utilizam a
institui¢ao escolar como locus para a solugao de pendéncias com grupos rivais. Assim, brigas
gue comegaram em outra instdncia acabam sendo estendidas ao espago escolar ou a
proximidade deste.”

Quanto as principais causas que levam os alunos a indisciplina, os Conselhos de
Escola, juntamente com as equipes de Diregdo, manifestam-se de forma quase unanime,
indicando que a omissio dos pais, a desagregagdo familiar, o desemprego e a exclusio social
Ssio as causas do comportamento rebelde dos alunos, conforme demonstra o quadro

apresentado a seguir:



sy PRINCIPAIS CAUSAS QUE LEVAM md
e O ALUNO A INDISCIPLINA

“em relagao a familia”

TOTAL

%
Pais omissos - ausentes da educacgao escolar e geral dos filhos 93
Desagregacao familiar 89
Caréncias multiplas - desemprego, exclusdo social e miséria 89
Consumo de drogas licitas e ilicitas 65
Falta de religiosidade 54
Falta de apoio psicolégico e de assisténcia social a famiia 53
Morte violenta de um dos familiares 13

Base (amostra = 300) _ . = 15
Fonte: Q. 11 - Na opinido da diregdo e do conselho de escola, quais s&o as principais causas que levam o aluno a indiciplina:
(leia todas as opgdes e assinale até 5 alternativas em cada quadro)

Quadro 2 — Principais causas que levam o aluno a indisciplina, em relacio a familia.
Fonte: Disponivel em http//www.udemo.org.br. Acesso em 10 set. 2005.

Na questio sobre as principais causas que levam os alunos a violéncia, os aspectos
mais apontados sao a falta de padrdes comportamentais, ao lado do desinteresse e da falta de
perspectiva de um futuro promissor. A midia ¢ apontada também como agente que causa a
indisciplina no aluno. De acordo com o estudo global da Unesco sobre a violéncia na midia,

realizado entre 1996 e 1997, com criancas de 12 anos:

[..] as visdes de mundo das criangas sd3o obviamente
influenciadas por experiéncias reais e experiéncias com a midia.
[...] muitas criangas estdo cercadas por um ambiente em que
tanto as experiéncias “reais” como as experiéncias com a midia
reforgam a visdo que a violéncia é natural. (Groebel, 2000,

p.219).

Ao serem questionados sobre as principais causas que levam o auno a indisciplina,

0s gestores se manifestaram da seguinte forma:
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THETT=N
@ PRINCIPAIS CAUSAS QUE LEVAM UDEMO
Seluiien O ALUNO A INDISCIPLINA
“em relagao aos proprios alunos”
TOTAL
%

Falta de padr6es comportamentais - sociais, éticos e morais 69
Desinteresse - ndo conseguem vislumbrar a utilidade da escola 67
Falta de perspectiva de um futuro promissor 63
Banalizagdo da violéncia - influéncia negativa da midia 55
Interpretagao erronea do ECA (s6 direitos) 50
Sentimento de impunidade 46
Consumo de drogas licitas e ilicitas 41
Ociosidade cotidiana 40
Dificuldades de aprendizagem 33
Nao entendimento das normas regimentais e regras de convivéncia 30
Descrenca nas instituicoes sociais em geral 23
Falta de identificacdo do aluno com os docentes e com a escola 19
Fracasso escolar - que aliena o aluno do grupo 17

Base (amostra =300) . LI - o - - - N 16

Fonte: (? 11 - Na opini&o da direc&o e do conselho de escola, quais s&o as principais causas que levam o aluno a indiciplina:

(leia todas as opgGes e assinale até 5 alternativas em cada quadro)

Quadro 3 — Principais causas que levam o aluno a indisciplina, em relacido aos préprios alunos.
Fonte: Disponivel em http// www. udemo.org.br. Acesso em 10 set. 2005.

Sposito (2001), comentando os estudos realizados na década de 1990 acerca das
manifestagcdes da violéncia na escola, aponta que os diagnésticos de algumas pesquisas de
natureza descritiva foram produzidos ao longo dessa década por organizagdes nao
governamentais, por entidades de profissionais da educagdo e por organismos publicos. A
autora destaca a pesquisa nacional sobre jovens no Brasil redlizada pela Unesco, que
configurava claramente uma preocupagdo em decifrar certas condutas violentas de
adolescentes, apontando, porém, que poucas questdes eram dirigidas aos jovens e aos seus
educadores sobre atematica da violéncia na escola.

Sposito (2001) destaca, ainda, que 0 unico levantamento nacional que abordou o
tema da violéncia escolar, publicado em 1998, trouxe um relato bastante sugestivo, embora
tenha sido decorrente de uma investigacdo realizada apenas com professores, levada a cabo
por Codo (1999). O universo desta pesquisa foi composto por 52.000 profissionais dos

sistemas publicos de ensino, distribuidos em todo o pais, ¢ foi produto da CNTE -
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Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Educacdo, da Unicef ¢ do CNPQ. A autora
aponta que trés tipos de situagdes foram identificados como os mais fregiientes: as
depredacdes, os furtos que atingem o patrimonio, as agressoes fisicas entre os alunos e as
agressoes de alunos contra os professores.

Ainda sobre os estudos acerca da violéncia, as instituigdes académicas, a partir da
década de 1990, passaram a contribuir para a tematica mais intensamente. De acordo com
Sposito (2001), nesse periodo, pdde-se perceber um aumento no numero de trabalhos
realizados, bem como na diversidade de topicos abordados. Entre tais trabalhos, a autora cita
os de Guimaraes (1990), Costa (1993), Rodrigues (1994), Guimaraes (1995), Candau (1999),
Santos (1999), entre outros.

Nesse contexto, as pesqguisas realizadas no ambito académico buscam compreender a
especificidade do fendmeno na escola, enfatizando as relagdes entre escola e violéncia, ao
contrario dos grandes levantamentos que tratam da violéncia em geral sofrida pelo jovem.
Assim, ¢ possivel perceber que, nos anos 90, mudangas atingiram o padrdo de violéncia nas
escolas. Além dos atos de vandalismos, sofreram aumento as praticas de agressoes
interpessoais. Configura-se, assim, um quadro de modificagao das praticas violentas nas

escolas. Nesse sentido, Sposito (2001, p.90) afirma que, no inicio da década de 1980, a

[..] concepgdo de violéncia era expressa nas agdes de
depredagdo do patriménio publico, especialmente e, em menor
grau, no medo da invasio dos prédios por adolescentes ou
jovens moradores aparentemente sem vinculo com a unidade

escolar.

Reiterase sempre a opinido de que as escolas devem ser protegidas, no seu
cotidiano, de elementos estranhos, sobretudo de moradores dos bairros periféricos. Em

contrapartida, observa-se que, na década de 1990:
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[...] avioléncia escolar passa a ser observada nas interagdes dos
grupos de alunos, caracterizando um tipo de sociabilidade entre
0s pares ou de jovens com o mundo adulto, ampliando e
tornando mais complexa a analise do fenomeno. (Sposito, 2001,
p.91).

Diante do exposto, pode-se afirmar que nao ha a substituigdo nas formas de violéncia
ao patriménio até entdo expressas por um tipo de agressdo explicitamente direcionado as
outras pessoas. Ao contrario disso, ha um acréscimo desta segunda forma de agressdo, que
“veio somar-S€” ao conjunto de tudo aquilo que aqui esta sendo chamado de manifestagdo de
violéncia.

Com o objetivo de conhecer as opinides dos professores sobre violéncia e a sua
atuacdo frente as varias formas de agressdo presentes no cotidiano escolar, Martins (2005)
realizou uma pesquisa com 112 professores dos ensinos fundamental e médio da rede ptblica
estatal em uma cidade do interior do Estado de Sao Paulo. Como resultado da aplicagdo de
guestionario a docentes desses niveis de ensino, a autora aponta que os professores tém
conceitos amplos sobre a violéncia na escola e que a falta de respeito ¢ apontada como forma
de violéncia, ao lado das agressoes verbais e fisicas, com ou sem lesdes.

A autora verificou, ainda, que as explicagdes que os sujeitos fornecem para os atos
de violéncia focam, especialmente, a educacdo familiar e as caracteristicas pessoais do aluno.
No que se refere a atuagdo dos professores frente aos atos de violéncia, identificou-se maior
énfase a medidas que envolvem o didlogo do agressor com o agredido do que a convocagdo
dos paisa escola.

Apresentando como tema central a articulagdo entre a juventude, a violéncia e as
politicas publicas, Ferreira (2003) busca, a partir de pesquisa realizada em Terezina, no Piaui,
durante o periodo de 2001 a 2002, analisar a violéncia na vida de adolescentes em conflito

com ale. A tematica eleita pela autora, que inicialmente se distancia do assunto do presente
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trabalho, apresenta pontos em comum no que se refere a investigagdo que aqui ¢ feita, uma
vez que aborda a banalizagao que envolve a agressividade no cotidiano de jovens tdo distantes
geograficamente e tao proximos com relagéo as tensdes e as polaridades que a peculiaridade

da exclusio social, nas suas formas mais sutis, impde:

[...] o que queremos dizer é que a violéncia cometida contra
criancas e adolescente ¢ praticada de diferentes modos e por
atores também diferenciados. Um espago privilegiado e
“indefinido” de violéncia ¢ o Estado, principalmente quando
define politicas econdmicas e sociais. [...] Entre as varias
modalidades de praticas de violéncia, encontram-Se aguelas que
Nao sdo visiveis, que e

Stdo imbricadas na trama das relagdes institucionais e nas
reacdes entre os individuos, dependendo do grau e do nivel de
sua inser¢do na sociedade. Essas praticas estdo diretamente
relacionadas com a negagdo dos direitos de cidadio e a
indiferenca a condigdo do outro. Quando deixamos de
proporcionar 0S Meios necessirios para que “o outro” acesse
seus direitos, os quais sio fundamentais para a sua existéncia,
iss0 ndo apenas pode ser compreendido como um ato de
violagdo de direitos, mas também, e indiretamente, como uma
forma de violéncia praticada contra aqueles que deixam de

exercer 0 “direito a ter direitos”. (Ferreira, 2003, p.17-18).

Lara (2001) examinou o tema da violéncia escolar na cidade de Jandira (SP),
apresentando aspectos historicos e sociologicos num levantamento antropolégico do cotidiano
escolar a partir das vivéncias, das representa¢des e do imaginario de grupos de alunos. Depois
de estabelecer uma visio panoramica da cultura escolar de duas escolas, dento de um carater
descritivo-analitico e com uma abordagem etnografica descritiva, a autora obteve os padroes

comuns No processo de estruturagao do universo escolar. Os valores, as representagdes € as
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crencas dessas escolas forneceram a autora indicativos da sua cultura e as aspiragoes
presentes Nos grupos.

Para estabelecer arelagdo entre o individual e o grupal, a autora utilizou as pesquisas
de Yves Duran e Gilbert Duran. A analise dos protocolos realizados por alunos ¢ professores
das escolas pesquisadas indicou um estado de saide mental, no que tange ao imaginario
grupal, que nao justifica o tipo de violéncia que ocorria nas escolas. Lara baseia-se na
hermenéutica de Maffesoli para entender os dinamismos profundos e complexos da violéncia.

A autora entende que a violéncia, tida como nefasta, pode, no entanto, assumir uma
dinamica criadora, desde que aliada aos ritos do cotidiano ¢ aos legitimos acordos pessoais
realizados entre as redes de relagdes grupais, considerando uma necessidade de expressar-se
por intermédio de rituais orgidsticos que acabam funcionando como suporte ao bem-estar
comum.

Ao discorrer sobre avioléncia no cotidiano escolar, Lara (2001, p.92) relata:

O cenario de uma escola ndo se limita as suas paredes e objetos.
E preciso saber o que circula entre as pessoas. coleras, odios,
amores e... agressdes. Criangas e jovens agrupados em torno de
uma crenga de um projeto, precipitam-se fregiientemente sobre
seus semel hantes - mas semel hantes percebidos como diferentes
na ansia da competi¢do, por vezes sistematica, organizada e

perversa.

Com base no que foi explicitado, convém agora buscar a contextualizagdo do

problema em relagdo a escola publica, objeto da presente pesquisa.
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1.1 - A ESCOLA PUBLICA E SEU LUGAR

A proposta deste estudo surgiu da experiéncia pessoal da autora em lidar com os
problemas enfrentados com os alunos, como professora, diretora de escola e supervisora de
ensino da Rede Estadual do Estado de Sao Paulo, numa carreira que completa vinte e quatro
anos.

O estudo de uma questao tensa no interior da escola publica no Brasil pressupde ter
como panorama uma instituicao raiz da modernidade que, permanentemente, se apresenta a
analise como expressdo de crise. Esta crise é, rotineiramente, justificada por intermédio do
falso argumento de que a escola puablica, que no passado fora um privilégio da elite, ndo teria
se adaptado aos novos alunos que passou a receber com a massificagdo do ensino. Seus
curriculos, seus métodos de ensino e suas regras de funcionamento, de conduta e de disciplina
dos alunos ainda estariam dirigidos a uma minoria e, portanto, muito distanciados dos reais
interesses e das necessidades das camadas populares. Altos indices de reprovagdo e evasdo
traduziriam de variadas formas o fracasso escolar.

Além de fragil, este argumento ndo permite interpretar a crise da escola publica na
Situagdo atual. Hoje, a elite ja ndo é a parte majoritaria da demanda atendida pela escola
publica e o professor, proveniente dos mesmos estratos sociais que seus alunos, ja ndo ¢ um
agente de diferenciacdo, tampouco é apontado como “legitimo” porta-voz da cultura erudita.

Apesar dos esforgos para se evitar os mecanismos de selecdo, a escola publica tem
enfrentado dificuldades na suas tarefas mais basicas. Mecanismos que promovem 0 Sucesso
formal no percurso escolar dos alunos (reclassificagdo, ndo seriagdo, por exemplo), apesar de
gerarem a queda nos indices de repeténcia e evasdo, ndo garantem a construgdo do
conhecimento pelos alunos e espalham na escola uma sensagdo de incompletude que

incomoda a muitos participes da instituigao.
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Paralelo a esse sentimento que pode ser nomeado de incompletude ou de

insatisfagdo, coexiste uma postura de conformismo ou imobilismo que dificulta sobremaneira

0 desenvolvimento da “funcgdo educativa” da escola, nos moldes de Pérez Gomez (2001,

p.264), que explica:

A fungdo educativa da escola requer uma comunidade de vida,
de participagdo democratica, de busca intelectual, de dialogo e
aprendizagem compartilhada, de discussio aberta sobre a
quaidade e o sentido antropolgico dos influxos inevitaveis do
processo de socidizagdo. Uma comunidade educativa que
rompa as absurdas barreiras artificiais entre a escola e a
sociedade. Um centro educativo flexivel e aberto em que
colaboram os membros mais ativos da comunidade para recriar
a cultura, na qual se aprende porque se vive, porque viver
democraticamente significa participar, construir de modo
cooperativo aternativas para os problemas sociais e individuais,
fomentar a iniciativa, integrar diferentes propostas e

discrepancias (Pérez Gomez, 2001, p.264).

A redizagao da fungdo educativa na escola pressupde autonomia e independéncia

intelectual dos seus componentes, caracterizando-se pela analise dos proprios processos

internos de organizagdo. Os profissionais que estdo em contato permanente com o aunado,

muitas vezes, ndo tém consciéncia de seu papel social e encontram dificuldades em buscar

formagdo continuada como forma de entender e de atender as demandas da clientela hoje

atendida pela escola piblica.

Conforme Dubet (1991), uma das fungdes da escola é a educativa ou de produgao.

Nesse sentido, a educagio escolar nao visa somente reproduzir uma cultura; ela se identifica

com um modelo cultura que busca produzir um tipo de sociedade e de individuo. Desse

modo, afun¢io da educacido esta ligada ao projeto de produgdo de um tipo de sujeito que nédo
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¢ totalmente adequado a sua “utilidade social” (Dubet e Martucelli, 1996, p.24). Sendo assim,
ndo pode ser considerada como uma simples adaptagdo ao mundo como ele é, implicando 0O
desenvolvimento de uma capacidade critica e da individuagdo. Em suma, educagio significa
formagio.

A escola publica no Brasil — objeto desta pesquisa, que enfatiza o ensino médio na
cidade de Jandira, regidao metropolitana de Sdo Paulo — tem Sérias dificuldades para levar a
cabo um projeto pleno de educagao escolar. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, “A educagdo basica tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe
meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores” (Ministério da Educagao, Lei N°
9394/96, cap. 2, sessio 1, art. 22). No entanto, sabe-se que existe uma distancia enorme entre a
letradalei e o cotidiano escolar.

Para que se possa perceber a complexidade presente na questdo aqui exposta, basta
observar um instrumento administrativo criado para “contornar” problemas relacionados a
violéncia praticada nas escolas de algumas regides consideradas “perigosas”, que ¢é o
“Adicional de loca de exercicio”. Tal beneficio ao professor foi instituido pela Lei
Complementar N° 669, de 20 de dezembro de 1991, e alterada pela Lei Complementar N°
836/97, com 0 escopo de estimular as atividades desenvolvidas em escolas da zonarural e nas
zonas periféricas das grandes cidades que apresentam condi¢des ambientais precarias,
localizadas em locais de risco ou de dificil acesso. O adicional corresponde ao incremento
remuneratorio de 20% calculado sobre o valor da faixa e do nivel nos quais se acha
enquadrado o servidor, sendo observada a jornada de trabalho a que esta sujeito.

A referida lei foi regulamentada pelo Decreto Estadual N° 36.447, de 12 de janeiro
de 1993. De acordo com as normas do mencionado Decreto, a expressio zona rural aplica-se

as regides assim definidas pela legislagio municipal de zoneamento; a expressio zona
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periférica de grandes cidades, por sua vez, refere-Se a0S municCipios integrantes da Regido
Metropolitana da Grande Sdo Paulo com populagdo igual ou superior a 250.000 habitantes,
carentes de infra-estrutura e de servigos urbanos. Ja regiio de risco ¢ aguela que apresenta
perigo a integridade fisica da comunidade escolar em virtude dos indices de violéncia e
de criminalidade registrados no local. Regiao de dificil acesso ¢ aquela que apresenta
acidentes geograficos que dificultam a chegada a unidade escolar ou aquela cujo servigo de
transporte coletivo é precario.

A identificagdo das unidades escolares abrangidas pelas regides acima definidas é
realizada pela Diretoria de Ensino respectiva e seu reconhecimento para fins de pagamento
depende de ato do Secretario da Educagao.

Com o objetivo de incentivar a docéncia nos locais definidos como de risco, a
Secretaria de Estado da Educagio disciplina em lei o acréscimo salarial, que, em tese, serve
de atrativo aos professores. Tais profissionais, apesar de conhecerem as dificuldades de se
lecionar nessas escolas, vendem sua forca de trabalho com bases remuneratdrias mais
vantgjosas. Como resultado de tal incentivo, nas sessdes de atribuicdo de aulas, que
acontecem no més de fevereiro de cada ano letivo, o ALE - Adicional de Local de Exercicio
se constitui como fator determinante para que muitos professores optem por lecionar em
escolas tidas como violentas ou problematicas.

Dentro desse cenario de dificuldades ¢ de esforgos cotidianos para a superagdo de
obstaculos, se apresenta como imperativa a contextualizagdo dos estabelecimentos que

constituem o alvo da presente pesquisa.



1.2-SITUANDO AS ESCOLAS DA PESQUISA

A presente pesquisafoi realizada com professores do Ensino Médio diurno e noturno
de duas escolas da rede estadual, localizadas no municipio de Jandira, Regido Oeste da
Grande Sao Paulo.

A Coordenadoria de Ensino da Grande Sao Paulo — COGSP, 6rgdo subordinado a
Secretaria de Estado da Educagao, que tem sob sua jurisdigdo a Diretoria Regional de Ensino,
possui abrangéncia sobre o municipio de Sao Paulo e sobre os demais municipios da Grande
Sdo Paulo, sendo composta por 60 Diretorias de Ensino. A Diretoria Regiona de Ensino de
Itapevi abrange os municipios de Itapevi, onde se localiza a sua sede, Jandira, Barueri,
Santana de Parnaiba e Pirapora do Bom Jesus. De acordo com dados de 2004, atende a 70.936
alunos, dos quais 26.882 sio do Ensino Médio, nas modalidades regular e Educacio de Jovens
e Adultos.

A Escola Estadual Desembargador Manoel Augusto Vieira Neto, uma das
unidades escolares que foi campo de pesquisa, localiza-se no municipio de Jandira, mais
especificamente na Vila Godinho, e atende, no ano de 2006, 979 alunos, distribuidos pelos
Ensinos Fundamental e Médio, nas modalidades Regular e Educagao de Jovens e Adultos. O
funcionamento dessa Unidade Escolar realiza-se em trés periodos desde 2002, ano em que foi
reorganizada, passando a proporcionar ao alunado uma jornada de cinco horas diarias de aula.

O Ensino Médio, nivel de ensino em foco na presente investigagdo, ¢ atendido nos
periodos diurno e noturno, com o funcionamento de cinco classes, que, no total, atendem a
210 alunos. A equipe de gestores ¢ composta por uma Diretora de Escola, uma Vice-Diretora
e uma Professora Coordenadora, e a Unidade Escolar conta com 14 funcionarios, entre

empregados administrativos e responsaveis pela limpeza e merenda escolar.
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O prédio escolar é composto por dois pavimentos, sendo que 0 espago destinado para
o alunado circular — no intervalo e nos horarios de entrada e de saida — e tomar merenda, além
de ser 0 mesmo, ¢ extremamente inadequado. Especialmente nos dias chuvosos, revela sua
insuficiéncia, uma vez que é descoberto.

A Unidade Escolar possui uma quadra que recentemente foi coberta, sendo
amplamente utilizada pelos alunos durante a semana e pela comunidade aos sabados e
domingos. Uma vez que participa do Programa Escola da Familia, nela a comunidade do
entorno da escola ¢ atendida por universitarios que, por sua vez, sdo recompensados com
Bolsas de Estudos, num convénio celebrado entre as Instituicdes de Ensino Superior e o
Governo do Estado de Sao Paulo.

A Escola possui 69 professores, dos quais 25 trabalham com o Ensino Médio. Nos
anos de 2003 e 2004, apresentou desempenho escolar com 87% de taxa de aprovagio e 11%
de abandono, de acordo com dados fornecidos pela Equipe de Gestores.

Esta Unidade de Ensino apresenta caréncia de ambientes especificos de
aprendizagem, tais como Laboratorio de Ciéncias Fisicas e Biologicas e Auditorio. A Sala de
Informatica esta sendo adequada fisicamente para o recebimento de equipamentos ¢ as Salas
de Leitura e de Video compartilham o mesmo espago, que ¢ o de uma sala de aula
transformada em Biblioteca. Nao possui sala de Coordenagdo ¢ ambiente destinado ao Grémio
Escolar. A Diregdao ocupa 0 mesmo espago que a Secretaria, sendo este o mais amplo de
atendimento a comunidade.

O patio escolar, espago destinado a recepgdo e organizagdo do alunado, possui
dimensdes inadequadas. Nesse mesmo espago sdo realizados, ainda, a distribuigdo e o

consumo de merenda, além de servir para guardar os automoveis dos funcionarios da escola.
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A Equipe de Gestores informa que estimula e apbia no ambiente escolar agdes de
formagdo continuada para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes,
priorizando as questoes pedagogicas.

A outra escola selecionada como campo de pesquisa, a Escola Estadual Padre
Guiuseppe Angelo Bertolli, localiza-se no Bairro Nossa Senhora de Fatima, também na
periferia do municipio de Jandira. Seu prédio foi construido recentemente e possui diversos
ambientes, aém das salas de aula, tendo arquitetura moderna ¢ linhas arrojadas. Atende, no
ano de 2006, 1946 alunos, distribuidos entre os Ensinos Fundamental e Médio, nas
modalidades Regular e Educagio de Jovens e Adultos.

Desde 1998, ano em que foi fundada, a Unidade Escolar funciona em trés periodos,
sendo que o Ensino Médio ¢ atendido nos periodos matutino e noturno, nas modalidades
Regular e Educagdo de Jovens e Adultos. Sua Equipe de Gestores é composta por uma
Diretora de Escola, duas Vice-Diretoras e dois Coordenadores Pedagogicos. Possui nove
funcionarios administrativos e responsaveis pela manutengdo da higiene do prédio escolar e
pela sua secretaria.

A condi¢ao das suas instalagdes ¢ considerada adequada. Possui 17 salas de aula,
dois patios cobertos, quadra coberta e sala de informatica com 10 computadores — estes Sio
utilizados por alunos e professores durante a semana e também pela comunidade nos finais de
semana, uma vez que a Unidade Escolar esta no Programa Escola da Familia. A Sala de
Professores e 0s banheiros de professores e de alunos sio em numero adequado e a Secretaria
tem espaco privilegiado para o atendimento ao pablico. A Equipe de Gestores possui sala de
dimensdes reduzidas, porém adequadas, ¢ é conjugada por diretora e vice-diretoras por opgao
das mesmas.

O Laboratorio de Ciéncias Fisicas e Bioldgicas, uma vez que ndo esta montado, é

utilizado como sala de aula. Possui biblioteca com numero razoavel de titulos organizada e
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mantida por professores readaptados, ou sgja, por professores afastados da sala de aula e que
desempenham fungdes elencadas pela Secretaria da Saude do Governo do Estado. Possui,
ainda, estacionamento para os carros dos professores, entrada especifica para os alunos e outra
para atendimento a comunidade.

No que se refere aos servigos de transporte coletivo, a comunidade conta com uma
linha de 6nibus circular, sendo que a Escola se localiza préxima a um terminal de 6nibus, o
gue possibilita a locomogdo do aluno trabalhador. O corpo docente dessa Unidade Escolar
conta com 85 professores que atendem os Ensinos Fundamental e Médio, sendo que 25
lecionam no Ensino Médio.

As duas escolas, além da distancia fisica relativa, possuem arquitetura, espagos e
ambientes diferenciados, constituindo-se com especificidades referencial no seu bairro de
atendimento puablico.

A Escola Estadual Desembargador Manuel Augusto possui prédio mais antigo ¢ foi
sofrendo ampliagdes do ntimero de salas de aulas, na medida em que o bairro se tornava mais
popul 0s0. 1ss0 se deu sem a necessaria ampliagao também do niimero de sanitarios, do patio
para as atividades de recreacio, da cozinha e da propria area de movimentagdo dos aunos. A
forma com que cada Equipe de Gestores que dirigiu a Escola durante os ultimos anos
(ocorreram mudangas constantes dos diretores e vice-diretores) lidou com essas limitagoes
fisicas, com a rotatividade constante do professorado, com a reorganizagdo que a escola
sofreu ha poucos anos, entre outros aspectos importantes, contribuiu para a formag¢do de um
clima organizacional especifico.

A Escola Estadual Padre Guiuseppe Angelo Bertolli, de arquitetura de linhas retas,
com ambientes pedagogicos especificos, dois patios internos e quadra coberta, possui, em
termos fisicos, instalagdes proximas as ideais para o atendimento do seu alunado. No entanto,

tem que lidar com problemas presentes também em muitas escolas da regido, entre os quais:
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rotatividade dos professores, violéncia do entorno, tradigdo de pouca participagdo da
comunidade, entre outros aspectos que serdo detalhados mais a frente. Apesar de
comparativamente possuir espagos mais adequados que a outra escola pesquisada, a equipe de
gestores desta Unidade Escolar entende que esta ainda necessita de ampliagdes que permitam
reativar os laboratorios de ciéncias biologicas, ambientes que compdem originalmente a
planta da escola.

Os bairros onde se localizam as duas escolas distam consideravelmente do centro do
Municipio de Jandira, o que dificulta a locomogdo do aluno trabalhador do seu servico até a
escola, prejudicando especialmente a entrada dos discentes do periodo noturno. O Bairro onde
se localiza a E.E. Desembargador Manoel Augusto Vieira Neto, Vila Godinho, sofreu, nas
ultimas décadas, ampla expansdo imobilidria, contando inclusive com um espago,
denominado “Vila da Amizade”, composto por areas que foram indevidamente ocupadas. Os
moradores mais antigos da Vila Godinho se referem a estes moradores como estranhos ao
bairro, embora a citada ocupagio de terrenos tenha acontecido ha diversos anos.

A baixa qualidade no padrao de vida dos moradores desse bairro ndo se manifesta
somente em termos de infra-estrutura, mas também no que se refere a sociabilidade inerente a
vida coletiva. Faltam areas de lazer e iluminagdo publica, e algumas ruas nao sio
pavimentadas. Faltam, ainda, transportes publicos, o meio ambiente ¢ feio, sem vegetagao,
sujo, poluido e ndo conta com calgadas para o transito de pedestres. Os jovens ndo dispdem de
espaco para a pratica de esportes, sendo que a quadra da escola, recentemente coberta,
apresenta-se como unica opgao para tal atividade. Essa situacdo dificulta o desenvolvimento
de regras de convivéncia, de competi¢do, de pertencimento ao grupo e de cooperagio.

A Vila Godinho é marcadamente um bairro residencial, com a timida manutencdo de
pequenos comércios, entre os quais bares, locadoras, quitandas e bazares que ndo oferecem a

juventude local oportunidades adequadas de inser¢dao no mercado de trabal ho.
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O bairro Nossa Senhora de Fatima, onde se localiza a E.E. Padre Guiuseppe Angelo,
também ¢ residencial, porém nas proximidades da escola situa-se um comércio mais efetivo,
com mercados, agougues, padarias, pequenas lojas de roupas e calgados, que representam aos
alunos da escola melhores oportunidades de empregos. Além disso, no bairro, nas
proximidades da Escola, localiza-se um terminal de 6nibus.

Em termos de infra-estrutura, este bairro apresenta maiores vantagens em relagao a
Vila Godinho. O proprio Terminal de 6nibus ja exige que as ruas sejam pavimentadas e que
suportem um transito maior. Contudo, no que se refere aos espagos de lazer para os jovens a
Situagdo ¢ a mesma: os espagos coletivos sdo escassos e nada atraentes, sendo que a quadra da
escola representa, no cenario do bairro, a tnica expressao possivel da pratica coletiva do lazer.

No periodo em que a pesquisa foi realizada, as escolas do municipio de Jandira
tiveram seus muros grafitados por jovens pertencentes a Unido dos Estudantes de Jandira,
organizagao estudantil que pretendia abrir espago para a discussdo sobre o desarmamento,
assunto que ensgjou, em 2005, aredizagido de Plebiscito Nacional. Apesar da tematica da ndo
violéncia, as ilustragdes apresentavam armas, sangue e situagdes violentas, obrigando diversos
diretores a solicitarem atroca das ilustragdes, entendendo-Se que incitavam a opressio.

Cardia (1997), a respeito da violéncia e das condigdes urbanas, caracteriza as
periferias das grandes cidades indicando que ocupam espacos de forma desordenada, sem

assisténcia ou controle publico, sendo que

[...] as construgdes ndo obedecem a padrdes e codigos de
seguranca: o tamanho dos cdmodos, o material utilizado, a
ventilagdo, a insolagéo, tudo enfim, obedece a regra do possivel
e ndo do necessario para se garantir salubridade ou privacidade.
As familias sdo obrigadas a compartilhar espagos exiguos com
multiplas fun¢des. Nao ha possibilidade de lazer que ndo seja
coletivo, os de privacidade ou ainda intimidade. Esses fatores

sdo fonte de tensdo dentro da familia e entre a vizinhanga.
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Quando n3o hd muita violéncia, o lazer se estende a parte
externa da casa, caso contrario, as criangas sdo mantidas
fechadas dentro de casa. (Cardia, 1997, p.29).

A autoraindica, ainda, que quanto maior for a violéncia, maior serd o medo e menor
sera a satisfagdo com o bairro, bem como a ligagdo com o lugar, a sensacdo de comunidade, a
identificagao com os outros, a disponibilidade para agdes coletivas e para a cooperagdo. Esses
bairros tendem a apresentar uma ata mobilidade fisica, com mudangas constantes de
moradores, resultando, por conseguinte, em menor potencial de organizagdo coletiva. Assim,
as familias que ndo tém condi¢des de se mudar limitam seus contatos, se retirando da vida
coletiva e se fechando na vida doméstica, uma vez que sentem medo, o qual fortalece ainda
preconceitos e estereotipos.

A pouca participagdo das pessoas na busca de solugdes para os problemas da
comunidade acaba sendo evidenciada na baixa participagdo de pais nas reunides periodicas
gue as Escolas promovem, de acordo com as informagoes prestadas pela Diregdo de ambas.

Nesse cenario, o repertorio de carreiras bem sucedidas a disposi¢cdo dos jovens fica
empobrecido, possibilitando o despontar de modelos de sucesso proprios do universo ilegal,
cujo maior exemplo sio os traficantes. O trafico de drogas ¢, muitas vezes, entendido pelos
jovens como “trabalho” e utilizado como argumentacao para que os seus adeptos ndo sejam
submetidos a uma penalidade disciplinar, como a suspensio das aulas.

Cada Unidade Escolar possui uma historia propria que lhe confere peculiaridades, as
guais, em certos aspectos, a diferencia e, em outros, a torna semelhante e participe de uma
mesma dinamica de atendimento publico a juventude moradora da sua regido. Neste estudo,
procura-se entender como cada escola, trabalhando com suas potencialidades e seus limites,

conflitos e negociagdes, ¢ palco para a dinamica cotidiana entre o professor e o aluno.
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Buscando uma compreensio mais ampla acerca do papel do professor frente aos
impasses do cotidiano escolar, no qual este constroi seu acervo de ajuizamentos,
especialmente no que diz respeito a violéncia praticada na escola, deparou-se com a
necessidade de retomar a relagdo destes profissionais com 0s alunos no que se refere a
formacao de opinido dos primeiros sobre os segundos.

Para melhor se entender a problematica da violéncia praticada no ambito escolar,
busca-se compreender tais atos sob a otica dos sujeitos da escola, focalizando-se 0s
professores que, no exercicio da sua profissdo, vivenciam conflitos dessa natureza

cotidianamente.

1.3-BUSCANDO CONHECER O PROFESSOR

A experiéncia docente, enquanto constru¢do social geradora e produtora de
conhecimento, merece atencao, ja que o professor ¢ um dos personagens do processo historico
de que a escolafaz parte. O professor ¢, nesse sentido, pega-chave no cenario que ¢é rotina da
escola

A geragdo e a producdo de conhecimento ndo sdo possiveis sem uma sistematizacao
gue passa por uma postura critica do educador quanto as suas proprias experiéncias. Refletir
sobre as proprias experiéncias ¢ sobre a postura frente aos educandos ¢ aos sistemas cultural,
socia e politico ¢ fundamental para se chegar a produg¢do de um saber critico e fundado na
experiéncia.

Atualmente, 0 homem passa por momentos de grandes incertezas. Num contexto
caracterizado pelas rapidas transformacgdes, pelo convivio com tantas desigualdades e pelas

distancias sociais estdo os professores, que se sentem ameagados pelo avango da tecnologia,



52

pela terceirizagdo e pela minimizagdo dos direitos profissionais conquistados. Tal ameaca é,
ainda, reforgada pela sua vivéncia em condigdes de vida e de trabalho que estdo longe das
divulgadas nas propagandas oficiais.

Assim, pretende-se focar esse profissional como um dos grandes responsaveis pela
condugdo de diferentes geragdes de jovens no exercicio do pensamento, da formacdo do
agente de mudangas, buscando-se colaborar para o desvelamento desse complexo panorama
em que a escola esta inserida, entendendo-se que nela o jovem ¢é convidado a se expressar, a
viver e a aprender.

Ao se referir as tendéncias investigativas na formagdo de professores, Gimeno

Sacristan adverte ao leitor que:

[...] os professores trabalham enquanto nos fazemos discursos
sobre eles. Ndo falamos sobre nossas proprias praticas mas
sobre a pratica de outros que ndo podem falar, que ndo tem
capacidade de fazer discursos. Essa sSituagdo sociologica,
politica e epistemologica pode ser uma explicacdo do que tem
sido a investigagdo sobre professores. (Gimeno Sacristan in
Pimenta, 2002, p.81).

Gimeno Sacristan prossegue apontando que, devido as caracteristicas laborais dos
atuais professores, os sistemas de formagdo nao podem atrair os melhores profissionais do
sistema educativo e da sociedade. Partindo deste principio, o autor registra que, do ponto de
vista social, as condigdes de formagdo nunca serdo as melhores possiveis, como a de outras
carreiras académicas.

Em outro principio, o autor aponta que a formagdo do professor deve levar em
consideragdo o significado daquilo que Pierre Bourdieu colocou ha anos: o habitus. Na forma
de integragdo entre o mundo das instituigdes e o0 mundo das pessoas, o habitus em educagio é

mais importante do que a ciéncia e do que os motivos (ibidem, p.87). Aponta, ainda, que:
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O paradigma do senso comum diz que o saber-fazer, 0 “como”,
nao ¢ uma derivacdo s6 do conhecimento, adquirido na
formagdo ou no processo de formagao, mas se deve a matriz
cultural da qual provém o professor. [...] Isso quer dizer que O
professor, antes de mais nada, ¢ uma pessoa de uma cultura que,
quando ¢ culta, ensina muito melhor. E dizer que um professor
Se nutre das raizes culturais ¢ ndo da ciéncia nos obriga a
considerar os ambientes de aprendizagem, 0s contextos nos
quais eles surgem, as condi¢oes de trabalho em que vai
trabalhar. (Gimeno Sacristan in Pimenta, 2002, p.87).

Os docentes e outros profissionais caem, muitas vezes, na tentagdo de considerar o
gue sucede habitualmente nas suas vidas cotidianas como o0 modo que efetivamente devem ser
as coisas, as praticas ¢ as idéias. Tal modo de entender a realidade que os rodeias deve ser
relativizado.

Cada profissional possui a sua forma pessoal e intransferivel de se relacionar com os

alunos. A esse respeito, Antonio Novoa (1992, p.16) aponta que:

[...] cada um tem seu modo préprio de organizar as aulas, de se
movimentar na sala, de se dirigir aos alunos, de utilizar os
meios pedagogicos, um modo que constitui uma espécie de
segunda pele profissional. Ha aqui um efeito de rigidez que,
num certo sentido, torna os professores indisponiveis para
mudangas. E é verdade que os profissionais do ensino sdo por
vezes muito rigidos, manifestando uma grande dificuldade em
abandonar certas praticas, nomeadamente quando foram
empregadas com sucesso em momentos dificeis da sua vida

profissional.

Nessa perspectiva de que os professores, sendo adultos, ja tém pilares profissionais,
culturais e cognitivos, e, portanto, um inconsciente pratico, torna-se importante pensar em

como cada professor compreende seu cotidiano escolar e os conflitos que inegavel mente estao



presentes nele, buscando-se umareflexao acerca do repertorio utilizado por estes profissionais
ao se referirem as causas da violéncia entre os alunos do ensino médio.

Nesse sentido, o professor de escola piblica de periferia da regido metropolitana
precisa ser entendido dentro do universo das demandas especificas de uma escola que atende
a uma juventude com diferentes rotulagdes, entre as quais violenta ¢ desinteressada. Portanto,
fazem-se necessarios profissionais que consigam analisar a situacdo para além dessas
rotulagdes, exercicio que pode ser dificil para um profissional que também passa por
diferentes pressdes sociais e profissionais e que esta sujeito, da mesma forma, aos rotulos
sociais.

Assim, surge a necessidade neste trabalho de se falar com o professor, e nao sobre o
professor, e de se entender a formagdo profissional dos professores, para se compreender as
suas praticas no interior da escola. O relacionamento entre professor ¢ alunos ¢ o resultado de
uma construgdo que tem como ingredientes a pratica e as relagdes interpessoais e as condigoes
reais em que tais contextos estao instalados. Portanto, faz-se necessario o dialogo com esses
profissionais no que se refere ao que estes tém em comum, ou seja, ao trabalho cotidiano com
ajuventude.

Frente as diferentes expressdes de violéncia na escola, os professores deixam
transparecer um aparente sentimento com relagdo aos alunos: percebe-se 0 medo como
influenciador e, muitas vezes, como determinador da atuagdo deste profissional ao participar
de umasituagao que envolve a violéncia na escola.

A forma com gue avioléncia vem se configurando na realidade faz emergir o medo,
gue leva as pessoas a paralisarem ou a aterarem suas relagdes e suas formas de ser no espago

em que vivem, em seus contextosindividuais. O outro, o estranho, que neste caso ¢ o aluno,
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provoca no sujeito (o professor), diferentes reagdes que passam pela paralisagdo, pela entrega
ou pela agressio. Isso vai depender, contudo, do conjunto de normas e regras tecido nesses
contextos e dos codigos aprendidos e internalizados pelas pessoas, sendo que no ambiente
escolar ha de se considerar a complexa teia de relagdes pessoais que sustenta cada deciséo,
cada situagio.

A questdo da violéncia urbana e do medo social gerado pelo seu rapido crescimento
na sociedade tem afetado profundamente o cotidiano das pessoas, alterando formas e ritmos

de sociabilidade. A esse respeito, Baierl (2004, p.20) afirma que:

A violéncia urbana tem ampliado o que denominamos medo
socid. Medo esse construido socialmente que afeta a
coletividade. Trata-se do medo utilizado como instrumento de
coercdo por determinados grupos que submetem pessoas aos
interesses deles. O medo social vem alterando profundamente o
territério e o tecido urbano e, conseqiientemente, a vida
cotidiana da populagdo. Todos se sentem afetados, ameagados e
correndo perigo. Ameagas reais, vindas de sujeitos reais, sdo
contrapostas a ameagas potencias tipicas do imaginario singular
e coletivo, produzido pelos indices perversos do crescimento da

violéncia nas cidades. (Baierl, 2004, p.20).

Nessa perspectiva, essas novas bases de sociabilidade acabam por influenciar as
relagdes sociais que ocorrem e que sofrem constantes mudangas na sociedade, em especia no

ambiente escolar, criando um clima bastante propicio a expansio da violéncia.
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O ambiente escolar apresenta uma realidade dinamica, processual. As relagdes
sociais ali geradas nao se configuram tdo somente como meras reprodugdes da realidade, mas
como construgoes efetivas dos sujeitos que dela participam, determinando formas de reacao
ao medo, de enfrentamento ou de passividade frente as manifestagdes de violéncia. Tal
construgdo ¢ forjada num contexto que dificulta ou limita a elaboragao de estratégias de
enfrentamento coletivo da violéncia, colaborando para o isolamento e a segregagdao dos
professores, ao invés de propiciar a emergéncia de a¢des coletivas.

Refletir sobre a opinido dos professores a respeito dos alunos que praticam violéncia
na escola, alvo da presente pesquisa, impde focalizar este profissional nos seus limites e nas

suas potencialidades profissionais e pessoais.

1.4-BUSCANDO CONHECER O ENTORNO DAS ESCOLAS

1.4.1 — Cenarios da Violéncia - Delimitando Jandira, na Regido Metropolitana de
Sao Paulo
O municipio de Jandira esta localizado na Regido Metropolitana de Sdo Paulo,
distando 30 km da Capital, dentro da chamada “Grande Sao Paulo”, como mostra o mapa 1,

limitando-se com os municipios de Itapevi, Barueri, Carapicuiba e Cotia.



57

Egninnéigﬂﬂiu:nh

Mapa 1 - Grande Sao Paulo.
Fonte: Disponivel em www.stm.sp.gov.br/regioes/pg-rmsp.jpg.

A Regido Metropolitana de Sao Paulo ¢ formada por 39 municipios e possui uma
area de 8.051 kn?, correspondendo a 4% do territorio paulista, sendo que sua dimensdo
alcanga a area de alguns paises, como o Libano ¢ a Jamaica. Possui 2.139 m? de area
urbanizada, a qual teve grande expansio nos tltimos quinze anos.

A Regido Metropolitana de Sdo Paulo - RMSP ¢ uma extensa area urbana surgida no
encontro de diversas cidades. Ao longo do tempo, seus limites geograficos perderam-se em

virtude de seu crescimento horizontal, configurando um intenso processo de conurbagio, no


http://www.stm.sp.gov.br/regioes/pg-rmsp.jpg.
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gual um grupo de cidades constitui uma seqiiéncia sem, contudo, tais cidades se confundirem.
Assim, a Regido Metropolitana de Sao Paulo figura entre os quatro maiores aglomerados
urbanos do Mundo (ONU, IBGE, Fundagio Seade, 2000), colocando-se apds Toquio (Japdo),
Cidade do México (México) ¢ Bombaim (india). Entende-se aglomerado enquanto um
territorio contiguo habitado com densidade residencial, desconsiderando-se 0s limites
administrativos.

A populagdo da Regiao Metropolitana de Sao Paulo esta estimada em 17,8 milhdes
de habitantes. O rapido crescimento deste nimero se deve, primordialmente, a migragao dos
nortistas e nordestinos do pais (conforme se verifica na Tabela 1), que chegaram a cidade de
Sdo Paulo nas décadas de 80 e 90, a procura do tdo anunciado emprego. Chegando a capital
do Estado de Sio Paulo, tais migrantes se viam obrigados a procurar moradias com custos
mais acessiveis. Motivados pela oferta de transporte de baixo custo, esses migrantes
estabel eceram moradia nas cidades proximas a capital, que tiveram seu inchago populacional,

sem que houvesse investimentos em infra-estrutura urbana.

Tabela 1 — Populacgéo residente, por situacio do domicilio e sexo, segundo o lugar de nascimento.

Lugar de Populacio residente

nascimento Total Homens Mulheres
Total 404 325 197 351 206 974
Rondénia 6 555 2914 3641
Acre 353032 170 247 182 785
Amazonas 19 961 8 884 11077
Roraima - - -
Para 729 292 437
Amapa - - -
Tocantins 874 291 583
Maranhio 584 438 146
Piaui 438 146 292
Ceara 5532 3055 2 477
Rio Grande do Norte | 1166 876 290
Paraiba 1021 584 437
Pernambuco 291 145 146
Alagoas - - -
Sergipe - - -
Bahia 583 292 291
Minas Gerais 2332 1459 873




Espirito Santo 584 438 146
Rio de Janeiro 1166 874 292
S3o Paulo 3064 2189 875
Parana 2914 1603 1311
Santa Catarina 146 146 -

Rio Grande do Sul 1168 730 438
Mato Grosso do Sul 583 583 -
Mato Grosso 584 438 146
Goias 728 582 146
Distrito Federal 145 145 -

Fonte: IBGE (Indicadores 2001).
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Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica revelam, ainda, que, entre

as décadas de 1960 e de 1980, o nimero de residentes na Regido Metropolitana de Sdo Paulo

€ no municipio de Sdo Paulo (Tabela 2) triplicou, fato que, em parte, pode ser explicado pelo

grande crescimento da indistria automobilistica na regido do ABCD, para onde foram atraidas

levas maci¢as de trabalhadores. Entretanto, observa-se, ainda, uma desaceleragio do

crescimento da populagdo residente na regido a partir do final da década de 1980, o que

acarretou ateragdes profundas no mercado de trabalho e relativas as oportunidades de

emprego para a popul agio.

Tabela 2 — Evolucio da Populacio Residente na Regiio Metropolitana e no Municipio de Sao Paulo.

Populac¢io Residente (em mil habitantes)

1960 | 1970 | 1980 | 1991 | 1996 | 2000
Bras| 70.191 | 93.139 | 119.003 | 146.825 | 157.080 | 169.799
Estado de Sao Paulo 12.824 | 17.772 | 25041 | 31589 | 34.121 | 37.032
Regido Metropolitanade | 4 791 | 140 | 12580 | 15445 | 16583 | 17.879
Sio Paulo
Municipio de Sdo Paulo | 3.783 | 5.825 | 8.493 9.646 9.839 10.434

Fonte: IBGE, Censos Demograficos.

No ano de 2000, a Grande Sdo Paulo registrou um PIB (Produto Interno Bruto) de

USS$ 99,1 hilhdes, cerca de 16,7% do total brasileiro, e uma renda per capita de US$ 5.545,

sendo considerada 0 maior polo de riqueza nacional (EMPLASA). Em seu territorio estdo
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localizados 0s maiores complexos industriais, comerciais e financeiros do pais, conforme

evidenciaa Tabela 3.

Tabela 3 — Participacio das cidades da RMSP no PIB do Brasil e do Estado de Sao Paulo - 2000.

Regiées Metropolitanas Estado de Sao Paulo (%) Brasil (%)
Sio Paulo 47,6 16,7
Campinas 12 472
Baixada Santista 3,6 1,2
Estado de Sao Paulo 63,2 22,1

Fonte: IBGE, Banco Central, Secretaria de Estado dos Negécios da Fazenda e estimativa.
Emplasa/DIF/CIE.

Especialmente na zona oeste da Regido Metropolitana de Sao Paulo, se instalaram, a
partir da década de 60, grandes empreendimentos que deram origem a condominios
horizontais fechados localizados proximos a capital, que se tornaram referéncias nacionais de
moradia, com a promessa de provocarem o isolamento do ambiente socia em que estdo
instalados. Atualmente, ndo se pode observar com a mesma intensidade verificada em décadas
passadas os langamentos de novos condominios fechados, mesmo porque o espago territorial
ja ¢é bastante utilizado. No entanto, ainda ¢ alta a concentragdo de bairros em que se observa
novos condominios, com a utilizagdo razoavel de mao-de-obra de servicos de manuten¢do das

residéncias sendo realizada por pessoas que moram na regiao.

Tabela 4 — Municipio de Jandira - Estabelecimentos e Empregos, segundo Setores,
Ramos e Géneros de Atividade Econdmica - 2000

Estabelecimentos Empregos
Setores, Ramos e Géneros N’ % N° %
Abs. Abs.
Agropecuaria 2 0,3 4 0,0
Industria 174 27,1 60,5
Indtstria de Transformagao 140 21,8 4419 52,8
Alimentos e Bebidas 14 2,2 366 4,4
Metaltirgica 36 5,6 1.138 13,6
Confecgdo de Vestuarios e Acessorios 7 1,1 63 0,8
Edi¢ao, Impressdo ¢ Reprodu¢do de Gravagio 10 1,6 52 0,6
Moveis e Induastrias Diversas 7 1,1 38 0,5
Minerais Ndo-Metalicos 10 1,6 632 7,6
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Quimica 26 41 813 9,7
Madeira - - - -
Veiculos e Equipamentos de Transporte'® 3 0,5 327 3,9
Borracha e Plastico 12 19 417 5,0
Elétrico, Eletronico, Equip. de Com. e Instrumentagao © 3 0,5 160 1,9
Teéxtil 6 0,9 121 14
Couro, Cagados e Artigos de Viagem - - - -
Pastas, Papel e Produtos de Papel 5 0,8 225 2,7
Refino de Petréleo, Combustiveis Nucleares e Coque - - - -
Fumo 1 0,2 67 0,8
Industria da Construgio 32 5,0 618 7,4
Outras Atividades Industriais™ 2 0,3 24 0,3
Comércio 259 40,4 1.203 14,4
Vargista 238 37,1 854 10,2
Atacadista 21 3,3 349 4,2
Servigos 204 31,8 2.039 24,4
Imobiliarios 15 2,3 126 15
Alojamento e Alimentagio 26 4,1 115 14
Outras Atividades Empresariais 48 75 938 11,2
Sande e Servigos Sociais 14 2,2 40 0,5
Associ acoes e Entidades Recreativas, Culturais e 29 45 109 13
Desportivas

Transporte e Comunicagao 26 4,1 224 2,7
Ensino 16 2,5 97 1,2
Servigos Pessoais de Outros Tipos 3 0,5 11 0,1
Servigos Auxiliares do Transporte ¢ Agéncias de Viagem 6 0,9 167 2,0
Servigos de Intermediagdo Financeira 13 2,0 102 12
Aluguel de Veiculos, Maquinas e Equipamentos 5 0,8 47 0,6
Informatica e Conexos 2 0,3 62 0,7
Seguros e Previdéncia Privada - - - -
Outros Servigos® 1 0,2 1 0,0
Administragao Publica, Defesa e Seguridade Social 2 0,3 62 0,7
Total 641 100,0 8.369 | 100,0

Observa-se uma concentragdo de estabelecimentos ligados ao comércio varejista e de

servigos, seguido dos empregos ligados a induastria de transformag@o. A tabela indica, ainda,

baixa concentragdo nas areas prioritarias do bem-estar publico: satde e servigos publicos.

Aponta também que a area da industria é a que gera mais empregos, seguida dos setores de

servigos e de comércio varejista. A confec¢do de vestuarios e acessorios, mesmo com um

numero reduzido de estabelecimentos, oferece numero razoavel de oportunidades de trabalho.

O comércio, igualmente, representa um polo de acomodagdo da mao-de-obra que anualmente

se forma nas escolas publicas ao final do Ensino Médio ou mesmo do Ensino Fundamental.
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Sdo estes jovens que pretensamente t&€m na escola o preparo técnico para a dificil

entrada no mercado de trabalho que, em fun¢do da mecanizagéo dos postos de trabalho e, por

conseguinte, da tendéncia poupadora de méao-de-obra, acabam por gerar um contingente de

trabal hadores desempregados, que passa a se empregar em atividades ndo formais, sejam elas

legaisou ilegais, para sobreviver.

Mesmo com um alto nimero de empresas que exigem o emprego de profissionais

com pouca especiaizagdo, o desemprego ainda ¢ o ponto que mais preocupa e atrapalha o

desenvolvimento da Regiao Metropolitana de Sdo Paulo. Conforme demonstra o Grafico 2, 0

desemprego atingiu, em 2003, 20% da populagdo economicamente ativa.

TAXA DE DESEMPREGO

REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO
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Fonte: PDE/Seade e PME/IBGE.

Desemprego Total Seade: Soma entre desemprego aberto e desemprego oculto.

jan/03 4 -

jan/04 4 -

Grifico 2 — Taxa de desemprego na Regido Metropolitana de Sao Paulo.
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Vale ressaltar que existe uma grande diferenca entre os municipios da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo no que diz respeito aos niveis de emprego e desemprego. Os
mapas apresentados a seguir mostram claramente essa diferenciagdo, evidenciando a
concentracdo de postos de trabalho nas regides centrais da capital e a pouca oferta de
empregos nas periferias das cidades que compdem a Regido Metropolitana de Sdo Paulo.

Tal concentragao de empregos colabora para a configuragdo de uma realidade de
violéncia que ndo ganha visibilidade pelas marcas que deixa no corpo, mas que se expressa no
conjunto das relagdes sociais ¢ na vida cotidiana por intermédio, por exemplo, da auséncia de
eguipamentos sociais minimos, do tempo gasto no transporte publico e nas suas filas de
espera, dos baixos salarios, da quantidade e qualidade de servigos publicos de direito do
cidadiao, do desrespeito, da perda de dignidade e da auséncia de cidadania que se fazem
presentes no cotidiano dos sujeitos.

- # - R 3
Tita) sl Erverepr Formal pos Prpass; o B ongaracsne-ste A
PRt Tt Aresd de Pondewaohe o Rego Mebngeitara © g

[Eind) -

Hir

Mapa 2 — Oferta de empregos na RMSP.
Fonte: DiverCidade - Revista Eletronica do Centro de Estudos da Metropole.



Mapa 3 — Mapa do desemprego na RMSP.
Fonte: DiverCidade - Revista Eletronica do Centro de Estudos da Metropole.

Outros fatores que influenciam a situagao social e econdmica de Jandira e regido sdo
a empregabilidade e a escolaridade dos jovens. A questdo do trabalho ¢ uma das grandes
preocupacdes no campo das politicas publicas para a juventude, considerando-se 0s intensos
processos de transformagéo produtiva e de mudanga social pelos quais passam as sociedades
contemporaneas. O desemprego entre os jovens brasileiros na faixa de 12 a 24 anos ¢
significativamente superior ao de outras faixas etarias, configurando alteragdes no mundo do
trabalho regional e local que dificultam ainclusio de toda a populagdo economicamente ativa,
especialmente dos jovens.

Na tabela apresentada a seguir, verifica-se as atividades desempenhas pela popul agao

da Regido Metropolitana de Sdo Paulo.
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Tabela 5 — Distribuicdo dos Ocupados, por Grupos de Idades, na Regidio Metropolitana de Sao Paulo.

Anuario Estatistico do Estado de Sao Paulo 2002

Em porcentagem

Posiciao na Ocupacio 10a14 | 15a17 | 18a24 | 25a39 | 40a59 | 60 anos Total
anos anos anos anos anos € mais
TOTAL 0,7 2,7 19,7 41,9 30,9 4,1 100,0
Assalariados (1) 0,2 1,8 15,5 28,1 15,6 1,3 62,4
Setor Privado 0,2 1,7 14,7 24,6 11,9 1,0 54,1
Com Cart. de Trabalho Assinada 2 - 0,5 9,9 19,8 9,4 0,5 40,2
Sem Cart. de Trabalho Assinada 0,2 1,2 48 4,8 25 04 14,0
Setor Pablico 2 - 0,1 0,8 35 3,7 0,3 8,2
Autéonomos 0,2 0,5 2.4 7,6 9,0 1,9 21,6
Trabalham para o Pablico 0,1 0,1 0,9 4,3 6,1 13 12,9
Trabalham para Empresa 0,1 0,3 15 3,2 2,9 0,5 8,7
Empregadores ?2) - ?2) - 0,2 1.8 23 0.4 4,7
Empregados Domésticos 0,1 0,2 1,2 3,7 3.1 0,3 8,6
Mensdistas 0,1 0,2 11 2,9 2,2 0,3 6,7
Diaristas 2 - 2 - 01 0,8 0,9 01 19
Outros | 02 | 02 | 04 | 08 0,9 02 | 28

Fonte: Secretaria de Economia e Plangjamento — SEP. Convénio Seade-Dieese.

Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED.

(1) Inclusive os que ndo sabem em que tipo de empresa trabalham.

(2) A amostrando comporta a desagregacdo para esta categoria.

Outro fator preocupante é o da educagdo, que, hoje, embora exiba numeros

evolutivos, ainda merece um olhar cuidadoso.
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Tabela 6 - Escolaridade na RMSP.

Grau e série que Estudantes de 5 anos ou mais de idade

freqiientavam Total Homens Mulheres
Total 5241252 2 630 294 2 610 958
Pré-escolar 504 893 262 953 241 940
1° grau (1) 3020 082 1502 059 1518023
Regular 2832738 1424 765 1407 973
1% série 366 273 194 900 171373
2" série 342 750 162 974 179776
3 série 352 831 173 893 178 938
4" série 355 345 181 453 173892
5" série 350 313 172 218 178 095
6" série 329 317 178 941 150 376
7 série 336 870 173 895 162 975
8" série. 399 039 186 491 212 548
Sem declaracio. - - -
Supletivo (2). 134 419 62 172 72247
2° grau (3). 1129 047 579 643 549 404
Regular. 983 716 515 796 467 920
Supletivo. 94 087 42 844 51243
Superior (4). 587 230 285 639 301591
Sem declaragio. - - -

Fonte: IBGE (indicadores socio-econémicos da RMSP), Censo 2000.

1.4.2 — Municipio de Jandira — Historico

Localizada na zona oeste da RMSP (verificar mapa 4), Jandira é um dos municipios
gue compdem o grupo das chamadas “cidades dormitorios”, que designa as regides proximas
a capital e que possuem transportes que facilitam o acesso de seus moradores ao centro,
funcionando como uma base territorial para as pessoas que trabalham na regido central da
cidade.

Jandira possui uma grande rede de oOnibus intermunicipais e trens da CPTM
(Companhia Paulista de Trens Metropolitanos), sendo esse o meio de transporte mais usado

pela populagao que trabalha na Capital. O acesso a capital pode ser feito também pela
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Rodovia Castello Branco; nesse caso, demora-se cerca de 30 minutos para se chegar a esse

destino.
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Mapa 4- Regifio Metropolitana de Sio Paulo.

Mapa 5 — Municipio de Jandira.
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O municipio de Jandira surgiu ao redor da estagdo da Companhia de Trens
Sorocabana, que possuia um depdsito de madeiras (dormentes) nesse local, onde, na época,
localizava-se 0 Sitio das Palmeiras do entdao Alferes Henrique Sammartino, conhecido como
“Parada KM 32”. O municipio surgiu da luta dos proprietarios rurais da época, sendo que
essas terras pertenciam a0 municipio de Cotia. Apds um periodo de intensas negociagdes, o
municipio de Jandira (abelha de mel, em tupi guarani) — que recebeu esse nome em
homenagem a neta de seu principal fundador, Henrique Sammartino, que foi também seu

primeiro prefeito eleito — foi elevado a categoria de municipio, no dia 8 de dezembro de 1963.

Figura 2 -
Praca central e, depois, Primeira estacio ferroviaria de Jandira.
paco municipal, em 1958.

A partir de entdo, surgiram os primeiros estabelecimentos comerciais, que vieram
para suprir a necessidade dos primeiros moradores, os funcionarios da Companhia
Sorocabana que ali passavam a residir. Com o crescimento populacional da cidade de Sio
Paulo, cada vez mais pessoas procuravam nas paradas da estrada de ferro um espago para
viver. Surgiram, entdo, os loteamentos clandestinos, onde as pessoas se “amontoavam”, sem
gue fosse oferecido a elas 0 minimo de infra-estrutura necessaria. A cidade, como tantas
outras que cresceram nos suburbios da grande S3o Paulo, foi se desenvolvendo
paulatinamente, mas de forma totalmente desordenada, 0 que até hoje dificulta o seu

progresso.
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Figura 3 - Praca 8 de Dezembro, em 1970.

Com uma area de 22 km? (Sead, 2001), possui, atualmente, uma populacdo estimada
em 106.742 habitantes (IBGE, 2005). Sua ocupacdo urbana chega a 100%, o que impede o
crescimento do municipio. Tem uma densidade demografica que chega a 4990,00 hab. /km?
(2004), possui um IDHM*/2000 de 0,801 e ocupa a posi¢io 165 no ranking do Estado de So
Paulo. Apresenta um crescimento populacional de, em média, 3,72% ao ano (Seade
2000/2003) e um PIB de 912 milhdes de reais, participando com 0,184 % do BIB estadual.
Jandira possui um nivel bom de riqueza, mas seus niveis de desenvolvimento social ficam
muito aquém dos desejados. A maior parte do territorio do municipio foi ocupada
irregularmente por loteamentos clandestinos, sendo que boa parte dos domicilios era, até
pouco tempo atras, irregular. Seus bairros foram surgindo sem a infra-estrutura necessaria,
com deficiéncia de espagos para lazer e esportes. Sendo assim, 0s jovens do municipio vao
para as ruas, ficando expostos a toda sorte de problemas. Possui uma area industrial de médio

porte, sendo que os empregos que oferece ndao suprem as necessidades da populagio.

L IDHM - Indice de desenvolvimento Humano. Este indice foi criado originalmente para medir o nivel de
desenvolvimento humano nos paises a partir dos indicadores de educagdo (alfabetizagdo e taxa de matricula),
longevidade (esperanca de vida ao nascer) e renda (PIB percapta). O indice varia de 0 (nenhum desenvolvimento
humano) a 1 (desenvolvimento humano total). Para aferir o nivel de desenvolvimento humano de municipios as
dimensdes sdo as mesmas (longevidade, educacdo e renda), mas alguns indicadores sdo diferentes, porém, sédo
mais adequados para avaliar as condigdes de nucleos sociais menores. Fonte: Disponivel em
www.planejamento.sp.gov.br. Acesso em 16/05/2006.


http://www.planejamento.sp.gov.br.
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1.4.3 — Governo Local e Programas Sociais

A cidade de Jandira vem sendo administrada pelo prefeito Paulo Henrigue Barjud,
conhecido como Paulinho Bururu (PT/SP), desde 2000, sendo este 0 seu segundo mandato. A
gestdo do municipio tem sido marcada por propostas de cunho participativo. Em seus
programas, tém sido inseridas propostas que proclamam seu carater social, participativo e
democratico. Como exemplo de tais propostas, pode-se citar o Or¢amento Participativo, que
consiste em convidar a populagdo a, juntamente com o governo local, gerir o orgamento do
municipio, estabelecendo prerrogativas e acompanhando o uso da verba publica.

Dos principais programas sociais destinados a infancia e a juventude desenvolvidos
No municipio, destaca-se 0 “Programa Desnutricdo Zero”, que objetiva combater a
desnutri¢do das criangas jandirenses. Tal programa conta com uma escola municipal piloto,
que, especialmente aparelhada para tal funcao, serve café da manha, almogo e jantar para os
alunos e seus familiares durante o ano todo, sendo desenvolvidas acdes educacionais e de
saide junto a tal comunidade.

Destaca-se no municipio também o Programa Renda Minima - Familia Cidada,
sendo que a proposta da gestio petista ¢ no sentido da inclusdo social, da participagdo social,
dageragdo de renda e da participagdo social na gestdo da cidade.

O Governo municipal conta com as seguintes Diretorias: Administragio, Cidadania e
Acdo, Combate ao Racismo, Comunicacdo Social, Coordenadoria da Juventude, da Cultura,
DPHU (plangjamento estratégico), DOGP (Departamento de Orgamento e Gestdo
Participativa), Educagdo, Gabinete, Guarda Municipal, Negocios Juridicos, Obras ¢ Secretaria
de Governo.

O municipio tem escassez de espacos destinados a atividades culturais e de lazer

destinados a populagdo, em especial a infancia e a juventude. Em contrapartida, o Governo
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Municipal, por intermédio de suas diretorias, desenvolve uma série de eventos culturais que
tém como finalidade dinamizar a vida cultural da cidade e criar alternativas para a populagéo,
sobretudo para a juventude. Mantém, também, um Cursinho Preparatério Comunitario, cujo
objetivo é preparar o jovem carente para que este possa cursar o Ensino Superior. Tal
iniciativa ilustra a0 menos uma tendéncia expressa no bojo das politicas acima mencionadas,
no sentido de estabelecer com o jovem um vinculo mais perene.

Entretanto, essa rede de servigos de assisténcia social, desenvolvida junto a diversos
segmentos da populagdo, que vive em situagdo de exclusdo em diversos ambitos da vida
social, ndo vem dando conta da situagdo de miséria dos habitantes de Jandira, sendo que a
maioria dos servigos oferecidos localiza-se no centro da cidade. Acabam tendo uma marca
profundamente compensatéria, ndo possibilitando, de fato, um avango real em termos de

autonomia das familias e dos segmentos mais vulneraveis da vida social.
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2 - PROBLEMATIZACAO DA QUESTAO EM FACE DESSE CENARIO

Nesta dissertagao, procura-se pesquisar a opinido professoral no que se refere aos
alunos que praticam violéncia na escola. Busca-se, por meio de uma analise da violéncia num
contexto mais amplo, identificar as representacdes que os professores constroem a respeito
dos alunos quando estes, de alguma forma, ndo correspondem a expectativa do corpo docente
de uma escola e praticam variados atos de violéncia.

Os julgamentos (Bourdieu), as formas de expressio (Elias) e a apreciagdo dos
docentes quanto aos alunos Sio a tematica desta investigagdo, uma vez que se busca
compreender o “sistema de classificacdo” que os professores produzem cotidianamente em
seu modo de compreender o alunado. E na sua prética, de acordo com Bourdieu (1998, p.187-
188), que afloram argumentos que demonstram como o0s sistemas de ensino tendem a
valorizar em seus juizos a relagdo “natural e familiar” do educando com o saber, de modo a
favorecer a percepcdo de que desenvoltura, comportamento e outras caracteristicas
supostamente estio ligadas diretamente a origem social dos agentes. Assim, o autor considera
gue o sistema de ensino contribui para legitimar diferencas iniciais entre os agentes, resultado
da educagdo familiar e da origem social, transmutando-a em diferencas escolares.

Tal intencdo investigativa, a de perceber como os agentes das Unidades Escolares
(neste caso, os professores) se manifestam sobre a violéncia na escola, remete a uma questao
central a ser respondida: Como 0 tema violéncia e as praticas de violéncia dos alunos tém
comparecido no conjunto das opinides dos professores? Dessa questdo central, derivam as

seguintes perguntas:

- Com quais argumentos o0s professores agjuizam as agdes dos alunos que t€m

praticado violéncia na escola?
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- E possivel reconhecer no assim chamado “juizo professoral” (Bourdieu)
elementos discursivos relacionados a defesa, nos moldes tedricos propostos por
Elias, da imagem de uma “boa sociedade”, com a qual se estabelecem os

parametros de defesa do bom comportamento?

O objetivo geral do presente estudo ¢ contribuir para a compreensdo ampliada sobre
a questio das multiplas formas de intera¢do entre a violéncia e a escola, sendo o seu objetivo
especifico verificar o acervo de guizamentos que 0 professor constroi acerca da violéncia
praticada pelos alunos na escola, verificando-se se o discurso do professor, nos casos em que
a violéncia praticada por alunos se manifesta com maior freqiiéncia, contém elementos de
defesa de principios chamados de civilizados, como o auto-controle, com os quais tal discurso
faz circular imagens de uma hipotética “boa sociedade”, da qual o proprio docente seria um
representante.

A hipotese que rege a elaboracdo do presente estudo ¢ de que os professores do
Ensino Médio constroem cotidianamente mecanismos de classificagdo do alunado, compondo
Seu juizo professoral com elementos discursivos que ganham coesdo na aversdo a um
conjunto de comportamentos dos aunos considerados, de forma imprecisa, como
manifestagdes da falta de auto-controle. As explicagdes que os docentes atribuem as causas
gue determinam a auséncia de auto-controle Sio, por hipotese, expressoes de seus juizos sobre

0s alunos e sobre as suas vidas nos planos familiar e social.
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3 - CAMINHO METODOLOGICO

A presente pesquisa, conforme ja indicado, foi realizada em duas escolas
pertencentes ao Sistema Estadual de Ensino, localizadas no municipio de Jandira, Regido
Metropolitana da Grande Sao Paulo.

A escolha das duas escolas fundamentou-se, basicamente, nos seguintes critérios:
ambas pertencem ao mesmo Sistema Educacional; tém relatos de violéncia interna; pertencem
a localidades com semelhantes caracteristicas sociais; localizam-se na periferia da cidade de
Jandira; e sAo consideradas boas escolas. A populagdo que ¢ atendida por essas institui¢des
considera que as duas escolas sio possuidoras de qualidade de ensino ¢ de condi¢des médias
de funcionamento.

A localizagao das escolas em bairros semelhantes socialmente e distantes
geograficamente, somada as condigdes fisicas dos prédios e a circulagdo de transportes para o
alunado favorecem o atendimento de jovens de diferentes estratos sociais. Cada uma dessas
Unidades Escolares possui equipes formadas por docentes com formagdes e experiéncias
distintas.

A escolha de se centrar a atengdo nos professores do Ensino Médio deve-se ao fato
desses docentes trabalharem com alunos que, por suas idades, passam por um momento
decisivo de formagdo e de escolhas profissionais ¢ pessoais de alta importancia para o estudo
das modificagdes em curso nos padrdes de socializagdo da juventude.

Os sujeitos pesguisados foram os professores do Ensino Médio de duas escolas
publicas estaduais do municipio de Jandira, Regido Metropolitana de Sdo Paulo, denominadas
E.E. Desembargador Manuel Augusto Vieira Neto e E.E. Padre Guiuseppe Angelo Bertolli,
ambas sob a jurisdigdo da Diretoria de Ensino de Itapevi e pertencentes a Coordenadoria de

Ensino da Grande Sao Paulo, 6rgdo da Secretaria de Estado da Educagdo de Sao Paulo.
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O aunado atendido no Ensino Médio pelas escolas selecionadas para a presente
pesguisa ¢ composto de jovens que, na sua maioria, ja se encontram inseridos no mercado de
trabalho, em postos formais €/ou informais, dadas as caracteristicas Socio-econémicas das
familias e a proximidade da cidade de Jandira em relagdo a Sdo Paulo.

Para proceder ao levantamento que se propde neste estudo, faz-se necessaria,
inicialmente, uma contextualizagdo das Escolas pesquisadas, a partir das informagdes
fornecidas pelas suas Equipes de Gestores em visitas as Unidades Escolares. Para a
caracterizagdo dos professores, além das informagdes solicitadas durante a aplicagao do
guestionario, outras foram requeridas as Equipes de Gestores, no intuito de se compor um

quadro de analise mais consistente.

3.1- QUESTIONARIO COMO INSTRUMENTO DE PESQUISA

Inicialmente, a opcao pelo questionario parecia ser a mais adequada, considerando-se
gue por intermédio desse instrumento o professor, supostamente, se manifestaria de forma
ampla, uma vez que ndo se identificaria. No entanto, durante a aplicacdo do questionario
piloto, foi se delineando a necessidade de se acrescentar a este estudo mais um instrumento de
pesquisa, aentrevista. Assim, apos a aplicagdo dos questionarios, foram realizadas entrevistas
com as diretoras das escolas pesquisadas e com professores, 0S quais ndo precisavam
necessariamente ter respondido o questionario.

Para se verificar 0 acervo de gjuizamentos que o professor constroi acerca da
violéncia praticada pelos alunos na escola, foi solicitado ao docente o preenchimento de
guestionario, composto, inicialmente, por perguntas referentes a sua identifica¢do, incluindo

questdes sobre sua situagdo funcional atual, sua formagdo académica, sua experiéncia
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profissional e seu local de residéncia. Em seguida, os professores foram questionados sobre
suas opinides quanto a Escola; assim, foi possivel identificar como o professor avalia a escola
em questao, em termos de funcionamento e de atendimento a populagdo.

Com relagdo aos alunos, o professor foi solicitado a expressar como analisa o
alunado em termos comportamentais no que se refere aos eventos que desencadeiam atos de
violéncia, ao procedimento considerado ideal e as causas do eventual ndo predominio do
modelo idedlizado em relagdo aquela realidade escolar. Ainda sobre comportamentos
violentos, foi solicitado a exprimir a sua defini¢ao de aluno violento e de escola considerada
violenta, bem como a indicar as principais causas da violéncia na escola e a existéncia ou ndo
de violéncias mais toleraveis que outras.

Foram requeridas, ainda, as opinides dos professores sobre a necessidade ou ndo de
puni¢des aos alunos como estratégia de “controle externo a falta de auto-controle”. Além
disso, os docentes foram perguntados sobre as sugestdes que propdem para que a escola possa
lidar melhor com os alunos que praticam violéncia. Nesse item, um espago foi reservado para
gue o professor, caso desgjasse, acrescentasse algum aspecto que deixou de ser contemplado
No questionario.

A estratégia de abordagem junto ao professor foi completada com entrevistas abertas,
sem estruturagio prévia, com as quais se pretendia obter a sua opinido exposta com maior
liberdade, resultado do dialogo construido com a pesquisadora. Também foram entrevistadas
as Diretoras dos estabel ecimentos, objetivando-se compreender melhor 0 cenario em que se

desenrolam as manifestagdes de violéncia.
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3.2 APLICACAO DO QUESTIONARIO PILOTO

A aplicagao do Questionario Piloto preparatorio para a Pesquisa de Campo nas
escolas se deu no periodo de junho a setembro de 2005, junto a professores do Ensino Médio
gue realizavam, na época, estagio na Diretoria de Ensino de Itapevi. Dos 15 questionarios
pilotos entregues, 10 foram retornados, compondo a base de calculos utilizada.

Apobs breve explicacdo acerca da pesquisa, todos os professores revelaram disposicao
para 0 preenchimento do questionario, sendo que o sigilo foi condigdo para que duas
professoras o respondessem. O tema “Violéncia na Escola” causou interesse ja desde o inicio
e muitos apontaram a necessidade e a urgéncia da discussdo acerca deste complexo assunto.
Alguns consideraram que o tema, as vezes, ¢ analisado por professores de forma reducionista.

O tempo para a devolugdo do questionario, que deveria Ser de uma semana, foi
estendido para duas por metade dos professores, devido a periodicidade especifica com que
efetivavam os estagios.

Como nao se trata de professores que lecionam na mesma escola, alguns resultados
devem ser interpretados de forma generalista. Foi Ihes solicitado que, mesmo que lecionassem
em duas ou mais Escolas, respondessem todo o questionario analisando uma Unidade Escolar
em particular.

A partir da aplicagdo do questionario piloto, foi possivel a sua re-formatacao ¢ a
constatacao do interesse dos professores pelo assunto, o que indica a urgéncia ¢ a necessidade

da sua discussio.



78

4 — A OPINIAO DOS PROFESSORES SOBRE AS CAUSAS DE VIOLENCIA ENTRE
OS ALUNOS DO ENSINO MEDIO - ANALISE DOS DADOS COLETADOS

A aplicagdo dos questionarios da Pesquisa de Campo nas escolas selecionadas se deu
no periodo de dezembro de 2005 a abril de 2006, junto a professores que lecionavam no
Ensno Médio e que se dispuseram a respondé-lo. Na sua maioria, 0s professores
demonstraram, inicialmente, disposi¢ao em colaborar com o preenchimento dos questionarios.

Quanto a entrevista, ao serem convidados a dela participar, os professores reagiram,
de inicio, com estranheza e, em seguida, com consentimento. Muitos relataram que era a
primeira vez que participavam de uma pesquisa dessa natureza.

Os dados coletados revelam que ha diferengas no modo de os professores do Ensino
Médio entenderem as causas da violéncia entre os alunos desse nivel de ensino. Os grupos de
professores das duas escolas pesquisadas diferem-se no que se refere ao grau de
descontentamento com o alunado e, por conseguinte, com a comunidade do entorno. Alguns
deles relataram, inclusive, que chegam a colocar o profissionalismo docente em questdo, ao
discorrerem sobre o medo que, por vezes, sentem dos alunos.

Nos questionarios respondidos pelos professores existem relatos que evocam a
atuacdo docente marcada pelo medo de abordar assuntos que possam desagradar alguns
alunos. A exemplo disso, uma professora afirma que alguns assuntos sio deixados de lado
para que ndo se desperte a atencdo nem cause irritacdo a determinados alunos. Tal relato traz
implicita a sonegagdo de informagdes aos alunos e configura uma estratégia de contengdo dos
animos utilizada pela professora no seu cotidiano.

Tal sonegagio ¢ explicitada, ainda, nos seguintes relatos. “[...] quando o aluno quer ir
ao banheiro, nao adianta dizer que ndo. Eles vao de qualquer jeito.” E “[...] muitas vezes
somos obrigados a fechar os olhos para algumas situagdes, pois temos medo de levar um tiro

na cabega.” Mesmo agindo de forma mais branda, o professor articula uma situagdo de
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selecdo, na qual o critério ¢ deixar de lado alguns alunos: “ndo pego no pé de alguns alunos”.
Até mesmo durante as entrevistas, alguns professores demonstravam muito cuidado para
responder questionamentos desta natureza, chegando, muitas vezes, a emitirem um
posicionamento e, em seguida, altera-lo.

Entre as duas Unidades Escolares pesguisadas puderam ser encontradas diferencas
sutis de entendimento dos professores, sendo que, na sua singularidade, cada grupo de
docentes, por meio de seus depoimentos, expos com certa constancia a forma de pensar e de
agir que orienta o cotidiano dos alunos do Ensino Médio. Na E.E. Desembargador, as
condigdes sociais do bairro foram apontadas como as causas dos comportamentos violentos.
Ja na E.E. Padre Angelo, onde os professores classificam os alunos como menos violentos, as
condigdes sociais nao sdo apontadas com regularidade, ainda que pese o fato de a maioria dos
professores dessa Escola ter declarado que reside em bairro proximo a Unidade Escolar ou em
municipio vizinho.

Como qualquer outra institui¢do social, a escola produz e reproduz um conjunto de
comportamentos e tem uma cultura propria. Nesse sentido, Pérez Gomez (2001, p.17) declara

que:

Considero cultura como um conjunto de significados,
expectativas e comportamentos compartilhados por um
determinado grupo socia, o qua facilita e ordena, limita e
potencia os intercimbios sociais, as produgdes simbolicas e
materiais e as redlizagdes individuais e coletivas dentro de um

marco espacia etemporal.

Buscando estabelecer um perfil dos professores participantes da pesquisa, estes
foram solicitados a responder questdes sobre seus dados pessoais, de escolaridade, de tempo

de servigo e de residéncia, os quais sdo ordenados no quadro apresentado a seguir:
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Quadro 4 - Perfil dos Participantes.

. Tempo de
Unidade Faixa etaria Sexo Escolaridade Temp? de servigo na
Escolar servico

Escola
Superior
02 mulheres | Completo em
E.E. 24 2,48 3OS 02 homens | Ingtituigdo De3a20 | Entre3 meses
Desembargador 03 ndo se particular: 06 anos €2 anos
identificaram | Em Instituicao
Pablica: 01
Superior
06 mulheres | Completo em
A 02 homens | Insgtituicdo Dele23 | Entre2meses
E.E.Pe Angelo| 33a47anos 02 nao se Particulgar: 04 anos e 8 anos
identificaram | Em Institui¢do
Pablica: 01

Na E.E. Desembargador, dois professores deixaram de informar seus dados pessoais,
e na E.E. Pe. Angelo todos informaram tais dados. Quanto a escolaridade do professor
pesguisado, nenhum dos questionarios apontou que seu respondente cursou ou estava
cursando Estudos Pos-Graduados. Além disso, somente dois professores informaram que
concluiram seus estudos de graduagdo em instituigdo publica; todos os demais o fizeram em
instituigdes particulares. Entre os professores pesguisados, somente um apontou escolaridade
incompl eta.

A Regiao Metropolitana de Sdo Paulo, apesar de possuir potencialmente muitas
vagas para os docentes, apresenta, ha décadas, um quadro de professores efetivos muito
rotativo. Isto ¢, os professores melhores classificados nos concursos, tradicionalmente,
escolhem as vagas da capital, permanecendo a descoberto as vagas de outras regides. Porém, a
Secretaria de Estado da Educagdo vem realizando concursos anuais das diferentes disciplinas
do curriculo e também para Diretores de Escola, colaborando, assim, para que se possa elevar
0 numero de professores titulares de cargos em comparacdo ao numero de docentes admitidos
em carater temporario. Aos primeiros ¢ garantida jornada de trabalho relativa a carga horaria
pretendida pelo professor, sendo que 0s segundos tém que participar de atribui¢cdes de aulas

remanescentes dos professores titulares de cargos no inicio de cada ano letivo.
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Tal situagdo pode ser entendida como mais preocupante para 0S professores que
necessitam competir todos os anos para permanecer na mesma unidade escolar, enquanto os
titulares de cargos anualmente também se inscrevem na escola sede de controle de freqiiéncia,
porém tém a carga horaria garantida na mesma unidade escolar, podendo utilizar-se do
Concurso de Remogio, que acontece anualmente, para a transferéncia do seu cargo.

Quanto ao tempo de docéncia apontado pelos professores, conclui-se que possuem
entre 3 e 23 anos de servigo no Magistério publico de Sao Paulo, 0 que pode configurar um
conhecimento significativo da realidade e das reformas pelas quais as escolas publicas
participaram, como, por exemplo, o Programa de Escolas Padrao ¢ a Reorganizagido da Rede,
com o atendimento em prédios separados das diferentes faixas etarias, bem como a
implantagdo dos ciclos.

Ao ser apontado o tempo de docéncia de cada professor na escola, houve uma grande
diferenciagao: na E.E. Desembargador, o tempo de servigo varia de 3 meses a no maximo 2
anos e 5 meses, sendo que na E.E. Pe. Angelo, este tempo varia de 2 anos e trés meses a 8
anos. Vae lembrar que aimplantagdo do Ensino Médio nesta tiltima Unidade Escolar se deu
em 1998. Conclui-se, portanto, que alguns professores traba ham nessa escola desde que este
nivel de ensino foi nela implantado, caracterizando um maior conhecimento do alunado por
parte do professor e especialmente a ndo motivagdo de remogdo dos cargos, uma vez que a
maioria dos professores ¢ titular de cargo.

O corpo docente estavel propicia o desenvolvimento do sentimento de pertencimento
e do sentido de grupo entre professores e funcionarios, que pode revelar-se como fator
positivo na condugdo do cotidiano escolar. Em contrapartida, nas Escolas em que anualmente
existe a renovagdo do corpo docente, em geral, a equipe de gestores tem mais dificuldades

para desenvolver estes necessarios atributos da equipe da escola. Pode-se afirmar, assim, que
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a rotatividade docente gera desafios administrativos, obstaculos ao planejamento a médio e
longo prazo e, entre os professores, dificultaaformagao de equipes de trabalho.

Quanto ao local de residéncia do professor com relagdo a escola, na E.E. Pe. Angelo,
60% dos pesqguisados relata que reside em bairro distante da escola ou em outro municipio. Ja
na E.E. Desembargador, os dados Sio opostos, com o apontamento de que 60% dos
professores reside no mesmo Bairro em que se localiza a escola ou nos seus arredores. Este
dado revela-se importante, pois demonstra que professores e alunos desta Escola, na sua
maioria, participam do mesmo ambiente social, potencialmente interagindo nas ruas e no
comércio.

A falta de seguranga publica ¢ apontada pelos docentes em diferentes momentos do
guestionario, e a resolucdo desse problema ¢é reclamada, seja como uma estratégia de
enfrentamento da violéncia no bairro, seja para manter a seguranga nas dependéncias da
escola. A localizagdo periférica dos bairros em que se encontram as escolas pesquisadas,
aliada a ndo existéncia de Posto Policial, favorece a instalagdo de um clima em que impera a
“lei do maisforte”, conforme citado por um professor pesquisado.

Nos arredores da escola, 0 convivio social ¢ influenciado pela atuacdo de gangues,
tornando, muitas vezes, aescola “sitiada” (Guimaraes, 1998), com a forte influéncia do trafico
de drogas. Muitas vezes, a animosidade entre as gangues frente aos que nao pertencem ao
grupo ou aos gque nao se submetem a sua autoridade justifica o receio da Equipe de Gestores
em tomar atitudes para combaté-las no ambiente escolar, nao as punindo para ndo sofrer
danos pessoais e nao correr risco de vida.

Assim, de acordo com o relato dos gestores das escolas pesquisadas, as gangues
acabam se tornando um poder paralelo ao poder publico, desautorizando os responsaveis pela
escola e obrigando os aunos, os professores e os demais membros do corpo técnico-

pedagogico a buscar novas estratégias que transgridam os limites da convivéncia social.
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Quanto a Escola, na questdo “Vocé considera esta escola uma boa escola estadual?
Por qué?”, a maioria dos professores das duas Escolas (80%) respondeu de forma positiva.
Foram encontrados dois grandes grupos de justificativas. no primeiro elogiava-se a Diregao
da Unidade Escolar; e no segundo elogiava-se as atividades oferecidas pela escola aos finais
de semana. O professorado nao foi citado por nenhum dos professores pesguisados.

Na opinido dos professores da E.E. Pe. Angelo, a Equipe de Gestores é um fator que
auxilia a escola a prestar bons servigos a comunidade, € o entorno (bairro, comunidade) foi
apontado somente por um professor como entrave para 0 cotidiano escolar. Ja na E.E.
Desembargador, uma pequena percentagem de professores (20%) entende que a unidade
escolar possui “pontos bons e maus, devido a comunidade e ao bairro onde a escola esta
localizada”, e “razoavel, muita coisa tem de ser mudada’, demonstrando indicios de que
restricdes veladas estao presentes no cotidiano escolar.

NaE.E. Pe. Angelo, os professores foram indicados por quatro pesquisados como um
dos fatores que possibilita que a escola preste bons servigos a comunidade. Além disso, a
Equipe Escolar ¢ entendida como “empreendedora de grandes esforgos para oferecer o melhor
para seus alunos”. Quanto aos alunos, estes Sio descritos com ambigiiidades, mesmo quando
lembrados como agentes que auxiliam a escola a prestar bons servigos: “Excelente, porque
conta com 0 apoio da Diregdo ¢ Coordenagdo e porque a clientela é boa, salvo algumas
excecoes.”

Essa opiniao expressa uma contradi¢do que merece destaque, pois, mesmo com a
ressalva apontada, ainda ¢ considerada um elogio, tendo em vista que toda clientela ¢
composta de forma heterogénea e admite elementos que se comportem diferentemente dos
demais. Assim, na Escola Desembargador as razdes atribuidas para os comportamentos

violentos sio relacionadas aos locais de procedéncia dos alunos. Seu “bairro, suas



companhias”. Esta explicagdo nao aparece na E.E. Pe. Angelo, uma vez que, aparentemente,
0s professores nao fazem distingdo segundo o local de habitagdo dos estudantes.
Concomitantemente, a participagao dos alunos nesse processo também aparece
carregada de representagdes generalistas, sendo que um professor, ao considerar que a
Unidade Escolar ¢ uma boa escola estadual, justifica tal opinido da seguinte forma: “embora
estgja situada na periferia e com comunidade carente [...]”. Dessa forma, da indicios de que
entende gue os alunos dos meios populares sio fadados ao fracasso, nos moldes de Lahire

(1997, p.12), que registra:

A maneira pela qual os professores primarios classificam os
“fracassos” escolares, ou seja, atribuem a eSSes aconteci mentos
um contexto interpretativo, ¢ relativamente diferente quando
julgamos individualmente os alunos de uma classe ou quando
julgam as causas gerais do fenomeno. Quando os professores
falam de uma forma muito genérica, “as grandes causas sociais’
tornam-se predominantes. Procedem assim, de certa forma a
maneira dos socidlogos que manipulam as categorias

macrossociol dgicas.

Comparando-se estes dados com a opiniao dos professores, no sentido de se verificar
se estes consideram os alunos do Ensino Médio violentos, na E.E. Desembargador as
manifestacdes dos pesquisados foram as seguintes: “[...] falta de educacdo que vem de casa. A
falta de educagdo a gente percebe nos pais quando sdo chamados”; “[...] a maioria sdo
usuarios de entorpecentes, de classe baixa com bastante revolta de nao terem dinheiro nem
emprego’’; ou, ainda, “porque a escola esta localizada num bairro perigoso”.

Manifestacdes como as supracitadas fornecem indicios de que as percepcdes dos

alunos por parte do professores podem ser compreendidas e analisadas com o respaldo de
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Norbert Elias (2000, p. 23), especialmente quando este autor comenta as condi¢des em que

um grupo consegue langar um estigma sobre o outro:

[...] Atuamente, ha uma tendéncia a discutir o problema da
estigmatizagdo social como se ele fosse uma simples questdo de
pessoas que demonstram, individualmente, um desapreco
acentuado por outras pessoas como individuos. Um modo
conhecido de conceituar esse tipo de observagio € classifica-la
como preconceito. Entretanto, isso equivae a discernir apenas
no plano individual algo que ndo se pode ser entendido sem que
se perceba, a0 mesmo tempo, no nivel do grupo. Na atualidade,
¢ comum ndo se distinguir a estigmatizagdo grupal e o
preconceito individual e ndo relaciona-los entre si . (Elias, 2000,
p.23).

As relagdes entre os professores e os alunos tendem a reproduzir as demais relagdes
sociais do entorno da escola. Em geral, quando os professores e os alunos pertencem ao
mesmo meio ha uma perda relativa do reconhecimento de certa “superioridade”
historicamente atribuida ao professor. As qualificagdes sociais dos alunos, em ultima analise,
correspondem também as qualifica¢des sociais dos professores. Em outras palavras, é como
se os alunos fossem entendidos como participantes de uma coletividade homogénea,
homogenei dade esta que, nos relatos dos professores, ndo se sustenta empiricamente.

Quanto a opinido dos professores da E.E. Pe. Angelo, se os mesmos consideram os
alunos do Ensino Médio violentos, ndo houve nenhum docente que atribuiu tal consideragdo a
atuacdo da familia ou a situacdo de violéncia no bairro, demonstrando, possivelmente, com
tais posicionamentos, uma compreensio mais alargada da violéncia como um fendmeno
multifacetado e complexo.

Ao serem solicitados a opinar acerca dos eventos que desencadeiam atos de

violéncia, os professores das duas escolas se posicionaram da seguinte forma:



Quadro 5 - Respostas a pergunta: “Quais os motivos e as situacdes que levam

os alunos a praticarem violéncia na escola?”

Categorias apontadas

Motivos e situacdes que levam
os alunos a praticarem
violéncia

Freqiiéncia de apontamento

Desembargador

E. E. E.E. Pe. Angelo

Alunos

“S6 de um olhar para a cara do
outro ja comega a brigar.”
“Auto-estimabaixa.”
“Qualquer motivo ¢ usado para
gritar, bater, chutar, falar
palavrdes, etc.”

“Questdes pessoais.”

“Os vicios como fuga.”

Dinamica familiar

“Falta de orientacdo e
transmissio de valores familiares
(moralidade).”

“Os pais ndo tém mais dominio
sobre os filhos e isso reflete na
escola.”

“E preciso mais dialogo na
familia.”

“A familia brasileira esta
desestruturada.”

“O pai e a mae nao é mais como
antigamente.”

03 02

Causas estruturais

“Revolta pela sociedade. Sdo fas
de grupos de RAP que fazem
Criticas a sociedade.”

“Falta de perspectivafuturas.”
“Ha um estranhamento dos
alunos com relagdo a escola que
ndo encaram o publico como
algo seu.”

“Falta de perspectiva de uma
vida melhor, meio social que
elesvivem.”

“A violéncia na escola ocorre
por motivos externos a mesma.”
“Falta de punigdo e a
determinagio de seus limites, a
falta de conhecimento das leis
que rege direitos e deveres.”
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A categoria “Alunos” foi a mais citada na E.E. Desembargador, demonstrando que,

na complexa rede de relagdes inter-pessoais que dinamizam o cotidiano escolar, os proprios

alunos sio entendidos como responsaveis pela violéncia praticada na escola, sendo que a

exclusio do professor como responsavel traduz a sua intengdo de isengao.

Na categoria “Dinamica familiar”, os professores utilizam conceitoS vagos que nao

gue dao conta da complexidade das relagdes familiares na contemporancidade. Porém,
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demonstram que 0s aspectos externos a dindmica escolar sdo entendidos como preponderantes
nesse aspecto da motivagio dos alunos para a pratica da violéncia na escola. Especialmente na
E.E. Desembargador, afamilia ¢ entendida como fator que desencadeia a violéncia na escola.

Uma professora da E.E. Pe. Angelo — cujos professores pesquisados responderam no
guestionario que as causas eram mais ligadas a uma diversidade maior de fatos e a falta de
habilidade na resolucao de conflitos —, durante entrevista, também apontou como causas da
violéncia o “meio social e a familia”. Trata-se de uma opinido que entende que a escola néo ¢é
produtora nem reprodutora de violéncia, € SM 0 “meio onde se resolvem questdes
relacionadas a violéncia”. Tal posicionamento se repetiu nas entrevistas realizadas com outros
professores, uma vez que todos os entrevistados apontaram que 0 meio social em que o auno
vive ¢ o fator que mais colabora para que ele apresente comportamento considerado violento.

Vale notar que quando os gestores das Unidades Escolares sio citados pelos
pesquisados, suas identidades sio omitidas, traduzindo a crenga dos professores de que uma
disciplinamais rigida resolveria toda essa complexa problematica.

Em relatos informais, os professores reclamam que as regras estabelecidas com
veeméncia nos primeiros dias de aula sdo, no entanto, esquecidas e relembradas ao acaso
durante o ano letivo, quando Sdo retomadas com estardalhago, mas afrouxadas em seguida. A
transgressio ndo traz maiores conseqiiéncias e as ameagas de puni¢do nao se efetivam.

As “causas estruturais” que retinem fatores que colaboram com a insercao social e
cultural que condicionam a vivéncia dos alunos s3o apontadas pelos professores em
manifestagdes como: “Revolta pela sociedade. Sao fas de grupos de RAP que fazem criticas a
sociedade”, “falta de perspectiva futuras”, “ha um estranhamento dos alunos com relagdo a
escola que ndo encaram o publico como algo seu”, “falta de perspectiva de uma vida melhor,
meio social que eles vivem”, “a violéncia na escola ocorre por motivos externos a mesma”.

Evidencia-se, assm, que as motivagdes e os interesses dos jovens ndo sdo levados em
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consideragdo e que a otica privilegiada é a do professor, que entende o proprio aluno como
motivo da pratica de violéncia na escola.

Os poderes publicos e a populagdo exigem que as escolas se empenhem no sentido
de construir um convivio democratico, entendendo-se a Unidade Escolar como lugar onde o
ensino e a aprendizagem sdo processos ativos, devendo possibilitar a compreensdo, o pensar e
a producdo de ciéncia, e ndo apenas o dominio de conhecimentos passados, acessiveis em
bibliotecas, museus e na internet. Passou-se a valorizar os atos de saber encontrar esses
conhecimentos e de identificar os que Sao relevantes para resolver as questdes praticas que
Sdo propostas, criticando situagdes e posicionando-se diante do que é novo ou desafiador.

Assim, se espera que uma escola de Educagdo Basica se esforce para promover as
pessoas e desenvolver valores e atitudes, motivando a socializagio dos seus alunos e
buscando ensinar que ¢ preciso aprender sempre. Isso requer o convivio democratico, para
gue haja a troca de experiéncias entre todos os envolvidos nesse processo.

Muitas vezes, as escolas desenvolvem barreiras ao convivio democratico com as
mais variadas formas de violéncia explicita e implicita, ligadas a muitas expressoes de
antagonismo, autoritarismo, preconceito, intolerancia ¢ a abordagens pedagogicas
inapropriadas. Por exemplo, quando opina sobre os motivos que levam os alunos a praticarem
violéncia na escola, o professor indica: 1°- auto-estima baixa; 2°- falta de orientagdo e de
transmissio de valores familiares (moralidade); 3°- vicios como fuga de problemas. Dessa
forma, exclui totalmente ainfluéncia da escola na socializacdo do aluno. E como se o aluno se
congtituisse sozinho e se a unica instancia socializadora desse individuo fosse a familia.

O conflito esta presente em quase todos 0s tipos de interagdo humana e assume
varias formas e dimensdes, podendo estar ligado a: idéias, interesses, gostos, aspiragdes, etc.
Vale ressaltar, ainda, que o conflito ndo tem sempre uma conotagdo negativa ¢ destruidora e

gue, em sentido oposto, a sua auséncia nem sempre ¢ sadia. O respeito as diferencas e o
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estimulo ao pensamento divergente estimulam o convivio democratico no ambiente escolar. A
intolerancia ao conflito pode transformar-se em violéncia ou em antagonismo. Segundo
Maffesoli (1998), toda harmonia ¢ composta de conflitos, pois se confronta com a
heterogeneidade sob suas diversas formas. E com essa heterogeneidade que é preciso, bem ou
mal, “negociar, entrar num acordo”.

Uma vez que a escola ¢ um lugar de formas diversas de expressdo, o conflito faz
parte de seu cotidiano, devendo, entao, ser objeto de negociag@o constante, sem que prevalega
0 desgo de que as pessoas se comportem de modo submisso, passivo.

Os professores relatam que, no exercicio de sua fungdo, constantemente passam por
Situagdes — como brigas entre alunos e nao alunos, agressao verbal entre alunos e entre alunos
e professores — que se distanciam do clima ideal de uma sala de aula. Relatam, ainda, a
ocorréncia de pequenos furtos, depredacdo, uso de drogas e humilhagao. Foram citados até
mesmo roubos, assédio sexual e formagdo de gangues. Segundo os professores, tais fatos
acontecem em primeiro lugar durante as aulas, em segundo lugar no recreio e em terceiro
lugar nos banheiros. Tal seqiiéncia se deve ao fato de durante as aulas haver uma observagao
direta do comportamento dos alunos, sendo que nos demais momentos niao ha tal
acompanhamento.

Assim, entre os eventos que desencadeiam atos de violéncia na Unidade Escolar,
deixa de ser contemplada a dindmica interna propria da escola, uma vez que esta nao ¢
entendida como espaco de gestdo de conflitos, como se as causas da ocorréncia da violéncia
na escola pudessem ser exclusivamente localizadas no seu exterior, e ndo no dmago do seu
cotidiano.

Ainda sobre 0 necessario convivio democratico nas escolas, os professores foram
guestionados acerca da existéncia de respeito entre os alunos do Ensino Médio, manifestando-

se da seguinte forma:



Comente sua Resposta.”

90

Quadro 6 — Respostas a pergunta: “Os alunos do Ensino Médio dessa escola respeitam-se uns aos outros?

Categoria

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

Os alunos do Ensino Médio nao
se respeitam

“Formacdo de gangues.”
“Funciona a lei do que fala mais
ato.”

“Alguns respeitam quando o
outro ¢ perigoso, com mais poder
de dominagdo na vila.”

“Existe aluno que ndo respeita
ninguém.”

“Brigam, xingam, falam
palavrdes o tempo todo, batem
portas.”

“A relagdo entre eles ¢ sempre
violenta. Mesmo nas brincadeiras,
Sdo sempre no sentido de
humilhar o outro.”

“O adolescente de hoje ndo se
respeita, de modo geral, nem na
escola, nem em qual quer outro
ambiente, perda de valores, eles
nao tem base de respeito.”

Os alunos do Ensino Médio se
respeitam

“Alguns respeitam, no entanto,
existe aqueles que ndo respeita
ninguém.”

“Nem tanto; as vezes se
provocam por besteira.”

“De um modo geral sim, pois sdo
aunos que estudam juntos ha
bastante tempo.”

“As vezes sim, acredito que
poucas vezes pelo ssimples fato
delesfalarem amesmalingua e
por isso se entendem logo.”

A escola situa-se em um espago social e territoria cujas caracteristicas afetam a sua

rotina, as suas relacdes internas e as interacdes dos seus membros com o ambiente social
externo. As Unidades Escolares em questio localizam-se em bairros distantes do centro da
cidade, o que lhes outorga inicialmente o titulo de “locais de alta periculosidade”.

Os policiais da Ronda Escolar, segmento do Batalhdo da Policia Militar, devem
visitar as escolas, mesmo que sgja por alguns minutos, e, em geral, perguntam para quem 0s
atende (que normalmente ¢ um funcionario da Secretaria da Escola) se esta tudo em ordem,
solicitando, em seguida, a assinatura com a aposi¢do da hora da visita ¢ do carimbo do
estabelecimento, agdes que visam documentar a passagem destes profissionais na Unidade
Escolar. As diretoras das duas escolas pesquisadas relataram que esses policiais visitam as
escolas com fregiiéncia e atendem os eventuais chamados em fung¢do de confrontos entre

alunos.
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Buscando coligir aimpressao dos professores quanto aos eventos que desencadeiam
atos de violéncia, perguntou-se aos docentes como seria 0 comportamento do aluno ideal. No

guadro apresentado a seguir, pode-se verificar as respostas a esta questio.

Quadro 7 - Respostas a pergunta: “O que vocé considera comportamento ideal de aluno?”

Comportamentos Passivos E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
Interesse 3 2
Respeito as regras da escola 3 3
Respeito aos colegas 2 3
Atencao 1
Educagio 1 2
Simpatiae cama - 1
Disciplina - 1
Comportamentos Ativos E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
Participa/ colabora - 1
Questiona 1 1
Aprende - 2
Responde com respeito a0  ser ) 1
guestionado
Faz criticas 1 2

Dessa maneira, ha indicios de que os comportamentos mais valorizados nas escolas
Sio aqueles em que o aluno apresenta auto-controle suficientemente desenvolvido, sendo
capaz de prontamente atender as ordens que visam manter a discipling, e isso diz respeito
tanto ao corpo quanto a mente. De uma forma geral, o tema do auto-controle nas escolas
sintetiza a expectativa dos professores de que os aunos sgam capazes de “conter seus

desg0s”. Sobre esse assunto, Elias (2000, p.41) afirma que:

Devemos a Freud um grande avango na compreensdo dos
processos coletivos ao longo dos quais ganham forca as
instincias de autocontrole do homem [...]. Ele reconheceu a
capacidade especificamente humana de aprender a controlar e,
até certo ponto, moldar os impulsos libidinais maledveis nas
experiéncias vividas dentro das normas grupais. (Elias, 2000,

p.41).
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Na dinamica escolar, as motiva¢des e os interesses da juventude possuem espago
incerto, sendo que a preferéncia, como era de se supor, ¢ dada a Otica dos professores,
enquanto detentores da autoridade em sala de aula.

Depois de serem questionados acerca do comportamento considerado ideal, revelou-
Se necessario que os professores opinassem sobre as causas que levam os alunos a se
distanciar desse procedimento tido como ideal. Foram, entéo, apontadas diversas causas a tal
distanciamento, que, em sua maioria, estavam atreladas a exterioridade ao ambiente escolar.
Portanto, a Unidade Escolar, com suas dinamicas e rotinas, nao foi apontada como elemento
gue colabora para 0s comportamentos nio-ideais. Os dados coletados se apresentaram da

seguinte forma:

Quadro 8 - Respostas a pergunta: “Quais as causas que levam os alunos
a se distanciar desse comportamento ideal?”

Categorias E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
« “Tendéncias levantadas pela
Midia fEles ac~h am que se for’?m dessa midia e pela propria sociedade
ormavao pagar mico. . v
(bairro).
“O que deixa as escolas
praticamente de maos atadas
Leis S3o as leis que protegem muito | -
0 aluno e os deveres sio
deixados em 2° plano.”
“Falta de educagdo.”
“Falta de apoio dos pais, a
maioriafica sozinho em casae
Nn3o separa um tempo para
Familia “Ensinamentos familiares.” estudar.”
“Falta de didlogo.” “Falta de orientacdo familiar.
Osaunos ndo vivenciam em
casa educagio, chegam aqui e
reproduzem o quetém em
casa.”
“Falta de perspectiva de
“N&o pensam no futuro, temos | futuro, nossa sociedade atua é
doisauno por sdlaque pensam | imediatistaeindividuaista.”
em faculdade, profissio. Com | “Falta de referéncias atuais
Falta de perspectiva/ iss0, para que estudar? Alguns | (jogadores de futebol, cantores
auséncia de modelos se espelham nos pais, quendo | de pagode, RAP ou funk, e as
tém estudos, trabalham quase o | chamadas celebridades,
diatodo e ndo incentivam o passam longe de serem
filho parao melhor.” pessoas que se destaca por sua
produgio intelectual).”
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Relagdo com o “Descaso com relagdo ao )

conhecimento conhecimento.”
“Muitas vezes eles se sentem
discriminados por pertencerem

Causas relacionadas ao auma classe social menos
posicionamento social i favorecida e explodem esta

revolta na escola quando Sio
contrariados.”

Os dois grupos de professores pesquisados indicam que o jovem se afasta do
comportamento tido como ideal motivado sobretudo pela atuagdo da familia e pela falta de
expectativa, sgja profissional, seja pessoal.

Justapondo-se as duas ultimas questdes, no intuito de se buscar um nexo entre o
comportamento considerado ideal e as causas do distanciamento de tal comportamento,
observa-se uma valorizagdo de procedimentos ligados a esfera social. Os professores
pesguisados deixam, assim, de contemplar o processo de ensino-aprendizagem e o ambiente
da escola enquanto fatores que colaboram para a formagdo do educando. Por conseguinte,
ignora-se a possibilidade de o professor representar ao aluno uma oportunidade de ampliagao
de expectativas, de fuga do imediatismo que caracteriza a juventude, que, em geral, entende
gue o futuro se resume a possibilidade de auto-sustento, sem que se considere a construcao de
um projeto proprio de formagao e profissionalizagdo.

Dentre os comportamentos considerados ideais, 0s professores valorizam os que, em
linhas gerais, sio aprendidos na dinamica escolar. No entanto, dentre as causas do
afastamento dos alunos de tal comportamento, a contextualizagdo do ambiente escolar ndo
recebe mengao. Dessa forma, deixa-se de considerar a escola, 0s professores e 0 contexto
escolar como causas para 0 comportamento dos alunos, o que indica que a Unidade Escolar
ndo ¢ entendida pelos docentes como capaz de codificar as determinagdes sociais a que 0s

alunos estao expostos.
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Assim, considera-se que ha falta de reconhecimento, por parte do aluno, da escola
enquanto espago de construgdo do conhecimento. Nesse sentido, um professor relata: “O fato
¢ que os alunos (ou parte deles) ja chegam na escola pensando estar num lugar proprio para
gritaria e agressdes, tanto verbais como fisicas. Esse fato ¢ uma das causas que levam a esse
distanciamento de comportamento ideal.”

A0 se propor 0 questionamento sobre como o professor caracteriza o auno violento,
foi possivel obter respostas bem diversificadas. Tais respostas possibilitam organizar
categorias de analise que possuem itens em comum e outros que carecem de detal hamentos.
Na tentativa de se buscar semelhangas, foram agrupadas as opinides que podem ser

entendidas por caminhos comuns.

Quadro 9 - Respostas a pergunta: “Quais as caracteristicas que possui um aluno violento?”

Categorias

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

Juizo de classificacdo por
idiossincrasia

“S6 de vocé olhar, falar com
ele, ja responde mal.”

“Olhar distante e postura
inadequada, além da giria.”
“Mostra agressividade até no
modo de olhar.”

Juizo de classificacdo por
disponibilidade

“Mal educado, zombeteiro,
provocador, as vezes, é
indiferente atudo e atodos.”

“Mal informado, desinteresse
pelos problemas alheios.”

Juizo de classificacdo por
alusio a interesse/
desinteresse

“Nao faz a li¢ao, fica jogando
baralho, coloca apelido nos
outros.”

“Nao participam das
atividades escolares.”

Juizo de classificacdo por
ambiéncia socio-familiar

“Rebeldia, revolta, trafico,
pais presos, vandalismo, os
alunos acham que por serem
pobres, ndo fazem parte da
sociedade.”

Juizo de classificacdo por
adequacio a sociabilidade

“Olhar baixo, palavriado.”
“Brigas, girias e etc.”
“Agitacdo, falta de
concentragao, gritaria.”

“Tem o habito de falar muitos
palavrdes.”

Juizo de classificacdo por
senso de direito publico ou
de outrem

“Quebram portas e janelas,
ameagam professores,
desrespeitam o professor.”

“Inquietagdo dentro da sala de
aula, destrui¢do de objetos,
etc.”

“Inquietagdo, brutalidade até
com 0s materiais, nao
conseguir ficar uma aulasem
ir ao banheiro.”
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“Agressividade, falta de
respeito paracom os colegas e

professores.”
Juizo de classificacdo por “NﬁoNrespeita professor nem | “Sdo glunos que ndo tem
senso de urbanidade diregdo, responde no momento | respeito pel Os.profres,
gue ¢ chamado a atengo.” nem pelos amigos de sala.”

“Indisciplinado, ndo sabe
ouvir, ndo conhece seus
deveres.”

“Dispersdo, baixo nivel
cultural em geral, sio semi

- afabetizados, nao véem a
escola como um elemento de
estruturagdo social.”

Juizo de classificacao e
afericao de nivel cultural.

Nas categorias “Juizo de classificacdo por idiossincrasia” e “Juizo de
classificaciio por alusdo a interesse/ desinteresse” foram reunidas opinides dos professores
gue, isoladamente, poderiam compor uma simples caracterizagdo do modo de ser jovem nos
dias de hoje, com seus comportamentos, sua linguagem, suas vestimentas e suas formas de
sociabilidade. No contexto em que foram manifestadas, as opinides apresentam indicios de
gue a escola ndo se preocupa com as dimensdes e as caracteristicas da condi¢do especifica da
juventude. Ao apontarem como caracteristicas de alunos violentos a linguagem (giria) ¢ a
roupa (“trajes arrogantes”), os docentes podem induzir generalizagdes que comprometem o
entendimento das particularidades estéticas que caracterizam a juventude na
contemporanei dade.

Em entrevista, a Diretora da E.E. Pe. Angelo afirmou que um aluno violento ¢, em
suma, 0 que ndo consegue resolver seus conflitos diarios por meio do didlogo, considerando
que tal caracteristica se deve ao fato de a maioria ndo ter esse dialogo em casa com o0s pais.
Relata, ainda, que tais dificuldades na resolucdo de conflitos também sdo constantes nos

atendimentos que realiza junto aos pais dos alunos.
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A Diretora afirma também que os alunos, apos praticarem alguma violéncia na
escola, sdo levados a Diregdo, onde apresentam, inicialmente, justificativas ja prontas e, em
geral, relacionadas a motivagdes corriqueiras e banais que determinam a agressividade
demonstrada na sala de aula, na quadra ou nas dependéncias da escola. Depois de uma
conversa em tom adequado, o aluno, na maioria das vezes, acaba por refletir sobre os seus
atos e reconhece ainadequagio destes.

O quadro apresentado a seguir evidencia as opinides dos professores sobre o que

consideram violéncia na escola:

Quadro 10 - Respostas a pergunta: “O que significa para vocé violéncia na escola?”

Categorias E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo

Responsabilizacio segundo | “E um prolongamento das

caracteristicas familiares | Situagdes adversas no lar.”
“E quando o professor perde a
Sua autonomia e os alunos
dominam, por medo de tomar
uma decisio e ser morto na
saida da escola.”
“E a pior coisa que poderia
existir, pois ninguém consegue
trabalhar em paz e é um risco
de vida paratodos os que
trabalham na escola.” (2
manifestacdes muito parecidas
de duas professoras)
“E como se todos os
professores fossem inimigos
(dos alunos).”
“Onde o respeito ndo € o mais
importante e principa mente
onde o ensino aprendizagem ¢

“Q professor passa a maior
parte do tempo chamando a
atengdo e ndo dando aula.”
“Desrespeito aos professores.”

Responsabilizacao derivada
da Atuacio do professor

deixado delado.”
R nsabilizaca w . L1 « N A
_[espons b §ao Escola pixada, destruida. Depredagdo do patrimonio
relacionada ao desprezo pelo | .. : » 1
Atos de vandalismo. publico.
bem de outrem
“Alunos que bebem e fumam
naescola.”
“Violéncia ndo vem so através | “Alunos que ndo respeitam
Responsabiliza¢io da de brigas, vem também através | regras e ndo querem aprender,
banalizacio e rotinizacio da | de discussdes banais, nao tem expectativas de vida.”
violéncia discussio por causa da (talvez sgja perspectiva)
mulherada (sic), drogas.” “Agressao fisica e moral.”

“Ameagas a colegas e
professores, agressdes verbais
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e corporais.”

“Qualquer ato que fuja dos
padrdes estabel ecidos dentro
do desenvolvimento de uma
atividade proposta para
determinada classe e gere
gritariae oba-oba, pois
aitudeviolaalei estabelecida
efoge doslimites de cada
um.”

“Alunos que se agridem
fisicamente, verbamente. Eles
nao tém respeito pdas
pessoas, pelos professores.”
“Falta de respeito, falta de
Ccompromisso, com professores
e escola com seus af azeres.”
“Violéncia na escola vai desde
aagressio verbal até a
agressio fisica. Faltou
respeito, ordem, vira a
violéncia.”

Entre as quatro categorias apontadas, vale destacar a que envolve a atuagdo de
professores e alunos, na qual danos ao patrimonio e causas familiares foram discretamente
apontados. Sobre a atuagdo do professor, esta é vinculada a “perda da autonomia”, uma vez
que ¢ indicado que o professor tem que deixar de lado o processo de ensino e aprendizagem
para procurar conter os animos dos alunos em sala de aula.

Uma professora de Geografia, em entrevista, destacou a ocorréncia da violéncia de
género, declarando que os alunos se referem muito pejorativamente as alunas, que, por sua
vez, aceitam as expressdes depreciativas a elas dirigidas, considerando-as “normais”. Esta
professora aponta que, nos ultimos cinco anos, essa forma de violéncia tem aumentado
consideravelmente. Mesmo ndo sendo o foco da presente dissertagdo, deve-se reconhecer que
tal problematica carece de estudos mais aprofundados.

Quanto a ocorréncia de violéncia verbal, a mesma professora relata que a fala dos
estudantes, embora parega agressiva para os adultos, é vista como normal entre os proprios

alunos. Nesse sentido, muitas expressdes que ofendem o professor, muitas vezes, nao sdo
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consideradas insultos pelos alunos, uma vez que tais palavras fazem parte do vocabulario
destes. As diferengas geracionais, portanto, sio determinantes nesta expressao verbal.

Entre os professores pesquisados na E.E. Desembargador, as causas principais do
comportamento violento estdo relacionadas principalmente as questdes s6cio-economicas e
familiares. Assim, a concentragdo das defini¢des de “violéncia na escola” na atuagido do
professor fornece indicios de que o papel destinado a escola na questdo ¢ de mero cenario em
que as acdes violentas se desenrolam, ndo se configurando como fator significativo para a
definigdo de violéncia.

Posteriormente a definicdo de violéncia na escola, foi solicitado aos sujeitos

pesguisados que externassem suas opinides a respeito das causas da violéncia na escola,

conforme se verifica no quadro seguinte:

Quadro 11 - Respostas a pergunta: “Quais as principais causas da violéncia na escola?”

Categorias

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

Influéncia Familiar

“Eles ja trazem esta bagagem
defora.”

“Lares desestruturados.”
“Desestruturacdo familiar.”
“Participagdo dos pais na vida
dosfilhos.”

“Familia quando no participa
davida escolar de seu filho.”

“Desestruturagao familiar.”
“Falta de limites que nao sdo
impostos pelas familias.” *
“Falta de educagdo.”

Falta de auto-controle

“Falta de reflexdo sobre os
atos, atitudes e acdes, antes de
toma-los.”

“Falta de responsabilidade.” *
“Falta de comunicacdo, eles
Nnao conseguem estabelecer
respeito entre eles, ndo tem
valores morais, 0 que termina
em brigas.”

“Falta de compromisso.”

Incompatibilidade
comportamental com o
espaco escola

“Comportamento do aluno nha
escola, achando que 0 mesmo
¢ ponto de encontro, onde
conversam e gritam nos
corredores, sentindo-se a
vontade parafumar, traficar,
pixar, banalizar o ambiente
escolar.”

“Leis que ddo muitos direitos
e ndo lhes ddo deveres.”
“Leis que estdo totalmente a
favor de um aluno.”

“Perda de valores com relagéo
a0 espaco publico.”
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Cumplicidade e/ou omissdo | “Direcdo que ndo ajuda um “Falta de puni¢o.”

da Direcio professor.” “Falta de puni¢do severa!”
“Desvalorizagdo da educagio
como parte daformagio do
individuo.”
“Desemprego.”
“Meio social.”
“Muitas das coisas que eles
aprendem ¢ com a televisdo,
gue hoje em dia mostra tudo
que ¢ errado, mas para eles ¢
como se fosse certo.”

Conjuntura social -

*Duas citagdes para a mesma resposta.

A variedade das opinides coletadas representa bem as diferentes concepgdes que
permeiam o cotidiano escolar. O apontamento da categoria “influéncia familiar” refor¢a o
posicionamento ja indicado no presente trabalho repetidas vezes: a familia é vista como a
instancia que deve prover o aluno de comportamentos civilizados para que 0 mesmo consiga
desenvolver/ construir sua sociabilidade no ambiente escolar.

Em entrevistas, os professores apontaram que o crescimento dos aunos em
ambientes violentos, isto ¢, a socializa¢do inserida em contextos em que a violéncia ¢é pratica
dominante, ¢ fator promotor de condutas violentas. As condi¢des de vida sdo destacadas como
fortemente responsaveis pelo envolvimento de criangas e adolescentes com a violéncia, seja
Como vitimas, sgja como autores.

No que se refere aos aspectos relativos a conjuntura social, de acordo com os
professores da E.E. Pe. Angelo, os exemplos veiculados pela midia podem ser entendidos
como causa da violéncia na escola, ja que esses pesquisados exaltaram a influéncia dos meios
de comunicagdo junto as novas geragdes, afirmando que determinam, além da vestimenta e do
vocabulario do jovem, as suas formas de resolver conflitos ¢ de exercitar a autonomia.
Paralelamente, os professores da E.E. Desembargador ndo entendem como causa da violéncia
na escola tal contexto social, desvalorizando a influéncia dos meios de comunicac¢do e

supervalorizando ainfluéncia da familia.
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As explicagoes dadas pelos sujeitos pesquisados reportam-se especialmente as
formas de educagdo familiar, aos problemas circunstanciais dos alunos e as suas
caracteristicas pessoais. Ainda foram considerados os modelos da midia e as normas vigentes
na sociedade e na escola. Em contrapartida, as alternativas dessa questio que colocavam em
foco a escola (atuagao do professor em sala de aula, relagdes inter-pessoai s travadas dentro da
ingtitui¢do escolar) deixaram de ser assinaladas.

Estes resultados sio semelhantes aos encontrados por Candau (1999, p.65), que
afirma: “No que diz respeito aos fatores apontados pel os/as professores/as como causas para o
aumento das Situacdes de violéncia, as mais recorrentes sdo externas a escola.” A autora
afirma também que poucos foram aqueles que identificaram causas intra-escolares, ou sga,
gue estido no proprio trabalho pedagdgico que se realiza na escola, paratais situagdes.

Em entrevistas, os professores, ao serem questionados sobre este aspecto, negaram a
possibilidade de o professor colaborar para que a violéncia acontega em sala. Este sempre ¢
colocado como vitima de situagdes externas, as quais t€ém que administrar em detrimento do
processo de ensino, com a “utilizagio do tempo destinado a aula, com conversas para
apaziguar nos animos”. Essas palavras, proferidas durante entrevista, refletem a busca de um
vocabulario mais adequado, ja que o tom do didlogo era mais formal.

Nas referidas entrevistas, os professores deram grande énfase aos trabalhos
desenvolvidos nas escolas na busca da formagido de uma “cultura da Paz”, com eventos e
comemoragdes que exaltam a importancia de se viver sem violéncia, porém sem citar como
necessario o envolvimento da familia.

As referéncias quanto a dinadmica da escola, apontada nos questionarios, expdem
descontentamento com a atuagao das Diregoes, seja por “falta de guda ao professor” ou por

“falta de punigdes”, de acordo com as opinides dos professores.
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Essas concepedes de violéncia pautadas nos alunos e em suas familias, dando pouco
valor as causas intra-escolares e/ou aos motivos sociais, da indicios de que a “falta de
responsabilidade” apontada pelos professores deve ser entendida como uma capacidade
desenvolvida nas familias, deixando a escola sem responsabilidade nessa formagao.

Buscando-se compreender a forma com que os professores compreendem a
violéncia, foi lhes solicitada a opinido sobre a tolerancia dos docentes quanto a violéncia

fisica e a violéncia verbal, conforme se verifica no proximo quadro.

Quadro 12 - Respostas a pergunta: “Existem perfis de violéncia que sdo mais toleraveis que outros?
A violéncia verbal é mais toleravel que a violéncia fisica?”

Posicionamentos E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
“A violéncia fisica exige
providéncias da escola. A
verba procura-seignorar.”
Sim - avioléncia verbal ¢ mais | “Com certeza.”

toleravel que a violéncia fisica | “A violéncia verbal ¢ mais
toleravel principalmente no
noturno.”

Total de posicionamentos: 4
“As duas sdo terriveis.”

“A violéncia € intoleravel.”
“Nenhum tipo de violéncia é
toleravel, qualquer tipo —
verbd ou fisica — ndo deveria
exigtir, pois é uma falta de
respeito para qualquer
pessoa.” *

Total de posicionamentos: 5

Total de posicionamentos : 0

“A Violéncia verbal é um
passo para afisica.”

“As duas podem deixar
segiielas para sempre no
comportamento do individuo.”
“Nao.” (4 mengodes)

Nio - avioléncia verbal ndo é
mais toleravel que a fisica.

Total de posicionamentos: 7

*Duas citagdes para a mesma resposta.

As opinides externadas pelos docentes demarcam posicionamentos diversos a
guestio da maior tolerdncia da violéncia verbal frente a violéncia fisica. A maioria dos
professores da E.E. Desembargador entende que a violéncia verbal ¢ mais toleravel,
indiciando, assm, que nesta escola este tipo de violéncia se apresenta com mais intensidade,

colaborando para a bandizagao de comportamentos dessa natureza.
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Entre os dados coletados na E.E. Pe. Angelo, constata-se que nenhum dos

professores pesquisados entende a violéncia verbal como mais toleravel. A observacgdo da

posi¢do dos sujeitos em fungdo das justificativas apresentadas oferece sinais de que nessa

escola a agressio verbal ndao se faz tdo presente. Seus professores entendem que a

manifestacdo da violéncia verbal é um fator desencadeador de outras manifestacdes de

violéncias.

Os quadros apresentados a seguir relacionam as respostas dos professores a

solicitagdo do apontamento de solugdes para a escola resolver os problemas de violéncia no

cotidiano escolar.

Quadro 13 — Respostas (na E.E. Desembargador) a pergunta: “O que vocé considera estar
ao alcance da escola para resolver problemas de violéncia no cotidiano escolar?”

Categorias

E.E. Desembargador

Apreco ao rigor
(na aplicacio das normas da escola)

“Expulsdo - 0 aluno tem muita protecdo. No meu
tempo existiamedo mas com respeito. Hoje depois
destas|eis, piorou aescola.”

“Rigorosidade - Maior rigor no estatuto da escola.”
“Rigorosidade - Transferéncia compulsoria para
outraescola.”

“Rigorosidade - Mandar embora da escola para
servir de exemplo para os demais.”

Apreco ao envolvimento dos pais

“Buscar a ajuda dos pais - manté-los informados de
tudo o que acontecer.”

Apreco as Solucdes externas

“Guarda fixo (policiamento ostensivo).”

Apreco as Medidas complementares

“Conscientiza-10s e conversar com a comunidade
sobre as violéncias que mais afetam a escola.”
“Chama-los naDiregdo e entrar num acordo.”

“O grupo de profissionais de uma escola tem que
estar muito unido para enfrentar esses problemas.”
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Quadro 14 — Respostas (na E.E. Pe. Angelo) a pergunta: “O que vocé considera estar ao
alcance da escola para resolver problemas de violéncia no cotidiano escolar?”

Categorias E.E. Pe. Angelo
“Este ¢ um problema que ndo estd no alcance da
Apreco a mobilizagédo escolaresolver sozinha. E um problema do
conjunto da sociedade”.

“Necessitada guda das familias, de psicologos,
terapeutas e religiosos.”

“Conscientizacdo com os alunos explicando o que
¢ a violéncia. Pode ser feito um projeto em que
Aprego a prevengao eles participem e que sgja voltado para area.”
“Conscientizar os alunos que el es podem e devem
se comportar .”

Apreco a agdo multi-profissional

Na manifestagao dos professores da E.E. Desembargador sobre as possiveis solugdes
dos problemas de violéncia no cotidiano, merece destaque o posicionamento referente as
medidas que visam o estabel ecimento da ordem interna da escola, com indicagdo de a¢des que
devem ser tomadas apos o acontecimento dos fatos, entre as quais informar aos pais os atos
violentos e leva-los ao conhecimento da Diregdo da Unidade Escolar, sendo que tais medidas
ja sdo usuais nos dois estabel ecimentos de ensino.

Merece destaque, ainda, a opinido de um professor que entende a expulsdo do aluno
como solugdo, relatando que “depois das leis, a escola piorou”. Tal posicionamento remete a
Elias (2000), que anteviu, em sua obra, que os estabelecimentos que recebem novos
contingentes populacionais costumam se entender como grupo que faz jus a imagem da “boa
sociedade”. Estes possuem uma identidade coletiva. O préoprio elogio da exclusdo, que é um
subproduto de suas falas, oferece coesio para estes que excluem, colaborando para o
fortalecimento do grupo como grupo de estabel ecidos.

Pode-se conhecer, ainda, as opinides semelhantes de dois outros professores
pesguisados: “o grupo de profissionais de uma escola tem que estar unido para enfrentar esses
problemas” e “¢ fundamental a unido entre todos, pois é preciso estar unidos para enfrentar

estes problemas”, também remetendo a Elias (2000).



104

Ainda segundo o autor, a coesdo, que se articula indiretamente aos que excluem, ¢
caracterizada por mecanismos discursivos que envolvem o elogio da tradi¢io, da autoridade e
dainfluéncia, colaborando para a constituigdo de “outsiders”, ou seja, de “ndo membros”, aos
guais estao reservados os procedimentos de exclusdo. Neste caso, o aluno que pratica a
violéncia é aquele que “deve” ser expulso, num claro distanciamento da fungdo educativa da
escola

Entre os professores da E.E. Pe. Angelo prevalece a opinido de que a escola sozinha
nada ou quase nada pode fazer para resolver a questao da violéncia, que é remetida, entdo, as
esferas da familia, da sociedade, da Secretaria de Estado, com a ajuda de uma equipe
multidisciplinar. O trabalho diario do professor de conscientizagao ¢ citado apenas por um dos
professores pesquisados.

Em resposta ao questionamento “em relagdo a questdo da violéncia, vocé considera
gue ha uma atribuicdo especifica para a familia e outra para a escola, no que diz respeito a

solugdo dessa questdo?”, os professores se manifestaram da seguinte maneira:

Quadro 15 — Respostas a pergunta: “Em relagio a questio da violéncia, vocé considera que ha uma
atribuicao especifica para a familia e outra para a escola, no que diz respeito a solucio dessa questao?”

vida dosfilhos, dialogar
mais.”

“Muitas vezes a
violéncia vem da
propria familia.”

“Os pais ndo podem
largar seusfilhos para
fazer o que der

S40 0s primeiros a
criticar.”

o Papel da
Papel da familia Papel da escola sociedade
“A funcdo da escola € a
Educagdo.”
“Esta tem dividido
algumas
responsabilidades com
aescola”
“Hoje as criangas sdo “Levar conhecimento
jogadas naescolapara | dafamilia.”
EE Desembargador serem crigdas.” “Quando a@colatoma “Sociedade
“Estar mais presente na | aitudes rigidas, os pais | contemporanea.”
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vontade.”

“Os pais devem ser
mai s autoritarios com
seus filhos, procurar
acompanhar seu
desenvolvimento na
escola e nao fechar os
olhos efingir que nada
esta acontecendo.”

“A familia é
em comum
fundamenta na .
~ acordo, ou sga,
formagdo de um .
tentar juntas

individuo.”

“A escola vai apenas

“Acredito que as
duas tém que atuar

passar umaboa

“E dever da familia acrescentar . .
- . . maneirade lidar
tentar conduzir seus conhecimentos. COMM 0S Droblemas
EE Pe Angelo filhos paraa solugéo “A Escola podera b "
" . , enfrentados.
desses problemas. dialogar e até “
e . . . . O problema da
Sim, pois muitas encaminhar aos 6rgéos | . .. .,
o, violéncia é um
vezes, 0s alunos cabiveis.
problemado

repetem na Escolao
gue ocorre em Seus
lares.”

conjunto da
sociedade, onde a
familia e a escola
estio inseridas.”

Os dados constantes deste Quadro reforgam a visdo, ja apurada anteriormente nesta
investigacdo, de que os professores atribuem uma importancia fundamental a atuagdo da
familia, deixando em segundo plano o papel da escola, oferecendo, assim, indicios de que o
papel atribuido a esta ja esta sendo cumprido a contento.

Busca-se, nas citagoes dos papéis tradicionalmente atribuidos a familia, a autoridade
em conjunto com o acompanhamento da vida escolar, o dialogo, bem como posicionamentos
mais contemporaneos, mais flexiveis e adequados a cultura da juventude. No entanto, as
respostas relacionadas a atuacao da escola ddo énfase ao seu papel passivo, que pressupde
uma instituigao refém da educacdo familiar, a qual nada resta sendo “comunicar aos Orgaos
cabiveis”, sem a confianga no papel transformador da educa¢ao com relagdo aos jovens.

Todas as solugdes mencionadas tém por objetivo amenizar as manifestagdes de
hostilidade entre os alunos e melhorar o comportamento deles ou adapta-los as normas das

escolas. Assim, nesse esforgo, as Escolas possuem estratégias comuns de acompanhamento da
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circulagao dos alunos nas dependéncias escolares, com a vigilancia de poucos funcionarios na
funcdo de inspetores de alunos, que se revezam durante as trocas de aula, a entrada ¢ a saida
dos alunos. Nao raro, nas escolas pesquisadas, observa-se a presenca de coordenadores ¢ da
equipe de Diregdo nos patios, acompanhando as atividades dos alunos.

As manifestagdes de violéncia dos alunos do Ensino Médio acontecem com mais
fregiiéncia durante as aulas, sendo que os professores sdo orientados a tentar solucionar as
questdes na propria sala de aula. Caso ndo consigam, os docentes devem levar o fato ao
conhecimento da Equipe de Gestores, que inclui os professores coordenadores pedagogicos e
aequipe de diregdo: vice-diretores e diretores.

As estratégias de controle externo a falta de auto-controle dos alunos assumem a
forma de penalidades disciplinares, também comuns nos dois estabelecimentos escolares
pesquisados. Tais penaidades sio aplicadas na forma de orientagdo, definida pela adverténcia
verbal, ou de adverténcia escrita, compreendendo uma suspensdo de poucos dias. Alguns
casos exigem, ainda, a convocagdo de uma reunido extraordinaria do Conselho de Escola,
orgdo consultivo e deliberativo composto por representantes de todos os segmentos da
Instituigdo e que tem entre as suas fungdes analisar as punigdes graves dadas aos alunos.

Todas as ocorréncias envolvendo os alunos devem ser comunicadas aos pais, como
estratégia para que acontega o esperado envolvimento destes ou de responsaveis. Em se
tratando de alunos maiores de 18 anos, 0s mesmos sio cientificados e solicitados a mudar de
comportamento, devendo passar a cumprir as normas da escola.

A Diretora da E.E. Pe. Angelo, em entrevista, relatou que muitos alunos, mesmo
aqueles do Ensino Médio, chegam a chorar quando Sio conduzidos a Diretoria em fungdo de
atitudes que envolvem a violéncia em sala; estes, em geral, se comprometem a mudar de

comportamento, o que demonstra a ascendéncia que a escola exerce sobre estes jovens.
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Os professores pesquisados foram, ainda, questionados sobre as punigdes que sdo

impostas aos alunos, conforme demonstra o seguinte quadro:

Quadro 16 — Respostas a pergunta: “Quais punicdes sdo impostas aos alunos pela Escola?”

Categorias

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

Regimentais

“Nos professores tentamos
todas, mas hdo nada adianta.”
“Para a escola ndo ha outra
aternativa, apenas, transfere-
se o problema.”

“Conversar ou transferir de
horario, para ndo acontecer
maistal ato.”

“Punigdes verbais, conforme o
ECA (Estatuto da Crianga ¢ do
Adolescente), o aluno tem
direitos, inclusive de ser
respeitado, dar opinides e estar
dentro das escolas.”
“Adverténcia e suspensao.”
“Verbais.”

“Reunido com a Diregao da
escola.”

“As puni¢des sdo adverténcias.

A0 meu ponto de vista, sio
minimas, deveriam adotar
pinicdes mais severas, onde
inibissem a agdo dos alunos.”

Extra-institucionais

“Chamar os pais, mas ndo esta
resolvendo nada.”
“Chamar os pais.”

“Chamar os pais para
conversar, parajuntamente
com ele tentar resolver a
situagdo.”

“Reunido de paisou
responsaveis.” (2 mengdes)
“Chamam-se 0s pais.”
“Convocacdes dos pais ou
responsaveis.”

“Conversa com os pais, 0s
aunos e adiregao.”

Os professores da E.E. Pe. Angelo apontam de forma mais significativa o

envolvimento dos pais juntamente com a Diregao da Unidade Escolar. Portanto, indica-se que

essa escola busca o envolvimento dos pais ou de responsaveis para a aplicacdo das

penalidades disciplinares.

Ao serem questionados sobre as punigdes que surtem mais efeito junto ao alunado,

0s professores pesguisados se manifestaram da seguinte forma:
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Quadro 17 — Respostas a pergunta: “Entre as punicdes utilizadas com mais
freqiiéncia, quais surtem mais efeito junto ao alunado?”

Transferéncia Suspensio Adverténcia Nenhuma Dlal.ogo*
verbal / coletivo
E.E.
Desembargador 2 3 2 4 2
E.E. Pe. Angelo - 1 1 2 6

* Entre pais, aunos e professores e/ou diretores.

Séo diferencas sutis, porém representativas, que indicam que na E.E. Pe. Angelo a
transferéncia de estabelecimento ndo ¢ cogitada como punigido capaz de surtir efeito junto ao
alunado. No entanto, um nimero alto de professores se manifesta no sentido de que a
comunicagdo entre professores, pais e alunos ¢ a providéncia que mais surte efeito no
cotidiano escolar.

Superpondo-se os dois ultimos quadros, verifica-se que as duas escolas demonstram
coeréncia nas atitudes tomadas, nas quais prevalecem as medidas administrativas. Na E.E.
Desembargador as medidas administrativas que mais surtem efeito Sio: transferéncia,
suspensio e providéncias que valorizam a atuagdo da familia. O dialogo coletivo foi citado
pel os professores com mais intensidade.

No que se refere a opinido dos professores quanto a adequagdo das punigdes

utilizadas nas duas escolas, as manifestagdes foram as seguintes:

Quadro 18 — Respostas a pergunta: “Vocé entende que as puni¢des impostas aos alunos sdo adequadas?”

E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
As punicdes sdo adequadas 2 3
As punicdes nio sio 4 6
adequadas
Niao externaram a opinifio 2 2
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Entre as justificativas para a adequagao das punig¢des apontadas pelos professores
pesquisados na E.E. Pe. Angelo, merece destaque o seguinte relato: “Porque ha necessidade
de mostrar que em todos o0s seguimentos da sociedade cada pessoa tem que saber lidar
civilizadamente com o outro”. Tal declaragdo remete a perspectiva de Elias (1975), no que diz
respeito as condi¢des que teriam definido o curso do processo civilizatorio e, em especial, a
codificagdo dos comportamentos sociais. De acordo com Peralva (1997, p.11-2), isso envolve

também todos 0s segmentos sociais, inclusive os mais enriquecidos:

E preciso que as pessoas civilizadas compartilhem regras
comuns a respeito de como se comportar em sociedade. Norbert
Elias mostra a lenta emergéncia desse processo de codificagdo
gue marca a era moderna e que se constroi originalmente sob a

forma de um processo de educagio das elites.

Ao serem questionados a respeito das propostas de solucao para que a escola possa
lidar melhor como os alunos que praticam violéncia na escola, os professores pesquisados
manifestaram-se da seguinte forma: na E.E. Desembargador os professores marcadamente se
posicionaram a favor do afastamento do aluno que pratica atos violentos na escola. As
estratégias indicadas foram: “reprovagdes, suspensdes, transferéncias de escola” ou
“transferéncia”.

Um entrevistado relatou, ainda: “eu acredito que desmanchando alguns grupos dentro
da escola a forga de alguns diminui”. Também foi indicada a necessidade de alteragdes na
legislagdo, para que “aescola possa fazer alguma coisa a esse respeito”. O dialogo, a ciéncia e
o envolvimento da familia e da comunidade foram citados, do mesmo modo, como solucdes
para os alunos que praticam violéncia, porém em menor ntimero ¢ intensidade.

Em contrapartida, as opinides dos professores da E.E. Pe. Angelo foram no sentido

de buscar aperfeicoamento dos mecanismos ja utilizados pela escola, ou seja: conversa com
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0s pais e com 0s alunos para conscientizagdo de ambos, palestras com diferentes profissionais,
especialmente da area da Psicologia, entre outros. Somente um professor se manifestou a
favor de “haver sangdo, ou seja, se o aluno quebrou, devera pagar, se rabiscou, devera
limpar”. Outro professor entende que “é preciso ter uma conversa com os alunos para
conscientiza-los, sobre 0 que ndo pode fazer na escola. E se for preciso até dar uma punigéo
para o aluno”.

Merece destaque a solugdo apresentada por alguns professores de que os alunos que
praticam violéncia deveriam ter a oportunidade de prestar pequenos servigos a comunidade
como forma de “mostrar ao demais que entende que praticou alguma agdo que foi entendida
como inadequada, violenta”. Tais tarefas, no seu entender, deveriam ser acompanhadas pela
escola, por um profissional designado para tal fun¢do. Reforga-se, com este posicionamento,
mesmo que citado por poucos professores, que a dinamica social do entorno da escola tem
carater mais educativo do que a propria escola.

Nas opinides dos professores das duas escolas, ndo foram apontadas solugdes que
alteram arotina e a estrutura interna da escola, dando indicios de que entendem que as formas
com as quais a escola vem resolvendo seus problemas de violéncia t€ém mostrado eficacia. As
idéias que propdem mudangas sdo dirigidas para o exterior, e ndo para o interior, das escolas,
com aisen¢io de responsabilidade do professor e do relacionamento entre este e 0s alunos.

De forma semelhante, as solugdes apontadas nas entrevistas remetem a atuagdes de
profissionais externos, como psicologos, religiosos ¢ advogados. A posi¢ao dos professores ¢
de que tais profissionais poderiam “ajudar na conscientizagdo dos alunos ¢ seus
responsaveis”. Os professores e gestores entrevistados ndo entendem a escola e a sua
dindmica interna como produtoras de violéncia, e sim como ‘“uma institui¢do que tenta

resolver conflitos que os alunos trazem do lar e do bairro onde moram”. Os docentes
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entendem também que os alunos “resolvem aqui na escola, problemas de namorico, de
drogas, de brigas de vizinhos”.

A escola é citada como a “arena onde [0os alunos] resolvem seus problemas
pessoais” (grifo meu), sendo apontada como institui¢ao neutra e passiva. Os professores, por
sua vez, sio entendidos como vitimas das resolugcdes dos problemas por parte dos alunos.
Deixa-se, assim, de contemplar a potencialidade do relacionamento entre professor e aluno,
desconsiderando-se que tal relacionamento pode propiciar a ocorréncia da violéncia na escola.

No intuito de se conhecer o repertorio de opinides dos professores a respeito das
manifestacdes de violéncia na escola, aos docentes foi perguntado se sentem medo dos alunos.

Asopinides se apresentaram da seguinte maneira:

Quadro 19 - Respostas a pergunta: “Vocé sente medo de seus alunos? Por qué?”

E.E. Desembargador E.E. Pe. Angelo
“Tento manter um bom “Por que a violéncia entre eles
relacionamento por que acho | pode nos atingir e trazer
gue sio violentos.” conseqiiéncias a0 Nosso
“Muito medo, pois alguns desempenho.”
podem chegar até a matar.” “S6 quando o tempo ndo foi
“Claro que sim, pois, eles suficiente para conhecé-los
podem até matar os direito.”
professores.” “Sim, devido as drogas.”
“Nao, ndo sinto, mas em
alguns casos é prudente ter
medo.”

“Nao, eu os adoro.”

“Nao, porque eu sei respeita-
los e eles me respeitam.”
“Nao, pois os trato com
respeito e atengdo. Desta
forma conquisto a confianga
ddes, facilitando aformade
trabal har.”

“Nao, a melhor forma é se
mostrar educado para 0s
alunos, pois em aguns casos
elesndo sabem o que ¢ ser
uma pessoa educada. Vocé
tem de ser uma espécie de
exemplo para seus alunos.”

Sim

Nao “Medo ndo, s6 apreensdo.”
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“As vezes, por que eles ndo sao

de confianga.” “Em alguns momentos.
“As vezes, por que sei que alguns | Principalmente quando sinto-me
A vém de familias com casos de incapaz de ajudar aresolver
s vezes violéncia e convivem com alguns problemas escolares.”
presidiarios.” “Algumas vezes sinto, pois quase

“Ignoro certos comportamentos, | Sempre demonstram revolta.”
apesar de acha-los absurdos.”

As opinides dos professores da E.E. Desembargador indicam a presencga inegavel de
um estado de alerta entre esses professores com relagdo aos alunos, sendo que o unico
professor que respondeu “ndo” ter medo apontou, contudo, que tinha ‘“apreensdo”,
caracterizando uma variagio de intensidade do medo.

Baierl (2004, p.37) afirma, a respeito do sentido do medo, que: “O medo tem sido
utilizado como estratégia de manipulagdo para subjugar, controlar, escravizar e dominar as
pessoas. Frente as situa¢des de uso do medo, as pessoas se sentem aterrorizadas, fogem do
perigo ou se entregam.”

A violéncia na escola, na forma e nafregiiéncia com que vem ocorrendo, faz emergir
0 medo, que pode fazer com que as pessoas paralisem ou aterarem suas relacdes e suas
formas de ser nos espagos ¢ nos contextos em que interagem. Na E.E. Desembargador os
professores apontam a “periculosidade dos alunos” como causa do medo. Em entrevista, uma
professora chegou a solicitar que o gravador fosse desligado para que ela relatasse uma
ameaga que sofrera em sala, sem conseguir explicar o motivo da sua solicitacao.

Em contrapartida, os professores da E.E. Pe. Angelo demonstram, em suas respostas,
atitudes menos reservadas, menos afetadas pelo medo, relatando comportamentos de
reciprocidade e demonstrando que os alunos Sdo tratados com respeito e atengdo. O professor,

por suavez, também ¢é assim encarado.
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Vale ressadltar que alguns entrevistados que mencionaram nao ter medo dos alunos,
com o desenrolar da entrevista, quando o clima de “conversa” tornava-se mais ameno, 0S
medos foram se revelando de forma muitas vezes fragmentada e esparsa.

A expressio de uma entrevistada a respeito do medo merece destaque e talvez
aprofundamentos. Esta relata que os alunos considerados violentos “ficam como que
camuflados, buscando numa invisibilidade, formas de sobreviver num meio onde nido ¢
entendido, ndo ¢é respeitado, e entdo, a violéncia pode acontecer por motivos muito banais”,
judtificando, assim, 0 seu medo dos alunos.

A violéncia na escola foi apontada pelos professores nos questionarios e pelos
entrevistados como um componente significativo do cotidiano. Muitas vezes, a violéncia
chega a ordenar e configurar as atuagdes profissionais e pessoais com os alunos. Quando
guestionados sobre a influéncia do medo em suas agdes, os professores entrevistados
responderam que: “Alguns assuntos eu nao falo mais em sala de aula, por exemplo, droga,
este ¢ um assunto que eu falo muito por cima, ndo se sabe se estou falando com traficantes.”
Tal sonegacdo de informac¢do demonstra que a relagdo entre professor ¢ aluno esta
conformada pela violéncia. Apesar desse assunto ndo ser 0 foco do presente trabalho, este
temafoi recorrente e apresenta-se como uma possibilidade de interesse para aprof undamentos
futuros.

Em conformidade com a situagdo relatada acima, observa-se gque 0s professores
apresentam um acentuado grau de concordancia. Tal concordancia demonstra-se nas respostas
ao questionamento que se referia a0 sentido que as relagdes escolares adquiriam sob o

impacto do medo.



Quadro 20 — Respostas a pergunta: “O medo chega a determinar suas atitudes como professor

em sala de aula? Comente suas afirmacoes.”

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

“As vezes eu tenho que tomar
atitudes que ndo é do meu
costume. Nuncatrabalhei em
uma escolatio aterrorizante.”
“Algumas vezes o professor
tem que fingir que ndo esta
vendo alguma coisa, paramais

“Nao pego no pé de alguns
alunos.”

Sim ~ . “Sim. Porque primeiro, tenho
tarde nao levar um tiro na
cabeca.” gue saber com quem estou
Qi trabalhando.”
Sim, muitas vezes somos
obrigados a fechar os olhos
para a gumas situagoes, pois
temos medo de sermos
mortos.”
« . " “Nao chega a interferir na
Atendo aos interessados. &
. “ ; . forma como eu me porto na
Nio Nunca tive medo, pois,

sempre os respeito.”

saa”
€€Nao"’ *

Entre o sim e 0 nao

“Procuro dialogar sempre que
possivel e ndo comento sobre
alguns assuntos que de certa
formaelesfiguem com raiva
Ex: drogas.”

“As vezes sim. Por exemplo:
quando o auno quer ir ao
banheiro, ndo adianta dizer
que ndo. Eles vao de qualquer
jeito.”

“Nao me deixo intimidar, mas
confesso que as vezes penso
€em nao mais continuar como
educadora, pois me sinto
impotente quando ameagada.”

*foi apontado duas vezes, sem nenhum comentario adicional, apesar de ser assim solicitado.
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O relato de comportamentos passivos, conformados pelo medo que sentem pelos

alunos, pode ser entendido como “estratégias de sobrevivéncia”, como, por exemplo:

“algumas vezes o professor tem que fingir que ndo esta vendo alguma coisa”, “Sim, muitas

vezes somos obrigados a fechar os olhos para algumas situagoes”. Promove-se, assim, bases

de relacionamento entre professor e alunos que em pouco ou nada colaboram para o

estabel ecimento de respeito e confianga que referenda o processo de ensino aprendizagem.

Mesmo nos relatos de que o medo ndo chega a interferir no comportamento do

professor em sala de aula, os docentes economizam explicagdes, complementando a respostas
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de forma evasiva e rapida, o que indica que tais situagdes, mesmo que nao provoquem medo,

ndo sdo confortaveis, ameagando o bom andamento das aulas.

Nao obstante, a afirmagdo do professor “Atendo aos interessados’ se apresenta como

um indicativo de que a informagdo e o atendimento do professor ¢ feito com critérios

pessoais, com a possibilidade de se deixar de lado 0s que ndo se encaixam em padrdes pré-

estabel ecidos, sejam estes comportamentais ou cognitivos, muito distante da diversidade que

caracteriza o alunado da escola publica nos dias atuais e do direito a aprendizagem que o

aluno possui.

Quadro 21 — Respostas a pergunta: “Vocé gostaria de acrescentar algum aspecto, alguma opinido que
deixou de ser contemplado a respeito de alunos violentos e violéncia na escola?”.

E.E. Desembargador

E.E. Pe. Angelo

Comentarios Desabafos

“Nesta escola todos sdo
aterrorizantes, desde meninos
como meninas. E o primeiro
ano que trabalho porque
preciso. Adoro minha
profissio ¢ isso que me frustra
saber que tenho queir dar aula
S0 por dinheiro. Alguém
deveriaexplicar parao
Chalita”*

Dicotomia entre teoria e
pratica

“E necessério examinar as
teorias, poisentre ateoriae a
pratica ha um grande vazio.”

Perda da autonomia do
professor

“So acredito que o professor
perdeu autonomia porque o
aluno sabe queira passar de
SLrie, sO basta a sua presenca
em saladeaulaecomisto a
violéncia tem se alastrado.
Gostariaque 0 jeito antigo de
avaliar voltasse.”

Rigor na aplicacao das
penalidades aos alunos

“Gostaria que a lei interna e
externafosse cumpridaarigor,
gue o ECA mudasse muita
COiSa, e n3o passar a mao na
cabeca deles, pois os direitos
humanos da a impressao que
SO serve para vagabundo.”
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“Mais policiais nas portas das
escolas/ parceriacom algum
orgao que recebesse o aluno

- como voluntario, que fosse
levado em conta os deveres
dos alunos e ndo so6 os
direitos.”

Mais policiamento e
parcerias

*Chalita: atual Secretario de Estado da Educagdo de Sao Paulo - Gabriel Benedito Isaac Chalita.

Em entrevista, a Diretora da E.E. Pe. Angelo foi solicitada a acrescentar algum
aspecto que deixou de ser contemplado, afirmando, entao, que tem observado, ha alguns anos,
0 aumento da participacdo feminina nas pequenas desavencas em sala de aula e em outras
dependéncias da escola por motivagdes banais, sendo que tais situagdes acabam por ser
resolvidas com atitudes agressivas ou mesmo brigas. Semelhantemente, uma professora
apontou a necessidade de se refletir sobre a violéncia que tem como pano de fundo a forma
com que os alunos se referem as alunas, ou seja, a violéncia de género. A professora afirma
gue a maioria das alunas ja se acostumou com a forma desrespeitosa e pejorativa com que sdo
tratadas. Por nao ser o foco do presente trabalho, esse aspecto, apesar da sua relevancia, ndo
foi abordado nem no questionario nem nas entrevistas.

Entre as afirmagdes dos professores da E.E. Desembargador, somente um professor
Se posicionou de maneira negativa, sendo que nao acrescentou nenhum comentario,
reforcando a impressao de que esta escola trata problemas de violéncia de maneira diferente
da outra Unidade Escolar pesquisada.

Uma constatacdo relevante que permeia as manifestagdes dos professores € o
desenvolvimento de uma certa “cultura da violéncia”, que se alastra na sociedade e favorece

todo um processo de banalizagdo e naturalizac¢do de diferentes formas de violéncia.
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5 — CONSIDERACOES FINAIS

Retomando-se os objetivos tratados neste estudo e os dados apresentados pelos

professores, depreende-se que:

- Os professores tém uma visdo real e critica sobre a violéncia nas escolas ¢ em
especial da sua escola, considerando-a um fendmeno crescente, reforcado pelas
desigualdades sociais e pela desestrutura familiar, com destaque para a influéncia
da midia (especialmente a TV), entendendo-se a escola como um espago onde
explodem as tensdes externas;

- Entre as causas da violéncia que acontece na escola, as relagdes sociais
estabelecidas pelos aunos nos bairros em que residem Sio apontadas pelos
professores como fatores importantes que acabam, muitas vezes, determinando a
forma de resolugédo de conflitos dos alunos no ambiente escolar;

- A escola ¢ entendida pelo professor como “espaco de conteng¢@o” da conduta do
auno nas esferas fisica e social, sendo descartada a idéia de que, enquanto
instituicdo, pode gerar mecanismos que suscitem a violéncia, sendo considerada,
muito pelo contrario, instancia capaz de administrar com recursos proprios as
consegiiéncias da violéncia externa,

- Reconhece-se que a maioria das manifestagdes de violéncia na escola decorre,
principalmente, de reagdes agressivas dos alunos. Alguns dos entrevistados
reconhecem a possibilidade de que docentes contribuam para a manifestacao da
violéncia nos alunos, devido a rigidez na postura em sua pratica docente;

- As motivagdes que levam os alunos a agressdo mutua sdo identificadas pelos

professores como “banalidades”, “assuntos corriqueiros”, situagdes que poderiam
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ser resolvidas pelo dialogo e pela disposicdo para a resolugdo desses pequenos
conflitos;

- Entre as caracteristicas de um aluno considerado ideal sdo apontadas as
capacidades de dialogo e de participagdo; ja entre as causas do distanciamento em
relagdo a esse comportamento foram apontadas principalmente a negligéncia da
familia e a influéncia da midia. A Escola somente ¢ responsabilizada quando se
evoca a auséncia de punigdes, deixando-se de lado o potencial transformador e
educativo da convivéncia escolar;

- Entre as caracteristicas de um aluno violento prevalece a descrigao fisica, o
gestual considerado préoprio de uma pessoa violenta e o vocabulario juvenil como
simbolo de rebeldia, de contestagdo silenciosa das regras estabelecidas;

- Os professores entendem como violéncia na escola as diferentes formas de
agressio fisica, verbal e moral que os alunos praticam no ambiente escolar,
porém, a escola, enquanto “ambiente”, ndo ¢ entendida como um espago que
produz violéncia;

- As punigdes comumente utilizadas pela escola (adverténcias ¢ suspensdes) Sio
consideradas pouco eficazes. Existe a expectativa e 0 anseio por maior rigor nas
penalidades, imputando mais responsabilidade aos Diretores e demais autoridades
gue co-administram a escola. Os professores indicam e reconhecem que legislagao
de defesa da crianga e do adolescente oferece limites a a¢fo da escola;

- De modo geral, as puni¢des impostas aos alunos sdo entendidas como controle
externo para 0 aluno que nao apresenta por conta propria auto-controle.
Consideram, contudo, ineficazes tais punigoes;

- Entre as solugdes apontadas pelos professores, figuram com destaque o aumento

do rigor nas penaidades, a proposta de transferéncia do aluno de escola
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juntamente com 0 chamamento aos pais no processo de escolarizagao do filho,
com diferengas significativas entre os estabel ecimentos pesquisados;

- O medo configura as relagdes entre os professores e os alunos, dando novos
contornos e limitando o processo de ensino aprendizagem, inclusive com a
sonegagdo de informagdes importantes que poderiam ter impacto na formagao do

jovem e do adolescente;

Assim, essa investigagdo revelou que pesquisar o repertorio com o qual o professor
do ensino médio ajuiza os alunos que praticam a violéncia na escola demanda buscar
reconhecer sutilezas da linguagem escrita e oral, nas quais se escondem as concepgdes ¢ as
opinides que balizam o relacionamento entre aluno e professor num contexto de grande
complexidade.

Nos dias de hoje, a dimensiao educativa da escola transformou-se e a dimensio
socializadora tradicional sofreu também radical transformacdo em sua natureza e em seu
conteado. No centro dessa transformagdo, as novas relagdes inter-pessoais ocupam lugar de
destaque. Entre os profissionais responsaveis pela condugdo dessa comunicagdo esta o
professor, que, por conseguinte, também tem seu fazer transformado pelas demandas sociais ¢
culturais que se renovam. E esse professor fragilizado que é chamado a entender os anseios e
as expectativas dos jovens que hoje ocupam os bancos escolares. A distincia social e cultural
gue separa estes dois personagens, alunos e professores, ja ndo ¢ tdo acentuada, o que
provoca, muitas vezes, um conflito de visdes entre ambos.

Vae destacar que alguns assuntos, especialmente durante as entrevistas, foram
citados e merecem aprofundamentos posteriores, entre 0s quais. a violéncia de género; a
maior participagao feminina nas violéncias que ocorrem na escola; e o medo, que muitas

vezes conforma as relagoes entre professores e alunos, exigindo novas posturas destes
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profissionais. Merece destague também a complexa questdo da “invisibilidade” do aluno em
sala de aula como gerador de manifestagdes violentas no ambiente escolar.

Assim, finaliza-se este trabalho, que ndo pretendeu esgotar a discussdo sobre a
violéncia na escola, mas sim provocar reflexdes que suscitem novas questdes ao entendimento
de sua complexidade e colaborar no esfor¢o social para sua superagdo. Assim, também ¢
possivel “oferecer um retorno” e contribuir para as escolas estudadas, para que possam

trabalhar com esta tematica e outras relacionadas com novos referenciais.
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7 — ANEXOS

Anexo I - Carta de apresentacio
Itapevi, marco de 2006.

Prezado Professor:

Com a presente, estamos |he entregando um questionario com o objetivo de conhecer
sua opinido sobre as manifesta¢des de violéncia entre os alunos do Ensino Médio.

Este estudo tem por finalidade subsidiar a pesquisa por mim desenvolvida no
Programa de Estudos Pos-Graduados em Educagio: Historia, Politica, Sociedade, na PUC-SP.

Assim sendo, vimos solicitar a sua preciosa colaboragdo no sentido de responder ao
guestionario anexo. Para tanto, solicitamos que use caneta esferografica e que ndo deixe
nenhuma questao sem resposta.

Para que esta pesquisa alcance elevado grau de validade e fidedignidade, é necessario

gue ele descreva 0 que vocé realmente pensa, refletindo sua opinido. E para que vocé

possa se expressar livremente, duas providéncias lhe serdo asseguradas:

1- O questionario nao ¢ assinado.

2- Respondido, o questionario deve ser colocado em envelope sem qualquer

identificacio.

Muito Obrigada

Isabel C. S. de Paula
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Anexo II — Questionario

Questionario-professores

I- Identificacao
1) DatadeNascimento  / / Local: Estado
2) Sexo () Masculino ( )Feminino
3) Escolaridade

a) Superior: () completo - Instituicao () Pablica ( )Particular
() incompleto - Instituicdo ( ) Publica ( ) Particular
( )emcurso - Instituicdo () Pablica ( ) Particular

b) Licenciatura:

4) Tempo de servico:

PEBI (1° a 4° série) anos e meses

PEBII (5° a 8°série) anos e meses

PEBII (Ensino Médio) anose meses

5) Tempo de servigo nesta Escola anos e meses

6) Residéncia:
() no mesmo bairro que a escola se localiza
( ) bairro localizado nos arredores da escola

() bairro distante da escola/ outro municipio:
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II - Quanto a Escola

1 - Vocé considera esta escola uma boa escola estadual? Porqué?

2 - Como voce avalia os servigos prestados por esta instituicao a populacao?

III - Quanto ao alunado - Termos Comportamentais

1 - Qual ¢ a sua opinido sobre o desempenho escolar de seus alunos?

2 - Na suaopinido, quais sao as causas do baixo desempenho escolar de parte do alunado?
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3 - Vocg considera que a violéncia entre os alunos interfere em quais aspectos do processo de

ensino aprendizagem?

IV - Quanto ao alunado - Eventos que desencadeiam atos de violéncia

1 - Quais sao os motivos e as Situagdes que levam os alunos a praticarem violéncia na escola?

2 - Na sua opinidao, o que colabora mais decisivamente para que uma agdo violenta se

desencadeie entre os alunos (fatos, situagdes, formas de resolugao de conflitos, etc...)?

3 - Voce considera que os alunos desta escola respeitam os professores?




4 - Os alunos desta escola respeitam-se uns aos outros? Comente sua resposta.
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V- Opiniso sobre o comportamento considerado ideal

1- O que vocg considera como comportamento ideal de aluno?

2- Quais sio as causas que levam os alunos a se distanciar desse comportamento ideal?

VI - Opinido sobre o comportamento violento

1- Quais sio as caracteristicas que possui Um “aluno violento™?
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2- O que significa paravoceé “violéncia na escola”?

3- Quais sdo as causas principais da violéncia na escola?

4- Existem perfis de violéncia que sdo mais toleraveis que outros? A violéncia verbal ¢ mais
toleravel que a violéncia fisica?

5- O que voce considera estar ao alcance da escola para resolver problemas de violéncia no
cotidiano?

6- Em relagdo a questdo da violéncia, vocé considera que ha uma atribuig¢@o especifica para a

familia e outra propria para a escola, no que diz respeito a solugdo dessa questdo ?




133

VII - Opinido sobre a necessidade ou nio de punicées como estratégia de controle
externo a falta de auto-controle

1 - Quais punigdes sdo habitualmente impostas aos alunos?

2 - Quais sio as punigdes utilizadas com mais freqiiéncia?

3 - Nasuaopinido, as puni¢des impostas aos alunos sao necessarias?

4 - Voce entende que as puni¢des impostas aos alunos sdo adequadas?
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5 - Vocé considera que as puni¢des impostas aos alunos servem de controle externo para o

aluno que ndo apresenta auto-controle?

6 - Que tipo de solugdo vocé recomenda para que a escola possa lidar melhor com os alunos
gue praticam violéncia na escola?

7 - Vocé gostaria de acrescentar algum aspecto, alguma opinido que deixou de ser
contemplado a respeito de:

a) Alunos violentos

b) Violéncia na escola

Muito Obrigada pela colaboragao.



